
io.unsri

UNSRI
INTERNATIONAL
STUDENT GUIDE

Directorate of Collaboration,
Internationalisation, and Alumni

Subdirectorate of Internationalisation

CONNECTING, GLOBALIZING, AND INSPIRING



KATA PENGANTAR

Dengan bangga, Universitas Sriwijaya (UNSRI) mempersembahkan “UNSRI
International Student Guide”, sebuah panduan komprehensif yang
dirancang untuk membantu mahasiswa internasional mengenal, memahami,
dan beradaptasi dengan lingkungan akademik serta kehidupan sehari-hari di
Universitas Sriwijaya. Buku ini memuat berbagai informasi penting mulai dari
sambutan pimpinan universitas, profil dan visi misi UNSRI, fasilitas kampus,
hingga panduan akademik dan kehidupan di Palembang dan Indralaya.
Melalui panduan ini, kami berharap mahasiswa internasional dapat dengan
mudah menavigasi perjalanan akademik dan sosial mereka selama
menempuh studi di Indonesia, khususnya di Universitas Sriwijaya.

Sebagai universitas yang berkomitmen terhadap internasionalisasi
pendidikan tinggi, UNSRI berupaya menciptakan lingkungan yang inklusif,
ramah, dan mendukung keberagaman budaya. Kehadiran mahasiswa dari
berbagai negara merupakan bagian penting dari upaya memperkuat jejaring
global, memperluas kerja sama internasional, serta mendukung pencapaian
Sustainable Development Goals (SDGs), khususnya SDG 12: Responsible
Consumption and Production. Buku ini diharapkan menjadi jembatan yang
mempererat persahabatan lintas budaya dan memperkaya pengalaman
akademik mahasiswa internasional di UNSRI.

Selamat datang di Universitas Sriwijaya —
 A Leading University in Character Building and Global Collaboration.

Indralaya, Oktober 2025

Tim Penyusun
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PREFACE

With great pride, Universitas Sriwijaya (UNSRI) presents the “UNSRI
International Student Guide”, a comprehensive handbook designed to help
international students get to know, understand, and adapt to the academic
environment and daily life at Universitas Sriwijaya. This guide provides
essential information, including welcome messages from university leaders,
the university’s profile and vision-mission, campus facilities, as well as
academic guidelines and insights into life in Palembang and Indralaya.
Through this guide, we hope international students can easily navigate their
academic and social journey during their studies in Indonesia, particularly at
Universitas Sriwijaya.

As a university committed to the internationalization of higher education,
UNSRI strives to create an inclusive, friendly, and culturally diverse
environment. The presence of students from various countries is an
important part of our effort to strengthen global networks, expand
international collaboration, and contribute to the achievement of the
Sustainable Development Goals (SDGs), especially SDG 12: Responsible
Consumption and Production. We hope this guide serves as a bridge that
fosters cross-cultural friendship and enriches the academic experience of
all international students at UNSRI.

Welcome to Universitas Sriwijaya —
 A Leading University in Character Building and Global Collaboration.

Indralaya, October 2025

The Team of Authors
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KATA 
SAMBUTAN
KATA 
SAMBUTAN

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
Selamat pagi, dan salam hangat untuk kita semua.

Yang saya hormati para Wakil Rektor, Dekan, Ketua
Jurusan, sivitas akademika, serta mahasiswa
internasional yang saya banggakan.

Atas nama seluruh sivitas akademika Universitas Sriwijaya, saya dengan
penuh kehormatan menyampaikan sambutan hangat kepada Anda semua.
Hari ini menjadi momen penting ketika kita menyambut kehadiran
mahasiswa internasional baru yang memilih Universitas Sriwijaya sebagai
bagian dari perjalanan akademik dan profesional mereka.

Kehadiran Anda mencerminkan komitmen universitas dalam mewujudkan
internasionalisasi dan lingkungan akademik yang terhubung secara global.
Anda bukan sekedar tamu, tetapi kini bagian dari komunitas intelektual dan
budaya kami. Tradisi dan perspektif beragam yang Anda bawa akan
memperkaya pembelajaran dan penelitian bersama.

Universitas Sriwijaya, yang berakar dari warisan kerajaan maritim Sriwijaya,
terus melanjutkan tradisi keilmuan melalui mutu akademik, penelitian, dan
inovasi. Kami mendorong Anda untuk aktif dalam studi, diskusi, serta
membangun kolaborasi dengan rekan dari dalam dan luar negeri.

Yakinlah bahwa universitas melalui Direktorat Kerja Sama, Internasionalisasi,
dan Alumni bersama dosen pembimbing dan akademik siap mendukung
perjalanan Anda. Manfaatkanlah sumber daya yang tersedia untuk
mendukung penyesuaian dan pengembangan diri Anda.

REKTOR 
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Salam hangat,
Prof. Dr. Taufiq Marwa, S.E., M.Si.
Rektor Universitas Sriwijaya

UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE
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Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
Good morning, and warm greetings to everyone.

Honorable Vice-Rectors, esteemed Deans and Heads of
Departments, members of the faculty, and our
distinguished international students,

RECTOR OF 
UNIVERITAS SRIWIJAYA 

Warm regards,
Prof. Dr. Taufiq Marwa, S.E., M.Si.
Rector of Sriwijaya University
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On behalf of the entire academic community of Universitas Sriwijaya, it is my
great honor to extend a warm welcome to you. Today marks an important
moment as we open our doors to a new cohort of international scholars who
have chosen Universitas Sriwijaya for this significant stage of their academic
and professional journey.

Your presence reflects our university’s strong commitment to
internationalisation and the creation of a globally connected academic
environment. You are not merely guests; you are now integral members of
our intellectual and cultural community. The diverse academic traditions
and cultural perspectives you bring will enrich our shared learning and
research environment

Universitas Sriwijaya, rooted in the legacy of the maritime Kingdom of
Sriwijaya, continues its tradition of scholarship through academic
excellence, research, and innovation. We encourage you to be active in your
studies, take part in discussions, and build collaborations both locally and
internationally.

Please be assured that our university, through the Directorate of
Collaboration, Internationalisation, and Alumni, along with our faculty
advisors, is ready to support you throughout your journey here. We invite you
to make the most of these resources as you adjust and grow.



KATA 
SAMBUTAN
KATA 
SAMBUTAN

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
Selamat pagi, dan salam hangat untuk kita semua.

Yang saya hormati Rektor, para Wakil Rektor, para Dekan
dan Ketua Jurusan, segenap dosen, serta mahasiswa
internasional yang saya banggakan.

Atas nama Universitas Sriwijaya (UNSRI), saya menyambut Anda semua di
tengah komunitas akademik kami. Merupakan suatu kehormatan bagi kami
menerima Anda sebagai bagian dari keluarga besar universitas yang
beragam dan dinamis. Menempuh studi di luar negeri bukan hanya
perjalanan akademik, tetapi juga pengalaman budaya yang akan
memperkaya kehidupan Anda dalam banyak hal.

UNSRI berkomitmen untuk menyediakan lingkungan yang mendukung bagi
mahasiswa internasional. Program akademik, kesempatan penelitian, serta
kegiatan pengabdian masyarakat yang kami selenggarakan dirancang untuk
membantu Anda berkembang, baik secara akademik maupun pribadi. Kami
mendorong Anda untuk berpartisipasi aktif dalam kegiatan kampus,
menjelajahi budaya Indonesia, serta membangun persahabatan yang akan
bertahan seumur hidup.

Kami memahami bahwa tinggal di negara baru dapat menjadi pengalaman
yang menyenangkan sekaligus penuh tantangan. Oleh karena itu, ketahuilah
bahwa kantor kami dan seluruh keluarga besar UNSRI siap mendampingi
Anda di setiap langkah perjalanan ini. Jangan ragu untuk menghubungi kami
kapan pun Anda membutuhkan bantuan.

Sekali lagi, selamat datang di Universitas Sriwijaya. Semoga Anda meraih
kesuksesan dalam studi dan memperoleh pengalaman berharga selama
berada di Indonesia.

DIREKTUR DIREKTORAT KERJA
SAMA, INTERNASIONALISASI,
DAN ALUMNI

Salam hangat,
Prof. Ir. Filli Pratama, M.Sc., (Hons), Ph.D.
Direktur Direktorat Kerja Sama, Internasionalisasi, dan Alumni 
Universitas Sriwijaya
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WELCOMING
REMARKS
WELCOMING
REMARKS

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh.
Good morning, and warm greetings to everyone.

Honorable Rectors, Honorable Vice-Rectors, esteemed
Deans and Heads of Departments, members of the
faculty, and our distinguished international students,

FROM DIRECTOR OF
COLLABORATION,
INTERNASIONALISATION AND
ALUMNI , UNSRI

Warm regards,
Prof. Ir. Filli Pratama, M.Sc., (Hons), Ph.D.
Director of the Directorate of Collaboration, Internationalisation, and Alumni
Universitas Sriwijaya
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On behalf of Universitas Sriwijaya (UNSRI), I am delighted to welcome you to
our academic community. It is an honor to have you join us as part of our
diverse and vibrant university family. Studying abroad is not only an
academic journey, but also a cultural experience that will enrich your life in
many ways.

UNSRI is committed to providing a supportive environment for international
students. Our academic programs, research opportunities, and community
engagement are designed to help you grow both academically and
personally. We encourage you to take part in campus activities, explore
Indonesian culture, and build friendships that will last a lifetime.

We understand that living in a new country can be both exciting and
challenging. Please know that our office and all members of UNSRI are here
to support you every step of the way. Do not hesitate to reach out whenever
you need assistance.

Once again, welcome to Universitas Sriwijaya. We wish you great success in
your studies and a memorable experience during your time in Indonesia.



PURPOSE OF THE STUDENT HANDBOOK
TUJUAN BUKU PANDUAN MAHASISWA

     UNSRI International Student Guide is designed as an official guide for all
international students during their study at our university. The purposes
of this handbook are to (Buku Panduan Mahasiswa Internasional Universitas
Sriwijaya ini disusun sebagai pedoman resmi bagi seluruh mahasiswa
internasional selama menempuh studi di universitas kami. Tujuan dari buku
panduan ini adalah untuk):

1.Provide clear information about the university, academic programs,
services, and facilities available for international students.
(Memberikan informasi yang jelas mengenai universitas, program
akademik, layanan, dan fasilitas yang tersedia bagi mahasiswa
internasional).

2.Support students in adapting to the academic system, campus
environment, and daily life in Palembang and Indralaya.                     
(Mendukung mahasiswa dalam beradaptasi dengan sistem akademik,
lingkungan kampus, serta kehidupan sehari-hari di Palembang dan
Indralaya).

3.Serve as a practical reference for administrative procedures, required
documents, and both academic and non-academic services.         
(Menjadi acuan praktis untuk prosedur administrasi, dokumen yang
diperlukan, serta layanan akademik maupun non-akademik).

4.Encourage international students to actively participate in academic,
social, and cultural activities in order to create a meaningful and
enriching study experience at UNSRI.                      
(Mendorong mahasiswa internasional untuk berpartisipasi aktif dalam
kegiatan akademik, sosial, dan budaya guna menciptakan pengalaman
belajar yang bermakna dan memperkaya di Universitas Sriwijaya).

     Through this handbook, we hope that international students will feel
more prepared, comfortable, and guided throughout their journey at
UNSRI. (Melalui buku panduan ini, kami berharap mahasiswa internasional
akan merasa lebih siap, nyaman, dan terarah sepanjang perjalanan mereka
di Universitas Sriwijaya).
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Figure 1.
Site Plan of Universitas Sriwijaya Indralaya

Google Maps

06 UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE



Entrance

KPA UNSRI

Leangue UPT

Graha UNSRI

Football Field

Damri Bus Stop

Faculty of Engineering

Faculty of Law

Faculty of Medicine

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Master of Management

Postgraduate Program, Faculty of Economics

Faculty of Social and Political Sciences

Faculty of Computer Science

10

11

12

13

1

2
3

4

5

6

7

89

10

11
12

13

Figure 2.
Site Plan of Universitas Sriwijaya Palembang

Google Maps
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Figure 3.
UNSRI Faculty of Medicine, Madang Campus
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FKIP UNSRI, Ogan Campus
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Additional FKIP Campus Locations:
FKIP Indralaya Campus
FKIP Postgraduate Campus,
Bukit Besar, Palembang
FKIP Ogan Street Campus, Bukit
Besar, Palembang
FKIP KM 5 Campus, Palembang
FKIP POI Campus, Jakabaring,
Palembang



Figure 5.
Postgraduate Program & Faculty of Agriculture, Palembang
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Garden of Firdaus, UNSRI Indralaya
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GAMBARAN
UMUM
GAMBARAN
UMUM
Universitas Sriwijaya (UNSRI)
merupakan salah satu perguruan
tinggi negeri terkemuka di
Indonesia, dengan kampus utama
di Palembang dan Indralaya,
Sumatera Selatan. Gagasan
pendiriannya telah muncul sejak
awal 1950-an, dan terealisasi pada
tahun 1952 melalui berdirinya
Fakultas Ekonomi di bawah Yayasan
Perguruan Tinggi Syakhyakirti.
Sejak saat itu, UNSRI berkembang
menjadi universitas komprehensif
dengan sepuluh fakultas dan lebih
dari 120 program studi. Saat ini,
dengan jumlah mahasiswa lebih
dari 34.000 orang, UNSRI terus
memperkuat perannya dalam
pendidikan, penelitian, dan
pengabdian masyarakat, serta
memperluas jaringan akademik
dengan berbagai mitra nasional
maupun internasional. Pada saat
yang sama, universitas juga
berkomitmen meningkatkan
infrastruktur dan fasilitas demi
mendukung mutu akademik serta
inovasi.
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Gambar 7.
UNSRI Indralaya

Gambar 7.
UNSRI Indralaya

Berlandaskan visinya, UNSRI
menargetkan diri sebagai universitas
riset unggulan di berbagai bidang
ilmu pengetahuan dan teknologi.
Untuk mewujudkan hal tersebut,
UNSRI menyediakan pendidikan
berkualitas, mendorong penelitian
dan inovasi yang memberi dampak
nyata, serta melaksanakan
pengabdian masyarakat yang
berkelanjutan. Universitas juga
berupaya mengembangkan potensi,
kreativitas, serta daya saing
mahasiswa, membangun kemitraan
global, dan menerapkan tata kelola
profesional serta akuntabel. Tujuan
akhirnya adalah melahirkan lulusan
yang berintegritas dan memiliki
kompetensi global, yang mampu
berkontribusi pada perkembangan
ilmu pengetahuan, teknologi,
budaya, serta kesejahteraan
masyarakat.

Gambar 8.
UNSRI Palembang

Gambar 8.
UNSRI Palembang
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OVERVIEWOVERVIEW
Universitas Sriwijaya (UNSRI) is one
of Indonesia’s leading state
universities, with campuses in
Palembang and Indralaya, South
Sumatra. The idea of establishing a
university in the region emerged in
the early 1950s and was realized
with the founding of the Faculty of
Economics in 1952 under the
Syakhyakirti Higher Education
Foundation. Since then, UNSRI has
grown into a comprehensive
institution comprising ten faculties
and more than 120 study programs.
Today, with over 34,000 students,
the university continues to
strengthen its role in education,
research, and community service
while expanding academic
collaborations with national and
international partners. At the same
time, UNSRI is improving its
infrastructure and facilities to
support academic excellence and
innovation.

Figure 7.
UNSRI Indralaya

Figure 7.
UNSRI Indralaya

Guided by its vision, UNSRI aspires to
become a leading research-based
university excelling in diverse fields
of science and technology. To
achieve this, the university provides
high-quality education, fosters
research and innovation with real
social impact, and engages in
sustainable community service. It
also nurtures students’ talents and
creativity, builds partnerships with
institutions worldwide, and upholds
a professional and accountable
management system. Its ultimate
goal is to produce graduates of
integrity and global competence
who can contribute to the
advancement of knowledge,
technology, culture, and society.

Figure 8.
UNSRI Palembang

Figure 8.
UNSRI Palembang
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To become a leading and research-based university that excels in various
fields of science and technology.
(Menjadi Perguruan Tinggi terkemuka dan berbasis riset yang unggul dalam
berbagai bidang ilmu pengetahuan dan teknologi).

VISION OF UNSRI
VISI UNSRI
VISION OF UNSRI
VISI UNSRI

MISSION OF UNSRI
MISI UNSRI
MISSION OF UNSRI
MISI UNSRI
The missions to realize the vision of UNSRI are as follows (Misi untuk
mewujudkan visi Universitas Sriwijaya meliputi) :

1.To organize and develop higher education in order to produce
educated individuals who are capable of applying, developing, and/or
creating  knowledge, technology, and/or arts. (Menyelenggarakan dan
mengembangkan pendidikan tinggi dalam upaya menghasilkan manusia
terdidik yang dapat menerapkan, mengembangkan,  dan/atau
menciptakan ilmu pengetahuan, teknologi, dan/atau seni).

2.To conduct and enhance research activities aimed at improving the
quality of learning, science, technology, and arts, as well as
contributing to national development. (Menyelenggarakan dan
mengembangkan penelitian dalam rangka meningkatkan kualitas
pembelajaran, ilmu pengetahuan, teknologi, dan/atau seni serta memiliki
nilai aplikasi dalam pembangunan).

3.To carry out and advance community service by applying knowledge,
technology, and arts to promote social welfare and community  
development (Menyelenggarakan dan mengembangkan pengabdian
kepada masyarakat dengan menerapkan ilmu pengetahuan, teknologi,
dan/atau seni untuk mewujudkan kesejahteraan dan kemajuan
masyarakat).

4.To foster and develop students’ talents, interests, reasoning abilities,
and overall well-being (Menyelenggarakan pembinaan dan
pengembangan bakat, minat, penalaran, dan kesejahteraan mahasiswa).

5.To establish cooperation with other institutions at both national and
international levels (Menyelenggarakan kerja sama dengan lembaga
lain, baik nasional maupun internasional).

6.To implement a professional, effective, efficient, and accountable
management system (Mewujudkan sistem manajemen yang profesional,
efektif, efisien, dan akuntabel).



Times Higher Education (THE) World University Rankings 2025
According to the Times Higher Education World University Rankings
2025, UNSRI is positioned in the 1501+ band. This ranking highlights
the university's performance across key indicators such as teaching,
research, knowledge transfer, and international outlook.
(Berdasarkan Times Higher Education World University Rankings 2025,
UNSRI berada pada peringkat 1501+. Peringkat ini menyoroti kinerja
universitas dalam berbagai indikator utama, seperti pengajaran,
penelitian, transfer pengetahuan, dan perspektif internasional).

UNSRI ranks 801-1000 in the global SDG impact rankings by Times
Higher Education Impact Rankings 2024. UNSRI has made diverse
contributions to various SDG goals with varying scores for each goal.
In particular, UNSRI shows relatively good performance and impact
on SDG 2 (Zero Hunger), SDG 4 (Quality Education), SDG 6 (Clean
Water and Sanitation), and SDG 17 (Partnership for the Goals). 
(Selain itu, UNSRI menempati peringkat 801–1000 dalam Times Higher
Education Impact Rankings 2024 untuk dampak global terhadap
Tujuan Pembangunan Berkelanjutan (SDGs). UNSRI telah memberikan
kontribusi beragam terhadap berbagai tujuan SDGs dengan capaian
yang berbeda pada tiap indikator. Secara khusus, Unsri menunjukkan
kinerja dan dampak yang cukup baik pada SDG 2 (Tanpa Kelaparan),
SDG 4 (Pendidikan Berkualitas), SDG 6 (Air Bersih dan Sanitasi), serta
SDG 17 (Kemitraan untuk Mencapai Tujuan).

GLOBAL & NATIONAL RANKINGS
PERINGKAT GLOBAL & NASIONAL

Figure 9. (Gambar 9.)
UNSRI Score and Rank per SDGs in THE Impact Ranking 2025

(Skor dan rank UNSRI per SDGs pada THE Impact Ranking 2025)
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Unsri IndralayaUnsri Indralaya

QS World University Rankings
(2025) UNSRI menempati peringkat
ke-131 dalam QS Asian University
Rankings – South Eastern Asia, serta
peringkat 751–800 dalam QS Asian
University Rankings 2025.

WEBOMETRICS
Model pemeringkatan Webometrics
menggunakan indikator webometrik
dan bibliometrik dari sumber
terpercaya seperti Majestic,
OpenAlex, dan Scimago-Scopus. Pada
edisi 2025, Universitas Sriwijaya
(UNSRI) menempati peringkat ke-1901
dunia, ke-21 di Indonesia, dan ke-2 di
Pulau Sumatra. Berdasarkan data
Puspresnas Kemendikbudristek,
UNSRI juga meraih peringkat kedua di
Sumatra dalam jumlah prestasi
mahasiswa terbanyak, baik akademik
maupun nonakademik.

The Worlds University Rankings
UNSRI menempati peringkat ke-26
dari 43 universitas di Indonesia yang
terindeks dalam THE WUR 2025.

Scimago Institutions Rankings
UNSRI menempati peringkat ke-24
dari 59 universitas di Indonesia yang
terindeks dalam Scimago
Institutions Rankings 2025.

UniRank
UNSRI berada pada peringkat ke-22
dari 581 universitas di Indonesia
yang terindeks dalam uniRank 2024.

UI GreenMetric
UNSRI menempati peringkat ke-29 dari
183 universitas di Indonesia, serta
peringkat ke-201 dunia dalam UI
GreenMetric World University Rankings
2024 yang dikeluarkan oleh Universitas
Indonesia.

PERINGKAT GLOBAL & NASIONAL
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WEBOMETRICS

PERINGKAT GLOBAL & NASIONAL

UniRank
UNSRI was ranked 22th out of 581
universities in Indonesia indexed on
uniRank in 2024

Scimago Institutions Rankings
UNSRI was ranked 24th out of 59
Universities in Indonesia indexed on
Scimagoir in 2025

QS World University Rankings
(2025) UNSRI was ranked 131th in QS
Asian University Rankings - South
Eastern Asia; and 751-800 QS Asian
University Rankings in 2025

UI GreenMetric
UNSRI was ranked 29th out of 183
universities in Indonesia, ranked 201st
out world ranking in the University of
Indonesia Green Metric World
University Rankings in 2024

The Worlds University Rankings
UNSRI was ranked 26th out of 43
Universities in Indonesia indexed
on THE WUR in 2025

The Webometrics ranking model
uses webometric and bibliometric
indicators collected from reliable
sources such as Majestic,
OpenAlex, and Scimago-Scopus. In
the 2025 edition, Universitas
Sriwijaya (UNSRI) ranks 1901st
globally, 21st in Indonesia, and 2nd
in Sumatra. According to data from
Puspresnas (National Achievement
Center), Ministry of Education,
Culture, Research, and Technology,
UNSRI also ranks second in Sumatra
for having the highest number of
student achievements, both
academic and non-academic.
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Fasilitas dan
Layanan
Untuk mendukung kehidupan kampus,
Universitas Sriwijaya menyediakan fasilitas
dan layanan penting seperti perpustakaan,
asrama, dan pusat kesehatan.

L I B R A R Y

L A B O R A T O R Y

L A N G U A G E  C E N T E R

G R A N D  H A L L

S T U D E N T  H O U S I N G



03

C A N T E E N

D A M R I  B U S  S T O P C E N T R A L
A D M I N I S T R A S S I O N
O F F I C E

A T M

U N S R I  H E A L T H  C E N T E R

Facilities and
Service

To support campus life, Sriwijaya University
provides essential facilities and services,

including libraries, dormitories, and health
centers.

L I B R A R Y



DIRECTORATE OF
COLLABORATION,

INTERNATIONALISATION,
AND ALUMNI

DIRECTORATE OF
COLLABORATION,

INTERNATIONALISATION,
AND ALUMNI
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Umu A. Azizah,
 M.Pd.

Fitriyani,
 S.E.

Wahid 
Prihanto, S.A.P

Prof. Dr. Taufiq Marwa, S.E., M.Si.
RECTOR OF UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Head of Collaboration Subdirectorate

Najmah, S.K.M., M.P.H., Ph.D.
Head of Internationalisation Subdirectorate

Prof. Deris Setiawan, M.T., Ph.D.
Head of Alumni Subdirectorate

Shanti D. Lestari, S.Pi. M. Sc., Ph. D. Abukosim, S.E., M.M., Ak. Dr. Meilinda, M.Pd.Dr. Kemas M. H. Thamrin, M.M.

Head of International Collaboration Section
Head of Mobility and International

Students Services Section
Head of Tracer Study & Alumni 

Database Section

Head of Alumni Relations and
 Activities Section

Ir. H. Sabarudin, M.Sc., Ph.D.

Harson, 
S.Pd., M.Si.

Ayu Birka
 Ilma, S.Pt.

R.M. Sultan
Sulaiman, S.E., M.Si.

Yurni S., 
A.Md.

Prof. Ir. Filli Pratama, M. Sc., (Hons). Ph.D.
Director of Collaboration,

Internationalisation, and Alumni

Prof. Dr. Ir. Joni
Arliansyah, M.T.

Vice-Rector for Planning and
Collaboration

DIRECTORATE OF COLLABORATION,
INTERNATIONALISATION AND ALUMNI

Dr. Yulindasari, S.T., M.Eng.
Director of Planning and Development

16

Prof. Dr. dr. Radiyati Umi
Partan, Sp.PD.,M.Kes.

Vice Rector for Research, Community
Service, Innovation, Downstreaming, and

Information Technology

Prof. Dr. Bernadette
Robiani, M.Sc.

Vice Rector for Finance, Human
Resources, Procurement, and Logistics

Prof. Dr. Ir. H. Rujito Agus
Suwignyo, M.Agr.

Vice Rector for Academic Affairs,
Student Affairs, and Quality Assurance



Menjadi pusat unggulan dalam memperluas jejaring kerja sama, mendorong
internasionalisasi, serta memperkuat peran alumni untuk mendukung
Universitas Sriwijaya sebagai perguruan tinggi riset berkelas dunia yang
berdaya saing di tingkat ASEAN, Asia, hingga dunia.

VISI DIREKTORAT KERJASAMA,
INTERNASIONALISASI, DAN ALUMNI

MISI 
1.Bertindak sebagai penggagas dan fasilitator utama dalam membangun

kemitraan strategis di bidang akademik, penelitian, dan industri, serta
memastikan kolaborasi tersebut memberikan manfaat nyata bagi
peningkatan mutu dan reputasi Universitas Sriwijaya.

2.Meningkatkan pengakuan global Universitas Sriwijaya melalui promosi
mobilitas internasional dosen dan mahasiswa, serta pengembangan
program studi yang memenuhi standar internasional.

3.Menjadi wadah utama yang mengintegrasikan peran dan kontribusi
alumni sukses untuk memperkuat kualitas penelitian, meningkatkan daya
saing lulusan, serta mendukung pengembangan dan penggalangan dana
kampus.

4.Berperan sebagai salah satu pilar menuju Universitas Riset Berkelas Dunia
dengan memastikan bahwa setiap kegiatan kolaborasi, internasionalisasi,
dan peran aktif alumni secara langsung mendukung ekosistem penelitian
universitas, sehingga mampu bersaing di tingkat global dan
menghasilkan publikasi internasional yang bereputasi.
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Website ISRS:
https://isrs.unsri.ac.id/



Becoming a centre of excellence in expanding collaborative networks,
advancing internationalisation, and strengthening the role of alumni in
supporting Universitas Sriwijaya as a world-class research university,
recognised first in Southeast Asia, then across Asia, and eventually at the
global level.

VISION OF DIRECTORATE OF COLLABORATION,
INTERNATIONALISATION AND ALUMNI 

MISSION 

1.Acting as the primary initiator and facilitator in establishing strategic
partnerships (academic, research, industrial) that have a tangible impact
on the quality of UNSRI.

2.Promoting increased global recognition of UNSRI, manifested in
increased international mobility of lecturers and students, as well as the
introduction of international standard study programmes.

3.Serving as the foremost platform that integrates the role of successful
alumni to support improvements in research quality, graduate
employment, and campus fundraising.

4.Serving as one of the pillars in achieving Universitas Sriwijaya’s vision of
becoming a World-Class Research University by ensuring that every
collaboration, internationalisation initiative, and active alumni
engagement directly supports the university’s research ecosystem,
enabling it to compete globally and produce reputable international
publications.

CONNECTING, GLOBALIZING, AND INSPIRING 17
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To become a center of excellence in expanding collaborative networks,
strengthening internationalization, and empowering alumni to support
UNSRI’s advancement as a world-class research university, beginning from
Southeast Asia and Asia toward global recognition.
Menjadi pusat unggulan dalam memperluas jaringan kolaborasi,
memperkuat internasionalisasi, dan memberdayakan alumni untuk
mendukung kemajuan UNSRI sebagai universitas riset kelas dunia, dimulai
dari Asia Tenggara dan Asia menuju pengakuan global.

SUBDIRECTORATE OF COLLABORATION
SUBDIREKTORAT KERJA SAMA

To expand the scope of national and international collaborations that
support the university’s Tri Dharma (education, research, and
community service). (Memperluas cakupan kolaborasi nasional dan
internasional yang mendukung pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi
(pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat)).
To develop an integrated, transparent, and accountable Collaboration
Information System (SIKERMA UNSRI) (Mengembangkan Sistem
Informasi Kerja Sama (SIKERMA UNSRI) yang terintegrasi, transparan, dan
akuntabel).
To strengthen UNSRI’s international image and visibility through
strategic collaborations, academic diplomacy, and joint activities with
partners (Memperkuat citra dan visibilitas internasional UNSRI melalui
kolaborasi strategis, diplomasi akademik, serta kegiatan bersama
dengan mitra).
To enhance the capacity of human resources within the Subdirectorate
of Collaboration through continuous professional development and
training (Meningkatkan kapasitas sumber daya manusia di lingkungan
Subdirektorat Kerja Sama melalui pengembangan profesional dan
pelatihan berkelanjutan).

18 UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE
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UNSRI RESEARCH NETWORKING

Figure 10.
UNSRI Research Network

Source: SINTA, https://sinta.kemdikbud.go.id/ptnbhanalytics/v2/affiliations/detail/440#IB
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Jaringan Kolaborasi Internasional UNSRI
Universitas Sriwijaya (UNSRI) aktif memperluas jaringan kerja sama
internasional di kawasan ASEAN untuk mendukung internasionalisasi
pendidikan, penelitian, dan pertukaran akademik.

Cakupan Kerja Sama:
Malaysia menjadi mitra terbesar, dengan 12 universitas seperti Universiti
Teknologi MARA, Universiti Sains Malaysia, dan Universiti Kebangsaan
Malaysia.
Thailand bekerja sama dengan King Mongkut’s Institute of Technology
Ladkrabang dan Kasetsart University.
Vietnam melalui Vietnam National University of Agriculture, University of
Economics and Finance, dan Thai Nguyen University of Agriculture and
Forestry (TUAF).
Kamboja menjajaki kerja sama dengan Royal University of Phnom Penh.
Singapura dengan National University of Singapore (NUS) — masih dalam
tahap penjajakan oleh Fakultas Kedokteran.
Filipina melalui Camarines Sur Polytechnic Colleges.
Brunei Darussalam dengan Universiti Teknologi Brunei.
Negara lain seperti Laos dan Myanmar masih belum memiliki kontak
resmi.

UNSRI International Collaboration Network
Sriwijaya University (UNSRI) is actively expanding its international
collaboration network across the ASEAN region to support the
internationalization of education, research, and academic exchange.

Scope of Collaboration:
Malaysia serves as UNSRI’s largest partner, with 12 universities including
Universiti Teknologi MARA, Universiti Sains Malaysia, and Universiti
Kebangsaan Malaysia.
Thailand collaborates through King Mongkut’s Institute of Technology
Ladkrabang and Kasetsart University.
Vietnam partners with Vietnam National University of Agriculture,
University of Economics and Finance, and Thai Nguyen University of
Agriculture and Forestry (TUAF).
Cambodia is exploring potential collaboration with the Royal University
of Phnom Penh.
Singapore through the National University of Singapore (NUS), currently
under discussion with the Faculty of Medicine.
The Philippines through Camarines Sur Polytechnic Colleges.
Brunei Darussalam through Universiti Teknologi Brunei.
Other countries such as Laos and Myanmar have not yet established
official contact.
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1.Managing and facilitating international mobility programmes
(student, lecturer and researcher exchanges) to increase academic
community participation in global academic activities (Mengelola dan
memfasilitasi program mobilitas internasional (pertukaran mahasiswa,
dosen, dan peneliti) untuk meningkatkan partisipasi sivitas akademika
dalam kegiatan akademik global).

2. Initiating and managing the development of international standard
academic programmes, such as international classes, joint/double
degrees, and joint research with overseas university partners in
collaboration with faculties at UNSRI (Menginisiasi dan mengelola
pengembangan program akademik berstandar internasional, seperti
kelas internasional, joint/double degree, dan penelitian bersama
dengan mitra universitas luar negeri Bersama fakultas di UNSRI).

3.Enhancing the international visibility of UNSRI through the promotion
of flagship programmes and facilitating participation in international
academic forums. (Meningkatkan visibilitas internasional UNSRI melalui
promosi program unggulan dan fasilitasi partisipasi dalam forum-forum
akademik internasional).

4.Providing accurate information and comprehensive support services
for foreign students and lecturers at UNSRI (inbound) as well as for
UNSRI academic community members who will be active abroad
(outbound) (Menyediakan informasi yang akurat dan layanan
pendukung yang komprehensif bagi mahasiswa dan dosen asing di
UNSRI (inbound) serta bagi sivitas akademika UNSRI yang akan
beraktivitas di luar negeri (outbound)).

CONNECTING, GLOBALIZING, AND INSPIRING

Becoming a leading and reliable center for
facilitating internationalisation initiatives to
accelerate Universitas Sriwijaya’s global
recognition and reputation, beginning from
the Southeast Asian level, explanding across
Asia, and ultimately reaching the global stage.
Menjadi pusat layanan dan pelaksana yang
terdepan serta andal dalam mengakselerasi
program-program internasionalisasi untuk
mencapai pengakuan dan reputasi global bagi
Universitas Sriwijaya, dimulai dari tingkat Asia
Tenggara, kemudian Asia, hingga dunia.

 SUBDIRECTORATE OF
INTERNATIONALISATION

SUBDIREKTORAT INTERNASIONALISASI
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Misi:

Menjadikan alumni UNSRI sebagai komunitas yang solid, profesional, dan
berdaya saing global, serta berperan sebagai mitra strategis yang
berkontribusi terhadap reputasi dan kualitas pendidikan di UNSRI.

Visi:

Membangun sistem basis data profil alumni yang terintegrasi dan
berkelanjutan (meliputi capaian pembelajaran lulusan, kemampuan
bahasa asing, prestasi akademik dan nonakademik, keterlibatan
organisasi, pengalaman magang, serta sertifikasi profesional).
Menciptakan ekosistem keterlibatan alumni yang mendukung
keberhasilan karier mahasiswa dan lulusan baru.
Memperkuat jaringan komunikasi dan menumbuhkan rasa memiliki di
antara para alumni terhadap almamater mereka.
Mendorong kontribusi alumni dalam pengembangan sumber daya,
kegiatan filantropi, serta kemitraan strategis dengan UNSRI.
Meningkatkan citra dan reputasi UNSRI melalui peran aktif para
alumni di tingkat nasional maupun internasional.

Daftar Perusahaan yang
Melakukan Kegiatan Rekrutmen
Langsung di Universitas Sriwijaya
pada Tahun 2023–2024

SUBDIREKTORAT ALUMNI
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Mission

To make UNSRI alumni a solid, professional, and globally competitive
community, serving as a strategic partner that contributes to the
reputation and quality of education at UNSRI.

Vision:

To build an integrated and sustainable alumni profile database system
(including graduate learning outcomes, foreign language proficiency,
academic and non-academic achievements, organizational
involvement, internship experiences, and professional certifications).
To create an ecosystem of alumni engagement that supports the
career success of students and recent graduates.
To strengthen communication networks and foster a sense of
belonging among alumni toward their alma mater.
To encourage alumni contributions in the development of resources,
philanthropy, and strategic partnerships with UNSRI.
To enhance UNSRI’s image and reputation through the active roles of
its alumni at the national and international levels.

List of Companies that
Conducted Direct Shopping
Activities at Sriwijaya University
in 2023–2024

SUBDIRECTORATE OF ALUMNI
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Connecting cultures,
learning beyond borders
---------------------------
Menyatukan budaya,
belajar tanpa batas



Gambar 11. 
Penyambutan Mahasiswa internasional di Bandara Sultan

Mahmud Badarudin II, Palembang
(Welcoming International students at Sultan Mahmud

Badarudin II Airport, Palembang)

Penyambutan mahasiswa
internasional di Bandara
Sultan Mahmud
Badaruddin II, Palembang.
Kegiatan ini menunjukkan
bentuk hospitality dan
dukungan institusi
pendidikan dalam
menerima mahasiswa
asing yang akan
melaksanakan studi atau
program pertukaran di
Palembang.

Welcoming international
students at Sultan
Mahmud Badaruddin II
Airport, Palembang. This
activity demonstrates the
hospitality and support of
educational institutions in
welcoming foreign
students who will study or
participate in exchange
programmes in
Palembang.

INTERNATIONAL STUDENTS ACTIVITIES
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Gambar 12.
Acara Inaugurasi dan Perpisahan Mahasiswa Internasional
(Inauguration and farewell party for international students)

Kegiatan Inaugurasi dan
perpisahan mahasiswa
internasional ini bertujuan untuk
menyambut kedatangan serta
melepas kepulangan mahasiswa
internasional, sekaligus
mempererat hubungan antar
budaya dan kerja sama antar
institusi pendidikan.

The inauguration and farewell
ceremony for international
students aims to welcome the
arrival and bid farewell to the
departure of international
students, while strengthening
intercultural relations and
cooperation between
educational institutions.

INTERNATIONAL STUDENTS ACTIVITIES
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Gambar 13.
Suasana Belajar yang Harmonis antara Universitas dan Alam

(The university and nature are a perfect learning combination)

Suasana belajar yang harmonis antara universitas dan alam dapat
menunjukkan kedekatan dengan lingkungan alam. Sementara foto lainnya
menampilkan kegiatan formal di dalam ruangan dan memperlihatkan
keseimbangan antara kegiatan akademik dan pengalaman lapangan.

The harmonious learning environment between the university and nature
demonstrates its closeness to the natural environment. Meanwhile, other
photos show formal activities indoors and demonstrate the balance
between academic activities and the field experiences of international
students.

INTERNATIONAL STUDENTS ACTIVITIES
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Gambar 14.
Hari Kemerdekaan Indonesia dan Kunjungan ke Student Center

(Indonesian Independence Day Ceremony and Visit to the Student
Center)

Peringatan Hari Kemerdekaan Indonesia dan kunjungan ke pusat mahasiswa
untuk menjalin hubungan akademik dan organisasi, menunjukkan semangat
kolaborasi dan pertukaran pengalaman antar lembaga pendidikan.

The celebration of Indonesia's Independence Day and visits to student
centres to establish academic and organisational relationships
demonstrate the spirit of collaboration and exchange of experiences
between educational institutions.

INTERNATIONAL STUDENTS ACTIVITIES
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LEARNING AND

LIVING AT UNSRI
BELAJAR DAN HIDUP DI UNSRI

LEARNING AND
LIVING AT UNSRI

BELAJAR DAN HIDUP DI UNSRI
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Discover academic
excellence and vibrant
campus life
---------------------------
Temukan keunggulan
akademik dan kehidupan
kampus yang dinamis



Kalender akademik UNSRI mencakup jadwal perkuliahan per semester, hari
libur, ujian, serta cuti akademik. Kalender lengkap dapat diakses melalui
situs resmi: www.unsri.ac.id

Semester Ganjil (Agustus – Desember 2025)
Awal semester: 18 Agustus 2025
Pengisian Kartu Rencana Studi (KRS): 4–8 Agustus 2025
Perubahan rencana studi (KPSM): 18–22 Agustus 2025
Akhir perkuliahan: 29 November 2025
Ujian akhir semester: 8–13 Desember 2025
Ujian perbaikan (Remedial): 15–20 Desember 2025
Pengisian nilai akhir semester: 15–24 Desember 2025
Libur alih semester: 15–31 Desember 2025

Semester Genap (Januari – Juli 2026)
Pembayaran biaya pendidikan: 22 Desember 2025 – 4 Januari 2026
Pengisian Kartu Rencana Studi (KRS): 5–7 Januari 2026
Awal perkuliahan semester genap: 12 Januari 2026
Perubahan rencana studi (KPRS): 19–24 Januari 2026
Cuti bersama Idulfitri: 18–24 Maret 2026
Akhir perkuliahan: 2 Mei 2026
Ujian akhir semester: 4–16 Mei 2026
Ujian perbaikan (Remedial): 5–20 Mei 2026
Pengisian nilai akhir semester: 6–24 Mei 2026
Akhir semester: 31 Juli 2026

Semester Pendek (Juni – Juli 2026)
Pengisian Kartu Rencana Studi (KRS): 3–4 Juni 2026
Awal perkuliahan: 8 Juni 2026
Akhir perkuliahan: 25 Juli 2026
Masa ujian (opsional): 27–28 Juli 2026
Penyerahan nilai akhir: 28–29 Juli 2026

Jadwal Wisuda Tahun Akademik 2025/2026
Wisuda ke-182: 11 Februari 2026
Wisuda ke-183: 15 April 2026
Wisuda ke-184: 10 Juni 2026

KALENDER AKADEMIK
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The UNSRI academic calendar includes semester schedules, holidays,
examinations, and academic leave. The complete calendar can be accessed
through the official website: unsri.ac.id.

Odd Semester (August–December 2025)
Semester begins: August 18, 2025
Course registration (KRS): August 4–8, 2025
Study plan adjustment period (KPSM): August 18–22, 2025
End of lectures: November 29, 2025
Final examination period: December 8–13, 2025
Remedial examination period: December 15–20, 2025
Grade submission period: December 15–24, 2025
Semester break: December 15–31, 2025

Even Semester (January–July 2026)
Tuition payment period: December 22, 2025 – January 4, 2026
Course registration (KRS): January 5–7, 2026
Semester begins: January 12, 2025
Study plan adjustment period (KPRS): January 19–24, 2026
Mid-semester break (Eid al-Fitr Holiday): March 18–24, 2026
End of lectures: May 2, 2025
Final examination period: May 4–16, 2026
Remedial examination period: May 5–20, 2026
Grade submission period: May 6–24, 2026
Semester ends: July 31, 2026

Short Semester (June–July 2026)
Course registration: June 3–4, 2026
Start of lectures: June 8, 2026
End of lectures: July 25, 2026
Optional examination period: July 27–28, 2026
Grade submission: July 28–29, 2026

Graduation Schedule
182nd Graduation Ceremony: February 11, 2026
183rd Graduation Ceremony: April 15, 2026
184th Graduation Ceremony: June 10, 2026

ACADEMIC CALENDAR
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UNSRI menerapkan Sistem Kredit Semester (SKS). Evaluasi mahasiswa
didasarkan pada kehadiran, tugas, ujian, serta partisipasi akademik,
yang kemudian dikonversikan menjadi Indeks Prestasi Kumulatif (IPK).

1.Calon mahasiswa internasional terlebih dahulu menghubungi
Subdirektorat Internasionalisasi untuk memperoleh informasi
mengenai persyaratan penerimaan.

2.Mahasiswa jangka pendek atau penerima beasiswa (kurang dari satu
tahun) menyelesaikan prosedur administrasi melalui Sudirektorat
Internasionalisasi, setelah registrasi awal di Direktorat Akademik

3.Mahasiswa program gelar (sarjana, magister, doktor) mengurus
keperluan akademik melalui Biro Akademik dan Kemahasiswaan

4.Untuk dokumen keimigrasian (Visa Pelajar, Paspor, KITAS, dan izin
tinggal), mahasiswa wajib berkoordinasi dengan Sudirektorat
Internasionalisasi, yang akan membantu penerbitkan surat
rekomendasi Rektor kepada instansi terkait.

5.Seluruh ketentuan penerimaan dan prosedur akademik mahasiswa
internasional diatur secara resmi melalui Keputusan Rektor.

Registrasi Mata Kuliah (KRS) Online
SIMAK UNSRI adalah sistem informasi akademik resmi Universitas Sriwijaya.
Melalui sistem ini, mahasiswa dapat mengelola berbagai aktivitas akademik
secara daring, seperti pengisian KRS, melihat jadwal kuliah, nilai, serta
memperbarui data pribadi.

Cara Mengakses dan Menggunakan SIMAK UNSRI:
1.Buka situs https://akademik.unsri.ac.id.

2.Masuk menggunakan NIM (Nomor Induk Mahasiswa) dan kata sandi yang
diberikan oleh bagian akademik fakultas.

3.Setelah masuk, Anda dapat:
Melakukan pengisian atau perubahan KRS (Kartu Rencana Studi).
Melihat jadwal kuliah dan transkrip akademik.
Memperbarui data pribadi.
Melihat pengumuman dan notifikasi akademik.

Apabila mengalami kendala, silakan menghubungi staf akademik fakultas
atau helpdesk TIK di fakultas masing-masing.

LAYANAN AKADEMIK

PROSES REGISTRASI MATA KULIAH BAGI
MAHASISWA INTERNASIONAL

SISTEM KREDIT DAN PENILAIAN
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UNSRI applies the Semester Credit System (SKS). Student evaluations are
based on attendance, assignments, examinations, and academic
participation, which are then converted into the Grade Point Average (GPA).

1.Prospective international students should first contact Subdirectorate of
Internasionalisastion (SoI) to obtain information about admission
requirements.

2.Short-term or scholarship recipients (less than one year) must complete
administrative procedures through SoI, after initial registration with
Directorate of the Academic Affairs

3.Degree program students (undergraduate, master’s, doctoral) manage
their academic matters through the Bureau of Academic & Student
Affairs 

4.For immigration documents (Student Visa, Passport, KITAS, and other
residence permits), students must coordinate with the subdirectorate
for internasionalisastion which assist in issuing the Rector’s
endorsement letter to relevant authorities.

5.The admission and academic procedures for international students are
formally regulated under the Rector’s Decree.

Online Course Registration (KRS)
SIMAK UNSRI is the official academic information system of Universitas
Sriwijaya. It allows students to manage their academic activities online,
including course registration, academic schedules, grades, and personal
data.

How to Access and Use SIMAK UNSRI:
1.Open the website https://akademik.unsri.ac.id.

2.Log in using your Student ID (NIM) and password provided by the
Academic Office.

3.Once logged in, you can:
Register or modify your semester courses (KRS).
View your class schedule and academic transcript.
Update your personal information.
Check academic announcements and notifications.

For assistance, please contact your faculty academic staff or the 
ICT Helpdesk at your faculty.

CREDIT AND GRADING SYSTEM

COURSE REGISTRATION PROCESS FOR
INTERNATIONAL STUDENTS

ACADEMIC SERVICES
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E-Learning UNSRI (Platform Pembelajaran Daring)
E-Learning UNSRI merupakan platform pembelajaran daring yang
mendukung sistem kuliah tatap muka dan jarak jauh. Mahasiswa dapat
mengikuti perkuliahan online, mengumpulkan tugas, mengikuti kuis, serta
berkomunikasi dengan dosen melalui sistem ini.

Cara Mengakses dan Menggunakan E-Learning:
1. Kunjungi https://elearning.unsri.ac.id.
2. Masuk menggunakan NIM dan kata sandi (sama seperti akun SIMAK).
3. Pilih mata kuliah yang Anda ambil pada dashboard utama.
4. Di dalam setiap mata kuliah, Anda dapat:
- Mengunduh materi kuliah dan sumber belajar.
- Mengikuti forum diskusi dan kegiatan kelas.
- Mengumpulkan tugas dan mengikuti ujian daring.
- Melihat pengumuman serta nilai dari dosen.
5. Pastikan untuk memeriksa akun E-Learning secara rutin agar tidak
tertinggal informasi perkuliahan.

Jika mengalami masalah teknis, silakan menghubungi Tim Dukungan E-
Learning atau dosen pengampu mata kuliah.

Cara Pengisian Kartu Rencana Studi Mata Kuliah:
1.Login ke SIMAK: Buka akademik.unsri.ac.id lalu login menggunakan

username dan password Anda. Mahasiswa baru wajib mengubah
password setelah login pertama kali. 

2.Akses Menu KRS: Setelah berhasil login, klik menu Data Akademik lalu
pilih Kartu Rencana Studi. 

3.Pilih Mata Kuliah: Di halaman KRS, Anda akan melihat daftar mata kuliah.
Klik "ambil" atau centang mata kuliah yang ingin diambil, lalu klik tombol
"simpan". 

4.Konsultasi dengan Dosen PA: Anda wajib berkonsultasi dengan dosen
pembimbing akademik (PA) sebelum dan setelah mengisi KRS untuk
memastikan rencana studi Anda sesuai. 

5.Cetak dan Ajukan: Setelah semua mata kuliah dipilih, cetak KRS Anda.
Kemudian, ajukan KRS tersebut kepada dosen PA untuk dimintai tanda
tangan persetujuan. 

6.Unggah Bukti Pembayaran: Mahasiswa juga wajib memastikan bukti
pembayaran UKT sudah lengkap dan siap ditunjukkan kepada bagian
akademik fakultas

Informasi universitas tersedia melalui: www.unsri.ac.id

Telepon: +62 711-580739 / +62 711-580740
Email: humas@unsri.ac.id
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UNSRI E-Learning (Online Learning Platform)
E-Learning UNSRI is an online platform that supports blended and distance
learning. It is used for attending online lectures, submitting assignments,
taking quizzes, and communicating with lecturers.

How to Access and Use E-Learning:
1. Visit https://elearning.unsri.ac.id.
2. Log in using your Student ID (NIM) and password (the same as your SIMAK
account).
3. Select your enrolled courses from the dashboard.
4. Inside each course, you can:
- Download lecture materials and resources.
- Join online discussions and forums.
- Submit assignments and take online tests.
- View announcements and grades from lecturers.
5. Make sure to check your E-Learning account regularly to stay updated with
your coursework.

For technical issues, you can contact the E-Learning Support Team or your
course lecturer.

How to Fill in the Course Study Plan Card:
1.Log in to SIMAK: Open akademik.unsri.ac.id and log in using your username

and password. New students must change their password after logging in
for the first time.

2.Access the KRS Menu: After successfully logging in, click the Academic
Data menu and select Study Plan Card.

3.Select Courses: On the Course Registration Card page, you will see a list
of courses. Click ‘take’ or tick the courses you wish to take, then click the
‘save’ button.

4.Mandatory Academic Advising: Students are obligated to conduct a
comprehensive consultation with their appointed Academic Advisor
(Dosen Pembimbing Akademik or PA), both prior to and subsequent to
KRS completion. This is crucial for ensuring the devised study plan is
structurally sound and programmatically compliant.

5.Print and Submit: Once all course allocations have been validated and
saved, generate a hard-copy printout of the KRS document. The printed
record must then be formally submitted to the Academic Advisor for
official verification and requisite approval.

6.Upload Proof of Payment:  It is incumbent upon all students to verify the
completeness and authenticity of the Tuition Fee (UKT) payment receipt.
This proof is a prerequisite for administrative clearance and must be
readily available for presentation or upload to the Faculty's Academic
Administration Department.

University information is available at: www.unsri.ac.id

Telephone: +62 711-580739 / +62 711-580740
Email:  humas@unsri.ac.id
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Melalui Teller BNI
1.Datangi cabang BNI terdekat.

2.Berikan Nomor Tagihan (Billing Number) yang diperoleh dari universitas
kepada petugas teller.

3.Teller akan melakukan verifikasi data pembayaran.
4.Lakukan pembayaran tunai atau transfer antar rekening BNI.
5.Simpan tanda bukti pembayaran (resi) sebagai bukti sah pembayaran

UKT.

Melalui ATM BNI
1.Masukkan kartu ATM dan PIN.

2.Pilih menu “Menu Lain” → “Pembayaran” → “Menu Berikutnya” →
“Universitas” → “Student Payment Center (SPC)”.

3.Masukkan Kode Universitas UNSRI: 8027, diikuti Nomor Tagihan (Billing
Number).

4.Periksa data yang muncul, kemudian pilih “Ya Bayar” untuk konfirmasi.
5.Pilih sumber dana dari Tabungan.
6.Simpan struk pembayaran yang keluar dari mesin ATM sebagai bukti sah

pembayaran.

Melalui Internet Banking BNI
1.Akses situs resmi www.bni.co.id dan login ke Internet Banking Personal.

2.Pilih menu Pembayaran → Biaya Pendidikan → Pembayaran.
3.Pilih Universitas Sriwijaya, masukkan Nomor Tagihan, lalu pilih Nomor

Rekening yang akan digunakan.
4.Lakukan verifikasi e-secure sesuai instruksi pada layar.
5.Setelah transaksi berhasil, pilih “Cetak Bukti Pembayaran” atau “Simpan

Bukti Pembayaran” sebagai arsip".

Mahasiswa Universitas Sriwijaya membayar biaya pendidikan dalam bentuk
Uang Kuliah Tunggal (UKT) setiap awal semester. Besaran UKT ditentukan
berdasarkan kemampuan ekonomi mahasiswa dan keluarganya serta
ditetapkan oleh universitas sesuai kebijakan pemerintah.

Pembayaran UKT dilakukan dua kali dalam satu tahun akademik, yaitu pada:
1.Semester Ganjil (Agustus)

2.Semester Genap (Januari)

Metode Pembayaran UKT
Pembayaran UKT dilakukan melalui kerja sama Universitas Sriwijaya dengan
Bank Negara Indonesia (BNI) menggunakan sistem Student Payment Centre
(SPC) Host to Host.
Mahasiswa dapat melakukan pembayaran melalui tiga cara berikut:

PEMBAYARAN UANG KULIAH TUNGGAL (UKT)
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All students enrolled at Universitas Sriwijaya are obligated to fulfill their
financial commitment through the Unitary Tuition Fee (UKT) system,
payable at the commencement of every academic term. The prescribed fee
structure is calculated based on an assessment of the student and familial
financial capacity, and is formally ratified by the institution in strict
adherence to prevailing governmental statutes.

Fee disbursement is mandated biannually, corresponding to the following
academic periods:

1.The Odd Semester (August)
2.The Even Semester (January)

UKT Payment Methods
Universitas Sriwijaya collaborates with Bank Negara Indonesia (BNI) to
process tuition payments through the Student Payment Centre (SPC) Host-
to-Host System. Students can make their payments using one of the
following three methods:

Payment via BNI Teller
1.Visit the nearest BNI branch.

2.Provide your Billing Number obtained from the university to the teller.
3.The teller will verify your billing information.
4.Make your payment in cash or via BNI account transfer.
5.Keep the payment receipt as your official proof of payment.

Payment via BNI ATM
1. Insert your ATM card and enter your PIN.

2.Select “Other Menu” → “Payment” → “Next Menu” → “University” →
“Student Payment Center (SPC)”.

3.Enter University Code UNSRI: 8027, followed by your Billing Number.
4.Check the displayed information and select “Yes, Pay” to confirm.
5.Choose Savings Account as your payment source.
6.Keep the ATM receipt as valid proof of payment.

Payment via BNI Internet Banking
1.Visit www.bni.co.id and log in to BNI Internet Banking Personal.

2.Select Payment → Education Fee → Payment.
3.Choose Universitas Sriwijaya, enter your Billing Number, and select the

account number for payment.
4.Complete e-secure verification as instructed on the screen.
5.Once the transaction is successful, select “Print Payment Receipt” or

“Save Payment Receipt” for your records.

UKT (SINGLE TUITION FEE) PAYMENT

CONNECTING, GLOBALIZING, AND INSPIRING 34



UPT Bahasa Universitas Sriwijaya (LB UNSRI) menawarkan berbagai kursus
bahasa untuk mahasiswa dan staf UNSRI, serta untuk kelompok di luar UNSRI.
LB Unsri memiliki spesialisasi dalam program Pre-departure Course, TOEFL
Preparation Course, serta kursus English for Specific Purposes (ESP),
khususnya di bidang sains dan teknologi. Selain itu, LB UNSRI juga
menyelenggarakan kursus Bahasa Indonesia bagi warga asing (Bahasa
Indonesia for Expatriates), kursus Bahasa Jepang untuk staf Unsri, dan
kursus Bahasa Prancis. Kursus bahasa lain dapat diselenggarakan sesuai
permintaan. Melalui pelatihan pengajaran bagi pengajar (teacher training
workshops), LB Unsri memastikan bahwa staf pengajar memiliki pemahaman
dan keterampilan dalam metode pengajaran bahasa yang modern. Lembaga
Bahasa juga menyediakan layanan konsultasi dalam pendirian pusat bahasa,
terutama yang berkaitan dengan manajemen pengajaran Bahasa Inggris
(ELT Management). Informasi lebih lanjut dapat diakses melalui situs resmi:
lb-unsri.tripod.com

UPT BAHASA UNIVERSITAS SRIWIJAYA  
(LB UNSRI)

Catatan Penting
1.Simpan bukti pembayaran dengan baik sebagai dokumen resmi

universitas.
2.Pembayaran UKT tidak dapat dilakukan melalui transfer manual antar

rekening.
3.Pembayaran hanya dianggap sah apabila dilakukan melalui sistem 
4.Student Payment Centre (SPC) BNI.

Menjadi pusat pelatihan bahasa yang berkelanjutan dan mampu
menyediakan layanan pelatihan Bahasa Inggris serta program bahasa
lainnya secara efektif dan efisien.

VISI 

MISI 
Sebagai Language Training Center (LTC), LB UNSRI memiliki misi yakni:

1.Memberdayakan mahasiswa dan lulusan UNSRI melalui pelatihan Bahasa
Inggris dan bahasa asing lainnya agar mampu mengaktualisasikan diri,
mengoptimalkan potensi, bersaing di pasar kerja, menghadapi tantangan
globalisasi, serta memanfaatkan peluang global.

2.Memberdayakan staf akademik UNSRI melalui layanan pelatihan dan
pengajaran Bahasa Inggris maupun bahasa asing lainnya.

3.Membantu UNSRI dalam menyediakan layanan bahasa asing bagi
lembaga lain (pemerintah maupun swasta) serta masyarakat umum.
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Important Notes
1.Always keep your payment receipt as an official university document.

2.Tuition payments cannot be made via manual bank transfer.
3.A payment is considered valid only if made through the Student

Payment Centre (SPC) BNI system.

The Language Institution of Sriwijaya University (LB UNSRI) offers a wide
range of language courses for UNSRI students and staff, as well as for
groups outside the university. LB UNSRI specializes in Pre-departure
Courses, TOEFL Preparation Courses, and English for Specific Purposes
(ESP), particularly in the fields of science and technology. In addition, LB
UNSRI also offers Bahasa Indonesia for Expatriates, Japanese courses for
UNSRI staff, and French courses. Other language courses can be arranged
upon request. Through regular teacher training workshops, LB UNSRI
ensures that its instructors are well-trained and familiar with modern
language teaching methodologies. The Language Center also provides
consultancy services for establishing language centers, particularly those
related to English Language Teaching (ELT) Management. Further
information can be accessed through the official website: lb-unsri.tripod.co

SRIWIJAYA UNIVERSITY LANGUAGE
INSTITUTION

A sustainable center capable of providing ELT and other language service
programs effectively and efficiently.

VISION

 MISSION
As an LTC,  Language Institution UNSRI’s missions are formulated as follows:

1.To empower students and graduates of its parent institution through ELT
and other foreign language support programs so that they are able to
actualize themselves, optimize their potentials, compete in the job
market, meet the globalization challenges, and grab the opportunities
made available or presented by the globalization.  

2.To empower academic staff of its parent institution through ELT and
other foreign language teaching services.  

3.To help its parent institution in providing foreign language services to
other institutions (government and private) and the general public.
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ASRAMA MAHASISWA & PROSEDUR
PENDAFTARAN TEMPAT TINGGAL

Asrama mahasiswa UNSRI adalah fasilitas akomodasi dengan
berbagai jenis, dan pendaftarannya dilakukan secara daring melalui
sistem yang disediakan oleh Badan Pengelola Usaha UNSRI, yang
biasanya dimulai bersamaan dengan periode pendaftaran ulang
mahasiswa. Persyaratan umumnya meliputi Kartu Mahasiswa, paspor,
bukti penerima beasiswa atau pembayaran UKT, serta surat
pernyataan yang diisi bermeterai. 
Jenis dan Fasilitas Asrama 

Fasilitas Asrama UNSRI: Terletak di sekitar kompleks rektorat,
asrama ini menawarkan fasilitas kamar dua orang dengan ukuran
3x5 meter, dilengkapi kasur, lemari, rak, meja, kursi, dan kamar
mandi dalam. Asrama juga dilengkapi sarana seperti lapangan
tenis, basket, dan mushola. 
Biaya Asrama: Mahasiswa akan dikenai biaya sewa tahunan yang
dibayarkan bersamaan pembayaran SPP pertama. 

Prosedur Pendaftaran
1. Akses Informasi: Kunjungi website resmi UNSRI (unsri.ac.id) atau

akun resmi media sosial seperti Instagram untuk mendapatkan
informasi terkini mengenai pembukaan pendaftaran dan
persyaratan lengkap. 

2. Siapkan Dokumen:
Kartu Pengenal Mahasiswa (KPM) atau bukti registrasi ulang. 
Paspor dan/atau VISA. 
Surat Keterangan Kelakuan Baik dan Aktif Kuliah dari Dekan,
terutama untuk pendaftaran awal. 
Bukti penerima beasiswa atau bukti pembayaran Uang Kuliah
Tunggal (UKT). 
Surat Pernyataan Penghuni Pemondokan bermeterai (format
tersedia di website). 
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STUDENT DORMITORIES & RESIDENCE
REGISTRATION PROCEDURES

The residential facilities (dormitories) provided by UNSRI feature a
diverse range of accommodation options. Enrollment is conducted
exclusively online via the dedicated platform managed by the UNSRI
Business Management Agency, typically commencing concurrently
with the official student re-registration phase. General
prerequisites for application mandate the submission of a Student
ID Card, official Government-Issued ID (KTP/Family Card), Passport
(where applicable), documentation verifying scholarship or tuition
remittance, and a duly signed and affixed Statement Letter.
Types and Facilities of Dormitories

1. UNSRI Dormitory Facilities: Located around the rectorate
complex, this dormitory offers double rooms measuring 3x5
meters, equipped with a mattress, wardrobe, shelves, desk,
chair, and en suite bathroom. The dormitory also features
facilities such as tennis courts, basketball courts, and a prayer
room.

2. Dormitory Fees: Students will be charged an annual rental fee,
payable along with the first tuition payment.

Registration Procedure
1. Access Information: Visit the official UNSRI website (unsri.ac.id)

or official social media accounts such as Instagram to get the
latest information about registration openings and complete
requirements.

2. Prepare Documents:
Student ID Card (KPM) or proof of re-registration.
Pasport and/or VISA
Letter of Acceptance in UNSRI
Proof of University Tuition Fee payment.
Residence Declaration Letter with a stamp.
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Rusunawa (Rumah Susun Sewa) UNSRI Indralaya
memiliki dua unit gedung dengan daya tampung sekitar 600
mahasiswa. Rusunawa tersebut mmiliki tarif sewa sekitar
Rp500.000-Rp 1.000.000 per kamar per tahun.

Rekomendasi Kos 1 KM dari UNSRI Indralaya
Terdapat banyak pilihan kos di sekitar kampus UNSRI Indralaya
dengan harga mulai sekitar Rp4.000.000 sampai Rp8.000.000 per
tahun tergantung fasilitas. Kos yang direkomendasikan berada di
daerah Jalan Gang Buntu, dekat Radio Indralaya, dan Terminal
Timbangan. Ada juga kos di Jl. Tamyiz KM 32 Indralaya dan Jl. Terusan
Belakang Kantor Lurah Timbangan dengan fasilitas AC dan non-AC.
Fasilitas kos umum meliputi kamar mandi dalam, kasur, meja, lemari,
kursi, parkir, dapur umum, laundry, dan catering.

Apartement Universitas Sriwijaya di Palembang memiliki tarif sewa
sekitar Rp2.500.000 per kamar per tahun.

Tutorial Menggunakan Aplikasi Mamikos untuk Cari Kos 
1. Unduh dan instal aplikasi Mamikos dari Google Play Store atau

App Store.
2. Buka aplikasi, lalu ketik “UNSRI” atau “Indralaya” pada kolom

pencarian lokasi kos.
3. Gunakan filter jarak untuk mencari kos dengan radius sekitar 1 km

dari UNSRI.
4. Pilih kos yang sesuai dari daftar berdasarkan harga, fasilitas, dan

review.
5. Lihat detail kamar, foto, dan fasilitas yang disediakan.
6. Bisa langsung hubungi pemilik kos melalui fitur chat atau telpon

di aplikasi untuk reservasi atau tanya-tanya. 
7. Gunakan fitur peta untuk memastikan lokasi kos relatif dekat

dengan kampus UNSRI.
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Rusunawa (Rental Flats) at UNSRI Indralaya
Rusunawa UNSRI Indralaya has two buildings with a capacity of
around 600 students. The rental rate is around Rp500,000 per room
per year.

Recommended boarding houses 1 kilometre from UNSRI
There are many boarding house options around the UNSRI Indralaya
with prices ranging from around IDR 4,000,000 to IDR 8,000,000 per
year depending on the facilities. Recommended boarding houses are
located in the Gang Buntu area, near Radio Indralaya and Terminal
Timbangan. There are also boarding houses on Jl. Tamyiz KM 32
Indralaya and Jl. Terusan Belakang Kantor Lurah Timbangan with air-
conditioned and non-air-conditioned facilities. Common boarding
house facilities include an en suite bathroom, mattress, desk,
wardrobe, chair, parking, shared kitchen, laundry, and catering.

Tutorial on Using the Mamikos App to Find Boarding Houses
1. Download and install the Mamikos app from Google Play Store or

App Store.
2. Open the app, then type ‘UNSRI’ or ‘Indralaya’ in the boarding

house location search field.
3. Use the distance filter to search for boarding houses within a

radius of approximately 1 km from UNSRI.
4. Select a suitable boarding house from the list based on price,

facilities, and reviews.
5. View room details, photos, and facilities provided.
6. You can directly contact the boarding house owner via the chat

or phone feature in the app to make a reservation or ask
questions.

7. Use the map feature to ensure that the boarding house is
relatively close to the UNSRI campus.
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BUS DAMRI salah satu transportasi yang menghubungkan Kampus
UNSRI Palembang dan Kampus UNSRI Indralaya. Tarif satu kali naik
RP 15.000

TRANSPORTASI ANTAR KAMPUS

1. Kantin Fakultas Kesehatan Masyarakat
2. Kantin Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam
3. Kantin Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
4. Kantin Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
5. Kantin Fakultas Teknik
6. Kantin Fakultas Ekonomi
7. Kantin Fakultas Hukum
8. Kantin Fakultas Kedokteran
9. Kantin Fakultas Pertanian

10. Kantin Fakultas Ilmu Komputer

KANTIN DAN FASILITAS MAKAN

Figure 15. Transportasi dalam Kampus
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The DAMRI bus is one of the modes of transport connecting  UNSRI
Palembang and UNSRI Indralaya. The fare for a single trip is IDR
15,000.

CANTEEN AND DINING FACILITIES 

INTER-CAMPUS TRANSPORTATION

1. Canteen Faculty of Public Health
2. Canteen Faculty of Mathematics and Natural Sciences
3. Canteen Faculty of Teacher Training and Education
4. Canteen Faculty of Sosial and Political Science
5. Canteen Faculty of Engineering
6. Canteen Faculty of Economics
7. Canteen Faculty of Law
8. Canteen Faculty of Medicine
9. Canteen Faculty of Agriculture

10. Canteen Faculty of Computer Science

Figure 15. On-Campus Transportation
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ORGANISASI MAHASISWA
BEM UNSRI (Badan Eksekutif Mahasiswa)
Organisasi tingkat universitas yang mengkoordinasi berbagai
kegiatan kemahasiswaan secara luas dan bersifat representatif
penuh di tingkat kampus. BEM Unsri mengelola program seperti
rapat kerja tahunan, advokasi mahasiswa, kegiatan sosial, dan
partisipasi dalam kegiatan nasional hingga internasional.

Instagram: @bemunsri2025

Organisasi Kemahasiswaan Lain Tingkat Universitas
Ada berbagai UKM (Unit Kegiatan Mahasiswa) dan UKK (Unit Kegiatan
Kemahasiswaan) tingkat Universitas antara lain:

1. Sriwijaya Debating Society
2. Pramuka
3. KSR PMI Unit UNSRI
4. Resimen UNSRI
5. AIESEC
6. Bahasa Unsri
7. Beladiri Unsri
8.  Wirausaha Mahasiswa Unsri
9. GDCoC Unsri

10.  Belasario Choir Unsri
11. Harmoni Unsri

12. LPM Gelora Sriwijaya
13.  Seni Budaya Islam
14. Teater GABI
15. Bujang Gadis Unsri
16. Unsri Mengajar
17. Videografi Unsri
18. U-READ Unsri

Gambar 16.
Organisasi Mahasiswa

Setiap fakultas di UNSRI
memiliki organisasi mahasiswa
masing-masing yang
mendukung pengembangan
akademik, sosial, dan
kepemimpinan.

Catatan:
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BEM UNSRI (Student Union)
A university-level organisation that coordinates various student
activities in a broad and fully representative manner at the campus
level. BEM UNSRI manages programmes such as annual work
meetings, student advocacy, social activities, and participation in
national and international activities.
Instagram: @bemunsri2025

Other University-Level Student Organisations
There are various University-level Student Activity Units (UKM) and
Student Activity Units (UKK), including:

1. Sriwijaya Debating Society
2. Scouts
3. KSR PMI Unit UNSRI
4. UNSRI Mengajar
5. AIESEC
6. Bahasa Unsri
7. Beladiri Unsri
8. Wirausaha Mahasiswa Unsri
9. GDCoC Unsri

10. Belasario Choir Unsri
11. Harmoni Unsri

12. LPM Gelora Sriwijaya
13. Seni Budaya Unsri
14. Teater GABI
15. Bujang Gadis Unsri
16. Unsri Mengajar
17. Videografi Unsri
18. U-READ Unsri

STUDENT ORGANISATION

Figure 16.
Student Organisation

Each faculty at UNSRI has its
own student organization that
supports academic, social, and
leadership development.

Note:
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KEGIATAN NASIONAL
1. Webinar Internasional oleh IRSSA (Ilmu Hubungan Internasional,
FISIP UNSRI)
Contohnya “Green Again for The Future of Our Earth” yang
menghadirkan narasumber dalam & luar negeri.

2. Kuliah Lapang Internasional
Misalnya bidang konservasi & restorasi gambut, dengan melibatkan
peneliti dari Korea Selatan dan Fakultas Pertanian

FASILITAS OLAHRAGA, SENI, DAN BUDAYA
UNSRI memiliki fasilitas olahraga yang mencakup lapangan olahraga,
arena basket, lapangan tenis, dan lapangan sepak bola. Fasilitas ini
digunakan untuk kegiatan olahraga mahasiswa, turnamen, dan
kegiatan rekreasi. UNSRI menyediakan ruang-ruang khusus untuk
kegiatan mahasiswa, seperti ruang organisasi, ruang seni dan
budaya, dan ruang pertemuan. Ruang ini digunakan untuk rapat,
diskusi, latihan, dan kegiatan lain yang melibatkan mahasiswa dalam
kehidupan kampus.

Gambar 17.
Kegiatan Nasional

Gambar 18.
Fasilitas Olahraga, Seni, dan Budaya
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1. International Webinar by IRSSA (International Relations, FISIP
Unsri)
For example, “Green Again For The Future Of Our Earth” which
featured domestic and foreign speakers.

2. International Field Lectures
For example, in the field of peat conservation and restoration,
involving researchers from South Korea and Faculty of Agriculture,
UNSRI

1. Sports, arts, and cultural facilities
2. UNSRI has sports facilities that include sports fields, basketball

courts, tennis courts, and soccer fields. These facilities are used
for student sports activities, tournaments, and recreational
activities. UNSRI provides special rooms for student activities,
such as organization rooms, arts and culture rooms, and meeting
rooms. These rooms are used for meetings, discussions,
rehearsals, and other activities involving students in campus life.

NATIONAL ACTIVITIES

Figure 18.
Sports, Arts, and Cultural Facilities

Figure 17.
National Activities

SPORTS, ARTS, AND CULTURAL FACILITIES
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GUIDE TO DAILY LIFE IN

PALEMBANG/INDRALAYA
PANDUAN KEHIDUPAN SEHARI-HARI 

DI PALEMBANG/INDRALAYA

GUIDE TO DAILY LIFE IN
PALEMBANG/INDRALAYA
PANDUAN KEHIDUPAN SEHARI-HARI 

DI PALEMBANG/INDRALAYA
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03

Your essentials to live,
explore, and enjoy local life
---------------------------
Panduan penting untuk
tinggal, menjelajah, dan
menikmati kehidupan lokal



Buddy adalah mahasiswa lokal UNSRI yang menjadi teman pertama
sekaligus pendamping bagi mahasiswa internasional. Peran utama Buddy
adalah membantu mereka beradaptasi dengan kehidupan kampus,
aktivitas sehari-hari, serta budaya Indonesia, sehingga mahasiswa
internasional merasa aman, nyaman, dan diterima dengan baik.

TUGAS UTAMA  BUDDY
1.Menyambut dan mendampingi mahasiswa internasional saat

kedatangan.
2.Menghubungkan mahasiswa internasional dengan Tim Subdirektorat

Internasionalisasi untuk pertanyaan, masalah, atau keadaan darurat.
3.Membantu mahasiswa beradaptasi dengan kehidupan kampus dan

kehidupan sehari-hari di Palembang.
4.Memberikan dukungan sosial dan budaya agar mahasiswa merasa aman,

nyaman, dan diterima.
5.Membagikan nilai-nilai serta budaya Indonesia untuk membantu

mahasiswa beradaptasi dengan baik.

ATURAN BUDDY
Hal yang Harus Dilakukan:

1.Mendampingi mahasiswa internasional saat penjemputan di bandara.
2.Menjadi kontak pertama mereka untuk kebutuhan sehari-hari.
3.Melaporkan masalah kepada Subdirektorat Internasionalisasi.
4.Membantu adaptasi dengan kehidupan akademik maupun kehidupan

lokal.
5.Menggunakan bahasa yang sopan serta menghargai budaya mereka.
6.Menjalin komunikasi yang baik dan terbuka.
7.Mengingatkan mereka mengenai aturan kampus dan keamanan.
8.Menjelaskan norma dan tata krama masyarakat Indonesia.

Hal yang Tidak Boleh Dilakukan:
1.Mengabaikan mahasiswa internasional.

2.Memberikan informasi yang salah atau menyesatkan.
3.Memaksa mereka mengikuti kegiatan yang tidak diinginkan.
4.Membagikan masalah pribadi mereka tanpa izin.
5.Mengajak mereka ke aktivitas yang berisiko atau dilarang.
6.Mengunggah foto/video mereka tanpa persetujuan.
7.Berkunjung dan menginap di tempat tinggal mereka, atau

mengundang mereka menginap di tempat Anda.

PENJELASAN BUDDY
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A Buddy is an UNSRI student who becomes the first friend and guide for
international students. You’ll help them adapt to campus life, daily
activities, and Indonesian culture, making them feel safe, comfortable, and
welcomed.

BUDDY MAIN TASK
1.Welcome and accompany international students upon arrival

2.Connect international students with Subdirectorate of
Internationalisation Team for questions, issues, or emergencies.

3.Support students in adapting to campus life and daily living in
Palembang.

4.Provide social and cultural support so students feel safe, comfortable,
and accepted.

5.Share Indonesian values and culture to help students adjust well.

BUDDY RULE

ABOUT BUDDY 

Do’s:
1. Accompany international students during airport pickup.
2. Be their first contact for daily needs.
3. Report problems to Subdirectorate of Internationalisation.
4. Help them adapt to academic and local life.
5. Use polite language and respect their culture.
6. Maintain good communication and be open.
7. Remind them of campus rules and safety.
8. Explain Indonesian norms and manners.

Don'ts:
1. Ignoring international students.
2. Giving misleading or wrong information.
3. Forcing them to join unwanted activities.
4. Sharing personal issues without consent.
5. Inviting them to risky or prohibited activities.
6. Uploading their photos/videos without permission.
7. Visiting and staying overnight at their place or hosting them.
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GAMBARAN UMUM KOTA PALEMBANG &
INDRALAYA

     Palembang adalah ibu kota Provinsi Sumatera Selatan sekaligus
salah satu kota tertua di Indonesia, bahkan pernah menjadi pusat
kejayaan Kerajaan Sriwijaya. Julukan “Kota Pempek” melekat kuat
karena kuliner khas ini sudah menjadi ikon yang mendunia.
     Kota ini terbelah oleh Sungai Musi, sungai terpanjang di Sumatera,
yang dihiasi Jembatan Ampera—landmark kebanggaan warga
Palembang. Selain sebagai pusat pemerintahan dan ekonomi,
Palembang juga menjadi pusat pendidikan, dengan banyak
universitas besar, termasuk UNSRI Palembang.
     Suasana kota cukup ramai dan modern, namun tetap menyimpan
kekayaan budaya lokal. Warga Palembang terkenal ramah, suka
bercanda, dan terbuka dengan pendatang. Jadi, kalau kamu
berkuliah atau singgah di Palembang, jangan kaget kalau mudah
sekali mendapat teman baru.
     Indralaya terletak di Kabupaten Ogan Ilir, sekitar 36 km dari
Palembang. Kota kecil ini mungkin tidak seramai Palembang, tetapi
punya keunikan tersendiri. Indralaya bisa dibilang sebagai “kota
mahasiswa” karena menjadi lokasi Kampus Utama UNSRI dengan area
yang sangat luas.
     Lingkungan Indralaya terasa lebih tenang dan hijau dibanding
Palembang. Banyak mahasiswa yang bilang suasananya cocok untuk
belajar, karena jauh dari hiruk pikuk kota besar. Meski begitu, jangan
khawatir soal kebutuhan sehari-hari—warung makan, kos-kosan,
minimarket, hingga tempat nongkrong mahasiswa banyak tersedia di
sekitar kampus.
     Transportasi menuju Indralaya dari Palembang bisa ditempuh
dengan bus kampus, Damri, atau kendaraan pribadi. Waktu tempuh
sekitar 1 jam, tergantung kondisi lalu lintas. Jadi, meskipun agak
jauh, mahasiswa tetap terbiasa bolak-balik Palembang–Indralaya.
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OVERVIEW OF PALEMBANG & INDRALAYA
     Palembang is the capital of South Sumatra Province and one of
the oldest cities in Indonesia, having once been the center of the
Sriwijaya Kingdom. It is strongly associated with the nickname “City
of Pempek” because this culinary specialty has become a global
icon.
     The city is divided by the Musi River, the longest river in Sumatra,
which is adorned with the Ampera Bridge—a landmark that is the
pride of Palembang residents. In addition to being a center of
government and economy, Palembang is also a center of education,
with many major universities, including the UNSRI Palembang.
     The city has a lively and modern atmosphere, yet it still preserves
its rich local culture. Palembang residents are known for being
friendly, humorous, and open to newcomers. So, if you are studying
or visiting Palembang, don't be surprised if you easily make new
friends.
 Indralaya is located in Ogan Ilir Regency, about 36 km from
Palembang. This small town may not be as busy as Palembang, but it
has its own unique charm. Indralaya can be considered a “student
town” because it is home to the main campus of UNSRI, which covers
a very large area.
   The Indralaya environment feels quieter and greener than
Palembang. Many students say that the atmosphere is conducive to
studying, as it is far from the hustle and bustle of the big city. Even
so, there is no need to be concerned about daily necessities—there
are plenty of food stalls, boarding houses, minimarkets, and student
hangouts around the campus.

     You can reach Indralaya from Palembang by campus bus, Damri,
or private vehicle. Depending on traffic conditions, the journey takes
approximately 1 hour. Students are therefore accustomed to
commuting between the two locations, even though it is a bit far.
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BIAYA HIDUP RATA-RATA (AKOMODASI,
MAKAN, TRANSPORTASI DAN INTERNET)

Rata-rata biaya hidup di Palembang pada tahun 2025 diperkirakan
mencapai sekitar Rp 2.000.000- Rp 5.000.000 per bulan per orang.
Rincian biaya tersebut antara lain:

1. Akomodasi: Harga sewa kamar kos mencapai sekitar Rp 500.000-
Rp 1.000.000 per bulan untuk tempat tinggal yang nyaman. Sewa
rumah kontrakan sederhana biasanya di kisaran Rp 20-25 juta per
tahun.

2. Makan: Biaya makan harian rata-rata sekitar Rp 815.000 per bulan.
Di Palembang, banyak warung makan dengan harga terjangkau,
bisa sekitar Rp 10.000-Rp 50.000 per porsi.

3. Transportasi: Biaya transportasi termasuk angkutan umum dan
LRT relatif terjangkau

4. Internet: Biaya internet biasanya tergolong murah dan dapat
disesuaikan dengan paket yang dipilih, namun tidak masuk dalam
rincian utama yang disebutkan dalam data.

Biaya kebutuhan bukan makanan (termasuk transportasi,
pendidikan, kesehatan, dan lain-lain) secara keseluruhan sedikit
lebih tinggi dari biaya makan, menunjukkan pengeluaran cukup
signifikan di sektor selain konsumsi makanan.
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AVERAGE COST OF LIVING (ACCOMMODATION,
FOOD, TRANSPORTATION AND INTERNET)

The average cost of living in Palembang in 2025 is estimated to
reach around IDR 2,000,000- IDR 5,000,000 per month per person.
The details of these costs include:

1. Accommodation: The price of renting a boarding house room
reaches around IDR 500,000 per month for comfortable living.
Rent for a simple house is usually around IDR 20-25 million per
year.

2. Food: The average daily food cost is around IDR 815,000 per
month. In Palembang, there are many food stalls with affordable
prices, around IDR 10,000 to IDR 50,000 per serving.

3. Transportation: Transportation costs, including public
transportation and LRT, are relatively affordable

4. Internet: Internet costs are usually relatively cheap and can be
adjusted according to the package chosen, but are not included
in the main details mentioned in the data.

Non-food expenses (including transportation, education, health, and
others) are slightly higher than food expenses overall, indicating
significant spending in sectors other than food consumption.
In conclusion, to live at an average standard in Palembang, one
needs around IDR 1.6 to IDR 1.7 million per month per person, with the
above cost breakdown, depending on individual lifestyle and needs.
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PUSAT PERBELANJAAN, PASAR, DAN
KEBUTUHAN SEHARI-HARI

Di Palembang, Anda bisa menemukan beragam pusat perbelanjaan
modern seperti Palembang Indah Mall (PIM), Palembang Square, dan
OPI Mall untuk kebutuhan sehari-hari hingga hiburan, serta pasar
tradisional ikonik seperti Pasar 16 Ilir yang menawarkan pakaian,
kain, dan oleh-oleh dengan harga terjangkau. Selain itu, ada juga
Pasar Cinde untuk aneka kebutuhan, Pasar Sekanak yang merupakan
pasar bersejarah dan pusat jual beli kelapa, serta Pasar Kalangan
yang berpindah lokasi sesuai jadwal harian untuk kebutuhan pokok. 

PUSAT PERBELANJAAN MODERN
1. Palembang Indah Mall (PIM)
Mall besar yang menyediakan berbagai kebutuhan rumah tangga di
supermarket seperti Hypermart, serta beragam tenant lain dan
promo menarik. 
2. Palembang Square
Mall yang ramai dengan toko, tempat makan, bioskop, dan
supermarket, berlokasi di Jalan Angkatan 45.  
3. Palembang Icon
Mall tersebut dikenal karena tenant-tenant branded dan desain
modern, cocok untuk berburu barang mewah dan edisi terbatas. 
4. OPI Mall
Terletak di dekat kompleks olahraga Jakabaring, mall ini terintegrasi
dengan Stasiun LRT, serta memiliki hotel , bioskop, dan water fun. 

Gambar 19.
Pusat Perbelanjaan Modern

Palembang Indah Mall (PIM)

Palembang Square (PS Mall)

Palembang Icon (PI)

OPI Mall
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SHOPPING CENTERS, MARKETS, AND DAILY
NECESSITIES

In Palembang, you can find a variety of modern shopping centers
such as Palembang Indah Mall (PIM), Palembang Square, and OPI Mall
for daily necessities and entertainment, as well as iconic traditional
markets such as Pasar 16 Ilir, which offers clothing, fabrics, and
souvenirs at affordable prices. Additionally, there is Pasar Cinde for
various needs, Pasar Sekanak, which is a historic market and center
for buying and selling coconuts, and Pasar Kalangan, which moves
locations according to a daily schedule for basic necessities. 

MODERN SHOPPING CENTERS
1. Palembang Indah Mall (PIM)
A large mall that provides various household needs in supermarkets
such as Hypermart, as well as various other tenants and attractive
promotions.
2. Palembang Square
A bustling mall with shops, restaurants, a cinema, and a
supermarket, located on Jalan Angkatan 45. 
3. Palembang Icon
Known for its branded tenants and modern design, it is perfect for
hunting for luxury goods and limited editions. 
4. OPI Mall
Located near the Jakabaring sports complex, this mall is integrated
with the LRT Station, and also has a hotel, cinema, and water park.

Figure 19.
Modern Shopping Center

Palembang Indah Mall (PIM)

Palembang Square (PS Mall)

Palembang Icon (PI)

OPI Mall
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TEMPAT IBADAH (MASJID, GEREJA, VIHARA
DAN KUIL)

Palembang dikenal sebagai kota yang kaya
akan keragaman serta toleransi antarumat
beragama, dengan banyak tempat ibadah dari
berbagai agama yang juga menjadi cagar
budaya dan destinasi wisata religi. Berikut
beberapa masjid, gereja, vihara, dan kuil
bersejarah serta ikonik di Palembang:
Masjid
1. Masjid Bersejarah dan Ikonik Masjid Sultan
Agung
Masjid ini merupakan salah satu ikon dan
termasuk masjid tertua di Palembang, dikenal
karena arsitekturnya yang memadukan unsur
Nusantara, Eropa, dan Cina.

2. Masjid Lawang Kidul
Didirikan tahun 1890, masjid ini memiliki
sejarah masa penjajahan dan menjadi pusat
penyebaran Islam di Palembang.

3. Masjid Besar Al-Mahmudiyah
Menjadi masjid dengan nilai sejarah dan
aktivitas keagamaan masyarakat lokal.

Gereja
1. Gereja dan Katedral Ikonik
Katedral Katolik terbesar di Palembang dan
menjadi pusat kegiatan rohani umat Katolik di
kota ini.

2. Gereja Kristus Yesus (GKY) Palembang
Gereja Protestan dengan komunitas besar
yang aktif dan fasilitas lengkap.

3. GMI Efrata Palembang
Gereja dengan jam operasional luas serta
akses ramah untuk semua kalangan.
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Palembang is known as a city rich in diversity
and religious tolerance, with many places of
worship of various religions that are also
cultural heritage sites and religious tourist
destinations. Here are some of the historic and
iconic mosques, churches, temples, and
shrines in Palembang:
Mosques
1.. Historic and Iconic Mosques Sultan Agung
Mosque
This mosque is one of Palembang's icons and
one of its oldest mosques, known for its
architecture that combines elements of the
archipelago, Europe, and China.

2. Lawang Kidul Mosque
Established in 1890, this mosque has a history
dating back to the colonial era and became a
center for the spread of Islam in Palembang.

3. Al-Mahmudiyah Grand Mosque
This mosque has historical value and is a center
for the religious activities of the local
community.

Churches
1. Iconic Churches and Cathedrals
The largest Catholic cathedral in Palembang
and the center of Catholic spiritual activities in
the city.

2. Gereja Kristus Yesus (GKY) Palembang
A Protestant church with a large, active
community and complete facilities.

3. GMI Efrata Palembang
A church with extended operating hours and
accessible to all.

PLACES OF WORSHIP (MOSQUES, CHURCHES,
TEMPLES AND SHRINES)
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Vihara
1. Dharmakirti Temple
Vihara terbesar di Sumsel dan pusat kegiatan umat Buddha, berdiri
sejak 1962 dan telah menjalani beberapa pemugaran.

2. Vihara Vajra Bhumi Sriwijaya 
Vihara dengan fasilitas lengkap yang juga menjadi salah satu
destinasi spiritual Buddha di Palembang.

Selain deretan tempat ibadah di atas, kawasan Jakabaring Sport City
memiliki enam rumah ibadah berdampingan dari lima agama besar di
Indonesia sebagai simbol toleransi; yakni masjid, gereja, vihara, pura,
dan kuil—semuanya berdiri di satu lokasi dan terbuka untuk umum
serta wisata religi.

Untuk Konghucu, Klenteng Dewi Kwan Im di 9 Ulu, dekat Jembatan
Ampera, merupakan klenteng tertua di Palembang dan selalu ramai
saat perayaan Imlek serta upacara keagamaan Konghucu lainnya.

Banyak dari tempat-tempat ibadah tersebut menjadi saksi sejarah
berdirinya kota Palembang sekaligus pusat pengembangan agama
dan budaya yang tetap aktif hingga kini.

Gambar 20.
Tempat Ibadah

Masjid Gereja Vihara
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Temples
1. Dharmakirti Temple
The largest temple in South Sumatra and a center for Buddhist
activities, established in 1962 and has undergone several
renovations.

2. Vihara Vajra Bhumi Sriwijaya 
A temple with complete facilities that is also one of the Buddhist
spiritual destinations in Palembang.

In addition to the places of worship listed above, the Jakabaring
Sport City area has six houses of worship representing the five major
religions in Indonesia as a symbol of tolerance: a mosque, a church, a
Buddhist temple, a Hindu temple, and a Shinto shrine—all located in
one place and open to the public and religious tourists.

For Confucianism, the Dewi Kwan Im Temple in 9 Ulu, near Ampera
Bridge, is the oldest temple in Palembang and is always bustling
during the Lunar New Year celebrations and other Confucian
religious ceremonies.

Many of these places of worship bear witness to the history of
Palembang's founding and remain active centers for religious and
cultural development to this day.

Mosque Church Temples

Figure 20.
Places of Worship 
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INFORMASI LAUNDRY

Alamat: 
Jl. Lunjuk Jaya
No.45, Bukit
Lama, Kec. Ilir
Bar. I, Kota
Palembang,
Sumatera
Selatan 30139

Alamat:
Jl. Nusantara Gg.
Buntu, Timbangan,
Kec. Indralaya,
Kabupaten Ogan
Ilir, Sumatera
Selatan 30862

Palembang Indralaya

Menjaga pakaian tetap bersih dan segar di Indonesia sangat mudah! Di
sekitar area Universitas Sriwijaya, kamu bisa menemukan banyak layanan
laundry kiloan dengan harga yang terjangkau. Sebagian besar layanan
menawarkan jasa mencuci, mengeringkan, menyetrika, dan melipat pakaian,
dengan pilihan layanan biasa atau ekspres sesuai kebutuhanmu.

TIPS!

Harga rata-rata berkisar antara Rp6.000–Rp10.000 per kilogram (sudah
termasuk cuci, kering, dan lipat).
Selalu beri label pada tas atau pakaianmu agar tidak tertukar dengan
milik orang lain.
Tanyakan tentang layanan ekspres jika kamu membutuhkan pakaian
bersih dalam waktu satu hari.
Bawalah tas laundry kecil agar lebih praktis saat mengantar atau
mengambil pakaian.

Nomor Telepon:  +628 983-180-301 Nomor Telepon: +62 882-8749-4331
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LAUNDRY INFORMATION

Address: 
Jl. Lunjuk Jaya
No.45, Bukit
Lama, Kec. Ilir
Bar. I, Kota
Palembang,
Sumatera
Selatan 30139

Address:
Jl. Nusantara Gg.
Buntu, Timbangan,
Kec. Indralaya,
Kabupaten Ogan
Ilir, Sumatera
Selatan 30862

Palembang Indralaya

Keeping your clothes clean and fresh in Indonesia is easy! Around the
Universitas Sriwijaya area, you’ll find many affordable laundry services
(laundry kiloan) that charge based on weight. Most services offer washing,
drying, ironing, and folding, with regular or express options available.

TIPS!

Typical price ranges from Rp6,000–Rp10,000 (IDR) per kilogram (washed,
dried, and folded).
Always label your bag or clothes to avoid mix-ups.
Ask about express service if you need clean clothes within a day.
Bring a small laundry bag for convenience when dropping off or picking
up clothes.

Phone Number:  +628 983-180-301 Phone Number: +62 882-8749-4331
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DESTINASI WISATA LOKAL
1. Jembatan Ampera
   Jembatan Ampera (dari Amanat
Penderitaan Rakyat) merupakan ikon kota
Palembang. Dibangun antara 1962–1965
dengan dana kompensasi perang Jepang,
dan dibuka secara resmi pada 30
September 1965. Awalnya bagian tengah
jembatan bisa diangkat (mirip jembatan
angkat) agar kapal lewat, tapi sejak sekitar
1970 bagian angkatnya sudah tidak
difungsikan lagi. Warna jembatan telah
berubah beberapa kali — dari abu-abu
awalnya, kemudian kuning (1992), lalu
menjadi merah pada 2002. 

2. Benteng Kuto Besak (BKB) 
   Benteng/kesultanan abad ke-18 yang
dulunya pusat kerajaan Palembang.
Sekarang menjadi ruang publik di tepi
Sungai Musi, dekat Ampera. Memiliki plaza
depan benteng yang ramai di sore dan
malam, dengan pemandangan sungai dan
lampu kota. Tanker militer kini
menggunakan area dalam benteng sebagai
kantor, sehingga pengunjung hanya bisa
menikmati bagian luar. 

   Letaknya di pusat kota, menghubungkan Seberang Ulu dan
Seberang Ilir, sehingga mudah dijangkau dan sering menjadi latar
foto. Waktu terbaik untuk mengunjunginya adalah pagi atau
menjelang malam, agar cuaca tidak terlalu panas dan pencahayaan
saat senja atau malam menambah estetika. Area di sekitar jembatan,
terutama di tepi Sungai Musi, menjadi tempat favorit warga dan
wisatawan untuk berjalan santai, menikmati suasana sungai dan
lampu kota saat malam.

Gambar 21.
Jembatan Ampera

Gambar 22.
BKB
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LOCAL TOURIST DESTINATIONS
1. Ampera Bridge
   Ampera Bridge (from Amanat
Penderitaan Rakyat, meaning “Mandate of
the People's Suffering”) is an icon of the
city of Palembang. It was built between
1962 and 1965 with Japanese war
reparations funds and officially opened on
September 30, 1965. Initially, the middle
section of the bridge could be lifted
(similar to a drawbridge) to allow ships to
pass, but since around 1970, the lifting
mechanism has been decommissioned.
The bridge has changed colors several
times—from its original gray, to yellow
(1992), and then to red in 2002.

2. Kuto Besak Fort (BKB)
       An 18th-century fort/sultanate that
was once the center of the Palembang
kingdom. It is now a public space on the
banks of the Musi River, near Ampera. It
has a plaza in front of the fort that is
crowded in the afternoon and evening,
with views of the river and city lights.
Military tankers now use the area inside
the fort as an office, so visitors can only
enjoy the outside.

     Located in the city center, connecting Seberang Ulu and
Seberang Ilir, it is easily accessible and often used as a photo
backdrop. The best time to visit is in the morning or late afternoon,
when the weather is not too hot and the lighting at dusk or night
adds to the aesthetics. The area around the bridge, especially along
the banks of the Musi River, is a favorite spot for locals and tourists
to take a leisurely stroll, enjoy the river atmosphere, and admire the
city lights at night.

Figure 21.
Ampera Bridge

Figure 22.
BKB
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3. Pulau Kemaro
     Pulau Kemaro adalah sebuah pulau
kecil yang terletak di tengah Sungai
Musi, sekitar 6 kilometer dari Jembatan
Ampera. Pulau ini berada di kawasan
industri (antara Pupuk Sriwijaya,
Pertamina Plaju, Sungai Gerong) namun
tetap menjadi destinasi budaya dan
religi. Untuk menuju ke sana, biasanya
menggunakan perahu (getek, kapal) dari
dermaga dekat kota. Tidak ada biaya
masuk ke Pulau Kemaro itu sendiri; biaya
biasanya dikenakan untuk transportasi.
     Pagoda berlantai 9 adalah ikon utama
di pulau ini. Tingginya sekitar 45 meter,
dengan desain yang sangat menarik bagi
pengunjung. Festival budaya seperti Cap
Go Meh (Tahun Baru Imlek) dirayakan
dengan meriah di Pulau Kemaro, menarik
wisatawan yang datang untuk
menyaksikan pertunjukan, iring-iringan,
dan aktivitas budaya.

4. Museum Sultan Mahmud Badaruddin II 
     Terletak di kawasan 19 Ilir, bekas
kantor residen kolonial, berisi koleksi
sejarah Palembang dan Sumatera
Selatan. 

5. Jakabaring Sport City (JSC) 
     Kompleks olahraga yang juga
menyajikan ruang rekreasi: danau
buatan, jalur sepeda, area hijau dan
tempat bersantai. 

6. Bukit Siguntang
     Bukit kecil yang dianggap sakral oleh
penduduk lokal, dan terdapat situs
arkeologi serta sisa-sisa artefak masa
Sriwijaya. 

Gambar 23.
Pulau Kemaro

Gambar 24.
Museum Sultan Mahmud

Badaruddin II

Gambar 25.
Jakabaring Sport City (JSC)

Gambar 26.
Bukit Siguntang
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Figure 23.
Kemaro Island

Figure 24.
Sultan Mahmud Badaruddin

II Museum

Figure 25.
Jakabaring Sport City (JSC)

Figure 26.
Siguntang Hill

3. Kemaro Island
   Kemaro Island is a small delta located
in the middle of the Musi River, about 6
kilometers from the Ampera Bridge. The
island is located in an industrial area
(between Pupuk Sriwijaya, Pertamina
Plaju, Sungai Gerong) but remains a
cultural and religious destination. To get
there, you usually take a boat (getek,
kapal) from a pier near the city. There is
no entrance fee to Kemaro Island itself;
fees are usually charged for
transportation.

    The 9-story pagoda is the main icon on
this island. It is about 45 meters high,
with a design that is very attractive to
visitors. Cultural festivals such as Cap
Go Meh (Chinese New Year) are
celebrated enthusiastically on Kemaro
Island, attracting tourists who come to
see the performances, processions, and
cultural activities.

4. Sultan Mahmud Badaruddin II Museum
   Located in the 19 Ilir area, a former
colonial residence office, it contains a
collection of Palembang and South
Sumatra history.

5. Jakabaring Sport City (JSC)
   A sports complex that also offers
recreational spaces: an artificial lake,
bike paths, green areas, and relaxation
spots.

6. Siguntang Hill
     A small hill considered sacred by local
residents, featuring archaeological sites
and remnants of artifacts from the
Sriwijaya era.
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MAKANAN PALING FAVORIT DI INDONESIA  

Rendang adalah hidangan
tradisional terkenal dari Sumatera
Barat yang terbuat dari daging sapi
empuk yang dimasak perlahan
dengan santan dan campuran
rempah-rempah seperti cabai, serai,
bawang putih, dan jahe. Proses
memasak yang lama menghasilkan
cita rasa yang kaya, gurih, dan
tekstur yang agak kering. Rendang
sering disajikan pada acara-acara
istimewa dan diakui sebagai salah
satu makanan terenak di dunia.

Pecel Lele adalah salah satu
hidangan tradisional paling populer
dan terjangkau yang mudah
ditemukan di seluruh Indonesia.
Hidangan ini terdiri dari ikan lele
goreng garing yang disajikan
dengan nasi putih, lalapan segar,
dan sambal pedas yang melimpah.
Warung Pecel Lele biasanya berupa
warung tenda sederhana yang buka
di malam hari dan menjadi favorit
banyak orang.

FAKTA MENARIK
Rendang telah diakui oleh CNN Travel sebagai salah satu makanan terbaik di
dunia karena cita rasanya yang kaya dan proses memasak yang perlahan.
Hidangan ini melambangkan kesabaran dan kebersamaan dalam budaya
Indonesia. Sementara itu, Pindang mencerminkan kehangatan tradisi kuliner
Palembang, dengan rasa asam pedas yang khas dan menjadi makanan
penghibur yang sering dinikmati bersama keluarga dan teman.

Rendang Pecel Lele
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MOST FAVORITE FOOD IN INDONESIA 

Rendang is a famous traditional
Indonesian dish from West Sumatra,
made from tender beef slow-cooked
in coconut milk and a rich blend of
spices such as chili, lemongrass,
garlic, and ginger. The long cooking
process gives it a deep, flavorful
taste and a slightly dry texture.
Rendang is often served during
special occasions and is recognized
as one of the world’s most delicious
dishes.

Pecel Lele is one of the most
popular and affordable traditional
dishes found almost everywhere in
Indonesia.  It consists of deep-fried
catfish (lele) served with steamed
rice, fresh vegetables, and a
generous portion of spicy sambal.
You can find Pecel Lele stalls almost
everywhere. They are usually open-
air food stalls (warung tenda) that
operate in the evening.

FUN FACT
Rendang has been recognized by CNN Travel as one of the best foods in the
world, known for its rich flavor and slow-cooked perfection.   It represents
patience and togetherness in Indonesian culture. Meanwhile, Pindang
reflects the warmth of Palembang’s culinary traditions , its tangy, spicy taste
makes it a beloved comfort food shared among family and friends.

Rendang Pecel Lele
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FAKTA KULINER

Pempek Pindang patin
Pindang adalah sup berkuah khas Palembang yang kaya rasa, dibuat dari
ikan atau iga sapi yang dimasak dalam kuah asam pedas. Cita rasanya yang
khas berasal dari bahan-bahan seperti serai, cabai, asam jawa, dan nanas.
Jenis yang paling populer adalah Pindang Patin (ikan patin) dan Pindang
Tulang (iga sapi). Kamu bisa dengan mudah menemukan Pindang Patin di
berbagai kantin dan rumah makan lokal di sekitar Palembang maupun
kampus Indralaya.

Selama berada di Sumatera Selatan, jangan lewatkan kesempatan untuk
mencoba makanan fermentasi khas daerah ini, seperti Tempoyak
(fermentasi durian) dan Bekasam (fermentasi ikan). Kedua hidangan unik ini
jarang ditemukan di luar Indonesia, jadi mencicipinya di sini adalah
kesempatan spesial untuk merasakan cita rasa lokal yang autentik dan
berani.

Kalau kamu tanya orang Indonesia tentang apa yang paling terkenal dari
Palembang, jawabannya hampir pasti adalah Pempek! Makanan lezat ini
terbuat dari ikan segar (biasanya ikan tenggiri) dan tepung tapioka,
menghasilkan tekstur yang kenyal dan lembut. Pempek disajikan dengan
cuko, saus berwarna gelap dengan rasa pedas-manis yang khas, terbuat dari
gula merah, cuka, bawang putih, dan cabai. Ada banyak jenis pempek,
seperti pempek kapal selam (berisi telur), lenjer (bentuk panjang), dan
adaan (bulat dan digoreng). Kamu bisa menemukan pempek di mana saja—
mulai dari warung kecil pinggir jalan hingga restoran terkenal.

HIDANGAN KHAS PALEMBANG

53 UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE



Pindang is a flavorful soup made with fish or beef ribs cooked in a spicy
and sour broth. Its distinctive taste comes from ingredients such as
lemongrass, chili, tamarind, and pineapple. The most popular varieties are
Pindang Patin (catfish) and Pindang Tulang (beef ribs).  You can easily find
Pindang Patin in many canteens and local eateries around Palembang and
the Indralaya campus.

FOODIE TRIVIA
During your stay in South Sumatera, make sure to try the province’s famous
fermented delicacies at least once such as Tempoyak (fermented durian)
and Bekasam (fermented fish).  These unique dishes are rarely found outside
Indonesia, so tasting them here is a special opportunity to experience the
bold and authentic flavors of local cuisine

If you ask anyone in Indonesia what Palembang is famous for, the answer will
almost always be Pempek!  This delicious fishcake is made from fresh fish
(usually mackerel) and tapioca flour, giving it a chewy, springy texture.  It’s
served with cuko, a dark, spicy-sweet sauce made from palm sugar, vinegar,
garlic, and chili. There are many types, including pempek kapal selam (with
egg inside), lenjer (long stick), and adaan (round fried version).  You can find
pempek everywhere, from small street stalls to famous restaurants.

Pempek Pindang patin

PALEMBANG'S FAMOUS DISHES
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Studi di Indonesia tidak hanya tentang kehidupan akademik, tetapi juga tentang
merasakan budaya lokal. Panduan ini memperkenalkan Anda pada adat istiadat,
etika, dan kehidupan sehari-hari di Indonesia untuk membantu Anda beradaptasi
lebih cepat dan menikmati masa studi di UNSRI.

1. Sapaan
Senyum adalah cara yang paling umum untuk menyapa.
Berjabat tangan juga lazim, namun biasanya lebih lembut
dibandingkan di negara Barat.
Saat menyapa orang yang lebih tua, kadang seseorang sedikit
menundukkan kepala atau meletakkan tangan kanan di dada
setelah berjabat tangan.

2. Etika 
Berpakaianlah dengan sopan, terutama di lingkungan kampus dan
ruang publik.
Celana pendek dan baju tanpa lengan bisa diterima di tempat kasual
tertentu, tetapi kurang sesuai untuk acara akademik atau resmi.
Acara tradisional biasanya memerlukan pakaian yang lebih formal.

3. Etika Makan
Cuci tangan sebelum dan sesudah makan.
Banyak orang Indonesia makan dengan sendok dan garpu,
atau dengan tangan kanan. Tangan kiri dianggap kurang
sopan untuk makan.
Berbagi makanan adalah hal yang umum; menolak dengan
sopan tetap dapat diterima.

4. Social Sosial
Gunakan tangan kanan ketika memberi atau menerima sesuatu.
Hormati orang yang lebih tua dengan berbicara secara sopan.
Ekspresi kasih sayang di depan umum (public display of affection) tidak
lazim di Indonesia.
Sepatu biasanya dilepas sebelum masuk rumah, masjid, dan beberapa
kantor.

5. Agama dan Toleransi  
Indonesia adalah negara dengan penduduk Muslim terbesar di dunia,
namun juga memeluk keberagaman (Kristen, Hindu, Buddha,
Konghucu).
Hormati waktu ibadah, terutama salat Jumat siang bagi umat Muslim.
Hindari berbicara keras atau beraktivitas berisik di dekat tempat ibadah.

BUDAYA DAN ETIKA DI INDONESIA
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Studying in Indonesia is not only about academic life, but also about
experiencing the local culture. This guide introduces you to Indonesian
customs, etiquette, and daily life to help you adapt quickly and enjoy
your stay at UNSRI.

1. Greetings
A smile is the most common way to greet.
Handshakes are common, but often softer than in Western countries.
When greeting elders, sometimes people slightly bow their heads or
place their right hand on the chest after shaking hands.

2. Dress Code
Dress modestly, especially on campus and in public spaces.
Shorts and sleeveless shirts are acceptable in some casual places but
may not be suitable for academic or formal events.
Traditional occasions may require more formal attire.

3. Dining Etiquette
Wash hands before and after eating.
Many Indonesians eat with a spoon and fork, or with the right hand. The
left hand is considered less polite for eating.
Sharing food is common; refusing politely is acceptable.

4. Social Etiquette
Always use your right hand when giving or receiving items.
Respect elders by speaking politely.
Public displays of affection (PDA) are not common in Indonesia.
Shoes are usually removed before entering homes, mosques, and some
offices.

5. Religion and Tolerence
Indonesia is the world’s largest Muslim-majority country, but it also
embraces diversity (Christianity, Hinduism, Buddhism, Confucianism).
Respect prayer times (especially during Friday noon for Muslims).
Loud conversations or activities near religious sites should be avoided.

CULTURE AND
ETIQUETTE IN INDONESIA
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6. Tips Kehidupan Sehari-hari
Tawar-menawar (negosiasi harga) umum dilakukan di pasar
tradisional, tetapi tidak berlaku di mal.
Transportasi umum mencakup bus, angkot, serta aplikasi transportasi
daring seperti Grab dan Gojek.
Masyarakat Indonesia umumnya ramah dan penasaran; jangan heran
jika Anda sering ditanya tentang negara asal.

7. Ungkapan Penting
Terima kasih = Thank you
Sama-sama = You’re welcome
Permisi = Excuse me
Tolong = Please (meminta bantuan)
Maaf = Sorry
Berapa harganya? = How much is it?
Saya tidak mengerti = I don’t understand
Selamat pagi = Good morning (sebelum jam 11 siang)
Selamat siang = Good afternoon (11.00 – 15.00)
Selamat sore = Good evening (15.00 – 18.00)
Selamat malam = Good night
Apa kabar? = How are you?
Boleh saya tanya? = May I ask?
Tolong berhenti di depan UNSRI. = Please stop in front of UNSRI

Pengingat Utama 
1.Seringlah tersenyum – ini adalah tanda keramahan dalam budaya

Indonesia.
2.Bersikap sopan dalam tutur kata dan tindakan.
3.Hormati tradisi dan perbedaan lokal.
4.Jika ragu, amati kebiasaan orang lokal dan ikuti dengan sopan.
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6. Daily Life Tips
Bargaining (negotiation) is common in traditional markets, but not in
malls.
Public transportation includes buses, minibuses, and ride-hailing
apps (Grab, Gojek).
Indonesian people are generally friendly and curious; don’t be
surprised if you are often asked about your country.

7. Important Phrases
Terima kasih = Thank you
Sama-sama = You’re welcome
Permisi = Excuse me
Tolong = Please (asking for help)
Maaf = Sorry
Berapa harganya? = How much is it?
Saya tidak mengerti = I don’t understand
Selamat pagi = Good morning (before 11 a.m.)
Selamat siang = Good afternoon (11 a.m. – 3 p.m.)
Selamat sore = Good evening (3 p.m. – 6 p.m.)
Selamat malam = Good night
Apa kabar? = How are you?
Boleh saya tanya? = May I ask?
Tolong berhenti di depan UNSRI. = Please stop in front of UNSRI.

Key Reminders
1.Smile often – it is a cultural sign of friendliness.

2.Be polite in speech and actions.
3.Respect local traditions and differences.
4.When in doubt, observe what locals do and follow politely.
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Palembang dan Indralaya dikenal dengan masyarakatnya yang ramah dan
suasananya yang tenang. Meski begitu, seperti di banyak tempat lain,
penting bagi setiap mahasiswa untuk tetap waspada dan menjaga
keamanan diri serta barang pribadi.
Berikut beberapa tips agar kehidupan Anda di sini tetap aman dan nyaman:

INFORMASI KEAMANAN

1. Perhatikan Lingkungan Sekitar
Selalu perhatikan situasi di sekitar Anda, terutama saat berada di tempat
ramai seperti pasar, halte, atau area kampus. Hindari menggunakan ponsel
atau barang berharga secara mencolok di tempat umum.

2. Jaga Barang Pribadi
Simpan barang berharga (dompet, paspor, laptop, HP) di tempat yang aman.
Gunakan tas dengan resleting tertutup dan simpan di depan tubuh saat
berjalan di area ramai.

3. Kunci Pintu dan Jendela
Pastikan pintu dan jendela kamar atau rumah selalu terkunci, terutama saat
Anda keluar atau sedang tidur. Jika tinggal di asrama atau kos, jangan segan
berkoordinasi dengan pengelola terkait sistem keamanan.

4. Hindari Membawa Uang Tunai Terlalu Banyak
Gunakan layanan perbankan digital atau ATM seperlunya. Simpan sebagian
uang di tempat yang aman di kamar Anda, dan jangan memperlihatkan uang
tunai dalam jumlah besar di depan umum.

5. Waspada terhadap Orang yang Tidak Dikenal
Bersikaplah ramah, tapi tetap hati-hati terhadap orang yang baru dikenal,
terutama jika mereka meminta bantuan keuangan atau mengajak ke tempat
asing.

6. Gunakan Transportasi yang Aman
Gunakan transportasi umum resmi atau layanan daring (seperti
Gojek/Grab). Hindari menumpang kendaraan orang yang tidak dikenal,
terutama pada malam hari.
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Palembang and Indralaya are known for their friendly people and peaceful
atmosphere. However, as in many other places, it's important for every
student to remain vigilant and keep themselves and their belongings safe.
Here are some tips to keep your life here safe and comfortable:

SECURITY INFORMATION

1. Be Aware of Your Surroundings
Always be aware of your surroundings, especially when in crowded places
like markets, bus stops, or campus areas. Avoid using your cell phone or
displaying valuables conspicuously in public.

2. Protect Personal Items
Keep valuables (wallet, passport, laptop, cell phone) in a safe place. Use a
bag with a closed zipper and keep it in front of you when walking in crowded
areas.

3. Lock Doors and Windows
Make sure the doors and windows of your room or house are always locked,
especially when you're out or sleeping. If you live in a dormitory or boarding
house, don't hesitate to coordinate with the management regarding the
security system.

4. Avoid Carrying Too Much Cash
Use digital banking services or ATMs only when necessary. Keep some
money in a safe place in your room, and avoid displaying large amounts of
cash in public.

5. Be Wary of Strangers
Be friendly, but remain cautious of strangers, especially if they ask for
financial assistance or invite you to an unfamiliar place.

6. Use Safe Transportation
Use official public transportation or online services (such as Gojek/Grab).
Avoid hitchhiking with strangers, especially at night.
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HEALTH SERVICES

GUIDELINES
PANDUAN LAYANAN KESEHATAN 

HEALTH SERVICES
GUIDELINES

PANDUAN LAYANAN KESEHATAN 
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03

Stay healthy, safe, and
well-prepared during
your time at UNSRI
---------------------------
Tetap sehat, aman, dan
siap selama berada di
UNSRI



Gambar 27. 
Rumah Sakit Daerah Siti Fatimah

Gambar 28. 
Puskesmas Dempo

Gambar 29. 
Rumah Sakit Mohammad Hoesin 

Gambar 30.
Klinik Unsri Indralaya

Layanan Kesehatan

Untuk layanan darurat atau
perawatan spesialis,
mahasiswa dapat mengunjungi
rumah sakit terdekat seperti:

Rumah Sakit Rujukan (RSUD
Siti Fatimah dan RS
Mohammad Hoesin
Palembang) atau RS Ar
Royyan Indralaya
Puskesmas dan Klinik
Rujukan (Puskesmas
Dempo, Puskesmas
Merdeka, dan Klinik Adhitia
3)

Selain itu, tersedia Buddies
yang siap membantu
mahasiswa internasional
dalam prosedur administrasi
dan penerjemahan bila
diperlukan.

Universitas Sriwijaya
menyediakan layanan
kesehatan dasar melalui Klinik
UNSRI, yang berlokasi di
Kampus Indralaya dan Kampus
Bukit Besar Palembang. Klinik
ini melayani pemeriksaan
umum, pertolongan pertama,
serta rujukan ke rumah sakit
mitra jika diperlukan layanan
medis lanjutan. 

Jam Operasional Klinik:
Senin–Jumat: 08.00 – 15.00 WIB
(Tutup pada akhir pekan dan
hari libur nasional)

LAYANAN KESEHATAN & PANDUAN BEROBAT
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Health Services

For emergency or specialized
medical care, students may visit
nearby hospitals such as:

Referral Hospitals – RSUD Siti
Fatimah and Dr. Mohammad
Hoesin Hospital (RSMH)
Palembang, or Ar Royyan
Hospital in Indralaya.
Community Health Centers
and Referral Clinics –
Puskesmas Dempo,
Puskesmas Merdeka, and
Klinik Adhitia 3.

In addition, student buddies are
available to assist international
students with administrative
procedures and translation
support when needed.

Figure 27. 
Siti Fatimah Regional General Hospital

Figure 28. 
Dempo Community Health Center

Figire 29. 
Mohammad Hoesin Hospital

Figure 30. 
UNSRI Clinics in Indralaya

Universitas Sriwijaya provides
basic medical services through
its University Clinic (Klinik UNSRI)
located at both the Indralaya
Campus and Bukit Besar Campus
(Palembang).  The clinic offers
general health consultations,
first aid, and referrals to partner
hospitals if advanced medical
care is needed.
Clinic Operating Hours:
Monday–Friday: 08:00 – 15:00
WIB
(Closed on weekends and public
holidays)

HEALTH SERVICES & MEDICAL TREATMENT
GUIDE
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Langkah 1. Siapkan Dokumen yang Diperlukan
Siapkan salinan paspor, Kartu Tanda Mahasiswa (jika sudah
tersedia), dan surat penerimaan dari Universitas Sriwijaya.

Langkah 2. Kunjungi Kantor Urusan Internasional (International
Office)
Datangi International Office untuk mendapatkan panduan mengenai
penyedia asuransi yang direkomendasikan, jenis perlindungan, serta
prosedur pembayaran.

Langkah 3. Lengkapi Formulir Pendaftaran
Isi formulir pendaftaran asuransi kesehatan yang diberikan oleh
International Office atau penyedia asuransi yang dipilih.

Langkah 4. Pembayaran dan Konfirmasi
Lakukan pembayaran sesuai petunjuk dari penyedia asuransi, lalu
simpan bukti pembayaran sebagai tanda konfirmasi.

Langkah 5. Terima Kartu Asuransi Anda
Setelah pendaftaran dikonfirmasi, Anda akan menerima kartu
asuransi atau e-card yang wajib dibawa setiap kali berobat di klinik
atau rumah sakit.

SOP PENDAFTARAN ASURANSI KESEHATAN

Panduan ini bersifat umum.
Prosedur dapat berbeda
tergantung pada penyedia
asuransi atau pembaruan
kebijakan universitas. Selalu
konfirmasikan detail terbaru ke
International Office sebelum
melakukan pendaftaran.

Catatan:

Narahubung:
0821-8158-7195
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Step 1. Prepare Required Documents
Prepare a copy of your passport, student ID (if available), and
acceptance letter from Universitas Sriwijaya.

Step 2. Visit the International Office (IO)
Go to the IO for guidance on the recommended insurance provider,
coverage type, and payment procedure.

Step 3. Complete the Registration Form
Fill out the health insurance form given by the IO or the chosen
provider.

Step 4. Payment and Confirmation
Make the insurance payment according to the provider’s
instructions and keep the receipt as proof.

Step 5. Receive Your Insurance Card
After confirmation, you’ll receive your insurance card or e-card,
which you must bring when visiting the clinic or hospital.

HEALTH INSURANCE REGISTRATION SOP

Please note: This is a general
guide. Procedures may vary
depending on the insurance
provider or university updates.
Always confirm details with the
International Office before
registration.

Note:

Contact Person: 
0821-8158-7195
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KLINIK UNSRI

Klinik Kesehatan Universitas Sriwijaya didirikan pada Mei 2000 melalui
penggabungan Poli Klinik Kesehatan dan Balai Pengobatan UNSRI Bukit
Besar. Awalnya hanya melayani Poli Umum, Poli Emergensi, dan Apotek,
kemudian berkembang dengan Laboratorium (2001), Poli Gigi dan Rontgen
(2002), serta ditetapkan sebagai Unit Pelayanan Teknis (UPT) pada 2005.
Seiring waktu, klinik menambah layanan Poli Spesialis seperti Mata, Penyakit
Pada Maret 2023, diresmikan Gedung Klinik Kesehatan UNSRI di Palembang
sebagai wujud peningkatan fasilitas untuk mendukung kesehatan civitas
akademika dan masyarakat sekitar.

Sejarah Klinik UNSRI

UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE

Sarana dan Prasarana

Ruang tunggu
Ruang tindakan
Ruang periksa poli umum
Ruang periksa kebidanan
Ruang periksa poli khusus 
Ruang periksa psikologi

Ruang periksa gigi
Ruang periksa dokter muda gigi
Instalasi farmasi
Ruang radiologi
Ruang laboratorium
dll

Fasilitas

EKG
Mesin USG
Defibrilator
Slit Lamp
Alat periksa THT
Dental unit

Hemato analyzer
Kimia Klinik
Mikroskop kamera
Mobile rontgen dengan CR 
Sistem Informasi Klinik (SIM Klinik)
dll



UNSRI CLINIC

The Universitas Sriwijaya Health Clinic was established in May 2000 through
the merger of the Health Polyclinic and the UNSRI Medical Center at Bukit
Besar. Initially, it only provided General, Emergency, and Pharmacy services,
but later expanded with the addition of a Laboratory (2001), Dental Clinic
and X-ray unit (2002), and was officially designated as a Technical Service
Unit (UPT) in 2005. Over time, the clinic developed various Specialist Clinics
such as Ophthalmology, Internal Medicine, Pediatrics, and Obstetrics &
Gynecology. In March 2023, the new UNSRI Health Clinic Building in
Palembang was inaugurated, marking a significant step in improving
healthcare facilities for the academic community and surrounding
residents.

History of UNSRI Clinic

Sarana dan Prasarana

Waiting room
Treatment room
General clinic examination room
Obstetrics examination room
Specialist clinic examination room
Psychology consultation room

Dental clinic room
Dental intern practice room
Pharmacy unit
Radiology room
Laboratory room
And more

Fasilitas

EKG machine
Ultrasound (USG) machine
Defibrillator
Slit lamp
ENT examination tools
Dental unit

Hematology analyzer
Clinical chemistry analyzer
Microscope camera
Mobile X-ray with CR system
Clinical Information System
And others
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KLINIK UNSRI

Gambar 31. Klinik UNSRI Palembang

Lokasi: Jalan Srijaya Negara No. 72, Bukit Lama, Palembang
Jam Operasional: 08.00 - 20.00 WIB
Kontak: 0821-8158-7195
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Klinik UNSRI Palembang

Gambar 32. Klinik UNSRI Indralaya

Klinik UNSRI Indralaya

Lokasi: Jalan Srijaya Negara No. 72, Bukit Lama, Palembang
Jam Operasional: 08.00 - 16.00 WIB
Kontak: 0821-8158-7195



UNSRI CLINIC

Figure 31. UNSRI Clinic in Palembang

Location: Jalan Srijaya Negara No. 72, Bukit Lama, Palembang
Operating Hours: 08.00 - 20.00 WIB
Contact: +6282181587195

UNRI Clinic Palembang

Figure 32. UNSRI Clinic in Indralaya

Klinik UNSRI Indralaya

Location: Jalan Srijaya Negara No. 72, Bukit Lama, Palembang
Operating Hours: 08.00 - 16.00 WIB
Contact: +6285367200755
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Jadwal Pelayanan

KLINIK UNSRI
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Service Schedule 

UNSRI CLINIC
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Prosedur dan cakupan layanan
dapat berbeda tergantung
pada jenis asuransi yang
dimiliki. Untuk bantuan lebih
lanjut, hubungi staf
International Office atau Klinik
UNSRI.

Catatan:

Langkah 1. Daftar di Klinik
Datang ke Klinik UNSRI dan lakukan pendaftaran di meja resepsionis.
Anda mungkin diminta menunjukkan KTM atau kartu asuransi.

Langkah 2. Konsultasi
Anda akan bertemu dengan dokter untuk konsultasi sesuai dengan
kondisi kesehatan yang dialami.

Langkah 3. Pemeriksaan dan Perawatan
Dokter akan melakukan pemeriksaan dasar, tes laboratorium, atau
memberikan resep obat sesuai hasil diagnosis.

Langkah 4. Pembayaran atau Klaim Asuransi
Jika Anda memiliki asuransi kesehatan aktif, tunjukkan kartu
asuransi. Untuk layanan non-cashless, pembayaran mungkin
dilakukan terlebih dahulu dan klaim penggantian bisa diajukan
kemudian.

Langkah 5. Tindak Lanjut atau Rujukan
Jika diperlukan, klinik dapat memberikan surat rujukan ke rumah
sakit atau dokter spesialis untuk perawatan lanjutan.

LANGKAH-LANGKAH SAAT BEROBAT DI
KLINIK UNSRI

Narahubung:
+62 821-8158-7195
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Procedures and coverage
depend on your health
insurance type. For further
assistance, consult the
International Office or UNSRI
Clinic staff.

Note:

Step 1. Register at the Clinic
Go to the UNSRI Clinic and register at the front desk. You may be
asked to show your student ID or insurance card.

Step 2. Consultation
You’ll meet with a doctor for consultation based on your health
condition.

Step 3. Examination and Treatment
The doctor may conduct a basic check-up, laboratory test, or
prescribe medication according to your diagnosis.

Step 4. Payment or Insurance Claim
If you have active health insurance, present your insurance card. For
non-cashless services, payment may be required first, and you can
claim reimbursement later.

Step 5. Follow-up or Referral
If necessary, the clinic may refer you to a hospital or specialist for
further treatment.

STEPS FOR MEDICAL TREATMENT AT
UNSRI CLINIC

Contact Person: 
+62 821-8158-7195
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ADMINISTRATION

AND IMPORTANT

DOCUMENTS
ADMINISTRASI DAN DOKUMEN

PENTING

ADMINISTRATION
AND IMPORTANT

DOCUMENTS
ADMINISTRASI DAN DOKUMEN

PENTING
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https://evisa.imigrasi.go.id

Figure 33.
e-Visa Website

https://izinbelajar.kemdiktisaintek.go.id

Figure 34.
Foreign Student Study Permit Website
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IZIN TINGGAL (KITAS) 

1. Dokumen Pribadi
Paspor asli yang masih berlaku minimal 18 bulan beserta
fotokopinya
Foto berwarna terbaru (biasanya ukuran 4x6 cm)
Fotokopi halaman identitas paspor
Surat keterangan alamat domisili di Indonesia (misalnya dari
RT/RW atau kelurahan)

2. Dokumen Akademik atau Kerja
Surat penerimaan dari Universitas Sriwijaya (LoA / Letter of
Acceptance)
Surat sponsor atau surat pendanaan (dari universitas,
lembaga beasiswa, atau orang tua)
Ijazah terakhir dan transkrip nilai (legalisir jika diperlukan)

3. Dokumen dari Institusi di Indonesia
Surat penugasan atau surat keterangan mahasiswa dari
universitas
Surat persetujuan sponsor dari Universitas Sriwijaya
Nomor Pokok Sekolah Nasional (NPSN) universitas (jika diminta
untuk verifikasi institusi)

4. Dokumen Imigrasi dan Administrasi
Formulir permohonan KITAS yang telah diisi (tersedia di kantor
imigrasi atau dari International Office)
Surat jaminan dari universitas untuk proses izin tinggal
Bukti asuransi kesehatan (beberapa kantor imigrasi
mewajibkan ini)
Fotokopi Kartu Keluarga (jika diperlukan)

DOKUMEN YANG DIPERLUKAN
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VISIT & STAY PERMIT (KITAS) 

REQUIRED DOCUMENTS
1. Personal Documents 

Original passport with at least 18 months validity and
photocopy
Recent colored photograph (size according to Immigration
standards, usually 4x6 cm)
Photocopy of the passport identity page
Residence address statement in Indonesia (e.g., Surat
Keterangan Tempat Tinggal or letter from RT/RW)

2. Academic or Employment Documents
Letter of acceptance or proof of study/employment from the
Universitas Sriwijaya (e.g., scholarship letter, admission letter,
or staff certificate)
Sponsorship or funding letter (if required, may come from the
university, sponsor institution, or parents)
Copy of the latest diploma (legalized if necessary) and
transcript of records (if requested)

3. Institutional Documents 
Assignment or employment letter from the
university/institution (e.g., work contract or appointment
letter)
Institutional sponsorship letter, usually issued by Universitas
Sriwijaya as part of the KITAS process
Institution or school registration number (NPSN) if required
for verification

4. Immigration and Administrative Documents 
Completed KITAS application form (available from the
Immigration Office or university)
Guarantee letter/stay permit approval from the university (for
Visa or KITAS processing)
Health insurance document, as some Immigration Offices
require it for KITAS applicants
Copy of family card (if applicable)
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1. Dapatkan Surat Sponsor dari UNSRI.
2. Lengkapi seluruh dokumen yang diperlukan.
3. Ajukan permohonan KITAS melalui Kantor Imigrasi Kelas I TPI

Palembang atau melalui sistem kerja sama universitas.
4. Lakukan pemeriksaan kesehatan jika diminta.
5. Bayar biaya administrasi sesuai ketentuan imigrasi.
6. Ikuti proses verifikasi dan wawancara jika dijadwalkan.
7. Setelah disetujui, Anda akan menerima KITAS resmi sebagai izin

tinggal Anda di Indonesia.

PROSEDUR SINGKAT PENGURUSAN KITAS

SARAN PRAKTIS
Selalu hubungi Subdirektorat Internasionalisasi UNSRI atau
Kantor Imigrasi Palembang untuk memastikan dokumen dan
format fotokopi sesuai ketentuan terbaru.
Pastikan masa berlaku paspor Anda cukup panjang sebelum
mengajukan KITAS.
Simpan salinan digital atau fotokopi seluruh dokumen penting
untuk memudahkan proses administrasi di kemudian hari.
Jika memungkinkan, siapkan versi dokumen dalam Bahasa
Indonesia dan Bahasa Inggris untuk mempercepat verifikasi.
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GENERAL PROCEDURE
1. Obtain a Sponsorship Letter from UNSRI and prepare all required

documents.
2. Submit your KITAS application to the local Immigration Office or

through the university’s partnership channel (if available).
3. Complete a medical check-up if required.
4. Pay the applicable administrative fees.
5. Attend the verification and interview process if requested.
6. Receive your KITAS after official approval.

PRACTICAL TIPS
Contact Subdirectorate of Internationalisation UNSRI or the
regional Immigration Office to confirm specific requirements and
document formats.
Ensure your passport validity is sufficient and your photos meet
immigration standards.
Whenever possible, prepare document copies in both Indonesian
and English to ease verification.
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PELAPORAN KE IMIGRASI DAN KEPOLISIAN
Setelah tiba di Indonesia, mahasiswa internasional wajib melakukan
beberapa proses pelaporan agar izin tinggalnya tercatat secara
resmi. Proses ini membantu pihak imigrasi dan kepolisian dalam
mendata keberadaan warga negara asing dengan benar.

1. Identifikasi Jenis Pelaporan
Tentukan terlebih dahulu apakah Anda perlu melapor ke Kantor
Imigrasi (terkait izin tinggal, visa, atau kedatangan mahasiswa
asing) atau ke Kantor Kepolisian (untuk laporan kehilangan, kejadian
pidana, atau hal yang berkaitan dengan ketertiban umum).

2. Temukan Kantor Terdekat
Kantor Imigrasi: Hubungi Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang.
Informasi alamat dan kontak resmi dapat ditemukan di situs web
Direktorat Jenderal Imigrasi atau melalui direktori layanan publik
setempat.
Kantor Kepolisian: Temukan kantor polisi terdekat sesuai lokasi
tempat tinggal Anda, seperti Polrestabes Palembang atau Polres
setempat lainnya.

3. Persiapkan Dokumen yang Diperlukan
Sebelum berkunjung, pastikan Anda sudah menyiapkan dokumen-
dokumen berikut:

Paspor (asli dan fotokopi)
Dokumen izin tinggal atau visa
Identitas pribadi (jika diperlukan)
Dokumen pendukung lain sesuai jenis pelaporan

4. Hubungi atau Kunjungi Kantor Terkait
Anda dapat menghubungi kantor imigrasi atau kepolisian terlebih
dahulu untuk menanyakan prosedur, jam operasional, serta
persyaratan yang berlaku. Jika diperlukan, datang langsung ke
kantor terkait untuk menyampaikan laporan atau menyelesaikan
proses administrasi.

Catatan:
Pihak Subdirektorat Internasionalisasi dan Buddy akan membantu
Anda dalam proses ini, termasuk menyiapkan dokumen dan
membantu penerjemahan jika dibutuhkan.
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IMMIGRATION AND POLICE REPORTING
After arriving in Indonesia, international students are required to
complete a few reporting procedures to ensure their stay is properly
registered. This process helps both immigration and local authorities
keep accurate records of foreign residents.
1. Identify the Type of Report
Determine whether you need to report to the Immigration Office (for
stay permit, visa matters, or arrival reporting) or to the Police Office
(for reports related to lost items, criminal incidents, or public order).

2. Find the Nearest Office
Immigration Office: Contact Immigration Office Class I TPI
Palembang. You can find the official address and phone number
on the Directorate General of Immigration website or through
local public service directories.
Police Office: Locate the nearest police station to your residence,
such as Polrestabes Palembang or other local police offices within
your area.

3. Prepare the Required Documents
Before visiting, prepare all necessary documents such as:

Passport (original and photocopy)
Stay permit or visa documents
Personal identification (if applicable)
Any supporting documents related to your report

4. Contact or Visit the Office
You may call the office first to ask about the procedure, office hours,
and specific requirements. If needed, visit the office in person to
submit your report or complete the registration process.

Note:
Subdirectorate of Internationalisation and your Buddy will help guide
you through this process, including document preparation and
translation if needed.
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Berikut panduan umum untuk mahasiswa asing yang perlu
memperpanjang izin tinggal selama studi di Indonesia. Pastikan
proses dilakukan sebelum masa berlaku visa atau KITAS berakhir.
1. Koordinasi dengan Subdirektorat Internasionalsiasi  Universitas
Sriwijaya
Hubungi Subdirektorat Internasionalisasi untuk mendapatkan
panduan resmi mengenai jenis izin tinggal, dokumen yang
dibutuhkan, serta prosedur terbaru. Kami juga akan membantu
proses komunikasi dengan kantor Imigrasi.

2. Persiapan Dokumen
Dokumen yang biasanya dibutuhkan meliputi:

Paspor asli yang masih berlaku (dan fotokopi)
Pas foto berwarna terbaru
Surat rencana studi atau surat keterangan studi dari universitas
Surat sponsor atau pendanaan (dari universitas/sponsor pribadi)
Surat keterangan domisili/alamat di Indonesia
Formulir permohonan perpanjangan izin tinggal yang telah diisi
Bukti asuransi kesehatan yang masih berlaku
Dokumen tambahan (jika ada), seperti perubahan data atau
status penjamin

3. Pengajuan ke Kantor Imigrasi
Pengajuan dilakukan di Kantor Imigrasi setempat (atau melalui
mekanisme kerja sama universitas dengan Imigrasi).
Beberapa kantor mungkin meminta pemeriksaan kesehatan atau
pengambilan biometrik.
Bayar biaya administrasi sesuai ketentuan.

4. Verifikasi dan Persetujuan
Dokumen dan surat sponsor akan diverifikasi oleh petugas
Imigrasi.
Proses dapat memakan waktu dari beberapa minggu hingga satu
bulan tergantung kasus.

5. Penerbitan/Pembaruan Izin Tinggal
Setelah disetujui, KITAS atau izin tinggal yang telah diperpanjang
akan dicetak dan ditempelkan di paspor.
Pastikan paspor memiliki masa berlaku yang cukup 
panjang untuk menghindari kendala administrasi.

PERPANJANGAN VISA
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VISA EXTENSION

This section provides general guidance for international students
who need to extend their stay permit during their studies in
Indonesia. Make sure to start the process before your visa or KITAS
expires.
1. Coordination with Subdirectorate of Internasionalisation
Contact the subdirectorate of internationalisation for official
guidance on the correct visa type, required documents, and the
latest procedures.
We will also assist with coordination between the university and the
Immigration Office.

2. Document Preparation
Commonly required documents include:

Valid original passport and photocopy
Recent colored photograph
Study plan or enrollment letter from the university
Sponsorship or funding letter (from the university or personal
sponsor)
Proof of residence in Indonesia
Completed visa/stay permit extension form
Proof of valid health insurance
Supporting documents for any change in status or sponsor (if
applicable)

3. Submission to the Local Immigration Office
Submit your application to the local Immigration Office. 
A health check or biometric process may be required.
Pay the applicable administrative fee.

4. Verification and Approval
The Immigration Office will verify your documents and
sponsorship letter.
Processing time varies (typically a few weeks to a month).

5. Issuance of Extended Stay Permit
Once approved, your extended KITAS/stay permit will be issued
and attached to your passport.
Ensure your passport remains valid long enough to avoid
administrative delays.
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Booklet ini akan memandu Anda terkait dokumen penting dan prosedur
administrasi sebelum keberangkatan, saat kedatangan, dan setelah
registrasi di UNSRI.

DOKUMEN YANG DIPERLUKAN
1. Sebelum Keberangkatan

Dokumen yang harus dipersiapkan:

Paspor – berlaku minimal 18 bulan.
Letter of Acceptance (LoA) – surat penerimaan resmi dari UNSRI.
Visa Pelajar (Visa E30B) – diajukan dengan sponsor universitas.
Izin Belajar – diterbitkan oleh Kementerian Pendidikan, Kebudayaan,
Riset, dan Teknologi (difasilitasi UNSRI).
Asuransi Kesehatan – berlaku di Indonesia.
Bukti Keuangan – rekening koran atau surat beasiswa.
Pasfoto ukuran 4x6 cm – minimal 8 lembar.
Dokumen Akademik – ijazah, transkrip, sertifikat (diterjemahkan ke
Bahasa Inggris/Indonesia bila diperlukan).

2. Saat Kedatangan di Indonesia
Di konter imigrasi bandara, siapkan: 

Paspor dengan Visa E30.
Kartu Kedatangan (diisi di bandara).
Letter of Acceptance (LoA) – jika diminta.

Tips: simpan dokumen di tas kabin, jangan di bagasi terdaftar.

3. Setelah Kedatangan - di UNSRI

Administrasi Imigrasi (dengan bantuan UIO):
KITAS – Kartu Izin Tinggal Terbatas.
SKTT – Surat Keterangan Tempat Tinggal (diajukan dengan sponsor
universitas).
Laporan Kepolisian – hanya jika diwajibkan sesuai aturan setempat.

Registrasi Universitas:
Mendapatkan Nomor Induk Mahasiswa (NIM).
Menerima Kartu Tanda Mahasiswa (KTM).
Akses ke Sistem Informasi Akademik (SIMAK UNSRI).

Dalam minggu pertama, selesaikan langkah berikut:
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This booklet will guide you through the essential documents and
administrative procedures before departure, upon arrival, and after
registration at UNSRI.

Passport – valid for at least 18 months.
Letter of Acceptance (LoA) – official admission letter from UNSRI.
Student Visa (Visa E30B) – applied with university sponsorship.
Study Permit (Izin Belajar) – issued by the Ministry of Education,
Culture, Research, and Technology (facilitated by UNSRI).
Health Insurance – valid in Indonesia.
Financial Proof – bank statement or scholarship letter.
Passport-sized photos – at least 8 pieces (4x6 cm).
Academic Records – diploma, transcript, certificate (translated
into English/Indonesian if required).

REQUIRED DOCUMENT
1. Before Departure

You must prepare the following :

2. Upon Arrival in Indonesia
At the Immigration counter, please prepare:

Passport with Visa E30.
Arrival Card (filled at airport)
Letter of Acceptance (if requested).

3. After Arrival - At Universitas Sriwijaya

Immigration Administration (with UIO assistance)
KITAS – official admission letter from UNSRI.
SKTT – applied with university sponsorship.
Police Report – only if requested by local regulation.

University Registration
Receive Student ID Number (NIM)
Get Student Card (KTM)
Access Academik Information System (SIMAK UNSRI)

Within the first week, please complete these steps:

Tip: keep document in hand luggage, npt in checked baggage
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ALUR ADMINISTRASI
Langkah 1: Sebelum Keberangkatan

Menerima Letter of Acceptance (LoA).
UNSRI mengurus Izin Belajar Anda.
Mengajukan Visa E30B di Kedutaan/Konsulat
Indonesia.
Menyiapkan semua dokumen asli dan salinan.

Langkah 2: Saat Kedatangan di Indonesia
Proses imigrasi di bandara.
Melapor ke International Office (UIO).
Menyerahkan paspor dan dokumen untuk
proses KITAS.

Langkah 3: Di Universitas 
Melakukan registrasi akademik.
Mengikuti orientasi universitas (jika dijadwalkan).
Menyelesaikan administrasi imigrasi (KITAS +
SKTT).

CATATAN UNTUK MAHASISWA
INTERNASIONAL

1.Selalu bawa salinan paspor dan KITAS.
2.Simpan Kartu Tanda Mahasiswa (KTM) untuk akses ke

perpustakaan, laboratorium, dan layanan mahasiswa.
3.Segera lapor ke UIO jika kehilangan paspor atau KITAS.
4.Pastikan dokumen diperpanjang sebelum habis masa

berlaku (perpanjangan KITAS setiap 6–12 bulan).

DAFTAR PERIKSA DOKUMEN
Sebelum Keberangkatan
☐ Paspor (masa berlaku minimal 18 bulan)
☐ Visa Pelajar (E30B)
☐ Letter of Acceptance (LoA)
☐ Surat persetujuan Izin Belajar
☐ Asuransi kesehatan
☐ Bukti keuangan (rekening bank/beasiswa)
☐ Dokumen akademik (ijazah, transkrip)
☐ Pasfoto

Saat Kedatangan
☐ Proses imigrasi di bandara
☐ Kartu Kedatangan
☐ Lapor ke International Office

Setelah Kedatangan
☐ KITAS
☐ SKTT
☐ Laporan Kepolisian (jika diwajibkan)
☐ Nomor Induk Mahasiswa (NIM)
☐ Kartu Tanda Mahasiswa (KTM)

1. Estimasi
waktu
penyelesaian
administrasi
adalah 1 bulan.

2. Persiapan LOA
membutuhkan
1–2 bulan dari
UNSRI.

3. Persiapan visa
memakan
waktu 6–10
hari — jangan
mengajukan
visa sebelum
LOA keluar.

4. Izin dari
kementerian
memerlukan
waktu 1
minggu.

CATATAN:
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ADMINISTRATIVE WORKFLOW
Step 1 : Before Departure

Receive Letter of Acceptance (LoA).
UNSRI applies for your Study Permit.
Apply for Visa E30B at the Indonesian
Embassy/Consulate.
Prepare all original documents and copies.

Step 2 : Upon Arrival in Indonesia
Immigration clearence at airport
Arrival report to International Office (UIO).
Submit passport and documents for KITAS
process.

Step 3 : At Universitas Sriwijaya
Academic registration.
University orientation (if scheduled).
Immigration administration finalization
(KITAS + SKTT).

NOTES FOR INTERNATIONAL
STUDENTS

1.Always carry a copy of your passport and KITAS.
2.Keep your university ID card (KTM) for access to

library, labs, and student services.
3.Report to UIO immediately if you lose your

passport or KITAS.
4.Ensure that your documents are renewed

before expiration (KITAS extension every 6–12
months). DOCUMENT CHECKLIST

Before Departure
 ☐ Passport (18+ months validity)
 ☐ Student Visa (E30B)
 ☐ Letter of Acceptance (LoA)
 ☐ Study Permit approval letter
 ☐ Health insurance
 ☐ Financial proof (bank/scholarship)
 ☐ Academic records (diploma, transcript)
 ☐ Passport photos

Upon Arrival
 ☐ Immigration clearance
 ☐ Arrival Card
 ☐ Report to International Office

After Arrival
 ☐ KITAS
 ☐ SKTT
 ☐ Police Report (if required)
 ☐ Student ID Number (NIM)
 ☐ Student Card (KTM)

1. The estimated
time to
complete
administrative
processes is 1
month.

2. LOA
preparation
takes about 1–2
months from
UNSRI.

3. Visa
preparation
takes 6–10 days
— do not apply
for the visa
before your
LOA is issued.

4. Ministry
approval takes
about 1 week.

CATATAN:
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FREQUENTLY ASKED
QUESTIONS (FAQ)
PERTANYAAN YANG SERING

DIAJUKAN

FREQUENTLY ASKED
QUESTIONS (FAQ)
PERTANYAAN YANG SERING

DIAJUKAN
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Having a local bank account will make daily transactions much easier, such
as paying tuition fees, rent, and living expenses (Memiliki rekening bank
lokal akan sangat mempermudah transaksi sehari-hari, seperti membayar
UKT, biaya sewa tempat tinggal, dan kebutuhan hidup). 

HOW TO OPEN A BANK ACCOUNT?
BAGAIMANA CARA MEMBUKA REKENING BANK?

Required Documents: Besides your passport and KITAS, the
most important document is the Certificate of Active Student
Status from UNSRI. You can request this from your faculty or
the rectorate office.
Dokumen yang Disiapkan: Selain Paspor dan KITAS, dokumen
terpenting yang akan sangat membantu adalah Surat
Keterangan Mahasiswa Aktif dari UNSRI. Mintalah surat ini dari
fakultas atau rektorat Anda.

Steps (Langkah-langkah)
1.Contact the Subdirectorate of Internationalisation first.

They may have a special liaison or direct contact at the
partner banks (Hubungi Subdirektorat Internasionalisasi
terlebih dahulu. Mereka mungkin memiliki jalur khusus atau
narahubung di bank rekanan yang dapat memperlancar
prosesnya).

2.Visit the recommended bank branch (for example, BNI on
campus) (Kunjungi cabang bank yang direkomendasikan
(misalnya, BNI di dalam kampus)).

3.Bring all your documents: Passport, KITAS, and Certificate
of Active Student Status (Bawa semua dokumen Anda:
Paspor, KITAS, dan Surat Keterangan Mahasiswa Aktif).

4. Inform the staff that you are an international student at
Unsri who would like to open an account (Sampaikan
bahwa Anda adalah mahasiswa asing Unsri yang ingin
membuka rekening).

Recommended Banks: UNSRI have cooperation agreements
with state-owned banks. Bank Negara Indonesia (BNI) and
Bank Sumsel Babel are highly recommended because they
usually have branch offices or at least ATMs inside the UNSRI
campuses, both in Indralaya and Palembang.
Bank yang Direkomendasikan: Unsri biasanya bekerja sama
dengan bank-bank milik negara. Bank Negara Indonesia (BNI)
atau Bank Sumsel Babel adalah pilihan yang sangat baik karena
seringkali memiliki kantor cabang pembantu atau setidaknya
ATM di dalam area kampus UNSRI, baik di Indralaya maupun
Palembang. Ini sangat praktis.
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Rekomendasi Penyedia Layanan: 
Telkomsel = jangkauan terluas & sinyal kuat di Indralaya
(Rp86.000 / 25 GB / 30 hari).
XL Axiata = cukup stabil & harga lebih bersahabat (Rp56.000
/ 30 GB / 30 hari).
Indosat IM3 = sering ada bonus kuota aplikasi belajar
(Rp50.000 / 30 GB / 30 hari).
Tri (3) = paket murah untuk kuota besar, cocok untuk
streaming ringan (Rp58.000 / 30 GB / 30 hari).

Sebagai mahasiswa UNSRI, Anda akan banyak beraktivitas di kampus
Indralaya dan Palembang. Koneksi internet yang stabil penting untuk kuliah
online, mengerjakan tugas, dan hiburan ringan.

BAGAIMANA CARA MENGURUS INTERNET
DAN NOMOR HANDPHONE DI INDONESIA?

Harga bisa
berbeda

tiap
daerah,

cek detail
di aplikasi

resmi.
Tempat Pembelian & Registrasi: 
Cara termudah adalah mengunjungi pusat perbelanjaan besar
di Palembang seperti Palembang Icon Mall atau Palembang
Indah Mall. Di sana, Anda akan menemukan gerai resmi (official
store) seperti GraPARI Telkomsel, XL Center, Galeri Indosat,  dan
3Store.
Dokumen yang Disiapkan: 
Bawa Paspor Anda. Jika Anda sudah memiliki KITAS (Kartu Izin
Tinggal Terbatas), bawa juga dokumen tersebut.

Penting: 
Daftarkan IMEI ponsel Anda di kantor Bea Cukai saat tiba di
bandara Indonesia untuk menghindari pemblokiran. 
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Recommended Service Providers:
Telkomsel: Offers the most extensive coverage and a strong
signal in the Indralaya area (Example plan: IDR 86,000 for 25
GB / 30 days).
XL Axiata: Known for being quite stable with more budget-
friendly prices (Example plan: IDR 56,000 for 30 GB / 30
days).
Indosat IM3: Often provides bonus data allowances
specifically for educational applications (Example plan: IDR
50,000 for 30 GB / 30 days).
Tri (3): Offers inexpensive packages with large data
allowances, suitable for light streaming (Example plan: IDR
58,000 for 30 GB / 30 days).

As an UNSRI student, you will be active on both the Indralaya and Palembang.
A stable internet connection is essential for online classes, completing
assignments, and light entertainment.

HOW TO OBTAIN AN INDONESIAN INTERNET
AND MOBILE NUMBER

Prices 
may vary

depending
on your

location.
Check the

official
app.

Where to Purchase and Register:
The most convenient method is to visit a major shopping center
in Palembang, such as Palembang Icon Mall or Palembang Indah
Mall. There, you will find official stores for each provider,
including GraPARI (for Telkomsel), XL Center, Galeri Indosat, and
3Store.

Required Documents:
You must bring your Passport. If you have already received your
KITAS (Temporary Stay Permit Card), please bring it as well.

Important Note: 
Register your phone’s IMEI with Customs (Bea Cukai) upon
arrival to avoid it being blocked on local networks.
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Bus DAMRI Unsri: 
Ini adalah pilihan “resmi” dan paling umum. Bus ini
memiliki jadwal tetap dengan titik penjemputan di
kampus Unsri Bukit Besar Palembang dan beberapa
lokasi lain, langsung menuju kampus Indralaya. 

Ini akan menjadi rute rutin Anda jika Anda tinggal di Palembang tetapi kuliah
di Indralaya, atau sebaliknya. Pilihan Paling Populer untuk Mahasiswa:

BAGAIMANA CARA PERGI KE UNSRI
INDRALAYA DARI PALEMBANG?

Bus Kaleng Unsri: 
Alternatif bus lokal yang juga melewati rute yang
sama. Tetapi kenyamanan dan ketepatan
waktunya biasanya tidak sebaik DAMRI.

Harga: Rp 15.000 per perjalanan
Hanya menerima uang tunai

Harga: Rp 10.000 per perjalanan
Hanya menerima uang tunai

Harga: Rp 15.000 per perjalanan
Hanya menerima uang tunai

Angkutan Kota (Angkot):
Alternatif bus lokal yang juga melewati rute yang
sama. Namun perlu diperhatikan bahwa angkot tidak
diperbolehkan masuk ke dalam area kampus Unsri,
sehingga penumpang biasanya harus turun di depan
gerbang dan melanjutkan perjalanan dengan
berjalan kaki atau transportasi lain.

Palembang Indralaya

Palembang Indralaya
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DAMRI Unsri Bus: 
This is the “official” and most common option. The
bus has fixed schedules with pick-up points at Unsri
Bukit Besar campus in Palembang and several other
locations, going directly to the Indralaya campus.

If you live in Palembang but study in Indralaya (or the other way around),
this will be your regular commute.

HOW TO GET TO UNSRI INDRALAYA FROM
PALEMBANG?

Kaleng Unsri Bus:
An alternative local bus that also runs on the same
route. But the comfort and schedule reliability are
usually less than DAMRI.

Price: IDR 15,000 per trip
Cash only

Price: IDR 10,000 per trip
Cash only

Price: IDR 15,000 per trip
Cash only

Public Minivan (Angkot):
An alternative local bus that also runs on the same
route. But the comfort and schedule reliability are
usually less than DAMRI. However, please note that
they are not allowed to enter the Unsri campus area,
so you would need to stop outside the gate and
continue on foot or by other transport.

Palembang

Palembang

Indralaya

Indralaya
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Jika Sakit:
Kunjungi Pusat Layanan Kesehatan (Klinik) UNSRI yang tersedia di
dalam kampus. Untuk keluhan ringan hingga sedang, ini adalah
fasilitas pertama yang harus Anda datangi. Pelayanannya biasanya
gratis atau berbiaya sangat rendah untuk mahasiswa. 
Jika klinik kampus merujuk Anda atau dalam keadaan darurat,
pergilah ke rumah sakit di Palembang. Beberapa rumah sakit rujukan
adalah RSUP Mohammad Hoesin (rumah sakit pemerintah terbesar)
atau Siloam Hospitals Sriwijaya (rumah sakit swasta). 
Pastikan Anda memiliki asuransi kesehatan internasional. Segera
hubungi pihak asuransi Anda saat Anda menerima perawatan medis.
Informasikan juga kepada staf Subdirektorat Internasionalisasi
mengenai kondisi Anda.

APA YANG HARUS DILAKUKAN JIKA
SAKIT/KEHILANGAN BARANG?

Jika Kehilangan Barang:
Kehilangan Kartu Tanda Mahasiswa (KTM): Segera laporkan ke
bagian akademik fakultas atau rektorat untuk diuruskan
penggantinya. 
Kehilangan Barang di Area Kampus: Coba hubungi bagian
keamanan atau sekretariat gedung tempat Anda merasa kehilangan
barang. 
Kehilangan Dokumen Penting (Paspor/KITAS): 

a.Segera Lapor ke Subdirektorat Internasionalisasi: Mereka adalah
pihak pertama yang harus Anda hubungi. Mereka akan
memberikan pendampingan dan arahan yang tepat. 

b.Buat Laporan Polisi: Subdirektorat Internasionalisasi akan
membantu mengarahkan Anda ke kantor polisi terdekat (Polsek)
untuk mendapatkan Surat Keterangan Tanda Lapor Kehilangan. 

c.Hubungi Kedutaan/Konsulat: Surat dari kepolisian ini akan
menjadi syarat utama saat Anda mengurus paspor pengganti di
kedutaan negara Anda dan mengurus KITAS baru di kantor
imigrasi.
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If You Get Sick:
Visit the UNSRI Health Clinic, available on campus. For minor or
moderate issues, this should be your first stop. Services are usually
free or very low-cost for students.
If referred or in an emergency, go to hospitals in Palembang, such as
RSUP Mohammad Hoesin (the largest public hospital) or Siloam
Hospitals Sriwijaya (a private hospital).
Make sure you have international health insurance. Contact your
insurance provider immediately if you receive treatment, and also
inform the Subdirectorate of Internationalisation.

WHAT TO DO IF YOU GET SICK OR LOSE
YOUR BELONGINGS?

If You Lose Your Belongings:
Student Card (KTM): Report it to your faculty or rectorate’s
academic office to get a replacement.
Items Lost on Campus: Contact campus security or the building’s
administration office.
Important Documents (Passport/KITAS):

a.Report immediately to Subdirectorate of Internationalisation —
they will guide and assist you.

b.File a report at the nearest police station (Polsek) to obtain a Loss
Report Letter.

c.Contact your embassy/consulate. The police report will be
required to issue a new passport and to process a replacement
KITAS at the immigration office.
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IMPORTANT CONTACTS
KONTAK PENTING

IMPORTANT CONTACTS
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IMPORTANT EMERGENCY NUMBERS
NOMOR DARURAT PENTING

SUBDIRECTORATE OF INTERNATIONALISATION, UNSRI
SUBDIREKTORAT INTERNASIONALISASI UNSRI

Subdirectorate of Internationalisation is the main point of contact for all
international students. It provides assistance with admission, visa and
immigration, orientation programs, cultural activities, and overall student
support during your stay at UNSRI.
(Subdirektorat Internasionalisasi merupakan pusat layanan utama bagi
seluruh mahasiswa internasional. Kantor ini memberikan bantuan terkait
penerimaan mahasiswa, visa dan imigrasi, program orientasi, kegiatan
budaya, serta dukungan menyeluruh selama masa studi di UNSRI).

Head of Internationalisation Subdirectorate : Najmah, S.KM., M.PH., PhD
       Email: najmah@fkm.unsri.ac.id 
       Tel. No.: +6282175550235
       LinkedIn: https://nz.linkedin.com/in/najmah-najmah-736310114

Head of Mobility and International Student Services : Abu Kosim, SE., MM.,
A.K

       Email: abukosim@unsri.ac.id
         Tel. No.: +6285267124141

To facilitate easy access to information and services at Universitas
Sriwijaya, the following are the official contact details and communication
channels available for students, lecturers, and the general public. 
(Untuk memudahkan akses informasi dan layanan Universitas Sriwijaya,
berikut disampaikan daftar kontak resmi serta kanal komunikasi yang dapat
digunakan oleh mahasiswa, dosen, maupun masyarakat umum).

Tel. No.: 0711-580739/ 0711-580740
Email: humas@unsri.ac.id
Website: https://unsri.ac.id
Instagram: @unsri.official

In case of emergencies, these numbers are essential for immediate
assistance anywhere in Indonesia:
(Dalam keadaan darurat, nomor-nomor berikut sangat penting untuk
mendapatkan bantuan segera di seluruh Indonesia:)

Police: 
110

Fire
Department:

113

Ambulance/
Medical

Emergency: 
118 or 119
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Sekolah Pascasarjana UNSRI mengelola urusan akademik dan administratif
bagi mahasiswa Magister dan Doktor. Silakan hubungi kantor ini jika Anda
terdaftar pada program pascasarjana.

Direktur: Prof. Benyamin Lakitan, Ph.D.
Email: blakitan60@unsri.ac.id
Telp.: +62 812-9811-5560
Website: https://pps.unsri.ac.id

LAYANAN MAHASISWA

PROGRAM PASCASARJANA

Divisi ini menyediakan dukungan untuk kehidupan sehari-hari mahasiswa di
kampus.
a. Rusunawa/Asrama Mahasiswa
Bertanggung jawab atas hunian mahasiswa, pembagian kamar, dan layanan
akomodasi.

Telp.: +62 811-799-153
Email: bpu@unsri.ac.id
Website: https://bpu.unsri.ac.id

b. UPT Perpustakaan Universitas Sriwijaya
Melayani kebutuhan informasi seputar layanan perpustakaan. Melakukan
pengecekan kemiripan melalui aplikasi TURNITIN untuk skripsi, tesis, dan disertasi.

Telp.: +62 816-385-538
Email:  perpustakaan@unsri.ac.id
Website: https://digilib.unsri.ac.id dan https://repository.unsri.ac.id
Akun Instagram: @unsri_library
Akun Facebook: UPT Perpustakaan Universitas Sriwijaya 

c. Pusat Layanan Daring UPT-TIK Universitas Sriwijaya
Menerima pengaduan permasalahan mahasiswa pada SIMAK, Email Unsri, VPN,
dan akses internet

Email: Ict@ilkom.unsri.ac.id
Website: https://tik.unsri.ac.id dan https://openticket.tik.unsri.ac.id
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UNSRI Graduate School manages academic and administrative matters for
Master’s and Doctoral students. Please contact this office if you are enrolled
in postgraduate programs.

Director: Prof. Benyamin Lakitan, Ph.D.
Email: blakitan60@unsri.ac.id
Tel. No.: +62 812-9811-5560
Website: https://pps.unsri.ac.id

STUDENT SERVICES

POSTGRADUATE

This division provides support for students’ daily life on campus.
a. Student Dormitory
Responsible for student housing, room allocation, and accommodation
services.

Tel. No.: +62 811-799-153
Email: bpu@unsri.ac.id
Website: https://bpu.unsri.ac.id

b. Library and Information Center of Universitas Sriwijaya
Provides access to library services and information resources. Also conducts
similarity checks using the TURNITIN application for undergraduate theses,
master’s theses, and dissertations.

Tel. No.: +62 816-385-538
Email: perpustakaan@unsri.ac.id
Website: https://digilib.unsri.ac.id dan https://repository.unsri.ac.id
Instagram: @unsri_library
Facebook: UPT Perpustakaan Universitas Sriwijaya 

c. Online Service Center – UPT Information and Communication
Technology (ICT) Universitas Sriwijaya
Handles student complaints and technical issues related to SIMAK, Unsri
Email, VPN, and internet access.

Email: Ict@ilkom.unsri.ac.id
Website: https://tik.unsri.ac.id dan https://openticket.tik.unsri.ac.id
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KONTAK FAKULTAS
Setiap fakultas memiliki narahubung yang membantu mahasiswa dalam hal-
hal akademik spesifik fakultas, seperti jadwal kuliah, ujian, dan bimbingan
akademik. Mahasiswa internasional dianjurkan untuk menghubungi
narahubung fakultas masing-masing untuk mendapatkan dukungan
akademik.
Fakultas Ekonomi

Narahubung: Dr. Mukhlis, S.E., M.Si.
Telp.: +62 812-7851-282
Email: mukhlis.fe@unsri.ac.id
Website:
https://unsri.ac.id/akademik/detail-
fakultas/1/fakultas-ekonomi

Fakultas Hukum
Narahubung: Dr. Zulhidayat, S.H., M.H.
Telp.: +62 812-1975-057
Email: wakildekan3@fh.unsri.ac.id 

                    zulhidayat@fh.unsri.ac.id
Website:www.fh.unsri.ac.id

 
Fakultas Teknik

Narahubung: Dr. David Bahrin, S.T., M.T.
Telp.: +62 813-7357-7612
Email: ftunsri@unsri.ac.id
Website: https://ft.unsri.ac.id

Fakultas Kedokteran
Narahubung: dr. Hertanti Indah Lestari,
SpA(K).
Telp.: +62 818-695-272
Email: kedokteran@unsri.ac.id
Website: www.fk.unsri.ac.id

Fakultas Pertanian
Narahubung: Prof. Dr. Susilawati, S.P., M.Si.
Telp.: +62 813-6625-4846
Email: susilawati@fp.unsri.ac.id
Website: www.fp.unsri.ac.id

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan
Narahubung: Prof. Dr. Ratu Ilma Indra Putri,
M.Si.
Telp.: +62 813-8649-7768
Email: support@fkip.unsri.ac.id
Website: www.fkip.unsri.ac.id

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Narahubung: Dr. Andries Lionardo, M.Si.
Telp.: +62 812-3343-6512
Email: fisip@unsri.ac.id
Website: www.fisip.unsri.ac.id

Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan
Alam

Narahubung: Prof. Dr. Rozirwan, S.Pi., M.Sc.
Telp.: +62 813-7171-1885
Email: fmipa@unsri.ac.id
Website: www.mipa.unsri.ac.id

Fakultas Ilmu Komputer
Narahubung: Dr. Muhammad Fachrurrozi,
M.T
Telp.: +62 852-1335-5478
Email: humas@ilkom.unsri.ac.id
Website: www.ilkom.unsri.ac.id

Fakultas Kesehatan Masyarakat
Narahubung: Dr. Fatmalina Febry, S.K.M.,
M.Si.
Telp.: +62 812-1887-6565
Email: fkm@fkm.unsri.ac.id
Website: www.fkm.unsri.ac.id

DIREKTORAT PENGEMBANGAN PENDIDIKAN
DAN PENJAMINAN MUTU (DP3M)

DP3MP bertanggung jawab atas peningkatan mutu akademik, pengembangan
pembelajaran, serta program pelatihan. Mahasiswa internasional dapat
menghubungi unit ini apabila mengikuti workshop tertentu atau sesi pelatihan
pendidikan.

Email:  lp3mp@unsri.ac.id
Telp.: +62 821-4062-7106 (Ima Kumtala)
Website: https://lp3mp.unsri.ac.id
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FACULTY CONTACT PERSONS
Each faculty has a designated contact person who assists students with
faculty-specific academic matters, such as course schedules, exams, and
advising. International students are encouraged to reach out to their faculty
contact person for academic support.
Faculty of Economics

Contact Person: Dr. Mukhlis, S.E., M.Si.
Tel. No.: +62 812-7851-282
Email: mukhlis.fe@unsri.ac.id
Website:
https://unsri.ac.id/akademik/detail-
fakultas/1/fakultas-ekonomi

Faculty of Law
Contact Person: Dr. Zulhidayat, S.H., M.H.
Tel. No.: +62 812-1975-057
Email: wakildekan3@fh.unsri.ac.id 

                    zulhidayat@fh.unsri.ac.id
Website:www.fh.unsri.ac.id

 
Faculty of Engineering

Contact Person: Dr. David Bahrin, S.T., M.T.
Tel. No.: +62 813-7357-7612
Email: ftunsri@unsri.ac.id
Website: https://ft.unsri.ac.id

Faculty of Medicine
Contact Person: dr. Hertanti Indah Lestari,
SpA(K).
Tel. No.: +62 818-695-272
Email: kedokteran@unsri.ac.id
Website: www.fk.unsri.ac.id

Faculty of Agriculture
Contact Person: Prof. Dr. Susilawati, S.P.,
M.Si.
Tel. No.: +62 813-6625-4846
Email: susilawati@fp.unsri.ac.id
Website: www.fp.unsri.ac.id

Faculty of Teacher Training and Education
Contact Person: Prof. Dr. Ratu Ilma Indra
Putri, M.Si.
Tel. No.: +62 813-8649-7768
Email: support@fkip.unsri.ac.id
Website: www.fkip.unsri.ac.id

Faculty of Social and Politic Science
Contact Person: Dr. Andries Lionardo, M.Si.
Tel. No.: +62 812-3343-6512
Email: fisip@unsri.ac.id
Website: www.fisip.unsri.ac.id

Faculty of Mathematics and Natural Science
Contact Person: Prof. Dr. Rozirwan, S.Pi.,
M.Sc.
Tel. No.: +62 813-7171-1885
Email: fmipa@unsri.ac.id
Website: www.mipa.unsri.ac.id

Faculty of Computer Science
Contact Person: Dr. Muhammad
Fachrurrozi, M.T
Tel. No.: +62 852-1335-5478
Email: humas@ilkom.unsri.ac.id
Website: www.ilkom.unsri.ac.id

Faculty of Public Health
Contact Person: Dr. Fatmalina Febry,
S.K.M., M.Si.
Tel. No.: +62 812-1887-6565
Email: fkm@fkm.unsri.ac.id
Website: www.fkm.unsri.ac.id

EDUCATION DEVELOPMENT AND TRAINING
INSTITUTE

The DP3MP is responsible for improving academic quality, developing
learning programs, and organizing training activities. International students
may contact this unit if they participate in specific workshops or educational
training sessions.

Email:  lp3mp@unsri.ac.id
Tel. No.: +62 821-4062-7106 (Ima Kumtala)
Website: https://lp3mp.unsri.ac.id
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INTERNATIONAL STUDENT FAREWELL PARTY
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INTERNATIONAL EVENT ACTIVITIES
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INTERNATIONAL EVENT ACTIVITIES

91 UNSRI INTERNATIONAL STUDENT GUIDE



BAHASA INDONESIA LANGUAGE COURSE
UNIVERSITAS SRIWIJAYA

CONNECTING, GLOBALIZING, AND INSPIRING 92



io.unsri

UNSRI
INTERNATIONAL
STUDENT GUIDE

Directorate of Collaboration,
Internationalisation, and Alumni
Subdirectorate of Internationalisation

Selamat datang di Universitas Sriwijaya, tempat di mana setiap
langkah kecil menuju pengetahuan berarti besar. Melalui
panduan ini, kami berharap kamu dapat menemukan arah,
teman, dan pengalaman baru yang memperkaya perjalananmu
di Indonesia. Semoga UNSRI menjadi rumah kedua yang penuh
inspirasi, persahabatan lintas budaya, dan kesempatan tanpa
batas. Mari tumbuh bersama, berbagi cerita, dan menciptakan
jejak yang membawa kebaikan bagi dunia.

Universitas Sriwijaya — Membangun Karakter, Merangkai Dunia.

-----------------------------------------------------------------------

Welcome to Universitas Sriwijaya, a place where every small
step toward knowledge matters. Through this guide, we hope
you’ll find direction, friendship, and meaningful experiences
that shape your journey in Indonesia. May UNSRI become your
second home, a place of inspiration, cross-cultural connection,
and endless possibilities. Let’s grow together, share our
stories, and make an impact that echoes beyond borders.

Universitas Sriwijaya — Building Character, Connecting the
World.


