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Capacitacion y Asistencia Técnica

Segmentos Canales
Inclusion financiera Webinars-Zoom
Administracion financiera Programas de capacitacion virtual
personal
Presencial

Emprendedores: Creacion de

nuevos negocios y formalidad. . A
Asistencia técnica
Pyme

Empresas: Fortalecimiento,

consolidacién y productividad.

Plataformas

www.nafintecapacita.com

IFNB’s: Profesionalizaciéon de
intermediarios.
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Servicios 1007 gratuitos


http://www.nafintecapacita.com/

Programas de capacitacion y asistencia técnica

Perspectiva de Género e Emprendimiento
Inclusion Financiera

= Competencias empresariales para el = Aprender para emprender en la formalidad
liderazgo femenino. = Economia Social y solidaria: Creacion de
= Crecimiento de la mujer en las cooperativas.
empresas modernas. = Disena tu plan de negocio.
= Inclusion y perspectiva de género =  Gestion de negocios en lenguas originarias.
= Liderazgo femenino empresarial. *= Emprendimiento agil de negocios.
= Planificacion de mi futuro financiero * Emprendimiento a partir de los 50°s

2025 |
3 LaARXSeer # ‘

lndlgena



Fortalecimiento y consolidacion empresarial

Programas de capacitacion y asistencia técnica

Contabilidad y finanzas para MiPymes
Capacidades empresariales
Capacidades empresariales para el
sector Turismo

Finanzas para la toma de decisiones
Factoraje  financiero y cadenas
productivas

La situacion financiera de mi negocio y
acceso al credito

La contabilidad para la continuidad de

tu negocio

§, 2025
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Planeacion estratégica 2025
Profesionalizacion de cooperativas
Profesionalizando mi actividad empresarial
Promocion y venta a traves de redes
sociales

Programa de fortalecimiento para el sector
restaurantero

Profesionalizacion de cocinas tradicionales

Protocolos de actuacion para mi empresa

Sostenibilidad para el posicionamiento de
mi empresa

Gestion de la innovacion empresarial
Gestion del talento humano de tu
empresa

Retos de la empresa familiar y gobierno
corporativo

Fortalecimiento de micronegocios para

estéticas y barberias

Profesionalizacion para IFNB s
Capacitacion empresarial y digital

[sectores especificos)

)



Nuevos programas 2025

0 Profesionalizacion de tiendas de abarrotes

e Profesionalizacion de ferreterias
e Desarrollo de cadena de valor y contenido nacional

G Economia circular

% 2025
ey | | LaARZt(;?er
P A Indigena

Gestion de negocios e inclusion en lenguas originarias II

Eficiencia energética, un beneficio para tu negocio




Competencias empresariales para el liderazgo femenino

@ Objetivo Dirigido a:

Mujeres emprendedoras y empresarias
Que las participantes desarrolles
habilidades que les permita ampliar
la vision de su entorno, asi como

equilibrar el trabajo y la familia,

. . J i
fortaleciendo su liderazgo personal y Mujer en €l entorno global

profesional, lo que se reflejara en el Equilibrio vida, familia y negocio

crecimiento de su negocio. Liderazgo efectivo para el crecimiento de tu negocio

2 Mujer empresaria, modelo de negocio

2 Construyendo tu red de negocio

. Ano de
La Mujer
| 45 Indigena
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Liderazgo femenino empresarial

@ Objetivo

Que Ila empresaria desarrolle vy
fortalezca las  habilidades vy
competencias especificas que son
necesarias para desempenar roles de
liderazgo con éxito en el mundo
empresarial para incrementar el valor

economico de su empresa.

. Ano de
La Mujer
| 45 Indigena
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Dirigido a:

Mujeres empresarias con régimen de persona fisica o moral.

Impacto del liderazgo femenino en la empresa
Autoliderazgo

Gestion de equipos

Gestion de equipos. Liderazgo para resultados

Liderazgo con vision

hasta 8 sesiones individuales



Inclusion y perspectiva de género

@ Objetivo

Que las participantes adquieran
herramientas de analisis y gestion
que le permitan organizar de mejor

manera sus finanzas personales.

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

Dirigido a:

Mujeres emprendedoras y empresarias

Equilibrio vida, familia y negocio
Importancia de la mujer en la economia
Opciones de ahorro e inversion

Mujer emprendedora, modelo de negocio
Generacion de ingresos pasivos (ingresos

adicionales)



La evolucion de la mujer en el mundo empresarial

/ Dirigido a:
(O\j’ ObjetIVO Mujeres emprendedoras y empresarias

Que las participantes reconozcan la
importancia del rol de la mujer en

el crecimiento y desarrollo de las

2 Liderazgo de la mujer en la toma de decisiones en la
empresas para fortalecer su

: : L, empresa.
liderazgo en la direccion.

2 Politicas de igualdad en las organizaciones.
2 El rol de la mujer en la empresa familiar.
2 La mujer en el consejo de administracion.

2 Latecnologia como herramienta de desarrollo profesional de

la mujer STEM.

2025

Ano de
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Planificacion de mi futuro financiero

@ Objetivo Dirigido a:

Emprendedoras, emprendedores, empresarias Yy

empresarios en etapa inicial de su negocio
Que las personas participantes

conozcan metodologias para analizar
y comprender la situacion personal

actual y de su negocio, para identificar

2 Finanzas sanas en la familia y en la empresa.
areas de mejora y desarrollar

2 Opciones de ahorro e inversion
estrateqias efectivas de crecimiento y

- 2 Conocimiento basico de los seguros para proteger mi
optimizacion.
patrimonio.

2 Planificacion econdmica para el retiro

» Generacion de ingresos pasivos (ingresos adicionales)

29}95 C—
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Aprender para emprender en la formalidad

Dirigido a:
Objetivo

Emprendedores y empresarios en etapa inicial de su negocio

Que las personas participantes
desarrollen  habilidades para |la
correcta gestion y estructura de una 5 Sesiones de capacitacion

empresa a través de herramientas

practicas aplicables para MIPYMES. 2 Estrategias para generar ideas de negocio (creatividad y
diseno agil).

2 13 pasos para elaborar Plan de negocios.

2 Como promocionar eficientemente tu producto o servicio.

» Formaliza tu empresa con el RESICO (Régimen Simplificado de

Confianza)
2025 2 Como solicitar un microcrédito.
Ano de
La Mujer
A Indigena




Disena tu Plan de negocio

Obijetivo Dirigido a:

Personas fisicas y/o morales con dos afos de operacion
Que las personas participantes

desarrollen un documento Qquia

seccionado en las areas mas . . N
5 Sesiones de capaC|taC|on

relevantes del negocio, que apoye

. 4 ¢ .
al emprendedor o empresario en la Carta presentacion de mi empresa

generacion de estrategia, toma de 2 CV de laempresay propuesta de valor

decisiones y 3CCeso al 2 Plan de mercadotecnia

. . . J . 7 .
financiamiento. Operaciéon del negocio

2 Miplan financiero

Asistencia técnica hasta 10 sesiones individuales

P, 2025

lndlgena



Creacion de cooperativas (Economia Social y Solidaria)

Dirigido a:

Lideres, gerentes y miembros de organizaciones

Que las  personas  participantes :
cooperativas

adquieran conocimientos para

profesionalizar su actividad
empresarial, a partir de establecer 5 Sesiones de capacitacion

reglas responsabilidades de las i .
9 Y P 9 Espiritu cooperativista

personas miembros que conforman g .
2 Planeacioén de la cooperativa Parte 1

una organizacion cooperativa ES i .
S P Y 2 Planeacion de la cooperativa Parte 2

herramientas que les permitiran . .
2 Gobierno corporativo

ermanecer en el mercado. . . : .
P 2 Sostenibilidad y diversidad de género

Afio de presenciales o 10 sesiones individuales en linea.
La Mujer

Indigena

% 2025 Asistencia técnica hasta 20 horas en 5 sesiones individuales



Gestion de negocios en lenguas originarias

Dirigido a:

Emprendedoras, emprendedores, microempresarias Yy

Que las personas participantes: artesanas,

microempresarios hablantes de lengua originaria: Maya,
artesanos, productoras y productores , ) )
Tzotzil, Chontal, Otomi, Zapoteco y Purépecha.

hablantes de lenguas originarias, adquieran
herramientas con enfoque en la mejora de
sus habilidades de gestion de negocios y
finanzas personales, a fin de crear mejores 5 Sesiones de capacitacién
condiciones para sus familias y las > Pasos para iniciar mi negocio
comunidades en las que se desenvuelven. > Minegocio sirve a mi comunidad

2 Vender mas y con mejor ganancia

2 El control financiero del negocio es util y sencillo

2 Promocion y venta a través de redes sociales

P, 2025

lndlgena



Emprendimiento agil de negocios

Dirigido a:

Emprendedoras, emprendedores, empresarias

Que las personas participantes ' e .
empresarios en etapa inicial de su negocio

obtengan herramientas que aceleren

la creacion, el diseio y el desarrollo

de emprendimientos, a través de la 5 Sesiones de capacitacion
aplicacion practica de principios agiles 2 Procesos de Innovacion con Design Thinking
y herramientas de innovacion. 2 Metodologias agiles para nuevos productos y servicios
2 Diseno del modelo de negocio

2  Producto minimo viable

2 Lanzamiento y escalabilidad del emprendimiento

P, 2025

lndlgena



Emprendimiento a partir de los 50

Objetivo Dirigido a:

Emprendedoras, emprendedores, empresarias Yy

Que las personas  participantes empresarios en etapa inicial de su negocio

obtengan los elementos necesarios a
partir de su experiencia para
implementar una idea de negocio, 5 Sesiones de capacitacion
tome las decisiones correctas, y 9 Emprender a los 50, cdmo hacerlo con éxito
ejecutar su proyecto exitosamente. » Formaliza tu empresa con el RESICO

9 13 pasos para elaborar tu plan de negocio

9 Metodologias agiles para nuevos productos y servicios

2 Como promocionar eficientemente tu producto o servicio

2025
,2; La s G—
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Contabilidad y finanzas para Pymes

@ Objetivo

Que las personas participantes

Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias

colaboradoras de Mipymes.
obtenga conocimientos en contabilidad Y B

basica y administracion
financiera, reconociendo las inversiones, . . Y
, o 5 Sesiones de capacitacion
los ingresos y egresos indispensables para

la buena marcha de su negocio, con 2 Contabilidad basica
estrategias de administracion y control de 2 Estados Financieros

la informacion financiera. 2 Andlisis Financieros

2 Contabilidad administrativa

2 Planeacion financiera

2025

\ Ano de
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Capacidades empresariales para tu negocio

Objetivo Dirigido a:

Personas fisicas y/o morales.

Que los y las participantes fortalezcan Asistencia técnica: Mas de 2 anos de operacion y mas de 5

empleados.

las capacidades empresariales del
tomador de decisiones de Ia
empresa, para generar perfiles 6 Modulos 25 sesiones de capacitacién

integrales que hagan frente a las 9 Cultura Empresarial y Direccion Estratégica (3)

SIEDlEMTEIEES € ITpUsen Enresss 9 Cumplimiento Normativo y Fiscal (2)

competitivas 2 Financiero (5)

9 Estrategias comerciales (5]

¥ Desarrollo de Capital Humano (5)

2  Productividad (5]

Asistencia técnica hasta 8 sesiones individuales

2025

Ano de
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Capacidades empresariales para el sector Turismo

Objetivo

Que los y las participantes fortalezcan
las capacidades empresariales del
tomador de decisiones de Ia
empresa, para generar perfiles
integrales que hagan frente a las
problematicas e impulsen empresas

competitivas en el sector Turistico

2025

Ano de
'L |\ La Mujer
Indigena

Dirigido a:

Empresarios y colaboradores del sector turimso

6 Modulos 25 sesiones de capacitacion

J

Cultura Empresarial y Direccion Estratégica con enfoque a las empresas
de servicios turisticos. (3]

Cumplimiento Normativo y Fiscal en el sector turistico (2]

Las finanzas de la empresa de servicios turisticos (5]

Estrategias comerciales para el sector turismo (5)

Gestion de Capital Humano en las empresas de servicios turisticos (5)

Productividad y programas de calidad en el sector turismo(5)



Finanzas para la toma de decisiones

Objetivo

Que las personas participantes
analicen, evaluen e implementen
estrategias financieras solidas para
optimizar la toma de decisiones,
incrementar la rentabilidad vy
asegurar la sostenibilidad de sus

negocios.

2025

Ano de
'L |\ La Mujer
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Dirigido a:

Personas empresarias, y emprendedoras interesadas en

adoptar una correcta cultura financiera dentro de sus

negocios 0 empresas

5 Sesiones de capacitacion

Las finanzas jlos numeros también hablan!
Analiza e interpreta tus estados financieros
¢COmMo realizar tu planeacion financiera?
Conoce las formas para financiar a tu empresa

Evaluacion de proyectos de inversion



Factoraje financiero y cadenas productivas

Objetivo Dirigido a:

Empresas en busca de alternativas de financiamiento.
Que las personas participantes

identifiquen los beneficios del uso

del factoraje como una alternativa . . o
L 5 Sesiones de capacitacion
de financiamiento para obtener

capital de trabajo, a través de la 2 Analisis de liquidez a partir de mis estados financieros

cual las empresas pueden obtener 2 Mejores practicas para la administracion de mi circulante
liquidez con base en sus cuentas 9 Factoraje Financiero como alternativa para cubrir mis brechas
por cobrar a un plazo determinado. de liquidez

2 Programa de cadenas productivas: Pasos para afiliarte y

armado de expediente

9 Operacion del Programa de Cadenas Productivas

2025
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La situacion financiera de mi negocio

Objetivo

Que las personas participantes
implementen controles que le permitan
definir, aplicar y administrar la situacion
financiera de su empresa y con ello lograr

el fortalecimiento econdmico.

2025

Ano de
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Indigena

Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias

y colaboradoras de Mipymes.

5 Sesiones de capacitacion

Como administrar mis recursos financieros para hacer crecer
mi negocio.

Plan financiero para Mipymes.

Beneficios de llevar una sola contabilidad y acceso al
financiamiento.

Consejos y recomendaciones para obtener un financiamiento.

Como mejorar tu historial crediticio.



La contabilidad para el crecimiento de tu negocio

Dirigido a:

Personas empresarias, y emprendedoras interesadas en

Objetivo

Que las personas participantes adoptar una correcta cultura contable dentro de sus

adquieran la capacidad de negocios o empresas

aplicar herramientas contables
para generar informacion

estratégica que respalde la toma p 4 e
S P 5 Sesiones de capaC|taC|on

de decisiones para el

crecimiento de su empresa. La informacion de tu empresa y la contabilidad.
2 La organizacion de los documentos contables

2 Herramientas para la gestion del control de inventarios

2 La gestion de los costos en la planeacidn estratégica

2 |dentifica el punto de equilibrio de tu negocio

2025
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Planeacion estratégica 2025

- Dirigido a:
Objetivo

Personas duenas y tomadoras de decisiones de la

. empresa
Que las personas participantes

apliquen metodologias para analizar

y comprender la situacion actual de 5 Sesiones de capacitacion
su negocio, e identificar areas de

mejora y desarrollar estrategias - . iy . .
2 Analisis de la situacion actual de mi negocio.

efectivas de crecimiento y 8 Diteno daIRIEteacion 2025

optimizacion de sus recursos. ) . o
2 Como leer los indicadores macroecondmicos.

2 Analisis de la toma de decisiones.

9 Cultura organizacional y manejo del cambio

2025
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Profesionalizando mi actividad empresarial

Objetivo Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias

y colaboradoras de Mipymes.
Que las personas participantes

identifiquen y apliquen las
herramientas y actividades necesarias

- : 5 Sesiones de capacitacion
para profesionalizar su negocio he

impulsarlo con éxito. 2 Ventas para pequefias y medianas empresas.
2 Servicio al cliente los 10 mandamientos.

2 Como tratar exitosamente los problemas legales de tu

empresa.

2 Proceso de mejora continua.

2025 2 Contabilidad para pequenas y medianas empresas

Ano de
'L |\ La Mujer
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Profesionalizacion de cooperativas [Economia Social y Solidaria]

Objetivo Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias

. y colaboradoras de Mipymes.
Que las personas  participantes

implementen controles que le permitan
definir, aplicar y administrar la situacion
financiera de su empresa y con ello 5 Sesiones de capaC|taC|on

lograr el fortalecimiento econdmico. L, . .
9 Planeacion estratégica para cooperativas

9  Promociény venta

2 Operaciones

2  Gestion financiera

2 Acceso al financiamiento para crecer

2025

Ano de
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Promocion y venta a través de redes sociales

Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias

y colaboradoras de Mipymes.
Que las personas participantes obtengan

los conocimientos técnicos para aplicar los

medios digitales a fin de potenciar sus
ventas a través de una gestion efectiva de 5 Sesiones de capacitacion

las herramientas actuales. ! ) .
2 Introduccion al Marketing Digital.

2  Promocioén y venta a través de redes sociales.
2  Wordpress la creacion de tu sitio web.

2 El e-commerce como estrategia para el crecimiento de tu

negocio.

2 Google Ads como estrategia para incrementar la visibilidad

2025 de tu negocio.

Ano de
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Programa para el Sector Restaurantero

Objetivo

Que las personas participantes
identifiguen herramientas practicas para
implementar una promocion efectiva, una
mejora operativa, asi como mejoras de

calidad e higiene en su negocio.

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias y colaboradoras

de cocinas, negocios de preparacion y vente de alimentos.

13 Sesiones de capacitacion en 7/ Modulos
Modelo de negocio para mi restaurante
Modelo de negocio de restaurantes/ Pasos para elaborar mi plan de negocio
Mejora de procesos operativos y medidas de higiene en mi restaurante
Uso de las tecnologias para mi restaurante
El control financiero de mi restaurante como estrategia clave para la continuidad de
mi hegocio
La busqueda, seleccion y desarrollo de mis colaboradores en el restaurante
Plan integral de Marketing para el restaurante

Innovacioén y creacion de experiencias en el sector restaurantero



Profesionalizacion de cocinas tradicionales

Objetivo

Que las personas participantes
identifiguen herramientas practicas para
implementar una promocion efectiva, una
mejora operativa, asi como mejoras de
calidad e higiene en su negocio de

preparacion y venta de alimentos.

2025

Ano de
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Dirigido a:

Personas emprendedoras, empresarias y colaboradoras

de cocinas, negocios de preparacion y vente de alimentos.

13 Sesiones de capacitacion en 7 Modulos
Modelo de negocio para mi cocina tradicional
Mejora de procesos operativos y medidas de higiene en mi cocina tradicional
Uso de las tecnologias para mi cocina tradicional
El control financiero de mi cocina tradicional como estrategia clave para la
continuidad de mi negocio
La busqueda, seleccidn y desarrollo de colaboradores en una cocina tradicional
Plan integral de Marketing para las cocinas tradicionales

Innovacion y creacion de experiencias en cocinas tradicionales



Protocolos necesarios de actuacion para tu empresa

Objetivo Dirigido a:

Personas duenas y tomadoras de decisiones de la

empresa.

Que los vy las participantes apliquen las

mejores practicas para disefar e

implementar los protocolos de 5 Sesiones de capacitacic')n
actuacion en su empresa, a fin de

2 Protocolo de equidad de género y de no discriminacion
establecer las reglas de

: Lo 2 Protocolo de empresa familiar
comportamiento ético en la empresa.

2 Protocolo de riesgos en la empresa

2 Protocolo anticorrupcion

2 Protocolo de medio ambiente

2025

Ano de
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Sostenibilidad para el posicionamiento de mi empresa

Dirigido a:

Empresarias y empresarios Pyme interesados en tema de

Objetivo

sostenibilidad para prevenir riesgos, integrarse a cadenas de

valor y atraer nuevos negocios e inversiones.

Que las personas participantes , .
° PEEER 3 Mdodulos en 5 sesiones

2  Impacto econdmico (3 sesiones)

adopten practicas de

sostenibilidad para ser mas

o 1. ASG y desarrollo de las empresas. Riesgos y oportunidades.
competitivas y generar mayores

. 2. Estrategia y reportes de sostenibilidad
oportunidades de mercado.

3. Economia circular

2 Impacto social (1 sesioén)

4. Sostenibilidad, trabajo y condiciones laborales
2 Impacto ambiental (1 sesion)

5. Riesgos ambientales y valorizacion de residuos

2025

Afo de Asistencia técnica hasta 12 sesiones individuales
' | La Mujer

Indigena




Gestion de la innovacion empresarial

@ | Objetivo

Que los vy las participantes impulsen

Dirigido a:

Personas fisicas con actividad empresarial y Mipymes.

la cultura innovadora con una vision

estrategica  que  permita a  as 5 Sesiones de capacitacion

empresas un crecimiento sostenible

. 9 Liderazgo innovador
en el largo plazo y la posicione de

" : 9 Cultura disruptiva
manera competitiva bajo las actuales

. . ... 9 Estrateqgia innovadora
condiciones dinamicas del mercado. 9

2  Vision sostenible

9 Mercadoy cliente

2025 Asistencia técnica hasta 12 sesiones individuales
\ Ano de.

¢ | La Mujer

Indigena




Gestion del talento humano de tu empresa

Dirigido a:
Objetivo

Personas emprendedoras y empresarias

Que las personas participantes

fortalezcan las capacidades

empresariales del tomador de

decisiones de la empresa, para 5 Sesiones de capacitaci(')n
generar perfiles integrales que hagan

ang . v i o 1
frente a las problematicas e impulsen Diseno de perfil de puestos

" 2 .
empresas competitivas Proceso de seleccion de personal

2 Retroalimentacion y desarrollo del personal

2 Necesidades de capacitacion y plan de capacitacion

2 Aspectos legales para Recursos Humanos

2025

Ano de
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Retos de la empres familiar y gobierno corporativo

Obijetivo Dirigido a:

Personas duefias y tomadoras de decisiones de la

Que las personas  participantes empresa, miembros del consejo de administracion.

obtengan los conocimientos

basicos acerca del Protocolo de

familia, plan de sucesion de . - Yy
P Y 5 Sesiones de capacitacion

gobierno corporativo, para impulsar

el crecimiento de su empresa 9 Introduccion al gobierno Corporativo

familiar, asi como el de su familia 9 Profesionalizacion e institucionalizacion de la empresa familiar

empresaria. 9 Protocolo de familia

2 Lasucesion en la empresa familiar

2 Consejos de administracion

2025
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'L |\ La Mujer
Indigena



Fortalecimiento de micronegocios: estéticas y barberias

Dirigido a:

Objetivo

Personas emprendedoras, empresarias y colaboradoras de

estéticas, barberias y centros de belleza y cuidado personal.

Que las personas participantes

mejoren los resultados operativos vy i . R
10 Sesiones de capacitacion

Fortalecimiento del modelo de negocio

1. Propuesta de valor para el éxito

mejores practicas para la 2. Mejorar la experiencia del cliente

3. Pasos y beneficios de la formalizacion del negocio.

Finanzas del negocio

belleza y cuidado personal 4. Registros financieros para el control del negocio.

5. Calculo de costo y establecimiento del precio

Aumento de ventas

6. Publicidad efectiva

7. Uso de medios digitales para el pago, cobro y gestion del negocio.

comerciales de sus negocios, a

traveés de brindarles herramientas vy

administracion del negocio de

Asistencia técnica: 8 sesiones de 2 hh c.u Operacion del negocio
8. Incorporacion y desarrollo de los colaboradores.
2025 9. Identificacion y prevencion de riesgos operativos.
Ano de 10. Mantenimiento e higiene.

'L |\ La Mujer
Indigena



:COMO CONTACTARNOS?

f @NAFINSA
800 nafi 623 4672
nafinsa { ) X @NafinOficial
(») nafin
info@nafin.gob.mx nafinoficial
(in) Nacional Financiera SNC

Conoce nuestros segmentos de atencion

e Inclusion y ® Formacion y desarrollo
educacion financiera de nuevas empresas

e Fortalecimiento y e Profesionalizacion
consolidacion de empresas del sector turismo

e MujerES industria e Perspectiva de género

e Cadenas productivas

nafin.com
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