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�إهداء الى

           كُلّ مَن �أحبَ العري�سَ والعَرو�س ..
ة ..           المَ�سيحَ والكني�سَّ

لَ للآخرين ويَ�شْفي جُروحَهَم         وكُلّ مَنْ �أَرادَ �أنَ يَ�صِ
          بنِعمَة المَ�سيحِ و رَحمَتهُ

بْ بنِْتُ �شَعْبِي؟" مْ لَيْ�سَ هُنَاكَ طَبِيبٌ؟ فَلِمَاذَا لَمْ تُعْ�صَ  "�أَلَيْ�سَ بلََ�سَانٌ فِي جِلْعَادَ، �أَ
�أرميا22:8

ب�سام وبا�سكال الحلو 		
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�شكر وتقدير

 بعد ال�شكر والامتنان �إلى الآب ال�سماوي ونعمته الفيا�ضة 
التي تتحرك في كني�سته و�أبناء هذا الجيل وعائلاته، 

 ف�إننا نتقدم بالتقدير وال�شكر �إلى بنائِّي الملكوت: 
الأحباء فريق خدمة العائلة الدولية في الأردن وم�صر والدول العربية 

الذين واكبوا ت�أ�سي�س الخدمة وتنمية برامجها والعمل المر�سلي عبر ع�شرون عاماً، 
وقدموا ت�ضحيات كبيرة في عمل الخدمة وبناء العائلات في دولهم ومجتمعاتهم..
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خدمة العائلة الدولية

هي خِدمَة لا رِبحيَّة مُتعددةِ البرامِج حول كُلِ ما يَتَّعَلق
 بالعائِلَة �أَيّنَما وُجدِتْ في العالمَ العَربيّ والمَهْجَر

 تَ�أَ�سَ�سَتْ في الأُردُن مُنذُ عام 1999

تَعْنَى خِدمَة العَائلة بتَوعيَّة وتَنمِيَّة العَائِلات العَربيّة �أَينَما وُجِدَت، في العالم العَرَبي 
هُ الله لهُم في حيَاتِهِم الزوجيَّة وتَربيَّة �أبَناءِهِم، ل مَا �أَعَدَّ والمَهْجِر، للوُ�وصل �إلى �أَف�ضَ

ل.  وتَوجِيه المُقبِلينَ على الزَواج لأَجلِ مُ�ستَقْبَلٍ �أَف�ضَ

** حقوق الطبع والن�شر والا�ستخدام محفوظة للم�ؤلف وخدمة العائلة ، ولا يجوز ا�ستخدام هذه المادة الا بموافقة خطية 

من م�س�ؤولي الخدمة وتحت طائلة الم�سائلة القانونية
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مقدمة

بْ بنِْتُ �شَعْبِي؟" �أرميا22:8 مْ لَيْ�سَ هُنَاكَ طَبِيبٌ؟ فَلِمَاذَا لَمْ تُعْ�صَ "�ألََيْ�سَ بلََ�سَانٌ فِي جِلْعَادَ، �أَ

 في �إحدى �أيام �شهر تموز من عام 2017 بينما كنا نكتب كتابنا الرابع "عائلتي –  دليل 
تدريب الخدام"، و�أثناء جلو�سنا في خلوتنا ذلك اليوم، بد�أنا نت�سائل �إلى الله عما يُعجبه في 
الب�شر؟ وكيف يحب الكني�سة �إلى هذا الحد العظيم الذي يَ�صعُب و�صفه؟ كيف يرانا ب�وصرة 
جميلة رغم كل �ضعفاتنا "كُلُّكِ جَمِيلٌ يَا حَبِيبَتيِ لَيْ�سَ فِيكِ عَيْبَةٌ" ن�شيد الأن�شاد 7:4. عندئذٍ 
�أجابنا الرب بوقتٍ ق�صير وفي �أكثر الإختبارات المف�صلية في حياتنا ب�أن �سَكَب فينا حباً عجيباً 
غامراً لجميع النا�س ولكني�ستهِِ التي يراها كاملة، ولجميع المت�ألمين والجرحى والم�أ�سورين، 
لَيْ�سَ  �أمَْ  جِلْعَادَ،  فِي  بلََ�سَانٌ  "�ألََيْ�سَ  �إرميا 22:8  الآية من  الوقت هذه  �أعطانا في ذلك  وقد 
بْ بنِْتُ �شَعْبِي؟". البل�سان هي النبات التي يُ�ستخرج منه الدواء  هُنَاكَ طَبِيبٌ؟ فَلِمَاذَا لَمْ تُعْ�صَ
لأمرا�ضٍ كثيرة، وجلعاد هي المنطقة الحُرجية في جبال الأردن الغنية بالأدوية الع�شبية والمواد 
الطبيعية للعطارة، وك�أن الآية تُ�شير �إلى �أن الدواء )بل�سان( متوفر في ال�صيدلية )جلعاد( والطبيب 
)الم�سيح( موجود ومُتاح للجميع، ولكن التحدي هو: مَنْ �سيذهب لير�سل الدواء والطبيب �إلى 
الجرحى؟  ومَنْ يهتم وين�شغل بجراح �شعب الله لي�شفيها؟ �إنها دعوة لنا اليوم وفي كل وقت �أن 
نذهب لأجل خراف الله في كل مكان ونتثقل لأجل جميع المت�ألمين والجرحى والمك�سورين 
والمحتاجين �إلى الرحمة وال�شفاء والرجاء. �إنه نف�س ال�س�ؤال الذي �س�أله ال�سيِّد الرب في �إ�شعياء 
الإ�صحاح ال�ساد�س: »مَنْ �أرُْ�سِلُ؟ وَمَنْ يَذْهَبُ مِنْ �أجَْلِنَا؟« �إ�شعياء 8:6، وهي نف�س الم�سحة 
رَ المَْ�سَاكِينَ، �أرَْ�سَلَنِي لأَ�شْفِيَ  ، لأنََّهُ مَ�سَحَنِي لأبَُ�شِّ التي مُ�سِحَ بها الم�سيح »رُوحُ الرَّبِّ عَلَيَّ
رِ، وَ�أرُْ�سِلَ المُْنْ�سَحِقِينَ فِي  �سُورِينَ باِلإطِْلَاقِ وللِْعُمْيِ باِلبَْ�صَ المُْنْكَ�سِرِي القُْلُوبِ، لأنَُادِيَ للِْمَ�أْ
بِّ المَْقْبُولَةِ« لوقا 18:4. ومنذ ذلك اليوم �إ�ستطعنا �أن ن�شعر بالمحبة  يَّةِ، وَ�أكَْرِزَ بِ�سَنَةِ الرَّ الحُْرِّ
الإلهية نحو �شعب الله والنا�س العِطا�ش لمعرفتهِ والمحتاجينَ �أكثر ف�أكَثر لرحمتهِ، بل وكيف 
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يرى الله الكني�سة بعيون الر�ضا من خلال �وصرة الم�سيح الكامل.  
          ونحن اليوم في خدمة العائلة ومن خلال هذا الكتاب الذي ن�ضعه بين يديك، عزيزي 
القارئ، نقدم ما �أكرمنا به الرب عبر خم�س وع�شرون عاماً من التدريب والتعليم والخبرة في 
مجال م�ساعدة العائلة العربية �أينما وُجدت كما �أعطانا الرب �أن نخدمه بنعمتهِ وفَ�ضلِه علينا. 
لذا ف�إننا نقدم لك بع�ض المفاتيح والأدوات العملية التي قد ت�ساعدك في م�وشرتك للآخرين 
لي �إلى الله �أن يكون كتاب الم�وشرة هذا  �سواءً في الم�وشرة الفردية �أو الزوجية �أو التربوية؛ ون�صّ
مغمو�ساً بزيت الروح القد�س، دليلًا مفيداً لم�سيرة عطاءك وخدمتك للرب �إلهنا بات�ضاع التلميذ 

وانك�سار العابد والقلب العط�شان لمعرفته. 
           �إفتح قلبك اليوم عزيزي القارئ و�أطلب �أن تتعلم من الرب في هذا الوقت وبهذه ال�ساعة 
كل حكمة �سماوية "عَلِّمْنَا فَنُ�ؤتَْى قَلْبَ حِكْمَةٍ" مزمور 12:90، ولكن لي�س "بكَِلَامِ الحِْكْمَةِ 

ةِ" 1كورنثو�س 4:2.  وحِ وَالقُْوَّ الإنِْ�سَانِيَّةِ المُْقْنِعِ، بلَْ ببُِرْهَانِ الرُّ
            كما ن�شجعك عزيزي القارئ �أن تتوا�صل معنا ومع فريق الم�وشرة الخا�ص بخدمة 
العائلة لكي نتعلم كل جديد ونخدم معاً ملكوت الله و�شعبه ببل�سان كلمته الحيَّة القادرة �أن 
ت�شفي المجروحين والمت�ضايقين ومُرِّي النف�س ونو�صل لهم الطبيب ي�سوع الم�سيح المكتوب 
فَاءِ  عنه: "فَالجُْمُوعُ �إذِْ عَلِمُوا تَبِعُوهُ، فَقَبِلَهُمْ وَكَلَّمَهُمْ عَنْ مَلَكُوتِ اللهِ، وَالمُْحْتَاجُونَ �إلَِى ال�شِّ

�شَفَاهُمْ" لوقا 11:9.
  نعمة ربنا ي�سوع الم�سيح ومحبة الله و�شركة الروح القد�س تكون معكم وتحفظكم كل الأيام ..

		  الم�صلِين لكم دائماً..
                                                  ب�سام وبا�سكال الحلو

                                                                           �أ�سرة خدمة العائلة - الأردن

مُلاحظه: خدمة العائلة هي خَدمة توعويَّة تَعليميَّة �إِر�شاديَّة تقدمُ مباديء عمَلِيَّة للحياةِ اليوميَّة وحلول تطبيقيَة لمعالجة تحدياتِ الحياة 
والعلاقةِ مع الذات والخلافات الزوجيَّةِ ، ولا تُقدِمُ م�وشراتٍ مِهنيةٍ �أو طبيَّةٍ �أو �إِكلينيَكِيَّةٍ ، كما �أنَّ الذينَ يُ�شارِكونَ في تقديمِ 

ينَ لمُِعالجةِ �أيَةِ �أَمرا�ضٍ عَ�صبيةٍ �أو نَف�سيةٍ . وتعليمِ هذهِ البرامجَّ لي�سّوا خُبراءَ �أو �أَطباءَ نَف�سِييّنَ �أو مُ�شيرينَ مُختَ�صّ
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بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

الف�صل الاول
ة مَدخَل �إلى الَم�شُورَة الكِتابيَّ

فَاهُمْ" مزمور 20:107 لَ كلَِمَتهَُ فَ�شَ    "�أَرْ�سَ

التعريف العام للم�شورة  : 	
ويمكن التعريف لغوياً: �أن الم�وشرة هي ما يُن�صح به من �إر�شاد وتوجيه، والتعريف �إ�صطلاحياً 

ب�أنها محاولة فهم الإن�سان و�إ�صلاح الجوانب الحياتية له ومعالجة م�شكلاته. 
�أنواع الم�شورة:

1. الم�وشرة النف�سية �أو المهنية : وتتمحور حول الان�سان وقيمته وحاجاته وافكاره ، 
وت�ستند في علاجها الى نظريات علم النف�س وتو�صياته وي�سعى الم�شير النف�سي الى ايجاد 

حلول نف�سية و�شخ�صية و�إجتماعية من منظور الفكر الان�ساني المتجرد  
2. الم�وشرة الم�سيحية: وتتمحور حول الان�سان وحاجاته وتحدياته وما يهمه من الجانب 
الروحي ، وتجمع بين مباديء علم النف�س والكتاب المقد�س . وي�سعى الم�شير الم�سيحي 

الى البحث عن حلول للجوانب الروحية من منظور الفكر الإن�ساني
3.الم�وشرة الكتابية: وتتمحور حول علاقة الان�سان بالله وت�أثيرها على جميع الجوانب 
الحياتيه ،وعلاقتة بذاته وباللآخرين وت�ستند في علاجها كلياً على المباديء الكتابية . 
و ي�سعى الم�شير الكتابي �إلى اكت�شاف المع�ضلة )الخطية �أو ال�ضعف �أو التمنع( ، وطلب 
الحكمة الالهية  " الحِْكْمَةُ نَازِلَةً مِنْ فَوْقُ "  يعقوب 3: 17 ، وتطبيق مباديء كلمة الله 

على جوانب حياة الان�سان .
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الم�شورة الكتابية
رَف على �أنها فهم �شخ�ص طالب الم�وشرة و اكت�شاف ا�وصل م�شكلته والتحديات الظاهرة   وتُّعَّ
والمبطنة التي يعاني منها واعلان نظرة الله  والحكمه الالهية لهذه الم�شاكل وتقديم الحلول 
الْانجح من مباديء الكتاب المقد�س و�سيرة حياة الم�سيح وتعاليمه  .. ويُظهِر هذا التعريف 

�أهم العنا�صر التي يبنى عليها مفهوم الم�وشرة  .
وهي بمثابة الخطوات الرئي�سيه الثلاثة للم�شورة  : 

فهم ال�شخ�صيات. .-
.�إدراك جوهر الم�شكلة وحدودها وجذورها. -

التحليل بالمنظور الكتابي وتقديم الحلول من جوهر الكتاب المقد�س . .-

الم�شورة الكتابية

خطوات الم�شورة الثلاثه : فهم ال�شخ�صيات و�إدراك 
جوهر الم�شكلة وتقديم الحلول بالمنظور الكتابي

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

9 

 

. المشورة المس�ح�ة: وتتمحور حول الإ�سان وحاجاته وتحد�اته وما يهمه من الجانب الروحي، وتجمع 2
 للجوانب بين م�ادئ علم النفس وال�تاب المقدس. و�سعى المشير المس�حي إلى ال�حث عن حلول

  الروح�ة من منظور الفكر الإ�ساني. 
علاقته و .المشورة ال�تاب�ة: وتتمحور حول علاقة الإ�سان �الله وتأثيرها على جميع الجوانب الح�ات�ة، 3

 على الم�ادئ ال�تاب�ة. و �ذاته و�الآخ��ن 
�
�شاف �سعى المشير ال�تابي إلى ا� و�س�ند في علاجها �ل�ا

وْقُ" �عقوب  المعضلة (الخط�ة أو الضعف
َ
 مِنْ ف

ً
ة

�
ل  نَاز�

ُ
مَة

�
حِ�

�
، 17: 3أو التمنع)، وطلب الح�مة الإله�ة "ال

  وتطبيق م�ادئ �لمة الله على جوانب ح�اة الإ�سان. 

 المشورة ال�تاب�ة
رَف على أنها        عَّ ��شاف أصول مش�لته والتحد�ات الظاهرة والم�طنة إ فهم شخص طالب المشورة و  وتُّ

ئ ال�تاب م�اد و�علان نظرة الله والح�مة الإله�ة لهذه المشا�ل وتقد�م الحلول الأنجح من التي �عاني منها 
لمشورة وم اى عليها مفهنَ بْ المقدس وسيرة ح�اة المسيح وتعال�مه. وُ�ظهِر هذا التع��ف أهم العناصر التي يُ 

 :  ة للمشورةثلاثالالرئ�س�ه وهي �مثا�ة الخطوات 
 فهم الشخص�ات.  -
 وجذورها. وحدودها المش�لة  جوهر إدراك  -
 التح -

-  
 

 

 

 

 

�دراك جوهر و  فهم الشخص�اتخطوات المشورة الثلاثه :   
 �المنظور ال�تابي المش�لة وتقد�م الحلول

  

 الاختلاف بين المشورة ال�تاب�ة والمشورة النفس�ة: 

فهم 
الشخصية

إدراك 
المشكلة 
وجذورها

تحليل الحالة بالمنظور 
الكتابي وتقديم الحلول

1 

2 

3 
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الاختلاف بين الم�شورة الكتابية والم�شورة النف�سية :

م�صطلحات تعريفية :

ت�شير هذه الكلمات حيثما وُجدت في هذا الكتاب �إلى التعريفات التالية : 
- الم�شورة : الم�وشرة الكتابية

- الم�شير : المر�شد الذي يقدم الم�وشرة الكتابية
�أو  المُ�سْتَ�شير،قد يكون فرداً  او  للم�وشرة  ي�أتي طالبا  الذي  الم�شورة :ال�شخ�ص  - طالب 

عائلة )او �أحد الزوجين(

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  الاختلاف بين المشورة الكتابية والمشورة النفسية :

  

  المشورة النفسية أوالمهنية  المشورة الكتابية  المقارنةجانب 

الوصول الى الله والحل الالهي  المشورة غـايـة
  للمشكله

التعايش معها اذا تعلم او (حل المشكلة 
  )تعذر الحل

 براعة المشير النفسي ىرتكز علت  عاملاتهتترتكز على قدرة الله و  حل المشكلة
  وخبرتة

  والمعرفة والاطلاع العمق في الكلمة مؤهلات المشير
القدرةعلى توصيل الله محبة الناس ، 

  سماع صوت الله،  للأخرين

  المعرفة العلمية
  الخبرة العملية

  براعة ايجاد البدائل والحلول
 مرجعية
  المشورة

  علم النفس  الكتاب المقدس

  الانسان  العلاقة مع الله محور المشورة
الطرق 

  المستخدمة
الحكمة والارشاد توصيات حسب  

  الالهي
  توصيات ،ادوية ،مهدئات ، ..الخ

في قدرة الروح القدس على أساس   التغيير
  ير النفوستغي

على أساس إمكنيات علم النفس في 
ورغبة  ر الناس والظروفيتغي

   الشخص وإرادته
  أو معنوي أو منفعة  مادي بدََلْ   تكميل القديسين وملكوت البناء   المشورة بدََلْ 

ر طالب المشورة لفهم حقيقة غيُّ ت - ةالمتوقع النتائج
  واقعه وتغييره 

طلاق الحالة بعد المعالجة إيمكن  -
  وانتهاء المتابعة لفترة مناسبة 

ن الحالة واختفاء أعراض سُ حَ تَ  -
  المشكلة

جلسات المتابعه الدورية او ستمرار إ - 
  الادوية

 جلسةختام 
  المشورة

  والمغادرةتوصيات من المشير   مختصرة صلاة مهدفة و توصيات

  

  

  مصطلحات تعريفية :

  : المشورة الكتابية المشورة
  : المرشد الذي يقدم المشورة الكتابية المشير
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- الكتاب : الكتاب المقد�س

الذي جاء لأجله  تبعياته  و  يرِ  المُحَّ ال�صعب  الظرف  �أو  :الم�شكلة  الحالة  �أو  المو�ضوع   -
طالب الم�وشرة وقد لا تكون هذه الظروف بال�ضرورة هي الجذر الفعلي للم�شكلة.

- الجل�سة : هي الوقت المحدد )يف�ضل ترتيبه م�سبقًا( للّقاء بين الم�شير وطالب الم�وشرة 
�أو  الزوجية  للم�وشرة  دقيقة  و90  الفردية  للم�وشرة  دقيقة   60 عن  تزيد  ب�أّال  وين�صح 

ح�سبما يرى الم�شير ال�ضرورة.

البيانات لكل جل�سة،  - �سجل الحالة : مجموعة مدونات لكل جل�سة )مجموعة �سجل 
مرقمة وم�ؤرخة(، مع �ضرورة المحافظة على ال�سرية.

- تاريخ الحالة :الفترة من �أول لقاء بين الم�شير وطالب الم�وشرة وحتى �إطلاق الحالة �أو 
المتابعة الدورية )على نحو منتظم(.

- اطلاق الحالة :المرحلة التي ت�صل فيها الحالة �إلى تحرك طالب الم�وشرة لوحده مع الله 
مبا�شرة بخطوات ثابتة وب�أو�ضاع م�ستقرة بحيث يمكنه الم�سير لوحده / �أو لوحدهما معاً 

دون متابعة الم�شير لهم.

- مكتب الم�شورة : مكان منا�سب للقاء الم�شير بطالبي الم�وشرة )مُهَيّئاً لهذا الغر�ض من 
حيث �سعة المكان والهدوء ومتطلبات الراحة(.

عنا�صر الم�شورة الكتابية  :
- الله هو مركز الم�شورة :"عَظِيمٌ فِي المَْ�شُورَةِ، وَقَادِرٌ فِي العَْمَلِ، الَّذِي عَيْنَاكَ مَفْتُوحَتَانِ 
عَلَى كُلِّ طُرُقِ بنَِي �آدَمَ لتُِعْطِيَ كُلَّ وَاحِدٍ حَ�سَبَ طُرُقِهِ، وَحَ�سَبَ ثَمَرِ �أَعْمَالهِِ." �إرميا 19:32.
تَخْلَعُوا  "�أَنْ  المعا�صر  العالم  تداخلات  �أو  النف�سي  العامل  �أو  :الخطية  الم�شكلة  ا�سا�س   -

الم�شورة الكتابية
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ابقِِ الإِنْ�سَانَ العَْتيِقَ الفَْا�سِدَ بحَِ�سَبِ �شَهَوَاتِ الغُْرُورِ" �أف�س�س22:4،  فِ ال�سَّ رُّ مِنْ جِهَةِ التَّ�صَ
ولكن �أكثرها ت�أثيراً وتف�شياً هي الخطية، فالخطية لها مفعول مزدوج، اذ لي�ست الخط�أ الذي 
عُوبِ  ال�شُّ وَعَارُ  ةِ،  مَّ الأُ �شَ�أْنَ  يَرْفَعُ  "الَبِْرُّ  نفعلها  التي لا  الح�سنى  �أي�ضاً  نرتكبه فح�سب، بل 

الخَْطِيَّةُ" �أمثال 34:14.
بيِ"  �إِلاَّ  الآبِ  �إِلَى  يَ�أْتِي  �أَحَدٌ  لَيْ�سَ  وَالحَْيَاةُ.  وَالحَْقُّ  رِيقُ  الطَّ هُوَ  "�أَنَا  الحل:  -الم�سيح هو 
ةِ،  ، رُوحُ الحِْكْمَةِ وَالفَْهْمِ، رُوحُ المَْ�شُورَةِ وَالقُْوَّ بِّ يوحنا 6:14. "وَيَحُلُّ عَلَيْهِ رُوحُ الرَّ

." �إ�شعياء 2:11. رُوحُ المَْعْرِفَةِ وَمَخَافَةِ الرَّبِّ
الَةٌ  -الطريقة الإلهية هي من خلال كلمة الله )الكتاب المقد�س(: "لأَنَّ كَلِمَةَ اللهِ حَيَّةٌ وَفَعَّ
لِ وَالمِْخَاخِ،  وحِ وَالمَْفَا�صِ يْنِ، وَخَارِقَةٌ �إِلَى مَفْرَقِ النَّفْ�سِ وَالرُّ ى مِنْ كُلِّ �سَيْفٍ ذِي حَدَّ وَ�أَمْ�ضَ

وَمُمَيِّزَةٌ �أَفْكَارَ القَْلْبِ وَنِيَّاتِهِ."عبرانيين 12:4.
ةِ، بلَْ برُِوحِي قَالَ رَبُّ الجُْنُودِ"  - مفتاح التغيير هو الروح القد�س: "لَا باِلقُْدْرَةِ وَلَا باِلقُْوَّ

زكريا 6:4.
اعِي قَطِيعَهُ يَوْمَ يَكُونُ فِي وَ�سْطِ غَنَمِهِ  - دافع الم�شورة هو الحب الرعوي: "كَمَا يَفْتَقِدُ الرَّ
�إِلَيْهَا فِي يَوْمِ الغَْيْمِ  هَا مِنْ جَمِيعِ الأَمَاكِنِ الَّتِي تَ�شَتَّتَتْ  خَلِّ�صُ �أَفْتَقِدُ غَنَمِي وَ�أُ المُْ�شَتَّتَةِ، هكَذَا 

بَابِ." حزقيال 12:34. وَال�ضَّ
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

م فيه؟ نذكر  �أذكر �أهم دافعين يقودانك �إلى التحرك في مو�وضع الم�وشرة الكتابية والتقدُّ
بع�ض الإجابات كمثال لا للح�صر:

                                         �أ. �أقرب الى مجال درا�ستي الجامعية     ب.  لدي موهبة بالتعامل مع الا�شخا�ص والمواقف
ج. تجربة مجال جديد                               د. رغبة قوية لم�ساعدة النا�س

هـ. �أود الإمتهان فيه كم�صدر دخل                     و. �شغف لتو�صيل ب�شارة الله الى النا�س        
 ز. �إحتياج متزايد لل�شباب والعائلة                د .الإمتهان فيه كم�صدر دخل

ح. الإجابات معاً : ..... و ....       ط.�إجابة �أخرى:�أذكرها.........     
                                                  ...........................................  .1
...........................................  .2

ال�س�ؤال الثاني:
تجد  التالية  الثلاثة  الم�وشرة  �أنواع  من  �أي  ال�سابق،  المو�وضع  في  بحثه  تقدّم  ما  على  بناءاً 

نف�سك �أقرب اليها؟
1. الم�وشرة النف�سية )علم النف�س(                           

2. الم�وشرة الم�سيحية )الكتاب المقد�س +علم النف�س( 
3. الم�وشرة الكتابية )الكتاب المقد�س(

ا�شرح لماذا ؟ :  .....................................
...........................................
 ...........................................
...........................................

الم�شورة الكتابية
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ال�س�ؤال الثالث: 
الكتابية؟  .................... الم�وشرة  ح�سب ر�أيك ، ما هو جوهر 

...........................................
........................................ ...

ال�س�ؤال الرابع:
ح�سبما قر�أت في هذا الف�صل، ما هي الخطوات الرئي�سية الثلاثة للم�وشرة الكتابية؟

  ...........................................  .1
...........................................  .2
...........................................  .3
........................................... .4
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الم�شورة الكتابية
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الف�صل الثاني
مَبادِيء الَم�شُورَة و�أَخْلاقيَاتِها

دِّيقاً فَيزَْدَادَ عِلمًْا" �أمثال9:9    " �أَعْطِ حَكِيمًا فَيكَوُنَ �أَوْفَرَ حِكمَْةً. عَلِّمْ �صِ

الف�صل  الكتابية، و�سنتطرق في هذا  العام للم�وشرة  ال�سابق على الإطار  الف�صل  رفنا في  تعَّ  
�إلى بع�ض التفا�صيل الهامة لمبادئ الم�وشرة و�أخلاقياتها، كما �سنَطرح �أنواع الم�وشرة 
وللأزواج   ، وعلاقاتهم(  و�شخ�صياتهم  الفردية  )لحياتهم  للأفراد  خدمتها  حيث  من 
)لزواجهم وعلاقتهم وبيتهم( ، وللأهل )لعلاقتهم ب�أبناءهم و �أ�سلوب تربيتهم بح�سب 

الق�صد الإلهي(.

�أنواع الم�شورة :
الن�صح والار�شاد ل�شخ�ص واحد )فردياً( وقد يكون  تقديم  الفردية : وهي  الم�شورة   .1
طفلًا �أو مراهقاً �أو �شاباً �أو فتاة �أو زوجاً منفرداً �أو زوجة منفردة ، وتت�ضمن الخطوات 

الرئي�سية التالية :
 �أ.   فهم �شخ�صية طالب الم�وشرة على فترات حياته المختلفة وح�سب فئاته العمرية )ما�ضيه 

وحا�ضره ونظرته للم�ستقبل( ، وفهم علاقاته مع الآخرين والظروف المحيطة.
ب.  فهم الم�شكلة و الو�وصل �إلى جذرها

ج. تقديم التو�صيات بالعمل على التغيير في نف�سه و�شخ�صيته ومن ثم تح�سين قدرته على 
التعامل مع  الظروف والآخرين.

العائلة ، وقد  نف�س  الن�صح والار�شاد لأ�شخا�ص من  تقديم  وهي   : العائلية  الم�شورة   .2
يكونوا زوجين فيما يتعلق بزواجهم �أو للأهل حول تربية �أبناءهم ، �أو �أحد الابوين ذو 

خلاف ما مع �أحد �أبناءهم ، ونذكر تالياً نوعين للم�وشرة العائلية: 

الم�شورة الفردية هي م�ساعدة �شخ�ص لِ�شخ�ص ، الم�شير لفردٍ واحد
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�أ. الم�شورة الزوجية: وهي تقديم الن�صح والار�شاد لزوجين لعلاج اختلافات �أو خلافات 
ل في الم�وشرة الزوجية �أن  �أو موا�ضيع تتعلق في زواجهم وعلاقتهم مع بع�ضهم ، ويُف�ضَّ

يكونوا متاحين لجل�سات م�شتركة معاً ، وتت�ضمن الخطوات الرئي�سية التالية :
- فهم �شخ�صية الزوجين على فترات حياتهما المختلفة )ما�ضي كل منهما و حا�ضر زواجهم 

و نظرتهم لم�ستقبلهم(
- فهم الت�سل�سل التاريخي )Case History( لارتباطهم وواقع زواجهم وعمق علاقتهم 

مع بع�ضهم و مع الاخرين وظروفهم 
- الو�وصل الى جذر الم�شكلة

- تقديم التو�صيات بالعمل على التغيير في �أنف�سهم وتح�سين علاقتهم وتعاملهم مع بع�ضهم 
ومع الآخرين ومع الظروف

مان تح�سُن الحاله    - متابعتهما ل�ضَّ
ب. الم�شورة التربوية : وهي تقديم الن�صح والار�شاد لأحد �أو كلا الأبوين لأمور تتعلق 
في تربيتهم وعلاقتهم مع �أبناءهم ، وقد يتقدم كلا الابوين معاً للم�وشرة  �أو �أحدهما 
�سواء كان بعلاقته مع كل �أبناءه او �أحدهم ، بجل�سات خا�صة منفردين �أو مجتمعين ، 

وتت�ضمن الخطوات الرئي�سية التالية :
- فهم �شخ�صية الزوجين على فترات حياتهما المختلفة )ما�ضي كل منهما و حا�ضر زواجهم 
و نظرتهم لم�ستقبلهم( وعلاقتهم مع �أبناءهم ب�شكل عام ومع �أحد الابناء ب�شكل خا�ص 

)طرف الخلاف(
- فهم �شخ�صية الطفل و علاقته مع بع�ضهم و مع الاخرين والظروف المحيطة 

- الو�وصل الى جذر الم�شكلة
- تقديم التو�صيات بالعمل على عنا�صر التغيير في الاهل والابناء )�أو على الأقل الابن ذو 
الظروف  و  الآخرين  ومع  بع�ضهم  مع  وتعاملهم  علاقتهم  وتح�سين  الخلاف(  طرف 

الم�شورة التربوية لم�ساعدة الأبوين لتربية �أبناءهم ولم�ساعدة الأبناء في علاقتهم مع �أبويهمالمحيطة 

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ

الم�شورة الزوجية تبد�أ بم�شورة فردية للزوجين. وتكون 
بم�ساعدة الم�شير لزوجٍ واحد �أو زوجين
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�أنواع طالبي الم�شورة :
لًا �أف�ضل، وهو م�ستعد للتغيير  1. طالبُ الأف�ضل: وهو ال�شخ�ص الذي ي�أتي محتاراً يريد حَّ
ة  �شدَّ بح�سب  للم�ساعدة  هنا  الم�شير  ويُن�صح  طارئة.  �أو  خطيرة  لي�ست  حالته  ولكن 

الاحتياج.
لًا فورياً للخروج من م�أزق �أو م�شكلة  2. طالب الإنقاذ: وهو ال�شخ�ص الذي ي�أتي طالباً حَّ
ح  م�صيرية وهو م�ستعد لدفع �أي جهد �أو كلفة للخروج بنجاح من هذا الأمر، ويُن�صَ

المُ�شير بالم�ساعدة ما �أمكن.
لغر�ض  �أكثر،  �أو  لم�شير  يذهب  الذي  ال�شخ�ص  وهو  ال�شفقة:  �أو  التعاطُف  طالب   .3
وينبغي  والتعاطف،  بال�شفقة  العاطفي  ه  ونَق�صِ نف�سيته  و�إ�شباع  تعاطفهم  على  الح�وصل 
على الم�شير تقييم مدى �صدق الإحتياج ثم قبوله �أو رف�ضه �أو الإكتفاء بما تم م�شاركته 

من جل�سات.  
على  الح�وصل  بغر�ض  للم�شير  ي�أتي  الذي  ال�شخ�ص  وهو  الإن�صاف:  �أو  الت�أييد  طالب   .4
الت�أييد والإن�صاف لموقفه ، ولي�س لديه رغبه فعليه بالتغيير �أو المثابرة لنجاح حالته ، 
وينبغي على الم�شير تقييم مدى �صدق الإحتياج ثم قبوله �أو رف�ضه �أو الإكتفاء بما تم 

م�شاركته من جل�سات.   
�أو متتابع ، لكي  الم�شيرين على نحو متزامن  الذي يذهب لعدد من  المت�سوق: وهو   .5
ي�سمع حلول مختلفه تجعله يختار ما يريده �أو الأ�سهل له �أو لتبرئة موقفه ، بينما هو فعلياً 
لا يريد �أن يتغير، �أو يثابر للحل ، وهنا يُن�صح الم�شير ب�أخذ قرار حا�سم من البداية مع 

هذا النوع من طالبي الم�وشرة تجنباً لإ�ستنزاف جهده معه دون �أي تقدم.
6. الظالم الم�شتكي: وهو ال�شخ�ص الذي ي�أتي للم�شير مع كونه هو العن�صر المت�سبب في 
الم�شكلة، ولكنه ي�سبق الآخر  في طلب الم�وشرة لكي يُثبت موقفه الإيجابي ويُظهر 
يُن�صح  �سبقني وا�شتكى". وهنا  "�ضربني و بكى ،  ال�شعبي  المثل  منطلق  ظلمه، من 
الم�شير ببيان موقف الظلم بو�وضح مع و�ضع خطوات الحل لطالب الم�شير لعلاجها من 
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جهته ودرا�سة �إمكانية الإ�ستمرار �أو الإعتذار عن الم�وشرة تجنباً لإ�ستنزاف جهده معه 
دون �أي تقدم.

م ويتذمر على �شريك الحياة �أو الآخرين لتبرئة  7. اللوّام: وهو الذي ي�أتي للم�شير لكي يُلَوِّ
موقفه وهو فعلياً لا يطلب حلًا، وقد لا يتحرك به حتى لو كان �سهلًا، ويُن�صح الم�شير 
ب�أخذ قرار حا�سم من البداية مع هذا النوع من طالبي الم�وشرة تجنباً لإ�ستنزاف جهده 

معه دون �أي تقدم. 

الغايات الرئي�سية ال�سبعه للم�شورة  :
تتركز غايات الم�وشرة ال�سبعه المُبَيَّنة في ال�شكل التالي في �أولى و�أهم هذه الغايات �ألا وهي 
تقديم الله ال�شافي للإن�سان ، وتندرج بعدها باقي الم�سارات التي تعتبر غايات رئي�سيه 
ي�سعى لها الم�شير ليحققها في �أي مما يتواجد منها في حالة طالب الم�وشرة ، وهي تعتبر 

بمثابة خارطة الطريق لكل م�شير :   

ينُ�صح بت�صنيف دافع طالب الم�شورة ومعرفة مطلبه وغايته 
وذلك في مطلع رحلة الم�شورة 

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ
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 متى �عتذر المشير عن تقد�م المشورة؟
�المشورة أو الإعتذار عنها في �عض حالات المشورة التي �ك�شف ستمراره إيُنصح المشير بتقي�م        

 و�عمق واحدة أو أ�ثر من هذه الحالات: 
 ة طالب المشورة في التغيير أو السعي للأفضل.  عدم جد�َّ  -
ر لدرجة يتعق�دات و�شا�ك الحالة  -

ُّ
 العلاج وعدم جدوى المحاولة. معها تعذ

 للمشورة لطالب اهدف آخر وجود  -
�
 الأفضل).  نوالحل مش�لته و ل على لحصو (خلافا

 واحدة أو أ�ثر من الأعراض التي تم ذكرها أعلاه لأنواع طالبي المشورة. المشير إذا ا��شف  -

تقديم الله 
الشافي

أوُلى الغايات وأهمها 

معالجة 
الصدمات

Traumas
تعزيز الثقة 

بالنفس
(Self 

Confidence)

تحسين 
العلاقات مع 

الآخرين 

الإتزان العاطفي

تخفيف الإجهادات
التوتر والقلق(

Stresses & 
Anxiety)

رسم الحدود 
والحسم 

(Assertiveness)
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متى يعتذر الم�شير عن تقديم الم�شورة؟
يُن�صح الم�شير بتقييم �إ�ستمراره بالم�وشرة �أو الإعتذار عنها في بع�ض حالات الم�وشرة التي 

يكت�شف واحدة �أو �أكثر من هذه الحالات:
عدم جديَّة طالب الم�وشرة في التغيير �أو ال�سعي للأف�ضل.   	-

ر معها العلاج وعدم جدوى المحاولة. تعقيدات وت�شابك الحالة لدرجة يتعذُّ 	-
وجود هدف �آخر لطالب الم�وشرة )خلافاً للح�وصل على حل م�شكلته ونوال الأف�ضل(. 	-
	�إذا اكت�شف الم�شير واحدة �أو �أكثر من الأعرا�ض التي تم ذكرها �أعلاه لأنواع طالبي الم�وشرة. -

	�إذا اكت�شف الم�شير الكذب و لَيّ الحقائق )الإلتواء( لدى طالب الم�شير في طرحه لم�شكلته،  -
حتى لو كان مظلوماً.

المعالجة  جدوى  رغم  الكافية،  والمثابرة  المبادرة  �ضعف  ب�سبب  الحالة  تقدُم  عدم  	-
و�إ�ستحقاق المحاولة.

هل هناك متطلبات محددة لت�أهيل الم�شير الكتابي؟
د حول م�ؤهلات الم�شير الكتابي، بما يتيح له القيام بالم�وشرة  قد يتعذر �إيجاد مقيا�س مُحدَّ
يِّز �أداء  على النحو المطلوب والفعّال ، ولكن نذكر ههنا �أهم الجوانب ال�سبعة التي تُمَّ

الم�شير الكتابي :
فِي  وَيَقِفُ  جِدَارًا  يَبْنِي  رَجًُال  بيَْنِهِمْ  مِنْ  "وَطَلَبْتُ  للم�ساعدة(  )�شغوف  النا�س  يُحِب   .1
بِّ  الثَّغْرِ �أَمَامِي عَنِ الأَرْ�ضِ لكَِيْلَا �أَخْرِبهََا، فَلَمْ �أَجِدْ" حزقيال 30:22، "لأَنَّ عَيْنَيِ الرَّ

دَ مَعَ الَّذِينَ قُلُوبهُُمْ كَامِلَةٌ نَحْوَهُ" 2 �أخبار 9:16. تَجُولَانِ فِي كُلِّ الأَرْ�ضِ ليَِتَ�شَدَّ
ليِ  كَلَامُكَ  فَكَانَ  فَ�أَكَلْتُهُ،  كَلَامُكَ  "وُجِدَ  الكتابية(:  )المعرفة  الله  في كلمة  مُتعمق   .2
يَلْهَجُ  نَامُو�سِهِ  وَفِي  تُهُ،  مَ�سَرَّ بِّ  الرَّ نَامُو�سِ  "فِي  قَلْبِي" �إرميا 16:15،  وَلبَِهْجَةِ  للِْفَرَحِ 
ادِقَةٌ  بِّ �صَ النَّفْ�سَ. �شَهَادَاتُ الرَّ يَرُدُّ  بِّ كَامِلٌ  الرَّ نَهَارًا وَلَيْل" مزمور 2:1، "نَامُو�سُ 

يِّرُ الجَْاهِلَ حَكِيمًا" مزمور 7:19. تُ�صَ
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3. الحكمة )�إدراك الغايات والدوافع( والفطنة )�إدراك الو�سيلة(: الخبرة الروحية وحكمتها في 
التعامل مع النا�س والظروف "باِلحِْكْمَةِ يُبْنَى البَْيْتُ وَباِلفَْهْمِ يُثَبَّتُ" �أمثال 24: 3، "طُوبىَ 
هِيَ  "الحِْكْمَةُ  " �أمثال 13:3،  الفَْهْمَ  يَنَالُ  الَّذِي  جُلِ  وَللِرَّ الحِْكْمَةَ،  يَجِدُ  الَّذِي  للِإِنْ�سَانِ 

�أْ�سُ. فَاقْتَنِ الحِْكْمَةَ، وَبكُِلِّ مُقْتَنَاكَ اقْتَنِ الفَْهْمَ" �أمثال 7:4. الرَّ
لُم: يمتاز الم�شير الكتابي برغبته و�شغفه للتعلم والمطالعة وتلقي المعرفة  4. حب القراءة والتَعَّ
ةَ اللهِ" متى 29:22. »مِنْ �أَجْلِ ذلكَِ كُلُّ كَاتِبٍ مُتَعَلِّمٍ  لُّونَ �إِذْ لَا تَعْرِفُونَ الكُْتُبَ وَلَا قُوَّ "تَ�ضِ
مَاوَاتِ يُ�شْبِهُ رَجًُال رَبَّ بيَْتٍ يُخْرِجُ مِنْ كَنْزِهِ جُدُدًا وَعُتَقَاءَ«." متى52:13 فِي مَلَكُوتِ ال�سَّ
5. القابلية للإعتراف بالخط�أ والتغيير للأف�ضل "مَنْ يَكْتُمُ خَطَايَاهُ لَا يَنْجَحُ، وَمَنْ يُقِرُّ بهَِا وَيَتْرُكُهَا 
يُرْحَمُ" �أمثال 13:28. ف�إذا لم يكن الم�شير كذلك فكيف �سي�ؤثر في النا�س بما لي�س لديه.
ا  "وَ�أَمَّ المتغيرات.  �إزاء  الة في ح�سن الأداء والت�صرف  الفعَّ ال�شخ�صية  ال�شخ�صية:  الكفاءة   .6
مُ فِي الحِْكْمَةِ وَالقَْامَةِ وَالنِّعْمَةِ، عِنْدَ اللهِ وَالنَّا�سِ" لوقا 52:2. "مِنْ �أَيْنَ  يَ�سُوعُ فَكَانَ يَتَقَدَّ

اتُ؟" متى 54:13. لهِذَا هذِهِ الحِْكْمَةُ وَالقُْوَّ
م�سحه  الله  يمنح  حيث  ما،  لعملٍ  ما  لإن�سانٍ  الممنوحة  الإلهية  القدرة  وهي  الم�سحة:   .7
خا�صه لبع�ض الم�شيرين الكتابيين لم�ساعدة الآخرين بها . خروج 18 :15 – 27، العدد 
يُوخَ" العدد  بْعِينَ رَجًُال ال�شُّ عَلَيْهِ وَجَعَلَ عَلَى ال�سَّ الَّذِي  وحِ  24:11 -35  "وَ�أَخَذَ مِنَ الرُّ

 .25:11

هل يمكن البدء في م�سيرة الم�شورة رغم الم�ؤهلات المتوا�ضعة؟
يمكنك م�ساعدة الآخرين من حولك بالقَدْر الذي لديك من �إمكانيات ومَلَكَات و�أدوات تطبيقيه 
بالاعتبارات  الأخذ  المرجوة ، مع  النتائج  �إلى  الو�وصل  به  تَ�ضمَن  الذي  الحد  �إلى  و   ،

التالية:
رَ �أَحَدٌ نَفْ�سَهُ مِن هذِهِ، يَكُونُ  الله لا ي�ستخدم الم�ؤهلين لكنه ي�ؤهل الم�ستخدمين: "فَ�إِنْ طَهَّ 	-

الحٍِ" 2 تيموثاو�س 21:2. ا لكُِلِّ عَمَل �صَ يِّدِ، مُ�سْتَعَدًّ �سًا، نَافِعًا للِ�سَّ �إِنَاءً للِْكَرَامَةِ، مُقَدَّ

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ

يِّز �أداء الم�شير الكتابي �أهم �سبع جوانب تمَُّ
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نْ  نَّهُ قَادِرٌ �أَ �ضع �إمكانياتك ومواهبك الب�سيطة عند الله: "�أَنَّنِي عَالمٌِ بمَِنْ �آمَنْتُ، وَمُوقِنٌ �أَ 	-
يَحْفَظَ وَدِيعَتيِ �إِلَى ذلكَِ اليَْوْمِ" 2 تيموثاو�س 12:1.

وا كَثيِرِينَ �إِلَى  يَاءِ الجَْلَدِ، وَالَّذِينَ رَدُّ يئُونَ كَ�ضِ ثابر على الفهم والتعلم: "وَالفَْاهِمُونَ يَ�ضِ 	-
هُورِ" دانيال 3:12. البِْرِّ كَالكَْوَاكِبِ �إِلىَ �أَبدَِ الدُّ

هي  لك(  الله  من  خا�صة  قدرة  هي  )التي  الم�سحة  الأداء:  من  �أكثر  للم�سحة  	�إ�سعى  -
بِّ  الرَّ "رُوحُ  الم�أ�سورين وت�ؤثر في الآخرين  القيود، وتطلق  النير، وتفك  التي تك�سر 
نَادِيَ  رَ المَْ�سَاكِينَ، �أَرْ�سَلَنِي لأَ�شْفِيَ المُْنْكَ�سِرِي القُْلُوبِ، لأُ ، لأَنَّهُ مَ�سَحَنيِ لأُبَ�شِّ عَلَيَّ
يَّةِ" لوقا 4: 18 ،   رِ، وَ�أُرْ�سِلَ المُْنْ�سَحِقِينَ فِي الحُْرِّ للِْمَ�أْ�سُورِينَ باِلإِطْلَاقِ وللِْعُمْيِ باِلبَْ�صَ

"يَرَى ذلكَِ الوُْدَعَاءُ فَيَفْرَحُونَ"مز 69: 32
وَخَلِّ�صْ  هذِهِ  تِكَ  بقُِوَّ "اذْهَبْ   : الآخرين  فرقاً في  ي�صنع  �أن  يمكنه  لديك  الذي  القليل  	-

�إِ�سْرَائِيلَ مِنْ كَفِّ مِدْيَانَ. �أَمَا �أَرْ�سَلْتُكَ؟" ق�ضاة 14:6.

فعالية الم�شورة في الكرازة :
�إذا كان جوهر الم�وشرة الكتابية هو تو�صيل النا�س �إلى الله و�إيداع العلاقه معه في حياتهم  
طريق  عن  الم�وشرة،  طالب  حياة  لاختراق  الإلهي  للتدخل  فر�صة  خلق  وكذلك 
تو�صيل ب�شارة الخلا�ص لطالب الم�وشرة وتحفيزه لطلب الم�سيح وال�سير في خطاه، 
دِم  ي�أتي ال�س�ؤال هنا: �إذا تبين �أن ال�شخ�ص غير مُخْتَبِر فعلياً للم�سيح كمُخلِّ�ص فهل نُقَّ
دعوة الخلا�ص من الجل�سة الأولى �أم يمكن ت�أجيلها بحيث يتم تقديم الم�سيح تدريجياً 

من خلال تو�صيل مبادئ الم�وشرة الكتابية؟
           �إن الم�وشرة تعتبر واحدة من �أهم و�أعمق طرق الكرازة، ولدينا �أمثلة كثيرة ر�أيناها 
في م�سيرتنا في هذا المجال ممّن لم ي�ؤمنوا في فُرَ�ص كَن�سِية وكِرازية �سابقة، �إلا �أنهم 

يمكنك م�ساعدة الآخرين من حولك بالقَدْر الذي لديك من �إمكانيات ومَلكَاَت و�أدوات 
تطبيقيه ، و �إلى الحد الذي تَ�ضمَن به الو�صول �إلى النتائج المرجوة
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�آمنوا بالم�سيح عندما تواجهوا مع ذواتهم واكت�شفوا �أنف�سهم في جل�سات الم�وشرة، بل 
�أن ما �إختبروه من تغييرات في م�سيرة م�وشرتهم قد عزز وب�شكل لا يدعو لل�شك بداءَة 

�إيمانهم وعمق �إختبارهم الجديد بالم�سيح ي�سوع.
        ولكن نود الإ�شارة هنا �إلى �ضرورة �إنفتاح الم�شير �إلى الروح القد�س و�سماع �وصته بحيث 
يكت�شف موقف طالب الم�وشرة من �شخ�ص الم�سيح الفادي وعمق العلاقة معه ومدى 
وجود الله ك�أولى �أولويات حياته. وعلى الم�شير �أن يَكتَنِز ما �أمكن من الحكمة الإلهية 
ويطالب بزيادتها ب�إ�ستمرار حتى يتمكن من الو�وصل �إلى دواخل النا�س دون خد�شِهم 
�أو جرحِهم، ف�إذا كان طالب الم�وشرة مُ�ؤمِناً �سطحياً فعلى الم�شير �أن يوجهه �إلى زيادة 
العمق والتقرب �إلى الله، ولكن اذا كان طالب الم�وشرة م�ؤمناً متعمّقاً ف�إنه ينبغي �أن يتم 
توجيهه بالتو�صيّات المهدفة لحياته وذلك دون تَعْرِيَّة �إيمانه �أمام الله و�أمام نف�سه .ولكن 
�إذا تبين �أن طالب الم�وشرة غيرَ مُختَبِرٍ لخلا�ص الم�سيح فعلى الم�شير �إما �أن يبا�شر بدعوته 
د  لقبول الخلا�ص �أو تركه ليتو�صل �إليها ب�إن�سيابية �أثناء م�سيرة الم�وشرة دون �إبداء �أي تَ�شدُّ
في طرح هذا المو�وضع لتجنب النفور والرف�ض المبدئي من قِبَل طالب الم�وشرة، تذكر 
يقِ �شَجَرَةُ حَيَاةٍ،  دِّ �أن رابح النفو�س لا بد �أن يتحلى بالحكمة لك�سب النا�س "ثَمَرُ ال�صِّ

وَرَابحُ النُّفُو�سِ حَكِيمٌ" �أمثال 30:11.

�أخلاقيات الم�شورة:
في  الم�شير  ت�ضع  التي  الراقية  ومبادئها  الم�وشرة  م�سيرة  ح�سا�سية  جيداً  ندرك  �أن  ينبغي 
�أو عائله  �إر�شاد فرد  �إن  فيه ،  �أو حتى ما يفكر  به  يت�صرف  �أو  يقوله  بما  مُلزِم  �إطار 
هو م�س�ؤولية كبيره وح�سّا�سه .. كما ي�ؤثر مدى �إلتزام الم�شير ب�أخلاقيات الإر�شاد 
يِّتهِِ في الأو�ساط التي يخدم بها ، بل وي�ؤثر  والم�وشره لي�س فقط على �سُمعَته و �صِ
�أي�ضاً على م�ستقبله في هذا المجال . فكم من م�شيرين قد وقعوا في �أخطاء حرجه في 
م�سيرتهم �أدت بهم الى تراجع م�سيرتهم بالإر�شاد والم�وشرة، بلّ وتراجع �إقبال طالبي 

جوهر الم�شورة الكتابية هو 
تو�صيل الله الى النا�س

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ



28   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

الم�وشرة �إليهم. �إذ يقول الكتاب المقد�س حول ما ينبغي �أن تكون عليه �وصرتنا البَهِيَّة 
رْنَا مَنْظَرًا للِْعَالَمِ، للِْمَلَائِكَةِ وَالنَّا�سِ"  ك�شعب الله فكم بالحري كم�شيرين "لأَنَّنَا �صِ
1كو9:4 ،  "لهِ�ؤُلَاءِ رَائِحَةُ مَوْتٍ لمَِوْتٍ، وَلأُولئِكَ رَائِحَةُ حَيَاةٍ لحَِيَاةٍ. وَمَنْ هُوَ 

كُفْوءٌ لهِذِهِ الأُمُورِ؟" 2كو16:2 

التي  الم�وشرة والأُ�سُ�سّ  �أخلاقيات  القارئ منظومة من  بين يديك عزيزي   ومن هنا ن�ضع 
الح�صر  لا  التو�ضيح  �سبيل  على  تالياً  ونذكرها  المجال  هذا  في  خبرتنا  من  وجدناها 
كمقترح لما تَتَبناه خدمة العائلة في خدماتها الم�شّورِية، و�أهم ما يُذكر من هذه المبادئ 

والأخلاقيات:
1. ينبغي �أن يُدرك الم�شير م�س�ؤوليته الكبيرة في تطوير نف�سه، وفي الإتجاهات التالية:

بِّ  - م�س�ؤوليته في طلب التغيير الم�ستمر للأف�ضل في حياته، "وَنَحْنُ جَمِيعًا نَاظِرِينَ مَجْدَ الرَّ
لَى مَجْدٍ،  ورَةِ عَيْنِهَا، مِنْ مَجْدٍ �إِ بوَِجْهٍ مَكْ�شُوفٍ، كَمَا في مِرْ�آةٍ، نَتَغَيَّرُ �إِلَى تِلْكَ ال�صُّ
وحِ" 2 كورنثو�س 18:3، فكيف ي�ساعد الآخرين في طلب الأف�ضل  بِّ الرُّ كَمَا مِنَ الرَّ

لما لهم �إذا لم يختبر المُ�شير بنف�سه التحديات والكلفة اللازمة للتغيير وطلب الأف�ضل.

- م�س�ؤولية محافظة الم�شير على بيته وزوجته وعائلته والإهتمام والت�أثير فيهم �أولًا ثم خدمة 
المهنية  نجاحٍ خارجيٍ في حياته  �إلى  بيته  في  الداخلي  ولينعك�س نجاحه  ثانياً  الآخرين 
نْكَرَ  تهِِ، وَلَا �سِيَّمَا �أَهْلُ بيَْتهِِ، فَقَدْ �أَ حَدٌ لَا يَعْتَنِي بخَِا�صَّ نْ كَانَ �أَ وخدمته وم�وشرته. "وَ�إِ

الإِيمَانَ، وَهُوَ �شَرٌّ مِنْ غَيْرِ المُْ�ؤْمِنِ" 1 تيموثاو�س 8:5.
- محافظة الم�شير على م�ستوى متزايد من قابليته للتعلّم وتطوير المهارات الذاتية، حيث 
الذي  التغيير  وعمق  الم�ستمر  تَطَوُرِه  في  كبير  ب�شكل  �سيُ�ساعد  ه  لنف�سِّ الم�شير  فهم  �أن 
يتطلع �إليه مما يمنحه ت�أثيراً مُمَيَّزاً في طالبي الم�وشرة. �إن ال�سعي �إلى بناء الم�شير لذاته 

كيف يكون المُ�شير م�ؤثراً فعلياً في الآخرين �إذا لم يكن 
لديه قابليه للتعلم والتغيير

نجاح الم�شير وم�سيرته مرتبط بمدى التزامه 
ب�أخلاقيات الم�شورة.
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ومواكبة  الم�وشرة  على  الم�ستمر  التدريب  بال�ضرورة  �سي�ستلزم  �أداءه  وتطوير  ن  والتمرُّ
�آخر م�ستجداتها.

- م�س�ؤولية الم�شير في الإلت�صاق بكلمة الله والروح القد�س وال�صلاة الفعّالة التي هي �أ�سا�س 
الم�وشرة الكتابية وجوهر ت�أثيرها.

�أن يتلقاها الم�شير بما يتنا�سب مع  - �ضرورة تحديد عدد الحالات الأ�سبوعية التي يمكن 
�أوقاته وظروفه ومتطلبات عائلته �إذا لم يكن متفرغاً بكامل وقته للم�وشرة، فقد قررنا �أنا 
وزوجتي �أّال ن�ستقبل �أكثر من حالتين م�وشرة �أ�سبوعياً بما لا ي�ؤثر على برنامج �أولوياتنا 

لعلاقتنا مع الله والعائلة والخدمة.
- حاجة الم�شير نف�سه �إلى الراحة من �إ�ستقبال حالات م�وشرة لفترة �أ�سبوع �أو �أ�سبوعين كل 
مُ�شكلات  �أو  حالات  لأي  الإ�ستماع  عن  الم�شير  فيها  يمتنع  بحيث   ، �أ�سابيع  ثمانية 
في ذهنهِ و �أذنيه من �أي �إجهادات فكرية �سلبيه قد تتر�سب نتيجة جل�سات  خلالها ليُ�صَّ
لا�ستقبال  محدداً  برنامجاً  رتبنا  عندما  لذلك  الإيجابية  النتائج  اختبرنا  وقد  الم�وشرة. 
�أ�سبوعين  لفترة  الم�وشرة  جل�سات  عن  نتوقف  ثم  �أ�سابيع   8 خلال  الم�وشرة  حالات 
�أف�ضل  عطاء  وجودةِ  ون�شاطٍ  بحيويَّةٍ  الحالات  لا�ستقبال  جديد  من  ونعاود  للراحة 

للم�وشرة.

- حاجة الم�شير �إلى مَن يَرعاه ويهتم به ويُ�صلي لأجله حيث يُعتبر الم�شير محارباً في ال�صفوف 
الأولى ولا بد لهذا المُحارب �أن يَلقى الدعم الإيجابي الم�ستمر من �آخرين خلفه. قد 
يتجاهل بع�ض الم�شيرين هذا الجانب من حاجته للراحة والدعم  ، حتى يكت�شف �أنه 

قد �أُ�ستُنزِف و�أ�صابه المللَ والإحباطَ وتراجُعاً تدريجياً ل�شَغَفِه في م�ساعدة الآخرين.

حاجة الم�شير �إلى من يرعاه ويهتم به ويُ�صلي لأجله

لا بد للم�شير الكتابي �أن يلت�صق بكلمة الله 
والروح القد�س وال�صلاة الفعالة.

ينُ�صح الم�شير ب�أخذ فترة راحة �أ�سبوعين كل 8 – 10 
�أ�سابيع من خدمة الم�شورة.

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ
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طالب  عن  معلومة  لأي  التطرُق  وعدم  الم�وشرة،  طالب  وخ�وص�صيَّة  �سريَّة  2.احترام 
الم�وشرة �أمام الآخرين �أو تداولها ب�أي �شكلٍ كان، �سواءً ب�شكلٍ مبا�شر �أو غير مبا�شر، 
بالتلميح �أو بالت�صريح. كما ويُحظر الت�وصير �أو الت�سجيل لأي مكالمة �أو جل�سة م�وشرة 
�سواء بال�وصت �أو ال�وصرة �أو تداولها ب�أي �شكل من الأ�شكال. وكذلك عدم تداول 
�أو  الم�وشرة  الم�وشرة مع طالب  �أو ملاحظات مدونة لجل�سات  �أو ر�سائل  �أوراق  �أي 

لأي �شخ�ص �آخر. 
3. �إلتزام الم�شير ب�إعتبار و�إحترام المفاهيم التالية ك�أخلاقيات للم�وشرة والتمييز بدقَّة فيما 

بينها:
ية  Confidentiality: وهي حقُ طالب الم�وشرة في عدم تداول �أفكاره وم�شاعره  - ال�سرِّ

وم�شاركاته، وعلى الم�شير احترام هذا الحق بكل جوانبه
طالب  عنها  ح  يُف�صِ معلومات  على  التَ�ستُر  وهو   :Secrecy معلومة(  )�إخفاء  الكِتمان   -
الم�وشرة )ما لم ت�شكل خرقاً للقانون �أو خطراً على الآخرين(، ولذلك يُن�صح المُ�شير 
�ألا يَعِدَ طالب الم�وشرة ب�إخفاء �أي �أمر قد يكون غير قانوني �أو غير �أخلاقي ، بما قد 

ي�ستوجب لزوماً الت�صريح به للجهة المعنية.
- الخ�وص�صية Privacy: وهي حريَّة طالب الم�وشرة في طرح ما يُريد لمَن يرُيد، وعلى 
الم�شير منح طالب الم�وشرة هذه الحرية )لا ينبغي �أن يُلزِمَ الم�شيرُ طالب الم�وشرة ب�سرد 

�أي معلومة لا يريد البوح بها(.
- تفعيل المعلومة:  وهو الإ�ستفادة من معلومات طالب الم�وشرة في م�ساعدته هو �أو �شريك 
حياته )في الم�وشرة الزوجية( �أو �أبناءه )في الم�وشرة التربوية( �أو �أحد �أطراف الم�شكلة.
ى بعدم تقديم الم�وشرة الكتابية كخدمة مدفوعة الثمن ب�وصرة ربحية �أو تجارية، �إذ  4.يُو�صَّ
لا ينبغي �أن يَطغى الهدف المادي على الهدف الأ�سمى لها وهو �شفاء �شعب الله والنا�س. 
ي �أية مبالغ من طالب الم�وشرة يُ�صار �إلى ا�ستلامها �ضمن و�وصلات �أ�وصلية  وفي حال تَلَقِّ

للمحافظة وتعزيز الثقة بين الم�شير وطالب الم�وشرة بعيداً عن الأتعاب المالية.
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5.عدم ال�سماح لل�ضيوف بح�وضر جل�سات الم�وشرة ب�أي �صفةٍ كانت.
6.تجنب جل�سات الم�وشرة مع طالب م�وشرة من الجن�س الآخر �إّال بوجود زوج �أو زوجة 

الم�شير. 
7.المحاولة ما �أمكن لتجنب تكوين �صداقات مع طالب الم�وشرة ب�شكلٍ عام )ومن الجن�س 
بعدم  يُو�صى  كما  الأ�شكال.  من  �شكل  ب�أي  التقرب  وتجنب  خا�ص(  ب�شكلٍ  الآخر 
مو�وضع  بخارج  �أو  ليلًا  المت�أخرة  �أو  الخا�صة  �أوقاته  في  الم�وشرة  طالب  مع  التوا�صل 

الم�وشرة �أو بما ي�سبب تجاوزاً من نوعٍ ما.

8.عدم التطرق �أو الإ�ساءة بالت�صريح �أو التلميح للحريات ال�شخ�صية �أو المقامات العليا �أو 
�أو �إغتيال ال�شخ�صيات ب�أي �شكلٍ من الأ�شكال، وذلك �أمام طالب الم�وشرة  الأديان 

والآخرين.
9. يمكن �أخذ قرار بالتوقف عن تقديم الم�وشرة في حالة خرق طالب الم�وشرة لتعليمات 
ونظام الم�وشرة المعتمد والمتفق عليه، كما هو مرفق بالملحق رقم 2 )ملحق طلب 

الم�وشرة وتعليماته المُقتَرحين من قبل خدمة العائلة على �سبيل المثال لا الح�صر(
10.يُو�صى بعدم قبول تقديم م�وشرة تزامناً مع م�شير �آخر لنف�س طالب الم�وشرة.

11.عدم �إف�شاء م�ضمون تو�صيات الم�وشرة الفردية لأي من الزوجين �إلى �شريكه الآخر، 
وكذلك تجنب كل ما يمكن �أن ي�سبب خلافاً مُحتملًا بين الزوجين في حالات الم�وشرة 
الزوجية، وعدم الإف�صاح عن م�ضمون التو�صيات �أو مجريات جل�سات الم�شير لأي 

�شخ�صٍ مهما كان.

تجنب جل�سات الم�شورة مع طالب الم�شورة من الجن�س 
الآخر �إلا بح�ضور م�شير �آخر �أو �شريك حياة الم�شير نف�سه.

يوُ�صى بعدم تقديم م�شورة تزامناً مع م�شير �آخر لنف�س 
طالب الم�شورة 

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ

احترام الم�شير لل�سرِّية والكتمان والخ�صو�صية وحدود ا�ستثمار المعلومة  



32   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

12. يُو�صى بعدم �إظهار الم�شير لأي تعاطف زائد �أو �شفقة نحو طالب الم�وشرة �أو بيان 
الم�شير ت�أييده ودعمه لمواقف طالب الم�وشرة �أو �أحد ال�شخ�صيات المتداخلة في حالة 
الم�وشرة، حيث يجدر الم�شير بالمحافظة على مواقفه المتجردة والمو�وضعية في �إطار 

من الحيادية والدبلوما�سية.
محافظة الم�شير على حدود العلاقة مع طالب الم�شورة 

بكل حذر وتحفظ  
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

�إذا كنت �شاباً مر�شداً كتابياً وجاءت �إليكَ فتاةٌ طالبة م�وشرة تعاني من ا�ضطرابات عاطفية 
وتجارب جن�سية كثيرة وفراغ عاطفي من �آخر علاقة لها، و�إكت�شفت ذلك في اللقاء 

الأول، فماذا �ستفعل وبماذا �ستن�صحها؟
.............................................  

...........................................

لديها  ب�أن  الخام�س  اللقاء  في  �صارحتك  ولكنها  الفتاة،  لحالة  �إيجابي  بتقدم  �شعرت  و�إذا 
لُق ب�إتجاهك، فماذا �ستفعل؟ م�شاعر حب وتَعَّ

.............................................  
...........................................

ال�س�ؤال الثاني:
فَه لها طبيبُها النف�سي.  بب�إعتبارك م�شيراً كتابياً، �إذا جاءتك حالة تتناول دواء �إكتئاب و�صَّ
وبعد اللقاء الأول �إكت�شفت �أنها تحتاج �إلى ثمانية جل�سات م�وشرة على الأقل، والحالة 
�إنقطعت  قد  �أنها  �إكت�شفت  ال�ساد�سة  الجل�سة  وفي  عالي،  تجاوب  وذات  للتغيير  قابلة 
�سارت خطوات كبيرة  �أنها  ال�سابقة، رغم  الم�وشرة  لقاءات  النف�سي طيلة  عن طبيبها 
بعلاقتها مع الله وقد �إختَبَرَت �شفاءاً فعلياً في حياتها ويمكنها الآن الإ�ستغناء عن �أدوية 

الإكتئاب، فماذا �ستفعل �إزاء تَركها لم�سيرة علاجها مع طبيبها النف�سي؟ 
............................................    

هل تُخبرِها ب�إنه يمكنها �إيقاف دواء الإكتئاب؟ �إ�شرح �إجابتك.
............................................................
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ال�س�ؤال الثالث: 
الجدول التالي يبين م�ؤ�شرات تفاعلك الذاتي مع العنا�صر المذكورة �سابقاً للت�أهيل للم�وشرة، 
تُعتبر  و�إنما  الأحوال،  من  حال  ب�أي  ولا  كم�شير  لم�ؤهلاتك  تقييماً  �أبداً  يعتبر  ولا 

كدلالات لتحفيزك للتقدم ف مجال الم�وشرة 

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  تطبيقات عملية
  السؤال الأول:

تعاني من اضطرابات عاطفية وتجارب جنسية كثيرة  طالبة مشورة وأتتك فتاةكتابياً اذا كنت شاباً مرشداً 
؟ وبماذا ستنصحها ،فماذا ستفعل ، واكتشفت ذلك في اللقاء الأول وفراغ عاطفي من آخر علاقة لها 

........................................................................................................................  
  

واذا شعرت بتقدم ايجابي لحالة الفتاة ، ولكنها صارحتك في اللقاء الخامس بأن لديها مشاعر حب وتعلق 
باتجاهك ، فماذا ستفعل ؟ 

........................................................................................................................  
  

  : السؤال الثاني
الجدول التالي يبين مؤشرات تفاعلك الذاتي مع العناصر المذكورة سابقاً للتأهيل للمشورة  ، ولا يعتبر أبداً 
تقييماً لمؤهلاتك كمشير ولا بأي حال من الأحوال ، وانما تعتبر كدلالات لتحفيزك للتقدم للمشورة والتركيز 

لمساعدتك لتقييم تفاعلك فيها وتعضيدك بقوة الهية للسير في  على نقاط ضعفك لتكملها ، نثق بنعمة الله
  دعوتك ..

 التقييم العلامة  عناصر التأهيل
 الذاتي

محبة الناس (شغف المساعدة): القدرة لاستيعابهم/ السعي لدعمهم/ التعاطف معهم/ 
  سرعة الغفران لهم/تبريروليس ادانة

10    

الوقت والعطش للكلمة/دراسة أبعاد متعمق في كلمة الله (الخلفية الكتابية): 
  الكلمة/حفظ الايات/استخدامها لمساعدة الناس

20    

الحكمه (ادراك الغاية والدافع) والفطنه (ادراك الوسيلة) الخبرة الروحية واستثمارها 
  في التعامل مع الناس والظروف

15    

مختلفة/تحليل حب القراءة والتعلم : الاستزادة في المعرفة والاطلاع/دراسة آراء 
  المعطيات/استخلاص العبر والمخرجات

10    

القابلية للاعتراف بالخطأ والتغيير للأفضل : اكتشاف اخطاءك والاعتذار/ التعلم من 
  الاخفاقات/الاصرار على عمل الافضل

13    

الكفاءة الشخصية : الشخصية الفعالة في حسن التصرف والاداء ازاء المتغيرات: 
  الاحداث والمتغيرات/تقبل التجارب والامتحاناتالتفاعل مع 

12    

المسحه : هي القدرة الالهية الممنوحه لانسانٍ ما لعملٍ ما : تجاوبك مع تعاملات الله 
لمساعدة الآخرين / ادراكك لدعوة الله على حياتك بهذا الاتجاه / التأكيد واليقين 

  الهية المتزايد لديك بنتائج مشورتك للآخرين/ علامات تعضيد

20    

    100 المجموع الكلي للتقييم
  

  

ورَة و�أَخْلاقيَاتِها مَبادِيء المَ�شُ
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ال�س�ؤال الرابع: 
�إذا كنت مر�شداً كتابياً لإحدى العائلات، وبعد عدة لقاءات م�وشرة معهم التقيت ب�إبنهم 
ال�شاب بال�صدفة في �إحدى المنا�سبات وطلب منك لقاءاً للم�وشرة الفردية له، فهل �ستخبر 
الأهل بلقاءات الم�وشرة لإبنهم؟ �إذا كان جوابك لا وعرفوا م�ستقبلًا من �إبنهم �أنك تقدم له 
م�وشرةً دون علمهم ، فماذا �ستجيبهم؟  .......................  

...........................................
من وجهة نظرك كيف يمكن �أن تتعار�ض المعلومات المُ�ستخرَجة من لقاءات م�وشرة الأهل 

مع تلك المُ�ستخرجه من لقاءات م�وشرة الإبن ال�شاب ؟
 ............................................   

...........................................

للمطالعة :
"ميثاق  الكتاب:  هذا  نهاية  في  العائلة  نماذج خدمة  ملحق  من  الأول  النموذج  في  �ستجد 
يُقَدِم  �أن  يريد  خُدّامها  من  م�شير  )لكل  العائلة  خدمة  لم�شيري  الم�وشرة"  �أخلاقيات 
مبادئ  ب�إحترام  والتزاماً  منه  �إقراراً  الميثاق  هذا  يُوقِّع  �أن  بد  فلا  م�وشرة(،  خدمات 
والأزواج  الفردية(  )بالم�وشرة  للأفراد  العائلة"  "خدمة  تقدمها  التي  الكتابية  الم�وشرة 

)بالم�وشرة الزوجية( والعائلات )بالم�وشرة العائلية(.
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الف�صل الثالث
ات فَهْمِ ال�شَخ�صيَّ

احِبِهِ" �أمثال 17:27 دُ وَجْهَ �صَ دُ، وَالإِنْ�سَانُ يُحَدِّ    "الحَْدِيدُ بِالحَْدِيدِ يُحَدَّ

هو  �أمامك  الم�وشرة  لطالب  ال�شخ�صية  وتفا�صيل  لجوهر  �إدراك حقيقي  �إلى  الو�وصل  يعتبر 
قابلة  ناجحة وعملية  تقديم حلول  الم�شكلة ومنها لخطوة  لمعرفتك جذر  الأول  رُّ  ال�سِّ
للتطبيق. وعلينا هنا �أن نتعرف على نظام فهم ال�شخ�صيات في �إطار علم النف�س و�أي�ضاً 
ح�سب المفهوم الكتابي الذي يُبنى عليه الم�وشرة الكتابية ليت�سنى لنا �إدراك ما هي �سعة 
لفهم  مثالًا  لاحقاً  �سنذكر  كما  ال�شخ�صيات،  فهم  لمو�وضع  الكتابية  التغطية  وعمق 
هذه  من  كثير  فهم  على  تطبيقه  ي�ساعدنا  درا�سي  كنمط  الكتابية  ال�شخ�صيات  �إحدى 
ال�شخ�صيات. وما كُتب في كلمة الله فقد كتب لتعليمنا وم�ساعدة الآخرين بما تعلمنا به 
بْرِ وَالتَّعْزِيَةِ بمَِا فِي الكُْتُبِ يَكُونُ  "لأَنَّ كُلَّ مَا �سَبَقَ فَكُتبَِ كُتبَِ لأَجْلِ تَعْلِيمِنَا، حَتَّى باِل�صَّ

لَنَا رَجَاءٌ" رومية 15:4. 
فهم ال�شخ�صيات في علم النف�س               

�س  تحاول نظريات علم النف�س وتطبيقات التنمية الذاتية Life coaching  �إلى و�ضع �أ�سُّ
ل التعامل مع ال�شخ�صيات و�إكت�شافها، فمنهم  هِّ معينة �أو نمط قيا�سي لل�شخ�صيات بما يُ�سَّ
النرج�سية،  الع�صبية،  وال�ضعف:  القوة  ونقاط  ال�شخ�صيات  �أنواع  ح�سب  �صنّفها  من 
المنطوية، الجذابة، الانطوائية، الانب�ساطية، الكئيبة، المتقلبة �أو الدورية، اله�ستيرية، 
الا�ضطهادية، الازدواجية، ال�سيكوباتية... مثل كتاب "بو�صلة ال�شخ�صية: �أ�سلوب 
هنري.  لوِليام  �شخ�صيتك"  "�إ�ستك�شف  وكتاب  ترتر،  دايان  لِ  النا�س"  لفهم  جديد 
ومنهم من �صنفها ح�سب هيكلية ال�شخ�صيات ومحوريتها )مثلما فعل �سيجموند فرويد  
 Relational Needs الطبيعية والعلاقاتية، مثل كتاب  الحاجات  و�آخرون ح�سب 
 Assessment” Published by The LAC Center & adapted from

�إن فهم �شخ�صية طالب الم�شورة ومن حوله هو �أول خطوات الم�شورة الكتابية
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لِ د. ويلكير�سون، والبع�ض �صنفهم ح�سب اختبارات الذكاء والهيكلية "ال�شخ�صية 
العلم  �سبيل  على  المختلفة  ال�شخ�صيات  لتحليل  �إختبارات  �أهم  هنا  نذكر  المتكاملة". 
بال�شيء و�إن لم يكن للم�شير الكتابي �أن يتبنى �أي منها ، فلا بد �أن ي�سعى متعمقاً في 

كلمة الله ليتمكن من فهم طالب الم�وشرة من منظور التحليل الكتابي:  
1- اختبار انياجرام ال�شخ�صية �أو الت�ساعية النف�سية Enneagram of Personality: ويت�ضمن 
�إ�ستك�شاف 9 �أنواع �شخ�صيات متداخلة مع بع�ضها، والموجودة كلها داخل كل �إن�سان 
ال�ضغوطات:  من  معين  لنوع  التعر�ض  عند  ال�سلوك  �أو  ال�شخ�صية  من  النوع  ويظهر   ،
في  ورغبة  طبيعية  وبقدرة  بالمثاليات  التم�سّك   Perfectionist المُ�صلِح  �شخ�صية 
 Achiever شخ�صية المُنجز �أو� .Helper الانتقاد. �شخ�صية المُ�ساعد والخدوم �أو
�أو   الرومان�سي  المُتفرد /  المهام و تحقيق ما يريد(. �شخ�صية  �إنجاز  )قدرة عالية على 
Individualist/romantic )متميز فيما يقوم به، ويدرك الأمور ب�أ�سلوب مختلف 
و�إح�سا�س بالجمال وح�سا�سية مميزة لر�ؤية الأمور بعمق(. �شخ�صية الباحث وال�شكّاك 
المنطقي،  وتفكيره  معلوماته  لِ�سِعَة  بالتفا�صيل  )يهتم   Observer- Investigator
)التخطيط والا�ستعداد   Loyalist المُخلِ�ص  للف�وضل وال�شك(. �شخ�صية  وميل عالي 
�س  لكل �شيء ب�سبب الإح�سا�س بالأمان ودقة تح�سبه الم�سبق للأمور(. �شخ�صية المُتحمِّ
المُتحدي  �شخ�صية  جديد(.  كل  ومواجهة  والتفا�ؤل  للحياة  )محبة   Enthusiast
Challenger )القوة والثقة بالنف�س لمواجهة التحديات وكل ما هو �صعب، يرف�ض 
ال�ضعف والا�ست�سلام مما يجعله يظهر �شخ�صية قوية في المواقف ال�صعبة وردود فعل 
ب�سيط،  وديع،  )ودود،   Peacemaker الم�سالمة  ال�شخ�صية  حكمية.  �أو  �صارمة 

مُحِب ومتفهم لردود الأفعال، دبلوما�سي يقيم علاقات مع ال�شخ�صيات المختلفة(.
2- �إختبار DISC: و ي�ستخدم في �إختبار القيادة والقدرات ال�شخ�صية المختلفة، مُبتكِر 
المعجزة".  "المر�أة  م�ؤلف كتاب  مار�ستون(،  مولتون  )ويليام  الباحث  الاختبار  هذا 

ويت�ضمن تحليل �أربع �سلوكيات �أو �أنماط الت�صرفات: 

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات
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ال�سيطرة Dominance: )�أ�سلوب ال�شخ�صية بالتعامل مع الم�شكلات والتحديات(.  	•
الت�أثير Influence: )�أ�سلوب التعامل والت�أثير بالأ�شخا�ص والمواقف(.  	•

الإ�ستقرار �أو الثبات Steadiness: )�أ�سلوب التعامل مع الانفعالات والمتغيرات(.  	•
الإدراك والوعي Conscientiousness: )�أ�سلوب التعامل مع القواعد التي ي�ضعها  	•

المجتمع والالتزامات اتجاه الظروف المحيطة(.
 by Isabel Myers and Katharine Briggs,( ع�شر  ال�ستة  ال�شخ�صيات  �إختبار   -3
وكاثرين  ماير  �إيزابيل  �إبتكره  والذي   )developers of the MBTI® assessment

بريغز: ويت�ضمن تق�سيم ال�شخ�صيات �إلى:
تحدي  كل  يقبل  الذي  الذكي  الف�وضلي  )المفكر  المحاور  المحللون:  �شخ�صيات  �أ. 
حلولًا  ي�صنع  �أو  يجد  دائمًا  الإرادة  قوي  مبتكر  جريء  )قائد  القائد  فكري(، 
مفكر  )خيالي  المهند�س  للمعرفة(،  متعط�ش  مبتكر  )مخترع  المنطقي  للم�شكلات(، 

ا�ستراتيجي لديه خطة لكل �شيء(.
ب. �شخ�صيات الدبلوما�سيون: المنا�ضل )ذو روح حما�سية خلاقة �أليفة دائماً ما يجد �سبباً 
م�ستمعيه(،  �إعجاب  �إثارة  له قدرة على  ملهمة  )قائد ذو كاريزما  البطل  للإبت�سامة(، 
المحامي  الآخرين(،  م�ساعدة  على  دائماً  حري�صة  ورقيقة  نبيلة  م�شاعر  )ذو  الو�سيط 

)مثالي هادئ غام�ض ملهم لأبعد الحدود، مثابر لا يكل �أبداً(.
ج. �شخ�صيات المنظمون: القن�صل )اجتماعي �شعبوي يهتم بالآخرين ويحر�ص لم�ساعدتهم 
ب�شكل غير عادي(، التنفيذي )�إداري قدير في �إدارة الأمور والأ�شخا�ص(، المدافع 
)عملي  اللوج�ستي  ذويه(،  عن  الدفاع  ودائم  المع�شر،  دافيء  ب�إخلا�ص،  )يحامي 

يتحرك ذهنياً بالحقائق فقط ولا يمكن ال�شك في موثوقيتهم(.
الحياة  ترفيه، عفوي، حيوي،  نا�شط،  لّي )فنان،  المُ�سَّ الم�ستك�شفون:  د. �شخ�صيات 
المخاطرة(،  يحب  جداً،  متفهم  ن�شيط،  )ذكي،  عمل  رائد  معه(،  مملة  لي�ست 
المغامر )فنان، مرن، �ساحر، م�ستعد دائمًا لا�ستك�شاف وتجربة كل ما هو جديد(، 
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الفنان المُبدع )مجرب، جريء، عملي، يتقن جميع �أنواع الأدوات(.
فهم ال�شخ�صيات في المنظور الكتابي :

، قَدِ اخْتَبَرْتَنيِ وَعَرَفْتَنيِ. �أَنْتَ عَرَفْتَ جُلُو�سِي وَقِيَامِي. فَهِمْتَ فِكْرِي مِنْ بعَِيدٍ.   "يَا رَبُّ
يْتَ، وَكُلَّ طُرُقِي عَرَفْتَ. لأَنَّهُ لَيْ�سَ كَلِمَةٌ فِي لِ�سَانِي، �إِلاَّ وَ�أَنْتَ  ي ذَرَّ مَ�سْلَكِي وَمَرْبَ�ضِ

يَا رَبُّ عَرَفْتَهَا كُلَّهَا"مزمور 139: 4-1
�س ومقايي�س هامة  �أُ�سُّ يَبْني الكتاب المقد�س �إدراك ال�شخ�صيات عبر الأجيال المتتابعه على 
و�سنتطرق  �سلبياً،  �أو  �إيجابياً  �شكلتها  التي  والعوامل  ال�شخ�صيات  مختلف  على  تنطبق 
في  القارئ  عزيزي  �سيُ�ساعدك  بما  والعوامل،  الأ�س�س  هذه  �أهم  �إلى  الف�صل  هذا  في 
و  ال�شخ�صيات  لفهم  دائم  كتمرين  ي�ساعدك  المقد�س، كما  للكتاب  اليومية  قراءتك 
�أكثر من الحكمة الب�شرية والخبرة والموهبة  الحالة وتحليلها بح�سب المنظور الكتابي 
الذاتية، و�سيعمل روح الله بروح الفطنة والحكمة والإعلان على تطوير مهاراتك في 

الم�وشرة ل�شفاء ال�شعوب والأمم :

 1. الأ�سماء في الكتاب المقد�س هي عناوين ال�شخ�صيات: �إذ يَق�صد الله لإ�سم كل �شخ�ص 
"الأب  �أو  الرفيع"  "الأب  �أبرام  �إ�سم  بتغيير  قام  ولذلك  ل�شخ�صيته،  �إطاراً  يكون  �أن 
المُكرّم" �إلى �إبراهيم "�أبورهام" �أي "�أبو جمهور" )تكوين 17: 5( لينا�سب ر�ؤية الله 
�أباً لن�سل الم�ؤمنين المبارك عبر الزمن والأجيال. وكذلك يعقوب  لابراهيم �أن يكون 
اللاحق" �إلى  �أو  التالي  بمعنى  "�أي  يعقب"،  "الذي  يعقوب  من  ا�سمه  الله  غَيَّر  الذي 
�إ�سرائيل ومعناه "الذي يجاهد مع الله" "فَقَالَ: »لَا يُدْعَى ا�سْمُكَ فِي مَا بعَْدُ يَعْقُوبَ بلَْ 
�إِ�سْرَائِيلَ، لأَنَّكَ جَاهَدْتَ مَعَ اللهِ وَالنَّا�سِ وَقَدَرْتَ«." )تكوين 32: 28(، كما �أ�سمى 
يعقوب وزوجاته �أبناءهم كلٌّ ح�سب منا�سبةٍ �أو �سبب ما �أو �إعلان خا�ص، ويظهر ذلك 

ة يعقوب لأبناءه )�إ�سرائيل لأ�سباطه( في تكوين �إ�صحاح 49. جَليَّاً في نبُوَّ
وبالمقابل ف�إ�سم نابال الذي يعني "غبي" كان يُعبِّر عن �شخ�صيته فعلًا، �إذ يذكر الكتاب قول 

�س فهم ال�شخ�صيات في الكتاب المقد�س هي تدريب فاعل  �أُ�سُّ
للم�شورة، يتطور مع الأيام وخبرة الإلـتقاء بال�شخ�صيات المختلفه

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات
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زوجته �أبيجايل عنه "عَلَى نَاباَلَ، لأَنَّ كَ�إ�سْمِهِ هكَذَا هُوَ. نَاباَلُ �إ�سْمُهُ وَالحَْمَاقَةُ عِنْدَهُ" 1 
�صموئيل 25:25. ولذلك يمكن الت�أمل في كثير من الأ�سماء بالكتاب المقد�س التي 

تعبر عن �شخ�صيات حامليها.
2. تكوين ال�شخ�صية من خلال العائلة والبيئة المحيطه : 

تكوين �شخ�صية يو�سف ك�إبنٍ بكِر لزوجة يعقوب المحبوبة )راحيل( بعد مدة طويلة من 
كونها عاقر، وترتيبه بين �أخوته، قد �أدّى �إلى تعلق �أبيه به، الأمر الذي �أوقَعه في حَ�سَدٍ 
يَ �أن يمر  وتنمُرٍ م�ستمرٍ من قِبَل �أخوته، وزادَ من �إعجابه بنف�سِه �إلى الدرجة التي �أُقتُ�ضِّ

ب�أحداث �صعبة تربطُه بالله �أكثر من �إعجابه بنف�سه.
ى الذي كان مو�وضع �إ�سقاط �إخوته له و�ضعف  وكذلك �شخ�صية داود الإبن الأ�صغر ل ي�سَّ
�إعتبار والده له �إذ لم يعر�ضه �أمام النبي �صموئيل لم�سح ملكاً من �أبناءه �إلا عندما �س�أله 
�شخ�صية جريئة  منه  التي كونت  المحيطة  وبيئته  منهم ،   تبقى  ما  �آخر  عن  �صموئيل 
مدافعه عن الأغنام من �أفواه الدببه والأ�سود ، وجلو�سه في البرية مت�أملًا في علاقة قوية 
بالله جعلته مرنم �إ�سرائيل الحلو ، وقيثارته وعزفه على العود الذي جعله كاتباً للمزامير 
المديونين  من  الأربعمائة  رجاله  حولت  التي  الم�ؤثرة  الإيجابية  القيادية  و�شخ�صيته   ،

يِّ النف�س �إلى جبابرة ب�أ�س  1�صموئيل2:22 والمت�ضايقين ومُرِّ
�أنه عا�ش في بيت  �إبنة فرعون( ف�أحبَ �شعبَه مع  �أُمه )جاريّة  عَ من  ا مو�سى الذي رَ�ضِ �أي�ضً  
بَ مُو�سَى  فرعون، وما �أثّرت فيه بيئته من المعرفة والعلوم التي �إمتاز بها الفراعنة "فَتَهَذَّ

رِيِّينَ، وَكَانَ مُقْتَدِرًا فِي الأَقْوَالِ وَالأَعْمَالِ" �أعمال 22:7. بكُِلِّ حِكْمَةِ المِْ�صْ

ال�شخ�صيات:  في  الم�ؤثرة  الحياتية  الأحداث   .3
والتي تعتبر الظروف �أو التجارب �أو الإمتحانات التي تمر فيها ال�شخ�صيات هي العامل 
�إعتبار جميع  يمكن  لا  ولكن  فيها،  والتغيير  وم�ستقبلها  حا�ضرها  �صنع  في  الأ�سا�سي 
هذه الأحداث الم�ؤثرة في ال�شخ�صيات هي من �صنع الله �أو تعاملاته المبا�شرة، وهذا 

الأ�سماء عناوين ال�شخ�صيات 

الأ�سماء ال�شخ�صيات هي ح�صاد ما زرعته العائلة 
والظروف والبيئة المحيطة  ال�شخ�صيات 
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نتبناه في م�سيرة م�وشرتنا  المقد�س وما  الكتاب  يِّزه في فهم �شخ�صيات  نُمَّ �أن  ينبغي  ما 
لفهم �شخ�صية طالب الم�وشرة، ونو�ضح هنا الفرق بين التجارب الحياتية وال�صدمات 

والإمتحانات الإلهية:
بالنا�س  �إحتكاكنا  كنتيجة  يومية  فعاليات  من  به  نمر  ما  وهي  والمواقف:  الأحداث  �أ. 
والظروف المحيطة والتي تُوجِه حياتنا بردود فعل و�سلوكيات تتراوح بين ال�صح والخط�أ 
�أفعالنا؛ مثل زواج �سليمان من  بمقيا�س ن�سبي ، كما ت�ؤثر على طريقة تفكيرنا وردود 
التي  اليومية  والمواقف  الله،  عن  وبعيداً  تدريجياً  قلبه  �أمَلْنَ  و�أجنبيات  كثيرات  ن�ساء 
�أنبياء  مع  �إيليا  قابلها  التي  المتكررة  والمواجهات  البرية،  في  القديم  ال�شعب  اجتازها 

البعل...الخ 
ب. ال�صدمات Traumas: وهي �أحداث �صادمة �أو �أفعال كبيرة غير متوقعة، �أو ردود 
�أفعال مُبالَغ فيها غير مُتَنَب�أ بنتائجها وم�ؤثرة بعمق في ال�شخ�صيات، فقَتْل مو�سى لأحد 
ل في حياته، وبيَْع يو�سف من قِبَل  الم�صريين يُعتبر رد فعل مُبالَغ فيه �أدى �إلى نقطة تحوُّ
�إخوته هو من الأفعال الكبيرة ال�صادمة غير المتوقعة وبداية ل�صدمات متتالية �أثّرت بهِ، 

و�صدمة حَبْ�سِهِ ظُلماً ب�سبب كَذِب �إمر�أة فوطيفار )تكوين 39( ، ...الخ
العلي،  رب قدّي�سّي  ليُجَّ �إبلي�س  يت�سبب بها عدو الخير  التي  التجارب: وهي الظروف  ج. 
بُ مِنْ قِبَلِ اللهِ«،  بَ: »�إِنِّي �أُجَرَّ ب بال�شرور "لَا يَقُلْ �أَحَدٌ �إِذَا جُرِّ وذلك لأن الله غير مُجَرِّ
بُ �أَحَدًا" يعقوب 13:1، ويكون هدف  رُورِ، وَهُوَ لَا يُجَرِّ بٍ باِل�شُّ لأَنَّ اللهَ غَيْرُ مُجَرَّ
مع  فما حدث  تقدمهم.  وتعطيل  الله  و�شعب  الم�ؤمنين  �إ�سقاط  هو  تجاربه  في  العدو 
يو�سف وامر�أة فوطيفار و�سَجنِه، ومحاربة �إيزابل لإيليا، وتجربة ي�سوع �أثناء �وصمه في 

البرية ما هي �إلا تجارب �أراد بها العدو �إ�ضعافهم و�إ�سقاطهم.
د. الإمتحانات )التعاملات الإلهية(: وهي المواقف التي يق�صد بها الله �أن يتعامل مع الب�شر 
مبا�شرةً لغر�ض تعليمَهُم وترقيَّتِهم وتقدُم �إيمانهم بدَفعة روحية خا�صة، فطلب الرب من 
�إبراهيم تقديم �إبنه �إ�سحق، و�صراع يعقوب مع ملاك الرب في فنوئيل، وظهور �شبيه 

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات
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ب�إبن الآلهة مع الفتيان الثلاثة في �أتون النار، ودعوة الله لمو�سى في العلّيقة الم�شتعلة، 
ولقاء الرب ي�سوع ب�شاول )بول�س( في طريق دم�شق، جميعها امتحانات خرجت منها 

�شخ�صياتهم ب�أف�ضل مما دَخَلَت بها.

4. الأهداف الحياتية والدعوة الإلهية: �إن مِن �أهم ما ي�ؤثر في حياة و�شخ�صية الإن�سان �أي�ضاً 
هو �أهدافه التي يعي�ش لأجلها، وهي بالن�سبه ل�شعب الله هي فعلياً ما يريده الله لحياة كل 
ا.  منهم، �إنها دعوة الله لكل من ي�ؤمن به "وَالَّذِينَ �سَبَقَ فَعَيَّنَهُمْ، فَه�ؤُلَاءِ دَعَاهُمْ �أَيْ�ضً
ا" رومية  دَهُمْ �أَيْ�ضً رَهُمْ، فَه�ؤُلَاءِ مَجَّ ا. وَالَّذِينَ برََّ رَهُمْ �أَيْ�ضً وَالَّذِينَ دَعَاهُمْ، فَه�ؤُلَاءِ برََّ
30:8، فقد دعا مو�سى لخلا�ص �شعب الرب من عبودية فرعون، كانت الأربعين 
�سنة الثانية من عمره هي بمثابة تدريباً خا�صاً له لدعوة الله لحياته ، لما �سيقوم به مو�سى 
في الأربعين �سنة التي تليها )الثلث الأخير من عمر 80 -120 �سنة(. �إن دعوة الله التي 
الله  �إرادة  بالت�أكيد لتحقيق  يِّر من �شخ�صيته  يتحرك لها كل م�ؤمن وخادم للم�سيح �ستُغَّ
هْرَ، بلَْ تَغَيَّرُوا عَنْ �شَكْلِكُمْ بتَِجْدِيدِ �أَذْهَانِكُمْ، لتَِخْتَبِرُوا  بحياته "وَلَا تُ�شَاكِلُوا هذَا الدَّ
–عزيزي  بك  و�سيمر   .2:12 رومية  الكَْامِلَةُ"  يَّةُ  المَْرْ�ضِ الحَِةُ  ال�صَّ اللهِ:  �إِرَادَةُ  هِيَ  مَا 
الرب  من  وا�ضحه  دعوة  عليهم  توجد  ممن  لم�وشرتك  طالبين  �أ�شخا�ص  القاريء- 
لحياتهم ، ويطلبون منك حلولًا لم�شكلاتهم ، وتدرك كم�شير كتابي �أن ما يمرون 
كما  حياتهم.  على  الوا�ضحه  للدعوة  �شخ�صياتهم  في  وتح�ضيراً  �إعداداً  �إلا  هو  ما  به 

يُبَّيِّن ال�شكل الفعاليات الحياتية الم�ؤثرة في ال�شخ�صيات
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�ستجد من �ضمن طالبي الم�وشرة الذين ي�أتون �إليك �أنا�ساً عا�وشا لأهدافهم و�أولوياتهم 
)قد يكون الغنى �أو ال�شهرة �أو النفوذ �أو النجاح المهني �أو تحقيق الذات �أو غيرها(، 
وقد يبدو �أنهم نجحوا فيما �إ�ستهدفوه، ولكنهم خَ�سروا جوانبَ �أخرى من حياتهم لم 
يمنحوها نف�س الإهتمام والأولويات وجا�ؤوا �إليك لطلب م�وشرتك بها. نعم عزيزي 
القارئ، لا بدَُ �أن تمتحن �شخ�صية طالب الم�وشرة من خلال �أهدافه التي و�ضعها لنف�سه 

يهِ فيها. وكيف �أثَّرت على حياته و�شخ�صيته وما �إنق�ضى من ما�ضِ

كلمة الله و"كتالوج" ال�شخ�صية:
 يحتوي الكتاب المقد�س على عددٍ كبيرٍ جداً من ال�شخ�صيات الكتابية التي يمكن الت�أمل بها 
لمعرفة �أنواع �شخ�صياتهم و�صفاتها وطرق تعامُلات الله معهم التي تتابعت حتى حدوث 
فهناك  منهم،  كل  حياة  في  الحقيقية  والإختراقة  �شخ�صياتهم  في  الجوهري  التغيير 
نقاط  للإمتيازات رغم  ال�شغوف  للتملُّك،  المُحِب  بالبيت،  المُلتزم  يعقوب  �شخ�صية 
�أهدافه،  النف�س، و�أ�سلوب الإلتفافية والمناورة لتحقيق  الزائد على  �ضعفه؛ كالإتكال 
و�صنعت  يِّرَه  تُغَّ �أن  الله  تعاملات  �إ�ستطاعت  حتى  الأر�ضيات،  على  المتركزة  وعينَيه 
يرى  �أن  و�إ�ستطاع  فنوئيل،  في  �شخ�صيته  تغيَّرت  كما  ا�سمه  وتغيّر  حياته  في  �إختراقةً 
م�ستقبل �أ�سباط ن�سلهِ قبل �أن يتوفى، وتنب�أ عن كلٍ منهم في تكوين �إ�صحاح 49. يعطينا 
هذا مثالًا كتابياً على فهم ال�شخ�صيات وخلفيات ما�ضي كل �شخ�صية ونقاط ال�ضعف 
اها لتحقيق خطته  التي تغيَّر بها بيد الرب وكذلك نقاط القوة التي �إ�ستثمرها الرب فيه ونَمَّ

الإلهية.
 مثال �آخر نود ذكره في هذا المو�وضع وب�أ�سلوب تطبيقي لتو�ضيح طريقة فهم ال�شخ�صيات 
وتعاملات الله فيها، و�سيُظهِر هذا المثال كِفاية الكتاب المقد�س لفهم الإن�سان ومعالجة 
ميه �إعلان الله عن ذاته وكذلك الكتالوج  �شخ�صيته وحلّ م�شكلاته، �إنه فعلًا  كما نُ�سَّ
قَلْبِي.  يَا الَلهُ وَاعْرِفْ  )دليل الا�ستخدام Manual( الإلهي للنف�س الب�شرية "اخْتَبِرْنِي 

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات

كم�شير لا بد �أن تمتحن �شخ�صية طالب الم�شورة و�أهدافه التي 
و�ضعها لنف�سه وت�أثيرها على �شخ�صيته

كلمة الله هي الكتالوج "الدليل التعريفي " ل�شخ�صيات الب�شر المختلفة.
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امْتَحِنِّي وَاعْرِفْ �أَفْكَارِي. وَانْظُرْ �إِنْ كَانَ فِيَّ طَرِيقٌ باَطِلٌ، وَاهْدِنِي طَرِيقًا �أَبدَِيًّا" مزمور 139 
ثم  �أولًا ومن  الله  لتعرف  الله  بكلمة  للتعمق  القارئ  ن�شجعك عزيزي  ف�إننا  لذلك   .24-23 :
تالياً مثالًا ل�شخ�صية يو�سف  لم�ساعدة الآخرين والتقدم في م�سيرتك كم�شير كتابي. و�سن�أخذ 

في الكتاب المقد�س: 

ومن الجدول الدرا�سي التحليلي �أعلاه يمكننا ا�شتقاق جدول �آخر �صغير و�إعتباره �ضمن دفتر ملاحظاتك 
لجل�سات الم�وشرة ، �سي�ساعدك هذا الجدول في تعبئة قراءاتك الفورية �أثناء �إ�ستماعك لطالب 
ح دائماً ب�إ�ستخدام قلم وورقة  الم�وشرة، والذي يت�ضمن فهمك الخا�ص لجوانب الحالة ، ويُن�صَ

وهذا النموذج �أثناء ا�ستماعك لكلام طالب الم�وشرة:
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لذلك فاننا نشجعك عزيزي القاريء للتعمق بكلمة الله لمساعدة   24-23:  139" مزمور  طَرِيقاً أبَدَِي�ا
ً وسنأخذ  المشورة الكتابية.و التقدم في موضوع الآخرين     قدسالكتاب المشخصية يوسف في مثالاً ل تاليا

  دراسة الماضي
  (السجل التاريخي للحالة)

  فهم الشخصية
  الواقع

  (الشخصية في الحاضر)
  نقاط القوة  نقاط الضعف

*يوسف الابن المحبب لدى يعقوب 
لأنه بكر راحيل الزوجه المحبوبة 

ل يعقوب والذي دفع ثمن غالي 
  للزواج بها .

*خسر والدته في عمر مبكر فاراد 
ابوه تعويضه عن ذلك بتدليله 

  القميص الملون  وصنع له والده
*تأثير ما سبق عليه بشعوره 

  بالاعجاب بنفسه
  في وقت شبابه ،   

  

 معجب بنفسه 
 مندفع بلا حكمة 
  الرغبة تغلب

 الارادة
  علم خطة الله

العظيمة على 
حياته بحلمين 

 مميزين
  مكروه محسود

  من اخوته

  معجب
 بنفسه

  تنقصه
 الحكمة 

  كبرياء
 الشباب

  ضعف
الخبرة في 
التعامل مع 

  الناس

 تعلم من الالم 
 تمسك باستقامته 
  الانفتاح الروحي

 (مفسر الاحلام)
  الارادة تسود على

 الرغبة
  تبنى الحكمة (ارتفع

في مصر بحكمته 
واجتاز بها 

  المجاعه)

  
  الاحداث والاماكن

راعي ، عبد ، سجين ، 
  حاكم 

  (أرض كنعان ، مصر )

  
العنصر المفتاحي 

  للشخصية

*التركيز على ردود أفعالنا 
  اتجاه احداث الحياه

*التعلم من الاحتكاك 
  بالاشخاص

  

نمط خاص سيساعدك على  صغيرآخر يمكننا اشتقاق جدول أعلاه  التحليلي ومن الجدول الدراسي
عند استماعك ، ننصحك باستخدام قلم للحالة  الخاص ستماعك للحالة ، والذي هو فعلياً ما يشكل فهمكلا

  :وورقة وهذا النموذج أثناء استماعك لكلام طالب المشورة 

الصفة أو السلوك في   المسبب الرئيسي لهذا الجانب  جوانب المشكلة
  لشخصيةا

  المسبب المزمن
  لهذا السلوك   

   ضعف العلاقة مع الأهل
  

    

    
  

    

    
  

    

    
  

    

  خطوات يمكن اقتراحها  اسئلة تريد طرحها على طالب المشورة
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فهم التكوين الإن�ساني :
لَامِ نَفْ�سُهُ   يُ�شير الكتاب المقد�س �إلى تكوين الإن�سان من روح ونف�س وج�سد ، "وَ�إِلهُ ال�سَّ
�سُكُمْ باِلتَّمَامِ. وَلتُْحْفَظْ رُوحُكُمْ وَنَفْ�سُكُمْ وَجَ�سَدُكُمْ كَامِلَةً بلَِا لَوْمٍ عِنْدَ مَجِيءِ رَبِّنَا  يُقَدِّ
يَ�سُوعَ المَْ�سِيحِ."1ت�سالونيكي23:5 ، بينما تتكون النف�س من فكر وعاطفه و�إرادة، 

ف�إنه يمكننا تب�سيط التكوين الإن�ساني على النحو التالي : :
            

         الإن�سان    =  الروح      +      النف�س        +    الج�سد 
النف�س  )Soul(  =  الأفكار     +     العواطف     +    الإرادة

فهم التكوين الإن�ساني كتابياً �سي�ساعد الم�شير في فهم ال�شخ�صيات 
والحالة و ر�سم الخارطة العلاجيه

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات
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نَعَ  نَعَ الخَْارِجَ �صَ كما ي�شير الكتاب �إلى و�صف �إن�ساننا الداخلي والخارجي "�أَلَيْ�سَ الَّذِي �صَ
نْ�سَانُنَا الخَْارِجُ يَفْنَى،  �إِ نْ كَانَ  ا؟"لوقا40:11، "لذِلكَِ لَا نَفْ�شَلُ، بلَْ وَ�إِ �أَيْ�ضً اخِلَ  الدَّ
دُ يَوْمًا فَيَوْمًا" 2كورنثو�س16:4، بينما يُبنَى الكيان الجوهري للإن�سان  اخِلُ يَتَجَدَّ فَالدَّ
على العلاقه مع الله ومع الذات ومع الآخرين ،"فَ�إِنِّي �أُ�سَرُّ بنَِامُو�سِ اللهِ بحَِ�سَبِ الإِنْ�سَانِ 
البَْاطِنِ"روميه22:7 ، ويمكن و�صف �إن�ساننا الداخلي بما تم ت�شكيله فينا من م�ؤثرات 
تب�سيط  ويمكن   ، للإن�سان  المحيطة  والبيئة  والمجتمع  العائله  من  ومُكت�سبات  جيليه 

مفهوم الإن�سان الداخلي والخارجي على النحو التالي :

القيَّم الجوهريه في هوية الإن�سان = العلاقة مع الله + العلاقة مع الذات + العلاقة مع الآخرين

يمكن و�صف �إن�ساننا الداخلي بما تم ت�شكيله فينا من م�ؤثرات جيليه ومُكت�سبات من 
العائله والمجتمع والبيئة المحيطة للإن�سان

 �أبعاد الثلاثه لقيم الإن�سان الجوهرية : العلاقة مع الله ،
العلاقة مع الذات ، العلاقة مع الآخرين
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 وي�شير الكتاب المقد�س �إلى الطبيعه الإن�سانيه )الكينونة الإن�سانية Human Being( التي 
�آدم بما نكون عليه في طبيعتنا وب�إن�ساننا الداخلي والخارجي، بما و�صفه  ورثناها عن 
لِبَ مَعَهُ  بـ "الخليقه العتيقه" �أو "�إن�ساننا العتيق" ، "عَالمِِينَ هذَا: �أَنَّ �إِنْ�سَانَنَا العَْتيِقَ قَدْ �صُ
ا للِْخَطِيَّةِ." روميه 6:6 ، وتو�ضحها  ليُِبْطَلَ جَ�سَدُ الخَْطِيَّةِ، كَيْ لَا نَعُودَ نُ�سْتَعْبَدُ �أَيْ�ضً

المعادلة التاليه :
 الكينونة الإن�سانية)Human Being( = الإن�سان الداخلي )ح�سب �آدم( + الإن�سان الخارجي)ح�سب �آدم(

مْرٍ خَيْرٌ مِنْ بدََايَتهِِ" جا8:7 ،  �إذ  كِز الكتاب المقد�س على �أواخر الإن�سان، "نِهَايَةُ �أَ بينما يُرَّ
يهتم الله بما �سي�صير عليه الإن�سان )�أو ما يتغير �إليه بعد قبول الم�سيح ي�سوع مخل�صاً لحياته( 
ارَ �آدَمُ،  ، وهو ما يمكن ت�سميته بال�صيرورة الإن�سانية - Human Becoming( "»�صَ
1كورنثو�س45:15،  مُحْييًِا«."  رُوحًا  الأَخِيرُ  وَ�آدَمُ  حَيَّةً،  نَفْ�سًا  لُ،  الأَوَّ الإِنْ�سَانُ 
هُوَذَا  تْ،  مَ�ضَ قَدْ  العَْتيِقَةُ  الأَ�شْيَاءُ  جَدِيدَةٌ:  خَلِيقَةٌ  فَهُوَ  المَْ�سِيحِ  فِي  حَدٌ  �أَ كَانَ  �إِنْ  "�إِذًا 
بِّ بوَِجْهٍ  ارَ جَدِيدًا" 2كورنثو�س17:5 ، "وَنَحْنُ جَمِيعًا نَاظِرِينَ مَجْدَ الرَّ الكُْلُّ قَدْ �صَ
لَى مَجْدٍ، كَمَا مِنَ  ورَةِ عَيْنِهَا، مِنْ مَجْدٍ �إِ مَكْ�شُوفٍ، كَمَا في مِرْ�آةٍ، نَتَغَيَّرُ �إِلَى تِلْكَ ال�صُّ

وحِ." 2كورنثو�س18:3 ، وتو�ضحها المعادلة التاليه : بِّ الرُّ الرَّ
ال�صيرورة الإن�سانية)Human Becoming( = الإن�سان الداخلي)ح�سب الم�سيح(+الإن�سان الخارجي)ح�سب الم�سيح(

الطبيعه الإن�سانيه )الكينونة الإن�سانية Human Being( هي التي 
ورثناها عن �آدم بما نحن عليه بطبيعتنا وب�إن�ساننا الداخلي والخارجي

طبيعتنا في الم�سيح )ال�صيرورة الإن�سانية Human Becoming( هي التي قبلناها بالتغيير لما �سن�صير 
عليه في الم�سيح )ب�إن�ساننا الداخلي والخارجي(
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 �إن �إدراك الم�شير الى �أن وجود الم�سيح في حياة طالب الم�وشرة و�سعيِّه الى تو�صيل الم�سيح 
ويتغير  )�صيرورته(  الم�سيح  طبيعة  الم�وشرة  طالب  بها  يلب�س  التي  البداية  �ستكون  �إليه 
ابقِِ الإِنْ�سَانَ  فِ ال�سَّ رُّ ويخلع طبيعته العتيقة من �آدم )كينونته( ، "�أَنْ تَخْلَعُوا مِنْ جِهَةِ التَّ�صَ
الإِنْ�سَانَ  وَتَلْبَ�سُوا  ذِهْنِكُمْ،  برُِوحِ  دُوا  وَتَتَجَدَّ الغُْرُورِ  �شَهَوَاتِ  بحَِ�سَبِ  الفَْا�سِدَ  العَْتيِقَ 
." �أف�س�س 22:4-23، ويتجدد  الجَْدِيدَ المَْخْلُوقَ بحَِ�سَبِ اللهِ فِي البِْرِّ وَقَدَا�سَةِ الحَْقِّ
مع  ثم  نف�سه   مع  علاقته  لذلك  تبعاً  و�ستتغيَّر  بالله  علاقته  تغيَّرت  �إذا  الداخلي  �إن�سانه 
عْمَالهِِ" كولو�سي9:3 ، �إنها ميكانيكية عمل  الآخرين " �إِذْ خَلَعْتُمُ الإِنْ�سَانَ العَْتيِقَ مَعَ �أَ
�إدراكها جيداً من قبل كل  النعمة الإلهية  في حياة الم�ؤمنين وهذه المنهجية الواجب 

م�شير كتابي . ويمكن تب�سيط ذلك وتو�ضيحه في ال�شكل التالي :

دخول الم�سيح لحياة طالب الم�شورة هو بداية طريق يلب�س بها طالب الم�شورة طبيعة 
الم�سيح )ال�صيرورة( ويخلع طبيعته العتيقة من �آدم )الكينونة(



	   51  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة



52   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

�إ�ستبيانات �أو اختبارات معرفة ال�شخ�صية )ح�سب مبادئ علم  ح�سب ر�أيك: هل تعتقد �أن 
النف�س( يمكن �أن تعطيك �وصرة كافية عن ال�شخ�صيات و تحليل جوانبها ؟ ا�شرح وجهة 

نظرك لطفاً.
............................................
............................................ 

ال�س�ؤال الثاني :
تَخيَّل لو �أتاك �أحد ال�شخ�صيات الكتابية التالية طالباً الم�وشرة وتحتاج �أن تفهم �شخ�صيته من 
خلال الن�وص�ص الكتابية )المو�ضحة �أدناه �إزاء كل منها(، ف�إختر �أحد هذه ال�شخ�صيات 

و�أُدر�س جوانب ال�شخ�صية بح�سب الجدول التالي:
�إبراهيم: تكوين 11  - تكوين 25
�إ�سحق:  تكوين 17 -  تكوين 35
يعقوب:  تكوين 25 – تكوين 49

عي�سو:  تكوين 25 – تكوين 36
داوود: 1 �صموئيل 16  - 2 �صموئيل 24
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ف�إنه �سيُغيّر  لل�شخ�صيات ،  التحليلي  النهج  ال�س�ؤال وتبني هذا  عند تطبيقك لهذا  ملاحظة: 
طريقة قراءتك للكتاب المقد�س وت�أمُلَك في �شخ�صياته، لذا ن�شجعك جداً لعمل هذا 

التطبيق ودرا�سة ال�شخ�صيات بهذه الطريقه من الآن ف�صاعداً..
ال�س�ؤال الثالث:

هل تعتقد �أن ي�سوع قام بجل�سات م�وشرة ؟
  نعم ، لا  ،  لا �أعلم  ،   �إجابة �أخرى- �أذكرها: .............

م�وشرة  جل�سة  فيها  المذكورة  اللقاءات  �إعتبار  يمكن  هل   ، التالية  الكتابية  المقاطع  �إقر�أ 
علاجية بين الم�سيح وال�شخ�صيات في هذه المقاطع :

بطر�س  في يوحنا 21 	-
المر�أة ال�سامرية في يوحنا 29-5:4 	-

المر�أة التي �أم�سكت بذات الفعل في يوحنا 11-1:8 	-

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  

  تطبيقات عملية
  السؤال الأول:

النفس ومصمم حسب رأيك : هل تعتقد أن استبيانات أو اختبارات معرفة الشخصية (حسب مباديء علم 
الاستبيان) تعطيك صورة كافية لتحليل جوانب الشخصيات ؟ اشرح وجهة نظرك لطفاً 

........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 

 السؤال الثاني :
تخيل لو أتاك أحد الشخصيات الكتابية التالية طالباً المشورة وتحتاج أن تفهم شخصيته من خلال النصوص 

بحسب الجدول  درس جوانب الشخصيهأختر أحد هذه الشخصيات وإالكتابية (الموضحه ازاء كل منها) ف
  : التالي

  25تكوين  -  11ابراهيم : تكوين 
  35تكوين   - 17اسحق :  تكوين 
  49تكوين  – 25يعقوب :  تكوين 
  36تكوين  – 25عيسو :  تكوين

  24صموئيل2 -  16صموئيل 1داوود : 
 دراسة الماضي

  
 (السجل التاريخي للحالة)

  فهم الشخصية
  الواقع

 (الشخصية في الحاضر)
  نقاط الضعف  القوةنقاط 

  
  

      

  
  

      

  
  

      

  
  

      

  
  

      

  العنصر المفتاحي للشخصية  الأحداث والأماكن
  
  

  

  
  

  

 
عمل للذا نشجعك جداً طريقة قراءتك وتأملك في شخصيات الكتاب المقدس ..  فإنه سيغيرّ هذا السؤاللتطبيقك  عندملاحظة: 

  ودراسة الشخصيات هذا التطبيق
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�إختر �إحدى هذه ال�شخ�صيات و�أكتب و�صفاً بح�سب ر�أيك لكلٍ مما يلي:
فهمك لل�شخ�صية: 

..............................................

..............................................
فهمك للحالة:

..............................................

..............................................

..............................................
مَه ي�سوع: العلاج الذي قَدَّ

..............................................

..............................................
ال�س�ؤال الرابع :

عادل طفل في العا�شرة من عمره. عا�ش حياة �سهلة مع والديه. متفوّق في درا�سته. له عدد 
من الأ�صدقاء. في و�سط الحياة الهانئة  ، وفي يومٍ ما قد تغيّر كل �شيء؛ بينما كان 
والده ذاهباً كالعادة �إلى عمله، قابله عدد من المُ�سلّحين الذين قتلوه بدمٍ بارد. تذكّر 
عادل ما قال له والده قبل يومين من وفاته: "لقد �أ�صبحت الآن رجل البيت" كان عمره 
الدائم  حزنه  و�سط  وفي  عامين  بعد  ال�صغار.  و�إخوته  ب�أمه  يعتني  مَن  وهو  عام   12
�إلى  البيت والمنطقة، ويذهبوا  يتركوا  �أن  بلده، قررت والدته  الظروف في  و�صعوبة 
منطقة جديدة لا يعرفون فيها �أحداً. ترك عادل كل �شيء، وترك مجتمعه وبيئته التي 
ولد بها )�أر�ض المن��شأ(، و�أ�صبح بعيداً ووحيداً دون �أمل وبدون والده ، وبدون دخل 
وبدون مدر�سه ، مع �شعوره العميق ب�أنه فقد كل �شيء. مما �إ�ضطره للعمل في محل 

بيع كتب رغم �صغر عمره )14 عام(.
1( ما هي الخ�سائر التي اختبرها عادل؟
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2( باعتقادك ما هي الم�شاعر التي اختبرها عادل في جميع هذه الظروف؟

 3( لنفر�ض �أن عادل كان �أحد الأطفال في �صف مدار�س الأحد عندك، كيف �ست�ساعده 
)مع �إعتبار �أن عمره 12�سنه( ؟

 
4( ما الأ�سئلة التي �ست�س�ألها لعِادل لكي تعرف معلومات �إ�ضافية غير ما ذُكِرَ �أعلاه لغر�ض    

 فهم �شخ�صيته �أكثر؟

5( �إذا علمت �أن عادل يعاني من عدة م�شاكل؛ يلوم الله دائمًا ويرف�ض الذهاب �إلى الكني�سة 
مع والدته، يغ�ضب كثيرًا ويكون هجومي مع النا�س وحادّ جدًا مع �إخوته، ولي�س لهُ 
�أ�صدقاء، كيف �ستحلل �شخ�صيته وتتفهم حالته؟ )املأ الجدول التالي لي�ساعدك بتطبيق 

ما تعلمته(. ما هي التو�صيات الأربعة التي �ستقدمها له في هذه الجل�سة؟
..............................................

 �إجابات مقترحة لل�س�ؤال الثالث – للتو�ضيح فقط:
1(  الخ�سائر التي اختبرها عادل: خ�سر والده / الأمان / امتيازات حياتية / طفولته / درا�سته

2( الم�شاعر التي اختبرها عادل:
ال�شعور بالترك نتيجة خ�سارة والده في عمر ح�سا�س. 	-

ال�شعور بال�سلب نتيجة خ�سارة الامتيازات واحدة تلو الأخرى )ال�شعور بالا�ستباحة(. 	-
�أبعده عن تكوين �صداقات مع  �أقرانه، مما  �أقل من  ب�أنه  نتيجة خ�سارته مدر�سته و�شعوره  النف�س  �صغر  	-

زملاء درا�سته.
ال�شعور بالوحدة نتيجة خ�سارة �أ�صدقاء المدر�سة وتركه منطقته �إلى منطقة �أخرى جديدة ولجوءه لتكوين  	-

�صداقات جديدة من م�ستوى �آخر.
ال�شعور بعدم الأمان، مع �إمكانية تغيُّر الظروف �إلى الأ�س�وأ في �أي وقت، وظهور الحاجه �أن يدافع عن  	-

فَهْمِ ال�شَخ�صيَّات
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نف�سه )مما قد يعزز ال�سلوك الهجومي مع الآخرين(.
الخوف من الم�ستقبل وماذا يخبيء له من الأ�س�وأ. 	-

3( �س�أ�ساعده بالطرق التالية: �إعطاء وقت خا�ص له لممار�سة ن�شاط واحداً على الأقل، ن�شاطاً يحبه، وذلك 
بعد عودته من العمل / �إلزام ذاتي )�إ�صرار حتى لو بغير رغبة( لح�وضر الكني�سة والبدء بتكوين �صداقات 
فيها / خلق فر�صة لإختيار �صديق �إيجابي واحد على الأقل يكون هو الأقرب له/ الم�شاركة في ن�شاطات 
خارجية )وحبذا لو كن�سية مع �آخرين من نف�س عمره( / م�ساعدته على التركيز على الم�ستقبل ب�شكل 

�إيجابي من خلال التركيز على النقاط الإيجابية فيه / الم�ساعدة المادية )دون �إحراجه(.
5( يلوم الله دائماً / ويرف�ض الذهاب �إلى الكني�سة مع والدته / يغ�ضب كثيراً / هجومي مع النا�س وحاد جداً 

مع �إخوته / لي�س له �أ�صدقاء...
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الف�صل الرابع
فَهْمِ الَحالَة

وَجْهَهُ" جامعه1:8 تنُِيرُ  انِ  الإِنْ�سَ حِكمَْةُ  �أَمْرٍ؟  يرَ  تفَْ�سِ يفَْهَمُ  وَمَنْ  كاَلحَْكِيمِ؟  "مَنْ 

كما ذكرنا �سابقاً �أن الخطوة الثانية من خطوات الم�وشرة هي فهم الحالة، والتي يتم تعريفها 
على �أنها المو�وضع �أو الم�شكلة �أو الظرف المحيِّر �أو الحالة ال�صعبة وتبعياتها التي جاء 
لأجلها طالب الم�وشرة، ولا بدُّ للم�شير �أن ي�سعى لفهم الحالة بكافة معطياتها حتى ي�صل 
بال�ضرورة �إلى الجذور الفعلية التي �أنتجتها.  تتدرج �صعوبة الحالة تبعاً للعوامل المختلفة، 
و�أهمها: �صعوبة ال�شخ�صيات المتداخله بالحالة ومدى �إنعدام رغبتهم بالتغيير، �صعوبة 
وتراكم النتائج ال�سلبية والأ�ضرار النف�سية الم�ستمرة، قلة الحلول العلاجية �أو الخيارات 
المتاحة �أمام طالب الم�وشرة، تكرار الظروف والعوامل الم�ساعدة لإ�ستمرار الحالة، 

قلة فر�ص التغيير �أو التح�سن، ... الخ 
عنا�صر فهم الحالة:

فمجموعة  الم�وشرة،  طلب  لمو�وضع  الحالة  وت�سل�سل  تفا�صيل  التالي  ال�شكل  يو�ضح 
ال�سلوكيات التي تقوم بها ال�شخ�صيات المتداخلة بالم�شكلة من مواقف و�أفعال وردود 
ا�ستمرار  ومع  الم�شكلة  لظهور  معززة  و�أحداث  وعوامل   ظروف  وبوجود  �أفعال 
ال�سلوكيات والظروف الم�ساعدة تتفاقم الم�شكلة مما �أودى بطالب الم�وشرة باللجوء 

�إلى الم�شير.
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يتم تعريفها  الخطوة الثانية من خطوات المشورة هي فهم الحالة والتيكما ذكرنا سابقاً أن              
طالب  اي جاء لأجلهتال او تبعياته هالصعبأو الحالة  المشكلة أو الظرف المحيرعلى أنها الموضوع أو 

 ةلير الفعوالجذبكافة معطياتها حتى يصل بالضرورة إلى  الحالة ولا بد للمشير أن يسعى لفهمالمشورة 
أنتجتها.  تتدرج صعوبة الحالة تبعاً للعوامل المختلفة وأهمها : صعوبة الشخصيات ذات العلاقة التي 

ل قلة الحلو،  والأضرار المستمرة وتراكم النتائج السلبية وإنعدام رغبتهم بالتغيير ، صعوبة بالحالة
الة ، قلة فرص التغيير أو العلاجية أو الخيارات المتاحة ، تكرار الظروف والعوامل المساعدة لاستمرار الح

  التحسن ، .... الخ 

يوضح الشكل التالي تفاصيل وتسلسل الحالة موضوع طلب المشورة ، فمجموعة السلوكيات التي           
تقوم بها الشخصيات المتداخلة بالمشكلة من مواقف وأفعال وردود أفعال وبوجود ظروف وعوامل  

إستمرار السلوكيات والظروف المساعدة تتأزم المشكلة حتى قام ظهور المشكلة ومع وأحداث معززة ل
   طالب المشورة باللجوء الى المشير

  

         

  
  

جيدا ينبغي أن نتعرف على الشخصيات المؤثرة وسلوكياتها والظروف المساعدة فهم الحالة نقوم بول
تالياً الأسئلة التي يتوجب أن تدور في ذهن المشير عند استماعه سنورد ومظاهر المشكلة نفسها ، و

، فعلى طرح طالب المشورة لمشكلته إذا لم يجد المشير إجابات لها من خلال شكوى طالب المشورة ، فل
لها جمتشكل في مُ ل هذه الأسئلة جاباتيجمع المشير إمن ثم اشرة إليه ، وأن يطرح هذه الأسئلة مب المشير

  :للحالة هِ مِ هْ فَ 

كيف مَن هي الشخصيات الرئيسية ذات العلاقة في المشكله (بالإضافة إلى طالب المشورة)؟ و -
 هم أو تنحيتهم بشكل أو بآخر ؟  يمكن التحكم بالإحتكاك المباشر بين

مَن هي الشخصيات الثانوية المؤثرة في المشكله ؟ بحيث يتم تجاهل الشخصيات الثانوية ذات  -
 التأثير الضعيف بالحالة. 

 وما هي صفات هذه الشخصيات وسلوكياتهم التي تزيد من تأزم الحالة -
 ما هي الظروف التي تزيد من تأزم الحالة؟  -
 ؟(الظروف المخففة)ا ما هي العوامل التي تساعد في تطور الحالة وتحسينه -
 ؟وأعراض الحالةهي مظاهر المشكلة ما  -

  أسئله لا بد أن يجيب عليها المشير حتى يتمكن من فهم الحالة    

موضوع المشورة
)المشكلة أو الخلاف(

العوامل المساعدة
)أحداثظروف أو (

السلوكيات 
)مواقف أو اقوال(

الشخصيات
الصفات المكتسبه (

)والموروثة

 فهم الحالةفهم الشخصيات
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ولكي نقوم بفهم الحالة جيدًا ينبغي �أن نتعرف على ال�شخ�صيات الم�ؤثرة و�سلوكياتها 
والظروف الم�ساعدة ومظاهر الم�شكلة نف�سها، ف�إن �شعور طفل في الخام�سه من عمره 
بالخوف من الم�شاكل الزوجيه المتكررة بين �أبويه يعي�شان في �أر�ض الغربه ، قد نتمكن 

من قراءة وترجمة ال�شكل �أعلاه على النحو التالي :

1. فهم ال�شخ�صيات : 
 1. �شخ�صية الأبوين : ع�صبية و�إنفعال غير محكوم ، �صراخ ، �أجواء م�شحونه ، عدم 
غفران م�ستمر ، خيبة �أمل متكرره ، عدم �إكتراث بم�شاعر الطفل والأ�ضرار الناتجه 
عن م�شاهدته لل�صراعات الزوجيه الم�ستمرة ، وقد يكون الغ�ضب وال�صراخ )ال�وصت 
د)المخا�صمه( �صفات موروثه من الأجداد لكل  العالي( وتبادل ال�شتائم والعناد والحَرَّ

من الأب والأم ..
يتولد  يعاينها ،  التي  لل�سلوكيات  مُ�ستَقبِّل �سريع  الطفل )بعمر 5�سنوات( :   2. �شخ�صية 
عنده خوف وتهديد نتيجة خلافات والديه و�صراخهم ، وقد يتحول الخوف �إلى �أبعاد 
الم�ستقبل  الخوف من  الترك ،  الخوف من  الوالدين ،  )الخوف من خ�سارة  �أخرى 
، ..الخ( ، قد يراوده �شعور بالذنب �إذا �إعتقد �أن خلافات �أبويه قد تكون ب�سببه ،  
ي�صبح الطفل مُعَرَ�ضاً �إما �إلى الهجومية �أو �إلى الإن�سحابية ، قد تظهر عليه بفترات لاحقه 
قهرية  �أفعال  �أو   ،   Personality Disorder ال�شخ�صية  في  �إ�ضطرابات  �أعرا�ض 
 ، الآخرين  �أغرا�ض  تك�سير   ، الأ�شياء  رمي   ، الأظافر  )ق�ضم  الم�ستمر  التوتر  نتيجة 

البكاء الم�ستمر ، �ضرب نف�سه ، ...الخ(
2. فهم الحالة: 

- ال�سلوكيات : خلافات زوجيه ، �صراعات ومخا�صمه و�شتائم و�أجواء م�شحونة .
�أوقات  - عوامل م�ساعدة : غربه ، لا يوجد �أهل حولهم للم�ساعدة في رعاية الطفل في 
الخلاف ، تكاليف معي�شيه عاليه  و�شقه �صغيره )لا يوجد حيز �أو م�ساحه للعب الطفل(

فَهْمِ الحَالَة

فهم الحالة يت�ضمن تحديد ال�سلوكيات)المواقف 
�أو الأفعال(  والعوامل الم�ساعدة وحدود 

الم�شكلة )جوهر الحالة( 
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مو�وضع الم�وشرة : الطفل كثير البكاء ، والإن�سحابية في المدر�سة وي�ضرب نف�سه كثيراً
3.�أ�سئلة الم�شير لا بد من طرحها لفهم الحاله :

 و�سنورد تالياً الأ�سئلة التي قد تدور في ذهن الم�شير عند �إ�ستماعه ل�شكوى طالب الم�وشرة، 
�أن  �إجابات لها من خلال طرح طالب الم�وشرة لم�شكلته، فعليه  ف�إذا لم يجد الم�شير 
�إلى طالب الم�وشرة، حيث يجمع الم�شير هذه الإجابات  يطرح هذه الأ�سئلة مبا�شرة 

لت�شكل في مُجملها فَهْمِهِ للحالة:
مَن هي ال�شخ�صيات الرئي�سية ذات العلاقة في الم�شكلة )بالإ�ضافة �إلى طالب الم�وشرة(؟  	-

وكيف يمكن التحكم بالإحتكاك المبا�شر بينهم �أو تَنحِيَتُهم ب�شكلٍ �أو ب�آخر؟  
مَن هي ال�شخ�صيات الثانوية الم�ؤثرة في الم�شكلة؟ بحيث يتم تجاهل ال�شخ�صيات الثانوية  	-

ذات الت�أثير ال�ضعيف بالحالة. 
ما هي �صفات هذه ال�شخ�صيات و�سلوكياتهم التي تزيد من ت�أزم الحالة. 	-

ما هي الظروف التي تزيد من ت�أزم الحالة؟  	-
ما هي العوامل التي ت�ساعد في تطور الحالة وتح�سينها )الظروف المخففة(؟ 	-

ما هي مظاهر الم�شكلة و�أعرا�ض الحالة؟ 	-

في المثال التطبيقي التالي تو�ضيح عملي لطريقة فهم الحالة كما �أوردنا �سابقاً النهج المقترح 
لذلك :  

•  مثال تطبيقي:
الما�ضي من فتاة  العام  لوالديه يعمل محا�سب، تزوج  �سامي �شاب عمره 27 عاماً وحيداً 
في  ي�سكن هو وزوجته  المادية  الظروف  وب�سبب  �سناء،  ا�سمها  �سنوات  ب�ستة  يكبرها 
غرفة من غرف منزل والديه، والدة �سامي مديرة مدر�سة ثانوية متقاعدة وذات �شخ�صية 
ووا�ضح عدم  عليها.  �إ�صراره  لولا  �سناء  من  ابنها  زواج  على  لتوافق  تكن  ولم  قيادية 
تعمل وتبقى في مواجهتها  �أنها لا  ت�صرفاتها وخا�صة  �سناء ولا  ل�شخ�صية كنتها  قبولها 

�أ�سئلة لا بد �أن يجيب عليها الم�شير حتى يتمكن 
من فهم الحالة.
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طيلة �أوقات النهار. والد �سامي رجل ب�سيط وهو كاتب حكومي متقاعد، �شخ�صيته 
�ضعيفة متغيب عن المنزل كثيراً ويف�ضل الجلو�س بالمقهى المجاور عن البقاء في المنزل 
ل�سماع الم�شكلات والخلافات اليومية التي ت�صنعها زوجته مع ابنها وكنتها. �سامي ما 
زال يعاني من عجز مالي �شهرياً ت�ساعده والدته في ت�سديده �أغلب الأوقات. �إذا جاء 

�إليك �سامي و�سناء طالبين م�وشرةً فكيف تدر�س الحالة وتحللها؟

فهم الحالة:
•  ال�شخ�صيات الرئي�سية والثانوية الم�ؤثرة وغير الم�ؤثرة ذات العلاقة في الم�شكلة:

�أي  لعمل  وم�ستعدان  الم�وشرة  يطلبان  و�سناء، كلاهما  �سامي  الرئي�سية:  ال�شخ�صيات  	-
خطوة علاجية.

ال�شخ�صيات الثانوية الم�ؤثرة: والدة �سامي. �شخ�صية �سلطوية �صعبة ناقدة ولي�س لديها  	-
�أدنى قبول لكنتها.

ال�شخ�صيات الثانوية غير الم�ؤثرة: والد �سامي. �شخ�صية �ضعيفة متغيبة عن المنزل. 	-
• الظروف التي تزيد من ت�أزم الحالة:

�سُكنى �سامي وزوجته في نف�س منزل الأهل.  	-
رْ ا�ستئجار منزل خا�ص بهما نتيجة ل�ضعف قدرتهم المادية. تعَذُّ 	-

عدم عمل �سناء وبقاءها في المنزل.  	-
• مظاهر الم�شكلة:

الاحتكاك اليومي بين الحماة والكنة. 	-
خلافات م�ستمرة نتيجة ح�سا�سية الزوجة وانتقاد وحِدّة تعامل والدة �سامي مع كنتها. 	-

تجاوز والدة �سامي خ�وص�صية حياة ابنها وزوجته ب�سبب اعتماده المالي عليها. 	-
•الظروف المخففة للحالة:

وجود غرفة خا�صة ل�سامي وزوجته يمكنهما التمتع ببع�ض الخ�وص�صية فيها. 	-

فَهْمِ الحَالَة
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�سامي زوج متعاون ومتفهم لم�شاعر زوجته. 	-
• العوامل التي ت�ساعد في تطور الحالة وتح�سينها:
هناك فر�صة عمل ل�سناء لمدة 8 �ساعات يومياً. 	-

عمل �سناء �سي�ساعدهما مادياً لغر�ض الا�ستقلال عن الأهل في منزل خا�ص بهما. 	-

ق�ضاء 8 �ساعات في العمل �سيقلل من فر�ص الاحتكاك المبا�شر مع والدة �سامي. 	-
يمكن ل�سامي البدء بر�سم حدود لأهله عن التدخل بحياته ب�وصرة تدريجية �سل�سة. 	-

•  التو�صيات الأوليّة الناتجة عن فهم الحالة ويمكن �أن ت�شمل ما يلي: 
�ضرورة التحاق �سناء بالعمل بال�سرعة الممكنة وذلك لتقليل فر�صة الاحتكاك المبا�شر بين  	-

الحماة والكنّة ولتح�سين الدخل.
قيام �سامي بر�سم الحدود تدريجياً مع والدته مع �سعة تحمل �سناء وا�ستيعابها لحماتها  	-

وبناء ج�سور معها بالمحبة والثقة والإحترام.
�ضرورة �إدخار مبلغ �شهري من رواتب �سامي و�سناء لغر�ض ا�ستئجار بيت �صغير متوا�ضع  	-

لهما في �أقرب فر�صة ممكنة.

4. ال�سلوكيات والظروف )ال�صادرة عن ال�شخ�صيات(: 
بد من  ف�إنه لا  الم�شكلة  �أو  الحالة  ال�شخ�صيات على  �سلوكيات  ت�أثير  �إدراك عمق  يتم  لكي 

معرفة عدة حقائق هامة:
	�أن مجموعة الأفعال وردود �أفعال ت�شكل �سلوكاً ما، و�أن مجموعة ال�سلوكيات ت�شكل  -
�أنماطاً حياتية، ف�إن �أردنا تغيير عاداتنا و�شخ�صياتنا لا بد �أن نغير �أفعالنا وردود �أفعالنا �أولًا 

ثم تتغير �سلوكياتنا تبعاً لذلك فت�صبح لدينا عادات جديدة تُنتج �أنماط حياتية �أف�ضل.
هناك �إتجاهين لل�سلوكيات؛ منها ال�سلوك الإيجابي، مثل �أخذ فعل �إرادي �أو �أخذ موقف  	-
اتجاه الظروف والأ�شخا�ص �أو المواجهة �أو التعلم للمنفعة الم�ستقبلية، وبالتالي تكون 
النتيجة الاندفاع والتقدم والهجومية. فرف�ض الإن�سان لواقعه ال�صعب وال�سير �ضده يُعتبر 
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�إبراهيم غنائم و�أملاك من ملك �سدوم )تكوين 23:14(.  �سلوكاً �إيجابياً مثل رف�ض 
�أما ال�سلوك ال�سلبي مثل �أخذ فِعل بغير الإرادة �أو عدم �أخذ �أي فعل �أو عدم �أخذ موقف 
�إتجاه الظروف والأ�شخا�ص، �أو عدم المواجهة �أو عدم التعلم للم�ستقبل وبالتالي تكون 
النتيجة الإن�سحابية �أو التراجع �أو التخاذل �أو اللامبالاة، مثل هروب التلاميذ عند القب�ض 

على ي�سوع )لوقا 22(.

�أنواع ال�شخ�صيات ح�سب تفاعلها مع الظروف :
تنق�سم نوعية ال�شخ�صيات ن�سبةً ل�سلوكياتها وتفاعلها مع الظروف �إلى الأنواع التالية:

- �شخ�صية رد الفعل Reactive: وهي ال�شخ�صية التي ت�ستقبل الظروف وتَ�ضعُف �أمامها. 
)ال�شخ�صية �أ�ضعف من الظروف(.

معها.  وتت�أقلم  الظروف  مع  تتعاي�ش  التي  ال�شخ�صية  وهي   :Active الفعل  �شخ�صية   -
)ال�شخ�صية تتفاعل مع الظروف(

ت�ستقوي على ظروفها  التي  ال�شخ�صية  Proactive:وهي  )الفاعلة(  �إ�ستباقية  - �شخ�صية 
يِّرُها.)ال�شخ�صية �أقوى من الظروف(. فَتُغَّ

والظروف  المواقف  من  تن�سحب  التي  ال�شخ�صية  وهي   :Passive ال�سلبية  ال�شخ�صية   -
من  تهرب  )ال�شخ�صية  الآخرين.  مع  المبا�شرة  والإحتكاكات  المواجهة  من  وتهرب 

الظروف(

مجموعة الأفعال ت�شكل �سلوكاً، ومجموعة 
ال�سلوكيات ت�شكل �أنماط حياة.

�أربع �أنواع من ال�شخ�صيات ح�سب تفاعلها مع 
ظروف الحالة 

فَهْمِ الحَالَة
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�أربع طرق لتغيير ال�سلوكيات و�إعادة توجيه الحالة )الم�شكلة( 

طرق معالجة ال�سلوكيات :
يبقى  الم�شكلة(  وجذور  )بظروفها  الحالة  فهم  و�أثناء  و�سلوكياتها  ال�شخ�صيات  فهم  يعد 
ال�س�ؤال لدى كل م�شير هو: هل يمكن �أن تتغيرّ ال�سلوكيات؟ وكيف ؟ وما هي طرق 

معالجة ال�سلوكيات الخاطئة؟ ،
وهنا نذكر تالياً �أربعة طرق لتغيير �أغلب ال�سلوكيات، وهي:

1. المعزز الإيجابي: وهو �أي فعل �أو ت�شجيع �أو حافز �أو مكاف�أة للتحفيز لعملٍ ما يتم �إتخاذه 
مبا�شرةً بعد ال�سلوك المرغوب، مثل المكاف�أة �أو الهدية �أو الترغيب �أو المدح.

2. المعزز ال�سلبي: وهو �أي فعل �أو رادع �أو مانع لعملٍ ما غير مرغوب والق�صد منه �إجتنابه 
�أو تقليل حدوثه، مثل الحِرمان �أو الترهيب �أو الجَزاء �أو فر�ضِ البديل.

اتجاهٍ  �أو  �أمرٍ  �إلى  ال�سلوك  تركيز �صاحب  تحويل  الم�سار(: وهو  )تغيير  التوجيه  �إعادة   .3
�آخر، لغر�ض تغيير م�ساره �أو اتجاهاته.

ف�أحياناً  �أ�صلًا،  يحدث  لم  وك�أنه  لل�سلوك  التام  التجاوز  وهو  التجاهل:  �أو  الإهمال   .4
�أمرٍ ما يزيد من ال�سلوكيات، ولكن تجاهل الأمر قد يُغير ال�سلوك تماماً  التركيز على 

بواقع الإهمال.
تو�صياتك  طرح  في  للغاية  ة  مهمَّ ال�سلوكيات  لمعالجة  المقترحة  �أعلاه  الأربعة  الطرق  �إن 
تو�صياتك  وكذلك  �شخ�صيته،  بح�سب  �سلوكياته  في  ليتغير  الفردية  الم�وشرة  لطالب 
مفيدة  تح�سين زواجهما، وهي  وبالتالي  �أنف�سهم  في  للتغيير  الزوجية  الم�وشرة  لطالبي 

�أي�ضاً في تغيير �سلوك الأبناء في الم�وشرة التربوية.

الحالات المت�أزمة:  
ة لظروف الحالة و�أعرا�ضها )�سواء بت�صعيدٍ  رَّف الأزمة على �أنها �أق�صى م�ستوى من ال�شدَّ تُعَّ
ال�سيطرة على حالته  ما  �إلى حدٍ  الم�وشرة  يفقد عندها طالب  �أو غير مق�وصدٍ(  مق�وصدٍ 

وظروفه.
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وبتحليل الأزمة التي جاء بها طالب الم�وشرة بنتائجها وتِبَّعياتها الكبيرة ف�إنه �ستظهر للم�شير 
�أنها قد بد�أت �صغيرة وت�ضخمت، �أو م�شكلة كبيرة �أ�صلًا �سببَّت نتائج كثيرة لا يمكن 
الت�أثيرات  �أو  المُتراكمة  بالنتائج  ن�سميه  �أن  يُمكن  ما  وهي  بها  والتحكم  محا�صرتها 
العنقودية، ولذلك يُجدَر بالم�شير عدم الإ�ست�سلام للحالة المت�أزمه ك�أنها حالة م�ستع�صية 

و�إنما يحللها �إلى جذورها الب�سيطه لكي يت�سنى له �أن يَحتَكِم بها ويَحْكُمَ فيها  

�أهم الجوانب المراد �إعتبارها في درا�سة الحالة :
 :Traumas 1. ال�صدمات

وهي تجاوب نف�سي  مبا�شر لأحداث �صعبة عميقة الأثر التي غالباً ما ت�ؤدي �إلى �آثار ونتائج 
متتالية ومتراكمة م�ستقبلياً ، و�أهم هذه الأحداث هي : الكوارث الطبيعية والحروب، 
�أمرا�ض  الاغت�صاب،  �أو  التحر�ش  التهجير،  �أو  جريمة،  م�شاهدة  �أو  الحوادث،  �أو 
يَة، العنف الأ�سري، التنمر �أو موت �أحد الأحبة )خ�سارة �أحد  مفاجئة �أو �إ�صابات جَدِّ
الوالدين �أو الأطفال(، الإهمال العاطفي �أو الج�سدي، انف�صال �أو طلاق الأهل... 
�إلخ. وقد لا تظهر نتائجها ب�شكل فوري و�إنما تمتد لأمد طويل وت�شمل �سبعة �أعرا�ض 
رئي�سية  : ذهول ال�صدمة Shock  و الإنكار Denial و�ألم الذكريات و ردود الفعل 
المتتالية والتوتر العلاقاتي والعوار�ض النف�سية و الأعرا�ض الج�سدية. ويُمكن ت�شخي�ص 

الحالة "بال�صدمة" �إذا �إجتمعت فيها ال�شروط الأربعة التاليه:
)UN FORESEEN(  أ.  حدث غير متوقع ولا يمكن التنب�ؤ به على المدى المنظور�  

)UN AVOIDABLE( ب. لايمكن تجنبه �أو �إ�ستدراكه
) OUT OF HAND CONTROL ( ج. خارج حدود ال�سيطرة والإرادة

) DEEP INNER IMPACT( د.  له ت�أثير نف�سي عميق
كما يجدر الإ�شارة �إلى �أن ال�صدمات المُزمنة �أو المتوالية غير المُعالجَة قد ت�سبب �إ�ضطراباً في 

غُرَت �أمامه  تَ�صعُبَ عليه ، و�إذا حللها �إلى جذورها �صَّ �إذا �إعتبر الم�شير �صعوبة الحاله المت�أزمه ف�سَ
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ال�شخ�صيات و ت�أزماً للحالة وذلك لأن ال�صدمات تَ�ضرب عمق الإن�سان وهويته فتُ�صيب 
ما�ضي  في  البحث  ولل�ضرورة  بالم�شير  يَجْدُر  مما   ، والآخرين  وذاته  الله  مع  علاقته 
طالب الم�وشرة وفي ال�صدمات التي تعر�ض لها ويكت�شف نتائجها على �شخ�صيته وت�أثير 

ذلك على ت�صعيد الحالة وت�أزمها. 

مَرَّ  حيث  �أيوب  هو  ومتتاليه(  عميقة  )�صدمات  لل�صدمات  كتابي  مثال  �أقرب  �أن  ويُذكر   
ب�سل�سلة من ال�صدمات بخ�سارة ممتلكاته ثم �أبناءه ثم �صحته وقد ت�سببت بنتائج عميقة 
ح ال�شكل  في �شخ�صية وهوية �أيوب وعلاقته مع الله والظروف المحيطة به، كما يُو�ضَ
التالي ت�سل�سل ت�أثير ال�صدمات على �شخ�صية طالب الم�وشرة والأحداث المحيطة به حتى 

الو�وصل �إلى حالة مت�أزمة:

         

�أكثر:  �أو  ب�صدمةٍ واحدة  �أُ�صيب  �إذا  الم�وشرة  لها طالب  يتعر�ض  التي  الت�أثيرات  �أهم   ومن 
الخوف ب�أنواعه المختلفة، الغ�ضب والهيجان، �صعوبة التركيز، التحفز الذهني، الهلع 
ال�سلبية،  الت�شا�ؤمية،  العاطفي،  البرود  �أو  الخدر  التوتر والقلق،  الزائدة،  الح�سا�سية 
ردود الفعل المبالغ فيها، الو�سوا�س القهري، متلازمة الاتكال، الا�ضطراب النف�سي، 
على  الت�أثيرات  هذه  من  كثير  �إ�ستخراج  ويُمكنك  �إلخ.  الف�صام،...  الان�سحابية، 

حياة �أيوب في الإ�صحاحات من �أيوب 3 �إلى �أيوب 25

   

فَهْمِ الحَالَة
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: وهو التجاهل التام للسلوك نفسه وكأنه لم يحدث أصلاً ، فأحياناً التركيز على أمرٍ  هلالاهمال أو التجا. 4
  ما يزيد السلوك ولكن تجاهله سيغُير من السلوك تماماً بواقع الإهمال 

أن الطرق الأربعة أعلاه المقترحة لمعالجة السلوكيات مهمة للغاية في طرح توصياتك لطالب المشورة 
ي سلوكياته بحسب شخصيته ، وكذلك توصياتك لطالبي المشورة الزوجية للتغيير في الفردية ليتغير ف

  هي مفيدة أيضاً في تغيير سلوك الأبناء في المشورة التربوية .ووبالتالي تحسين زواجهما أنفسهم 

 طرق لتغيير السلوكيات وإعادة توجيه الحالة (المشكلة) أربع    
   : تأزم الحالة

وتظهر أزمة الحالة التي جاء بها طالب المشورة في تصعيد مقصود أو غير مقصود أو تصاعد النتائج إلى 
، ) الحالة موضوع المشورةالسيطرة على المشكلة ( إلى حدٍ ما المشورة فقد فيها طالبيدرجة كبيرة 

فهناك نتائج كبيرة غير متوقعة أحياناً لمشكلات بدأت صغيرة وتضخمت ، أو مشكلة كبيرة أصلاً سببت 
أو التأثيرات المتراكمة وهي ما يمُكن أن نسميه بالنتائج والتحكم بها نتائج كثيرة لا يمكن محاصرتها 

  العنقودية ونذكر تالياً أهمها :

  : Traumas. الصدمات 1
نتائج متتالية ومتراكمة مستقبلياً آثار وما تؤدي إلى اً التي غالبعميقة الأثر الصعبة  حداثالأوهي           

أو الحوادث ،  ،الكوارث الطبيعية والحروب  :هي على سبيل المثالو، وقد لا تظهر نتائجها بشكل فوري 
 الأسري العنف،  ةيَ دِّ إصابات جَ أمراض مفاجئة أو  والاغتصاب،التحرش أالتهجير، وأ أو مشاهدة جريمة ،

نفصال أو ، إ الجسديلإهمال العاطفي أوا،  )الأطفالالوالدين أو خسارة أحد (أحد الأحبة  موت وأالتنمر ، 
 .. إلخ طلاق الأهل

في  قد تسبب خللاً أو المتوالية كما يجدر الإشارة إلا أن الصدمات المزمنة غير المعالجة           
حث في ماضي طالب المشورة وفي الصدمات التي مما يجَْدُر بالمشير الب اً للحالة ،الشخصيات و تأزم

 ويذُكر هنا أن أيوب .تعرض لها ويكتشف نتائجها على شخصيته وتأثير ذلك على تصعيد الحالة وتأزمها
قد مَرَّ بسلسلة من الصدمات بخسارة ممتلكاته ثم أبناءه ثم صحته وقد تسببت في نتائج في شخصية أيوب 

ه مع الله  والظروف المحيطة به ، كما يوضح الشكل التالي تسلسل تأثير الصدمات على شخصية وعلاقت
  طالب المشورة والأحداث المحيطة به حتى الوصول إلى حالة متأزمة.

   
  

  
  
  

: الخوف أكثرصيب بصدمةٍ واحدة أوأُ  إذاالتي يتعرض لها طالب المشورة ومن أهم التأثيرات            
الحساسية الزائدة ،  الهلعالتحفز الذهني ، وصعوبة التركيز؛ و والهيجان ، الغضببأنواعه المختلفة ، 

الوساوس  المبالغ فيها ،فعل الردود  السلبية ،،  ، التشاؤميةالعاطفي  أو البرود الخدر التوتر والقلق ،
  ،  ... إلخ. الفصام الإنسحابية ، ،لإضطراب النفسي ، االإتكال  ، ومتلازمةة القهري

الصدمات تؤثر في الشخصية والظروف     
  المحيطة وتسبب نتائج مزمنة حتى تتأزم الحالة

         

الصدمات
  تأثير في الشخصية

ظروف خاصة     

نتائج 
 مزمنة

الحالة 
 متأزمة

ال�صدمات ت�ؤثر في ال�شخ�صية والظروف المحيطة وت�سبب نتائج مزمنة حتى تت�أزم الحالة

يجُدَر بالمُ�شير البحث في ما�ضي طالب الم�شير و�إ�ستك�شاف �أية 
�صدمات وما مدى �شدتها وت�أثيرها على ال�شخ�صية والحالة  
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نف�س  داخل  لل�صدمات  والمتزايدة  المُتناميَّة  ال�سلبية  النتائج  التالي  ال�شكل  يو�ضح  كما 
و�شخ�صية الإن�سان، والتي يلزم للم�شير البحث عنها و �إكت�شافها ومعرفة نتائجها على 

طالب الم�وشرة: 
 الت�أثيرات العنقودية لل�صدمات

2. الأ�شخا�ص المُ�ؤثرين في الحالة: 
ب�وصرة  عليه  ت�أثير  ولهم  الم�وشرة  طالب  )م�شكلة(  حالة  في  المتداخلون  الأ�شخا�ص  وهم 
�إ�ستمرار  يعني  وت�أثيرهم  �إ�ستمرار وجودهم  �أن  الحالة، كما  ت�صعيد  على  تعمل  �سلبية 
الأزمة، ولذلك ي�سعى الم�شير �إلى فَ�صل و�إبعاد ه�ؤلاء الأ�شخا�ص عن طالب الم�وشرة 
ب�أي طريقة وحلول عملية خا�صة في الفترة العلاجية. ويذكر الكتاب في تكوين 7:13 
الإرتحال  �أبرام يطلب من لوط  الذي جعل  الأمر  �أبرام مع رعاة لوط  مخا�صمة رعاة 
�إلى �أي مكان �آخر لف�صل الأ�شخا�ص المُت�سببين في المُخا�صمة. ويُ�صنَّف الأ�شخا�ص 

الم�ؤثرين في حالة طالب الم�وشرة �إلى:
        �أ.   �أ�شخا�ص رئي�سيين: �إذ لهم ت�أثير مبا�شر وكبير )والذين بغيابهم �ستَ�صغُر �أو تختفي 

�أزمة الحالة(

التأثيرات العنقودية للصدمات

صدمة

نتيجة 
غير معالجة

نتيجة 
غير معالجة

مشكلةمشكلة مشكلة مشكلة

مشكلة 
تابعة

مشكلة 
تابعة

مشكلة 
تابعة

مشكلة 
تابعة

مشكلة 
تابعة

الخوف1.

الفشل2.

السلبية3.

(الاستباحة)الشعور بالسلب 4.

الأحداث الجنسية5.

الخ.... 6.

ال�صدمات لها ت�أثير ونتائج عنقودية )مت�شعبة ومتوالية( ، 
وعلى الم�شير درا�سة وتحليل الحالة ونتائجها
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       ب. �أ�شخا�ص ثانوييّن: �إذ لهم ت�أثير غير مبا�شر �أو محدود على حالة طالب الم�وشرة 
دة(. )والذين بغيابهم �ست�ستمر �أزمة الحالة لكن بت�أثير �أقل �شِّ

فِزَة للم�شكلة:  3. الظروف المُحَّ
�أن  الم�شير  للم�شكلة ولإ�ستمرارها ولت�صعيدها. وعلى  مُعزِز  ت�أثير  لها  التي   وهي الظروف 
يَ�سعى للتقليل من وجود هذه الظروف وفر�ص ت�أثيرها. ففي المثال التطبيقي �أعلاه يُلاحظ 
�أن فر�صة وجود �سناء وبقاءها بالبيت طيلة النهار مع حماتها )ذات ال�شخ�صية ال�صعبة( 
تُعتبر ظروف م�ساعدة للإحتكاكات اليومية مع بع�ضهم وبالتالي لت�أزم الم�شكلة. ولذلك 
�سيحاول المُ�شير �إيجاد جميع الحلول والبدائل لتقليل فر�ص المواجهه والإحتكاك بين 

�سناء وحماتها

: )Trigger(  بِّب �أو المُ�ؤثر الجوهري للم�شكلة 4. ا�ستمرار المُ�سَّ
�أزمة طالب الم�وشرة  وهو المت�سبب الرئي�سي لوجود الحالة وت�أزمها والذي بزواله �ستَنْفَك 
�أنهى  قد  الم�شكلة وعزلها يكون  �إلى جذر  التو�صل  الم�شير  ا�ستطاع  ف�إذا  وتَ�ضمَحِل ، 
ل ويَقبَل بالحلول  الحالة بنجاح. ولكن بتعذُر عزلها يكون على طالب الم�وشرة �أن يتَّحمَّ
الجزئية حتى يتم �إزالة هذا المُ�سبِب كُلياً. كما ت�سببت خيانة عخان بهزيمة ال�شعب في 

عاي حتى تم التخل�ص منه )ي�وشع 7(.

5. الأمرا�ض �أو الإ�ضطرابات النف�سية ال�صعبة: 
 مثل الرهاب )الخوف ب�أنواعه( ، الف�شل، ال�سَلبيَّة، الإ�ستباحة )ال�شعور بال�سلب(، الأحداث 
والذي  التالي  ال�شكل  يو�ضحها  عنقودية كما  نتائج  �أي�ضاً  لها  والتي  الخ،  الجن�سية... 
فالخوف من خ�سارة  �أخرى،  �أ�شكالٍ  �إلى  معينٍ  ينتقل من �شكلٍ  مثلًا  الخوف  �أن  يُظهر 
الأحبة لي�س فقط ي�سبب التعلق الزائد بهم لكن �أي�ضاً يتحول �إلى الخوف من الم�ستقبل، ثم 

فَهْمِ الحَالَة



	   69  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

�إلى الخوف من المواجهة، و�أي�ضاً �إلى الخوف من الموت ، وهكذا ...الخ

 

: complexity Index 6. درجة تعقيد الحالة
�أنها مدى �صعوبة الحالة وت�شابك عنا�صرها وترابط مخرجاتها بحيث  رَّف درجة التعقيد  تُعَّ
حالة  من  وتختلف  ملمو�س،  تقدم  لإجراء  والكافية  الناجحه  الحلول  �إيجاد  يَ�صعُب 
�إلى حالة ، وح�سب م�سبباتها و الا�شخا�ص الم�ؤثرين بها والظروف الم�ساعدة فيها ، 

و�إ�ستمرارها ، ويتم تحديد درجة تعقيد الحالة ح�سب �أهم العوامل التالية :
�أ.  القابلية للتغيير في ال�شخ�صية  Changable personality: فعدم وجود رغبة      
بالتعلم والتغيير لدى طالب الم�وشرة والأ�شخا�ص المتداخلون في حالته  من ��شأنها �أن 

تزيد من تعقيد الحالة
 ب.  الإ�ضطرابات ال�شخ�صية Personality Disorder : وجود �إ�ضطرابات �أو �أمرا�ض 

نف�سية قد يزيد الأمر تعقيداً.
القابلية لقبول الم�ساعدة والتجاوب معها  Help/less Case   ، قد تقل قابلية    ج.  
والتجاوب مع  الم�ساعدة  لقبول  بالحالة(  المتداخلون  الأ�شخا�ص  )�أو  الم�وشرة  طالب 

حدث أدى 
لوفاة

الخوف من
خسارةالاحبة

الخوف
من المجازفة

التعلق 
الزائد 

فشل
في التجربة

ضعف 
علاقات

الحماية 
والتحكم

الخوف
من المستقبل

خوف 
من المواجهه

خوف 
من الأشخاص

الخوف 
من الله

الخوف 
من الترك

                       �شكل تو�ضيحي يبين الأثر العنقودي لبع�ض الإ�ضطرابات
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تو�صيات الم�شير
  د . مدى جدوى الم�وشرة  Hope/less Caseقد يجد الم�شير �أن تقديم الحلول قد 
للنجاح  �أن تكون غير مُجدية لعدم وجود فر�ص معززة  �أو  تنفع ب�شكل محدود جداً  
)مثل ظروف مانعة، ال�ضرب، ال�شكوى، العجز المزمن، الظروف،..الخ( ، مما 

يزيد من تعقيد الحالة
هـ. م�ؤ�شر �إنت�شار الحالة Commonness Index: وهي ن�سبة تكرار حدوث الحالة في 
المجتمع المحلي و �ضمن خبرة الم�شير ، ف�إن نُدرَة وجود حالات مماثله �ستزيد من 

�صعوبة العلاج وتعقيد الحالة

فَهْمِ الحَالَة
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

 �أيوب كان رجلًا باراً  كما يقول الكتاب في �أيوب الإ�صحاح الأول ، لكن �أ�صابته عدة 
�صدمات متتالية وتجارب �صعبه قد  �أثَّرت على �شخ�صيته و�ساهمت في ت�أزُم علاقته مع 
الله ونف�سِه والآخرين. تَخَيَّل لو �أتاكَ �أيوب طالباً م�وشرتك في حالته التي و�صل �إليها، 

و�أجب عن الأ�سئلة التالية لت�ساعدك في فهم الحالة:
فْ حياة �أيوب قبل بدء ال�صدمات في حياته؟ �صِ 	-

..............................................
...........................................

ما هي ال�صدمات التي تعر�ض لها �أيوب ح�سب الت�سل�سل الزمني؟ 	-
........................................... .1
........................................... .2
............................................3
............................................4
............................................5

ماذا كانت نتائج هذه ال�صدمات على �شخ�صية �أيوب؟   وعلى ظروفه ؟ 	-
...........................................•
...........................................•

�أيوب  �إلى  مَن هي ال�شخ�صيات الرئي�سية الم�ؤثرة في الحالة ب�شكل جوهري )بالإ�ضافة  	-
نف�سه(؟

•  الله
•  �أيوب
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 -  وهل يمكن تقليل الإحتكاك المبا�شر مع هذه ال�شخ�صيات الرئي�سية  �أو تَنْحِيَتهُم ب�شكل 
�أو ب�آخر؟  

..............................................
...........................................ز

مَن هي ال�شخ�صيات الثانوية غير الم�ؤثرة ب�وصرة جوهرية )بحيث يمكن تجاهل ت�أثيرها(؟ 	-
..............................................
...........................................

ما هي الظروف الم�ساعدة على ت�أزم الحالة؟  وهل هناك ظروف مخففة للحالة؟ 	-
...........................................•
...........................................•

ما هي العوامل التي ت�ساعد في تطور الحالة وتح�سينها ؟ 	-
...........................................•
...........................................•
...........................................•

ما هي مظاهر الم�شكلة ؟ 	-
...........................................•
...........................................•

فَهْمِ الحَالَة
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ال�س�ؤال الثاني:
 �أتاك والدَي طفلة �إ�سمها مريم عمرها 3 �سنوات و�أختها ال�صغرى ن�سرين بعمر7 �شهور، 
بِقَ الطرق الأربعة  ي�شكوان من �أن مريم تق�ضم �أظافرها ب�إ�ستمرار. كيف ت�ستطيع �أن تُطَّ

لتغيير هذا ال�سلوك )�أفعال قَهرية(؟
المعزز الإيجابي : 	-

المعزز ال�سلبي : 	-

	�إعادة التوجيه : -

التجاهل و�إهمال ال�سلوك:  	-

د  و�إذا �أخبرك والداها �أنه كلما وَبخََاها �أكثر ف�إن مريم تزيد من ق�ضم �أظافرها وك�أنها تَتَقَ�صَّ
العِناد والمُ�ضايَقة لوالديها . ف�أيُّ الطرق الأربعة تعتقد �أنها �سَتَنجح معها؟

ال�س�ؤال الثالث:
للقاءك كم�شير   �إلى كني�ستك رجل في الخم�سينات من عُمره، وطلب منك موعد  يتردد 
في اليوم التالي، �أتى �إلى مكتبك وعَرفت منه هذه المعلومات: يبلغ من العمر 56 عاماً 
الرغبة  وعدم  بالإكتئاب  ي�شعر  �أنه  عن  لك  عبّرَ  زوجته.  ترك  �أن  بعد  لوحده  ويعي�ش 
بمغادرة �سريره . وهو يعاني من مُ�شكلات مالية وغير قادر على دفع �إلتزاماته ال�شهرية 
من �إيجار وفواتير و نفقات . لا يَحتَفِظ بعمله طويلًا )عمل لدى �شركات كثيرة ولمدد 
منها.  �أي  في  �إرتياحه  لعدم  �أخرى  كني�سة  �إلى  كني�سة  من  يَتَنَقل  �أنه  كما  ق�صيرة(. 
علاقاته متوترة مع �إبنه و�إبنته، مُتَّهِماً �إياهم بالوقوف دائماً لجانب والدتهم )زوجته(. 
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جاءَك طالباً الم�ساعدة ولم يُحدد ما يريده بال�ضبط. تفاج�أتَ عندما �سَمعتَه يقول �أنه فعلًا 
يريد �أن يَنتحِر.

ما هي الأزمة �أو الأزمات التي يعانيها هذا الرجل؟ 	•
...........................................

هل �ست�ساعده مادياً؟ 	•
...........................................

التي  الروحية  الم�ساعدة  نوع  فما  حقيقي،  وم�سيحي  م�ؤمن  �أنه  الرجل  هذا  �أخبَرَك  	•
تقدِمها له؟

...........................................
كيف تُقيِّم مو�وضع جدّيته بالإنتحار؟ 	•

...........................................
بعد جَل�سَتك معه �أكثر من مرة ، �إعترف لك ب�أنه كذَب عليك في بع�ض �إجاباته عن  	•

�أ�سئلتك. فماذا �ستفعل معه؟
...........................................

ال�س�ؤال الرابع:
�سيدة يتيمة عمرها 34 �سنة متزوجه من طبيب عمره 56 �سنة ولديها طفله عُمرها 10 �سنوات 
)هادئة ومنطوية معظم الأوقات تح�صيلها الأكاديمي �ضعيف ولي�س لها �صداقات( ، 
فُ علاقة الوالدين بكثرة الخلافات رغم قلة جلو�س الزوج مع عائلته ب�سبب �إن�شغاله  تَتَّ�صِ
الخمر ،  �إدمانه على  مع  �إنفعالاته خا�صةً  مُ�سيَّطِر على  بالعمل ، وهو غ�وضب وغير 
ين مرتين ، وفي �إحدى الخلافات الحادة بينهما  حيث حاول تهديد زوجته بالقتل بال�سِكِّ
طالبت زوجها بالطلاق وغادرت المنزل )لي�س لديها �أهل �أو �أقارب لتلج�أ �إليهم(  جاءت 

�إليك تطلب الم�وشرة، فبماذا تن�صحها؟ 

فَهْمِ الحَالَة
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1.  �أكتب الأ�سئلة التي �ستطرحها عليها لتكت�شف �شخ�صيتها وعُمق الحالة ؟
..............................................
...........................................

2. �أكتب و�صف ل�شخ�صية ال�سيدة ؟ و زوجها ؟ والطفلة ؟ 
..............................................
...........................................

      �أذكر ت�أثير خلافات الوالدين على �شخ�صية الطفلة ؟
..............................................
...........................................

3. �أكتب و�صف للحالة من كافة العنا�صر الذي تعلمتها في هذا الف�صل ؟
..............................................
...........................................

ة في حياتها ؟ �أم ت�ضع �أمامها جميع الخيارات  4. هل تُر�شدها �أن تطلب الطلاق وت�صبح حرَّ
المتاحه؟ 

............................................. 

...........................................
�إلى الدعم والحماية خا�صةً بغياب  5. كيف تعالج مو�وضع خوفها من الوحدة وحاجتها 

وجود �أي �أهل �أو �أقارب لها ؟ 
...........................................................

.........................................................
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الف�صل  الخام�س
ة الَم�شُورَة الفَردِيَّ

26:12 " �أمثال  احِبهَُ  �صَ يهَْدِي  دِّيقُ  " ال�صِّ

الم�وشرة الفردية هي تقديم الم�شير لإر�شاد �شخ�ص واحد ب�إ�ستخدام خطوات الم�وشرة الكتابية 
الم�وشرة،  �شخ�صية طالب  فهم  �أولًا  �سابقاً، وهي:  عنها  تكلمنا  التي  الرئي�سية  الثلاثة 
المنظور الإلهي  تبنّي  الثالثة في  الم�شكلة، ثم الخطوة  وثانياً فهم الحالة و�إدراك جذر 
في  �سنتكلم  للتطبيق.  قابلة  وعمليَّة  وا�ضحة  نقاط  بعدة  والتو�صيات  الحلول  تقديم  و 
هذا الف�صل عن م�سَارات هامَة تتبناها "خدمة العائلة" في الم�وشرة الفردية، و نطرحها 

بخطوات الم�وشرة الثلاثة على النحو التالي: 
 �أولًا : الجوانب التحليلية لقراءة ال�شخ�صيات :

 وهي درا�سة وتحليل جوانب �شخ�صية طالب الم�وشرة من خلال ع�شرة �أبعاد قد �أثَّرَت وت�ؤثر 
به ، ويظهر ذلك في مثال وا�ضح للم�وشرة الفردية )يوحنا 5:4-43(  ، عندما تطرق 
م�وشرة(  )كطالب  ال�سامرية  المر�أة  �شخ�صية  في  مختلفة  لجوانب  )كم�شير(  الم�سيح 

والحياة التي كانت تحيَّاها وال�صراعات الفكرية والإجتماعية التي كانت تواجهها:
1. قراءة ال�شخ�صية:

- �إمر�أه تتهرب من المواجهه الإجتماعية ، �إذ ذهبت ت�ستقي ماءاً ال�ساعه ال�ساد�سة م�ساءاً على 
غير التوقيت المعتاد لباقي الن�ساء 

�شْرَبَ« احَه �إذ �إ�ستطاعت معرفة الم�سيح من لبا�سه و�شكله و�س�ؤاله : »�أَعْطِينِي لأَ - ذكية ، لَّمَّ
- جريئه �إذ تحاور رجلًا لوحدها في الم�ساء في منطقة البئر

- مُثَقَفه ب�إطلاعها على عادات اليهود وال�سامريين وجوانب العلاقه بينهما 
�أطراف  بين  والإنتقال  عليه  الأ�سئله  وطرح  الم�سيح  �أ�سئلة  �إجابة  في   ، جيده  رَة  مُحاوِّ  -
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الحديث بلباقه.
- تبحث عن الحق وتعط�ش �إليه ، �إذ قالت : »يَا �سَيِّدُ �أَعْطِنِي هذَا المَْاءَ، لكَِيْ لَا �أَعْطَ�شَ وَلَا 
تِي. فَمَتَى جَاءَ  �آتِيَ �إِلَى هُنَا لأَ�سْتَقِيَ« ، »�أَنَا �أَعْلَمُ �أَنَّ مَ�سِيَّا، الَّذِي يُقَالُ لَهُ المَْ�سِيحُ، يَ�أْ

ذَاكَ يُخْبِرُنَا بكُِلِّ �شَيْءٍ«.
- �صادقة مع نف�سها ويظهر تَ�صالُح �ضميرها مع الواقع التي تعي�شُه عندما �أجابت ب�صراحه : 

»لَيْ�سَ ليِ زَوْجٌ«
- كانت تُحاول �إخفاء بع�ض جوانب من حياتها ويُلاحَظ �أنها كانت تنتقل من مو�وضع �إلى 
مو�وضع لإبعاد الحديث عنها �شخ�صياً ، حتى فاج�أها الم�سيح ب�س�ؤالٍ �شخ�صيٍ : »اذْهَبِي 

وَادْعِي زَوْجَكِ وَتَعَالَيْ �إِلَى ههُنَا«
- قابله للتغيير : عندما تعرفت على �شخ�ص الم�سيح ، تركت كل ما لديها ، وتحركت 
على غير موقفها �إزاء النا�س ، وذهبت لمواجهة �أهل المدينة ولتكلمهم عن الم�سيح ، 

تْ �إِلىَ المَْدِينَةِ وَقَالَتْ للِنَّا�سِ" يو28:4  تَهَا وَمَ�ضَ "فَتَرَكَتِ المَْرْ�أَةُ جَرَّ
- لديها �ضعف و�إحتياج في �شخ�صيتها لم ت�ستطع معالجته عبر ال�سنين ، وقد �أثَّر عليها وعلى 
ليِ  لَيْ�سَ  قُلْتِ:  �أزواجها الخم�سه و�آخرهم تعي�ش معه بلا زواج : »حَ�سَنًا  علاقاتها مع 
قُلْتِ  زَوْجَكِ. هذَا  هُوَ  لَيْ�سَ  لَكِ الآنَ  وَالَّذِي  �أَزْوَاجٍ،  لَكِ خَمْ�سَةُ  زَوْجٌ، لأَنَّهُ كَانَ 
دْقِ« ، و�إذ كانت تُحاور بع�ض ال�شيء في حديثها و�إجاباتها ، ف�أجابها الم�سيح :  باِل�صِّ

دْقِ« »هذَا قُلْتِ باِل�صِّ

2. قراءة الحالة :
يمكن درا�سة الحالة وبيان جوانبها على النحو التالي: 

- �إمر�أه في منت�صف العمر )نهاية الأربعينات على الأغلب( 
- تعاني من تكرار و�سوء الخيارات �أمامها و�ضعف الإختيار وجودة �أخذ القرارات

- �ضعف في بناء العلاقات وخا�صه العلاقة الزوجيه �إذ تزوجت بخم�س �أزواج وتعي�ش مع 

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ



80   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

رجل لي�س زوجها )�إذا كنت م�شيراً لها ، �أفلا ت�س�أل نف�سك هذا ال�س�ؤال : هل يُعقل �أنه 
لم يكن �ضمن الأزواج الخم�سة رجلًا �صالحاً ي�ستحق �أن تبني زواجها معه ؟؟!! �أتكون 

الم�شكله من جميعهم �أم منها ؟؟ (
- �ضعف الثقة بالنا�س ، والحَكَميّة  عليهم 

- �أزمة في علاقاتها ومع كل زوج �إرتبطت به ومع النا�س من حولها كما �أنها تتهرب من 
مجتمعها 

- �أزمة هوية و�إختلال علاقتها مع ذاتها 
- لي�س لها علاقة مع الله  وتبحث عن �أي مبد�أ ديني وفكري قد يُقربها الى الله.

- الحالة مزمنة منذ طفولتها وت�أزمت مع تكرار زواجها وف�شلها في العلاقات الزوجية
- النق�ص والإحتياج العميق في داخلها هو ما يقودها ويتحكم بها وبقراراتها و�سلوكياتها 

)ي�سود عليها ولا ت�سود عليه( 
- الإ�ست�سلام لعدم جدوى الزواج والإرتباط الحقيقي ، الأمر الذي جعلها تعي�ش مع رجل 

بدون زواج 

3. التحليل الكتابي والعلاج :
الم�سيح  واجهها   ، الم�وشرية(  )الجل�سه  معها  الم�سيح  �شاركه  الذي  الحوار  خلال  من 
بالحقائق التي تعي�شها وهو ما تذكره كلمة الله عن �أ�سلوب المواجهه الإدراكية للحق : 
رُكُمْ« يوحنا 32:8 ، وقد كان العلاج عندما عُولجَِت  ، وَالحَْقُّ يُحَرِّ »وَتَعْرِفُونَ الحَْقَّ
علاقتها مع الله من خلال �إعلان الم�سيح عن �شخ�صه. وهذا هو ما ينبغي �أن ي�سعى �إليه 

�أي�ضاً كل م�شير كتابي لتو�صيل الم�سيح �إلى طالب الم�وشرة. 

غاية الم�شورة تو�صيل الم�سيح �إلى طالب الم�شورة و�إدراكه للحق الكامل في �شخ�ص الم�سيح
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بَّاً على م�شكلته وكيفية �إيجاد  �إن التركيز الذهني لطالب الم�وشرة �أثناء زيارته لك يكون مُن�صَّ
�أن يهتم بجميع عنا�صر المو�وضع مع  الحل لها بم�ساعدتك، بينما ينبغي على الم�شير 
الأهم.  الب�ؤرية  النظرة  فهي  ال�شخ�صيات،  قراءة  على  �إ�ستماعه  خلال  �أولًا  التركيز 
ح ال�شكل التالي عنا�صر الحالة )الم�شكلة التي تم طلب الم�وشرة لأجلها( وذلك  يُو�ضِ
من منظور الم�شير ومنظور طالب الم�وشرة وواقع الت�سل�سل الزمني للأحداث وح�سب 

ت�سل�سل طرح طالب الم�وشرة لم�شكلته :

العنا�صر الأربعة لحالة الم�شورة وت�سل�سلها :

والذي  الم�وشرة  طالب  �شخ�صية  فهم  هو  للم�وشرة  الجوهرية  الخطوات  و�أهم  �أوُلى  �إن   
يظهر من خلال طرح طالب الم�وشرة للمو�وضع �أو تفا�صيل م�شكلته، �ستجد كثيرين 
من الم�شيرين يهتمون بفهم حيثيات الم�شكلة قبل التركيز �أولًا على فهم ال�شخ�صيات. 
يفهم  كان  الم�سيح  ولكن  لأنف�سهم  معجزة  يطلبون  ممن  كثيرين  للم�سيح  ي�أتي  كان 
ال�شخ�صيات قبل �أن ينتهي اللقاء �أخيراً بمعجزة. لقد �شفى ي�سوع عُميان كثيرين لكن في 

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ

تركيز طالب الم�شورة على طرح م�شكلته ، وبطريقته ومن 
منظوره ولذلك يركز على بيان مواقفه ومواقف الآخرين

على الم�شير �أن يدُير جل�سة الم�شورة بحيث يتم قراءة ال�شخ�صية �أولاً  
و�سلوكياتها ثم الظروف المعززة لهذه ال�سلوكيات وتبعياتها ثم مو�ضوع الحالة  

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

51 

 

  في العلاقات الزوج�ةالحالة مزمنة منذ طفولتها وتأزمت مع تكرار زواجها وفشلها  -
النقص والإحت�اج العميق في داخلها هو ما �قودها و�تح�م بها و�قراراتها وسلوك�اتها (�سود عليها ولا  -

  �سود عل�ه) 
   تع�ش مع رجل �دون زواجقي ، الأمر الذي جعلها حق�والإرت�اط الزواج الالإس�سلام لعدم جدوى  -

  
  التحل�ل ال�تابي والعلاج : . 3

من خلال الحوار الذي شاركه المسيح معها (الجلسه المشور�ة) ، واجهها المسيح �الحقائق التي تع�شها 
، « :عن أسلوب المواجهه الإدرا��ة للحق وهو ما تذكره �لمة الله  حَقَّ

�
ونَ ال

ُ
ف مْ وَتَعْر�

رُ�� حَقُّ ُ�حَرِّ
�
وحنا ي »وَال

 ماهو وهذا  ، وقد �ان العلاج عندما عُولِجَت علاقتها مع الله من خلال إعلان المسيح عن شخصه.  32:8
 �ل مشير كتابي لتوص�ل المسيح إلى طالب المشورة. ي��غي أن 

�
   �سعى إل�ه أ�ضا

غا�ة المشورة توص�ل المسيح إلى طالب المشورة   
 ال�امل في شخص المسيح و�درا�ه للحقِّ 

  
  

  
  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

موضوع المشورة
)المشكلة أو الخلاف(

العوامل المساعدة
)أحداثظروف أو (

السلوكيات 
)مواقف أو اقوال(

الشخصيات

 حسب ال�سلسل الزمني في الواقع

ِ�ز عل�ه  ما يُرَّ
  مشيرال

 مصدر المش�لة�

ِ�ز عل�ه  ما يُرَّ
  طالب

 المشورة الفرد�ة 

ِ�ز عل�ه  ما يُرَّ
  طالب

 المشورة الزوج�ة 

جلسة المشورةفي ط�ح الحسب �سلسل   

 حسب منظور طالب المشورة

. الاستماع للحالة1حسب منظور المشير :   

. إ�جاد الحلول2حسب منظور المشير :   
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كل مرة �إختلفت طريقة المعجزة لإختلاف ال�شخ�صيات مع �أن جميعهم نالوا الإب�صار 
م و...الخ.  في النهاية، ويمكنك تطبيق ذلك على العرج والبر�ص وال�صُّ

�إليه ل�شفاءهما طوال الطريق   لقد ترك ي�سوع الأعميّان في )متى 27:9 – 31( ي�صرخان 
حتى و�صل �إلى البيت ليمتحن �إ�صرارهما، ثم �س�ألهما عن �إيمانهما بقدرته لي�سمع �إعلان 
�أريحا )متى  �أعميان في  �شفى  قد  �أنه  يُذكر  بينما  اهم.  �أعينهما و�شفَّ ولَمَ�سَ  �إيمانهما، 
للتو وهو واقفٌ على  �أريحا و�شفاهم  �إلى  نادوا عليه في طريقه  29:20-34( عندما 
الأعمى  المجنون  �أي�ضاً  وهناك  لكما.  �أفعل  �أن  تريدان  ماذا  لهم:  �س�ؤاله  بعد  الطريق 
الروح  بطرد  ي�سوع  قام  �شرير(  ب�سبب روح  والخر�س  )العمى  متى 12  في  والأخر�س 
ال�شرير و�شفى نظره و�سمعه. وكذلك الأعمى في بيت �صيدا )مرق�س 8( و بارتيماو�س 

في )مرق�س 10( والأعمى في )يوحنا 9(.

كذلك لم يتطرق الم�سيح لتفا�صيل الأحداث و العلاقات بل كان يركز على القلب ودوافعه 
ظٍ  وجوانب ال�شخ�صيات التي هي م�صدر ال�سلوكيات ومخارج الحياة "فَوْقَ كُلِّ تَحَفُّ
احْفَظْ قَلْبَكَ، لأَنَّ مِنْهُ مَخَارِجَ الحَْيَاةِ" )�أمثال 23:4(، مثل ق�صة الإن�سان الذي قابل 
لأَخِي  قُلْ  مُعَلِّمُ،  »يَا  الجَْمْعِ:  مِنَ  وَاحِدٌ  لَهُ  "وَقَالَ   :)15-13 : )لوقا12  في  ي�سوع 
؟  مًا  مُقَ�سِّ �أَوْ  يًا  قَا�ضِ عَلَيْكُمَا  قَامَنِي  �أَ مَنْ  �إِنْ�سَانُ،  »يَا  لَهُ:  المِْيرَاثَ«.فَقَالَ  يُقَا�سِمَنيِ  �أَنْ 
مَعِ، فَ�إِنَّهُ مَتَى كَانَ لأَحَدٍ كَثيِرٌ فَلَيْ�سَتْ حَيَاتُهُ مِنْ  ظُوا مِنَ الطَّ «وقَالَ لَهُمُ: »انْظُرُوا وَتَحَفَّ

�أَمْوَالهِِ«".

�شرح الجوانب التحليلية الع�شرة لغر�ض فهم ال�شخ�صيات )منظور خا�ص بـ"خدمة العائلة"(:
 تتبنى خدمة العائلة في �أ�سلوبها الإر�شادي للم�وشرة الفردية �أهم المحاور لدرا�سة جوانب 
ن خُدامها من فهم �شخ�صية طالبي الم�وشرة مبا�شرة  كِّ �شخ�صية طالب الم�وشرة والتي تُمَّ
ومن ثم الو�وصل �إلى جذر الم�شكلة الأ�سا�سي ومعالجته عن طريق تقديم تو�صيات نافعة 

�شفى ي�سوع عُميان كثيرين لكن في كل مرة �إختلفت 
طريقة المعجزة لإختلاف ال�شخ�صيات

كان ي�سوع يرَُكّز على القلب ودوافعه وجوانب ال�شخ�صيات التي هي م�صدر 
ال�سلوكيات ومخارج الحياة
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الذي  ال�شخ�صيات  فهم  لجوانب  الرئي�سية  المحاور  هذه  تالياً  نذكر  وبنّاءه.  ومجدية 
ى ب�إدراكها من قِبَل الم�شير كي يتحرك من خلالها في درا�سة الحالة: يُو�صَ

ح�سب الاحتياجات الأ�سا�سية للإن�سان  : 	.1
جَيِّدًا  "لَيْ�سَ  �إذ  بعلاقاتنا،  فنُ�شبعِ ونَ�شبَع  لوحدنا،  �أّال نكون  البدء  منذ  الله  كان في خطة 
دَ  ا، ولكن قد وُجِّ �أَنْ يَكُونَ �آدَمُ وَحْدَهُ" تكوين 18:2. فخَلْقُ الله كاملٌ ولي�س ناق�صً
هذا الإحتياج لتعزيز �أهمية العلاقات وال�شراكة مع الآخرين. فنحن بحاجة لمن ي�سدد 
تُ�سدِدُها  طفولتنا  ففي  نَظِيرَهُ." تكوين 20:2،  مُعِينًا  يَجِدْ  فَلَمْ  لنَِفْ�سِهِ  ا  "وَ�أَمَّ احتياجنا 
الإخوة،  الأب،  الأم،  وبالترتيب:  الآخرين.  ي�سددها  نكبر  وعندما  عائلتنا، 
�شريك  المجتمع،  الأ�صدقاء،  والزملاء(،  )المعلمة  المدر�سة  الأقران،  الأقارب، 
الحياة، الأبناء، الأحفاد. عندما لا تُ�شبَع هذه الاحتياجات فغالبًا ما نواجه في علاقاتنا 

الإجهاد �أو الأ�سى �أو ال�ضعف �أو النق�ص �أو المعاناة... الخ.

 على المُ�شير �أن يُدركَ �أنَّه �إذا �أخفق �أي من الزوجين في �إ�شباع �أهم الإحتياجات العلاقاتية 
ةً لل�ضعف. لكن الزواج الناجح لا بد �أن  ل�شريك حياته فان الزواج يُ�صبِحُ �أكثر عُر�ضَ
العلاقاتية  الإحتياجات  �أهم  الزوجين  كلا  يكت�شف  �إذ  حيّة،  ال�صِ العلاقات  فيه  تكون 
للآخر ويُ�شبعَه ما �أمكن. وحيثُ تختلف مدى و�شدة الإحتياجات العلاقاتية ب�أنواعها 
من �شخ�ص لآخر وبن�سب مختلفة عند ال�شخ�ص نف�سه)تختلف �إحتياجات الإن�سان عن 
فِهم  الزوجية في  الم�وشرة  �أمام طالبي  التحدي  ي�ضع  �شريك حياته(، مما  �إحتياجات 
فعلى  الزوجين  على  ذلك  رَ  تَعذَّ و�إذا  حياته،  ل�شريك  التي  وتلك  الذاتية  الإحتياجات 
�شريك حياته  �أهمية عند  الأكثر  الحاجات  بالتركيز على  منهم  ي�ساعد كل  �أن  المُ�شير 
ديفيد  د.  يُ�ستخدم  �إحتياجاته.  �أهمية  بح�سب  �أو  هو  يراها  كما  ولي�س  لت�سديدها. 

فيرجيو�سون في كتابهِ "الاحتياجات العلاقاتية" وتعريفاتها التالية :

خطة الله منذ البدء �ألّا نكون لوحدنا، فنُ�شبِع ونَ�شبعَ بعلاقاتنا، �إذ "ليَْ�سَ 
جَيِّدًا �أَنْ يكَوُنَ �آدَمُ وَحْدَهُ" تكوين 18:2

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ
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ح�سب خ�صائ�ص الفئات العمرية التي �إجتاز بها طالب الم�شورة : 	.2
 يمر الان�سان في عدة مراحل عُمرية ولكل مرحلة خ�صائ�ص معينة لهذا العمر تحديداً وهي 
ذات م�ؤثرات وت�أثيرات �سلوكية معينة، ولذلك تبرز �أهمية �إدراك خ�صائ�ص هذه الفئات 

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

1 

 

  
  
 

ختلافات خ��ن ومحبتهم �لا شروط، رغم الفروقات والإ قبول الآ  )acceptanceل (التق�ُّ  1
 ساءاتوالإ 

و أة الملائمة سد�هتمام والتقرب من خلال اللمسات الجالتعبير عن الإ )affectionة (المودّ  2
 هتم �ك"أنا أح�ك" و"أالتعبيرات اللفظ�ة مثل: "

ه و جهدأنجازات شخص ما إالتعبير عن الشكر والثناء والمديح لتقدير  )appretiationالتقدير ( 3
 (التقدير للعمل نفسه ول�س الفاعل)

 تحسان)الرضا (الاس  4
approval 

مل عما، على صفات وخصائص شخص�ة ول�س لِ  شادة والثناء لشخص� الإ 
 خرهميتها مع الشخص الآ أوحسب قوة العلاقة و  ما،

خ��ن ن��اه للآ مع ضرورة الإ ، ن��اه والعنا�ة والرعا�ة الملائمةتقد�م الإ  attention هتمامالإ 5
مُشْتَر�كِينَ فِي " لى عالمهمإوالاستماع لهم ومنحهم الوقت للدخول 

�سِينَ"رو  قِدِّ
�
ا 13:12 م�ةاحْتَِ�اجَاتِ ال مْ لَِ�عْض� اهْتِمَام�

�
ينَ َ�عْضُ� ، "مُهْتَمِّ

ا"  16:12م�ة رو  وَاحِد�
لم أالمواساة (التعاطف مع  6

  خر)الآ 
comfort 

ال فعالاستجا�ة �عنا�ة ورعا�ة للشخص المتألم من خلال ال�لمات والأ
اءً مَعَ والتوجهات واللمسات 

�
حِينَ وَُ�� فَر�

�
ا مَعَ ال رَح�

َ
العطوفة  "ف

َ�اِ�ينَ"روم�
�
 15:12ة ال

م، هدافهأخ��ن على المثابرة ل�ذل جهودهم ولتحقيق وتحفيز الآ  حثّ  encouragementال�شجيع  7
 عمالهم الحسنةأوتقد�م محبتهم و 

لمات لائقة، وتك��مه �ال�ومعاملته �أهم�ة  خر،تقدير وتقي�م الشخص الآ  respect حترامالإ  8
 وتقدير خصوص�ته وم�انته ،فعالوالأ

هد�د الت أو سجام والحفاظ عل�ه �العلاقات والتحرر من الخوف �توفير الإ  security مان (الطمأن�نة)الأ  9
 ذى�الأ 

لى جنب، وتقد�م المساعدة الل�قة والملائمة إا خ��ن جن�� التواجد مع الآ  supportالدعم  10
 و صع��ة ما أو صراع ألحل مش�لة 

  
 

 

الشیخوخة

أیام سنینا ھي«
سبعون سنة

وان كانت مع القوة
10:90مز« فثمانون سنة

والى الشیخوخة«
انا ھو والى

4:46أش » الشیبة انا أحمل

فاة
الو

لادة
الو

المراھقة  الطفولة

1138

الشـــبـــاب

مرحلة منتصف العمر

50

6080 20
1

طفولة مبكرة 
متوسطة
متأخرة

مراھقة مبكرة 
متوسطة
متأخرة

سنوات للرجال3-10

سنوات  للنساء2-5

شد 
الر
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الخ�صائ�ص  هذه  ونو�ضح  الم�وشرة،  بم�سيرة  الم�شير  بدء  قبل  �أبعادها  بجميع  العمرية 
بالجداول التالية:

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد
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ا إلى جنب، وتقد�م المساعدة الل�قة والملائمة لحل  supportالدعم  10 التواجد مع الآخ��ن جن��
 مش�لة أو صراع أو صع��ة ما 

 

الفئة 
 العم��ة 

أ�سب عمر لِلصفات  خصائص الفئة العم��ة العمر
 التال�ة

أول ظهور للصفات 
 التال�ه

حد�ث 
 الولادة

 *�حتاج للحب والرعا�ة الخاصة 2  -  1
 *يتفاعل مع العالم المح�ط �اللمس والحواس

 *أول ظهور ل "الأنا"
 و��دأ �التعبير*�فهم اللغة 

 *يتقرب من أبناء ج�له (الصفة الإجتماع�ة)

 *لتع��ز الشعور �الأمان
*لتع��ز التفاعل مع 

الوسط المح�ط 
 والأشخاص

 *الأنا
 *اللغة

الطفولة 
 الم�كرة

*ي�دأ �التحرك ، �أ�ل و�ل�س لوحده و�ظهر اعتماده  5  -  3
 على نفسه

  *التمحور حول إحت�اجاته ورغ�اته (حب التملك)
 *مُراقب ومُستقِ�ل ل�ل شيء

 *التعبير عن المشاعر �ال��اء أو الضحك
 
�
 *�سأل كثيرا

 *ظهور الاحت�اج للأمان � أو الشعور �عدم الأمان 
* يركز على ما يهمه � الوقت غير مهم عنده � �حب 
ا وآسف  م وخاصة الأش�اء الجد�دة � �قول شكر�

�
التعل

 و�سلم على الآخ��ن �ال�د

 ى النفسالاعتماد عل *
 *�ستق�ل الأف�ار عن الله

 والصلاة والغفران
*الم�ادرة �العطاء 

 والمساعدة 
 *�مكنه إدراك مح�ة �س�ع 

 *تعلم الموس�قى والفنون

 *المنافسة
 *الم�ادرة 

 الطفل الفضولي *
 * الغيرة 

*الرغ�ة �الح�ّ�ة 
 والحدود المفتوحة

الطفولة 
 المتوسطة

   نمو جسده �سرعه و�تحركي 8 - 6
�
 كثيرا
 �شعر �الوقت (الإحساس �الزمن)

أصعب تحدي له ب�دا�ة هذه المرحلة هو دخول 
 المدرسة

 ي�دأ �ك�شف أخطاء أهله 
 �ستمر التمحور حول الذات 

 
�
 تظهر ملامح الشخص�ه �أ�ثر وضوحا

 أخطر عمر لتلقي الصدمات
 �عرف حقوقه و�ختار لنفسه ملا�سه وأغراضه

 برأ�ه   يثق بنفسه و�شارك رأ�ه و�تمسك
 قد ي�سى �سرعة قصر الذا�رة والتركيز و

 �فكر �عقلان�ة و�سأل أسئة كثيرة ومتتال�ة  
 يتخ�ل أش�اء وأحداث مختلفة ن��جة توسع مداركه

 *تك��ن صداقات واسعه 
 *بناء روح الف��ق 
 * بناء الشخص�ة 
 * التوج�ه الأبوي 

 * ل�صادق أب��ه 
المهارات إستخراج  *

 والإ�داع 
ارات الأدب�ة * المه

واللغ��ة(يتجاوب مع 
 الح�ا�ات والقصص)

  

 *الحساس�ة 
* يتعرف على الله 

 والعلاقة معه 
* ظهور مفهوم 

 الج�س الآخر
تمييز الفوارق )

 الج�س�ة)
* الق�ام �عدة 
أعمال بنفس 

 الوقت 

الطفولة 
 المتأخرة

 مو الجسم والعضلات و الطاقة للحركةن   11- 9
 تماء لمجموعةالرغ�ة �الإن

 تزداد الثقة �النفس والرغ�ة بتحقيق الذات
 تظهر إهتمامات مختلفة ل�لا الج�سين

 التعاون مع ال��ار
 HEROالإرت�اط �شخص�ة ال�طل 

 يزداد تفكيره والتوسع الذهني والأسئلة المحيرة 
 التفكير الاس�نتاجي وتظهر الانتقائ�ة والاخت�ار

 يزداد التركيز وأفضل وقت للذا�رة 
 حساس لرأي الناس �ه

*تك��ن صداقات خاصة 
 (فرد�ة)

 *لل�شاط الإجتماعي
*ل�شجيع الأهل له 

 
�
 اجتماع�ا

 *لتحسين تقديره الذاتي
 *لزرع الجرأة والاندفاع

 *لقراءة ال�تاب المقدس
 

 *الإستقلال�ة 
*احترام الرأي 
 والخصوص�ة

 *الحوار الإجتماعي
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ح�سب تواجد الأهل وت�أثيرهم في حياة طالب الم�شورة: 	.3
في  الأهل  ت�أثير  لبيان  عائلة  درا�سة على 134  بعمل  عام 2011  في  العائلة  قامت خدمة   
�أبناءهم ح�سب الفئة العمرية ودور الأهل الطبيعي المفتر�ض �أداءه اتجاه الأبناء وتتلخ�ص 

النتائج بالمنحنى �أدناه .

درا�سة حياة طالب الم�شورة من منظور الفئات العمرية التي عا�شها �ست�ساعد الم�شير في فهم �شخ�صية طالب الم�شير 

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

55 

 

المراهقة 
 الم�كرة

 �ة طفول�ة مع نمو جسديتغيرات سلوكم 14 - 11
ظهور العضلات وز�ادة عرض المنكبين عند 

 الذكور
 ز�ادة الطول وز�ادة عرض الور�ان عند الإناث

 سلوك�ات وأمزجه متقل�ة
�عض الاضطرا�ات ن��جة التغيرات الهرمون�ة 

 والجسد�ة التمحور حول الذات 
 تحقيق الرغ�ة الذات�ة أقوى من أي اعت�ارات أخرى

 الج�س * التوع�ة عن
* مصادقة الأهل 

 لأبناءهم

 

المراهقة 
المتوسط

 ة

كتمل التغيرات الجسد�ة مع تراجع السلوك�ات ت 18 - 15
الطفول�ة إلى حد كبير وظهور الصفات 

 ،
�
 واتزانا

�
عر نمو الشوالشخص�ة �صورة أ�ثر ث�اتا

واللح�ة عند الذكور، كبر حجم الصدر عند الإناث، 
 ��جة التغيراتسلوك�ات متقل�ة و�ضطرا�ات ن

الهرمون�ة والجسد�ة ، توسع فكري ، العاطفة 
 والمشاعر والمزاج أقوى من العقل والإرادة

 أهم ما �مر ف�ه المراهق: 
التوتر والعص��ة: لمحاولة إث�ات نفسه وصنع  -

 ما ي��د، وتحقيق مطال�ه والتأثير في ظروفه
الإنفراد�ة والتمرد: رفضه لتعل�مات وترت��ات  -

 جعله يتمرد عليهم والد�ه ت
الصراعات الداخل�ة والعواطف والأف�ار  -

المتضار�ة: لاختلاف الواقع عما �طمح إل�ه وما 
 �فكر �ه

 التحد�ات الج�س�ة (الشهوة و العالم الج�سي)  -
 الرغ�ة في تحقيق الذات -
ز -  حب الظهور والتميُّ

المراهقة 
 المتأخرة

ردود تزن الأفعال و ستقر السلوك�ات المتقل�ة ، ت� 21 - 19
الأفعال ، َ�غلب العقل والإرادة على العواطف 
ز الأنا إلى علاقات  والرغ�ات ، الخروج من حيِّ

 اجتماع�ة ناضجة 
 

دراسة ح�اة طالب المشورة من منظور الفئات   
العم��ة التي عاشها س�ساعد المشير في فهم 

 شخص�ة طالب المشير 
 
 

 ح�اة طالب المشورة: حسب تواجد الأهل وتأثيرهم في  .2
عائلة لب�ان تأثير الأهل في  134�عمل دراسة على  2011قامت خدمة العائلة في عام           

أبناءهم حسب الفئة العم��ة ودور الأهل الطب�عي المفترض أداءه اتجاه الأبناء وتتلخص النتائج 
  .�المنحنى أدناه 

، وقد منح لهما الله السلطان اللازم لقد خلق الله الأب��ن ليتواجدوا و�ؤثر          
�
وا �أبناءهم معا

لذلك على أبناءهم حتى �كبروا و�نضجوا للمستوى الذين �ستط�عوا إست�مال ح�اتهم منفردين. 
لذا فإن الدور و التأثير عنصر�ن مرت�طين �الزمن و عمر الأبناء ، ح�ث يتوجب أن �أخذ �ل من 

 
ّ

ب أحد الوالدين عن المنزل الوالدين دوره �امً� في التر��ة، إ�  أننا نجد في �عض الأح�ان تَغَ�ُّ
للعمل �الخارج أو خسارة أحد الوالدين أو �ليهما �س�ب الوفاة أو الطلاق. وتتفاوت حجم وعمق 

 للعوامل التال�ة: 
�
 الصدمات في ح�اة طالب المشورة وتأثيراتها ت�عا

 (�الوفاة أو الطلاق أو العمل) عمق علاقة طالب المشورة مع الوالد � الوالدة الغائب .1
الحمل 2 - 0 9 - 3 12 - 10 15 - 13 18 - 16 21 - 19  <21

أثير
والت

ور 
الد

العمر

الام الحمل 
والتغذية 
والحماية

المحبة 
والرعاية

ةالتوعية والتعليم والرعاية وبناء الشخصي
بالمحبة غير المشروطة : تعزيز الشخصية 

والقبول

 و العاطفة التوجيه
والاحتواء

العلاقة و  
الدعم

الاب ---- الحماية 
والرعاية

ةالتوعية والتعليم والرعاية وبناء الشخصي
بالامان والتشجيع: تعزيز الشخصية 

والتحفيز الارشاد والانتماء العلاقة 
والدعم

100%

50%

10%

كلما سبقت نقطة التقاء الدورين 
كلما كان افضل للابناء

أهم عمر تأثيرا للأم

أهم عمر تأثيرا للأم 
،وتأثرا بفقدانها

أهم عمر تأثيرا للأب

أهم عمر تأثيرا للأب ، 
وتأثرا بفقدانه
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لقد خلق الله الأبوين ليتواجدوا وي�ؤثروا ب�أبناءهم معاً، وقد منح لهما الله ال�سلطان اللازم 
لذلك على �أبناءهم حتى يكبروا وين�ضجوا للم�ستوى الذين ي�ستطيعوا �إ�ستكمال حياتهم 
الأبناء ، وحيث  بالزمن و عمر  مرتبطين  الت�أثير عن�صرين  و  الدور  ف�إن  لذا  منفردين. 
بع�ض  في  نجد  �أننا  �إّال  التربية،  في  كاملًا  دوره  الوالدين  من  كل  ي�أخذ  �أن  يتوجب 
الأحيان تَغَيُّب �أحد الوالدين عن المنزل للعمل بالخارج �أو خ�سارة �أحدهم �أو كليهما 
�أو الطلاق. وتتفاوت حجم وعمق ال�صدمات في حياة طالب الم�وشرة  ب�سبب الوفاة 

وت�أثيراتها تبعاً للعوامل التالية:
عمق علاقة طالب الم�وشرة مع الوالد / الوالدة الغائب )بالوفاة �أو الطلاق �أو العمل( 	.1

العمر الذي فَقَد فيه طالب الم�وشرة �أحد والديه �أو كليهما 	.2
مدى ن�وضج ورد فعل طالب الم�وشرة عند وقوع حدث ال�صدمة له 	.3

مدى ت�أثير الأب/الأم الغائب في حياة طالب الم�وشرة 	.4
يو�ضح ال�شكل �أعلاه �أن ت�أثير الأم يبد�أ ب�أعلى ن�سبه )100%( منذ اليوم الأول لطفلها وبواقع 
الأبوي  ي�أخذ دوره  الأب  يبد�أ  بينما  بطنها  ،  معاي�شتها مع طفلها منذ كان جنيناً في 
د العلم  منذ مولد الطفل ليتزايد مع الأيام الى عمر الطفولة المتو�سطة للأبناء، وقد �أَكَّ
م�ؤخراً �أن الأمومة هي �سلوك فطري م�س�ؤول عنه جزء محدد ع�وضياً في دماغ الأنثى ، 
بينما لا يحظى ال�سلوك الأبوي بنف�س الم�صدر الع�وضي �إنما يتم �إكت�سابه بواقع معاي�شة 
الطفل ، مما يجعل المنحنى الطبيعي لت�أثير الأهل في �أبناءهم ي�صل �إلى م�ستوى عميق 
وم�ؤثر في الفترات العمرية 10-16 �سنة وبن�سبة تتجاوز 60% ، ثم يقل ت�أثير الوالدين 
على �أبناءهم �إلى ن�سبة تقريبية 35% في عمر 18�سنة نتيجة الت�أثير الموازي من المدر�سة 
والأ�صدقاء والأخوة الذين يكبروه، وي�ستمر الت�أثير بالتناق�ص �إلى 10 �أو 15%  في عمر 
21 �سنة ف�صاعداً ب�سبب عمر الر�شد و�إزدياد ت�أثير المجتمع المجيط والذي قد يوازي 

درا�سة ت�أثير كل من الأب والأم ودورهم وتواجدهم في حياة طالب الم�شورة �ست�ساعد ت�أثير الأهل . 
الم�شير في فهم �شخ�صية طالب الم�شورة 
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ح�سب ال�صفات الموروثة والمكت�سبة لطالب الم�شورة: 	.4
تتكون �شخ�صية الإن�سان من �صفاتٍ كثيرة قد يكون بع�ضها موروثات جيلية من �أبويه والتي 
بواقع  الأجيال  عبر  والإرادية  والعاطفية  الفكرية  والإتجاهات  ال�سلوكيات  فيها  تتناقل 
والعناد  وال�سخرية  المكت�سبة.فالت�سرع  والخبرة  الم�ؤثرة  الفطرة  بين  الم�شترك  الت�أثير 
وعدم الغفران والعنف قد تكون �صفات موروثة عبر الآباء والأجداد ، �إلا �أن الظروف 
عليه  ت�ؤثر  قد  الم�وشرة  لطالب  الأخوية  والعلاقة  للأبوين  الزوجية  والعلاقة  والأحداث 
يَّاهُ  نْ�سَانُ �إِ ب�صفات مكت�سبه  لي�ست موجوده في �آباءه و�أجداده ، "فَ�إِنَّ الَّذِي يَزْرَعُهُ الإِ
وحِ  دُ فَ�سَادًا، وَمَنْ يَزْرَعُ للِرُّ ا.  لأَنَّ مَنْ يَزْرَعُ لجَِ�سَدِهِ  فَمِنَ الجَْ�سَدِ يَحْ�صُ دُ �أَيْ�ضً يَحْ�صُ
دُ فِي وَقْتهِِ �إِنْ كُنَّا  دُ حَيَاةً �أَبدَِيَّةً. فَلَا نَفْ�شَلْ فِي عَمَلِ الخَْيْرِ لأَنَّنَا �سَنَحْ�صُ وحِ يَحْ�صُ فَمِنَ الرُّ
" )غلاطية 6: 6- 9 (، تكلم الرب ي�سوع عن مثل الزارع في )متى 13(،  لَا نَكِلُّ
ارِعُ قَدْ خَرَجَ ليَِزْرَعَ" )متى 13: 3( بغَِ�ضّ النظر عن نوع  وابتد�أ الحديث ب�أن "هُوَذَا الزَّ
ع  الزارع �سيزرع ما لديه، وهكذا �سيزرع الأهل ما لديهم )ما تعلموه وما زُرِّ التربة، 
)تربة  مُلبَّدة  كانت  �سواء  التربة  نوع  عن  النظر  بغ�ض  ب�أبناءهم  عليه(  عا�وشا  وما  فيهم 
ما  نتاج  هو  فالإن�سان  �إذًا  تربة جيدة،  �أو  �أ�وشاك  فيها  �أو  مُحجرة  �أو  قا�سية كالطريق( 
زَرَعه الأهل والمجتمع به. وت�ؤثر هذه ال�صفات )�سواء موروثة �أو مكت�سبه( على طريقة 
�أو ال�شخ�صية الناتجة عن  �أو الطباع  �أو العادات  �أو ال�سلوك اليومي  �أو الت�صرف  التفكير 
بذور زُرِعت في الما�ضي البعيد �أو القريب، وهناك �صفات �شخ�صية )مكت�سبة( و�أخرى 

جيلية )موروثة( في الأمثله التالية تو�ضح 
هذه ال�صفات في ال�شخ�صيات الكتابية:

يخطئ  لم  �أنه  لي�س  الله"  قلب  "بح�سب  داود  �شخ�صية  مثل  �إيجابية:  �شخ�صية  �صفات    •
هَوَاتُ مَنْ يَ�شْعُرُ بهَِا؟ مِنَ الخَْطَايَا  بل لأنه كان ي�صر �أن يحفظ قلبه نقياً بلا خطية "الَ�سَّ

المُْ�سْتَتِرَةِ �أَبرِْئْنِي" مزمور 12:19.
ذلك  وتظهر  بطر�س،  �شخ�صية  في  والاندفاع  ع  الت�سرُّ مثل  �سلبية:  �شخ�صية  �صفات  	•

فالإن�سان هو نتاج ما زرَعَه الأهل والمجتمع والبيئة 
المحيطة به
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ب�إجاباته عندما طرد ي�سوع من �سفينته وعندما قاوم فكرة ال�صليب بل وحتى �أول ما بادر 
بطلب ال�سير على المياه مجيئاً �إلى ي�سوع.  

�صفات موروثة �إيجابية: مثل العادات الإيجابية للركابيين الذين ورثوه عن �أبيهم ابيناداب  	•
الإيجابي عند  الجيلي  بالنمط  نف�سه  الرب  �شهد  الخمر، وقد  �شرب  بعدم  بن راكاب 
الركابيين مقارنة مع �شعبه الذين لم يحفظوا و�صايا �إلههم كما حفظ الركابيين و�صية 

جدهم �أبيناداب )�إرميا 35: 1- 6(.
�صفات موروثة �سلبية: مثل طباع �سلوكية "الغاية تبرر الو�سيلة" التي كانت عادة جيلية  	•
عند �إبراهيم عندما كذب ب��شأن �سارة �أنها �أخته وكذلك ابنه ا�سحق ب��شأن رفقة وب�أنها 
�أخته �أي�ضاً ، ويعقوب الذي كذب و�إنتحل �شخ�صية �أخوه و�سرق البكورية والبركة، 

بل �أي�ضاً �أبناء يعقوب الذين كذبوا على �أبيهم ب��شأن يو�سف وباعوا �أخوهم.
ح�سب ترتيب طالب الم�شورة بين اخوته والفوارق العمرية بينهم: 	.5

ون�شير هنا �إلى وجود بع�ض ال�صفات العامة التي يمكن �أن تعتبر في الغالب نمطاً يتم �إعتباره في 
درا�سة ال�شخ�صيات فترتيب طالب الم�وشرة بين �إخوته والفوارق العمرية بينهم و�أجواء 

الإخوة بالبيت �ستكون عوامل م�ؤثرة لر�سم ال�شخ�صية �ضمن هذه المنظومة:
الم�س�ؤولية، والتي يظهر في  لتحمل  بالميل الأكبر   البكر  الإبن  يت�صف  البكر : قد  الابن 
ق�ص�ص الكتاب المقد�س مثل موقف ر�أوبين الأخ الأكبر مع �أخيه يو�سف الذي رَمُوه 
�إخوته بالبئر في تكوين 29:37 ، وتكوين 22:42 . وموقف الإبن الأكبر في ق�صة 

الإبن ال�ضال )لوقا 15( الذي �إلتزم بالبيت مع �أبيه والعمل �أكثر من �أخيه الأ�صغر. 
وحيث يمتاز الإبن الأكبر بطول فترة معاي�شة الأهل �أكثر من باقي �إخوته، ف�إنه �سيكون �أكثر 
ةً لل�سلوكيات الموروثة والمكت�سبة من �أبويه، كما يظهر عادةً �أنه الأكثر حدوداً  عُر�ضَ
ال�شعور  لديه بع�ض  يتولَّد  التربية، مما قد  بداءة خبرة الأهل في  ب�سبب  والأقل حريةً  
رَ�ضٌ �أي�ضاً للغيرة من �أخيه الأو�سط )الذي  ب�أنه الأقل حظاً والأنق�ص اهتماماً ، وهو مُعَّ
�أحياناً ثورياً، مثل الأخ الأكبر في  �أو قد تجعله  ية الطباع  هُ لحدِّ يليه(، التي قد تُعرِ�ضَ
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لد لديه ال�شعور بعدم م�ساواة والديه له مع  ق�صة الابن ال�ضال )لوقا 15(. وفي حال توَّ
مِيَّاً بع�ض ال�شيء باقي �أقرانه، فقد يجعلَهُ حَكَّ

�أكثر  لوالديه ، وقد يكون  التربوية  نتائج الأخطاء  د  �أولُ مَن يح�صُ يُعتبر الإبن الأكبر هو 
الممكن  فمن  �سلبية،  فاتٍ  �صِ ب�أكثرَ  �شخ�صيته  �إمتازت  ف�إذا  �أهله؛  لق�سوة  يتعر�ض  مَنْ 
�أن يكون �إن�ساناً مت�سلطاً، لوام، ذو ت�صرفات غير �سليمة. بينما اذا �إمتازت �شخ�صيتهُ 
حّي، مُتّ�سع ال�صدر، ي�شعر بالم�س�ؤولية  ب�صفاتٍ �إيجابيةٍ، فمن الممكن �أن يكون مُ�ضَ

�إتجاهَ �إخوته.
كما يُذكَر �أي�ضاً �أن الإبن الأكبر ي�شارِكُ �أبويهِ بتربية �إخوته الأ�صاغر ب�إعتبارهم �سيتعلموا من 
مواقفه بمعاي�شتهم له ومراقبتهم اليومية ل�سلوكياته.�إن ترتيب طالب الم�وشرة بين �إخوته 

والفوارق العمرية بينهم و�أجواء البيت هي عوامل م�ؤثرة لر�سم �شخ�صيته

الابن الأو�سط:  قد يميل الطفل الأو�سط لل�شعور بالإهمال ونق�ص الإهتمامِ الكافي ، وذلك 
ب�إعتبار �أن الإبن الأكبر )البكر( �سينال ح�صته الكافية من �إهتمام والديهِ و�إعتمادهم عليه 
وخا�صةً �إذا نال الإبنُ الأكبر �إعجاب والديه )�أو �شفقتهم ل�سببٍ ما( ، في حين ي�أخذُ 
العنقود"(.  "�آخر  العربية  بلادنا  في  يُ�سمى  )كما  �أكبر  ورعايةً  �إهتماماً  الأ�صغر  الطفل 
ولذلك فقد يُ�صبح الأخ الأو�سط �أكثرَ عُر�ضةً لل�شعور بالنق�ص وقد يُقابلُ والديه و�إخوته 

بالنُفور �أحياناً.
زوجية  خلافات  �شَهِدَّ  �إذا  وخا�صةً  العنيد  لل�سلوك  عُر�ضةً  �أكثرَ  الأو�سط  الطفلُ  يكونُ  قد 
�أثراً  له  ت�سبب  قد  ال�صحيَّة  غير  العائليةُ  فالأجواءُ  ت�صرفاته.  من  نُفورهم  �أو  والديه  بين 
و�شعوراً بعدم الأمان �أكثر من باقي �إخوته، �أو�ضعف الثقة بالنف�س، �أوال�شعور بالغيرة 
والغ�ضب، و�إنعدام المبادرة لديه، وقد تت�سبب �إ�ستمرار الظروف العائليه ال�صعبة �إلى 

ترتيب طالب الم�شورة بين �إخوته والفوارق العمرية بينهم 
و�أجواء البيت هي عوامل م�ؤثرة لر�سم �شخ�صيته
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ميلٍ �أكبر �إلى الخجل والانطوائية وعدم الم�شاركة الفاعلة في الحياة العائلية. بينما تُظهر 
الأجواء العائلية ال�صحيَّة ت�أثيراً �أكبر على الإبن المتو�سط بميلٍ �أكبر على الإن�سجام مع 
الآخرين، والقدرة على ا�ستيعاب الآخرين والتفاو�ض معهم بما يجعل لهم فر�صة �أكبر 

على التفاعل الإيجابي في الحياة الزوجية
التربية وولادة الإبن الأ�صغر بعد  الخبرة لدى الأبوين في  تَ�شَكُل  وبواقع  الابن الأ�صغر : 
�إخوته الأكبر منه ، ف�سينال هذا الطفل الرعاية الأكبر ون�صيباً مميزاً من الدلال والاهتمام 
الكتاب عن ق�صة  �إخوته كما يذكر  يثير حفيظة وغيرة  قد  الأبوين ، مما  و وت�ساهل 
يو�سف وح�سد �إخوته له في تكوين 37. �إلا �أن فرط الرعاية قد يجعل �شخ�صيتهُ �أكثر 
عُر�ضةً للقلق والتوتر في �أغلب الأحيان. وبالرغم �أنه قد يظهر �أكثر انفتاحاً على �أفراد 
العائلة والأ�صدقاء �إلا �أنه عادةً ما يكون �أقل من يخدم بالبيت والأبعد عن الإ�ستقلالية 
بالتطلب  �شخ�صيته  تمتاز  وقد  �أكثر  ب�إمتيازات  يطالب  ما  وغالباً  الم�س�ؤولية ،  وتحمل 

�أحياناً وب�شكل م�ستمر.
�إقت�صار�إهتمام والديه  ب�سبب  المفرطة  الزائد والحماية  الدلال  ينال  الابن الوحيد : غالباً ما 
به ومحورية رعايتهم له ، مما يجعل علاقته و�إرتباطه ب�أبويه قوية وقد ت�صل �إلى تعلقه 
الزائد بهم وتعلقهم وتدخلهم به؛ ولذلك فهو �أكثرعُر�ضه للتمحور حول الذات والأنانية 
للعطاء  وميلًا  النف�س  على  �إعتماداً  و�أقل   ، الزائدة  والح�سا�سية  الآخرين  من  والغيرة 
الإبن  ب�إعتباره  �صداقاته.  �إ�ستمرار  بُ  عِّ ويُ�صَ منه  الأ�صدقاءَ  ر  يُنَفِّ قد  مما  والم�شاركة، 
الوحيد ف�إنه يحظى بفر�ص �أكبر للن�شاطات وممار�سة هواياته ومواهبه مما يجعله �شغوفاً 

للتميز وحب الظهور عن باقي �أقرانه.  
الفوارق العمرية بين الإخوة : تُ�ؤثرُ هذه الفوارق على العلاقة بينهم، كما تنعك�س ب�شكل 
ف�إنه  �سنوات  الإخوة من 3-1  بين  الفارق  فاذا كان  بناء �شخ�صياتهم،  ملحوظ على 
�سيُ�شكلُ تقارباً جيلياً بين الأبناء خا�صةً �إذا كانوا من نف�س الجن�س، بينما مِن الممكن �أن 
ي�شعُرَ الطفل بوجود هذا الفارق )ب�إختلاف الجن�س( بالمناف�سة والغيرة. كما ي�ؤثر الفارق 
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العمري من 3 - 5 �سنوات �سلبياً على الإن�سجام الفكري والنف�سي والإجتماعي ويمكن 
�أن يزيد من الغيرة ومقارنتهم لبع�ضهم البع�ض خا�صة �إذا كانوا من نف�س الجن�س. بينما 
في�شعران  ببع�ضهم  الإخوة  �سنوات على علاقة  يزيد عن 5  الذي  العمري  الفارق  ي�ؤثر 
ب�أنهما من جيلين مختلفين ولا يوجد م�ساحاتٍ �أو �إهتماماتٍ م�شتركة بينهم ، ولكنهم 

قد يتجاوزون ذلك بعد �سن الر�شد.
ح�سب نمط التربية للأبوين: 	.6

نف�سهم،  الأبوين  وبين  لأخرى  عائلة  من  ونتائجها  الأبوية  وت�أثيراتها  التربية  نهج  يختلف 
فمنهم من يتعامل بت�سلط و�صرامه ومنهم من يكون مرناً ديموقراطياً يتفهم �إحتياجات 
يبالي  لا  من  ومنهم  الخا�صة  بمحدداته  ويتفاعل  الأبناء  مع  يت�ساهل  من  ومنهم  �أبنا�ؤه 
بتربية �أبنا�ؤه �أو �إحتياجاتهم على الإطلاق، وقد و�ضع ماكوبي* �أحد علماء التربية في 
نظريته لأنماط التربية الكلا�سيكية وجود �أربعة �أنواع من الآباء، بما ي�ساعدنا ذلك في 
فهم خلفية التربية لأهل طالب الم�وشرة والتي ت�ؤثر فعلياً على �شخ�صية طالب الم�وشرة 
و�سلوكياته وردود �أفعاله، ويكون ت�صنيف النهج التربوي مبني على المحاور الأربعة 
والبنوية،  الأبوية  العلاقة  وال�ضبط، دفء  التحكم  مدى  التوقعات،  م�ستوى  التالية: 

وعمق الح�سا�سية لإحتياجات الأبناء .

وتنق�سم �أنواع التربية الأبوية لأربعة �أنواع رئي�سية قد يتراوح الم�ستوى التربوي حول كل منها 
ب�شكل طيفي )تدرجات ن�سبية(:   1. الوثوقية Authoritative: وهي التي تكون فيها 

العوامل الأربعة �أعلاه �أعلى ما يمكن
�أعلى  الح�سا�سية  وعُمق  العلاقة  فيها دفء  تكون  التي  وهي   :Permissive الت�ساهل   .2

ولكن التوقعات ومدى ال�ضبط �أقل.
3. ال�سُلطَويَّة Authoritarian : وهي التي تكون فيها دفء العلاقة وعمق الح�سا�سية �أقل 

يُ�صنف نمط التربية ح�سب المحاور: م�ستوى التوقعات، 
مدى التحكم وال�ضبط، دفء العلاقة الأبوية، وعمق 

الح�سا�سية لإحتياجات الأبناء .
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ولكن التوقعات والتحكم �أعلى.
4. الإهمال Neglectful: وهي التي تكون فيها العوامل الأربعه �أعلاه �أقل ما يمكن.

ويو�ضح ال�شكل التالي العلاقه بين المحاور الأربعة �أعلاه و�أنماط التربية الأربعة التي تعتمد 
عليها :

           

 Maccoby EE. In: Mussen PH. Handbook of child Psychology.
Vol.4.4th Ed. Wiley ,1983

  وي�شيرالكتاب المقد�س �إلى �أنماط التربية الأربعه هذه ب�أمثله مختلفة ت�ستحق الدرا�سة في كل 
منها ، فيبدو �إبراهيم و�ساره �أبوين وثوقيين لإ�سحق �إلى حدٍ ما، وكذلك يو�سف ومريم 
�أفعاله وتجاوبه مع �سلوكيات  في تربية ي�سوع، وق�صة الإبن ال�ضال و�أبوه الوثوقي في 
�إلى حدٍ كبير،  �سلطوياً  �أباً  الجلعادي  يفتاح  يظهر  بينما  ال�ضال والأكبر(؛  )الإبن  �إبناه 
ويتبين من درا�سة علاقة داود مع �أبناءه �أنه يتراوح بين الأب الوثوقي والمت�سلط. و�إذ 
يظهر �إ�سحق و�سارة ك�أبوين مت�ساهلين، ف�إن �أُبوُّة يعقوب تتراوح بين الوثوقية والت�ساهل 

، ويظهر عالّي الكاهن مِثالًا �صارخاً للأب اللامُبالي )المُهمِل(.
هذا  وت�أثير  نتائج  مُحللًا  الم�وشرة  لطالب  الأبوين  نمط  يُ�صنف  �أن  في  الم�شير  دور  يقع   
النهج التربوي عليه ، ف�إذا كان �أبويّ طالب الم�وشرة �سلطويين ف�إنه يكون �أكثر عُر�ضةً 
�إلى حدٍ  تعاني من خوف مزمن  والتي  دائماً،  ت�صرفاتها  تبرر  التي  الدفاعية  لل�شخ�صية 

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ
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�شخ�صية  على  ذلك  وت�أثير  البدني  والت�أديب  لل�ضرب  تعر�ضها  حال  في  خا�صةً  كبير 
طالب الم�وشرة وثقته بنف�سه. بينما يُحتمل �أن يعاني طالب الم�وشرة لأبوين مهملين �إلى 
�ضعف القيمة الذاتيةLower self Esteem الناجم عن قلة الإهتمام به، بالإ�ضافه 
�إلى الإ�ستباحة و�سعة الحريات التي عا�شها طالب الم�وشرة لعدم ال�ضبط وو�ضع الحدود 
من قبل �أَبوَيه. وهكذا يتمكن الم�شير من فهم واقع تربية �أَبوَيّ طالب الم�وشرة وعوامل 

ن��شأته وجوانب ت�أثره بنمط التربية هذا.

7. ح�سب نوع ال�شخ�صية لطالب الم�شورة وتقييمه لذاته :
تحديد  في  �إختلافاتها  ت�ساعدنا  وقد  مختلفة،  كثيرة  ب�أنواع  ال�شخ�صيات  ت�صنيف  يمكن 
�شخ�صية طالب الم�وشرة وت�أثير هذه ال�شخ�صية في تفاقم الم�شكلة �أو �إنح�سارها، بل 
وفي كيفية التعامل معها بالعلاج �أو مدى تجاوبها مع حلول الم�وشرة وتقدم الحالة، 
ونذكر بع�ض هذه الأنواع التي ينبغي للم�شير �أن يعرفها ويتح�س�س وجودها عند فهمه 
مَرِنة  �أو عَفَويَّة،  �أو مُ�سطحة، دبلوما�سية  كّبة  ل�شخ�صية طالب الم�وشرة: �شخ�صية مُرَّ
ة �أو متما�سكة، �إجتماعية �أو  لِدة )غير قابلة للتعلم(، هَ�شَّ لبة، قابلة للتعلُّم �أو مُتَ�صَّ �أو �صَ
رة(،  ابة �أو مرفو�ضة )مُنفِّ عبة �أو عادية، جذَّ مُنطَويَّة، مُنطَلِقَة �أو �إن�سحابية، �شخ�صية �صَ
�أو  �أو �سلبية، عقلانية  �إيجابية  �أنانية،  �أو  مُتذمرة، مِعطاءة  �أو  مُتقَبلَّة  �أو كئيبة،  طَلِقَة 
عاطفية، قِياديَّة �أو تابعة )منقادة للآخرين(، جريئة �أو جبانة )تعاني من خوف عار�ض 

�أو مزمن(

كما يجدر بالم�شير �أن ي�ستطيع �إدراك وتمييز الحالات المَرَ�ضيِّة لل�شخ�صية، ومدى تقدم 

على الم�شير فهم واقع تربية �أَبوَيّ طالب الم�شورة 
وعوامل ن��شأته وجوانب ت�أثره بنمط تربيتهم

على الم�شير ان يدرك وي�صنف �شخ�صية طالب الم�شورة ، �ضمن 
�أنواعها المختلفة ليت�سنى له تحليل جذور ال�شخ�صية والم�سببات 

الم�ؤدية للم�شكلة
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الحالة وتعقيداتها، ونذكر �أهمها للتو�ضيح:
ور ويتطور من الإعجاب بالنف�س �إلى التَّكَبُّر، ثم �إلى النرج�سيَّة �أ. الكبرياء: حيث يتَحَّ

ب. الثقة الزائدة بالنف�س و الغرور )وهو حا�صل جمع الثقة الزائدة والكبرياء(
حب  و  الذات  حول  التمحور  جمع  حا�صل  )وهي  والأنانية  الذات  حول  التمحور  ت. 

التملك(
ث. المكر والخداع والإلتواء

ج. الهجومية )الف�ضا�ضة( والعدائية
ح. الغ�ضب والحقد
خ. العناد وال�صلابة

ذ. المماطلة والتواني والتردد
ر. النقد و�إلقاء اللوم 

ز. الرهاب وال�شك والغيرة
�ش. ال�سلبية والتذمر

�ص. ال�شعور بال�ضعف و �صغر النف�س )�أو الدونية(
         كما يُ�شار �إلى �أهمية معرفة �أكثر ال�شخ�صيات �صعوبةً )المتكبر، الأناني، الغ�وضب، 
ال�سلبي، الخواف(، بالإ�ضافة لأنواع ال�شخ�صيات المُعدِيَة )ال�سلبي، الناقد، المتذمر، 
المتكبر(، والذي بدورها �ست�ؤثر ب�شكل كبير لي�س فقط على �شخ�صية طالب الم�وشرة 
�أنواع  ت�صنيف  بالتالي  مبا�شرة، ويمكن  �أي�ضاً وب�وصره  نف�سه ولكن على �شريك حياته 

�شُركاء الحياة ح�سب �صعوبة �شخ�صياتهم على النحو التالي:
زْ: وهو ال�شريك الذي يدفع �شريكه للتَقَدُم. 1. ال�شريك المُحَفِّ

م ولا يُ�ؤَخِر( دِّ 2. ال�شريك الخَيال: وهو ال�شريك الذي لي�س لوجوده �أي نفع )لا يُقَّ
3. ال�شريك الثقَِل: وهو ال�شريك الذي ي�شكل وجوده عبئ �ضد �أي تَقَدُم

4. ال�شريك المُعَطِل: وهو ال�شريك الذي يقف �ضد ويقاوِم التَقَدُم

على الم�شير ان يدرك مدى تقدم �أو �إ�ضطراب �شخ�صية طالب الم�شير 
�ضمن م�ستويات �صعوبة ال�شخ�صية والت�أثير من وعلى �شريك الحياة
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التي قد واجهها  ال�صدمات(  �أو  المواقف  �أو  الحياتية )الأحداث  الم�ؤثرات  8. ح�سب 
طالب الم�شورة :

�أم  )�سلبياً  بعمق  به  �أثّرت  مواقف  بعدة  في حياته  مَرَّ  قد  الم�وشرة  يكون طالب  �أن  يُمكن   
�إيجابياً(، ولكن ت�ستطيع الذاكرة حفظ المواقف الأليمة الأكثر ت�أثيراً على ال�شخ�صية 
من المواقف الإيجابية، وكذلك يعتبر حدوثها بمثابة �إنعكا�ساً �أو انك�ساراً ل�سلوكيات 
المواقف والأحداث  ال�شخ�صية ح�سب �شدة هذه  ت�ؤثر في طبيعة  �أحياناً  بل  ال�شخ�صية 
ب�أ�شعة ال�شم�س ال�ساقطة على الزجاج  �إزاءها، ويمكن تمثيل ذلك  و�ضعف ال�شخ�صية 
)�شخ�صية طالب الم�وشرة( فمنها ما ينعك�س )وهي ظروف ومواقف يتعر�ض لها طالب 
الم�وشرة ولكن لا ت�ؤثر به ، مثل خ�سارة وظيفة �أو الإنتقال �إلى وظيفة �أخرى �أو التنقل 
منزل �إلى منزل �آخر �أو خلاف مع �صديق ، ..�إلخ( ، وهناك الأ�شعة ال�ساقطة على 
الزجاج وتنك�سر منه �إلى الداخل )وهي ظروف ومواقف يتعر�ض لها طالب الم�وشرة 
تجارب  مثل  لخدمته  خرها  يُ�سَّ �أو  يتحا�شاها  �أو  منها  يتعلم  وقد  وب�سلوكياته  به  ت�ؤثر  و 
العاطفية والمحاولات الحياتية الفا�شلة و المواقف الإجتماعية �أوال�صدامات العائلية .. 
�إلخ( وهناك الأ�شعة التي تعبر من الزجاج �إلى داخله )وهي ظروف ومواقف يتعر�ض لها 
طالب الم�وشرة و ت�ؤثر به بعمق وت�ضرب القيم الذاتية لديه ونذكر �أمثله منها كال�صدمات 
�أو وفاة الأهل �أو فقدان الأعزاء �أو الحروب �أو الهجرة .. �إلخ(.كما يو�ضح ال�شكل 
التالي )ما يُ�سمى بـ "الانك�سار ال�وضئي"( تب�سيطاً للأحداث التي تمر على الإن�سان وت�ؤثر 
على �شخ�صيته و�آثارها )�إما الإختراق �إلى �أعماقه �أو الإنك�سار بتغيير �سلوكه �أو الإنعكا�س 

بعدم الت�أثير( :
بتطبيق "الانك�سار ال�ضوئي"على الأحداث التي ت�ؤثر على ال�شخ�صية، 

تكون �آثارها: �إختراق �أعماقها �أو الإنك�سار بتغيير �سلوكها �أو 
الإنعكا�س بدون �أي ت�أثير 
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للتغيير  �ضة  مُعرَّ ال�شخ�صيات  ف�إن  المختلفة  الحياتية  والظروف  المتغيرات  هذه  وب�سبب 
والقابلة  والمتجاوبة  المرنة  ال�شخ�صيات  فعند  الأحداث،  هذه  ح�سب  متباينة  بفترات 
للتعليم قد تتغير ال�شخ�صية بفترات طبيعية من 3 -5 �سنوات )وبن�سب مختلفة ح�سب 
الأحداث الحياتية التي يمر بها(، بينما لا تتغير �أحياناً ال�شخ�صيات ال�صلبة وال�سلبية وغير 
�أو  �أو مواقف  القابلة للتغيير بمثل هذه الفترات حتى مع وجود م�ؤثرات قوية )�أحداث 

�صدمات(. 

ومن �أهم الأ�سئلة التي ينبغي على الم�شير �أن ي�س�ألها لغر�ض التعرف على ال�شخ�صية ب�وصرة 
�أو  الأحداث  �أهم  هي  ما  المعمقيه(:  للتفكير  فر�صة  �إعطاءه  )مع  مبا�شر  وب�شكل  فعالة 
المواقف �أو التجارب ال�صعبة التي مررت بها وقد �أثرت فيك ب�شكل �سلبي؟ وما كان 
ت�أثير كل منها؟  ونذكر تالياً �أهم الأحداث التي قد ت�ؤثر في حياة طالب الم�وشرة ومن 
�سبيل  على  ومنها  الم�وشرة،  حالة  على  ت�أثيرها  وتتفهم  كم�شير  تعرفها  �أن  ال�ضروري 
تعر�ض  كليهما،  �أو  الوالدين  �أحد  وفاة  مر�ض،  �أو  ج�سدية  �إعاقة  الح�صر:  لا  المثال 
للإ�ساءة �أو ال�ضرب، تحر�ش جن�سي، �إعتداء �أو اغت�صاب، غياب �أحد الوالدين لل�سفر 
الدخول  العمل،  مُ�سيء من  الم�وشرة، طرد  �أو الانف�صال، طلاق طالب  الطلاق  �أو 
الهجرة  الزوجية،  �أو  ال�شخ�صية  للخيانة  التعر�ض  العمر،  منت�صف  �أزمة  لل�سجن، 
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 والتذمر . السلب�ةش
  أو الدون�ة)(صغر النفس و  ضعفص. الشعور �ال

 (�ما ُ�شار إلى أهم�ة معرفة أ�ثر الشخص�ات          
ً
، يالسلب، الغضوب، نانيالأ ، المتكبر صع��ة

رها ، والذي �دو )المتكبر، المتذمر ، الناقد ، السلبي( َ�ةالشخص�ات المُعدِ ، �الإضافة لأنواع )الخواف
 
�
ستؤثر �ش�ل كبير ل�س فقط على شخص�ة طالب المشورة نفسه ول�ن على شر�ك ح�اته أ�ضا

أنواع شُر�اء الح�اة حسب صع��ة شخص�اتهم على النحو و�صوره م�اشرة، و�مكن �التالي تص��ف 
  التالي: 

 .مدُ قَ زْ: وهو الشر�ك الذي �دفع شر�كه للتَ فِّ . الشر�ك المُحَ 1           
 )رخِ ؤَ يُ  ولا م دِّ قَّ لا �ُ ( أي نفع . الشر�ك الخَ�ال: وهو الشر�ك الذي ل�س لوجوده2
 أي ضد  ئ. الشر�ك الثِقَل: وهو الشر�ك الذي �ش�ل وجوده عب3

َ
 مدُ قَ ت

  مدُ قَ م التَ . الشر�ك المُعَطِل: وهو الشر�ك الذي �قف ضد و�قاو� 4

ان �درك مدى تقدم أو إضطراب المشير على   
مست��ات صع��ة شخص�ة طالب المشير ضمن 

 الشخص�ة والتأثير من وعلى شر�ك الح�اة

  :واجهها طالب المشورةقد الصدمات) التي  المواقف أو حسب المؤثرات الح�ات�ة (الأحداث أو .8

 
 
 
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لأشعة الساقطة على السط�ح ا

(الشخص�ة )       الحاجز الشفاف   

ال�شخ�صيات الطبيعية تتغير بفترات متباينة ح�سب الأحداث 
والمواقف الحياتية  
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الإرادية �أو الق�سرية...الخ.
من  �أي  حدثَ  �إذا  وما  الم�وشرة  طالب  طفولة  ما�ضي  �إكت�شاف  الم�شير  على  �أن  ويُذكر   

جروح الطفولة التالية ليُعالجها )جرح �أو �أكثر(:

�أ. التخلي و الإهمال: ويحدث مع �إهمال الأهل لطفلهم وعدم ر�ؤيته �أو �سماعه �أو �إعتباره 
�أو حتى �أخذ �آراءه بعين الإعتبار ، مما يُفقِدُهُ ثقتهُ بنف�سه

ب. الفقدان و الترك: ك�سفر الأهل وتركِه بالمدر�سه �أو عند الجيران �أو الأجداد ، مما 
يت�سبب بتعلق مزمن بالآخرين �أو تعلُق بالأهل

ج. العنف العاطفي �أو الج�سدي: فتعر�ض الطفل �إلى التعنيف القا�سي �أو الت�أنيب الم�ستمر  
لدِ لديه تعاطفاً مع فكرة  �أو ال�ضرب �أو المعايرة �أو الإهانه )وخا�صه �أمام الآخرين( قد يُوَّ

العنف �أو المُعَنَّفين �أو تقييم متدني للذات �أو .. �إلخ
د. التنمر: كتعر�ض طالب الم�وشرة في طفولته �إلى التهكم وال�سخرية والنقد المُهين على 

ال�شكل الخارجي �أو ال�صفات، مما قد يُ�سبب �ضعف الثقه بالنف�س
ب والإكراه: وهو تعر�ض الطفل �إلى قوانين �صارمة وتعليمات كثيرة على الطعام  هـ. الغَ�صْ
لد �إما كُرهاً كبيراً للقواعد  واللبا�س والنوم والخروج من المنزل وال�صداقات ، مما يُوَّ

�أو تم�سكاً زائداً لها  

9. منظومة الحريات والحدود ت�أثيرها في ن��شأة طالب الم�شورة :
ت�ؤثر منظومة الحريات والحدود على حياة الإن�سان من قبل عائلته �أو محيطه �أو وطنه �سواءً 
الإن�سان  فتعر�ض  الحريات،  و�إت�ساع  الحدود  قلة  �أو  الحريات  و�ضيق  الحدود  بزيادة 
بين  تتراوح  التي  الأفعال  للكبت والحرمان وردود  هُ  �سيُعَرِ�ضَ بيته  قيود �صارمة في  �إلى 

كم�شير �إبحث في ما�ضي طالب الم�شورة عن �أي من جروح الطفولة الخم�سة
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الثورة والا�ستكانة، وكذلك فر�ض عادات وتقاليد وقيود مُجتمعية قا�سية �سيجعل من 
�أو  متحررة  بو�صفها  النا�س  يرف�ضها  مقاومة  �شخ�صية  �أو  الحطام  من  كتلة  �إما  الإن�سان 
الم�وشرة  طالب  بلد  في  مت�سلط  دكتاتوري  حكم  لنظام  التعر�ض  وكذلك  متمردة، 
التجاوب  مدى  ويختلف  واللجوء.  للتهجير  �أو  والخنوع  للا�ضطهاد  فري�سة  �سيجعله 
مع منظومة الحريات والحدود ح�سب عُمْر ومُ�ستوى ن�وضج ال�شخ�صية. ويُلاحظ �أن 
التجاوب مع هذه المنظومة كبير في فترة الطفولة عنه في المراهقة والر�شد، ويقل هذا 

التجاوب مع تقدم العمر.

10. الظروف العائلية: ت�ؤثر هذه الظروف على الان�سان و�شخ�صيته بواقع محيطه العائلي، 
�أو  )الفقر  المادية  الحالة  حيث  من  �أبناءها  على  نف�سها  العائلة  ظروف  ت�أثير  وتختلف 
الغنى(، فطالب الم�وشرة الذي ن��شأ في عائلة فقيرة �سيت�أثر بعلاقته بالمال وت�أثير الحرمان 
والعوز عليه وعلى �شخ�صيته منذ الطفولة. وكذلك طالب الم�وشرة الذي ن��شأ في عائلة 
كثيرة الأبناء �سينال ح�صة �أقل من الإهتمام والرعاية والجلو�س مع �أهله والأوقات القيِّمة 
الخا�صة  )Family Quality Time( التي طمح لها ولم ينالها من �أمه �أو �أبوه �أو 
بينما �سيحظى بها الإن�سان الموجود في عائلة �صغيرة مكوّنة  �أخوته لديه،  �أقرب  �أحد 
من �أبناء اثنين فقط. كذلك ينبغي درا�سة ت�أثير العائلة المتما�سكة )تقارب �أفراد العائلة 
زة مع بع�ضهم( والعائلة المُفَككة )التي تعاني من �ضعف العلاقات  وعلاقتهم القوية المعزِّ
وتَ�سَيُّب �أفرادها بعيداً عن بع�ضهم(، بينما يعاني الفرد الذي يعي�ش في العائلة المتداخلة 
ر �أخذ قرار فردي دون عِلْم �أفراد العائلة �أو الوالدين  من تداخل الجميع في �ش�ؤونه وتعذُّ
على الأقل، بعك�س ما يحدُث للفرد الذي يعي�ش في عائلةٍ م�ستقلةٍ تحترم حريةِ الر�أي 

و�إ�ستقلالية �أخذ القرار وت�سمح لأفرادها ب�شق طريقهم الخا�ص في الحياة.

على الم�شير درا�سة ت�أثير منظومة "الحريات والحدود" على ن��شأة �شخ�صية 
طالب الم�شورة 
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"خدمة العائلة"(: ِـ ثانياً: معادلة الحياة الإن�سانية لغر�ض فهم الحالة )منظور خا�ص ل
دون  واحد  جانب  على  تقت�صر  ولا  حياتية  جوانب  عدة  من  فعلياً  الإن�سان  حياة  تتكون   
ف�إذا   ،Chain Links الحلقات  متعددة  معدنية  ب�سل�سلة  تكون  ما  �أ�شبه  �إنها  �سواه، 
دى �أحد جوانب الحياة فان هذه الحلقة �ستفتح وتقع، واذا لم يتم معالجة  عُفَ �أو تَرَّ �ضَ
هذا الجانب ب�شكل ناجح وفعّال وبالوقت المحدد ف�إن ذلك �سي�ؤثر على جوانب �أخرى 
بالت�أكيد وتفتح حلقة �أخرى لت�سقط من ال�سل�سلة، ويتم التراجع و الت�أثير ال�سلبي على 
باقي الجوانب حتى تبد�أ بالت�ساقط واحدةً تلو الأخرى. ف�إذا �أتاك طالب م�وشره مُفلِ�ساً 
فاقداً للأمل من جميع جوانب حياته ، ف�إنه ي�ستلزم �أن تبحث كم�شير في الجوانب التي 

خ�سرها �أولًا وتبد�أ بتقديم الحلول له ب�إ�ستردادها واحدةً تلو الأخرى.

وقد وردتنا حالات كثيرة قد خ�سروا معظم جوانب حياتهم واحدة تلو الأخرى حتى ابتد�أوا 
�أو غير ذلك،  ل�شعورهم  �أو الإنتحار  يفكرون بحلول متطرفه غير �سوية، كالطلاق 
�أو  الواقع لم يحدث ذلك فج�أة  بعدم جدوى الحياة في ظل خ�سارة كل �شيء. في 
ب�شكل طارئ، و�إنما على فترات زمنية متعددة وطويلة، ولم ت�سقط حلقات �سل�سلتهم 
مرة واحدة و�إنما �سقوطاً تدريجياً متتالياً ؛ �إنها معادلة الحياة الإن�سانية التي تتبنى خدمة 
العائلة منظورها في كثير من الحالات المماثلة، ��شأنها ��شأن �أي معادلة ريا�ضية من عدة 

ثوابت وعدة متغيرات مرتبطة ب�إطار زمني معيّن:
    حياة الإن�سان =  الجانب الروحي    +  الذاتي  +    العائلي    +   المهني   +    المجتمعي

تتكون الحياة من عدة جوانب ك�سل�سلة معدنية من عدة حلقات، لا 
ت�سقط جميعها مرة واحدة لكنها تت�ساقط واحدة تلو الأخرى

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  :** بحسب منظور "خدمة العائلة" -ثانياً : معادلة الحياة الانسانية  
تتكون حياة الانسان فعلياً من عدة جوانب حياتية ولا تقتصر على جانب واحد دون سواه ،             

جوانب  أحد، فاذا ضعف أو تردى جانباً  Chain Linksأشبه ما تكون بسلسلة معدنية متعددة الحلقات 
د وقت المحدالحياة فان هذه الحلقة ستفتح وتقع ، واذا لم يتم معالجة هذا الجانب بشكل ناجح وفعال وبال

فان ذلك سيؤثر على جوانب أخرى بالتأكيد وتفتح حلقة أخرى لتسقط من السلسلة، ويتم التراجع و التأثير 
السلبي على باقي الجوانب حتى تبدأ بالتساقط واحداً تلو الاخرى.. وقد وردتنا حالات كثيرة قد خسروا 

لانتحار لاكتشافهم عدم جدوى الحياة في معظم جوانب حياتهم واحدة تلو الاخرى حتى ابتدأوا يفكرون با
ظل خسارة كل شيء . في الواقع لم يحدث ذلك فجأة أو بشكل طاريء وانما على فترات زمنية متعددة 

وطويلة ، والسقوط التدريجي لحلقات السلسلة  معادلة الحياة الانسانية شأنها شأن اي معادلة رياضية من 
  معين : زمني باطارمرتبطة  وعدة متغيرات عدة ثوابت

  ي  5أل   +      4ك    +   أ  3ص   +    أ  2س    +   أ  1=  أحياة الانسان                  

  يةروحس = المتغيرات ال                             =  الثوابت الروحية    ،          1حيث أ
  = المتغيرات العائلية ص                     =  الثوابت العائلية    ،                   2أ      

  = المتغيرات الذاتية ك ،   (الفكرية ،العاطفية ،الشخصية ،الجسدية)  يةذات=  الثوابت ال 3أ      
  = المتغيرات المهنية ل                                        ،     يةمهن=  الثوابت ال 4أ      
    = المتغيرات المجتمعية ي                                      ،  ية مجتمع=  الثوابت ال 5أ      

 
حلقات ، لا تسقط  تتكون الحياة من عدة جوانب كسلسلة من عدة   

  جميعها مرة واحدة لكنها تتساقط واحدة تلو الأخرى
  

فالموضوع نادراً ما يكون مشابهاً لحالة أيوب في الكتاب المقدس ، الذي سقطت حلقات                  
وَأبَْناَؤُهُ وَبنَاَتهُُ وَكَانَ ذَاتَ يوَْمٍ سلسلته مرة واحدة ، خسر أمواله ومواشيه ثم بيته وأبناؤه وصحته." 

الْبقَرَُ كَانتَْ تحَْرُثُ، وَالأتُنُُ «وَقاَلَ:  أيَُّوبَ  أنََّ رَسُولاً جَاءَ إِلىَ يأَكُْلوُنَ وَيشَْرَبوُنَ خَمْرًا فِي بيَْتِ أخَِيهِمِ الأكَْبرَِ،
وا الْغِلْمَانَ بحَِدِّ السَّيْفِ، وَنجََوْتُ أنَاَ وَحْدِي فسََقطََ عَليَْهَا السَّبئَيُِّونَ وَأخََذوُهَا، وَضَرَبُ  ترَْعَى بِجَانِبِهَا،

ناَرُ اللهِ سَقطََتْ مِنَ السَّمَاءِ فأَحَْرَقتَِ الْغنَمََ وَالْغِلْمَانَ وَأكََلتَهُْمْ، «وَبيَْنَمَا هُوَ يتَكََلَّمُ إِذْ جَاءَ آخَرُ وَقاَلَ: .«لأخُْبِرَكَ 
الْكَلْدَانيُِّونَ عَيَّنوُا ثلاَثََ فِرَق، فهََجَمُوا «وَبيَْنمََا هُوَ يتَكََلَّمُ إِذْ جَاءَ آخَرُ وَقاَلَ:  .«وَنجََوْتُ أنَاَ وَحْدِي لأخُْبِرَكَ 

إِذْ جَاءَ  وَبيَْنمََا هُوَ يتَكََلَّمُ  .«عَلىَ الْجِمَالِ وَأخََذوُهَا، وَضَرَبوُا الْغِلْمَانَ بِحَدِّ السَّيْفِ، وَنجََوْتُ أنَاَ وَحْدِي لأخُْبِرَكَ 
وَإِذَا رِيحٌ شَدِيدَةٌ جَاءَتْ مِنْ  بنَوُكَ وَبنَاَتكَُ كَانوُا يأَكُْلوُنَ وَيشَْرَبوُنَ خَمْرًا فيِ بيَْتِ أخَِيهِمِ الأكَْبرَِ،«آخَرُ وَقاَلَ: 

، وَنجََوْتُ أنَاَ وَحْدِي عَبْرِ الْقفَْرِ وَصَدَمَتْ زَوَايَا الْبيَْتِ الأرَْبعََ، فسََقطََ عَلىَ الْغِلْمَانِ فمََاتوُا

يالجانب العائلالجانب الروحي يالجانب الجسديالجانب الشخصيالجانب العاطفيالجانب الفكر   

يالجانب المجتمع   يالجانب المهن
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حيث يحتوي كل جانب منها ثوابتاً يتم�سك بها الإن�سان ي�ستطيع بها التعامل مع المتغيرات 
و�أبوته  بالم�سيح  وتم�سكه  بالله  ويقينه  ال�شخ�ص  ف�إيمان   ، الجانب  هذا  في  حوله  من 
وخلا�صه هي "الثوابت"  التي يُبنَى عليها الجانب الروحي لحياة هذا ال�شخ�ص فمهما 
تغيرت الظروف والأحوال وتراكمت التجارب والإمتحانات الإيمانية تبقى الثوابت هي 
يقُ  دِّ الأ�سا�س الذي يُثَبِّت الحياة الروحية �إذ يقول الكتاب "�إِذَا انْقَلَبَتِ الأَعْمِدَةُ، فَال�صِّ
ثوابت  على  تطبيقه  يمكن  الروحي  الجانب  على  يُقال  وما  مز3:11،  يَفْعَلُ؟«"  مَاذَا 
ومتغيرات باقي الجوانب الأخرى الذاتية )الفكرية، العاطفية، ال�شخ�صية، الج�سدية( 

والعائلية والزوجية والمهنية والإجتماعية. 

ما  المختلفة هو  بجوانبها  الإن�سانية  المعادلة  المقد�س حول  الكتاب  يو�ضحه  مثال  و�أقرب   
حدث في حياة �أيوب )المذكور تف�صيلًا في �سفر �أيوب(، الذي �سقطت حلقات حياته 
)�سل�سلته( تدريجياً وتوالياً، خ�سر �أمواله وموا�شيه ثم بيته و�أبناءه و�صحته. "وَكَانَ ذَاتَ 
جَاءَ  رَ�سًُالو  �أَنَّ  الأَكْبَرِ،  �أَخِيهِمِ  بيَْتِ  فِي  خَمْرًا  وَيَ�شْرَبوُنَ  يَ�أْكُلُونَ  وَبنََاتُهُ  وَ�أَبنَْا�ؤُهُ  يَوْمٍ 
بَئِيُّونَ  �إِلَى �أَيُّوبَ وَقَالَ: »البَْقَرُ كَانَتْ تَحْرُثُ، وَالأُتُنُ تَرْعَى بجَِانِبِهَا، فَ�سَقَطَ عَلَيْهَا ال�سَّ
هُوَ  �أَنَا وَحْدِي لأُخْبِرَكَ«.وَبيَْنَمَا  وَنَجَوْتُ  يْفِ،  ال�سَّ بحَِدِّ  الغِْلْمَانَ  رَبوُا  وَ�أَخَذُوهَا، وَ�ضَ
مَاءِ فَ�أَحْرَقَتِ الغَْنَمَ وَالغِْلْمَانَ وَ�أَكَلَتْهُمْ،  يَتَكَلَّمُ �إِذْ جَاءَ �آخَرُ وَقَالَ: »نَارُ اللهِ �سَقَطَتْ مِنَ ال�سَّ
وَنَجَوْتُ �أَنَا وَحْدِي لأُخْبِرَكَ«. وَبيَْنَمَا هُوَ يَتَكَلَّمُ �إِذْ جَاءَ �آخَرُ وَقَالَ: »الكَْلْدَانِيُّونَ عَيَّنُوا 
يْفِ، وَنَجَوْتُ  رَبوُا الغِْلْمَانَ بحَِدِّ ال�سَّ ثَلَاثَ فِرَق، فَهَجَمُوا عَلَى الجِْمَالِ وَ�أَخَذُوهَا، وَ�ضَ
�أَنَا وَحْدِي لأُخْبِرَكَ«. وَبيَْنَمَا هُوَ يَتَكَلَّمُ �إِذْ جَاءَ �آخَرُ وَقَالَ: »بنَُوكَ وَبنََاتُكَ كَانُوا يَ�أْكُلُونَ 
دَمَتْ  وَيَ�شْرَبوُنَ خَمْرًا فِي بيَْتِ �أَخِيهِمِ الأَكْبَرِ، وَ�إِذَا رِيحٌ �شَدِيدَةٌ جَاءَتْ مِنْ عَبْرِ القَْفْرِ وَ�صَ
زَوَايَا البَْيْتِ الأَرْبعََ، فَ�سَقَطَ عَلَى الغِْلْمَانِ فَمَاتُوا، وَنَجَوْتُ �أَنَا وَحْدِي لأُخْبِرَكَ«. فَقَامَ 
»عُرْيَانًا  وَقَالَ:  وَ�سَجَدَ،  الأَرْ�ضِ  عَلَى  وَخَرَّ  رَ�أْ�سِهِ،  �شَعْرَ  وَجَزَّ  جُبَّتَهُ،  قَ  وَمَزَّ �أَيُّوبُ 

تبقى الثوابت في جوانب الحياة المختلفة هي الأ�سا�س الذي يثُبَِّت 
ويعزز هذه الجوانب �أمام المتغيرات والظروف

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ
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بُّ �أَخَذَ، فَلْيَكُنِ ا�سْمُ  بُّ �أَعْطَى وَالرَّ ي، وَعُرْيَانًا �أَعُودُ �إِلَى هُنَاكَ. الرَّ خَرَجْتُ مِنْ بطَْنِ �أُمِّ
بِّ مُبَارَكًا«"�أيوب 1 :21-13 الرَّ

كانت الثوابت التي يرتكز عليها ايوب كبيرة في كل جانب من جوانب حياته المختلفة ، 
يُّوبُ اللهَ؟  انًا يَتَّقِي �أَ وهذا ما �أراد ابلي�س �أن يُثيِرَهُ حَرباً �ضد �أيوب عندما قال: " »هَلْ مَجَّ

نَّكَ �سَيَّجْتَ حَوْلَهُ وَحَوْلَ بيَْتهِِ وَحَوْلَ كُلِّ مَا لَهُ مِنْ كُلِّ نَاحِيَةٍ؟" �أيوب 10:1. �أَلَيْ�سَ �أَ
 وهناك مثال �آخر �أي�ضاً بالكتاب المقد�س يو�ضح منظور "المعادلة الإن�سانية" ، وهو داود 
بُّ مِنْ  رَاحَهُ الرَّ ا �سَكَنَ المَْلِكُ فِي بيَْتهِِ، وَ�أَ الذي �أراحه الله من كل جانب "وَكَانَ لَمَّ
ينَةً  كُلِّ الجِْهَاتِ مِنْ جَمِيعِ �أَعْدَائِهِ" 2�صموئيل1:7   ، و�آ�سا الملك " وَبنََى مُدُنًا حَ�صِ
بَّ  الرَّ لأَنَّ  نِينَ،  ال�سِّ تِلْكَ  فِي  حَرْبٌ  عَلَيْهِ  تَكُنْ  وَلَمْ  ا�سْتَرَاحَتْ  الأَرْ�ضَ  لأَنَّ  يَهُوذَا  فِي 
�أَرَاحَهُ " 2 �أخبار الأيام 6:14، وكذلك الملك �سليمان الذي امتازت حياته بال�سلام 
)بدون حرب( وكثرة الثوابت التي ارتكز عليها �أكثر من المتغيرات "وَجَلَ�سَ �سُلَيْمَانُ 
ا" 1 ملوك 12:2. "فَتَعَاظَمَ المَْلِكُ �سُلَيْمَانُ  عَلَى كُرْ�سِيِّ دَاوُدَ �أَبيِهِ، وَتَثَبَّتَ مُلْكُهُ جِدًّ

عَلَى كُلِّ مُلُوكِ الأَرْ�ضِ فِي الغِْنَى وَالحِْكْمَةِ." 1 ملوك 23:10.
 بينما ي�سعى كل منا �إلى العي�ش بالإ�ستقرار والرَتَابة التي تعتمد على زيادة الثوابت في الحياة 
العي�ش في منطقة  �إلى  �أحياناً  يتحول  قد  الذي  الأمر  يُواجهها،  التي  المتغيرات  وتقليل 
والتقدم  الحركة  �ضعف  في  �أحياناً  يت�سبب  والذي   ،Comfort Zone الراحة 
نَاءٍ �إِلَى  بَاهُ، وَهُوَ مُ�سْتَقِرٌّ عَلَى دُرْدِيِّهِ، وَلَمْ يُفْرَغْ مِنْ �إِ والإختبار "»مُ�سْتَرِيحٌ مُ�وآبُ مُنْذُ �صِ
بْيِ. لذِلكَِ بقَِيَ طَعْمُهُ فِيهِ، وَرَائِحَتُهُ لَمْ تَتَغَيَّرْ" �إرميا 11:48. �إِنَاءٍ، وَلَمْ يَذْهَبْ �إِلَى ال�سَّ
مبادئه  لتحليل وتطبيق  تو�ضيحي  �أعلاه من خلال جدول  العوامل  تف�صيل  �سيتم لاحقًا  	•

على حالات الم�وشرة، بالإ�ضافة للتطبيقات العملية لذلك  في نهاية الملحق.
الخلق  في  المبد�أ  هذا  الله  و�ضع  فقد  �إلهي،  مبد�أ  هو  والمتغيرات  الثوابت  مبد�أ  �إن  	•
وما  زمني،  و�إطار  ومتغيرات  ثوابت  �ضمن  والب�شر  والخليقة  الكون  تحكم  كمبادئ 
نعي�شه فعليًا من ظروف مكانية ومحيطية وزمانية ما هو �إّال انعكا�س للثوابت والمتغيرات 
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في �إطار زمني معين:

�أو اختلاف الظروف، والتي يتعين  التي لا تتغير مع الزمن  الثابتة  الثوابت: المعطيات  	.1
كزَ عليها ليعززها  على الم�شير الكتابي �أن يتفح�صها في �شخ�صية وحالة طالب الم�شير ويُرَّ
خلال م�سيرة م�وشرته، ونذكر هنا بع�ض الأمثلة في كل جانب منها على �سبيل التو�ضيح 

ولي�س الح�صر:
الجانب الروحي: وهو وجود علاقة قوية مع الله واختبارات كثيرة وعميقة يعطي ثبات  	-
لحياة الإن�سان، فمهما تغيرت الظروف �أو التجارب الروحية ي�صبح الجانب الروحي 

�أكثر ا�ستقراراً.
الجانب العائلي: وهو ح�سن العلاقة واتزانها مع �أفراد العائلة، ومدى ايجابيتها وثباتها،  	-
وقرب العلاقة مع الأب والأم �أو الأبناء يعطي ا�ستقراراً عائلياً وعن�صر ثبات معين مهما 

توترت العلاقة.
الجانب الذاتي )النف�سي وال�شخ�صي(: مدى ن�وضج ال�شخ�صية وثباتها )المواقف الثابتة،  	-
والنظرة  المو�وضعية  الأمور،  وموازنة  التقلب  )عدم  واتزانها  والولاء(  العهد  وحفظ 

المتجردة(.
التم�سك  الزوجي،  والتفاهم  والتكاف�ؤ  الزوجين  بين  العلاقة  عمق  الزوجي:  الجانب  	-

ب�شريك الحياة وحفظ عهد الزواج.
...........................................................

• •  المعادلة الإن�سانية هي منظور خا�ص يتعلق بالثوابت والمتغيرات في الحياة الإن�سانية، تعود لكاتب هذا الكتاب 
لي  وتتبناها خدمة العائلة في برامج الم�وشرة والتدريب، وقد �أثبتت على مدار �سنوات طويلة وب�أ�سلوب تحليلي عَمَّ

لذواتهم،  �أولًا في معرفتهم وفهمهم  �إدراكيًا وتحليليًا وتغييريًا:  الم�وشرة  الإيجابي على طالبي  ت�أثيرها  تطبيقي 
وثانيًا في �إدراكهم لتحليل حالتهم )تقييم حالتهم ب�أنف�سهم(، وثالثًا الخطوات العمَليَّة للتغيير تَقدُمًا للم�ستقبل – 

كامل الحقوق والمرجعية محفوظة لخدمة العائلة. 

وجود الثوابت في حياة الإن�سان ت�ساعد في ثبات الحياة واتزانها. 
يفَْعَلُ؟«" مز3:11 مَاذَا  دِّيقُ  فَال�صِّ الأَعْمِدَةُ،  انقَْلبَتَِ  "�إِذَا 
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الجانب المهني )الإقت�صادي(: وجود عمل م�ستقر ودخل ثابت �أو تعدد م�صادر الدخل  	-
زاً للثبات والإ�ستقرار، ويُغيّر الواقع الإقت�صادي لبلد  �أو الملاءة المالية يعتبر عامًال مُعزَّ

المعي�شة. 
الجانب الاجتماعي: وجود �صداقات �أو علاقات م�ستقرة، �أو الإنتماء لو�سط �إجتماعي  	-

مُعَيَّن )كني�سة، خدمة، نادي، مجموعة �أ�صدقاء...الخ(.
الجانب الج�سدي: الإمكانيات الج�سدية وعامل ال�صحة البدنية وغياب الأمرا�ض المزمنة  	-

ز في هذا الجانب. زِّ �أو عر�ضي يعتبر عامل مُعَّ

ات متغيرة تبعًا للزمن وال�شخ�ص والموا�سم،  المتغيّرات: ظروف �أو مواقف �أو مُحدَدَّ 	.2
ومنها ما يمكن التنب�ؤ به �أو لا يمكن تَوَقُعَه، وي�شمل جميع الأحداث الحياتية التي قد 

تظهر �أو تطر�أ مرحلياً في حياة طالب الم�وشرة.
        يمكننا النظر �إلى حياة �أي �شخ�ص )�أو لحياة طالب الم�وشرة( من خلال هذه المعادلة، 
وفِهْمِنا الكامل لجوانب حياته المختلفة و�إدراك ما يرتكز عليه من ثوابت وما يُواجهه من 

متغيرات ، حيث �سيُ�ساعد الم�شير في :
فهم جميع الثوابت والمتغيرات و�إطارها الزمني لدى طالب الم�وشرة. 	-

يَ�سْهُل تحديد م�شكلة كل حلقة )كل جانب من  المُعطيات لكل حلقة بحيث  تحليل  	-
حياته(، و�إيجاد حل لهذه الم�شكلة ، مما يتعيَّن على طالب الم�وشرة الإلتزام بتو�صيات 

الم�شير والحلول �إزاء كل م�شكلة وذلك ل�ضمان النتائج الإيجابية المَرجُوَة.
�أن م�شكلته هي عدة م�شكلات �صغيرة يمكن حلها، ولي�ست  الم�وشرة  	�إدراك طالب  -

م�شكلة كبيرة يَعْ�سُر حَلُّهَا.
تَمكين طالب الم�وشرة من فَهمِ م�شكلاته بتدقيقٍ مُعيَّن، وبالتالي التركيز والتهديف على  	-
بع�ض النقاط الأكثر ح�سا�سية، مما ي�ساعده بمعالجة نف�سه لوحده م�ستقبلًا ويقلل من 

مدة العلاج الفعلي له.

يمكن �إعتبار الحياة ال�صحيةَّ في عي�ش الثوابت 
وح�سن التجاوب مع المتغيرات
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         �إن هذه المعادلة ت�ساعدنا على �إدراك ت�سل�سل �سقوط حلقات هذه ال�سل�سلة المعدنية، 
تحديد  على  ي�ساعد  كما  الأخرى،  تلو  الواحدة  الحياة  لجوانب  المت�سل�سل  والف�شل 
�أيهما �سَقَط �أولًا ومتى، والظروف التي رافقت ف�شل كل جانب. �سيتم معالجة جوانب 
حياة طالب الم�وشرة بدءاً من الجانب الأهم )الحلقة التي �سَقَطَت �أولًا  �أو �أخيراً( ، 
م�سح  �إجراء  بمثابة  �إنها  الم�وشرة.  طالب  بها  جاء  التي  الحالة  وواقع  الأهمية  ح�سب 

لتاريخ الحالة لعمر طالب الم�وشرة وم�شكلته

 �أكثر ما يمكن تطبيقه في معادلة الحياة الإن�سانية هي في الحالات التالية:
الحالات الفردية الم�ستع�صية )الحالات ال�صبة المت�أزمة( والمزمنة. 	-

حالات الم�وشرة الزوجية الم�ستع�صية )الخيانة الزوجية �أو تدهور الزواج �أو الطلاق... 	-
�إلخ(.

الحالات التي و�صلت �إلى محاولات جَدِيَّة للإنتحار. 	-
الحالات التي و�صلت �إلى محاولات قتل الأهل لأبناءهم �أو قتل الأبناء لأهلهم. 	-

حالات الإنتقام ال�شديدة. 	-
حالات الإدمان )المخدرات، الخمر، ...الخ(. 	-

كما يمكن �إ�ستخدام معادلة الحياة الإن�سانية لكلا حالات الم�وشرة الفردية )لطالب الم�وشرة 
كفرد( وكذلك حالات الم�وشرة الزوجية )للعائلة طالبة الم�وشرة كزوجين( على حدٍ 

�سواء:

البدء بمعالجة الجانب الأهم والأكثر ح�سا�سيةً وت�أثيراً 
)الحلقة الأهم، و قد لا تكون الحلقة الأولى �أو الأخيرة(.

معادلة الحياة الإن�سانية هي بمثابة �إجراء م�سح لتاريخ حالة 
طالب الم�شورة و عُمر مُ�شكلته
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المعادلة في الم�وشرة الفردية:
العوامل والمُعطيات  ح  يو�ضّ تاليًا جدول  الإن�سانية، مرفق  المعادلة  مبد�أ  �إ�ستخدام  لتو�ضيح 
الم�شير وتُظهِر  الم�وشرة على  ل منهجية  تُ�سهِّ متغيرات( والتي  �أو  ثوابت  )�سواءً كانت 
حياته  �سل�سلة  )حلقات  م�شكلاته  واقع  من  الم�وشرة  طالب  وحالة  ل�شخ�صية  تحليًال 
)حلقة  م�شكلة  كل  �أ�سباب  �إكت�شاف  على  ت�ساعد  كما   )chain links المختلفة 

defected chain link( و�وصلًا �إلى جذور الم�شكلة ولي�س �أعرا�ضها فقط.

الخطوة الثالثة في الم�شورة هي تقديم التو�صيات :
نهاية كل جل�سة،  في  لتو�صياته  الم�شير  تقديم  ال�سابقة عن  الف�وصل  في  �سبق وتكلمنا  لقد 
ل في م�ضمونها الخطوات الأربعة العلاجية  ويُن�صح ب�أّال تزيد عن �أربعة تو�صيات تُ�شكِّ
وقلَّم  ورقةً  �أُعطي  لو  وحبّذا  معه،  الم�وشرة  طالب  ي�أخذها  �إر�شادية  و�صفة  وك�أنها 
وكَتَب بنف�سه الخطوات الأربع ، �إن وجود التو�صيات الأربعة في كل جل�سة �سيُ�سهل 
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ورة الفرد�ة (لطالب المشورة كفرد) �سان�ة ل�لا حالات المشستخدام معادلة الح�اة الإ إ�مكن �ما        
 حدٍ سواء:  ىوكذلك حالات المشورة الزوج�ة (للعائلة طال�ة المشورة كزوجين) عل

  

 المعادلة في المشورة الفرد�ة: 
 

 

 

 

 

 �سان�ةح�اة الإ معادلة ال

الجانب 
 الح�اتي

في الجانب  الثوا�ت
 الح�اتي لطالب المشورة

التي يواجهها طالب  المتغيرات
 المشورة في هذا الجانب

  
 (ت�عات المش�لة) النتائج

ال�سلسل 
  الزمني 

(الترت�ب 
الزمني 
لظهور 
 المش�لة)

     الروحي

   الذاتي

(الفكري 
والعاطفي 
 والارادي)

    

     الجسدي

     الزوجي

     المهني

     العائلي 

     الاجتماعي

  
  
  



	   107  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

متابعة الم�شير لتقدم �إنجاز طالب الم�وشرة لهذه التو�صيات في الجل�سات اللاحقة، كما 
عِّب على طالب الم�وشرة تطبيقهم  �أن الإكثار من التو�صيات في الجل�سة الواحدة �سيُ�صَ

وملاحظة �أداءه وتقدمه فيها.

ولإعتبارات �أهمية التدخل الإلهي في الحالة ف�إنه يُو�صى ب�أن تكون �إحدى التو�صيات الأربعة 
وح�وضر  الكلمة  وقراءة  الله  مع  للعلاقة  وتحفيز  مبا�شر،  غير  �أو  مُبا�شر  توجيه  بمثابة 
و  معينة  كتابية  بن�وص�ص  والت�أمل  روحية  بن�شاطات  الم�شاركة  و  الكني�سة  اجتماعات 

تحفيز الرجاء بالرب.

 لا نن�سى �أبداً �أن غاية الم�وشرة الكتابية هي �إي�صال الله �إلى طالب الم�وشرة، و�أن م�س�ؤولية 
المُ�شير �أن يترك الم�سيحَ ومُتعةِ مَجدِ الحياة معه تتر�سخ في فكر وقلب طالب الم�وشرة 
ب�أي طريقةٍ �أو طرحٍ يراهُ المُ�شير منا�سباً في نهاية كل جل�سة، �إنه التحدي الفعلي �أمام 

كل م�شير كتابي.

ينُ�صح �ألا تزيد تو�صيات الم�شير في كل جل�سه عن �أربعة تو�صيات

�أهم تو�صيات الم�شير : توجيه للعلاقة مع الله و قراءة الكلمة 
وح�ضور اجتماعات الكني�سة والت�أمل بن�صو�ص كتابية معينة.

اترك الم�سيح في فكر وقلب طالب الم�شورة في نهاية كل جل�سة. �إنه 
التحدي �أمام كل مُ�شير كتابي
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

كمثال  عنه  ال�شخ�صية  معرفتك  و�إ�ستخدم  �أ�صدقاءك،  �أو  �أقاربك  �أو  �إخوتك  �أحد  اختر 
ال�سِريّة  )�إعتبر ذلك في منتهى  ال�شخ�صية  الع�شرة لفهم  التحليلية  الجوانب  تطبيقي على 

وبدون ذِكرِ  �إ�سمَه(:   

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

68 

 

  
 تطب�قات عمل�ة

  

 السؤال الأول: 
معرفتك المعلومات�ة والشخص�ة عنه �مثال  ستخدم�و قار�ك أو أصدقاءك، أخوتك أو إاختر أحد 

 كر ِة و�دون ذِ ر�ّ عتبر ذلك في منتهى السِ إ(تطب�قي على الجوانب التحل�ل�ة العشرة لفهم الشخص�ة 
     :ه)سمَ إ
 

  الجانب التحل�لي 
 لفهم الشخص�ة

التطبيق على أحد الشخص�ات  التفاص�ل الشخص�ة
 التي تختارها من حولِك

هتمام، التق�ل، المودة، التقدير، الرضا، الإ العشرة�سان�ة الحاجات الإ 
 مان، الدعمحترام، الأ المواساة، ال�شجيع، الإ 

 

  حد�ث الولادة، الطفولة، المراهقة، الرشد  خصائص الفئات العم��ة 

 

  أداء دور �ل منهم، عمق العلاقة وتأثير �ل منهم  تواجد الأهل وتأثيرهم

 

  لب�ة�جاب�ة والسالموروثة والمك�س�ة الإ الصفات  الصفات الشخص�ة 

 

والفوارق خوة ترت�ب الإ 
 العم��ة 

 - صغرالأ  � وسطالأ � ال�كر � الابن الوح�د
 بين الإخوة الفارق العمري

 

  لهمِ المُ  � ويلطَ السُّ  � �ساهلالمُ  � ثوقيالوُ  نمط ت���ة الوالدين

 

 �ةسلب � عف��ة � د�لوماس�ة � مسطحة � مرك�ة ن�ع الشخص�ة
 الخ...�جاب�ةإ �

 

فقدان ك : � الصدمات المواقف الأحداث �  المؤثرات الح�ات�ة
 الخ...عتداءإ هل،الأ

 

أقل حدود أ�ثر ح��ات (السماح�ة والانفتاح)،  منظومة الح��ات والحدود
 ح��ات  أ�ثر حدود أقلّ 

�
 هر)�ت والقَ (ال�

 

 �ة �كفَ مُ  � صغيرة � كبيرة � غن�ة �ة فقير  الظروف العائل�ة
 متداخلة � مستقلة � متماسكة
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ال�س�ؤال الثاني :
نِّف ال�شخ�صيات التالية �ضمن �أنواع �شركاء الحياة في الجدول �أدناه ح�سب ر�أيك: �صَ

ال�س�ؤال الثالث :
طفلة في ال�ساد�سة من عمرها، �إعتدى عليها �أبوها جن�سياً �أكثر من مرة. رغم علم والدتها 
،و�إ�ستمرت  حمايتها  من  بدلًا  �شيئاً.  تفعل  لم  �أنها  �إلا  ابنتها،  مع  يحدث  الذي  بما 
ولم  والدتها،  مَن حولها، خ�وص�صاً  في  ثقتها  فقدت  تخافَهُ.  من  مع  للعي�ش  الطفلة 
ت�شعر ب�أنها مرتبطة بها كوالدة لها. ومع تكرار الإ�ساءة، بد�أت الطفلة تفكر في �إيذاء 
يرِ الذي كانت تَلعب به وتت�سلى معه  نف�سها والآخرين، و�إنتهى الأمر بها �إلى �إيذاء الطَّ

يومياً بمحاولةٍ لقطع ذيله.
ما هو الحدث �أو الأحداث الم�ؤلمة التي تمر بها هذه الطفلة؟ 	o

ما هي الخ�سارة �أو الخ�سارات التي تختبرها؟ 	o

ما هي ال�صراعات التي تمر فيها يومياً وت�وش�ش نظرتها للحياة؟ 	o

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

 تطبيقات عملية
  السؤال الأول:

اختر أحد اخوتك أو اقاربك أو أصدقاءك ، واستخدم معرفتك المعلوماتية والشخصية عنه كمثال تطبيقي 
  على الجوانب التحليلية العشرة لفهم الشخصية (اعتبر ذلك في منتهى السرية وبدون ذكر اسمه)   

الجانب التحليلي لفهم 
  الشخصية

التطبيق على أحد الشخصيات   التفاصيل الشخصية
  المختارة من اقاربك

التقبل ، المودة ، التقدير ، الرضا ، الاهتمام ،   الحاجات الانسانية العشرة
  المواساة ، التشجيع ، الاحترام ، الامان ، الدعم

  

    حديث الولادة ، الطفولة ، المراهقة ، الرشد   خصائص الفئات العمرية 
  

  أداء دور كل منهم، عمق العلاقة وتأثير كل منهم   تواجد الأهل وتأثيرهم
  

    الصفات الموروثة والمكتسبة الايجابية والسلبية  الصفات الشخصية 
  

والفوارق ترتيب الاخوة 
  العمرية 

الفارق  -الابن الوحيد/البكر/الاوسط/الاصغر
  العمري

  

    الوثوقي/المتساهل/السلطوي/المهمل  نمط تربية الوالدين
  

مركبة/مسطحة/دبلوماسية/عفوية/سلبية/ايجابية  الشخصيةنوع 
  ..الخ

  

الأحداث /المواقف/ الصدمات:فقدان   المؤثرات الحياتية
  الاهل،اعتداء..الخ

  

أقل حدود أكثر حريات (السماحية والانفتاح)،   منظومة الحريات والحدود
  أكثر حدود أقل حريات (الكبت والقهر)

  

فقيره/غنية/كبيرة/صغيرة/مفككه/متماسكة/مستق  الظروف العائلية
  لة/متداخلة

  

  : السؤال الثاني
  صَنِّف الشخصيات التالية ضمن أنواع شركاء الحياة في الجدول أدناه حسب رأيك:

نوع شخصية أحد 
  الزوجين

  الشريك المُحَفِّز:
 يدفع شريكه للتقدم

 الشريك الخيال:
لا يقدم أو يؤخر 

  الشريك الثِقلَ:
  عبء في التقدميشكل 

 الشريك المُعطِل:
  يقف ضد التقدم

          الناقد
          السلبي
          المرن
          المتردد
          الجريء

          الانسحابي
          اللامبالي

         المتداخل في كل شيء
          الأناني
          الجبان
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كيف كانت ردة فعلها تجاه ما تمرّ به؟   	o
هل يمكنك تحليل الحالة بتعبئة جدول بيانات الم�وشرة التالي : 	o

 ال�س�ؤال الرابع:
�سير  حادث  في  زوجها  فقدت  عُمرها.  من  والثلاثين  الخام�سة  في  كني�ستك  في  �أخت   
�إبنةً عُمرها 13 �سنة، و�إبناً عُمرهُ 11 �سنة. قُمتَ  مفاجىء من �سنتين، تاركاً وراءه 
بزيارتها في المرة الأخيرة وخرجتَ منزعجاً لأنها ما زالت تلب�س الأ�سود، وتمُر بحالةٍ 
من ال�شّك بالله ومحبته. لم تعد ت�أتي �إلى الكني�سة كما كانت. طوال الجل�سة كانت 
تبكي وتلومُ الله على �سماحه بما حدث معها. لاحظتَ �أثناء زيارتك لها �أن البيت غير 
نظيف كما كان في الما�ضي. عرفتَ �أنها لا تنام جيداً، وفقَدت الكثير من وزنها. 

�أدرُ�س ال�شكل التالي الذي يُبَيِّن دورة ال�شعور بالأَ�سى:

في �أي مرحلة من دورة الأ�سى تعتقد �أنها تعي�ش بها؟ 	 -
ما هي ال�صعوبات التي تواجهها هذه الأخت؟ 	 -

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  السؤال الثالث :
من مرة. رغم علم والدتها بما الذي يحدث  طفلة في السادسة من عمرها, اعتدى عليها أبوها جنسياً أكثر

مع ابنتها, إلا أنها لم تفعل شيئاً. بدل من حمايتها استمرت الطفلة للعيش مع من تخاف. فقدت ثقتها في 
مَن حولها, خصوصاً والدتها ولم تشعر بأنها مرتبطة بها كوالدة لها. مع تكرار الإساءة, بدأت الطفلة تفكر 

ن, وانتهى الأمر بها إلى إيذاء الطير الذي كانت تلعب به, وتتسلى معه يومياً في إيذاء نفسها والآخري
  بمحاولة قطع ذيله.

o ما هو الحدث أو الأحداث المؤلمة التي تمر بها هذه الطفلة؟ 
  
 
o ما هي الخسارة أو الخسارات التي تختبرها؟ 

  
 

o ما هي الصراعات التي تمر فيها يومياً وتشوش نظرتها للحياة؟ 
  
 

o   كيف كانت ردة فعلها تجاه ما تمرّ به؟ 
  
  
  
  

o : هل يمكنك تحليل الحالة بتعبئة جدول بيانات المشورة التالي  
     

الصفة أو السلوك في   المسبب الرئيسي لهذا الجانب  جوانب المشكلة
  الشخصية

  المسبب المزمن
  لهذا السلوك   

  .فهم الحالة من قبل المشير3  .فهم الشخصية من قبل المشير2 .اسباب المشكلة كما يستنتجها المشير3 . الموضوع كما يطرحه طالب المشورة1
  
  
  

  
  

    

  
  
  

  
  

    

  
  
  

  
  

    

  
  
  

  
  

    

  .التوصيات التي يقدمها المشير)4(خطوات يمكن اقتراحها  . فهم الحالة من قبل المشير)3(اسئلة تريد طرحها على طالب المشورة 
1.  
2.  
3.  
4.  

  
  

1.  
2.  
3.  
4.  
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ما هي الأمور العملية التي تعتقد �أنك ت�ستطيع �أن تُ�ساعدها بها �إ�ضافةً للم�وشرة؟ 		  -

		كيف تجاوبها عن لَوّمِها لله فيما حدث معها؟  -

هل تعتقد �أنها بحاجة �إلى زيارة طبيب نف�سي، ولماذا؟ 		  -

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  السؤال الرابع:  
أخت في كنيستك في الخامسة والثلاثين من عمرها. فقدت زوجها بحادث سير مفاجىء من سنتين ,     

سنة. قمت بزيارتها في المرة الأخيرة وخرجتَ منزعجاً لآنها ما  11سنة, وولد  13تاركاً وراءه بنت 
من الشّك بالله ومحبته. لم تعد تأتي إلى الكنيسة كما كانت. طوال  زالت تلبس الأسود, وهل تمر بحالة

الجلسة كانت تبكي وتلوم الله على سماحه بالذي حدث معها. لاحظتَ أثناء وجودك أن البيت غير نظيف 
أدرس الشكل التالي الذي يبينِّ دورة  كما كان في الماضي. عرفتَ أنها لا تنام, وفقدت الكثير من وزنها.

  ر بالأسى:الشعو

  
 في أي مرحلة من دورة الأسى تعتقد أنها تعيش؟  ............................... 
 ما هي الصعوبات التي تواجهها هذه الأخت؟ 

-  
-  
-  
-  
 
  ؟(خلافاً لمساعدتها بالمشورة)  تعتقد أنك تستطيع أن تساعدالتي مور العملية الأما هي 

  
  
  
 

  معها؟كيف تجاوبها عن لومها لله فيما حدث 
  
  
  
 
 هل تعتقد أنها بحاجة إلى زيارة طبيب ولماذا؟  



112   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

الف�صلُ ال�سَاد�س
مَفَاتيِح اِلَم�شُورَة الفَعّالة

تقَِيهَا" �أمثال 5:20 ورةَُ فِي قَلبِْ الرَّجُلِ مِياَهٌ عَمِيقَةٌ، وَذُو الفِْطْنةَِ يَ�سْ    " اَلمَْ�شُ

�أ�س�س نجاح الم�شورة الكتابية:
ينبغي على  والتي  التالية ،  الخم�سه  المفاتيح  الم�وشرة هي  تُنْجِح  التي  الأ�س�س  �أن  ويُذكَر 

المُ�شير الكتابي �أن يبني م�سيرته عليها:
1. تو�صيل الله �إلى طالب الم�وشرة: على اعتبار �أن الله هو محور الم�وشرة الكتابية وغايتها، 
"عِنْدَهُ الحِْكْمَةُ وَالقُْدْرَةُ. لَهُ المَْ�شُورَةُ وَالفِْطْنَةُ." �أيوب 13:12، و�إذا عجز الم�شير �أن 
يو�صل الطالب �إلى الله ف�إن الم�وشرة لا ت�أتي بغايتها فعلياً، كذلك من يَرف�ض الم�وشرة 
مَ�شُورَةَ  وَ�أَهَانُوا  اللهِ،  كَلَامَ  وْا  عَ�صَ "لأَنَّهُمْ  نف�سه.  الله  تَدَخُل  يَرف�ض  فك�أنه  الكتابية 
." مزمور 11:107. لا يَنبَغي على الم�شير �أن يُمَجد نف�سه �أو طالب الم�وشرة،  العَْلِيِّ
�أْيُ. �أَنَا الفَْهْمُ.  لأنه ينبغي �أن يت�صاغر الجميع ويتمجد الله بالنهاية. "ليِ المَْ�شُورَةُ وَالرَّ

ليِ القُْدْرَةُ." �أمثال 14:8.
جميع  و�إ�صلاح  م�شكلة  �أي  لحل  جدًا  كافياً  المقد�س  الكتاب  �إن  الله:  كلمة  كفاية   .2
بِّ هِيَ تَثْبُتُ" �أمثال  جوانب الحياة، " فِي قَلْبِ الإِنْ�سَانِ �أَفْكَارٌ كَثيِرَةٌ ، لَكِنْ مَ�شُورَةُ الرَّ
21:19، ونق�ص �أو عجز الم�شير عن �إعطاء الحل لا يعني عدم كفاية كلمة الله عن 

المعالجة، ف�إ�سعى للتعمق في كلمة الله لأن فيها الدواء لكل داء.
�إلهك  تعرف  �أن  فينبغي  ناجحًا  مُ�شيرًا  تكون  �أن  �أردت  �إذا  بالله:  الم�شير  معرفة  عُمق   .3
م�شكلاتهم. لا  عن  يُكلموك  عندما  �إلهك  عن  النا�س  تُكلم  �أن  ت�ستطيع  لكي  جيدًا، 
ع طالب الم�وشرة  تُكلمهم عن نف�سك و�إنجازاتك �أو الحالات الكثيرة التي عالَجْتها، دَّ

يرى �إلهك من وراء كلامك.
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4. مدى الإتكال على الحكمة والقدرة الإلهية: التي هي القادرة وب�شكل �أ�سا�سي على تغيير 
النا�س والظروف. 

5. الحُب الرَعوي: هو الذي يحرك المُ�شير �إتجاه النا�س ولي�س �أي �أهداف مادية �أو نف�سية 
�أو اجتماعية.

ن�صائح عملية للم�شورة الفعّالة:
- اهتم بتفا�صيل مكان وطريقة جلو�سكما معاً، �إذ ينبغي �أن تكون جال�سًا مقابل طالب �أو 
التوا�صل المبا�شر معهم ب�صرياً وملاحظة كلامَهُم وطريقة  طالبي الم�وشرة وقادر على 

تعبيرَهُم وت�سل�سل طرحهم ولغة الج�سد وردود �أفعالهم تجاه حديث الآخر.
بكل  الإهتمام  �أق�صى درجات  �إبداء  مع  المقاطعة،  �أو  �أ�سئلتك  بدون طرح  �أولَا  �إ�سمع   -
كلمة، خا�صة في الجل�سات الأولى، لأن المقاطعة �ستوجه الحديث لغير ما يَ�سُرد به 

طالب الم�وشرة بالإ�ضافة �إلى الت�أثير على انفتاحه.
�أن تكت�شفها، لا تهتم بمعالجة  ا�سعى  الم�شكلات م�شكلة رئي�سية جوهرية،  - وراء كل 

�أعرا�ض المر�ض بل المر�ض نف�سه.

وراء  بما  و  نف�سها،  الأحداث  من  �أكثر  الأحداث  وراء  بما  �إهتم  �أكثر،  بعُمقٍ  �إبحث   -
الكلمات �أكثر من الكلمات نف�سها. �إحذر �ألا تقع في فخ ت�أويل مقا�صد وراء الكلمات 
نعمةً  يُعطيك  مُدقِقًا. والرب  المواقف. كُن عميقًا  الحقيقية وراء  الدوافع  �إ�سقاط  �أو 

وحكمةً في كُلّ ذلك.
- �إفهم جيدًا ال�شخ�صيات )الأطراف المُتدَخلة في الم�شكلة ومن حولهم( التي تظهر �أمامك 
د �أ�سماءها في حديث طالب الم�وشرة، فهذا �سيُعطيك مَفاتيحَ عميقةٍ للحل والت�أثيرِ  �أو يَرِّ

بهم.

خم�سة مفاتيح للم�شورة الناجحه: تو�صيل الله لطالب الم�شورة، 
كفاية كلمة الله، عمق معرفة الم�شير،والإتكال على الحكمة الإلهية، 

والحب الرعوي

�إهتم بالتوا�صل الب�صري المبا�شر مع طالب الم�شورة 
وملاحظة كلامَهُ وطريقة تعبيرَهُ وت�سل�سل طرحه ولغة الج�سد و 

َّد  فعله تجاه حديث الآخرين ر



114   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

- نذكر تالياً بع�ض الحقائق الهامة التي يُن�صح بتبنيها خلال م�سيرة م�وشرتك:
�إلى نتائجها المَرجُوة عندما تكون الجل�سة وجاهية  �أف�ضل حالات الم�وشرة للو�وصل  تُعتبر 
)وجهاً لوجه(، يمكن �أن تبد�أ بالهاتف لكن لا بد من ا�ستيفاء فر�صة الم�وشرة الأكثر 
فعالية مبا�شرةً ووجهًا لوجه، فالتوا�صل عبر الر�سائل الن�صية �أو الو�سائل المقروءة ينقل 
بعُداً واحداً لجودة التوا�صل، بينما تنقل المكالمات الهاتفية �أو الر�سائل ال�وصتية بعُدين 
اللقاء  بينما  للتوا�صل،  �أبعاد  ثلاثة  والفيديوهات  المرئية  المكالمات  وتنقل  للتوا�صل، 

.Interaction وجهًا لوجه يُعطي بعُداً رابعاً بعُن�صر تفاعلي �أو تجاوبي �إ�ضافي
 psychology professor Albert Mehrabian atكتابه في  مهرابيان  �ألبرت  �أفاد 
 the University of California, Los Angeles, who laid out the
 55-38-7 مبد�أ  عن   book Silent Messages  1971  concept in his
للتوا�صل والتعبير عن الذات، والذي يُفيد �أن الإن�سان يُعبر عن نف�سه بـِ 7% من الكلمات 
 Tone( و38% من طريقة الكلام ونغمة ال�وصت ،)Spoken Word( المنطوقة
�أن  الم�شير  )Body Language(، وعلى  الج�سد  لغة  من  of Voice(، و%55 
ي�أخذ بعين الاعتبار ملاحظة جميع تعبيرات و�إجابات طالب الم�وشرة من الكلام نف�سه 

وطريقة الطرح و لغة الج�سد.

• لقد وجدنا من خبرتنا مع العائلات �أن الله قد �صنع خطاً دفاعياً خا�صاً للزواج كم�شروعٍ 
يُ�ستَرد  �آخر ما يتفق عليه الزوجين( ولكنه  ب�إتفاق الإثنين )الطلاق  �أنه ينتهي  �إلهيٍ وهو 
ب�أحدهما �إذا �أراد �إنقاذه، وهذا يعني �أنه �إذا لم يريد �أحد الزوجين الانف�صال �أو الطلاق 
ف�إنه يمكنه �أن يَ�سترد هذا الزواج المُ�ضطرب، بالت�ضحية والمثابرة والتحمل، وهذا ما 

ن�سميه الطرف الإيجابي.

ح�سب مبد�أ 7-38-55 ، ف�إن الم�شير يرُكز على لغة و�إ�شارات 
الج�سد، ثم على طريقة الكلام ونبرة ال�صوت وعلى كلماته 

)خا�صة العفوية(. 

الاثنين" ب�إتفاق  وينتهي   ، بواحد  الزواج  "يُ�سترد 
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• لا يوجد خط�أً منفرداً في الزواج بل مُ�شتركاً )مع �إختلاف النِّ�سَب لدى الطرفين(. فلا 
يقولَن �أحد الزوجين �أن الخط�أ كاملًا يقع على الآخر، ولكنَّه مُ�شتَرِكاً مَعَه في الخط�أ 

وب�إ�ضعاف هذا الزواج �إلى حدٍ ما.
لِه بل مُ�شكلة مزمنة،  • لا يوجد م�شكلة طارئة في الزواج )حدثت فج�أة( قد ت�سببت بفَ�شَّ
 Timely( ف�إن عدم حل الخلافات والم�شكلات ال�صغيرة في وقتها الأن�سب وبكفاءه
طُرقٍ  مُفترقِ  �أو  �صعبٍ  تقاطُعٍ  على  بالوقوف  ما  يوماً  �سيت�سبب   )& Effectively

للإنف�صال �أو الطلاق.

ز الإيجابي )المواجهة و�أخذُ فعلٍ  • حل الم�شكلات اليومية �أو ردود الفعل يكون �إما : بالمُعزِّ
ز ال�سَلبيّ )الإن�سحاب �أو عدم �أخذ �أي فِعل( �أو ب�إعادة التوجيه )  �أو قرارٍ ما( �أو بالمُعزِّ

تغيير الم�سار ولو جزئيًا( �أو بالتَجاهُل )الترك والإهمال(.
- تَعمّق في كلمة الله جيدًا لأن فيها المُعالجة والحكمة والفهم ومعرفة التدابير، و�ستزداد 
فر�ص نجاحاتك في الم�وشرة وتقل فر�ص �إخفاقاتك �إذا زادت معرفتك بالكتاب المقد�س 

ةَ اللهِ." متى 22: 29. لُّونَ �إِذْ لَا تَعْرِفُونَ الكُْتُبَ وَلَا قُوَّ "تَ�ضِ
�إلى النا�س وطالبي الم�وشرة تَعني بال�ضرورة محبةً للمُخطئ والعَدل  �إن النظر بعيون الله   -
د، بل  م الأ�شخا�ص بتجرُّ في مواجهةالخطية، مما يتطلَب الحُكم على المَواقف وتَفَهُّ
عف ولا يُهادِن  وت�سمية الأمورِ بمُ�سميّاتها الحقيقية.فالم�شير الناجح لا يُجامِل في ال�ضَ
�أم6:27،   ". العَْدُوِّ قُبْلَاتُ  هِيَ  ةٌ  وَغَا�شَّ  ، المُْحِبِّ جُرُوحُ  هِيَ  "�أَمِينَةٌ  في الخط�أ 	

. Judgemental ًولكنه لا يجب �أن يكون حَكَمِيَّا
"ال�س�ؤال  ف�إن  تجيبه،  �أن  قبل  الم�وشرة  طالب  عليك  يَطرحه  الذي  ال�س�ؤال  جيدًا  �إفهم   -
الخاطيء لي�س له �إجابة �صحيحة". لا تُجِب عن �أمرٍ ما قبل �أن ت�سمعه جيداً لئلا تخفق 
في الإجابة "مَنْ يُجِيبُ عَنْ �أَمْرٍ قَبْلَ �أَنْ يَ�سْمَعَهُ، فَلَهُ حَمَاقَةٌ وَعَارٌ." �أم13:18 . ف�إ�سعَ 

الطرف الإيجابي من طالبي الم�شورة الزوجية هو ال�شريك الذي 
يطلب الم�شورة ويريد التغيير نحو الأف�ضل لزواجه �أو ال�شريك 

الأقرب �إلى الله.
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لتنمية ال�شفافية والإنفتاح مع طالبي الم�وشرة وخا�صة في اللقاءات الأولى.

- �إزرع الرجاء دائمًا في الله وحلوله الإلهية )وخا�صةً مع طالب الم�وشرة المُحبَط وذلك منذ 
اللقاء الأول(.

ل خا�ص لي�سهُل العودة �إليها،  - �أ كتب كل ما تراه هاماً خلال لقاءات الم�وشرة في �سِجِّ
و�إحتفظ بال�سجلات هذه م�ؤرخة ومحفوظة في مكانٍ �آمن.

ون�صف  و�ساعة  الفردية  للم�وشرة  �ساعة  الم�وشرة عن  مُدة جل�سات  تَزيد  ب�أن  ح  يُنْ�صَ لا   -
للم�وشرة الزوجية ، لما فيه �إ�ستقطاب تركيز طالب الم�وشرة في �أهم ما يود م�شاركته 

، بالإ�ضافة �إلى �إ�ستثمار �أف�ضل لوقت الم�شير ، وتجنباً للمَلَّل وتكرار ال�سرد.
- حاول ما �أمكن �إختتام جل�سات الم�وشرة ب�صلاة مهدفة �صادقة ، وك�أنها تخرج من قلب 

لي عنه(. طالب الم�وشرة ولي�س منك كمُ�شير )ك�أنك تُ�صَّ
- تجنَب ما �أمكن �إظهار �أي ردود �أفعال منك على حديث طالب الم�وشرة حتى لو بعفوية، 
مثل الإبت�سام، التعليق المتهكّم، �أو �سَرْد طُرفة م�شابهه للموقف، �أو عدم الإكتراث، 
�أو  بالم�شاعر،  الإ�ستهتار  �أو  دُعابة،  ب�أ�سلوب  الم�وشرة  طالب  مع حديث  التعامل  �أو 

ال�صمت المبطن،...الخ.
- �أَظْهِرْ حُ�سن التجاوب مع حديث طالب الم�وشرة، تَعاطُف مُتَزِن ولي�س �شفقة، �إحذر 

المُقارنة مع �أي �شخ�صيات �أخرى.
طِط  - حَلِّل البيانات والقِراءات التي �أخذتها فورًا بعد الإنتهاء من جل�ستك الحالية مبا�شرةً وخَّ
تِبْ طَرحًا �إرتجالياً  للجل�سة القادمة وللخطوط العري�ضة لها من الآن، لا تُخَطِط �أو تُرَّ

)و�إنما طرحاً مدرو�ساً مغمو�ساً بروح ال�صلاة والت�ضرُع(. 
ح وجهة نظرك، بررها �إذا  - قُمّ بتقديم الم�وشرة وخطوات المعالجة بثقة و�سلطان، و�ضّ
يَّة لطالب الم�وشرة. عُبَت الخطوات �أو كانت غير مرغوبة �أو مُر�ضِ لزم الأمر، مهما �صَ

زرع الرجاء: تحدَّث لطالب الم�شورة في نقاط �ضعفه وخطاياه بحيث يمُكنهَ معالجتها 
والتوبة عنها ولكنها لي�ست نهاية العالم. 
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:Counsellor Technics )إ�ستراتيجيات الم�شير)التكتيكات�
ونذكر �أهم التكتيكات والمنهجيات التي يمكن �أن يتبناها المُ�شير بناءاً على فِهمِه للحالة:

1.�إعادة ترتيب الأوراق: ويقود فيها الم�شير طالب الم�وشرة للتمَرُن على ترتيب �أولوياته 
�أو برامجه �أو �أهدافه �أو خطواته ، ويُ�ستخدم ذلك في حالات الفو�ضى �أو ال�ضياع �أو 

فقدان ال�سيطرة �أو خ�سارة العلاقات ..�إلخ.
م به �سواء  2.الإ�ضاءه على الإنجاز:ويقوم المُ�شير بتذكير طالب الم�وشرة بما �أنجزه وتقدَّ
بحياته ب�شكل عام �أو خلال م�سيرة الم�وشرة ب�شكل خا�ص ، ويُ�ستخدم في بع�ض حالات 
الف�شل والإحباط وفقدان الرجاء..�إلخ، وقد يلج�أ الم�شير �إلى و�ضع علامات رقمية 
للتقييم الذاتي )Numerical Evaluation( والإنجاز لإقناع طالب الم�وشرة بذلك 
حفرته  من  الم�وشرة  طالب  ب�إخراج  المُ�شير  فيها  ويقوم   : �أولًا  الحفرة  من  3.الخروج 

)م�شكلته الطارئة �أو العميقة( قبل البدء بخطوات لاحقه للعلاج.
�إلى حيث  الم�وشرة  ب�إ�ستدراج طالب  الم�شير  �أن يقوم  الذاتي للخط�أ: وهو  4.الإكت�شاف 
يكت�شف  وعندما  مبا�شر ،  ب�شكل  الم�شير  به  رحَ  يُ�صَّ �أن  دون  بنف�سِه،  خَط�أَهُ  يَكتَ�شف 

طالب الم�وشرة ذلك بنف�سِه ف�إنَهُ �سيتَقدم بجر�أةٍ وعَزمٍ �أكبر لعلاج خط�أهِ. 
5. التَّعَلُم من الما�ضي : وهو �أن يقود الم�شير طالب الم�وشرة للبحث و�إ�ستخلا�ص الدُرو�س 

اً بهذه الدرو�س فقط، مع ترك الما�ضي خلفه. والعِبَّر من الما�ضي، ويتحرَك قُدُمَّ
التمرن  �إلى  الم�وشرة  طالب  الم�شير  يقود  الحياة(:حيث  نمط  التدريجي)تغيير  6.التمرن 
�أ�سابيع على  لمدة 10  التمَرُن  )ب�إلتزام  لمدةٍ مقبولة  ما  فِكرٍ  �أو  ما  قولٍ  �أو  ما  فعلٍ  على 
�أو عاداتِه حتى  �أفعالهِِ  �أو ردود  �أو نمط حياته  الأقل(،كي يتمكن من تغيير �سلوكياته 

يَ�شهَدَ نمطاً حياتياً جديداً. 
برُُودِه  ك�سر  �إلى  الم�وشرة  طالبَ  المُ�شير  فيها  يقود  حيث  والبرود:  الجمود  7.ك�سر 
)جُمودِه( ال�سلوكي �أو العاطفي �أو الفكري �أو الجن�سي �أو الإجتماعي بما يُتيح لطالب 
ب�شكل  والمواقف  والظروف  الأ�شخا�ص  مع  تدريجياً  والتجاوب  التفاعُل  الم�وشرة 

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ
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منا�سب وحيوي.
8. الخروج من الذات: وي�ستخدم في الحالات التي يتمحور فيها طالب الم�وشرة حول 
ذاته، بما ي�ستلزم من المُ�شير �إخراجه من الإلتفاف حول ذاته بالإهتمام ب�أ�شخا�صٍ �آخرين 
مع  م�شتركة  ريا�ضة  ممار�سة  �أو  ن�شاطات كن�سية وخيرية  �أو  تطوعية  ب�أعمال  القيام  �أو 

�آخرين )فريق كرة قدم �أو �سلة �أو غيرها(.
9. رف�ض الواقع وال�سعي �إلى الهدف: ويُ�ستخدم في الحالات التي يَ�ستَ�سلِم فيها طالب 
الم�وشرة �إلى واقعٍ �صعب ، ويَرزَح تحت ظروفه مما ي�ستلزم من المُ�شير �إقناعه برف�ض 
واقعه وو�ضع هدف عام �أو �أهداف ق�صيرة الأمد �أو ال�سعي �إلى محطات حياتية مُ�ستهدفَة 

)milestones( ومتابعته خلال م�سيرته فيها.
في  موجودة   Triggers الم�ؤثرات  تكون  عندما  ويُ�ستخدم  الم�ؤثرات:  تجنب   .10
نحو  الفعل على  الم�شكلة وردود  يُعزز ظهور  بما  الم�وشرة  لطالب  اليومية  الحياة  حَيِّز 
مُتكرر ، مما ي�ستلزم من الم�شير طرح الحلول والبدائل والخطوات التي تقلل من فر�ص 

الإحتكاكات والمواجهات والتواجد �أمام هذه الم�ؤثرات.
�أو  )كال�صدمات  ال�صعبة  الحالات  في  وي�ستخدم  الو�سط:  �إنتقاء  �أو  الحالة  عزل   .11
�أو مع�ضلة  �أو الإعتداء�أو غيرها( والتي يعي�ش فيها طالب الم�وشرة في �صدمة  التحر�ش 
حياتية مع نف�س الظروف �أو المواقف �أو الأ�شخا�ص، مما ي�ستلزم من المُ�شير عزل الحالة 
 Positive environment( و�إنتقاء و�سط �إيجابي بنََّاء ومعزز للم�سيرة العلاجية

) or Only Quality People
12. �إ�شغال الذهن: وي�ستخدم في الحالات التي يتعر�ض فيها طالب الم�وشرة �إلى ذكريات 
م�ؤلمة �أو هلو�سات �أو �إكتئاب �أو �أفكار �إنتحار �أو كثرة وقت الفراغ �أو ال�سيطرة بالأفكار 
اليومي لطالب  �إ�شغال وقت وفكر والبرنامج  �إلى  المُ�شير  ال�شهوانية، ويلج�أ  �أو  ال�سلبية 

الم�وشرة بما يُجنبه الوقوع المُتكرر في جميع ما �سبق.
13. فلترة الم�ستقبلات: وفي هذ التكتيك يقود الم�شير طالب الم�وشرة �إلى التمرن وتروي�ض 



	   119  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

الذات على عدم التدقيق في كافة الظروف �أو الم�ؤثرات �أو الم�ستقبلات )ما يتم �إ�ستقباله 
من الأ�شخا�ص والمواقف والظروف(، فيقوم طالب الم�وشرة بتجاوز الرد �أو التجاوب 
بها والتمرن على ذلك لمدة  يمر  يومية  �أحداث  �أ�صل كل ثلاثة  عن حدثٍ واحدٍ من 
�أ�سبوعين على الأقل ثم تجاوز حدثين من �أ�صل ثلاثة �أحداث يومية ثم ثلاثة وهكذا، 
حتى يتمكن طالب الم�وشرة بنجاح من ال�سيطرة والعي�ش فوق ظروفه التي كان يرزح 
تحتها وتتحكم به، وعلى الم�شير �أن يتابع طالب الم�وشرة وتقدُمِهِ خلال فترة التمرين 

هذه.
14. التمَرُن على الف�صل الذهني: ويُ�ستخدم في الحالات التي يكون فيها طالب الم�وشرة 
يعاني من التفكير الزائد او الم�ستمر �أو الإدمان على تحليل الأحداث والمواقف والتفكير 
�أو  الواقع  �صفحة  قلب  من خلال  التفكير  وقف  في  م�ساعدته  ي�ستلزم  مما  �ضي،  المَرَّ
ثواني( كما هو مو�ضح  الذهني )خلال خم�س  الف�صل  �أو   �آخر  ب�أمر  الفوري  الإلتهاء 

بال�شكل التالي:

ة المَ�شُورَة الفَردِيَّ
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15. التَمَرُن على التعبير: ويقوم طالب الم�وشرة بالتمرن بكتابة م�شاعره و�أفكاره على دفتر 
خا�ص ، وقراءته ل�شخ�ص �آخر موثوق، �أو �إ�ستخدام طرق بالتعبير المبا�شر حتى يتح�سن 

م�ستوى التعبير �إلى الحد ال�صحي.  
والتحكم  الفعل،  بت�أخير ردود  الم�وشرة  يقوم طالب  ال�صمت: حيث  التَمَرُن على   .16

بالتعبير المبا�شر والتجاوب الفوري مع المواقف والأ�شخا�ص.
17. فن المواجهه: وي�ستخدم في الحالات التي يعاني منها طالب الم�وشرة بالإن�سحابية 

وعدم الرغبة بالمواجهه وتجنب الإختلاف مع الآخرين.
طرق  على  والتعرف  المبا�شر،  وغير  المبا�شر  الإعتذار  على  التمرن  الإعتذار:  فن   .18

مختلفة لإبداء الإعتذار.
19. التمرن على قبول �أف�ضلية الغير: يعتقد �أحياناً طالب الم�وشرة ب�إعجابه بنف�سه وب�أف�ضليته 
عن غيره مما ي�ستلزم تمرن طالب الم�وشرة بالإقرار بوجود �آخرين �أف�ضل منه ووجود 
فروق التميز والتعلم  ، التي تعالج جوانب الثقة الزائدة بالنف�س ، والإعجاب بالذات 

والكبرياء وغيرها.
ه للمواجهه  20. فن الإقناع : يتمرن فيه طالب الم�وشرة على �إ�ستخراج جوانب القوة والحُجَّ

و�إقناع الآخرين ، والإبتعاد ما �أمكن عن الموقف الدفاعي والتبرير.
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:Recovery Plan الخطة العلاجية
تعديل(  ك�أق�صى  الثانية  )�أو  الأولى  الجل�سة  بعد  الم�شير  يتوقعها   التي  الم�سارات  وهي 
ة  عدَّ على  تمتد  مراحل  على عدة  تحتوي  والتي  العلاج،  كـ"خارطة طريق" لم�سيرة 
جل�سات تهدف كل جل�سة للو�وصل �إلى �إنجازٍ معينٍ، وتحتوي الخطة العلاجية على 
جدول زمني للمعالجة حتى تكتمل الخطة ب�إنجازاتها في المراحل المختلفة ومع نهاية 
"�إطلاق الحالة" )وهي المرحلة التي  م�سيرة الم�وشرة �إلى علاج الحالة �أو ما يُ�سمى بـِ 
الم�شير(،  من  مُبا�شِرة  متابعةٍ  دون  وم�ستقر  ثابت  بو�ضع  الم�وشرة  طالب  ترك  يمكن 
ويو�ضح المثال التالي خطة علاجية ل�شابة تعر�ضت لِ�صدمات متتالية �أ�شعرتها بال�ضعف 
من  والإن�سحابية  �صداقات،  تكوين  و�صعوبة  العلاقات،  في  والتحفُّظ  والإ�ستباحة، 
البرنامج  ال�شكل  ويبين  التعبير.  على  القدرة  و�ضعف  المُحيطة،  الإجتماعية  الأجواء 

الزمني المتوقع للخطة العلاجية:

ورَة ة لِلمَ�شُ الَّ مَفَاتيِح فَعَّ
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  :          مسار جلسات المشورة

عادة ما يتم الاتصال او اللقاء بالمشير لاول مرة طلبا لشرح المشكلة وسماع الحلول مباشرة ، حيث يتم 
من ملحق النماذج  2طالب المشورة أن يقرأ نشرة تعليمات المشورة (حسب النموذج رقم الطلب من 

المستخدمة  في إجراءات "خدمة العائلة" ) ، ويجيب عن الإستمار التعريفية لطالب المشورة  (حسب 
  من ملحق النماذج المقترحة والمستخدمة في إجراءات "خدمة العائلة"). 3النموذج رقم 

) ، يمكن ترتيب اللقاء الاول بمدة لا تزيد عن 3و  2د إستلام النموذجين المعبأين (نموذج رقم بع          
ساعه ونصف للمشورة العائلية وساعه للمشورة الفردية ، لا تسمح ان تكون الجلسة الاولى فورية او 

ينُصح بتبني مفاجئة بدون ترتيب مسبق او دون أن تقرأ الإستمارة التعريفية لطالب المشورة ، كما 
  الارشادات التالية حسب الخطوات المتسلسلة أدناه:

  : اسال طالب المشورة ان يتكلم عن نفسه اولا ثم مشكلته دعه يتكلم عن نفسه . 1
:سجل البيانات والمعلومات التي تكلم بها عن نفسه ، واسأله عن بعض الامور الخاصة  سجل قراءاتك. 2

  التي لم يتكلم بها عن نفسه ثم اجعله يتكلم بعدها عن مشكلته
: اسمع منه المشكله  بدون مقاطعه ، سجل ما يتبادر لذهنك من اسئلة لتسأله  دعه يتكلم عن مشكلته. 3

  يضا ملاحظاتك حول المشكلةعنها بعد انتهاء سرده ، سجل ا
:أثناء استماعك اليه حاول ان تفهمه ،ادرس عفويته ، حذره في الحديث ،  أدرس نفس طالب المشورة. 4

  صدقه ، حذره ، اخفاؤه لبعض الامور ،...الخ
، الجذور التي تسببت بالمشكلة ونتائجها ، قد يحتاج معرفة ذلك اكثر  حاول الوصول لأصل المشكلة. 5

  من جلسة
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م�سَار جَل�سات الم�شورة:
الم�شكلة و�سماع م�وشرته،  ل�شرح  بالم�شير لأول مرة طلبًا  اللقاء  �أو  الات�صال  يتم  ما  عادةً 
قراءة  الم�وشرة  الطلب من طالب  ب�أهمية  للم�وشرة  العائلة في خدماتها  وتُو�صي خدمة 
ن�شرة تعليمات الم�وشرة )ح�سب النموذج رقم 2 من ملحق النماذج بنهاية هذا الكتاب(، 
كما يقوم طالب الم�وشرة بتعبئة الإ�ستمارة التعريفية لطالب الم�وشرة )ح�سب النموذج 

رقم 3 من ملحق النماذج بنهاية هذا الكتاب(.
بمدة  الأول  اللقاء  ترتيب  يمكن  )نموذج رقم 2 و 3(،  المعبئين  النموذجين  �إ�ستلام  بعد 
لا تزيد عن �ساعة ون�صف للم�وشرة العائلية والزوجية وبمدة �ساعة للم�وشرة الفردية، 
ح �أن تكون الجل�سة الأولى فورية )في بع�ض الحالات( بدون ترتيب م�سبق �أو  لا يُن�صَ
بدون الإطلاع على الإ�ستمارة التعريفية لطالب الم�وشرة، كما يُن�صح بتبني الإر�شادات 

المقترحه التالية ح�سب الخطوات المُت�سل�سلة �أدناه:
م�شكلته،  ثم  �أولًا  نف�سه  عن  يتكلم  �أن  الم�وشرة  طالب  ا�س�أل  نف�سه:  عن  يتكلم  دعه   .1
التي يذكرها  الجوانب  و�أن  لتتعرف على �شخ�صيته،  فر�صة لك  بمثابة  و�ستكون هذه 
دَهُ في نف�سه، و�ستكت�شف منها قدرته على التعبير عن ذاته ومدى  �ستكون هي �أهم ما يَجِّ

ثقَتُهُ بنف�سه وتقييمه و�إحترامه لذاتِه و�إرتباكه �أو �أية �إيحاءات ج�سدية بلغة الج�سد.
ل البيانات والمعلومات التي يتكلم بها عن نف�سه، و�إ�س�أله عن بع�ض  ل قراءاتك: �سَجِّ 2. �سَجِّ
الأمور الخا�صة التي لم يتطرق لها عن نف�سه، لا تُقاطِعَهُ �أثناء حديثهِ عن نف�سه، لكن �إذا 

لدَ لديك �أية �إ�ستف�سارات يمكنك �س�ؤاله بعد توقف حديثه عن ذاته. توَّ
ل ما يَتبادَر �إلى ذِهنك  3. دعه يتكلم عن م�شكلته: �إ�سمع منه الم�شكلة بدون مقاطعة، �سَجِّ
فَها  ا ملاحظاتك حول الم�شكلة ووَ�صْ ل �أي�ضً من �أ�سئلة لت�س�أله عنها بعد �إنتهاء حديثه، �سَجِّ

من حيث:
مة مة /غير مت�أَزِّ -  �شدة الحالة: مت�أَزِّ

ية / مُتكررة رَ�ضِّ -  عمر وتكرار الحالة: مُزْمِنة / عَّ
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يّة / داخلية / خارجية �سمِّ -  �إطار الحالة : �شخ�صيَّة / رَّ
-  عنا�صر الحالة: فرديّة / زوجيّة / جماعيّة

دة / قابلة للم�ساعدة �أو غير قابلة / مدى  دْمة / مُعقَّ طَحة / مُتراكبة / �صَ - عُمق الحالة: مُ�سَّ
رجاء العلاج 

- جُذور الحالة: مَوروثة / مُكت�سبة / ذاتِيَّة
خ�ص طالب الم�وشرة: �أثناء ا�ستماعك �إليه حاول �أن تتَفهمهُ، �أُدرُ�س عَفَويَتهِ،  4. �أُدرُ�س �شَّ

دْقَه، �إخفاءَه لبع�ض الأُمور،...الخ. رَهُ في الحديث، �صِ حَذَّ
فقد  ونتائجها،  بالم�شكلة  تَ�سببت  التي  الجذور  �أو  الم�شكلة  لأ�صل  الو�وصل  حاوِل   .5

يَحتاج معرفة ذلك �أكثر من جَل�سة.
6. �إكت�شف المفاتيح: حاول الإجابة عن الأ�سئلة التالية بالترتيب: 

هذه  في  التدخل  بعدم  عليك  الرب  يُ�شير  فقد  لا؟  �أم  بالأمر  تتدخل  �أن  يريدك  الله  هل   -
الحالة، كُن مُنقاداً وم�ستمعاً جيداً للروح القُدُ�س، ف�إن الآن هو �أف�ضل فر�صة يمكنك 

�أن تَعتذر من طالب الم�وشرة عن ت�أدِيَّة م�وشرتك.
- ما مدى قابلية طالب الم�وشرة للتغيير؟ ما مدى قابلية باقي �أفراد الم�شكلة للتغيير؟

- من هو وما هو مفتاح الحالة؟
تَه؟  - ما مدى عُمق التغيير المَطلوب ومُدَّ

- ما هي العوامل المُ�ساعدة للمو�وضع وما هي العوامل المُقاومة للحُلول المقترحة؟
7. �إيجاد الحلول وتقديم التو�صيات:

لِّي و�أطُلب �إر�شاد من الله لخطوات الحل مُ�ستخدمًا معرفتك وخبرتك الب�سيطة كدهنة  - �صَ
�شيئًا  �سيخْلِق  الخالق،  بيَِّديّ  الطين  من  �صغيرة  وكَجَبْلَة  القد�س  الروح  بيَِّديّ  زيت 

ا جديدًا في هذه الحالة.  و�شخ�صً
- �أُكتُب الخطوات ومَنْ �سيقوم بكل خُطوة من �أطراف الم�شكلة.

الطرف  من  �إبد�أ  الغالب  في  الأولى:  بالخطوة  �سيقوم  الم�شكلةالذي  �أطراف  مِنْ  د  حَدِّ  -

ورَة ة لِلمَ�شُ الَّ مَفَاتيِح فَعَّ
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المِفتاحي �أو الإيجابي �أو الأقرب �إلى الله �أو طالب الم�وشرة )الطرف الذي يُريد الحَلْ 
فِعلياً(...الخ.

خطوة  معهم  �أو  معه  �إِبد�أ  بل  واحدة،  مرة  الخطوات  كل  الم�وشرة  طالب  تُعطي  لا   -
بخطوة. �أف�ضل نجاح للم�وشرة �أن يكت�شف طالب الم�وشرة بنف�سه تَجاوبه بكل خطوة 
زَهُ ويَمنَحه  فِّ �أن يُحَّ يخطوها ونجاحه في كل منها قبل البدء بالأخرى، هذا من �شَ�أنِه 

ثباتاً وت�شجيعاً في تَقَدُمه وخ�وضعًا �أكثر للخطوة المقبلة و�أي�ضاً ثقةً �أكبرَ ب�أداء الم�شير.
8. تقييم مُ�ستمر للنتائج: قَيِّم مدى تَجاوب �أو نجاح �أو جدوى كُل خطوة، وقارِن كل 

مرحلة حالية بنجاح المرحلة ال�سابقة ومع خِطتك العلاجية لحل الم�شكلة.
9. مرحلة �إطلاق الحالة: يُمكنك تَرك طالب الم�وشرة �أن يُكمِل حياته لوحده بدون متابعة 
لت الم�سيح �إلى حياته ومُ�شكلاته  لتَه لله و�أو�صَ بعد علاج م�شكلته، وفي حال قد �أَو�صَ
بحيث يبد�أ بخطوات عملية ناجحة للحل ب�شكل ثابت وم�ستقر، لكن �إحذر، فتوقيت 
لن  �أنك  كما  بدِقة.  تُطلقه  متى  يُر�شدك  الرب  دَعْ  ا�س.  وح�سَّ جدًا  مُهم  له  �إطلاقِك 

ت�ستطيع �أن تتابعه مدى الحياة.
-  انظر ال�شكل التالي الذي يو�ضح الخطوات �أعلاه ب�شكل خوارزمي )�ألجورثمي( تَ�سل�سُلًا 

خُطوة بخطوة:
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دعه يتكلم عن نفسه 

سجل قراءاتك

دعه يتكلم عن مشكلته

صادق ومنفتح
غير صادق

خفي حقائق ي

استرشد من الرب 
او أعتذر عن الاستمرار

ادرس نفس طالب المشورة

توصل لجذر المشكلة

اكتشف المفاتيح

اوجد الحلول اذا لم يقبلوا التغيير
اذا قبلوا التغييروالتجاوب

والتجاوب

استرشد من الرب 
او أعتذر عن الاستمرار

تابع مع طالب المشورة
اولى خطوات الحل 

قيِم نتائج ونجاح كل خطوة

قيِم الحاله للاطلاق؟ نعم او لا اتركه ليستمربما نجح وتغير به مع الرب:الاطلاق
     

استمر بمتابعة الحاله

لا

نعم

اللقاء الاول

اللقاء الاخير

  
  

 
 
 
 
 
 

  تطبيقات عملية:
  الأول:السؤال 
  توزيع مقاعدكم الثلاثة في مكان اللقاء ؟زوجين في نزاع شديد بينهما ، فكيف تفضل أن تكون اذا اتاك 

  
  
  

  السؤال الثاني:
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول:

اذا اتاك زوجين في نزاع �شديد بينهما ، فكيف تف�ضل �أن تكون توزيع مقاعدكم الثلاثة في 
مكان اللقاء ؟ .......................................
............................................................

ال�س�ؤال الثاني:
ما �أف�ضل ترتيب للعنا�صر التالية لجل�سة الم�وشرة الفردية ؟

الترحيب ، تقديم التو�صيات ، ال�صلاة الختامية ، الطلب من طالب الم�وشرة التَكلُم عن 
نف�سه ، فترة ك�سر الجليد ، الأ�سئلة المهدفة من قبل الم�شير ، الطلب من طالب الم�وشرة 

التًكًلُم عن م�شكلته ، الوداع 
.3                                                   .2                                                 .1
.6                                                   .5                                                 .4

.8                                                 .7
ال�س�ؤال الثالث:

ما �أف�ضل ترتيب للعنا�صر التالية لجل�سة الم�وشرة الزوجية ؟
الترحيب ، تقديم التو�صيات لكل منهم بالتناوب ، ال�صلاة الختامية لهما ولزواجهما ، 

الطلب من �أحد الزوجين طالبي الم�وشرة )الطرف الإيجابي( التَكلُم عن نف�سه ، فترة ك�سر 
الجليد ، الطلب من ال�شريك الآخر طالب الم�وشرة التَكلُم عن نف�سه ، الأ�سئلة المهدفة من 

قبل الم�شير ، الطلب من طالب الم�وشرة التًكًلُم عن م�شكلته ، الوداع 
.3                                                   .2                                                 .1
.6                                                   .5                                                 .4
.9                                                   .8                                                 .7

                                                .10
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ال�س�ؤال الرابع:
"الطرف الإيجابي"هو �أحد الزوجين طالبي الم�وشرة الزوجية الذي يمتاز ب: )�إختر 

من الاحتمالات �أدناه( 
 .1
 .2
 .3
 .4

 ال�شريك الأقل كلاماً ، الــ�شريك الذي توا�صل طالباً المــ�وشرة ، ال�شـريك الأقـل كيلًا 
للإتهامات  ، الـ�شريك الذي يريد الأف�ضل لزواجهمــا ، ال�شـريك الذي يقــدم الآخر في 
بدء الكلام ، ال�شـريك الأقرب �إلى الله ، ال�شــريك الذي يعترف بخطــ�أه �أولًا ، ال�شريك 
الذي يقبل ويتجاوب �أكثر مع التو�صيات ، ال�شــريك الأكثــر تركاً )�إ�سـتقلاليةً( عن �أهله 
، ال�شريك الذي يعمل ويَدُرُ دخلًا للعائلة ، ال�شــريك الأكثر �إ�ستعـداداً للت�ضحية والمثابرة 

، ال�شريك الأقل خط�أً ، ال�شريك الأكثر وعوداً 

ال�س�ؤال الخام�س:
نف�س  من  متزوج  م�شير  �إلى  عمرها  من  الأربعينات  في  الإيمان  في  متقدمة  �أخت  جاءت 
ا�سة جداً وغيورة، وقد �أتت تطلبُ �أن تتحدث معه  كني�ستها، هذه ال�سيدة مُحبَّة ح�سَّ
بالتحدث  بد�أت  عندما  �أحد.  به  يعرف  لا  �أن  ب�شرط  خا�ص  مو�وضعٍ  في  �إنفراد  على 
الكني�سة  خدّام  �أحد  من  هو  الذي  زوجها  �أن  �أخبرته  عندما  تفاج�أ  بالبكاء.  �أجه�شت 
بفريق الت�سبيح، يعاملها بق�سوة و ي�ضربها في بع�ض الأحيان. تحدثت �أنه �شخ�ص جيد 
لكن م�شكلته �أنه ع�صبي جداً. و�أنها حاولت معه عدة مرات �أن يَطلُبا م�وشرةً زوجية 

لكنه رف�ض.
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�إذا كنت �أنت هذا الم�شير فماذا �ستعمل؟ فهل �ستطلب من زوجتك الجلو�س معكما ؟ 	-

	�أين يمكنكما �أن تلتقيا ؟ لي�س في بيتها �أو الكني�سة طبعاً ؟ -

	�إذا كنت �صديقاً لزوجها فهل �ستخبره عن جل�ستك مع زوجته؟ �أم هل تتدخل بطريقتك  -
لم�ساعدته و�إ�صلاح زواجه؟

ما المعلومات الأخرى التي تحتاج لمعرفتها عن هذه الحالة؟ 	-

بالبكاء تعاطفت معها زوجتك و�إحت�ضنتها وم�سحت دموعها ، فهل  �أجه�شت  عندما  	-
يمكن �أن يكون ذلك التعاطف الكبير ت�أييداً لموقف الزوجة طالبة الم�وشرة على ح�ساب 

موقف زوجها الغائب .. ما ر�أيك ؟

هل تعتبر الحالة نتيجة خط�أ الزوج منفرداً �أم �أن كلاهما مخطئان ؟ ما الأ�سئلة التي ينبغي  	-
�أن ت�س�ألها لكي تكت�شف �أخطاء الزوجة ؟

	�أكتب �أربعة تو�صيات �ستعطيها لها لم�ساعدتها ؟  -

ورَة ة لِلمَ�شُ الَّ مَفَاتيِح فَعَّ
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الف�صل ال�سابع 
ة الَم�شُورَة الزَوجِيَّ

 بِالحِْكمَْةِ يبُنْىَ البْيَتُْ وَبِالفَْهْمِ يثُبََّتُ " �أمثال 3:24

لًا فعليّاً بم�شاكله وتحدياته وتجاربه الفرديّة  يدخل كل من الزوجين �إلى بيت الزوجيه مُحمَّ
يجتمعانِ  عندما  معاً  جميعها  �ستت�صادم  والتي  المُنفردة،  وهويته  �شخ�صيته  وت�شكيلةِ 
الإرتباط  قبل  منهما  لكُل  الفردية  والحياة  ال�شخ�صية  تت�شكّل  واحدٍ، وحيث  بيتٍ  في 
بعوامل كثيرة ب�سبب بيئاتهم وخلفياتهم المختلفة، و�إذ تظهر معظم هذه الإختلافات في 
دها بال�سنة الأولى، ف�إن التحدي في  ال�سنوات الثلاث الأولى من الزواج وتحديداً في �أ�شَّ
وقاية وحماية بناء هذا الزواج تكمُن في توعية الزوجين وقائِياً بفترة الخطوبة �إلى �إدراك 
الإختلافات التي �ستظهر معهم بعد الزواج مبا�شرة، وعِلاجِيّاً من جانبٍ �آخر في تقديم 

الم�وشرة الزوجية فيما بعد الزواج. 

وهنا يُجدر الت�أكيد �أنه بزيارة الزوجين الأولى عند الم�شير وبعد �إ�ستماعه لكليهما بمو�وضع 
)كلٌ  لتعبئتها  التعريفية  الإ�ستمارة  الزوجين  كلا  �إلى  الم�شير  يُقدم  للم�وشرة،  طلبهم 
يَّاً)دون �إطلاع �أحد( �إلى الم�شير ويُرتِب معهم للقاءٍ لاحقٍ مُنفرداً  بمفرده( و�إر�سالها �سِرِّ

مع كل منهما.
ح ب�أن يلتقي مع كلٍ من الزوجين مُنفرداً  وبعد درا�سة الم�شير لإ�ستمارات الزوجين ف�إنه يُنْ�صَ
على حِدّة للقاء واحد على الأقل معتبراً �أنها حالة م�وشرة فردية )يُترَك للم�شير القرار ب�أن 

يكون اللقاء الأول فردياً �أو زوجياً بح�سب الحالة والإحتياج( وذلك غايةً في:
- التعرُّف على �شخ�صية كل من الزوجين على حدة في هذا اللقاء الفردي.

تظهر �أول و�أكثر الخلافات الزوجية في الثلاث 
�سنوات الأولى وتحديداً بال�سنة الأولى 
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لقاءهما  بع�ضهم في  �أمام  يتَعذر عليهما طرحَها  �إلى ت�صريحات كل منهما قد  الإ�ستماع   -
الأول.

- �إجابة طالب الم�وشرة على �أ�سئلة الم�شير التي تكونت لديه بعد درا�سته للإ�ستمارة التعريفية 
لكل منهما.

- توجيه تو�صيّات فرديّة خا�صة لكل منهما، قد لا يَلزَم �أن يعرفها �شريك حياته.

الفردية  كالحالة  رئي�سية:  عوامل  عدة  على  ب�إعتمادها  الزوجية  الم�وشرة  ح�سا�سيّة  وتكمُن 
الزوجية  الحالة  عامل  وعلى  الإرتباط،  قبل  فيما  �أي�ضاً  الزوجة  وحالة  نف�سه  للزوج 
المُ�شتركة معاً، وعلى مدى ما �أثَّر به الزوج على الزوجة بعد الإرتباط وكذلك ما �أثرت 

به الزوجة على الزوج. ويو�ضح الجدول التالي الإحتمالات لكلٍ منهما :

 خارطة الحياة الزوجية : 
د طرح الجوانب ال�سَبعة للحياة الزوجية، والتي  وفي مُعر�ض حديثنا عن الم�وشرة الزوجية نوَّ
يتوجب على كل م�شير �أو مُر�شد زواج �أن يَعرفها كما هو مو�ضح بالخارطة في ال�شكل 
�أدناه، فالجانب ال�شخ�صي الذي يظهر ب�إختلاف �شخ�صيات الزوجين وما يترتب على 
ذلك من خلافات وت�صادمات ف�إن مفتاح هذا الجانب يكون هو التغيير، الأمر الذي 
ي�ستلزم من الم�شير بحث �أوجه التغيير التي نجح بها الزوجين ومدى قابلية كليهما للتغيير 

في �أنف�سهما لإنجاح زواجهما. 

ة ورَة الزَوجِيَّ المَ�شُ

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد
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على دا� مُنفر زوجين من ال �لتقي مع �لٍ يُنْصَح �أن و�عد دراسة المشير لإستمارات الزوجين فإنه        
(يُترَك للمشير القرار �أن �كون اللقاء الأول ة للقاء واحد على الأقل معتبرا� أنها حالة مشورة فرد�ة دّ حِ 

 أو
�
  فرد�ا

�
 في: ) والإحت�اج حسب الحالة�زوج�ا

ً
 وذلك غا�ة

 .ف على شخص�ة �ل من الزوجين على حدة في هذا اللقاء الفرديالتعرُّ  -
 .ها أمام �عضهم في لقاءهما الأولطرحَ  ا عليهم عذرتَ قد يصر�حات �ل منهما الإستماع إلى ت -
ف�ة ل�ل التع�� ةإجا�ة طالب المشورة على أسئلة المشير التي تكونت لد�ه �عد دراسته للإستمار  -

 .منهما
 .�عرفها شر�ك ح�اتهَ�لزَم أن لا  ا، قد ة خاصة ل�ل منهمات فرد�ّ توج�ه توص�ّ  -

 
عتمادها على عدة عوامل رئ�س�ة: �الحالة الفرد�ة للزوج �ة المشورة الزوج�ة بس�ّ ن حساوت�مُ       

 ف�ما ق�ل الإرت�اط، وعلى عامل الحالة الزوج�ة 
�
، وعلى مالمُشتركة نفسه وحالة الزوجة أ�ضا

�
دى ما معا

ر �ه الزوج 
َّ
التالي  لو�وضح الجدو  .الزوجعلى الزوجة �عد الإرت�اط وكذلك ما أثرت �ه الزوجة على أث

 الإحتمالات ل�لٍ منهما : 
  

الحالة وأطراف 
  المش�لة 

  ةفرد�َّ  المش�لة
  ما ق�ل الإرت�اط 

  ةفرد�َّ المش�لة 
  الإرت�اط �عد ما 

  ةزوج�ّ  المش�لة
  �عد الإرت�اطما 

  لمش�لة فرد�ةمشورة فرد�ة   الزوجة
(إضطرا�ات شخص�ة، أحداث مؤثرة، 

  موروثات ، مك�س�ات مزمنة، صدمات..إلخ)

  لمش�لة فرد�ةة فرد�ة مشور 
 ، صدمات�عد الزواج، سلوك�ات ظهرت �عد الزواج (أحداث مؤثرة

  ..إلخ)، خلافات مع الحم��ن مرض أو عوز للطرف الآخر ، 

  لمش�لة زوج�ةمشورة فرد�ة 
،  صدماتوسلوك�ات ظهرت �عد الزواج،  (أحداث مؤثرة

مرض أو عوز ، خلافات مع الحم��ن، أزمة ثقة ، العنف 
  ..إلخ)الخ�انة،   الزوجي،

   لمش�لة فرد�ة مشورة فرد�ة  الزوج
(إضطرا�ات شخص�ة، أحداث مؤثرة، 

  موروثات ، مك�س�ات مزمنة، صدمات..إلخ)

  لمش�لة فرد�ةمشورة فرد�ة 
 ، صدمات�عد الزواج، سلوك�ات ظهرت �عد الزواج (أحداث مؤثرة

  ..إلخ)، مرض أو عوز للطرف الآخر، خلافات مع الحم��ن 

  لمش�لة زوج�ةفرد�ة مشورة 
،  صدماتوسلوك�ات ظهرت �عد الزواج،  (أحداث مؤثرة

مرض أو عوز ، خلافات مع الحم��ن، أزمة ثقة ، العنف 
  ..إلخ)الزوجي، الخ�انة،  

 
�
  الزوجين معا

  (الح�اة الزوج�ة)
  مشورة زوج�ة 

  )لجميع جذور المشا�ل الفرد�ة والزوج�ة المذكورة أعلاه(

 
   :وج�ةخارطة الح�اة الز  

�عة للح�اة الزوج�ة، والتي د ط�ح الجوانب السَ عرض حدي�نا عن المشورة الزوج�ة نوَّ وفي مُ           
عرفها �ما هو موضح �الخارطة في الش�ل أدناه، فالجانب أن �َ  أو مُرشد زواج يتوجب على �ل مشير 
إن ت وتصادمات ف�ختلاف شخص�ات الزوجين وما يترتب على ذلك من خلافابالشخصي الذي �ظهر 

هو التغيير، الأمر الذي �ستلزم من المشير �حث أوجه التغيير التي نجح بها �كون مفتاح هذا الجانب 
  . الإنجاح زواجهم ا الزوجين ومدى قا�ل�ة �ليهما للتغيير في أنفسهم

ت ا�الجانب الثاني وهو الجانب الفكري الذي يتضمن الأهداف المشتركة والأول��ات والثو و          
لث�ات اتزان و ضعف إعدم زعزعة و �ل الزوجين والتي �دونها س�تعرض الزواج إلى المتفق عليها من قِ 

أما الجانب العاطفي فتح�مه ثلاثة مفاتيح هي الحب (العاطفة)  أمام متغيرات الح�اة المختلفة. 
 (الرغ�ة) والولاء (الإلتزام)، فإذا تأثرت هذه المفاتيح �ات هذا الجانب  والج�س

�
 من الزواج ضع�فا

    . أو جم�عها �مقدار ضعف أحد هذه المفاتيح
�اف�ة   ةرت�ط ب�تفاق الطرفين على أخذ قرار مشترك و�وجود إرادة حرَّ الجانب الإرادي فهو مُ ل�ن و        

في الجانب العلاقاتي فإنه يتأثر �عوامل الترك  ب�نما ل المسؤول�ة. لأخذ القرارات والقدرة على تحمُ 
مل والعلاقات العَ  اقات وزملاءِ اق الذي �ح�م العلاقة مع الأهل والحم��ن، والعلاقة مع الصدَ لتصوالإ

   �س الآخر. مع الجِ 
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والأولويات  الم�شتركة  الأهداف  يت�ضمن  الذي  الفكري  الجانب  وهو  الثاني  والجانب 
والثوابت المتفق عليها من قِبل الزوجين والتي بدونها �سيتعر�ض الزواج �إلى زعزعة وعدم 
فتحكمه  العاطفي  الجانب  �أما  المختلفة.  الحياة  متغيرات  �أمام  الثبات  �ضعف  و  �إتزان 
ت�أثرت  ف�إذا  )الإلتزام(،  )الرغبة( والولاء  )العاطفة( والجن�س  الحب  مفاتيح هي  ثلاثة 
هذه المفاتيح بات هذا الجانب من الزواج �ضعيفاً بمقدار �ضعف �أحد هذه المفاتيح �أو 

جميعها.   
ة  ولكن الجانب الإرادي فهو مُرتبط ب�إتفاق الطرفين على �أخذ قرار م�شترك وبوجود �إرادة حرَّ
كافية لأخذ القرارات والقدرة على تحمُل الم�س�ؤولية. بينما في الجانب العلاقاتي ف�إنه 
يت�أثر بعوامل الترك والإلت�صاق الذي يحكم العلاقة مع الأهل والحموين، والعلاقة مع 

ال�صدَاقات وزملاءِ العَمل والعلاقات مع الجِن�س الآخر.  
       ويلي ذلك الجانب العلاقة الزوجية التي تتكون مفاتيحها من جودة التوا�صل بين الزوجين 
الأخير فهو  الجانب  �أما  بينهما.  ال�صداقة وال�شفافيّة والت�شاركية في كل �شيء  ومدى 
الجانب المادي والذي هو مِنْ �أكثر الجوانب ت�أثيراً على باقي الجوانب وب�وصرة غير 
مبا�شرة �إلا �أن مفاتيحه الهامة التي ينبغي على كلا الزوجين ال�سعي فيها وهي: الإقت�صاد 
في المعي�شة والإ�ستهلاك، والإدخار بمبلغ ب�سيط �شهرياً، والإ�ستثمار والتدبير بما هو 

متوفر لدى الزوجين.

الجانب 
الشخصي

الجانب 
الفكري

الجانب 
العاطفي

الجانب
الإرادي

الجانب 
العلاقاتي

العلاقة
الزوجية

الجانب
المادي

الثوابترالتغيي

الأهداف

الأولويات

الحب

الجنس

الولاء

الأهل والحموين

الأصدقاء

الجنس الآخر

التواصل

الصداقة

التشاركية

دالإقتصا

الإدخار

الإستثمار

الإتفاق
على القرار

الإرادة الحرة

تحمل المسؤولية

خارطة الحياة الزوجية
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�إن فهم الم�شير للخارطة �أعلاه وجوانبها ال�سبعة والمفاتيح �إزاء كل جانب منها ، �سيوجهه 
�إلى الجوانب المراد بحثها والأ�سئلة اللازم طرحها لطالبي الم�وشرة الزوجية والمفاتيح 

التي ينبغي �أن ت�شتمل عليها تو�صياته.
�شدة الحالات الخلافية :

والت�أزم  ال�شدة  درجات  �إختلاف  تقييم  �إلى  الم�شير  يتو�صل  �أن  القارئ  عزيزي  هنا  بدُّ  ولا 
ة والتعقيد وجدوى المُعالجة،  لحالات الم�وشرة الزوجية بح�سب العنا�صر الثلاثة: ال�شِدَّ
فهناك الم�شكلات الزوجية العادية التي لا تحتوي على خلافات جوهرية وتتطلب حلولًا 
الحالات  هذه  مثل  تحتاج  لا  الأغلب  وعلى  العادية،  مقدراتهم  �ضمن  الزوجين  من 
المجال(،  بهذا  ليّة  العمَّ خبرتنا  ح�سب  )وذلك  علاجيّة  كفترة  �شهور   4 من  لأكثر 
وهناك حالات متو�سطة الخطورة وتحتوي على جوانب �إخفاق محدودة لكن نتائجها 
ظاهرة �إلى درجة تكرار الخلافات، وقد تحتاج الحالات المتو�سطة الخطورة �إلى فترة 
علاج 6 �شهور على الأقل. �أما الحالات الخلافية ال�شديدة فهي تحتوي على خلافات 
والعائلة  الزوجين  على  متكررة  يومية  و�شبه  كبيرة  نتائج  ولها  مة  مُت�أّزِّ مُزمنة  جوهرية 

ككل. وتحتاج هذه الحالات �إلى 8 �أ�شهر علاجية على الأقل. 
�إلى  الخلافات  تجاوزت حدود  التي  الخلافية  الحالات  وهي  المُ�ستَّع�صيّة  الحالات  بينما   
النزاع )بما ي�شمله من �إهانة �أو كراهية �أو ال�ضرب �أو �إ�سقاط الآخر �أو تقديم ال�شكاوي 
للجهات الأمنية والق�ضائية �أو طلبات الطلاق( �إلى الدرجة التي قد ت�ضمَحِل فيها �إمكانية 
�إيجاد حلول Hopeless Case �أو الم�ساعدة ب�أي �شكل Helpless Case. وهذه 
الم�شير  و�إدراك  الإلهي،  بالإر�شاد  خا�ص  ب�أمر  �إلا  فيها  بالخو�ض  يُن�صح  لا  الحالات 

الكامل لحجم ال�صبر والمثابرة والوقت والإهتمام الذي �سيتحمّله فيهم.

) :)Blended Marriage ( ب الزواج المُركَّ
وهو الزواج الذي يرتبط فيه �أب �أرمَل �أو مُطّلق )مع �أبناءه من زوجته ال�سابقة( مع �أم �أرملَة 
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�أو مُطَلَّقة )مع �أبناءها من زوجها ال�سابق( وي�صبح التحدي في زواجهم هذا لي�س فقط 
التفاهم والعلاقة الزوجية بينهما بحدِ ذاتها، و�إنما التفاهم والت�آلف بين الأبناء �أنف�سهم. 
وا �إهتماماً خا�صاً ومناف�سّة  فقد يزداد الأمرُ تعقيداً �إذا �أنجب الزوجين �أبناء جُدد حيث �سيَّلقُّ
قويّة مع �إخوتهم غير الأ�شقاء. وتَقِل �صعوبة وتعقيدات مثل هذه الزيجات كلما كان 
الأبناء من الطرفين كباراً في ال�سن )كُعمر المراهقة المتو�سطة على الأقل( وهنا ت�ؤكد 
بع�ض الدرا�سات والم�ؤ�شرات التحديات الكبيرة �أمام نجاح مثل هذه الزيجات بعواملها 

الكثيرة والمتداخِلة.
الإنف�صال �أو الطلاق :

الطلاق  �أو  الإنف�صال  حول  الكتابي  مفهومهِ  في  وا�ضحاً  يكون  �أن  الكتابي  بالم�شير  يُجدَر 
بتقديم  الم�شير  ح  يُن�صَ ولا  للزوجين،  المُتاحة  الخيارات  �ضمن  من  لي�ست  باعتبارها 
مُبررات للطلاق �أمام الزوجين طالبي الم�وشرة، �إلتزاماً بما قاله الم�سيح في الأناجيل: 
ا �أَنَا فَ�أَقُولُ لَكُمْ: �إِنَّ مَنْ طَلَّقَ امْرَ�أَتَهُ �إلاَّ  "وَقِيلَ: مَنْ طَلَّقَ امْرَ�أَتَهُ فَلْيُعْطِهَا كِتَابَ طَلَاق.وَ�أَمَّ
جُ مُطَلَّقَةً فَ�إِنَّهُ يَزْنِي" )متى 31:5-32(، "وَ�أَقُولُ  نَى يَجْعَلُهَا تَزْنِي، وَمَنْ يَتَزَوَّ لعِِلَّةِ الزِّ
جُ بمُِطَلَّقَةٍ  يَتَزَوَّ يَزْنِي، وَالَّذِي  بِ�أُخْرَى  جَ  نَا وَتَزَوَّ �إِلاَّ بِ�سَبَب الزِّ امْرَ�أَتَهُ  �إِنَّ مَنْ طَلَّقَ  لَكُمْ: 
ا عَنْ ذلكَِ، فَقَالَ لَهُمْ: »مَنْ طَلَّقَ  يَزْنيِ« )متى 9:19( "ثُمَّ فِي البَْيْتِ �سَ�أَلَهُ تَلَامِيذُهُ �أَيْ�ضً
تَزْنِي«"  بِ�آخَرَ  جَتْ  وَتَزَوَّ زَوْجَهَا  ةٌ  امْرَ�أَ طَلَّقَتِ  نْ  وَ�إِ عَلَيْهَا.  يَزْنيِ  بِ�أُخْرَى  جَ  وَتَزَوَّ امْرَ�أَتَهُ 
جُ  جُ بِ�أُخْرَى يَزْنِي، وَكُلُّ مَنْ يَتَزَوَّ )مرق�س 10:10-12(. "كُلُّ مَنْ يُطَلِّقُ امْرَ�أَتَهُ وَيَتَزَوَّ

بمُِطَلَّقَةٍ مِنْ رَجُل يَزْنِي" )لوقا 18:16(.
وي�شير الن�ص الكتابي التالي حول �وضابط كتابية للمفارقة �أو الإنف�صال، الحدود الكتابية التي 
، �أَنْ لَا تُفَارِقَ  بُّ نَا بلَِ الرَّ يهِمْ، لَا �أَ جُونَ، فَ�أُو�صِ ا المُْتَزَوِّ ينبغي �أن يحفظها الم�شير:"وَ�أَمَّ
جُلُ  الحِْ رَجُلَهَا. وَلَا يَتْرُكِ الرَّ جَةٍ، �أَوْ لتُِ�صَ نْ فَارَقَتْهُ، فَلْتَلْبَثْ غَيْرَ مُتَزَوِّ المَْرْ�أَةُ رَجُلَهَا، وَ�إِ
: �إِنْ كَانَ �أَخٌ لَهُ امْرَ�أَةٌ غَيْرُ مُ�ؤْمِنَةٍ، وَهِيَ  بُّ نَا، لَا الرَّ قُولُ لَهُمْ �أَ ا البَْاقُونَ، فَ�أَ مَّ امْرَ�أَتَهُ. وَ�أَ
ي  ي �أَنْ تَ�سْكُنَ مَعَهُ، فَلَا يَتْرُكْهَا. وَالمَْرْ�أَةُ الَّتيِ لَهَا رَجُلٌ غَيْرُ مُ�ؤْمِنٍ، وَهُوَ يَرْتَ�ضِ تَرْتَ�ضِ
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ةُ غَيْرُ  �سٌ فِي المَْرْ�أَةِ، وَالمَْرْ�أَ جُلَ غَيْرَ المُْ�ؤْمِنِ مُقَدَّ �أَنْ يَ�سْكُنَ مَعَهَا، فَلَا تَتْرُكْهُ. لأَنَّ الرَّ
�سُونَ. وَلكِنْ  ا الآنَ فَهُمْ مُقَدَّ جُلِ. وَ�إِلاَّ فَ�أَوْلَادُكُمْ نَجِ�سُونَ، وَ�أَمَّ �سَةٌ فِي الرَّ المُْ�ؤْمِنَةِ مُقَدَّ
خْتُ مُ�سْتَعْبَدًا فِي مِثْلِ هذِهِ الأَحْوَالِ،  مِنِ، فَلْيُفَارِقْ. لَيْ�سَ الأَخُ �أَوِ الأُ �إِنْ فَارَقَ غَيْرُ المُْ�ؤْ

لَامِ" )1كورنثو�س 15-10:7(. وَلكِنَّ اللهَ قَدْ دَعَانَا فِي ال�سَّ

م�سارات الم�شورة الزوجية :
طالبي  بها  �أتيّا  التي  الحالة  واقع  ح�سب  بع�ضها  عن  الزوجية  الم�وشرة  حالات  تختلف   -
المُقترحة لكل حالة من  المُعالجَة  تالياً م�سارات وطُرق  الزوجية ، و�سن�ضع  الم�وشرة 

الحالات المُحتملة التي ي�أتيان بها:
�أولًا: خلاف زوجين يعي�شان معاً ولم يحدث �إنف�صال بين الزوجين )كلاهما متفقين على 

طلب الم�شورة(: 
ب�صراحة، مع �ضرورة  لديهِ  بما  يُدلي  منهما  لهما: كلٌ  والإ�ستماع  معاً  الزوجين  لقاء   .1
ت�أكيد الم�شير على كلا الزوجينِ ب�إعطاء كامل الفر�صة لمن يتكلم منهما دون مُقاطعة 

يُّد �أو تَعليق. �أو غَ�ضب �أو تَ�صَ
الأكثر  هو  الزوجين  مِن  �أيّ  بذلك(  الإف�صاح  )دون  نف�سه  في  داخلياً  الم�شير  يُحدد    .2
�إيجابية والقابلية للتغيير والأقرب بعلاقته مع الله، ومن ثم يقوم الم�شير بالترتيب للقاءات 

فردية مع كلا الزوجين على حِدّة، مبتدئاً بالطرف الإيجابي.
3. عند البدء بالم�وشرة الفردية لكل منهم بدءًا بالطرف الإيجابي، يكتب الم�شير التفا�صيل 
الطرف  الزوجين،  )�أحد  الم�وشرة  �إلى طالب  تو�صياته  يقدم  ثم  قراءاته  وي�أخذ  الهامة 
الإيجابي(، وقد يرتب معه عدة لقاءات �أ�سبوعية )ليعمل منفرداً مع نف�سه لأجل التغيير 
في ذاته( قبل �أن يَجمع الزوجين معاً لتقديم الحلول لزواجهم. ويقوم الم�شير في جل�سة 
م�وشرته الفردية ب�إ�ستخدام الطرق الثلاثة المذكورة في هذا الكتاب: فهم ال�شخ�صية ، 
و�إدراك الحاله، التحليل الكتابي وتقديم التو�صيات )التي تت�ضمن خطوات عملية قابلة 
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دة بما لا يتجاوز �أربعة خطوات علاجية في كل لقاء(. للتطبيق مثحدَّ
يراها  التي  الحاجة  )ح�سب  فردية  لقاءات  ولعدة  منفرداً  الآخر  الطرف  مع  الإلتقاء   .4

الم�شير(. ويكررالم�شير نف�س الخطوات ال�سابقة �أعلاه
المدوّنات  و�أمامك كلا  الله  نف�سك في مح�ضر  �أن تجل�س مع  5. كم�شير كتابي تحتاج 
لِّي �إلى الله لفَهم �أ�صل الم�شكلة وجذورها،  )القراءات من الجل�ستين المنفردتين( وت�صَ
قابلة  عملية  خطوات  ع  �ضَ منهما،  طرف  �أي  ومن  الم�شكلة  لجذور  فهمك  ولت�أكيد 
حيثما   )Plan B( بديلة  لخطة  �إمكانية  هناك  )Plan A(  وهل  �أولى  للتطبيق كخطة 
تتبلور ح�سب  �أو  التو�صيات  تتغير هذه  الأولية )قد  المقترحه  تو�صياتك  �أكتب  يلزم.  

مُخرجات جل�ستك الم�شتركة مع الزوجين(
6. اللقاء مع كلا الطرفين معًا، و�أخذ قراءات من حديثهما الم�شترك. ومن ثم يمكنك 
لزم  و�إذا  للزوج،  ومِثلُهُم   ، للزوجه  �أق�صى  كحدٍ  تو�صيات  �أربعة  �أو  ثلاث  تقديم 
الأمر لطلب تو�صيات م�شتركة من كلا الزوجين معاً فعلى �ألا تزيد عن ثلاثة تو�صيات 
�أق�صى. يُن�صح بطلب ورقة وقلم لكليهما ليكتب كلٌ منهما التو�صيات الفردية  كحدٍ 
هو  كما  تو�صية،  لكل  مخت�صراً  عنواناً  يكون  �أن  ويف�ضل  ورقته،  على  والم�شتركة 

مو�ضح في الجدولين التاليين:

قِبَلِهِ،  من  المقترحة  الخطوات  مع  كلاهما  يتجاوب  �أن  يمكن  �أنه  الم�شير  وَجَد  �إذا   .7

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد
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 في نفسه (دون الإفصاح �ذلك)المشير ُ�حدد .  2    
�
�جاب�ة إالأ�ثر هو الزوجين  أيّ مِن داخل�ا

ة مع �لا الترت�ب للقاءات فرد�والأقرب �علاقته مع الله، ومن ثم �قوم المشير �والقا�ل�ة للتغيير 
 �الطرف الإ�جابي، مبةدّ الزوجين على حِ 

�
 .تدئا

ل الهامة التفاص�، �كتب المشير �جابي�الطرف الإ ا ال�دء �المشورة الفرد�ة ل�ل منهم �دء� عند . 3    
 ، الطرف الإ�جابي)، وقد يرتب معهالزوجين د أحطالب المشورة (ثم �قدم توص�اته إلى  هقراءات�أخذ و 

  الزوجين جمعأن �َ ق�ل  )لتغيير في ذاتهل�عمل منفردا� مع نفسه لأجل ا(سبوع�ة أعدة لقاءات 
�
معا

كورة ب�ستخدام الطرق الثلاثة المذ في جلسة مشورته الفرد�ة و�قوم المشير  تقد�م الحلول لزواجهم. ل
 تضمنتال�تاب: فهم الشخص�ة ، و�دراك الحاله، التحل�ل ال�تابي وتقد�م التوص�ات (التي في هذا 

دة خطوات عمل�ة قا�لة للتطبيق   .)�ما لا يتجاوز أر�عة خطوات علاج�ة في �ل لقاءمثحدَّ
. ولعدة لقاءات فرد�ة (حسب الحاجة التي يراها المشير) منفردا� خر لتقاء مع الطرف الآ . الإ4    

 المشير نفس الخطوات السابقة أعلاهو�كرر
من  ءات(القرا  نات�لا المدوّ  وأمامك الله في محضر  نفسكمع جلس �مشير كتابي تحتاج أن ت. 5     

 صَ تالجلستين المنفردتين) و 
�
كلة ولتأكيد فهمك لجذور المش ،صل المش�لة وجذورها أهم لفَ إلى الله  يل

)  وهل هناك إمكانية Plan Aومن أي طرف منهما، ضَع خطوات عملية قابلة للتطبيق كخطة أولى (
و ر هذه التوص�ات أالأول�ة (قد تتغيأ�تب توص�اتك المقترحه  م. ) حيثما يلزPlan Bلخطة بديلة (

  ت��لور حسب مُخرجات جلستك المشتركة مع الزوجين)
ومن ثم �مكنك تقد�م ثلاث أو وأخذ قراءات من حديثهما المشترك.  ،ا قاء مع �لا الطرفين مع� ل. ال6    

هُم للزوج، و�ذا لزم الأمر لطلب توص�ات مشتركة من �لا 
�
أر�عة توص�ات كحدٍ أقصى للزوجه ، ومِثل

 فعلى ألا ت��د عن ثلاثة توص�ات كحدٍ أقصى. يُنصح �طلب ورقة وقلم ل�ليهما ل�كتب �لٌ الزوجين 
�
معا

 مختصرا� ل�ل توص�ة، �ما هو 
�
منهما التوص�ات الفرد�ة والمشتركة على ورقته، و�فضل أن �كون عنوانا

 موضح في الجدولين التاليين: 
  
  
  

هما عُ جم هف�مكنمن قَِ�لِهِ،  ةن يتجاوب �لاهما مع الخطوات المقترحأنه �مكن أ المشير د جَ ذا وَ إ. 7     
ن �لتزما �خطوات المعالجة بتدقيق أشجعهما �ُ و  ةعلان خطوات المعالجة �سلطان وقوة ومسح�ا و مع� 

ير م�ان�ة التذك�لهما و  همع متا�عت، أي من هذه الخطوات ه فيخفاقاتِ �خر بحدهما للآ أ�دون مقارنة 
  �عض الخطوات التي لم يتم الالتزام بها. ب

 

  ير الى الزوجه (توص�ات فرد�ة)توص�ات المش    توص�ات المشير الى الزوج (توص�ات فرد�ة)
1.  
2.  
3.  
4.  

1.  
2.  
3.  
4.  

 (توص�ات مشتركة)
�
 (توص�ات مشتركة)  توص�ات المشير الى الزوجين معا

�
  توص�ات المشير الى الزوجين معا

1.  
2.  
3.  

1.  
2.  
3.  

 -الزوج �كتب بنفسه التوص�ات الفرد�ة والمشتركة 
  إن وُجدت

 -ركة الفرد�ة والمشتالزوجه تكتب بنفسها التوص�ات 
  إن وُجدت
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�أن  فيمكنه جمعُهما معًا و�إعلان خطوات المعالجة ب�سلطان وقوة وم�سحة ويُ�شجعهما 
يلتزما بخطوات المعالجة بتدقيق بدون مقارنة �أحدهما للآخر ب�إخفاقاتِه في �أي من هذه 
الخطوات، مع متابعته لهما و�إمكانية التذكير ببع�ض الخطوات التي لم يتم الالتزام بها.

يطلب  )�أحدهم  الزوجين  بين  �إنف�صال  يحدث  ولم  معاً  يعي�شان  زوجين  خلاف  ثانياً: 
الم�شورة دون الآخر(: 

الم�شير  يَعتَبر  �أن  يُفتَر�ض  ف�إنه  للم�وشرة  �أحدهما  ب�سبب رف�ض  الزوجين  لقاء  ر  تعذُّ مع   .1
قابلية  والأكثر  الإيجابي  الطرف  هو  الم�وشرة  طلب  الذي  الزوجين  �أحد  �أن  �أوليَّاً 
الزواج من خلال  �إنجاح  �إلى  الطرف الآخر(، و�سي�سعى  له )دون  للتغيير،و�سيَ�ستَمع 
الطرف الإيجابي، و�سيُ�ساعِدَه فردياً ليقوم بدوره في تغيير نف�سه ودوره في الت�أثير على 
الطرف الآخر مما يزيد العبء عليه، و�أحياناً قد يلزمك بعد اللقاء الأول �أن ت�ضعه في 
�وصرة الم�س�ؤولية وحجم الدور الذي �سيقوم به لإنجاح الزواج مع �إعطاءه جرعه كبيره 

من الت�شجيع والتحفيز للقيام به في كل لقاء.
التفا�صيل الهامة  البدء بعدة لقاءات لم�وشرة فردية للطرف الإيجابي، يكتب الم�شير   .2 
وي�أخذ قراءاته ثم يقدم تو�صياته �إلى طالب الم�وشرة )�أحد الزوجين، الطرف الإيجابي(، 
وقد يرتب معه عدة لقاءات �أ�سبوعية ليعمل منفرداً مع نف�سه لأجل التغيير في ذاته، مع 
الم�شير  ويقوم  الآخر.  ال�شريك  مع  والعلاقة  لزواجهم  المفيدة  الحلول  بع�ض  تقديم 
في جل�سات م�وشرته الفردية ب�إ�ستخدام الطرق الثلاثة المذكورة في هذا الكتاب: فهم 
ال�شخ�صية ، و�إدراك الحاله، التحليل الكتابي وتقديم التو�صيات )التي تت�ضمن خطوات 

دة بما لا يتجاوز �أربعة خطوات علاجية في كل لقاء(. عملية قابلة للتطبيق مثحدَّ
 3. بعد �إحراز تقدم منا�سب فردياً مع طالب الم�وشرة الزوجية بم�ستوى يلحَظه ويَ�شهَده 
ال�شريك الآخر)راف�ض الم�وشرة(، ف�إنه يمكنك المحاولة في طلب لقاء فردي مع هذا 
ال�شريك �إ�ستناداً �إلى ما �أحرزه �شريكه )طالب الم�وشرة( من تقدم فردياً. �إذا وافق ف�إبد�أ 
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ال�شريك  �أحرزه  بما  ف�إقبل  يوافق  "�أولًا". و�إذا لم  �أعلاه في  المذكورة  الخطوات  معه 
ت�شجيعك  �إ�ستمرار  مع  زواجه،  به  ت�أثرَ  بما  ون�سبيَّاً  فرديٍ  �إنجازٍ  من  الم�وشرة  طالب 

وتحفيزك له بالمثابرة حتى يتغيَّر ال�شريك الآخر م�ستقبلًا.
 ثالثاً: خلاف زوجين حدث �إنف�صال بينهما وكل منهم موجود في بيت م�ستقل، وكلاهما 

يطلب الم�شورة:
طالب  �أو  للتغيير  قابليّة  )الأكثر  مُنفرداً  الإيجابي  الطرفين  �أحد  للقاء  الم�شير  ي�سعى   .1
الم�وشرة(. ويمكن �أن يتابع م�سيرة الم�وشرة لعدة لقاءات حتى قبل �إجراء �أي ترتيب 

مع الطرف الآخر.
�إلى  معالجته  يتم  معه حتى  ويتابع  منفرداً  م�وشرة  للقاءات  الآخر  الطرف  مع  الترتيب   .2
م�ستوى ت�ستطيع الطلب من كلا الطرفين اللقاء معاً )قبل التَطرُق لإعادتهما لبيت واحد(
3. يُو�صى ب�إجراء لقاء �أو �أكثر مع الطرفين مجتمعين، ومتابعة م�سيرتهم معاً حتى ي�صبح 
الوقت منا�سبًا لطرح فكرة �إعادتهما لبيت واحد وخ�وضع كليهما لبرنامج �إر�شاد زوجي 

�أو كور�سات تعليمية عن الزواج.
رابعاً: خلاف زوجين حدث انف�صال بينهما �أو طلب طلاق، �أحدهما يطلب الم�شورة:

ح الم�شير ب�أن يطلب من  1. في مثل هذه الحالات وح�سب درجة تعقيد الحالة، ف�إنه يُن�صَّ
الله الإر�شاد بالتدخل في هذا الأمر �أو الإعتذار عنه �إذا لم ت�سمع �وصتًا وا�ضحًا بالتدخل.
2. �إذا كان قرار الم�شير بالتدخل في هذا الخلاف، فعليه �أن ي�أخذ موافقة كلا الطرفين 
لأجراء محاولة �أخيرة في م�ساعدتهما للتغيير والتوفيق بينهما. لا تدع رف�ضهما المبا�شر 

ي�ؤثر على �إ�صرارك لحل الم�شكلة.
 3. �إذا وافقا فذلك يعتبر بداية النجاح لم�سيرة الم�وشرة. يُن�صح الم�شير بالتوجه �إلى الطرف 
طالب الطلاق والطلب منه تجميد �إجراءات الطلاق �إلى �إ�شعارٍ �آخر. لا ينبغي �أن يُ�سمح 
خلات من �آخرين �أو حلولّ عائلية �أو ع�شائريّة في هذه المرحلة. ويُ�شترَط ذلك  ب�أيّ تدَّ

على كلا الطرفين.
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لو  مُنفرداً، حتى  التغيير مع كل طرف  الجل�سات وخطوات  الم�شير �وشطًا من  ي�أخُذ   .4
ا�ستغرق ذلك �أ�سابيع �أو �أ�شهر، حتى يَ�شهدَ تغييراتٍ مفتاحية في كل طرف كانت هي 

بالأ�سا�س جذور لخلافهما.
 5. يقوم الم�شير بترتيب لقاء م�شترك معهما )مع التو�ضيح �أنهما �سيعودا كلٍّ �إلى منزله بعد 
اللقاء(. على الم�شير �أن يكون مُهدفًا دقيقًا، ويدير الحوار بحكمة حتى لا تنعك�س على 
تقدم حالتهما �سلبيًا. بعد عدة لقاءات م�شتركة والمتابعه الحثيثة للزوجين بحيث يمكن 
�إيجاد الفر�صة المنا�سبة لإعادتهما لبيتٍ واحد بينما ي�شترط الم�شير �أن يبقيا لمدة 3 �أ�شهر 
على الأقل تحت و�صاية الم�شير المبا�شرة للحالة بعد عودتهم �إلى بيت الزوجية، كما 

ي�شترط عليهم �أن ي�شتركا في برنامج ت�أهيلي �أو كور�س تعليمي لزواجهما. 
لرجوعهما  الأولى  الثلاثة  ال�شهور  خلال  كثب  عن  متابعتهما  في  الم�شير  �إ�ستمرار   .6
و�وصلهما  الم�شير  يقرر  حياتهما،حتى  في  ح�سا�سة  فترة  ب�إعتبارها  البع�ض،  لبع�ضهما 

لمرحلة �إطلاقهما.
في الحالات ال�صعبة للم�شورة الزوجية:

- يُن�صح تطبيق المعادلة الإن�سانية على الزواج بوجود كلا الزوجين �أو فرديًا لكل زوج على 
لة �أدناه، مُ�ستخدمًا الجدول المقترح التالي: حدة ح�سب الحالات المف�صّ

ة ورَة الزَوجِيَّ المَ�شُ
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 تطبيق المعادلة وفهمها
 (ما يراه المشير �عيون الزوجين طالبي المشورة) 

 حل المعادلة، الحلول العلاج�ة 
 ن يراه الزوجين طالبي المشورة �عيون المشير)أ(ما �جب 

 معالجة المش�لة جانب المش�لة طار الزمنيالإ  عط�اتالمُ  حدود المعادلة
اتي (الجانب الح�ّ 

 لطالب المشورة)
(الوقت الذي تتواجد ف�ه  المتغيرات الثوا�ت

 الثوا�ت والمتغيرات)
(توص�ات المشير الواجب التزام  (النتائج المترت�ة)

 طالب المشورة بها)
      علاقتهما الروح�ة

      الا�سجام الفكري

      العاطفيالا�سجام 

      شخص�تهما

      العلاقة الجسد�ة

      ولادهماأالعلاقة مع 

      العلاقة مع أهليهما

      وضعهما المهني

      وضعهما المجتمعي

 هدافهماأ
 (غا�ة تركيز �ل منهما)
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تطبيقات عملية:
ال�س�ؤال الأول:

�شفيق رجل في نهاية الخم�سينات تلتقيه في الإجتماع الأ�سبوعي لكني�ستك وطلب منك مرةً 
موعد خا�ص للم�وشرة. وعند لقاءك به علمت �أنه يعي�ش وحيداً منف�صلًا عن زوجته. 
يعاني من  للحياة. وهو  �أي طعم  والوحدة وفقدان  بالاكتئاب  ي�شعر  �أنه  عبّرَ لك عن 
م�شكلات مالية وغير قادر على دفع �إيجار المنزل والإلتزامات الأخرى. كثير التنقل 
�إلى  ينتقل من كني�سة  �أنه  ليكمله. حتى  نهاية مو�وضع  يثابر حتى  الوظائف، ولا  بين 
�أخرى بحثاً عن مجموعة لين�سجم معها. علاقاته مع ابنتيه دائمة التوتر لوقوفهم الم�ستمر 

مع والدتهم. وتُلح عليه �أفكاره بالانتحار. فكيف �ست�ساعده:

ما هي الأزمات التي يعي�شها �شفيق؟ 	-
ت�سل�سلًا، واذكر  في حياته  الإخفاق  الإن�سانية، رتب جوانب  الحياة  معادلة  بح�سب  	-

العلامة لخ�سارة كل منها.

ح�سب فهمك ل�شخ�صية �شفيق، هل تعتقد �أنه يجر�ؤ على الإنتحار؟ و�ضح �إجابتك. 	-

بعد عدة لقاءات، اكت�شفت كذبه في �إجابات �أهم �أ�سئلتك. ما ردة فعلك اتجاه ذلك؟ 	-

على اعتبار انك في لقاءك الاول مع �شفيق ، فما التو�صيات الاربعه التي �ستقدمها له ،  	-
وما الخطوات الروحية التي �ستطلبها منه؟
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ال�س�ؤال الثاني:
جمال وريم متزوجان من 13 �سنة ولديهم �سليم 11�سنة و�صفاء 9�سنوات ، جمال بعمر 
45 �سنة ويكبر ريم بخم�س �سنوات يمتاز بجمال ال�شكل وال�شخ�صية مما يثير غيرة ريم 
كثيراً خا�صة مع زيادة وزنها وكثرة غياب جمال عن البيت الأمر الذي يزيد �شكها ، 
البيت ومع  القرارات وغيابه عن  في  النقود ،الانفرادية  �أكثر خلافاتهم حول �صرف 
�أ�صدقائه .. تقول ريم �أن اهتمامه ب�شكله وندمه عن فترات حياته الما�ضية يثير جنونها 
�أحياناً، ع�صبيتها الدائمة وال�شك والتدخل في �أدق التفا�صيل بالن�سبة ل جمال �سبب نفور 
�أكثر على عملها ونجاحها المهني لكن  التركيز  بينهما وبرود عاطفي ، حاولت ريم 
هذا زاد �أكثر من توترها الدائم والذي �أ�ساء الى علاقتهما العاطفية . بالن�سبة ل جمال 
ي�ؤكد على حبه لها واخلا�صه ولكن يت�ضايق من وجوده في الموقف الدفاعي والاجابه 
ما  لعمل  يطلب حلًا وم�ستعدان  م�ستمر، كلاهما  اتهام  في مو�ضع  بالتبريرات وك�أنه 

يُطلب منهما حتى ي�ستردا حياتهما الزوجية..  

	�أذكر الا�سئلة التي �ست�س�ألها لكل منهما حتى تفهم الحالة وال�شخ�صيات؟ -

ماذا ت�سمي هذه المرحلة التي يمران بها ؟ ما العلامات التي ت�شير عليها؟  	-

ما التو�صيات التي �ستقدمها لهما كم�وشرة زوجية وكلاهما متجاوبان في بيت واحد لم  	-
ينف�صلا؟

ة ورَة الزَوجِيَّ المَ�شُ
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ال�س�ؤال الثالث:
�سمير 45 �سنة وهناء 46 �سنة متزوجين من 18 �سنة لهم ولدين15�سنة و13 �سنة ، جاءت هناء 
طالبة م�وشرتك لزواجها بدون زوجها ، وبعد درا�ستك لإ�ستمارتها التعريفية تبين �أنها البكر بين 
�إخوتها بفارق 8 �سنوات عن �أختها ال�صغرى علاقتها جيدة معها ومتح�س�سة �إزاء �أخوها الا�صغر 
)�آخر العنقود( عا�شت طفولتها مدلله وخا�صة من �أبوها ، الم�ستوى المعي�شي متو�سط ، تدهور 
الو�ضع المادي مما �أعاق اكمالها للدرا�سة الجامعية ، لديها رفيقات عمل لكن لي�س لها �صديقة 
تثق بها  لكن لي�س �أي �صديقة غير را�ضية عن نف�سها وحياتها ، ت�شفق على نف�سها و�شعرت بخيبة 
�أمل في زواجها حتى منذ بدايته ، لي�ست عاطفية ،�آمنت بالم�سيح منذ 3 �سنوات ، ثم تراجعت 
روحياً ب�سبب الأ�سى التي تعي�شه وتلوم الرب لأنها ت�ستحق حياةً �أف�ضل ، تختلف دائماً مع زوجها 
�سمير حول طريقة التفكير والأولويات والإهتمامات والما�ضي وال�صرف المالي ، علاقتهم تخلو 
من التفاهم ، وهوكثير الانتقاد واللوم ، ومُحبط لها وللأبناء ، لا يتحمل الم�س�ؤولية معها ، 
ويهرب من البيت لأوقات طويلة حتى �إنف�صلوا ، البيت والأبناء في فو�ضى عارمة ولي�س لديها 
والإحتياج  متدني  مع دخلها  بالإنتحار ، خا�صة  تفكر كثيراً  �إلى زوجها ،  الرجوع  في  رغبة 

المادي المتزايد .
 ، �شديد   ، متو�سط   ، عادي  خلاف  الأربعة:  الت�صنيفات  من  الحالة  �شدة  تُ�صنف  كيف  	-

م�ستع�صية. و�ضح �إجابتك.
ح�سب خارطة الحياة الزوجية والمعادلة الإن�سانية: ما الجوانب التي خ�سرها �سمير وهناء ؟ 	-

ما تحليلك )فهمك( لل�شخ�صيات والحالة ؟ 	-

ما التو�صيات التي �ستقدمها �إلى هناء ؟ 	-
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الف�صل الثامن   
ة فَ�ضْ الِخلافَاتِ الزَوجِيَّ

ا المَْرْ�أَةُ فَلتْهََبْ رجَُلهََا"�أف�س�س33:5 هِ، وَ�أَمَّ   "فَليْحُِبَّ كلُُّ وَاحِدٍ امْرَ�أَتهَُ هكذََا كنَفَْ�سِ

مباديء ف�ض الخلافات
�إلى حدٍ  �أمر طبيعي و�صحي  �إن الإختلافات والتبايُنات بين �شخ�صيات كلا الزوجين هي   
معين، ولي�ست الم�شكلة في الإختلافات بين الأزواج بحدِّ ذاتها، بل في عدم قدرة 
يُ�سبب  ما  هذا  وفِعليًا  الإختلافات،  هذه  مع  التعامل  على  �أحدهما  �أو  الزوجين  كلا 

خِمها �أكثر حتى يُ�صبحا عاجزين عن حَلِها. الخلافات الزوجية ويُ�ضَّ

ورَة ة لِلمَ�شُ الَّ مَفَاتيِح فَعَّ
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  عابِ السَ  اءلقَ الِ 

  ةيَّ وجِ الزَ  اتِ لافَ الخِ  ضْ فَ 
ا الْمَرْأةَُ فلَْتهََبْ رَجُلهََا"     33:5أفسس"فلَْيحُِبَّ كُلُّ وَاحِدٍ امْرَأتَهَُ هكَذاَ كَنفَْسِهِ، وَأمََّ
  
  
  
  
  

 مباديء فض الخلافات

ان الاختلافات والتباينات بين شخصيات كلا الزوجين هي  امر طبيعي وصحي الى حد معين ، وليست         
المشكلة في الاختلافات بين الازواج بحد ذاتها  بل في عدم قدرة كلا الزوجين او احدهما على التعامل مع هذه 

  ر حتى يصبحا عاجزين عن حلهاالاختلافات ، وفعليا هذا ما يسبب الخلافات الزوجية ويضخمها اكث

 
الاختلافات الطبيعية 

: بين الزوجين 
الشخصية ، الثقافة  
بيئة المنشأ ،الدين ، 
 المجتمع ، اللغة .. الخ

سوء ادراك 
الاختلافات 

 والتعامل معها

الخلافات 
الزوجية 
العرضية 
والمزمنة

تفاقم الخلافات بسبب عدم 
اما معالجتها بشكل ناجح : 

بالاهمال  او المواجهة 
الخاطئة او رفض التغيير 

الاخذ بالمسببات او  او عدم
التحسس الزائد او 

 الانسحاب او الهجوم ..الخ
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  اهم الاختلافات بين الازواج :

  تأثير الاختلاف على الزوجين  وطبيعة الاختلافنوع   نوع الاختلاف

  متعلم ام غير متعلم   الثقافة والتعليم
  التخصص(طب هندسة اداب زراعة.. )

  الدرجه (دبلوم ،بكالوريوس ، ماجستير ، ..) 
  مثقف بالقراءة ،غير مثقف 

  المقارنة بين الزوجين 
  الشعور بالدونية او التعالي

  ضعف التواصل
  المساواة وتكافؤ الفرص ..الخالشعور بعدم 

  المستوى المادي لاحدهم افضل من الاخر  المستوى المادي
  

  المقارنة بين الزوجين 
  الشعور بالدونية او التعالي

  ضعف التواصل ،الطمع براتب او دخل الاعلى 
  الشعور بعدم المساواة وتكافؤ الفرص ..الخ

،  المجتمعية اختلاف الجنسية ، اللغة ، ثقافة وتقاليد  الاصول
  العائلة

الشعور بالغربة ، بالاقلية ، بعدم المساواة ، الطمع بجنسية 
  اخرى ، ضعف التواصل والتعبير ...الخ

اجتماعي ، محب للاخرين ، شخصية خارجية او داخلية   الشخصية
 ، مركبة او بسيطة ، المرونة، العفوية ، معطاء او بخيل 

  تواصل علاقات واسعة او ضيقة، فروقات في ال
اهمال او التجاهل ، الندية ،المقارنة بالاخرين ، القبول 

  والرفض ، الايجابية والسلبية .. الخ
اختلافات بطريقة التفكير ، بالاهداف ، بطرق التعامل مع   الفكر

  الامور ، الاولويات ، المباديء والمثل العليا ..
 عدم مراعاة فكر الاخر ، التمسك بالرأي، الانقاص من قيمة

الاخر ، احتساب كل خطوة ، الدبلوماسية او عدمها ، 
  سرعة وقوة اخذ القرار ... الخ

عاطفي ، عملي ، ناضج ، متحكم بالذات/ غير متحكم ،   العاطفة
  مزاجي برود بالمشاعر/ عنفواني ..

  اجواء حره ، اساليب حياتية ثابتة اوغير ثابتة
، امزجه متقلبة ،مشاعر ملتهبة ، غضب ، عدم غفران 

  ميول غير محكومه..الخ
فارق عمر الزوجين .. عمر احدهم اكبر من الاخر   العمر

  وخاصة الزوجة
قصر او طول العمر قبل الزواج (الزواج بعمر مبكراو 

  متأخر) 

ضعف التفاهم في الفارق بينهما ، شعور احدهما بالنضج 
اكثر من الاخر، اعتداد احدهما بالخبرة الحياتية ، التسلط ، 

  بالتحكم او السيطرة الرغبة

  أهم اسباب الخلافات الزوجية :
: رغم ادراك  الزوجين للاختلافات الطبيعية بينهما الا  عدم الرغبة بالتغيير عند احد الزوجين او كليهما. 1

انهما ولعدم رغبتهما بالتغيير في انفسهما الا انهما يستمران في طلب تغيير الاخر مما يبقي كلاهما في دائرة 
  النفس وعدم التغير للافضل

  

  عدم الفهم الكامل لمفهوم الزواج ونقص التوعية:. 2
نسبة عالية من المقبلين على الزواج ممن يجهلون الخطوة التي هم مقبلون عليها ، وليس لديهم ادنى توجد  -

  معرفة عن مفاهيم ومباديء الزواج ، وذلك لاستثمار محاسنه وتجنب الاشكالات المستقبلية
الناجمه عن  من تكرار التصادمات والمشاحنات والمشاكل -خاصة في السنة الاولى  -يفاجىء كلا الزوجين  -

عدم ادراك الاختلافات الطبيعية بينهما ونقص الوعي بمفهوم الزواج ،ولذلك فان معظم حالات الطلاق وفشل 
  الزواج في العالم العربي تحدث في الثلاث سنين الاولى منه..

ات ادرك الاختلاف
بيننا

 

  أتغير انا اولا
أساعد شريك 
حياتي في 

 نتغير للأفضلمحاولته للتغيير
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اهم الاختلافات بين الازواج :
�أ�سباب الخلافات الزوجية :

تقع �أهمية دراية الم�شير ب�أ�سباب الخلافات الزوجية �ضمن �أُ�س�س م�وشرته الزوجية ، �إذ لا 
ي�ستطيع الم�شير فهم و�إدراك حالة الم�شكلة التي ي�أتي بها طالب الم�وشرة الزوجية ما لم 

يدر�س �أهم الأ�سباب الم�ؤدية للخلافات والتي نذكر �أهمها ههنا:
1.عدم الرغبة بالتغيير عند �أحد الزوجين �أو كلاهما: رغم �إدراك الزوجين للإختلافات 
الطبيعية بينهما ولعدم رغبتهما في التغيير في �أنف�سهما، �إلا �أنهما ي�ستمران في طلب تغيير 

الآخر، مما يُبقي كِليّهُما في دائرة النف�س وعدم التغيُّر للأف�ضل.
ولعدم الفهم الكامل لمفهوم الزواج ونق�ص التوعية، وجهل ن�سبة عالية من المُقبلين على 
�أف�ضل لمَحا�سِنِه وتجنب الخلافات  الزواج ب�أدنى معرفة عن مفهومه ومبادئه لإ�ستثمارٍ 
يُفاجَ�أ كلا الزوجين -خا�صةً في �سنة الزواج الأولى-  التي قد تظهر م�ستقبلًا. حيث 
من تِكرار الت�صادمات والمُ�شاحَنات والم�شكلات الناجمة عن عدم �إدراك الاختلافات 
الطبيعية بينهما ونق�ص الوعي بمفهوم الزواج، ولذلك ف�إن معظم حالات الطلاق وف�شل 

الزواج في العالم العربي تحدث ب�أكثر ن�سبةً في الثلاث �سنين الأولى منه.
2. نق�ص التوا�صل:

�إن تعريفَ التوا�صل بب�ساطة هو مدى الإ�ستماع والتعبير الفعّالين والتجاوب المتبادل والتفاعل 
المبا�شر بين ال�شريكين. بينما يجعل نق�ص التوا�صل كلا الزوجين �شركاء �سكن في �شقة 
والت�ضخم  للآخر  منهما  وتجاوب كل  معرفة  �ضعف  ي�سبب  النق�ص  هذا  �إن  واحدة. 
بدون  الم�شكلات  يُبْقي  التوا�صل  نق�ص  �إ�ستمرار  و�إن  بينهما.  للم�شكلات  التدريجي 

دُع العلاقة و�إنهيارها. حل، الأمر الذي ي�ؤدي �إلى تَ�صَ
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  المساواة وتكافؤ الفرص ..الخالشعور بعدم   مثقف بالقراءة ،غير مثقف 
  المستوى المادي لاحدهم افضل من الاخر  المستوى المادي

  
  المقارنة بين الزوجين 

  الشعور بالدونية او التعالي
  ضعف التواصل ،الطمع براتب او دخل الاعلى 

  الشعور بعدم المساواة وتكافؤ الفرص ..الخ
،  المجتمعية اختلاف الجنسية ، اللغة ، ثقافة وتقاليد  الاصول

  العائلة
الشعور بالغربة ، بالاقلية ، بعدم المساواة ، الطمع 

  بجنسية اخرى ، ضعف التواصل والتعبير ...الخ
اجتماعي ، محب للاخرين ، شخصية خارجية او   الشخصية

داخلية ، مركبة او بسيطة ، المرونة، العفوية ، 
  معطاء او بخيل 

  تواصل علاقات واسعة او ضيقة، فروقات في ال
اهمال او التجاهل ، الندية ،المقارنة بالاخرين ، القبول 

  والرفض ، الايجابية والسلبية .. الخ
اختلافات بطريقة التفكير ، بالاهداف ، بطرق التعامل   الفكر

  مع الامور ، الاولويات ، المباديء والمثل العليا ..
عدم مراعاة فكر الاخر ، التمسك بالرأي، الانقاص من 

الاخر ، احتساب كل خطوة ، الدبلوماسية او عدمها  قيمة
  ، سرعة وقوة اخذ القرار ... الخ

عاطفي ، عملي ، ناضج ، متحكم بالذات/ غير متحكم   العاطفة
  ، مزاجي برود بالمشاعر/ عنفواني ..

  اجواء حره ، اساليب حياتية ثابتة اوغير ثابتة
، امزجه متقلبة ،مشاعر ملتهبة ، غضب ، عدم غفران 

  ميول غير محكومه..الخ
فارق عمر الزوجين .. عمر احدهم اكبر من الاخر   العمر

  وخاصة الزوجة
قصر او طول العمر قبل الزواج (الزواج بعمر مبكراو 

  متأخر) 

ضعف التفاهم في الفارق بينهما ، شعور احدهما بالنضج 
اكثر من الاخر، اعتداد احدهما بالخبرة الحياتية ، التسلط 

  بالتحكم او السيطرة ، الرغبة

  أهم اسباب الخلافات الزوجية :
1  

  

  

2  
  
  
  
  
  
  
  عدم الفهم الكامل لمفهوم الزواج ونقص التوعية:. 
نسبة عالية من المقبلين على الزواج ممن يجهلون الخطوة التي هم مقبلون عليها ، وليس لديهم توجد  -

  ادنى معرفة عن مفاهيم ومباديء الزواج ، وذلك لاستثمار محاسنه وتجنب الاشكالات المستقبلية
الناجمه  من تكرار التصادمات والمشاحنات والمشاكل -خاصة في السنة الاولى  -يفاجىء كلا الزوجين  -

عن عدم ادراك الاختلافات الطبيعية بينهما ونقص الوعي بمفهوم الزواج ،ولذلك فان معظم حالات الطلاق 
  وفشل الزواج في العالم العربي تحدث في الثلاث سنين الاولى منه..

  نقص التواصل :. 2
اعل المباشر بين التواصل ببساطة هو مدى الاستماع والتعبير الفعالين والتجاوب المتبادل والتف -

  الشريكين.. 
نقص التواصل يجعل الزوجين ، شركاء سكن في شقة واحدة ..ان هذا النقص يسبب ضعف معرفة   -

  وتجاوب كل منهما للأخر والتضخم التدريجي للمشاكل بينهما
  استمرار نقص التواصل يبقي المشاكل بدون حل ، الامر الذي يؤدي الى تصدع العلاقة وانهيارها -

ات ادرك الاختلاف
بيننا

 

  أتغير انا اولا
أساعد شريك 
حياتي في 

 نتغير للأفضلمحاولته للتغيير
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3. تَدَخُل الأهل �أوالآخرين:
ا المر�أة( �أباه و�أمه ويلت�صق ب�إمر�أته  يُ�ستَنبطُ من مفهوم الترك والالت�صاق "يترك الرجل )و�أي�ضً
وي�صير الإثنان ج�سدًا واحدًا"، ف�إن تدخل �أي �أحد من جهة المر�أة �أو الرجل في حياتهما 
الخا�صة وزواجهما �سي�ؤدي بال�ضرورة �إلى الت�أثير ال�سلبي على زواجهما. لذلك ين�صح 
ب�إ�ست�شارة �أُنا�س مُتخ�ص�صين في الزواج  يَنظرون �إلى كليهما بتَجرُد وحِيَّادية، ولا يُن�صحُ 
�أن يكون من �ضمن دائرة �أقاربهما. يُ�شيرُ ال�شكل �أدناه م�ستويات الت�أثير الخارجي الذي 

يَتَعر�ض �إليه الأزواج
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  نقص التواصل :. 2
  ين.. اعل المباشر بين الشريكالتواصل ببساطة هو مدى الاستماع والتعبير الفعالين والتجاوب المتبادل والتف -
نقص التواصل يجعل الزوجين ، شركاء سكن في شقة واحدة ..ان هذا النقص يسبب ضعف معرفة  وتجاوب  -

  كل منهما للأخر والتضخم التدريجي للمشاكل بينهما
  استمرار نقص التواصل يبقي المشاكل بدون حل ، الامر الذي يؤدي الى تصدع العلاقة وانهيارها -

                                                                      

  : أو الآخرين . تدخل الاهل3
من مفهوم الترك والالتصاق  " يترك الرجل( وأيضا المرأه) اباه وامه ويلتصق بامرأته ويصير الاثنان جسدا  -

الخاصه وزواجهما سيؤدي بالضرورة الى  واحدا " ، فان تدخل اي أحد من جهة المرأه او الرجل في حياتهما
  التأثير السلبي على زواجهما

وحيادية ، وليس من ضمن لذلك ينصح باستشارة اناس متخصصين في الزواج  ينظرون الى كليهما بتجرد  -
  اربهماأق

  مستويات التأثير الخارجي على الازواج :
  

  

  

  

  

  

  

  

  التأثير الخارجي إما بالتعليق أو إبداء الرأي أو التوجيه أو التدخل المباشر    
  . الاحتياج والفارق المادي :4
من اهم الخلافات في الزواج هي الاحتياج المادي الذي سيؤثر من ناحية عملية على الزواج نفسه لواحد او  -

اكثر من الاسباب التالية : عدم كفاية الدخل للمتطلبات الضرورية ، القاء اللوم على الطرف الاخر، اسراف 
احدهما، الفوضى المالية لأحدهما او كليهما، الحرص الزائد (حتى البخل) ، مساعدة احد الطرفين لاهله رغم 

ة ، التحكم بالدخل من احد الطرفين( على الاغلب الاحتياج ، المتطلبات المنزلية المتزايدة ، سوء الادارة المالي
  الطرف العامل) ،عدم تطوير مصادر الدخل ،.... الخ

نقص . 1
التواصل

ضعف . 2
التجاوب

الخلاف .3
المتزايد

الزوج  
الزوجة

لتعليق     ا  

الرأيابداء

 التوجيه     
التدخل

المباشر   
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  نقص التواصل :. 2
  ين.. اعل المباشر بين الشريكالتواصل ببساطة هو مدى الاستماع والتعبير الفعالين والتجاوب المتبادل والتف -
نقص التواصل يجعل الزوجين ، شركاء سكن في شقة واحدة ..ان هذا النقص يسبب ضعف معرفة  وتجاوب  -

  كل منهما للأخر والتضخم التدريجي للمشاكل بينهما
  استمرار نقص التواصل يبقي المشاكل بدون حل ، الامر الذي يؤدي الى تصدع العلاقة وانهيارها -

                                                                      

  : أو الآخرين . تدخل الاهل3
من مفهوم الترك والالتصاق  " يترك الرجل( وأيضا المرأه) اباه وامه ويلتصق بامرأته ويصير الاثنان جسدا  -

الخاصه وزواجهما سيؤدي بالضرورة الى  واحدا " ، فان تدخل اي أحد من جهة المرأه او الرجل في حياتهما
  التأثير السلبي على زواجهما

وحيادية ، وليس من ضمن لذلك ينصح باستشارة اناس متخصصين في الزواج  ينظرون الى كليهما بتجرد  -
  اربهماأق

  مستويات التأثير الخارجي على الازواج :
  

  

  

  

  

  

  

  

  التأثير الخارجي إما بالتعليق أو إبداء الرأي أو التوجيه أو التدخل المباشر    
  . الاحتياج والفارق المادي :4
من اهم الخلافات في الزواج هي الاحتياج المادي الذي سيؤثر من ناحية عملية على الزواج نفسه لواحد او  -

اكثر من الاسباب التالية : عدم كفاية الدخل للمتطلبات الضرورية ، القاء اللوم على الطرف الاخر، اسراف 
احدهما، الفوضى المالية لأحدهما او كليهما، الحرص الزائد (حتى البخل) ، مساعدة احد الطرفين لاهله رغم 

ة ، التحكم بالدخل من احد الطرفين( على الاغلب الاحتياج ، المتطلبات المنزلية المتزايدة ، سوء الادارة المالي
  الطرف العامل) ،عدم تطوير مصادر الدخل ،.... الخ

نقص . 1
التواصل

ضعف . 2
التجاوب

الخلاف .3
المتزايد

الزوج  
الزوجة

لتعليق     ا  

الرأيابداء

 التوجيه     
التدخل

المباشر   

الت�أثير الخارجي �إما بالتعليق �أو �إبداء الر�أي �أو 
التوجيه �أو التدخل المبا�شر
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4. الإحتياج والفارق الماديّ:
على  عمليّة  ناحية  من  �سي�ؤثر  الذي  المادي  الإحتياج  هي  الزواج  في  الخلافات  �أهم  من 
الزواج نَف�سه لواحد �أو �أكثر من الأ�سباب التالية: عدم كفاية دَخل الأ�سرة للمُتطلبات 
المالية  الفو�ضى  �أحدهما،  �إ�سراف  الآخر،  الطرف  على  اللوم  �إلقاء  ال�ضرورية، 
لأهله  الطرفين  �أحد  م�ساعدة  البخل(،  )حتى  الزائد  الحر�ص  كليهما،  �أو  لأحدهما 
رغم الإحتياج، المتطلبات المنزلية المتزايدة، �سوء الإدارة المالية، التحكم بالدخل 
م�صادر  تطوير  �إمكانية  بينهما(، عدم  العامِل  الطرف  الأغلب  )على  الطرفين  �أحد  من 
لو كان  الزوجين حتى  المالية م�س�ؤولية كلا  تُعتَبرالإدارة  الدخل،...الخ. وحيث 
�أحدهما فقط هو الذي يعمل، ف�إن �سوء الإدارة المالية غالباً ما تكون خط�أً م�شتركاَ على 

رف ن�صف المعي�شة". كلاهما، ذلك لأن "الإقت�صاد بال�صَ
دة: عف المَوَّ 5. الغ�ضب و�ضُ

وا�سعة  فر�صة  �سيعطي  الطرفين(  بين  المحبة  ر�صيد  )بنق�ص  الطرفين  بين  المودة  تَراجُع  �إن 
للغ�ضب والرف�ض )عدم قبول الآخر( والهجومية )المواجهة ورد الفعل غير المحكوم 
�أو الإن�سحاب )التراجع و�ضعف رد الفعل وال�شعور بالتهديد(. �إن ال�سلبية  والانتقام( 
والح�سا�سية الزائدة التي قد ت�صيب �إحدى الزوجين �أو كلاهما �ستُن�شئ خلافًا متزايدًا، 
�إح�صاء  الم�ستمر،  الإنتقاد  الآخر،  ت�صرفات  قبول  بعدم  �أعرا�ضها  �أهم  تظهر  حيث 

الأخطاء، الغ�ضب المتزايد، �ضعف المودة وتعبيراتها.

6.عدم الغفران:
و�أمرا�ض،  متزايدة  م�شكلات  من  تعاني  الغفران  عدم  فيها  يكثُر  التي  الزيجات  �أغلب  �إن 
مْ�سُ  ال�شَّ تَغْرُبِ  "لَا  يقول:  المقد�س  الكتاب  �أن  بمجالات عديدة، ورغم  و�إ�ستنزاف 
عَلَى غَيْظِكُمْ" �أف26:4، �إلا �أن هناك عائلات يغ�ضب فيها �أحد الزوجين على الآخر 
في مجتمعاتنا  يُدعى  ما  )�أو  �سنين  �أو حتى  �أ�شهر  �أو  �أو�أ�سابيع  لأيام  لِّمَه وذلك  يُكَّ ولا 

�إذا �ضعفت المودة زاد الغ�ضب 
ونق�ص ر�صيد المحبة
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ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ

د"(، لذا فلا بد �أن نَغفر وبِ�سُرعة و�إلا لن نعي�ش ج�سدًا واحدًا فعليًا. رَّ العربية بـ "الحَّ
7. الغيرة وعدم الثقة:

الغيرة لأجل �شريك الحياة هي  م�شاعر محببة ومطلوبة نابعة من المحبة والإهتمام �أوالحر�ص 
�أهم  �أحد  من  نابعة  ة(  مُرَّ )غّيرَه  �سلبية  م�شاعر  هي  عليه  الغيرة  �أن  �إلا  ال�شريك.  �إتجاه 
د لفِعلٍ مُتكررٍ  عف الثقة، حُبّ تَمَلُكْ الآخر، التَحَزُب والتَحَيُّز، رَّ الأ�سباب التالية: �ضُ
من الطَرَف الآخر، "لأَنَّ المَْحَبَّةَ قَوِيَّةٌ كَالمَْوْتِ. الغَْيْرَةُ قَا�سِيَةٌ كَالهَْاوِيَةِ. لَهِيبُهَا لَهِيبُ 

." ن�شيد الأن�شاد 7-6:8. نَارِ لَظَى الرَّبِّ

8. فَرْق الإلتزام الأخلاقي �أو الإجتماعي:
�إن �إلتزام �أحد الزوجيّن بمبادئَ لا يلتزم بها الآخر �أو يُرَحِبَ بها �أو يَحتَرِمها، �ست�ؤدي حتمًا 
ة وخُ�وضعِ  العُليا والعِفَّ يَّة والمُثُل  الرُوحيّة والكَنَ�سِّ بينهما، فمبادئ الحياة  �إلى خلافات 
الزوجةِ لزوجِها و�إكرام الزوج لزوجته...الخ، لا بد �أن تُحتَرَم من قبل كلا الطرفين 

عبة. و�إلا فَ�سَتَن�شَبْ خِلافاتٍ �صَ

جوانب معالجة الم�شير للخلافات الزوجية:
�سابقاً  ذِكرُهُ  تم  ما  الجوهرية من �ضمن  الخلافات  �أ�سباب  ه على  يدَّ الم�شير  ي�ضع  �أن  بعد   
تالياً لكي يُدرجها �ضمن  �أهمها  التي نذكر  المعالجة  ف�إنه �سيتمكن من تحديد جوانب 

تو�صياتهِ:
1.  �إدراك الإختلافات ومُعالَجتها:

على المُ�شير�أن يُ�سلط ال�وضء لطالبي الم�وشرة الزوجية على �ضرورة �إدراك ما يلي:
ه لكلٍ  الفروقات الطبيعية العامه بين الرجل والمر�أة ، والتي قَّ�صد بها الله �إختلاف خَلقِّ 	•

منهما.
بين  التن�شئة  وبيئة  الفكرية  والخَلفية  والمَزاج  والتَوقُعَات  ال�شخ�صية  في  الإختلافات  	•

الغفران ال�سريع: لا تغرب ال�شم�س على غيظكم

غياب الإلتزام والولاء والخ�ضوع 
والإحترام يزيد الخلافات
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�أو  مهاجمه  دون  �إختلافاتهم  نقاط  مناق�شة  على  الزوجين  المُ�شير  ويحُث  ال�شريكين، 
مُعَايَّرَة �ضعف الآخر �أو �إلقاء اللوم �أو الإدانة.

عجز كلّ من الزوجين عن تغيير �شريكه 	•
بع�ضهما  يُكملا  �أن  منهما  كل  فلي�سعى  للتكامل  �إلهية  و�سيلة  هو  الزوجين  �إختلاف  	•

البع�ض.
الإ�ستقواء  فيه م�ساعدة و�إ�سناد الآخر ولي�س  لما  القوة في �شخ�صيتهما  نقاط  �إكت�شاف  	•

عليه.
2.  فهم مبادئ الزواج:

�أو المُ�شاركة في برَامج  �إن المعرفة المُ�سبقة عن الزواج   
فة �ست�ساعد الزوجيّن في معرفة ذواتهم قبل محاولة معرفة �شريكهم الآخر،  عمليّة مُهَدَّ
مما يُجنبِ الكثير من الخلافات ويُ�ساعد على �إحتواء الفوارق والإختلافات الطبيعية، 
و�إ�ستدعاء الله للتدخل في حياتهم وزواجهم. ويقودَهم للعَي�ش في مركز �إرادة الله "مِنْ 

." �أف�س�س 5: 17. �أَجْلِ ذلكَِ لَا تَكُونُوا �أَغْبِيَاءَ بلَْ فَاهِمِينَ مَا هِيَ مَ�شِيئَةُ الرَّبِّ
3. �إر�ساء ثوابت لت�أ�سي�س الزواج عليها:

�أَحَدٌ  يَتَزَعْزَعَ  لَا  "كَيْ  للزواج والإرتباط في ثوابت لا يمكن زعزعتها  �أ�سا�سات  �إن و�ضع 
بناية على  بناء  مُ�ستقبلًا )تمامًا كما في  �أوالحفرعليها  يقَاتِ" 1ت�س3:3،  ال�ضِّ فِي هذِهِ 
�أ�سا�سات متينة( و�أهمها الإيمان بالله والعلاقة معه، و�إرتباطهم معًا وح�سن �إختيار كل 
منهما للآخر، عهد بينهما لحفظ �شفافيتهم، والوعد بينهما بعدم تَدخُل �أحد بينهما، 
والطلب الم�ستمرلنعمة الله على حياتهم...الخ. يقوم المُ�شير بم�ساعدة الزوجين في 
و�ضع ثوابت لزواجهم وتقديم تعهداتهم �أمامه للحفاظ عليها وتذكير كل منهما للآخر 

بهذه الثوابت �إذا عاد �أحدهم في يومٍ ما للنب�ش على هذه الأ�سا�سات.

�إدراك الفوارق والإختلافات بين 
الزوجين �أول خطوات حل الخلاف
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4. عهد بالتغيير:
الآخر  �أحدهما  يُطالب  �أن  قبل  للأف�ضل  �أنف�سهم  للتغييرفي  الزوجين  كلا  ي�سعى  �أن  بد  لا 
�أحد  �إلتزام  هو  الحقيقي  التغيير  ب�أن  الزوجين  لكلا  المُ�شير  ح  يُو�ضِّ �أن  بدُ  لا  بالتغيير، 
طالبي  المُ�شير  وليُ�شجع  بالتغيير،  الآخر  �أداء  ح�سن  عن  بعيداً  بنف�سه  بالتغييّر  الزوجين 
الم�وشرة على �إطلاق الوعد التالي: �س�أتغير )�أبد�أ بنف�سي �أولًا( و�س�أ�ساعد �شريك الحياة 

�أن يتغير، ولنتغير كلينا للأف�ضل.
5.الترك والالت�صاق:

هُ  باَهُ وَ�أُمَّ جُلُ �أَ جْلِ هذَا يَتْرُكُ الرَّ تُ�شير الآية التي تكررت عدة مرات في الكتاب المقد�س: "مِنْ �أَ
وَاحِدٌ.  جَ�سَدٌ  بلَْ  اثْنَيْنِ  بعَْدُ  لَيْ�سَا  وَاحِدًا.�إِذًا  جَ�سَدًا  الاثْنَانِ  وَيَكُونُ  تِهِ،  باِمْرَ�أَ قُ  وَيَلْتَ�صِ
الإ�ستقلال  )ويعني  الترك  مفهوم  متى6-5:19  �إِنْ�سَانٌ"  قُهُ  يُفَرِّ لَا  اللهُ  جَمَعَهُ  فَالَّذِي 
بين  الإلتحام  �أو  الإندماج  الإلت�صاق)ويعني  ومفهوم  الأهل(،  عن  الكُلي  �أوالفِطام 
الزوجين، بحيث تظهر �صفات الزوجين �أف�ضل من �صفات كليهما منفردين(.ب�إدراك 
لِّم الزوجين كيف يعي�شان هذا  يُعَّ المُ�شير الكتابي لهذين المفهومين ف�إنه يتعيَّن عليه �أن 
ل كليّهما عن �أهلهم )الترك( فلن  المبد�أ في حياتهما اليومية وزواجهما، وب�أنه �إذا لم ي�ستَقِّ
ده الله لهما، مما يتطلب منهما  ي�ستطيعا تكوين الج�سد الواحد )الإلت�صاق( الذي قَ�صَّ

عدم قبول تدخلات �أو ت�أثيرات خارجية من �أي �أحدٍ على حياتهما �أبدًا.
6. جودة التوا�صل )التعبير والإ�ستماع(:

على الم�شير �أن يَحُثَ ويقود كلا الزوجين للحديث والتعبير عن م�شاعرهم ب�إنفتاح وبدون 
قيود مع تح�سين جودة الإ�ستماع بعدم المُقاطَعه �أو الإنتقاد �أو �إ�سداء الن�صائح في كل 

مرة �أو تح�ضير الإجابات مُ�سبقاً في الذهن.
7. بناء الثقة وال�ضمان:

تتمثل المحبة والثقة والإحترام في الزواج وك�أنها ح�سابات بنكية يتزايد �أو يتناق�ص ر�صيدها 
ع كلُّ �شريكٍ ب�إيجابيته وتَفَهُمه ومَحبته  بمقدار ما يُودِعُ كل من الزوجين بها، �إذ ي�ضَ

التوا�صل هو وقود الزواج الناجح

ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ

التغيير هو مفتاح رئي�سي لنجاح الزواج



	   149  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

ر�صيدًا �إ�ضافياً في هذه الح�سابات، بينما يتم ال�سحب من هذا الر�صيد نتيجة تجاهلٍ �أو 
خط�أٍ �أوتق�صيرٍ ما بينهما �أو الخلافات �أو الت�صادمات. مما ي�ستدعي الم�شير �إلى توجيه 
وتجنب  الثلاثة  الح�سابات  هذه  في  الر�صيد  تعزيز  طرق  �إلى  الزوجية  الم�وشرة  طالبي 
م�ستوى  �إلى  الزوجية  الحياة  من جودة  يرفع  الذي  الأمر  �أمكن،  ما  منها  ال�سحوبات 

كبير.
8. الغفران نمط حياة:

على المُ�شير ت�سليط ال�وضء على �أهمية الغفران وت�أثيره في تقوية الزواج و�شفا�ؤه، وذلك من 
يت�ضمن  م�شروط،  غير  )الغفران هو عفو مجاني  الزوجين  لكلا  مفهومه  �شرح  خلال 
رُن على �سُرعة الغفران الذي هو  �إ�سقاط الحق وعدم طلب الإنتقام(، وم�ساعدتهم التَمَّ
�أَ�شْبَه بعمليات الأيّ�ض في ج�سم الإن�سان )التخل�ص من ال�سموم(، وك�أنه تنقيّة داخلية 

للنف�س �أولًا ب�أول.

دَة: وَّ 9. بناء الأُلفة والمَّ
�إبداء  خلال  من  الزوجية  الألفة  �أجواء  زيادة  �إلى  الزوجية  الم�وشرة  طالبي  الم�شير  يُوجِه 
الإهتمام الم�ستمر ب�شريك الحياة، وبتخ�صي�ص وقت يومي للتوا�صل كنمط حياة )وقت 
ات لخ�وص�صيَّة  الجلو�س معاً ل�شرب ال�شاي �أو القهوة بدون هاتف �أو مكالمات �أو منغ�صَّ
الحب والغزل وعبارات  المودة وكلمات  لزيادة  الوقت(، كما يمنحهم مفاتيح  هذا 
ال�شريك  بالمظهر والج�سد والنظافة بما يُر�ضي  الت�شجيع والتقدير، بالإ�ضافة للإهتمام 

الآخر.
10. الإلتزام بالأدوار الفردية لكل منهم والزوجية المُ�شتركة: 

ال�شريك  ب�إتجاه  العطاء  على  التمرن  على  الزوجية  الم�وشرة  طالبي  بم�ساعدة  الم�شير  يقوم 
الآخر وعلى ت�سديد �إحتياجاته، مع القيام ب�أدواره الفردية على الوجه الأمثل بغ�ض النظر 

عن مدى �إلتزام �شريك الحياة ب�أدواره.

ا الغفران كنمط حياة و  على الزوجين �أن يتعلمَّ
�سرعة �أخذ قرار الغفران 
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م( : الهُدنة الزوجيّة : فَ�ضّ النزاع الزوجي )الخِلاف المُت�أزِّ
�إلى خِلاف  �إلى الم�شير تكون قد و�صلت  التي ت�صل  �إن معظم حالات الم�وشرة الزوجية   
�أو نِزاع �أو �إنف�صال �أو طلاق. ولن تكون و�صلت �إلى الإنف�صال �أو الطلاق ما لم تكن 
 Timely & الأموربها في وقتها وبفعالية  يتم حلّ  لم  قد تطورت خلال عدة مراحل 
Effectively حتى �آلت �إلى ما هي عليه. وكما هو مو�ضح بال�شكل التالي لكل مرحله 

 :Root Cause وجذورها الم�سببة لها

ال�سيادة  على  عميق  داخلي  تنازع  ب�أنه  الزوجي  النزاع  جذور  على  التعرف  للم�شير  يمكن 
المُخطيء،  ومَنْ هو  المُ�صيب  مَنْ هو  العُليّا ،  الكَلمة  لمَِنْ  الموقف،  �سيد  )مَنْ هو 
..�إلخ(، وهذا ما عالجه الله بمنظومة الخ�وضع )للمر�أة( والقيادة )للرجل( ، ولكنها 
كُمْ لبَِعْ�ضٍ فِي خَوْفِ اللهِ. عِينَ بعَْ�ضُ يادة، "خَا�ضِ لي�ست بالت�أكيد منظومة الخُنوع وال�سِّ
جُلَ هُوَ رَ�أْ�سُ المَْرْ�أَةِ كَمَا �أَنَّ المَْ�سِيحَ  ، لأَنَّ الرَّ بِّ عْنَ لرِِجَالكُِنَّ كَمَا للِرَّ �أَيُّهَا النِّ�سَاءُ اخْ�ضَ
للِْمَ�سِيحِ،  الكَْنِي�سَةُ  عُ  تَخْ�ضَ كَمَا  الجَْ�سَدِ.وَلكِنْ  مُخَلِّ�صُ  وَهُوَ  الكَْنِي�سَةِ،  رَ�أْ�سُ  ا  �أَيْ�ضً
جَالُ، �أَحِبُّوا نِ�سَاءَكُمْ كَمَا �أَحَبَّ المَْ�سِيحُ  كَذلكَِ النِّ�سَاءُ لرِِجَالهِِنَّ فِي كُلِّ �شَيْءٍ.�أَيُّهَا الرِّ

ا الكَْنِي�سَةَ وَ�أَ�سْلَمَ نَفْ�سَهُ لأَجْلِهَا" �أف25-21:5  �أَيْ�ضً

لن يكون هناك نزاع ما دام الطرف الأخر يرف�ض 
النزاع.

ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ
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يستدعي المشير إلى توجيه طالبي المشورة الزوجية إلى طرق تعزيز الرصيد في هذه الحسابات الثلاثة 
 الأمر الذي يرفع من جودة الحياة الزوجية إلى مستوى كبير. ،وتجنب السحوبات منها ما أمكن

 
 الغفران نمط حياة: .8

على المُشير تسليط الضوء على أهمية الغفران وتأثيره في تقوية الزواج وشفاؤه، وذلك من خلال شرح       
مفهومه لكلا الزوجين (الغفران هو عفو مجاني غير مشروط، يتضمن إسقاط الحق وعدم طلب الإنتقام)، 

رُن على سُرعة الغفران الذي هو  نسان (التخلص من ض في جسم الإيّ ه بعمليات الأبَ شْ أَ ومساعدتهم التمََّ
 .بأول ولاً أ، وكأنه تنقيةّ داخلية للنفس السموم)

ا الغفران     على الزوجين أن يتعلمَّ
كنمط ح�اة و سرعة أخذ قرار 

 الغفران 
  
 ة:دَ وَّ لفة والمَّ . بناء الأُ 9
 هتمامالإلفة الزوج�ة من خلال إ�داء يُوجِه المشير طالبي المشورة الزوج�ة إلى ز�ادة أجواء الأ        

  وقتكنمط ح�اة (  �تخص�ص وقت يومي للتواصلالمستمر �شر�ك الح�اة، و 
�
 الشاي لشرب الجلوس معا

ة هذا الوقت) ات لخصوص�َّ �ما �منحهم مفاتيح ل��ادة المودة ،  أو القهوة �دون هاتف أو م�المات أو منغصَّ
تقدير، �الإضافة للإهتمام �المظهر والجسد والنظافة �ما و�لمات الحب والغزل وع�ارات ال�شجيع وال

  يُرضي الشر�ك الآخر. 
 

  :الفردية لكل منهم والزوجية المُشتركة دوارالأم بالتزلإ. ا10
 علىو  خر الآ  الشر�ك ب�تجاه العطاء �قوم المشير �مساعدة طالبي المشورة الزوج�ة على التمرن على      

 لحياةشريك التزام إمثل بغض النظر عن مدى على الوجه الأ ه الفرديةدوار�أه، مع الق�ام حت�اجاتإ�سد�د 
 .دوارهأب

  
  

 : م)تأزِّ لاف المُ الخِ النزاع الزوجي ( ضّ فَ :  ةالهُدنة الزوجيّ 
زاع أو لاف أو نِ إن معظم حالات المشورة الزوجية التي تصل إلى المشير تكون قد وصلت إلى خِ       

وصلت إلى الإنفصال أو الطلاق ما لم تكن قد تطورت خلال عدة مراحل لم  إنفصال أو طلاق. ولن تكون
وكما هو موضح  حتى آلت إلى ما هي عليه. Timely & Effectivelyيتم حلّ الأموربها في وقتها وبفعالية 

  : Root Cause لكل مرحله وجذورها المسببة لها بالشكل التالي
  

  
        

:السبب الجذري
صراع السيادة 

والحرية
بين شخصين  

بعد سقوط
الجسد الواحد  

الطلاق /الإنفصال

:السبب الجذري
صراع الذات

بين
الزوجين 

النزاع

: السبب الجذري
عدم تفهم 
الإختلافات 
والتغيير

في الذات  

الخلاف

السبب 
عدم : الجذري

إدراك الفروق 
الطبيعية 

والموروثة 
والمكتسبة

الإختلاف
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قد يبد�أ الخلاف بواحد، وهذا ما ي�سعى له العدو �أن يبد�أ الخلاف ب�أحدهم ويتجاوب معه 
الآخر لت�صعيد الخلاف، ولذلك �آخر ما يتفق عليه الزوجين هو الطلاق

ولذلك �صنع الله هذا الخط من الحماية لم�شروعه الإلهي "الزواج والعائلة" ، وهو �أن الزواج 
يُبنى بواحد )لا يرف�ض الخلاف �أو الإنف�صال �أو الطلاق( وينتهي )ب�إتفاق الطرفين على 
الح�سنة وبتم�سكها  ب�سيرتهن  الن�ساء  ت�ستطيع  الر�سول كيف  الطلاق(، ويذكر بطر�س 
كُنَّ  النِّ�سَاءُ،  يَّتُهَا  �أَ للم�سيح:"كَذلكُِنَّ  بيوتهن  تك�سبن  ان  ورجلها  الله  الى  بالخ�وضع 
، حَتَّى وَ�إِنْ كَانَ البَْعْ�ضُ لَا يُطِيعُونَ الكَْلِمَةَ، يُرْبحَُونَ بِ�سِيرَةِ النِّ�سَاءِ  عَاتٍ لرِِجَالكُِنَّ خَا�ضِ

بدُِونِ كَلِمَةٍ"  1بطر�س1:3

على  والتعرف  بينهما(  )الم�شكلة  الحالة  بفهم  ثم  الزوجين  �شخ�صية  بفهم  الم�شير  يقوم 
جذورها ، و�إذا تكرر في حياة طالبي الم�وشرة الزوجيه النزاعات المت�أزمة )�أزمة خلاف 
�أن يعلمهم كيف يعالجون الأزمة في وقتها وكيف يعالجون  �شديدة(، فعلى الم�شير 
�ض لتكرار هذه الأزمات( بخطة علاجية يتابعهم فيها حثيثاً، ونورد �أهم  رَّ خلافهم )المُعَّ

الن�صائح التالية لخطوات ف�ض النزاع المت�أزم: 
1. رفع العلم الأبي�ض : وهو طلب الهدنة لغر�ض �إحتواء الأزمة �أوالتفاو�ض �إن �أمكن، ولا 
يُعتبر�إ�ست�سلاماً من طرف رافع هذا العلم،  بل طلب وقف اطلاق النار)وقف ال�شتائم، 

والتنكيل والإتهام والهُجومية(.
2. هدوء الهدنة: وهي فترة يهد�أ بها الطرفين، وهنا يكمُن التحدي!! فالرجل يهد�أ عندما 
ي�صمت، والمر�أه تهد�أ �إذا عبَّرت عن غ�ضبها، لكن المُع�ضلة هنا : مَنْ �سي�سكت؟ ومَن 
�سيتكلم؟ ولذلك يُن�صح �أن يجل�س كلاهما منفرداً في البيت حتى يهد�أ كليهما، على 

�ألا يُغادر �أي منهما المنزل، وفي هذه الفترة يقوم كل منهما مُنفرداً بما يلي: 

�آخر ما يتفق عليه الزوجين هو الطلاق

الزواج يبُنى بواحد ويهَُدم ب�إثنين



152   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

- التفكير بالخط�أ ولي�س المُخطئ، الحلول ولي�س تبرير الأخطاء، الحُكم على الت�صرفات 
بتجرد دون مقارنة النوايا بين الطرفين.

-  تقديم حلول  مر�ضية )دون اتهامات �أو تبرير(.
- عدم و�ضع �شريك الحياة في طرف خ�وصمة، حيث يقود الخلاف �أحياناً لو�ضع الزوجين 
الخلاف  معاً �ضد  الزوجين  يتواجه  �أن  الخ�وصمة، وعِو�ضاً  متقابلتين من  على �ضفتين 
،يقومان للأ�سف بمواجهة كل منهما الآخر كخ�صمٍ )نِدٍ( له، وهذا بال�ضبط ما يريده 
"وَلَا  )�أف�س�س 12:6(،  ال�شيطان  بل  �شريك حياتك  لي�س هو  العدو  �أن  العدو.تذكر 

تُعْطُوا �إِبلِْي�سَ مَكَانًا" )�أف�س�س27:4( 

- طَلَبْ كلٌ منهما لله ليتَدَخل ويُ�سيطرعليهما الروح القد�س بدلًا من �سيطرة الغ�ضب وروح 
ع قَلبيهما ول�سانهما ل�سلطان  النزاع والخ�وصمة ، �إن ال�صلاة والت�سبيح مُنفردين �ستُخ�ضِ
للج�سد )غلاطية  لي�س  للروح و  يزرعا كليهما  بذلك �سوف  )يعقوب 10-3:3(  الله 

8:6( و�سيح�صدا بالروح فعلياً ما قد زرعاه
- هدف فترة الهدوء هذه هي �إعطاء م�ساحة للغ�ضب دون �إعطاء الفر�صة للخط�أ، ولذلك لا 
ينبغي �أن ت�ستغرق هذه الفترة �أكثر من يوم كحدٍ �أق�صى ، ولذلك قال بول�س الر�سول: 

مْ�سُ عَلَى غَيْظِكُمْ" )�أف�س�س26:4( بُوا وَلَا تُخْطِئُوا. لَا تَغْرُبِ ال�شَّ " اغِْ�ضَ

ا  3. لقاء الم�صالحة:  بعد الو�وصل �إلى الهدوء و�ضبط النف�س ن�سبياً يمكنهما الآن �أن يجل�سَّ
ويتباحثا معاً في مو�وضع النزاع )جذور الم�شكلة ولي�س الم�شكلة، �سببها ولي�س �أحداثها( 
دون البحث في "مَن هو المُخطئ؟" بل "ما هو الخط�أ ؟" وماذا �سيفعل كلاهما ل�ضمان 

عدم تكرار ما حدث. 

العدو لي�س �شريك الحياة بل ال�شيطان

ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ
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ن�صائح عملية للم�شير لتقديمها للزوجين حول ف�ض النزاع المت�أزم:
1. �إختيار الوقت المُنا�سب للمناق�شة.
2. تحديد دقيق لمو�وضع الخلاف.

3. المُناق�شة والطَرح بمو�وضعية وتَجَرُد مع ورود الإحتمال �أن الخط�أ من الطرفين، رغم 
اختلاف ن�سب خط�أ بينهما. وعلى الطرفين الإقرار بخط�أهَ دون النظر �إلى خط�أ الآخر 
تَفْطَنُ  فَلَا  عَيْنِكَ  فِي  الَّتِي  الخَْ�شَبَةُ  ا  وَ�أَمَّ �أَخِيكَ،  عَيْنِ  فِي  الَّذِي  القَْذَى  تَنْظُرُ  "وَلمَِاذَا 
لَهَا؟)متى 7 :3(.تذكر �أن �سبب الخلاف الأ�صلي هو �صراع ذواتنا وفي وقت �شدة 

الخلاف المت�أزم �أكثر الكلمات المتكررة هي : �أَنا ، �أنتَ

المُطلَقة  لبيّة  ال�سَّ العِبارات  والتَهَكُم، وتَجنُب  والنَقد  الهُجومي  الأُ�سلوب  الإبتعاد عن   .4
اع عُمري معك،  مثل: �أنت دائما هكذا، كُلُّ طبَاعك �صعبة، �أبدًا �أنت لن تَتغير، �ضَ

لَن �أَ�سمح مُطلَقاً، لا �أريد، �أنا، لي، معي...الخ.
 لكنَّ �إ�ستخدام  كل منهما للعبارات التالية �سيَعكِ�س نتائجَ �إيجابيةٍ: طَباعنا التي �سنَتْغير بها، 
�سنَعمل معًا، لي�س ما �أريده بل ما يَلزم، نحن، لنا، معاً، �أحتاج م�ساعدتك لكي �أفهَم 

حِحني في كذا، هكذا �إن لم �أَكُن مخطئاً. كَذا، �صَ
 - البحيرة  عند  لتلاميذه  الم�سيح  )عتاب  المحبة  عِتاب  في  الرب:  �أ�سلوب  �إ�ستخدام   .5
يوحنا21(، والنَقد البَنّاء )مع رعاة الكنائ�س ال�سبعة - ر�ؤيا يوحنا 2،3(، حيث يتم 
التطرُق �أولًا للأمور الإيجابية ثم يتكلم عن النقاط الأخرى التي يريد طَرحها "�أَنَا عَارِفٌ 
بْرَكَ، وَ�أَنَّكَ...لكِنْ عِنْدِي عَلَيْكَ: �أَنَّكَ..." ر�ؤيا 4-2:2. �أَعْمَالَكَ وَتَعَبَكَ وَ�صَ

�إ�ستقبال كلام الآخر وقبول �أخطاءُه  6. قبول كل من الزوجين ل�شريكِه لكي يتمكنا من 
ا قَبِلَنَا، لمَِجْدِ اللهِ". رومية 15: 7. ا كَمَا �أَنَّ المَْ�سِيحَ �أَيْ�ضً كُمْ بعَْ�ضً "لذِلكَِ اقْبَلُوا بعَْ�ضُ

في وقت الخلاف المت�أزم �أكثر ما يتكرر من كلمات هي : 
�أَنا ، �أنتَ
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7. يمكن لأي من الزوجين �أن يكون حا�سمًا ِ)Assertive( في بع�ض المواقف لكن لي�س 
.)sharp( حادًا

عن  التعبير  في  للآخر  الفر�صة  ويتركَا  ومهدفيَّن  وا�ضحيَّن  يكونا  �أن  الزوجين  ح  يُنْ�صَ  .8
�أكثر من  يَ�ستلزم الإ�ستماع  �أو تح�ضير الردود مُ�سبَقاً، الأمر الذي  نف�سه دون مُقاطعة 
فِي  مُبْطِئًا  الا�سْتمَِاعِ،  فِي  مُ�سْرِعًا  �إِنْ�سَانٍ  كُلُّ  ليَِكُنْ  الأَحِبَّاءَ،  �إِخْوَتِي  يَا  التَكلُم."�إِذًا 

بِ" يعقوب19:1 التَّكَلُّمِ، مُبْطِئًا فِي الغَْ�ضَ
ح الزوجين بالتركيزِ على الفِعْل ولي�س الفاعِل، لأن الأهم هو ت�صحيحِ الموقِف  9. يُن�صَّ

ولي�س الإدانة.
يكتَ�شِفا كل  �أن  لخلافاتهم  العلاجية  م�سيرتهم  في  الزوجين  بم�ساعدة  الم�شير  يقوم   .10
الحُلول المُمكنة للخلاف، ويُثابرا على �أف�ضل هذه الحلول ويتعهدا �أمام الم�شير ببذل 
�أق�صى الجهود لذلك وتحت متابعته و�إ�شرافه، و�أن ي�أخذا الخلاف وتحدياتِه والحلول 

المتفق عليها �إلى �صلاتهما اليومية، و�إعادة تقييم تقَدُمَهم مع الم�شير في كل جل�سة.

ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ
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تطبيقات عملية:
ال�س�ؤال الأول:

�إ�شرَح كيف تتحول الإختلافات ونق�ص �إدراكها لدى كلا الزوجين �إلى خلافات بينهما؟

ال�س�ؤال الثاني:
بح�سب ر�أيك ، �إ�شرح كيف ي�ؤثر الإختلاف �أو الفارق العمري بين الزوجين �سلبياً على 

تفاهم الزوجين وعلاقة زواجهما؟

ال�س�ؤال الثالث:
ب�إعتقادك ، هل هناك زواج مثالي �أم زواج ناجح ؟ و�ضح �إجابتك 

ال�س�ؤال الرابع:
�إذا كنت متزوجاً ف�أكتب �أكثر ثلاثة موا�ضيع تتركز فيها خلافاتك �أنت و�شريك حياتك؟ 
تالياً بع�ض الإجابات المُقترحة لجوانب الخلافات الزوجية، على �سبيل المثال ولي�س 

الح�صر:
النكد،  الجن�سية،  المبادرة  والتعبير،  العاطفة  بالأهل،  التعلق  الماديات،  الأبناء،  تربية 
الغ�ضب  العلاقات وال�صداقات،  بالر�أي،  التم�سك  الأنانية،  الغفران،  التذمر، عدم 
الطويله  العمل و ومدته  المنزل،  الكبرياء، �صيانة  �أو  بالنف�س  الإعجاب  الع�صبية،  �أو 

و�أوقاته،...�إلخ.

 .3                                          .2                                                .1
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ال�س�ؤال الخام�س:
جاء �إليك عماد 45 �سنة و �سارة 27 �سنة متزوجين من خم�س �سنوات ولي�س لهم �أبناء بعد 

ودائمي الخلافات ، وكانت �إجابتهم على �س�ؤالك عن �أكثر ثلاث موا�ضيع لخلافاتهم :
 1. �إ�سراف �سارة وم�شترياتها                      2. عدم تفهم عماد لرغباتها وم�شاعرها       

 3. �إن�شغاله عنها بمعظم الأوقات

كيف تحلل علاقتهم ومو�وضع خلافاتهم ؟
ما الأ�سئلة التي تريد �أن تطرحها لتتعرف على جوانب حياتهم الزوجية حول:

الفارق العمري وت�أثيره:  	-
.................... .2         .................. .1

الإ�سراف والبخل: 	-
.................... .2         .................. .1

عدم الإنجاب :  	-
.................... .2         .................. .1

التوا�صل والبرنامج اليومي:  	-
.................... .2         .................. .1

ما التو�صيات التي �ستتركها لهم لمعالجة خلافاتهم؟
-
-

ة فَ�ضْ الخِلافَاتِ الزَوجِيَّ
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فهم مبادئ التربية يبني خطوات 
الم�شورة التربوية

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

ع الف�صل التَا�سِ
ة بَويَّ الَم�شُورَة التَر

َّةُ تتَعََبَّدُ لهَُ. يخَُبَّرُ عَنِ الرَّبِّ الجِْيلُ الآتِي " مزمور30:22 ِّي ر  الذُّ

�إلى  الآباء  من  نقلها  يتم  التي  الجيلية  الموروثات  لت�أثير  حقيقي  �إدراك  �إلى  الوالدين  يحتاج 
موروثات  من  تخل�ص  قد  �أنه  بع�ضهم  يَظُن  وقد  الأبناء،  من خلال  اللاحقة  الأجيال 
وطِبَاع وعادات �آباءِه �إلا �أنه �سرعان ما يكت�شف �أنَها قد �إنتقلت �إلى �أبناءِه تلقائياً. ويَدفَع 
رِ�سَتْ؟"  رِمَ وَ�أَ�سْنَانُ الأَبنَْاءِ �ضَ الأَحفاد ثمن �أخطاء الآباء والأجداد "الآباَءُ �أَكَلُوا الحِْ�صْ
حزقيال 2:18. ونود ههنا �أن نتطرق �إلى بع�ض التعريفات ومبادئ التربية قبل �أن ندخل 

�إلى خطوات وم�سارات الم�وشرة التربوية:
الفئات العمرية :

�إلى عدة مُ�سميّات ، منها حديث الولادة   تم تق�سيم الفئات العمرية في الكتاب المقد�س 
بّي  ب"المولود" �أو "الر�ضيع" مُتراوحَاً عُمره حتى ال�سنتين، وقد �إ�ستَخدم ت�سمية "ال�صَ
، ال�صبِيّة" للتعبير �أحياناً عن المولود الذكر ب�شكلٍ عام، و�أحياناً �أخرى عن الفئة العمرية 
من عمر �سنتين وحتى 12 �سنة كما يذكر الكتاب عُمر الم�سيح عندما تحقق هيرود�س 
من اليهود زمان النجم فقتل الأطفال بعُمر �أقل من �سنتين في متى 8:2، و�إقامة ال�صبية 
ذات 12 عاماً في مرق�س 42:5، كما يَذكر عن الم�سيح ال�صبي في لوقا 42:2 عندما 
�أ�ضاعه يو�سف ومريم في الهيكل. ثم �أ�سمى ال�شباب من عمر 12 �سنة فما فوق بت�سمية 
الأَ�شْيَبِ."  مَعَ  يعُ  �ضِ وَالرَّ الفَْتَاةِ  مَعَ  الفَْتَى  العمر،"  مقتبل  في  لل�شباب  فتاة"   ، "فتى 
تثنية25:32، و"�شاب، �شابه" لل�شباب حتى عمر  60 عاماً، مثل �إبن �أرملة نايين في 
لوقا14:7، وت�سمية "�شيخ" و "الأ�شيب" لعمر ال�شيخوخة من 60 - 80 �سنة مزمور 

 .10:90
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الولادة حتى عمر  التالي: حديث  النحو  العُمْريّة على  الفئات  الإن�سانية  العلوم  بينما �صنفت 
والمتو�سطة  المبكرة  الطفولة  �إلى  )مُق�سمة  �سنة   11 �إلى   3 عُمر  من  والطفولة  �سنتين 
المبكرة  المراهقة  �إلى  )مُق�سمة  �سنة   20 �إلى   12 عُمر  من  والمراهقة  والمت�أخرة(، 
والمتو�سطة والمت�أخرة(، وعُمر ال�شباب من �سن الر�شد 20 �سنة �إلى 60 �سنة، بينما 

نَفت عُمر ال�شيخوخة من 60�سنة �إلى 80 �سنة.  �صَّ
الفئات العمرية للطفولة والمراهقة وخ�صائ�ص  �إلى  �أ�شرنا في الف�صل الخام�س           وقد 
كل فئة عمرية، يُرجى مطالعة جدول الفئات العمرية لكي تتمكن عزيزي القارئ من 
فَهم خ�صائ�ص كل فئة عُمْرية يَمُر فيها �أو ت�أثر بها طالب الم�وشرة. فطالبي م�وشرتك 
)الوالدين �أو �أحدهم مع �أحد �أبناءهم �أو بدونه( �سي�أتون �إليك بم�شكلة في تربية �أبناءهم 
و�ستكون م�س�ؤوليتك كم�شير �أن تبحث وتتفهم جميع جوانب الفئة العمرية و�إنعكا�ساتها 
�إلى  بالإ�ضافة  الما�ضيّة،  حياتهم  من  مرحلة  كل  في  وت�صرفاتهم  الابنة  �أو  الابن  على 
�أ�شار  وقد  عليهم.  ت�أثيراتها  جميع  مع  بالعائلة  المحيطة  والظروف  الوالدين  �شخ�صية 
كَطِفْل  طِفًْال  كُنْتُ  ا  "لَمَّ بقوله  العمرية  الفئات  �إختلاف خ�صائ�ص  �إلى  الر�سول  بول�س 
رْتُ رَجًُال  ا �صِ �أَفْتَكِرُ. وَلكِنْ لَمَّ �أَفْطَنُ، وَكَطِفْل كُنْتُ  �أَتَكَلَّمُ، وَكَطِفْل كُنْتُ  كُنْتُ 

فْلِ." 1 كورنثو�س 11:13. �أَبطَْلْتُ مَا للِطِّ

�إن �أكثر الم�شاعر التي ت�ؤثر عميقاً على الطفل حتى عمر 11 �سنة هي ال�شعور بالرف�ض )عك�س 
�إلى  بالإ�ضافة  بالترك،  ال�شعور  �أو  الأمان  �أو عدم  الحب(  )عك�س  البُغ�ضه  �أو  القبول( 
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  : الفئات العمرية
إلى المولود أو حديث الولادة أو الرضيع متراوحاً عمره حتى  تم تقسيم الفئات العمرية في الكتاب المقدس 

السنتين كما كان عمر المسيح عندما تحقق هيرودس من اليهود زمان النجم فقتل الأطفال حتى عمر 
لإبن الذكر وأحياناً أخرى للتعبير عن الفئة ، وقد أستخدم الصبي أحياناً للتعبير عن ا 7:2السنتين متى

 عنعندما أضاعه يوسف ومريم في الهيكل ثم يذَكر  42:2سنة كما يذكر في لوقا 12مرية من عمر الع
العلوم الإنسانية الفئات العمرية  تبينما صنف.  10:90سنة مزمور 80 - 60 الشيخوخة عمر الشباب حتى

سنة)  11 – 3على النحو : حديث الولادة (حتى سنتين) الطفولة المبكرة والمتوسطة والمتأخرة (من 
سنة)  60 – 20سنة) والشباب (من سن الرشد   20- 12والمراهقة المبكرة والمتوسطة والمتأخرة (من 

صل الخامس إلى الفئات العمرية للطفولة والمراهقة سنة) . وقد أشرنا في الف 80 – 60والشيخوخة (من 
كن عزيزي القاريء من فهم لكي تتم ، يرُجى مطالعة جدول الفئات العمريةوخصائص كل فئة عمرية

 أحد أبناءهم(الوالدين أو أحدهم مع  ر يمر فيه الطفل موضوع المشورة. فطالبي مشورتكمْ عُ خصائص كل 
ميع فهم جتتربية أبناءهم وستكون مسؤوليتك كمشير أن تبحث وتإليك بمشكلة في  سيأتون أو بدونه)

الوالدين والظروف المحيطة شخصية  بالإضافة إلىأو الإبنة  جوانب الموضوع وتصرفات الطفل أو الإبن
نت "لما كبقوله الفئات العمرية خصائص إختلاف وقد أشار بولس الرسول إلى مع جميع تأثيراتها عليهم.

كو 1اتكلم وكطفل كنت أفطن ، وكطفل كنت افتكر ولكن لما صرت رجلا أبطلت ما للطفل" طفلا كطفل كنت 
11:13  .  

  

سنة) هي الشعور بالرفض أو الكُره أو عدم الأمان  11 – 1إن أكثر المشاعر التي تؤثر سلبياً على الطفل (
ما فييدركها كل مشير عشرة إحتياجات أساسية للطفل يجب أن بالإضافة إلى وجود ،  أو الشعور بالترك

  مشورته التربوية : يخدم
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وجود ع�شرة �إحتياجات �أ�سا�سية للطفل يجب �أن يُدرِكَها كل مُ�شير بما يخدم م�وشرته 
التربوية:

   

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

1 

 

 
 
 

حاجة 
الطفل 
 الطب�ع�ة

 هلدور الأ فهم السلوك

الحب غير 
 المشروط

سن حالطفل على الحب، والحب غير المرت�ط � نفستغذى ت
و أ و مؤدبأطفل ول�س لأنه مطيع ال�ه لشخص ، (المحسلوكال

 )الخ...وأح��ص 

 ،حتضان في الطفولة الم�كرةالإ الرضاعه لحد�ث الولادة و 
  الغامر  حتضان والحبالإ 

ُ
جع �جاب�ة و�شز المشاعر الإ عزِّ والتقب�ل ت

 
َ
  .بني شخص�تهالطفل وت

َ
ني، لن بتعد عإب ال�لمات التال�ة: "نُ جَ ت

ذا لم إ"نك مجتهد"، نا اح�ك لأ أ"نك فعلت كذا"، ت�لم معك لأ أ
 .ول في دروسك فسأغضب منك"تكن الأ

خوته �ب��ه و أنه محبوب من أعماقه أن �شعر الطفل في أ القبول
 في ح�اتهم و�شاطاتهم ومرغوب بوجوده معهم

ح�ك ؟"، "عندما أ: "هل تعلم �م الأبناء ع في مسامِ  ضرورة التكرار 
خذك معي"، ذهب للم�ان كذا، م�اشرة فكرت �ك لآ أن أقررت 

 .روعهم"أنت أ ولاد �لعبون هناك،رأ�ت �م عدد الأأ"
مان الأ 

 والاستقرار
 مان � الخوف من الترك عندما عدم الأ  �شعر الطفل �التهد�د � 

و أ ا � حدهما من  الب�ت غاض�� أج و �خ�ُ أن ايرى والد�ه ي�شاجر 
مما  ةن واحدإ -جنون�ة...الخ  ةو �سرعأا غاض��  ة�قود الس�ار 

 ذكر �اف�ة لتراجع شخص�ة الطفل و الثقة بنفسه

  ترك الب�تعدم ، الأطفال مامتجنب الأب��ن الشجار أ
�
، هرو�ا

 م. الأب��ن أمامه موت ت�لم عنعدم العن ع�ارات التهد�د، الإبتعاد 

التقدير 
 والق�مة

خ��ن عن ق�مته لديهم، وتقديرهم ن �عبر الآ أ��د الطفل ي
 حتى الصغيرة منها ةعماله الج�دألشخص�ته الطي�ة و 

، ةصغير �انت عمال حتى لو  على ق�امه �الأ الطفل  شكر ضرورة 
لله من "أشكر ا، له �م هو ثمين عندك وح�اتك مرت�طه �ه والتأ��د أ

 .أجلك"، "أنت غالي عليّ"، "أنا أحبك"
لف �الت

 يالجماع
 نتماء لعائلة)(الإ 

حوله  هلهأوجود ل حاجة الطفل،معينة ةرت�اط مع مجموعالإ
  ،الأقارب�جو العائلة و  لمُشبِعالشعور ا

�
ول أ ،قرانهأعب مع الل

 .ته مجتمعهمدرسفعائلته �ت�دأ جتماع�ة �ك�سبها الطفل إ ةخبر 

م مفاه��ح له يوضالت، هقرانأالفرصة ل�لعب مع ضرورة منحَهُ 
 
ُ
لى اجتماعات إ وأهم�ة مرافقة الطفل � خوته عل�هإرص ة وحِ وَّ خُ الأ

 .العائلة ومناس�اتها

التعلم 
 ��شافوالإ

د�ه ، تتعمق الخبرات لش�اء بنفسهن يتعلم الأ أ�حتاج الطفل 
ى علأهم�ة مساعدته  .مور بنفسهالأ  يتج��ةذا�رته وفي 

 .رغ�ات ،طم�ح، معلومات ،ةما لد�ه من طاق��شاف إ 

 حفلات موس�ق�ة، لى مسرح�ات، مكت�ات للمطالعة،إ مرافقته
سؤاله عن م�ان�اته، �و  الطفل بف مواهِ ا��شإ  ،حد�قة الحيوان

 وخططه وتفكيره للوصول إلى ذلكلمستق�ل، ل طموحاته

ة ��َّ الحُ 
 نطلاقوالإ 

 رسم ،ما ليتحرك بها  ر بوجود مساحةٍ شعُ ن �َ أفل حتاج الطِ �َ 
على الحد الأدنى من تض�يق ال دونالطفل  �اتالحدود لسلوك

 س�ساعده على الإنطلاق ،ةا واسعحدود� إعطاءَه ، ح��ته

رسم الحدود ومنح الح��ات حسب العُمر، عدم الإ�ثار من 
التعل�مات (إفعل�لا تفعل)، منح الفرصه وحقه �التعلم من خلال 

 لتر��ةا المح�ه و طو خيفي حُ��ه وال��ط �، إطلاقه  التج��ة والخطأ 
 ثّ الحَ 
 حفيزوالتَ 

�لمات �شجيع يوم�ة � تزداد قدرات   10 - 8لى إ�حتاج الطفل 
ف مع ن�اته �ال�شجيع ب�نما تضعُ ام��الطفل وثقته بنفسه و�

 
�
 .همالوالإوالتأن�ب وم الل

 
َ
  ، والإ�ثار من �لمات ال�شجيع: ب ال�لمات السلب�ةنُ جَ ت
 "،..شكرك علىأ"، "نا فخور �كأ"، "...وشا�ر لك عندما نتَ مْ ا مُ أن"
  ... إلخد أن تفوز" ا لا بُ "هيّ لأنك تستطيع فإفعل.."، "

المشاركة 
 والتعاون

تماء نن معهم، والإ خ��ن والتعاوّ ك مع الآ يرغب الطفل �ال�شارُ 
  ةلى مجموعإ

ُ
 شار� �

�
عِبه و حِ رَ وقات مَ أ هُ ك

�
 .الل

�ألعا�ه، إعطاؤه هدا�ا له ولآخ��ن  طلب من الطفل مشاركة الآخ��ن
 يوزعها ب�ده، دعوته للصلاه مع أب��ه لأجل الآخ��ن، تعل�م العطاء

رشاد الإ
 والتوج�ه

 ،فسهبن ش�اءَ ل الأ فعَ ل�َ  هُ �قودَ و  هُ هَ وجِ يُ  حدٍ ألى إ�حتاج الطفل 
ر� وال�دائل ومشاورته بتخَ  �ل الطرقل رشادهإ، ة والد�ه�مساعدو 

يُّ
 .بنفسه الطفل لإ��شاف الأش�اءدَفع�  ،الأفضل

تجنُب الإنتهار المُسيء، تعل�مات صارمة (غير مرنة)، عدم وضع 
 مرات  4�ثر من لأ )Do/Don’t List( النهيعدم 

�
نجازاته ب�ان إ، يوم�ا

يُز ةم�ادر ال�داع و الإ تخنق  كثرة الانتقاد ،توج�ه السلوكق�ل  مَّ  والتَّ
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الطفولة : 
رُ فيها الطفل بنُموٍ ظاهرِيٍ  هي فترة عُمريّة تبد�أ من مَولد الإن�سان وحتى عُمر 11 �سنة، يَمُّ
عاليّة،  بفَعاليّه  محيطِه  في  والمعلومات  الإ�شارات  جميع  و�إ�ستقبال  لج�سده،  �سريعٍ 
مع  العلاقات  وتَجتذِبهَُ  الآخرين  على  يتَّعَرف  بالفِطام،  مرة  لأول  الإ�ستقلاليّة  يَختبر 
الآخرين في الطفولة المبكرة وهي العُمر الذي يدخُل به �إلى دُور الح�ضانَة والروّ�ضة، 
ورغباته  بنف�سه  ثقته  تبد�أ  حيث  الثالثة  عمر  في  بالظهور  �شخ�صيته  علامات  تبد�أ  ولكن 
فات ال�شخ�صية والمواهِب  و�إرادته تنمو مع نمو ج�سده، وتُعتبر �أكثر فترات بلوّرة ال�صِ
لَكات الفَنيّة والأدبيّة والريا�ضية في الطفولة المتو�سطة والمُت�أخرة، والتي يبد�أ فيها  والمَّ
ب�إكت�شاف وجود �شخ�صية الله وال�س�ؤال عنها. تَحدّث الكتاب المقد�س ب�أحداث هامة 
في فترة طفولة الم�سيح حتى عمر 12 �سنة، منها الولادة في مَغارة، زيارة الرُعاة بعد 
مولده مبا�شرةً، زيارة المجو�س في عُمر �سنتين، الرحيل �إلى م�صر وال�سُكنى هناك ثم 
وحِ، مُمْتَلِئًا حِكْمَةً، وَكَانَتْ نِعْمَةُ  ى باِلرُّ بِيُّ يَنْمُو وَيَتَقَوَّ العودة �إلى النا�صرة "وَكَانَ ال�صَّ
مَعَهُمَا وَجَاءَ  نَزَلَ  �أَبويّه "ثُمَّ  �أور�شليم مع  �إلى  عَلَيْهِ" لوقا 40:2، والذهاب �سَنويّاً  اللهِ 
وَالقَْامَةِ  الحِْكْمَةِ  فِي  مُ  يَتَقَدَّ فَكَانَ  يَ�سُوعُ  ا  وَ�أَمَّ لَهُمَا....  عًا  خَا�ضِ وَكَانَ  رَةِ  النَّا�صِ �إِلَى 

وَالنِّعْمَةِ، عِنْدَ اللهِ وَالنَّا�سِ" لوقا 51:2 ،52.

المراهقة :
هي فترة عُمرية بين عُمر 12 و21�سنة، يمُر بها الإن�سان بمُتغيرات جِ�سمية وعاطفيّة وعقليّة 
ونف�سيّة و�إجتماعية. تتعدى عُمر الطفولة 12 �سنة )مع بقاء ت�أثير عوامل الطفولة فيها( 
حتى الو�وصل �إلى مُ�ستوى من الن�وضج عند بداية عُمر الرُ�شد 21 �سنة، مُرورًا بمرحلة 
البلوغ، وقد لَخَ�ص الكتاب المقد�س فترة المراهقة والرُ�شد لثمانية ع�شر �سنة من حياة 
مُ فِي الحِْكْمَةِ وَالقَْامَةِ وَالنِّعْمَةِ،  ا يَ�سُوعُ فَكَانَ يَتَقَدَّ الم�سيح  حتى عمر الثلاثين بالآية: "وَ�أَمَّ
�أمام  بالظهور  الإن�سان  العمرية هوية  الفترة  وَالنَّا�سِ" لوقا 52:2. وتبد�أ بهذه  اللهِ  عِنْدَ 

فهم الفئات العمرية وخ�صائ�صها )الطفولة والمراهقة والبلوغ 
والر�شد(، �سي�ساعد الم�شير في فهم ال�شخ�صيات والحالة
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المُتعلقة  فيهِ  الجوهرية  يّم  القِّ الإن�سان  عمر  تت�شكل خلال طول  �إذ  والآخرين،  العائلة 
بالمحاور الثلاثة: علاقته مع الله وعلاقته مع ذاته والآخرين.  

�سن البلوغ: 
هو ال�سن التي تبد�أ فيها القُدرات الج�سدية والعاطفية عند الطفل بالتَطور على نحو ملحوظ 
�إنتقالًا من مرحلة الطفولة �إلى ال�شباب، والتي تقع في مرحلة المراهقة بحيث ي�صبح فيها 
كل من الذكر والأنثى قادراً ف�سيولوجياً على الإنجاب ب�إكتمال نمو الأجهزة التنا�سلية   

مرحلة الرُ�شد :
هي الفترة التي تمتد بعد عُمر 21 عاماً والتي تمتاز عادةً ببدء ظهور علامات مختلفة عن 
فترة المراهقة من رجاحة التفكير و�إتزان العواطف والإعتماد على الذات والإ�ستقلالية 
الم�س�ؤوليات  وتحمُل  القرار  �أخذ  على  والقدرة  الإكتفاء  وم�ؤ�شرات  والخ�وص�صية 

و�إكتمال الطابع ال�شَخ�صي ور�سم �إرادي لحدود للمُحيط الإجتماعي الخا�ص به.

�أ�س�س التربية :
رية مختلفة في التربية وتتباين في �أ�ساليبها ونتائجها، ولكن  هناك توجُهات تربوية وطرق نظَّ
�أب�سَط  �أن  دنا  وَجَّ فقد  فيها،  العائلة  العربيّة وظروف  المُجتمعات  في  الخبرة  واقع  من 
�أن يكون  تالياً، ويتعين على الم�شير  التي نذكرها  التربية هي الخطوات الأربعة  �أُ�سُ�س 
كانوا  لو  حتى  المَ�وشرة  طالبي  الأبوين  م�ساعدة  لي�ستطيع  المَنهجية  بهذه  درايّة  على 

بمُ�ستويات مُتوا�ضعه من التعليم والثقافة:
م فيه الأبويَّن الحُب المُتَجرد   1. الحب ) Love (: وهو �أَوّل �أَ�سا�سات التربية الذي يُقدِّ
بلا �أيّ غَر�ض �أو غايّة، والحُب غيرِ المَ�شروط )غيرِالمُرتَبطِ بحُ�سنِ �أَداء الأبناء(، وهو 
حبٌ �إيجابيٌ بنّاء، الذي يُمثِّلَه الحُب الأبوي والإلهي والذي �إ�ستخدَم به الوحي اللَفظْ 
حي دون مُقابل. لا بدُ �أن نُ�شير هنا  فَ الحُب المِعطاء والمُ�ضَّ اليوناني "الأغابيه" ليَّ�صِ

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ
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لوجود ما يُ�سمى بالحُب ال�سَلبيّ الدوافِع والنتائِج و�أهم �أنواعه: حُب التَّملُك )�أن �أُحبُه 
ره(، التَدليل المُفرِط )العَطاء  لي(، الحِماية الزائِدة )�أن �أخافُ عليه بِ�شِدّة �أو �أن �أَخ�سَّ
�أو  بالتغيير  العيوب بما لا ي�سمح  يَتغاظى عن  غير المدرو�س(، الحُب الأعمى )الذي 

�إ�صلاح الذات(

من  الأبناء  و�شَخ�صيّة  ومَلَّكات  ومَهارات  قُدُرات  تَطوير  وهو   :)  Learn( التعليم   .2
خلالِ التَفَهُم �أولًا للأبناء ح�سب �أعمارهم، ثم التوجيه والإر�شاد والتَحفيز اللاحِق بما 
يُنا�سبهم، ونُلَخ�ص ذلك في الخطوات التالية التي يُو�صى �أن يدركها الم�شير لي�ستخدمها 

في م�وشرته التربوية:
و�أي�ضاً  وتَعزيزها  لتَحْفيزها  الإيجابية  فات  ال�صِ �إكت�شاف  وهي  و�شخ�صيته:  الطِفل  تَفَهُم  �أ. 
�إ�ستبدالها  �أو  عليها(  التركيز  )عدم  تَجاوُزِها  �أو  ها  لرَف�ضِ �إما  لبيّة  ال�سَّ فات  ال�صِ كَ�شفِ 
العك�س  ولي�س  عالمه  �إلى  الأبوين  دخول  الطفل  تَفَهُم  من  ويت�ضَ بالبدائل(.  )التعزيز 
يُميِّز  وما  عف  وال�ضَ القوّة  نُقاط  ب�إيجاد  يَ�سمح  بما  الكِبار(  عالم  �إلى  الدخول  )ب�إجباره 
من �إ�ستخراج �إمكانية كل طفل وقُدراتِه ومَواهبَه  كلّ طفلٍ وما يَتَفَرّد به. وكذلك يتَ�ضَ
و...�إلخ.  والمو�سيقية  والأدبيّة  والفَنّية  الريا�ضية  المُختلفة  بالإتجاهات  وتَنميّتها 
مع  تجاوبهم  ومدى  الم�وشرة  طالبي  الأبوين  وحالة  �شخ�صية  يَدر�س  �أن  الم�شير  على 
بهذه  منهما  كل  نجاح  حتى  حثيثة  بمتابعة  ويُر�شدهم  بها،  وتحدياتهم  الخطوة  هذه 

الخطوات.

ال هو الذي يَبْني  ه: فالتعليم الفَعَّ حيحة قَبل الإ�شارة �إلى خَطَ�أُ ب. تعليم الأبناء المَعايير ال�صَ
حيح، ف�إذا �أَخفَق  ز لديه مَعاييرَ �أداءِه ال�صَ مَقايي�سَ ال�وصاب والخط�أ لدى الطِفل، ويُعَزِّ
و�أخَط�أ فَ�شَجْعهُ �أن يَكتَ�شِف خَطَ�أه بنف�سه حتى يَتَفاداه مُ�ستقبلًا، ولا مانع من الإ�شاره 

امنحه حبك المتجرد غير الم�شروط بدون نزعة 
التملك �أو الحماية الزائدة �أو التدليل المفرط �أو 

الحب الأعمى

عف والقوُة  تفََهُم �صفات الأبناء الإيجابية وال�سلبية ونقُاط ال�ضَ
و تعليمَهم �أن يخُرجوا �أف�ضل ما عندهم
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�إليه من الوالدين على �سبيل التو�ضيح ولي�س الإدانة. يجب �أن يُو�ضح الم�شير للأبوين 
�أن تعليم ال�وصاب للطفل ي�سبق الحُكم على الخط�أ، وهذا التعليم يقع تحت م�س�ؤولية 

الأبوين.  

ج. تَبَنِّي �أُ�سلوب التعليم الأَن�سَب:
يقوم المُ�شير ب�س�ؤال الأبوين بع�ض الأ�سئلة عن كليهما ثم �أ�سئلة �أخرى عن �سلوكيات طفلهما 
�أن  ف�إنه يمكنه  �أي�ضاً،  فَهمِهم ل�شخ�صية الأبوين والطفل  الم�وشرة وبناءاً على  مو�وضع 
يُحلِّل جذور م�شكلة الطفل ب�إنعكا�س �شخ�صيات والدِيه. فالأبناء مر�آة والديهم، الأمر 

الذي ي�ضع المُ�شير �أمام الحقائق التالية:

�إذا  �أنفُ�سهم(  مع  )ويت�صالحون  ويهد�أون  والديهم،  بين  العلاقة  بتوتر  الأبناء  يتوتر  	•
رِ�سَتْ."  رِمًا، وَ�أَ�سْنَانُ الأَبنَْاءِ �ضَ كان الوالدين وعلاقتهم �أ�صحاء. "الآباَءُ �أَكَلُوا حِ�صْ

ارميا29:31
عف التغيير لدى الأبوين. �إذا لم يتغيَّر الأبويّن للأف�ضل، ف�سي�أتي الأبناء ليف�ضحوا �ضُ 	•

يفعلون خلافَهُ.  الأبوين  �أو كلا  �أحد  طالما  �إيجابياً،  �سلوكاً جديداً  الأبناء  يتعلم  لن  	•
ف�إن�صح طالبي الم�وشرة �أن يَتغير الأبوين �أولًا قبل �أن يُطالبِا طفلهماَ �أن يَتَغيّر. فلا تَنهى 

عن خُلُقٍ وت�أتي بمِِثلِه.   
فيهِ  معه  ت�شابهاً  الأكثر  طِفلَهُما  في  ال�سَلبيّ(  )�أوال�سلوك  رُف  التَ�صَ يُبغِ�ض  الوالدين  �أحَد  	•
�شريك  في  هُ  يَرْفُ�ضَ ما  �أو  نَف�سهِ،  في  ها  يُبغِ�ضُ الذي  الطِباع  طفلِهِ  لدى  يكونُ  )حيث 

حياته(.
فالو�سائِل  وتعليماتهم.  كلامهم  من  جداً  �أكثر  �أبويهم  في  يُ�شاهدوهُ  بما  الأبناء  يتعلم  	•
ين، ولكن المَرئِية )التَعَلُم  المَقروءة تمنح  بعُدًا واحدًا للتعليم، والم�سموعة تَمنحُ بعُدَّ
لم الأبناء من قدوة والديهم، ويَتّغيروا بحقيقة ما  ري( يَمنح ثلاثة �أبعاد. ولذلك يتَعَّ البَ�صّ

الزرع في الأبناء مقايي�س ال�صواب والخط�أ و مَنحَْهُ الفرُ�صه 
ليكت�شف خَط�أه بنف�سه 

الأبناء مر�آة والديهم  
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يعي�وشنهُ. ولذلك وجبَ على الأبوين م�شاركة �أبناءهم بن�شاطات �أو زيارات اجتماعية 
فون على �أقرانٍ �إيجابيين من نف�س  �أو حَملات عَطاء �أو عمل تَطوّعي، و�أن يجعلوهم يَتَعَرَّ

�أعمارهم، وتهيئة كافة الظروف الإيجابية حولهم لبناءهم.

ب لتعليم كلُ واحدٍ من  ح الم�شير الأبوين طالبي الم�وشرة ب�إختيار الأ�سلوب الأن�سَّ يَن�صَ 	•
طَرِيقِهِ،  الوَْلَدَ فِي  "رَبِّ  �أو يتجاوب معهُ(.  لَه  يُفَ�ضِ �أو  يَفهَمه  الذي  الأبناء )الأ�سلوب 

ا لَا يَحِيدُ عَنْهُ." �أمثال6:22   فَمَتَى �شَاخَ �أَيْ�ضً
قد  الذي  الخاطيء  والتوجيه  التعليم  �أ�سلوب  على  ال�وضء  ت�سليط  �أي�ضاً  الم�شير  على  	•
تجنب  ي�ستلزم  مما  التعليم،  في  الخاطيء  �أ�سلوبهم  تغيير  في  غايةً  الأبوين  ي�ستخدمهُ 
بحُ�سن  ورَبطِها  الأبناء  �شَخ�صيتة  تقييم  منهم،  �أف�ضلَ  ك�أنهم  ب�آخرين  الأبناء  مُقارنة   :

�أداءِهم، رف�ض الأبناء �إذا �أخطئوا، �إ�صدار �أكثر من  5 تعليمات مبا�شرة ..�إلخ

ن وفَعّال: د.�إِر�سَاء الأبويّن لنظامٍ وا�ضحٍ مَرِّ
يتعين على الم�شير م�ساعدة الأبوين في و�ضع نظام خا�ص لبيتهما، على �أن يكون نظاماً مَرِناً 
للحياة اليومية، ذو حدود وا�ضحة لا يمكن الإلتفاف عليها، وا�سِعة ن�سبيًا لإ�ستيعاب 
المتغيرات التي قد تظهر، حتى لا يلج�أ الأبوين لعمل �إ�ستثناءات، و�أن تكون متطلباته 
عَمَليةَّ قابلة للتطبيق من قبل الأبوين و الأبناء من �صغيرهم وكبيرهم، ويحتوي النظام 
منهجاً لت�وصيب الأخطاء: فعلى المُخطيء �أن يدفَع ثمن الخط�أ، �إذا �أوقَعَ الطعام على 
الأر�ض فهو من �سيقوم بتنظيفه، يُمنَح كل طفل مبلغاً �شهرياً لم�صروفه ليتعلم الطفل 
النظام  يت�ضمن  ال�شهرية. كما  موازنته  و�ضمن  يلزم  وقتما  والإقت�صاد  �إحتياجاته  تدبير 

منهجاً للت�أديب كما �سن�شرحه لاحقاً في هذا الف�صل.

يتعَّلم الأبناء من قدوة والديهم، ويتَغّيروا بحقيقة ما يعي�شونهُ.

يتعلم الأبناء بما يتغير به والديهم، وبما ي�شاهدوه فيهم كقدوة، وبما 
يفَْهَمَّهوه ويتجاوبوا معه، ويت�أثروا به، دون مقارنة بالآخرين �أو المعايرة 

�أو رف�ض المخطيء
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هـ. مقيا�س القبول والتوقعات: 
لِط ال�وضء على مبد�أ "ميزان القبول والتوقعات" الذي هو مبد�أ  يُو�صى الم�شير الكتابي �أن يُ�سَّ
الله  �أن  من  فبالرغم  والبَنَويّة،  الأبويَّة  العلاقات  تح�سين  في  كبير  �أثر  له  عميق  كتابي 
."مزمور 15:86 ، �إلا �أنه  حْمَةِ وَالحَْقِّ وحِ وَكَثيِرُ الرَّ وفٌ، طَوِيلُ الرُّ "�إِلهٌ رَحِيمٌ وَرَ�ؤُ
بُّ �أَنَّ �شَرَّ الإِنْ�سَانِ قَدْ كَثُرَ فِي  يُقَلِّلْ توقُعاته في الإن�سان �إلى �أبعَد الحُدود، "وَرَ�أَى الرَّ
يرٌ كُلَّ يَوْمٍ." تكوين5:6، مما يجعل  رِ �أَفْكَارِ قَلْبِهِ �إِنَّمَا هُوَ �شِرِّ وُّ نَّ كُلَّ تَ�صَ الأَرْ�ضِ، وَ�أَ
مَعْرِفَةِ  لَى  وَ�إِ ونَ،  يَخْلُ�صُ النَّا�سِ  جَمِيعَ  �أَنَّ  يُرِيدُ  "الَّذِي  للإن�سان كبير جداً،  الله  قبول 
الحَْقِّ يُقْبِلُونَ." 1تيموثاو�س4:2، فكلما قَلَّل الأبوين توقعاتهم في �أبناءهم زاد قبولهم 
ل�شخ�صية �أبناءِهم و�أخطاءهم، والعك�س �أي�ضاً فكلما توقع الأبناء الأقل في �أداء �أبويهم 
لهم كلما زاد قبولهم لأخطاءهم، ولذلك ف�إن ميزان القبول والتوقعات يتنا�سب عك�سيَّاً 

بينهما مما يو�سع قبول الأ�شخا�ص والأخطاء ويقلل من الإحباط ويح�سن العلاقات.

و. مراعاة الإختلافات بين الأبناء:
�أنهم  �إلا  بينهم  طبيعية  وفروقات  �إختلافات  وبوجود  لأبناءهم  بمحبتهم  الوالدين  رُ  يُقِّ �إذ   

يواجهون عدة تحديات �أهمها:
كيف يمكن �أن يت�ساوى �أ�سلوب التربية بين الأبناء ب�أعمارٍ مختلفة ورغم �إختلافاتهم؟ 	-

�أو  العُمر  �أو  الجن�س  ناحية:  من  الأبناء  بين  الفروقات  الأبوين  يُراعي  �أن  يمكن  كيف  	-
الترتيب بين �إخوته �أو ال�شخ�صية؟

كيف يتَحكَم الأبوين في ميولهِم تجاه �أحد الأبناء �أكثر من �إخوته )تمييز الأبوين بين  	-
�أبناءهم(؟

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

ي�ساعد الم�شير الأبوين بو�ضع نظام وا�ضح مرن للحياة اليومية ذو مقيا�س منا�سب 
لجميع الأعمار للعلاقات والم�صروف والتوقيتات والت�أديب و ت�صويب الأخطاء.

ميزان القبول والتوقعات: يتنا�سب عك�سيَّاً بينهما مما يو�سع قبول الأ�شخا�ص والأخطاء 
ويقلل من الإحباط ويح�سن العلاقات
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يحتاج المُ�شير �أن يُ�سلِط ال�وضء على الفُروقات المختلفة التي قد تَتواجد بين الأبناء وكيف 
بين  الأهل  لتمييز  حاً  وا�ضِ مثالًا  يكون  �أن  يمكن  ما  و�أف�ضل  معهم ،  الأبوين  يتعامل       
يعقوب( �إبنها  يِّز  تُمَّ رِفقة  و  البكر عي�سو،  �إبنه  يمُيز  )�إ�سحق  �إ�سحق ورفقة  �أبناءهم هو 
تكوين25-28، يُبيِّن الجدول التالي الفروقات بين الأبناء والتي يتوجب �أن يتفح�ص 
الحالة و�شخ�صياتها �إذا ت�ضمنت �أياً من هذه الفروقات و�إذا كان لدى الأهل تمييزاً بين 

�أبناءهم بما قد ي�ؤثر على �شخ�صية �أبناءهم ب�شكلٍ �أو ب�آخر.

    : ) Lead( 3. القيادة
والزوجة  الزوج  �إحترام  و�أهمية  الأبناء  تربية  في  القيادة  لدور  الأبوين  بتوجيه  المُ�شير  يقوم 
لهم  بتو�ضيحه  ى  يُو�صّ كما  للأمُ(،  والإدارة  للأب  )القيّادة  بها  وتناغُمَهُم  لأدوارهم 
الأداء  �ضعف  نقاط  �أين  يَ�ستَك�شِف  بينما  للتربية  ك�أ�سا�س  القيادة  وت�أثير  فَعاليّة  مدى 
ير الأبويّن بهذا الدور ومدى �إنعكا�سِه على ال�شخ�صيّة وال�صحَة النف�سيَّة للأبناء.  وتق�صِّ

ويُقترح من �ضمن التو�صيات و�أهمها:
نُع( ويعي�وشا قدوةً �إيجابيةً  ال�سعي ك�آباء �أن يكونوا �أ�شخا�ص حقيقيين )دون تَكَلُف �أو تَ�صَّ �أ‌-	
�أبناءهم. ال�سلوك الحقيقي والمن�ضبط بحياة الأبوين والعي�ش ب�إحترام  �أمام  في حياتهم 
مباديء ومُثُّل عُليَّا من ��شأنه �أن يَخلِق �أبناءاً �أ�صحاءَ نف�سِيّاً، حقيقيين م�ؤثِرين في غيرهِم، 

�صادقين ومن�ضبطين. 
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 رت�بو التأمر و العُ أمن ناح�ة: الج�س ك�ف �مكن أن يُراعي الأب��ن الفروقات بين الأبناء  -
 ؟و الشخص�ةأ بين إخوته

م الأب��ن في ميولِهم تجاه أحد الأبناء أ�ثر من إخوته (تمييز الأب��ن بين  -
�
ك�ف يتَح�

 ناءهم)؟أب
  �حتاج المُشير أن ُ�سلِط الضوء على الفُروقات المختلفة التي قد تَتواجد بين الأبناء وك�ف 

 لتمييز الأهل بين أبناءهم هو     
�
سحق إيتعامل  الأب��ن معهم ، وأفضل ما �مكن أن �كون مثاً� واضِحا

ز إبنها �عقوب يِّ فقة تُمَّ ن الجدول التالي 28-25)تك��نورفقة (إسحق �مُيز إبنه ال�كر ع�سو، و ر� ، يُبيِّ
 من هذه الفروقات 

�
الفروقات بين الأبناء والتي يتوجب أن يتفحص الحالة وشخص�اتها إذا تضمنت أ�ا

  بين أبناءهم �ما قد يؤثر على شخص�ة أبناءهم �ش�لٍ أو �آخر.  و�ذا �ان لدى الأهل تمييزا� 
  

  أن يراعيها الأب��ن دون تمييز ب�نهم)بين الأبناء (والتي �جب الفروقات والإختلافات 
 الج�س الطفل

 نثىأ�  ذكر
 العمر

 عم��ة)المرحلة ال(
 الترت�ب

 خوته)إ(بين 
 الفروقات الشخص�ة الفروقات الجسد�ة

 �جابي � سلبيإ الجمال ولالأ حد�ث الولادة ذكر ....

 القا�ل�ة للتعلم الحجم (الطول والوزن) الثاني طفولة م�كرة نثىأ ....

 ا�سحابي هجومي �  مراض المزمنةالصحة والأ  الثالث طفولة متوسطة  ....
 ضع�فة � ق��ةة شخص� احت�اجات خاصة .. خرةأطفولة مت  
 الق�اد�ة   مراهقة م�كرة  
 الوض�ح وال�تمان ..الخ   مراهقة متوسطة  
    مراهقة متأخرة  
    الرشد  

  
  : (Lead): الق�ادة .3

الأب��ن لدور الق�ادة في ت���ة الأبناء وأهم�ة إحترام الزوج المُشير بتوج�ه �قوم            
م)، �ما يُوصّ 

ُ
مَهُم بها (القّ�ادة للأب والإدارة للأ

ُ
دى م ه لهمى بتوض�حوالزوجة لأدوارهم وتناغ

عالّ�ة وتأثير الق�ادة �أساس للتر��ة ب�نما َ�ستَ�شِف
َ
 ير الأب�ّ�نداء وتقصِّ الأ نقاط ضعف  أين ف

ة للأبناء.  وُ�قترح من ضمن بهذا الدور ومدى إنع�اسِه على الشخصّ�ة والصحَة النفس�َّ
  أهمها: و التوص�ات 

نُع) و�ع�شوا   -أ صَّ
َ
ف أو ت

�
ل
�
�

َ
 إ قدوةً  السعي �آ�اء أن �كونوا أشخاص حق�قيين (دون ت

ً
 �جاب�ة

السلوك الحق�قي والمنض�ط �ح�اة الأب��ن والع�ش ب�حترام في ح�اتهم أمام أبناءهم. 
، حق�قيين مؤثِ��ن في 

�
ا من شأنه أن َ�خلِق أبناءا� أصحاءَ نفسِّ�ا ل عُل�َّ م�اديء ومُثُّ

  ومنض�طين. غيرهِم، صادقين 
هم ب��ــأ عليهم س�جعل أبناءهم �حترمون سُلطانَ لطان الله والقانون سُ الأب��ن لم احتر إ  -ب

 عليهِم. 
 و  ضلالفَ  جاعر كر العَلنيّ لله أمام الأبناء، و�إمتنان الأب��ن لله، والشُ   -ت

�
 ل شيءفي � دائما

��ــهم تعاونين مع أبأبناءا� طائعين شا���ن غير متذم��ن مُ  �شِيءيُ من شأنهِ أن إلى الله، 
 .و�خوتِهم

روفه)، وقد �ست  -ث ه وظ� زم لتوج�ه الأبناء للسعي إلى الأفضل (حس�ما ي�ناسب مع زَمَنِّ
دوةً في عالمهم، لقد �ان لنا المسيح 

ُ
ذلك دخول الوالدين إلى عالم الأبناء ل�كون ق
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�أبويهم  �أبناءهم يحترمون �سُلطانَ  ب‌-	�إحترام الأبوين ل�سُلطان الله والقانون عليهم �سيجعل 
عليهِم. 

ت‌-	�إمتنان الأبوين لله، وال�شُكر العَلنيّ لله �أمام الأبناء، و�إرجاع الفَ�ضل دائماً و في كل 
�أبناءاً طائعين �شاكرين غير متذمرين مُتعاونين مع  يُن�شِيء  �أن  �إلى الله، من ��شأنهِ  �شيء 

�أبويهم و�إخوتِهم.
ي�ستلزم  زَمَنِّه وظُروفه(، وقد  يتنا�سب مع  الأف�ضل )ح�سبما  �إلى  لل�سعي  الأبناء  ث‌-	توجيه 
ذلك دخول الوالدين �إلى عالم الأبناء ليكون قُدوةً في عالمهم، لقد كان لنا الم�سيح 
قُدوةً عندما جاء �إلى عالمنا وعا�ش الحق �أمامنا وفي عالمنا، هكذا ينبغي �أن ن�سلك نحن 

ا." 1يوحنا6:2 يْ�ضً �أي�ضاً. "يَنْبَغِي �أَنَّهُ كَمَا �سَلَكَ ذَاكَ هكَذَا يَ�سْلُكُ هُوَ �أَ
	�إعتراف الوالدين ب�أخطاءِهم والإعتذار، �سيخلق لدى الأبناء توا�ضعاً للإعتذار وقبولًا  ج‌-

لأخطاء الآخرين وتحفيزاً ذاتياً للتغيير في طِباعِهِم.
تعليم الأبناء وتوجيههم للمبد�أ وترك الفر�صه لهم للتعلم وتطبيق المباديء، من مُنطَلق  ح‌-	

لِّم �إبنك العَزف لكن لا تَعزِف عنه. عَّ

:)Leave ( 4. الاطلاق
يعي�ش الأبوين مع �أبناءهم �سنين طويله منذ ولادتهم يقَدمون لهم الحب والرعاية ويمار�سون 
�سلطانهم عليهم حتى �سن الرُ�شد الذي يبتديء به الأبناء خلق مجتمعهم الخا�ص و�أخذ 
الخا�صة  حياتهم  ليعي�وشا  �أبناءهم  الأهل  يُطلق  �أن  يترتب  بما  و�إ�ستقلاليتهم،  قراراتهم 
دون تَّعَلُقٍ �أو تَدَخُلٍ �أو تَحَكُم الأهل. ينبغي على الم�شير �أن يَدرَ�سَ مدى �سيطرة الأهل 
لِط ال�وضء على هذا الجانب )الإطلاق خارج الع�ش( وكما  و�إرتباطَهَم ب�أبناءهم ، ويُ�سَّ
لِمهم تحريك �أجنحتهم داخل الع�ش �أي�ضاً،  ير ب�إطعام الفِراخ في العُ�ش، ويُعَّ يقوم الطَّ
حتى يجيء الوقت ليَدفَعهم بنف�سه خارج الع�ش ليجربوا الطيران بما كَبِّروا به وتعلموه 

داخل الع�ش. 

لِّم �إبنك العَزف لكن  قيادة الأبوين : عَّ
لا تعَزِف عنه

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

على الأبوين �إطلاق �إبنهم من العُ�ش لي�ستطيع 
الطيران في عالمَه بنف�سه
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�أحدهم وما  �أو عندما يتزوج  هم،  ب�أبناءَهُم حتى بعد رُ�شدِّ �آخر لربط الأبوين  وهناكَ ت�شبيهٌ 
يزال �أحد الأبوين �أو كلاهما متعلقاً به �إلى درجة الربط ، ف�إنه وك�أن ذلك �أ�شبَه ب�أمٍ في 
ي �سيتيح للمولود التنف�س برئتيه بعد توقف التغذية من  رِّ ولادتها ، ف�إن قَطعَ الحبل ال�سُّ
رِّي، و�إذا لم يُقطَع ف�إن المولود �سيختنق عند ولادته. لقد ذكر الكتاب  خلال الحبل ال�سُّ
المقد�س مبد�أ الإطلاق )التَرْك كقرار �إرادي من الأبوين والأبناء معاً( ثلاثة مرات في 
تِهِ وَيَكُونَانِ جَ�سَدًا وَاحِدًا."،  قُ باِمْرَ�أَ هُ وَيَلْتَ�صِ جُلُ �أَباَهُ وَ�أُمَّ تكوين 24:2 "لذِلكَِ يَتْرُكُ الرَّ
وكررها في الأناجيل )متى5:19 ومرق�س7:10( وفي الر�سائل )�أف�س�س31:5(، وما 
تكرارها �إلا ت�أكيداً على مبد�أ ترك الأبناء لأبويهم و�إطلاق الآباء لأبناءهم، كلاهما على 

حدٍ �سواء.

�أول  هي  والتي  والخط�أ"  "التجربة  في  هُم  حَقَّ الأبناء  مَنْحِ  �إلى  الأبوين   الم�شير  جِه  يوَّ كما 
مدر�سة في تاريخ الإن�سانية، و�أنَّ ما يتعلمه من خط�أه �سيتعمق لديه ويدوم عنده. فكما 
بما يختبروه،  ليتعلموا  الأبناء  لتقوي �شخ�صيات  الحياة  التحديات وتجارب  الله  خَلق 
تماماً كما تنمو ع�ضلاتنا ب�سبب وجود الجاذبية الأر�ضية والتي بعدم وجودها �سي�صبح 
الأبوين  الم�شير  �إرادية. يوجه  �أو ذوي تحركاتٍ  الب�شر كائنات رخوية بلا ع�ضلات 
�إلى م�س�ؤوليتهم في و�ضع الخيارات �أمامهم والبدائل ولكن دون �أخذ القرار عنهم. �إن 
ر�سم هذه ال�وصر في �أذهان الأبوين طالبي الم�وشرة �سي�ساعدهم في �إ�سترداد العلاقات 

المك�سورة مع الأبناء و�إ�صلاح حدود الإ�ستقلالية وال�شخ�صية لأبناءهم الرا�شدين. 

يُدرِكَهُ  �أن  ينبغي  الذي  الأمر  ت�سبقَهُ،  التي  الأجيال  عن  مختلفةً  ظروفاً  الجيل  هذا  يعي�ش 
هُم الخا�صة، وظروفهم المختلفة  الأبوين ويُراعوا هذا الإختلاف، تاركينَ للأبناء فُرَ�صَّ
عن الأجيال ال�سابقة، ولا ي�ستطيع الأبوين �أن ين�سخوا نف�س الظروف والفر�ص لأنهم 

ري الذي يربطهم ب�أبناءهم الرا�شدين  على الأبوين قطع الحبل ال�سُّ
لي�ستطيعوا �أن يعي�شوا في عالمَِهم ك�إن�سانٍ كامِلٍ

حق الأبناء بالتجربة والخط�أ ، و�إختبار مواجهتهم للتحديات لتقوية 
�شخ�صياتهم )الجاذبية الار�ضية تقوي ع�ضلات الإن�سان( 
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بالت�أكيد لن ين�سخوا �أبناءهم مِثلَهُم.  

الت�أديب، مفهومه وخطواته:
يُعَرَّف الت�أديب كتابياً على �أنه هو التوجيه والتعليم الأبويّ لل�سُلوك المُتكرر للخط�أ، �إذ يقول 
ا، لأَنَّكَ  خَافُ �شَرًّ ا �إِذَا �سِرْتُ فِي وَادِي ظِلِّ المَْوْتِ لَا �أَ كاتب المزمور 4:23 :  "�أَيْ�ضً
والعُكاز)للإ�سنَاد(،   فالعَ�صا)للتوجيه(  يَانِنِي."  يُعَزِّ هُمَا  ازُكَ  وَعُكَّ اكَ  عَ�صَ مَعِي.  �أَنْتَ 
اهُ يَمْقُتِ ابنَْهُ، وَمَنْ  ولذلك فالت�أديب هو في الحقيقة توجيه ل�سلوك الأبناء "مَنْ يَمْنَعُ عَ�صَ
�أَحَبَّهُ يَطْلُبُ لَهُ التَّ�أْدِيبَ." �أمثال24:13، و�إن غياب هذه الغاية في �أي ت�أديب للأبوين 
مُرْتَبِطَةٌ  "الَجَْهَالَةُ  المُخطيء(  توجيه  �إعادة  و  الخط�أ  )ك�شف  الت�أديب  �إطار  من  يخرج 
الذي هو  العِقاب  �إطار  �إلى  عَنْهُ." �أمثال15:22؛  تُبْعِدُهَا  التَّ�أْدِيبِ  ا  عَ�صَ الوَْلَدِ.  بقَِلْبِ 
رَباَتٍ �إِثْمَهُمْ." مزمور32:89. يَتَهُمْ، وَبِ�ضَ ا مَعْ�صِ �إدانة الخط�أ والمخطيء، "�أَفْتَقِدُ بعَِ�صً

الت�أديب �أعلاه ي�شتمل على عدة عنا�صر هامه ينبغي على الأبوين معرفتها وعلى  �إن تعريف 
المُ�شير �أي�ضاً �أن يُدركها جيداً وي�سلط الأبوين طالبي الم�وشرة عليها وما قد �أخفقوا بها 
من هذه الم�شتملات ، والتي �سببت فعلياً �آثاراً غير محمودة عند �أبناءهم حتى لو كان 

ذلك عن غير ق�صد بجهلٍ �أو �إغفال:
ي�ؤَّدَبَ الطفل  �أن  الت�أديب تعليم لجميع جوانب ال�وصاب والخط�أ ، لذلك لا ي�ستطيع  	-
لِما طفلهما كل  ونِ الأبوين لا ي�ستطيعان �أن يُعَّ عن خط�أ لم يتعلم ما ال�وصاب به، ولكَِّ
جوانب ال�وصاب جُملةً واحدةً، ولحَِقِّ الطفل )ك�إن�سان( في التعَلُّم بالتجربة والخط�أ، 

ب الطفل عن خط�أهِ الأول، و�إنما على تكراره. ر �أن ي�ؤَدَّ ف�إنه يتعذَّ
الت�أديب توجيه للمُخطيء غايته تغيير �سلوكه وما زاد عن ذلك فقد �أخفق غاية الت�أديب،  	-

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

اتركه يجرب ويخطئ، و�إمنحه كامل الفر�ص 
والحرية لينطلق م�ستقلاً عنك.

الت�أديب هو توجيه �سلوكي للطفل لتو�ضيح ال�صواب والخط�أ ، بوا�سطة 
الكلام فالتوبيخ فالإجراء المُتنا�سب مع الخط�أ المتكرر ، غايةً في التعليم 

وت�صحيح ال�سلوك �أو �إيقافه
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لطُ بها، ونذكُر منها:  وحيث يُ�شير الكتاب �إلى كلمة "العَ�صا" بعدة معاني، لا ينبغي الخَّ
ارميا17:48،   ،4:9 �إ�شعياء   ،26-24:10 �إ�شعياء  فوقية-  ال�سلطان)�سُلطة  ع�صا 
)للتوجيه  الت�أديب  الخروج(، وع�صا  �سفر  المذكوره في  ميخا14:7، وع�صا مو�سى 
و�إعادة تغيير ال�سلوك ح�سب ال�شرح �أعلاه(، وع�صا العقاب )�إدانة الخط�أ والمُخطيء- 
د فِعل وبحجم الغ�ضب  �أيوب34:9(، وع�صا ال�سُخط)ال�ضرب كَرَّ مزمور32:89، 
المتراكم- �أمثال 8:22 ، مزمور1:6(، ع�صا الق�ضاء)الحكم الإلهي �إ�شعياء32:30( 
وع�صا  مزمور3:125(،  حزقيال11:7،   - الظُلمة  مملكة  ال�شر)�سلطان  ع�صا   ،
حزقيال19:37،  زكريا10:11،   - وقِ�سْمَته  الإن�سان  لح�صة  يُفرَز  )ما  الن�صيب 

لاويين32:27( 
�أن  المُعلَّن �سابقاً عن �وصابهِ، ولذلك يمكن  الت�أديب في حال تكرر الخط�أ  ي�ستوجِب  	-
الخط�أ  يُ�صبحُ  ت�أديبهم،  �أو  الأبوين  �أخطاءهم بدون توجيه  تتكرر  الذين  يُرى الأطفال 
نمط حياة لديه ويكتَ�سِب الطفل �سلوكيات الجهل والحماقه التي تُوقِعَهُ في مطباتٍ حياتيةٍ 
ا التَّ�أْدِيبِ تُبْعِدُهَا عَنْهُ."�أمثال  واحدة تلو الأخُرى. "الَجَْهَالَةُ مُرْتَبِطَةٌ بقَِلْبِ الوَْلَدِ. عَ�صَ
15:22. كما يذكر الكتاب بكل و�وضح المبد�أ الذي يتعامل معنا الله به في الت�أديب 
، حيث غالباً ما نلوم الله بما يحدث معنا تحت �إعتقادنا بت�أديب الله لنا ، ولا نُدرك 
فعلياً المبد�أ الإلهي للت�أديب. �إذ يُعطي الله فر�صةً لنا للتجربة والخط�أ رغم وجود كلمة 
يّة)التي تعلمنا ال�وصاب( �إلا �أنه رغم ذلك ف�إننا نُخطيء وبخطايا ج�سيمة �أحياناً  �صِ الله والوَّ
�أيوب  حه  يو�ضَ ما  وهذا  ثالثةً ،  نُخطيء  �أننا  �إلا  لنتوب  الثانية  الفُر�صة  يَمنَحنا  ، كما 
للت�أديب(  باِلإِنْ�سَانِ )المبد�أ الإلهي  وَثَلَاثًا  تَيْنِ  مَرَّ اللهُ  يَفْعَلُهَا  "»هُوَذَا كُلُّ هذِهِ  بكلامه : 
  " ، ليَِرُدَّ نَفْ�سَهُ مِنَ الحُْفْرَةِ )التوجيه والت�وصيب(، ليَِ�سْتَنِيرَ بنُِورِ الأَحْيَاءِ )غاية الت�أديب( 

�أيوب30:33
التوبيخ  ثم  )الإنتهار(،  الب�صري  �أو  الكلامي  بالتوجيه  تبد�أ  خطوات  ة  عِدَّ له  الت�أديب  	-
ولي�س  للطفل  الممنوحة  �إمتيازات  )حجب  الحرمان  ثم  القا�سي(  الكلامي  )التعنيف 
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يتم  �أن  على  الخط�أ  وت�أثير  الطفل وحجم  لعمر  منا�سب  �آخر  �إجراء  �أي  ثم  حقوقه( ، 
الإتفاق عليه من كلا الأبوين، لغر�ض ت�صحيح �سلوكه "وَ�أَنْتُمْ �أَيُّهَا الآباَءُ، لَا تُغِيظُوا 

بِّ وَ�إِنْذَارِهِ." �أف�س�س 4:6 �أَوْلَادَكُمْ، بلَْ رَبُّوهُمْ بتَِ�أْدِيبِ الرَّ

يَرى  �أن  قبل  و�سلطانهم  و�إهتمامهم  والديه  محبة  الطفل  يرى  �أن  يجب  الت�أديب  في  	-
ولي�س  )الإهتمام(  الرعاية  القوة،  ولي�س  ال�سلطان  على  مبني  فالتاديب  ع�صاهم، 
في  حَد  مُوَّ �أ�سلوبٍ  على  يتَفِقا  �أن  بد  ولا  )التَ�سَلُط(.  التَجَبُّر  ولي�س  المَحبة  التَحكُم، 
الت�أديب، حيث يَ�ستغِل الأبناء �أحياناً وجود �إختلافاتٍ بين �أبويّهم في تربيتِهم. وليَحذر 
الأبوان �ألا يخ�سَرا �أبناءهم ب�سبب �سوء �إجراء الت�أديب �أكثر من �سلوك �أبناءِهم الخاطئ.

كما ينبغي الإ�شارة �إلى تعريف بع�ض الم�صطلحات الهامة التي قد تتكرر في مُعر�ض الحديث 
عن الت�أديب والتي يهُم التمييز بينها بو�وضح على النحو التالي :

"الت�أديب" هو �إدانة ال�سلوك ويكون التركيز على الخط�أ الذي يتكرر )�أكثر من المُخطيء  	-
المخطيء  على  التركيز  يكون  �إذ  ال�شخ�ص  �إدانة  "العقاب" هو  بينما  نف�سه(،  والخَط�أ 

ونواله جزاء خط�أه.
"الإنتقاد" هو كَ�شف ال�سُلوك الخط�أ �إلى ال�شخ�ص المُخطيء، وعادةً ما يكون التركيز  	-
لل�شخ�ص  ال�شديدة  الإدانة  وهو   : "الت�أنيب"  بينما  المُخطيء،  من  �أكثر  الخط�أ  على 

وال�سلوك، وعادةً ما يتم ت�سليط ال�وضء مراراً على المخطيء �أكثر من الخط�أ.

الأبناء،  له  تعر�ض  الذي  الت�أديب  نظام  بدرا�سة جوانب  التربوية  م�وشرته  في  المُ�شير  يقوم 
�أعمارهم  الأبناء )في مراحل  له  تعَر�ضُ  لهم، وما  الأبوين  ت�أديب  �سوء  نتائج  ودرا�سة 

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

الت�أديب يت�ضمن الإنتهار فالتوبيخ ثم 
الإجراء الت�أديبي المتفق عليه.

الت�أديب هو �إجراء توجيه وتعليم مبني على 
ال�سلطان والمحبة

ت�أديب ولي�س عقاب �أو ت�أنيب
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وعقاب   وت�أنيب  و�إنتقاد  ج�سدي  و�أذى  بدني  و�ضرب  و�إهانة  هجومية  من  المختلفة( 
ال�شعور  عُدوانية،  الآخرين،  �إتجاه  هُجومية  �شكل:  على  نتائجها  تظهر  قد  والتي 
الذات  تقييم  المُ�ستمر،  والتبرير  الدفاعية  الزائدة،  يَّة  الح�سا�سِّ الإن�سحابية،  بالدونية، 
الله،  لوم  ادِيّة،  ال�سَّ النرج�سية،  التردد،  المهزوزة،  ال�شخ�صية  الآخرين،  نظرة  من 

ال�شعور بالذنب، ... �إلخ

الحريات والحدود:
يحتاج الأبناء �إلى حُرية التفكير والتعبير والحركة والتَجاوب �ضمن م�ساحة معينة يَمنحها له 
والديه )الحريات(، و�ضمن حُدودٍ معينةٍ يَر�سُماها بوُ�وضح )الحُدود(، حيث �سيتعلم 
نَين في تَ�صرفاتهم  رُف وال�سلوك �إذا كان الوالدين ثابتين ووا�ضحين ومَرِّ الطفل طريقة التَ�صَ
�إذا تناق�ض الأبوين في نظام الحريات والحدود ف�إنه �سيلج�أ لأحد الوالدين  وتربيتهم. 
الأ�سهل تعاملًا والأكثر قبولًا وتجاوباً لمطلبه، فمثلًا  يقول الأب لابنه: "يمكنك �أخذ 
قطعة حلوى �أخرى" بينما تقول الأم بح�سم: "قطعة واحدة فقط وهذا كل ما ت�أخذه 
اليوم"، �سيلج�أ بعدها الطفل �إلى �أبيه الأكثر مرونة ويحاول �أخذ قطعة �إ�ضافية. �إذن لا 
بدَُ من �إتفاق الأبوين على نظامٍ تربويٍ خا�ص يَلتزما به هُم �أولًا ويَتدَربا ويُدربا �أبناءهما 
على الان�ضباط به. ولا بدُ �أي�ضاً �أن يتفق الأبوين على القوائم التربوية التالية:  قائمة "لا/
نعم" No/Yes List )قائمة قبول ورف�ض ت�سا�ؤلات وطلبات الأبناء(. فرف�ض الأبوين 
الدائم )قولهم"لا" كثيرًا( بدون وجود نظام لذلك قد يُ�سقِط هذه القائمة في نظر الأبناء 
Do/Don’t List)قائمة  تفعل"  "�أفعل/لا  قائمة  وهناك  لتجاوزها،  �أحيانا  ويقودهم 
الطفل  �أن  الدرا�سات  بع�ض  �أ�شارت  وقد  الأبوين(،  وتحذيرات  وتنبيهات  تعليمات 
يمكنه �إ�ستقبال وتَذَكُر خم�س كلمات "لا" يومياً من كلا الوالدين �أو من جهه �أخرى 
خم�سة تعليمات �أو تحذيرات يومياً وخلافاً لذلك ف�إنه �إما �أن يتمرد على هذه التعليمات 
�أو يتجاهلها كلياً �أو يلتزم جُزئياً )ح�سب طاقته( ب�أول خم�سة تعليمات ويُ�سقط الباقي. 
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ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ

يتعيَّن  �أمامه،  وا�ضحة  الحدود  ور�سم  للطفل  بو�وضح  الممنوحة  الحريات  �إعلان  بعد 
على الأبوين تعزيز ال�سُلوك الجيّد للأبناء عن طريق: المديح والإطراء والعِناق وكلمات 
الت�شجيع مبا�شرة �أو مكاف�أة الطفل ب�إ�ستخدام جدول الر�صيد الإيجابي )بنجمة �أو مل�صق 

ملون( �أو القيام بن�شاط مُحَبَب �أو تقديم هدية �صغيرة.

�إن نظام الحريات والحدود هو مفهوم �إلهي، �أ�شار به الرب �إلى �آدم وحواء عندما و�ضعهما 
عُوهَا، وَتَ�سَلَّطُوا عَلَى �سَمَكِ البَْحْرِ  في الجنة »�أَثْمِرُوا وَاكْثُرُوا وَامْلأُوا الأَرْ�ضَ، وَ�أَخْ�ضِ
مَاءِ وَعَلَى كُلِّ حَيَوَانٍ يَدِبُّ عَلَى الأَرْ�ضِ« تكوين 28:1، �إذ قال لهما:  وَعَلَى طَيْرِ ال�سَّ
رِّ  وَال�شَّ الخَْيْرِ  مَعْرِفَةِ  �شَجَرَةُ  ا  مَّ وَ�أَ )الحريات(،  �أَكًْال  تَ�أْكُلُ  الجَْنَّةِ  �شَجَرِ  جَمِيعِ  "»مِنْ 
تَمُوتُ )العواقب ونتائج ك�سر  مَوْتًا  مِنْهَا  تَ�أْكُلُ  يَوْمَ  مِنْهَا )الحدود(، لأَنَّكَ  تَ�أْكُلْ  فَلَا 

الحدود(«" تكوين 17:2.

يحتاج الم�شير �أن يدر�س بعناية ت�أثير منظومة الحريات والحدود على حياة الأبناء من جهة 
�أو  عائلاتهم  قِبَل  من  عليهم  المفرو�ضة  العوامل  وجميع  �أخرى،  جهة  من  والأبوين 
�أو قلة الحدود و�إتِ�سَاع  �أو مجتمعاتهم �سواءً بزيادة الحدود و�ضيق الحريات  محيطهم 
هُ للكبت والحرمان وردود  الحُريات، فتَعَرُ�ض الإن�سان �إلى قُيود �صارمة في بيته �سيُعَرِ�ضَ
يُفرَ�ض  قد  ما  �إلى  بالإ�ضافة  لها،  �أوالإ�ستكانة  عليها  الثورة  بين  تتراوح  التي  الأفعال 
�شخ�صياتهم.  وعلى  عليهم  �سي�ؤثر  قا�سيّة  مُجتمعية  وقيود  وتقاليد  عادات  من  عليهم 
ويختلف مدى التجاوب مع منظومة الحريات والحدود ح�سب عُمْر ومُ�ستوى ن�وضج 
في  عنه  الطفولة  فترة  في  كبير  المنظومة  هذه  مع  التجاوب  �أن  ويُلاحظ  ال�شخ�صية. 

المراهقة والر�شد، حيث يقل هذا التجاوب مع تقدم العمر.

الطفل يمكنه تقََّبلُ وتذََكرُ 5 تعليمات 
يومية من �أبويه

نظام الحريات والحدود هو مفهوم �إلهي

على الم�شير درا�سة ت�أثير منظومة "الحريات 
والحدود" على ن��شأة �شخ�صية طالب الم�شورة
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�أنماط التربية للأبوين:
�أن  نجد  التربية، ولكن  لأ�س�س  نظريات مختلفة  مبنية ح�سب  للتربية  منهجيات  هناك عدة 
الكتابية  القِ�ص�ص والأحداث  التربية ح�سب  �أنماط  التي تُ�صنف  المنهجيات  �أقرب هذه 
في  ماكوبي  جاء  وقد  المقد�س،  الكتاب  في  الأبوية  العلاقة  على  تطبيقها  يمكن  بما 
ال�سَمَاحِيّة  الوثوقية،  �أنماط:  �أربعة  �إلى  وت�صنيفهم  الكلا�سيكية"  التربية  "�أنماط  كتابه 
لة  لطَوية، الإِهمال )اللامُبالاة(. وحيث لا يمكن وَ�ضع خُطوط فا�صِ )التَ�ساهُل(، ال�سُّ
الوُثوقي  بين  نَف�سَه  نِفَ  يُ�صَّ مَنْ  فهناك  التربية،  لأنماط  الأربعه  الت�صنيفات  بين  دقيقة 
والمُت�ساهل، فهو لي�س وثوقياً كلياً ولي�س مُت�ساهلًا كلياً...الخ. وتُ�شير هذه الأنماط 

�صلة تاليّاً: كل تربيَتهِم المُفَّ �إلى �أَربعة �أنواع من الأبوين ح�سب م�ضمون و�شَّ
1. الأبوين الوثوقيين: وهُم الأبوين الذين يَحترمون �أبناءهم ويَ�سمعون �آرائهم، مع �إحترام 
الحُدود المَو�وضعة �أمامهم، ويُعطينا الكتاب المُقدّ�س �أمثلة كثيرة حول الأبوين الوثوقيين 
مثل: يو�سف ومريم وعلاقتهم بي�سوع لوقا 51:2، وهناك الأب في ق�صة الابن ال�ضال 
ف اللأبوين الوثوقيين ب�أنهم مُحبيِّن ويُن�شِئوا �أبناءهم على  لوقا 15: 11 – 32. ويَتَّ�صِ
المحبة والثقة، ويمنحونهم الفر�صة للتعلم من �أخطاءهم، لديهم نظام تربوي وا�ضح 
روا الإجراء الت�أديبي عند تطبيقه، وعادةً ما يكون لديهم توقُعات عاليّة ب�أبناءهم،  ويُفَ�سِّ
ديموقراطيين ن�سبيّاً، لديهم �سعّة �صدر ومُرونة. وي�ؤثر الأبوين الوثوقيين على �أبناءهم 
بال�صفات التالية: م�س�ؤولين عن ت�صرفاتهم، �سعيدين، مُن�سجمين غالباً مع محيطِهِم، 
يُعَبِرون عن مَ�شاعِرهم ويَثقِون ب�أفكارِهم، �شخ�صيّاتهم بنَّاَّءة غالباً ما يكونون مُتحكِمين 

بذواتِهم واثِقين ب�أنف�سهم، �سريعي التعلُم ولهم �إنجازاتٍ �أكاديميةٍ.
2. الأبوين المُت�ساهلين: وهم الذين يتَجنَبون التعليمات ويَ�ستَ�سلمون لمطالب الأبناء ب�سهولة 
�وضابط،  �أو  دون حدود  �أبناءِهم  لإحتياجات  كثيراً  ويَتَجاوبون  �شيء(  )يقبلون كل 
�أبناءهم ك�أ�صدقاء وب�سبب  �أنهم يت�صرفون مع  وهم يتهربون من المواجهة معهم. مع 
ب�أبناءهم،  �أبناءِهِم، وتَقِل توقعاتهم  ف�إنهم يخ�سرون عن�صر الإن�ضباط مع  الزائد  اللِينِ 
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هَارِهِ"  �أَ�صْ �أَعْيُنِ  فِي  كَمَازِحٍ  "فَكَانَ  و�أ�صهاره  بناته  مع  مت�ساهلًا  كان  الذي  لوط  مثل 
غير  �شخ�صياتٍ  بتكوين  �أبناءهم  في  المُت�ساهلين  الأبوين  ي�ؤثر  وقد   .14:19 تكوين 
تتذبذب  قد  بال�صداقات،  الإحتفاظ  �أو  تكوين  في  يواجهون تحدي  بحيث  اجتماعية 
مَ�شاعرهم، ويفقدوا �إهتمامهم بالتح�صيل الأكاديمي، ورغم �أنهم قد يكونوا من ذوي 
الم�س�ؤوليات، وقد يظهر بع�ض  �أنهم قد يتهربوا من  �إلا  بالقيمة  بالنف�س وال�شعور  الثقة 

التهور في �سلوكياتهم بعيداً عن الت�أني والتفكير بما �سيفعلونه �أو �سيقولونه.
عونَ قوانينَ �صارمة وتوقُعات عالية وقرارات فرديّة،  3. الأبوين ال�سُلطويين: وهم الذين ي�ضَ
ويلج�أوا �إلى العقاب لفر�ض �سيطرتهم وطاعة �أبناءهم لهم، غالباً ما يكونون �أقل حناناً 
وة  و�أكثر جموداً ومحدوديّ الم�شاعر والتعبير في علاقتهم مع �أبناءهم، ي�ستخدمون القُّ
والإ�ستِبداد حتى لو على حِ�ساب كرامة و�شخ�صية �أبناءهم. مثل يفتاح الجلعادي ق�ضاة 
34:11، ولابان تكوين 29. وعادةً ما ي�ؤثر الأبوين المُت�سلطين على �أبناءهم بتكوين 
ليَّة ب�سبب عدم  �شخ�صيات غير من�سجمة مع �أو�ساطهم ، وقد تَ�ضعُف مهاراتهم التوا�صُ
�أو  ال�سلوكية  المُ�شكلات  بع�ض  لديهم  يتكون  قد  مما  �آرائهم،  �أو  لم�شاعرهم  �إعتبِار 
الإعتماد  القدرة على  عف  �أو �ضُ الأكاديمي،  التح�صيل  عف  �أو �ضُ التركيز  عوبة في  �صُ

على النف�س نتيجة الخوف و ال�شعور بالنق�ص وتَدني التقييم الذاتي.
الكافية  بالدرجة  �أبناءِهم  بتربية  يهتَمُون  الذين لا  )اللامُباليين(: وهم  المُهمِلين  الأبوين   .4
المباحثات  يتَجنبون  وم�شاعرهم،  �أبناءهم  �إهتمامات  يعتَبرِون  ولا  والمطلوبة، 
والمواجهة مع �أبناءهم ب�سبب لامبالاتهم، مُنف�صلين عنهم ولا يتجاوبون في �أُمورهم 
العائلية  الأحداث  عن  مُتَغَيبيِّن  ما،  حدٍ  �إلى  �سَلبييِّن  الحُدود،  قليليّ  و�إحتياجاتهم، 
النمط  هذا  ويُمثِل  الكثير.  �أبناءهم  من  يتوقَعون  لا  فَهُم  ولذلك  ب�أبناءهم،  والمُتعلقة 
عاليّ الكاهن الذي كان لا مُباليَّاً مع �أبناءه فخَ�سرهم )1 �صموئيل 22:2-25( وي�ؤثِر 
ب�أنفُ�سِهِم  يثِقون  �إحترام الذات والآخرين وقد لا  �أبناءهم بعدم  الوالدين المُهملين على 
بالنق�ص،  ل�شعورهم  �أنف�سهم  على  الإعتماد  عنهم  يغيبُ  وقد  ممن حولهم،  ب�أَحدٍ  �أو 

ة ورَة التَربَويَّ المَ�شُ



	   177  هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

يف�ضلون الإن�سحاب بالمواقف ال�صعبة، وقد ي�صعب عليهم التعاي�ش مع النا�س في بع�ض 
تح�صيلهم  يتدنى  �أن  الممكن  ومن  الم�شاعر،  عن  بالتعبير  عوبة  �صُ ولديهم  الأحيان، 

الأكاديمي �إلى حدٍ ما.

لي تطبيقي: مِثال عَمَّ
هل  وجبتها،  تناول  في  فاتن  ترغب  لا  �سنوات،  ال�سِتّ  ذات  فاتِن  �إبنته  مع  �سعيد  الأب 

يمكنك توَقُّع ماذا �سيكون الحوار بينهما لأجل تناول فاتن لطِعامها: 

ربك بِ�شكلٍ قا�سي"، �أو يتحدث بغ�ضب  الأب ال�سُلطوي: "تناولي طعامك و�إلا �س�أقوم ب�ضَ
و�صراخ. 

رَدُ فِعلِ البنت: العِناد �أكثر �أو البُكاء �أو ترف�ض الأكل رغم معرِفتها �أنها �ستَتَعر�ض لل�ضرب.

الأب المُتَ�ساهل: "هيّا حبيبتي تناولي طعامك و يمكنك بعدها تناول الحَلويات" 
رَدُ فِعلِ البنت: الغ�ضب �أو التَّ�صرُف بمَا يحلو لها دون تَحمُل المَ�س�ؤولية �أو الإن�ضباط.

عام �سيَجعل جَ�سدَكِ �صحِيّ وقوي". الأب المَوثُوق: "تَناوُل الطَّ
رَدُ فِعلِ البنت: تتقبل المعلومات من والدها وتتناول الطعام من واقع م�س�ؤوليتها تجاه ج�سدها 

)بعدما مَيَّزت ال�وصاب من الخط�أ(.

يعود  الأمر  ذلك،  يهمني  فلا  تَتناوليه  لم  و�إذا  الآن  طعامَك  تناولتِ  "هلا  المُهْمِل:  الأب 
لكِ".

رَدُ فِعلِ البنت: عدم �إدراك �أهميّتها عند والدها، و�أن تناولها للطعام بالن�سبة له �أو عدمه فلا 
يَهُمُه ذلك.
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ما  وثوقييِنِ  يكونوا  ب�أن  الأبوين  توجيه  �إلى  �ست�سعى  ف�إنك  تربويّاً  مُ�شيراً  وب�إعتباركَ  �إذن، 
�أمكن، والتركيز �أكثر في تربيتهم لأبناءِهم بالجوانب التي تم �شَرحَها �أعلاه، ويُمكِنُك 

�إر�شادهم �إلى الخطوات التالية: 
دُد بها( والمَغفرة لهم �إذا �أخفقوا بتحقيقها. 1. رَفع توقُعاتهم ب�أبناءهم )بدون تَ�شَّ

الطاعة  الأبناء  لِم  �سيُعَّ فهذا  به،  والإلتزام  و�إحترامه  ن  مَرِّ وا�ضح  نظِام  الأبويّن  وَ�ضع   .2
والإلتزام و�إحترام التعليمات.

ل والتَّكَلُم مع الأبناء في مُختلف المَوا�ضيع بالإ�ضافه �إلى مُمار�سِة حُ�سن التعبير  3. التوا�صُّ
والإ�ستماع.

�أخذ  كيفية  )تعليمَهم  القرار  و�أخذ  والتجربة  للإختيار  الفُر�صة  كامل  مَنحَهُم  �ضرورة   .4
القرار لكن لا ت�أخذ القرار عنهم(

5.تَعليمهم تَحَمُل المَ�س�ؤولية وقبول نتائِج كل تَ�صرُفاتهم.

ال�صحة النفَ�سيَّة للأبناء :
�أفعال ونتائج نمط التربية الوثوقية �سيَظهر بثماره في حياة الأبناء بال�صحه النف�سية  �إن ردود 
على  ال�وضء  وت�سليط  �إر�شاداته  بو�ضع  الم�شير  ويقوم  والعاطفيةوالإرادية،  والفكرية 
منافع التربية الوثوقية. �سنذكر تالياً ع�شرة مفاتيح لتقوية وتعزيز ال�صحة النف�سية للأبناء، 
وجيل  �أبويهم  جيل  هُ  عا�شَّ عما  مُختلفاً  جيلًا  ويخلق  والبَنَّوية  الأبوية  العلاقة  ي�شفي  بما 

�أجدادهم، على الم�شير �أن يَعرف هذه المفاتيح وي�ستثمرَ فيها:
�إعطاء م�ساحة �شخ�صيّة كافيّة للأبناء و�إحترامها، ت�شجيع المواهب الخَلاقَّة ومواطن القوة 
العادات  تغيير  وتحدياتهم،  م�شاكلهم  عن  مَعهم  الوَدود  الحديث  لديهم،  والإبداع 
العطاء  في  الم�شاركة  بالمُقابل،  �صالحة  �إيجابية  عادات  وتبني  ال�صحيحة  غير  الذِهنيَّة 
والبرامج التَطوعُيَّة، والإكثار من الأجواء الطَلِقَة والفرح والحيوية، ت�شجيع الريا�ضة 

و�إحترام وقت الراحة، و�أخذ ق�سطاً كافياً من النوم.
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خطوات الم�شورة التربوية:
التربوية  للم�وشرة  التعريفية  الإ�ستمارة  تعبئة  منهم  �أطلب  الأبوين:  �شخ�صية  �إلى  رَف  تَعَّ  .1
قبل الجل�سة الأولى، في بداية اللقاء الأول �سيلزمك �أن ترحب بهم لدقائق و تتجاوز 
منذ  تعرفهم  وك�أنك  �إليهم  ث  الجليد"وتَحدَّ لـ"ك�سر  �إختراقية  بطرق  الأولي  الجمود 
زمن، و�إذا كان الإبن �أو الإبنة )مو�وضع حالة الم�وشرة( متواجِد معهم فبادِر بالتوا�صل 
�أ�سئلة خا�صة عنه بوجوده،  �أبداً  �أبويهِ  �إليه، لا ت�س�أل  �أي�ضاً والتقرُب  معه لك�سر الجليد 

يمكنك الإ�ستئذان منه للتكلم مع والديه على �إنفراد.
2. تعرف على الم�شكلة �أو حالة الم�وشرة من والديه، يمكنك تدوين ملاحظات و�أن ت�أخذ 
ل  مِّ لية بناءً على ما �سَمِعتَه من الوالدين وقراءتك للإ�ستمارة التعريفية، لا تُكَّ قراءات �أوَّ
الإبنة مو�وضع  �أو  الإبن  �إذا جل�ستَ مع  �إلا  عامة  �أو  ب�وصرةٍ كليةٍ  في ذهنك  الإنطباع 
�إذا كان في الطفولة المتو�سطة ف�صاعداً(  الم�وشرة مُنفرداً )لا بد �أن تجل�س مَعه مُنفرداً 

وت�س�أله عما يَدورُ في ذهنه، وبعد ذلك تكون قد:
- قر�أت الإ�ستمارة التعريفية.

- �إ�ستمعتَ من الوالدين عن الم�شكلة وفَهمتَ �شخ�صيَّاتهم.
- �إ�ستمعتَ من الإبن �أو الإبنة عن مو�وضع الم�وشرة التربوية وفَهِمتَ �شخ�صيته �أي�ضاً.

للتَها في �وضءِ مبادئ التربية التي تكلمنا عنها �سابقاً في هذا الف�صل. - فَهِمتَ الحالة وحَّ
وتَبَني المنظور الكتابي  �إلى الرب لمُ�ساعدتك ولفَهم ال�شخ�صيات والحالة جيداً  لي  3. �صَّ
للحلّ، �أكتب تو�صياتك على �ألا تزيد عن �أربعة تو�صيات للأبوين و تو�صيتين للإبن �أو 

الإبنة )عدد التو�صيّات وطريقة طَرحِها تتنا�سَب مع عُمر الأبناء(
�إبنتهم و دَعهُم  �أو  �إبنهم  4. �شارِك الأبويّن منفردين بتو�صياتك التي كتبتها لهم لم�ساعدة 
الإبنة  �أو  الإبن  و�أبناءهم وخا�صة  عائلتهم  ويباركوا  �أمامك  لُّوا  ويُ�صَّ بالإلتزام  يتَعهدون 

)مو�وضع الم�وشرة(.
�أنتَ  تَراه  �أو مع والديه ح�سبَما  مُنفرداً  الم�وشرة(  الإبنة )مو�وضع  �أو  الإبن  �إجل�س مع   .5



180   	

بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

�إنفتاحه  ودرجة  عُمره/ها  مع  تتنا�سب  وطريقةٍ  ب�أ�سلوبٍ  له  بتو�صياتك  و�أعلِمهُ  منا�سباً 
وقبوله. وقد يلزم �أن تجل�س معه خلال مرة �أخرى بفترة قريبة للمتابعة الحثيثة.

6. المتابعة مع الأبوين والأبناء بعدة جل�سات حتى مرحلة �إطلاق الحالة. 

ة لِلمَ�شورَة مُلْحَق نَمَاذِج مُقْتَرَحَّ
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تطبيقات عملية
ال�س�ؤال الأول: 

�أُ�سلوب  التالي في تقييم  يُ�ساعِدُك الجدول  تَعلمته؟   �أُ�سلوب تربيتَك لأبناءك في �وضء ما  تُقيِّم  كيف 
تربيتك لأبناءك، الإجابة للزوج والزوجة كُلٍّ لوحده ومن ثم يتم مقارنة الإجابات معًا:

                                دل�لك إلى المشورة العائل�ة  - �لسان في جلعاد

1 

 

  
  
  
 

سس 
�
أ

 التر��ة
داء آتقي�م  التقي�مجانب 

ب لهذا الأ 
 الجانب
 10علامة من 

م داء الأ آتقي�م 
 لهذا الجانب

 10علامة من 

ا  ن تتغيرا بهأجوانب ي��غي 
 �أب و�أم

رف سن تصالحب المتجرد غير مشروط (�لا غا�ة وغير مرت�ط �حُ  الحب
  طفلك)

   

و التدل�ل أو حما�ة زائدة أ(ل�س حب تملك  �جابيالحب الإ  
 المفرط 

   

     ؟ولادكأوقات الفعالة تقضيها مع �م من الأ 
�اته م�ان��جاب�ة والسلب�ة و ا: صفاته الإ هل تفهم طفلك ج�د�  التعل�م

 ؟الخ...وضعفاته
   

ه ءخطا أن �شير عن أتعلمه �ل ما هو حق �ل ما هو صحيح ق�ل  
 ؟واخفاقاته

   

    ؟ولادكأن تؤثر �أجل ك لأ عن تتغير في ط�اأنت قادر أهل  
    ؟قل لتعلمهما على الأدق�قة يوم��  40 20ولادك أهل تجلس مع  
ذا عمل إرفضه أخ��ن؟ ولا آقارنه �أ لاشجعه ليتعلم و�تغير و أهل  

 ؟خطأ 
   

    ؟ولادنا أألدينا نظام مرن لح�اتنا اليوم�ة متفقين عل�ه و�لتزم �ه  
ي شخص أخطاء من هل هناك نظام متفق عل�ه  لتص��ب الأ  

 ؟في الب�ت ئ�خط
   

    ئ؟هل هناك نظام تأد�ب متفق عل�ه ل�ل من �خط 
    ؟ا نا شخص�� أط�قه أا لا طلب منه ش�ئ� أ�جاب�ة؟ لا إنا قدوة أهل  الق�ادة

    ؟خ��ن عل�ك حتى �حترم سلطانكهل تحترم سلطان الآ  
     ؟م حسب ظروفك ورغ�اتكأهل توجهه حسب ظروفه وميوله  
    ؟م لجهودي وكفاءتيأمامه أعود �الفضل لله ا ةبركعندما ننال  
    ؟ا أم دائم التذمر ا شكور� م� أا � �� أهل يراني طفلي  

و ر�اضه بنفسة، حتى �قرر أي هوا�ة أشجعه على تج��ة أهل  طلاقلإ ا
 بنفسه خوضها؟

   

نا كثير الانتقاد أوالخطأ؟ هل  ةما مدى تعلمه �مدرسة التج�� 
 كذا ولا تفعل كذا؟والتوج�ه: افعل  

   

فرض عل�ه ما عشت  أن أر�د أم أتركه �ع�ش زمانه وظروفه أهل  
 ا ل�ن في زمانه المختلف؟ نا سا�ق� أوت���ت عل�ه  

   

 ة�ا ل�عاود التج� ا و�شج�ع� م اظهر تعاطف� أ ئهل ألومه عندما �خط 
 ؟صح�الط��قة الأ 

   

    ؟ما مدى تدخلي في برامجه ومشار�عه 
 شجعه علىأح�م على تصرفاتهم أ؟ هل ء صدقا انتقي له الأ هل  

 ؟ترك هذا والتمسك �ذاك
   

    المجم�ع 
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ال�س�ؤال الثاني : 
ما مدى ت�أثيرك في حياة �أبناءك؟ حاول �أن تُجيب بتجرُد و�شفافية.

ال�س�ؤال الثالث :
هل �سبق وعَقَدت �إتفاقية مع �أبناءك على نظامِ عائليِ ما، ما مَو�وضع هذا النظام، وما مدى 

تَطبيقَهُ؟ 
..............................................
..............................................
..............................................

ال�س�ؤال الرابع  :
ما هي �أكثر طريقتين �إ�ستخدمهما �أَهلك في ت�أديبك في الما�ضي من الأ�ساليب التالية؟ �ضع 

دائرة حولها:
الإنتهار – التوبيخ المنفرد – التوبيخ �أمام النا�س – الحِرمان – ال�ضرب بالع�صا �أو ب�أدوات 
�أخرى – ال�ضرب على الوجه – ال�شَتمِ – الحَب�س في غُرفة – الحَب�س في البيت )منع 
الخروج( – التجاهُل المَق�وصد لفترة ما – كُر�سي الطفل المُ�شاك�س – كُر�سي التفكير 
من  الحِرمان    - النا�س  �أمام  الخط�أ  – فَ�ضح  مُخيفة  ب�شخ�صية  �أو  بالمعلمة  – التهديد 

المَ�صروف )pocket money( �أو الهدايا.
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 التأثير

 التقي�م
 دائما

 
 لا ، إطلاقا نادرا اح�انا

 من 
�
 يوم�ا

�
     دق�قه (وقت لعب ، قراءة ..) ؟  15 - 10هل تقضي مع طفلك وقت خاصا

دق�قة يوم�ا (وقت �سوق ، مشاهدة تلف��ون ،  30 - 15هل تقضي وقت عائلي مع أبناءك  
 جلسة عائل�ة .. الخ ) ؟

    

 
�
) ؟هل تخ�ج أسبوع�ا

�
     للترف�ه مع أطفالك (لمطعم أو لممارسة ر�اضة معا

     هل �ستطيع ان تت�لم �أرَ�حَ�ة وشفاف�ة و�دون �شنجات عندما تناقش طفلك �أمر� ما؟
     هل ترى أبناءك يتعلمون من أسوأ ط�اعك (ترى فيهم �عض مما تكرهه في نفسك) ؟

هم ؟      هل تعتذر لأبناءك عندما تخطيء في حقِّ
     هل يراك أبناءك تعتذر للآخ��ن عن أخطائك دون تح�ج ؟

     هل لدي أهداف واضحة لح�اتك ؟ اذا سئلت إبنك�تك عن أهدافك، فهل س�عرفها ؟
هل يرى أبناءك ف�ك مح�ة الله ؟ رحمة الله ول�س سخطك ؟ أناة الله ول�س دينونتك؟  

 الشكر إلى الله ول�س تذمرك ؟
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هل تَ�ستخدم نف�س الأ�سلوب مع �أبناءك؟ )نعم / لا(، ما هو؟ .....  ........ 
هل تعتقد �أنه ي�أتي بنتائج �إيجابية؟ )نعم / لا(، �إ�شرح ذلك:  .....     ........          

	
ال�س�ؤال الخام�س: 

ما �أكثر �أ�ساليب الت�أديب التي ت�ستخدمانه )بغ�ض النظر كانت �صحيحة �أو لا، �إيجابية النتائج 
�أو �سلبية( ؟

 
 الإجراء التأديبي

 
مدى إستخدامه في ب�ت�ما 

 )%100(العلامة من 

مدى فعاليته: مدى تجاوب 
 مع الأسلوب    

�
الطفل إ�جاب�ا

 )%100 (العلامه من

أي من الوالدين 
�ستخدم هذا الأسلوب 

 أ�ثر
 (الأب أم الأم )

    الإنتهار
    الت��يخ

    التعن�ف القاسي (وقد �كون أمام الناس)
    الحرمان

    التأد�ب الجسدي
    الشتم

    الضرب المُبرح
    ال�رسي المشا�س

    تجاهل طفلك لفترة زمن�ة معينة ، يوم أو عدة أ�ام
    الح�س �الغرفة 
    الغرفة المظلمة 

    كرسي التفكير
    الضرب �العصا 

    الضرب على الوجه
    التهد�د �المعلمة او �شخص�ة مخ�فة

    الحرمان من المصروف اليومي
    الاعلان عن الخطأ أمام صديق او شخص آخر

    .........................أخرى اذكرها : 
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ال�س�ؤال ال�ساد�س  :
جاء �إليك �أبويَّن ر�شدي 47 عاماً وهناء 36 عاماً متزوجين من 16 �سنة، ي�شكوان من تمرد 
�إبنهم عماد �أ�صغر �أبناءهم الإثنين والبالغ من العمر 13 �سنة، يرف�ض التعليمات، يفعل 
ما يريد دون �إعتبار لنتائج ما يفعل،ي�ستقوي على �أخيه الأكبر ماهر 15�سنة، يطلب 
ما لنف�سه دائماً. خلافاً لأخيه ماهر الذي يمتاز بالطيبة والهدوء. في اللقاء الأول مع 
الوالدين )بدون �إبنهم عماد( تبيّن �أن معظم خلافات الأبوين الدائمة على طريقة التربية؛ 
ن مما �إ�ضطر الأم �أن تكون على عك�س ذلك. �أ�شارت  فالأب رُ�شدي �صارِم وغير مَرِّ
هناء �أن �أ�سلوب التربية بال�ضرب لم يكن منا�سباً و�أنهم �أ�ساءوا �إلى �إبنهم الأكبر بال�ضرب 
غّره و�ضيّقوا عليه الحدود �إلى درجة خانقة حتى �أ�صبح ذو �شخ�صيته �إنطوائية مع  في �صِ

�أهله و�إن�سحابية عن �أ�صدقاءه. لكن ر�شدي ما يزال يتم�سك �أن تربيته �سليمة،
ولكن دلال هناء لأبناءها قد �أف�سدهم. كان اللقاء الثاني مع الابن عماد لوحده حيث تبين 
لك من حديثه �أن الأب ر�شدي قا�سي و ي�ستخدم ال�ضرب دائماً حتى مع زوجته وهذا 
د �أن يُزعجه )ينتقم منه(. ولن  �أكثر ما ي�ؤثر في الإبن عماد، و�أنه يرف�ض �أبوه ويتقَ�صَّ

يَ�سمح �أن يُ�صبح بحالة �أخيه الأكبر ماهر.
حالة  في  الرئي�سية  ال�شخ�صيات  من  كل  ت�صف  كيف  لل�شخ�صيات،  فهمك  ح�سب   -

الم�وشرة هذه؟
الأب ر�شدي:

الأم هناء:

الإبن الأكبر ماهر:

الإبن الأ�صغر عماد:
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كيف تُحلل الم�شكلة )فهم الحالة(؟
كيف تُ�صنف نمط التربية للوالدين؟

في الجدول التالي: �ضع علامة X على الجوانب التي  �أخفق فيها الأبوين ر�شدي وهناء في 
�أ�س�س تربيتهم لأبناءهم، بح�سب ما قر�أته في الإ�ستمارة التعريفية ولقاءاتك معهم ومع 

ابنهم عماد:
ما �أ�سلوب الت�أديب الذي تبناه الأبوين وما ت�أثيره على الأبناء؟  بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               •	

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  

  
 ماأسلوب التأديب الذي تبناه الأبوين وما تأثيره على الأبناء ؟ •

  
 

 ما هي توصياتك للوالدين ؟  •

  
  
 

 وتوصياتك للإبن عماد ؟ •

  
  

 

 مشورتك له؟هل ستطلب لقاء الإبن الأكبر ماهر لتقديم  •
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ما هي تو�صياتك للوالدين؟  	•

وتو�صياتك للإبن عماد؟ 	•

هل �ستطلب لقاء الإبن الأكبر ماهر لتقديم م�وشرتك له؟ 	•
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مُلحَْق نَمَاذِج
ة لِلمَ�شورَة مُقْتَرَحَّ
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ملاحظة : 

م�ضمون هذا الملحق من مرفقات ) خا�صة بخدمة العائلة (
 ونماذج طلب خدمة الم�شورة

) الا�ستمارات التعريفية لطالبي الم�شورة (
هي لغايات الإطلاع فقط وفائدة القارئ الكريم 

مع المحافظة على جميع الحقوق لخدمة العائلة الدولية .
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ات الَم�شورَة مِيثَاق �أَخلاقيَّ
لخُدام خِدمَة العَائلة

ادرك يقيناً :
-	 ان خطة الله لبناء ملكوته هي العائله  و�أن دعوته لنا هي في خدمة عائلات الملكوت من 

خلال "خدمة العائلة" 
-	 ان خطة الله لي لبناء حياتي وزواجي من خلال التغيير في نف�سي والاهتمام والت�أثير في 

زوجتي و�أبنائي اولا ثم خدمة الاخرين ثانيا
	�أنني لن ا�ستطيع تغيير الاخرين والت�أثير بهم بدون الروح القد�س وال�صلاة -

خدمة  نظام  بح�سب  للم�وشرة  الم�ستمر  التدريب  خلال  من  �أدائي  و  نف�سي  �أبني  	�أنني  -
العائلة 

ِـ : �أتعهد و�ألتزم ب
	�أن �أتبنى برامج خدمة العائلة وم�ضمونها ك�أ�سلوب حياتي الخا�صة وعائلتي  -

طاقتنا  بكل  ون�سعى  وتدريباتهم  ولتوجيهاتهم  العائلة  ولمر�شدي خدمة  لله  �أخ�ضع  	�أن  -
لتطبيقها خدمة الآخرين

احترام �سرية وخ�وص�صية طالب الم�وشرة  	-
عدم تقديم الم�وشرة كخدمة مدفوعة الثمن و�أي مبالغ يريد طالب الم�وشرة تقديمها  	-

يُ�صار الى ايداعها كتبرعات نقدية ب�صندوق الخدمة و�ضمن و�وصلات �أ�وصلية
احترام كافة بنود تعليمات خدمات الم�وشرة ونظام الم�وشرة ل "خدمة العائلة" 	-

عدم ال�سماح لل�ضيوف بح�وضر جل�سات الم�وشرة ب�أي �شكل من الأ�شكال  	-
حظر الت�وصير �أو الت�سجيل لأي مكالمة �أو جل�سة م�وشرة �سواء بال�وصت �أو ال�وصرة . 	-

عدم تداول �أي �أوراق �أو الملاحظات المدونة لجل�سات الم�وشرة مع طالب الم�وشرة  	-
�أو �أي �شخ�ص �آخر و�أتعهد بت�سليم الملفات الكاملة للم�وشرة لم�س�ؤول فريق الم�وشرة 

بموجب �سند ا�ستلام �أو اتلافه بح�وضرنا
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حظر الم�وشرة مع طالب م�وشرة من جن�س �آخر الا بوجود �شريك حياتي )�أوع�وض في  	-
فريق الم�وشرة( 

من  �شكل  ب�أي  التقرب  �أو  �آخر  الجن�س  من  م�وشرة  مع طالب  تكوين �صداقات  حظر  	-
الأ�شكال

يحظر التوا�صل مع طالب الم�وشرة  في �أوقاته الخا�صة �أو المت�أخرة ليلًا �أو بما ي�سبب  	-
تجاوزاً من نوعٍ ما

عدم التطرق �أو الا�ساءه بالت�صريح �أو التلميح للحريات ال�شخ�صية �أو المقامات العليا �أو  	-
الأديان �أو اغتيال ال�شخ�صيات ب�أي �شكلٍ من الأ�شكال

	�أخذ قرار بالتوقف عن تقديم الم�وشرة في حالة خرق طالب الم�وشرة لتعليمات ونظام  -
الم�وشرة المعتمد لخدمة العائلة

عدم قبول تقديم م�وشرة تزامناً مع م�شير �آخر لنف�س طالب الم�وشرة 	-
عدم اف�شاء م�ضمون تو�صيات الم�وشرة الفردية لأي من الزوجين الى �شريكه الآخر 	-

تجنب كل ما يمكن �أن ي�سبب خلافاً محتملًا بين الزوجين في حالات الم�وشرة الزوجية 	-
عدم الاف�صاح عن م�ضمون التو�صيات �أو مجريات جل�سات الم�شير لأي �شخ�صٍ مهما  	-

كان
وعليه �أقر بميثاقي امام الله وعائلتي وفريق خدمة العائلة..
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ة – تَعليمَات طَلَّب المَ�شورَة خِدمة المَ�شورَة العائليَّ

�أَهلًا و�سَهلًا بِكُم في خِدمَة العائلَة 
 ي�سر خدمة العائلة �أن تقدم  خدماتها الار�شادية والم�وشرة الفردية والزوجية والتربوية  لكل 
ذات  في  تطبيقية  تعيمية  كور�سات  �شكل  على  المجانية  برامجها  الى  بالا�ضافة  العائلة 
دائماً  الم�ستعدين  الم�شيرين  من  وبفريقها  بها  ثقتكم  على  ت�شكركم  الم�سارات. كما 
التعليمات والتوجيهات الخا�صة بتقديم  �أيديكم بع�ض  �أن ن�ضع بين  لخدمتكم . ونود 

خدماتنا راجين التكرم بقراءتها بدقة والتوقيع �أدناه بالاطلاع.. 
العائلة"  "خدمة  من  الم�وشرة  بخدمة  العامل  الفريق  من  الم�شير  �أو  المر�شد  اختيار  يتم  	-
للقاء  الموعد  ثم تحديد  التعريفية ومن  الا�ستمارة  موافقته وتعبئة  معه لأخذ  والتوا�صل 

الأول
الم�وشرة حيث يتم الاطلاع عليها فقط من قبل  التعريفية لطالب  يتم حفظ الا�ستمارة  	-
مر�شدك الذي تختاره )الم�شير(  �ضمن �أعلى درجات ال�سرية والوثوقية ، والتي تهدف 
ي�ؤثر  الذي  الأمر  وتجرد ،  و�صراحه  �شفافية  بكل  بنف�سه  الم�وشرة  طالب  تعريف  الى 

ب�شكل كبير على تقدم م�سيرة الم�وشرة ..  
الم�شير ،  الى  النموذج  بها هذا  يو�صل  التي  الو�سيلة  الم�وشرة م�س�ؤولية  يتحمل طالب  	-

ومدى �سريتها ، و و�أمانها ، وجميع مخاطرها
هذا  على  والتوقيع  التعريفية  الا�ستمارة  تعبئة  بدون  للم�وشرة  خدمه  �أي  تقديم  يتعذر  	-

النموذج
خدمة العائلة تقدم خدماتها لا ربحياً ولا يقبل �أي خدمة مدفوعة الثمن ، و�أية مبالغ يراد  	-
دفعها من قبل طالب الم�وشرة يتم اعتبارها تبرعاً نقدياً يتم ا�ستلامها بموجب اي�صال الى 

�صندوق الخدمة 
بالن�سبه للم�وشرة الفردية والتربوية تكون مدة الجل�سه الأولى لا تتجاوز الت�سعون دقيقة   	-
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بينما لا تتجاوز مدة اللقاءات اللاحقة �ستون دقيقة كحد �أق�صى 
بالن�سبه للم�وشرة الزوجية )بوجود الزوجين معاً( تكون مدة الجل�سه الأولى لا تتجاوز  	-
دقيقة كحد  ت�سعون  اللاحقة  اللقاءات  مدة  تتجاوز  لا  بينما   ، دقيقة  وع�شرين  المائة 

�أق�صى  
يحظر وجود ال�ضيوف في جل�سات الم�وشرة قطعياً 	-

يحظر الت�وصير �أو الت�سجيل المعلن وغير المعلن ، وعلى الم�شير �أن يعتذر عن ا�ستمرار  	-
جل�سات الم�وشرة في حال تبين ت�سجيل طالب الم�وشرة لأي مكالمة �أو جل�سه �سواء 
خدمة  تقديم  توقف  بعد  اعترا�ضات  �أو  اعتذارات  يقبل  ولا   ، ال�وصرة  �أو  بال�وصت 

الم�وشرة ب�سبب ذلك
يحظر تداول �أي �أوراق )لملاحظات الم�شير �أو اية معلومات خا�صة بمجريات الم�وشرة(  	-
من الم�شير الى طالب الم�وشرة ب�أي �شكل من الأ�شكال . ولا تعتبر �سجلات الحالة �أو 

ملفها حقاً لطالب الم�وشرة ب�أي حال من الأحوال .
جل�سات  فان  باطلاقها  ت�سمح  وا�ستقرار  تح�سن  حالة  الى  الم�وشرة  حالة  و�وصل  عند  	-

الم�وشرة تتوقف ، و�أي متابعة لاحقه مع الم�شير تعتبر توا�صلًا �شخ�صياً
تحظر جل�سات الم�وشرة المقت�صرة على م�شير وطالب م�وشرة من جن�سين مختلفين الا  	-
اعترا�ض طالب  الم�وشرة وبدون  الم�شترك معه في خدمة  الم�شير  بوجود �شريك حياة 

الم�وشرة   
يُحدد الم�شير مواعيد و�أوقات جل�سات الم�وشرة على �ألا تزيد عن جل�سة واحدة �أ�سبوعياً  	-
يحظر التوا�صل مع الم�شير في �أوقاته الخا�صة �أو المت�أخرة ليلًا �أو التي يحددها الم�شير  	-
الى طالب الم�وشرة ، ويحق للم�شير التوقف عن الم�وشرة ب�سبب ذلك دون قبول �أي 

اعترا�ض لطالب الم�وشرة 
يتعهد طالب الم�وشرة ويلتزم بتقديم �أق�صى جهده والمثابرة على تطبيق تو�صيات الم�شير  	-
بحذافيرها ، واذا تبين اهمال طالب الم�وشرة �أو �ضعف الأداء فانه يحق للم�شير التوقف 
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عن الم�وشرة ب�سبب ذلك دون قبول �أي اعترا�ض لطالب الم�وشرة 
يتعهد طالب الم�وشرة ويلتزم بعدم الاف�صاح عن م�ضمون تو�صيات الم�شير �أو مجريات  	-

جل�سات الم�شير لأي �شخ�ص 
يتعهد ويلتزم طالب الم�وشرة بعدم طلب م�وشرة �أي م�شير �آخر تزامناً مع م�شير خدمة  	-
العائلة ، ويحق للم�شير التوقف عن الم�وشرة ب�سبب ذلك دون قبول �أي اعترا�ض لطالب 

الم�وشرة 
بالن�سبة للم�وشرة الزوجية ، يقر الزوجين كعائله بموافقتهم المطلقة على تلقي خدمة  	-
الم�وشرة معاً من قبل الم�شير والامتثال لتعليمات العائلة الم�شيره وال�سماح بالتوا�صل مع 
كلا �أو �أحد الزوجين طالبي الم�وشرة دون �أدنى م�س�ؤولية على العائلة الم�شيرة �أو خدمة 

العائلة ب�أي �شكل من الأ�شكال 
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�إِقرار 

ال�ساده ...................... من  والم�وشرة  للار�شاد  بطلبنا  �إقراراً    
من فريق خدمة العائلة ، �أننا نوافق على التعليمات �أعلاه بكافة تفا�صيلها ، و قد قمنا 
بتعبئة البيانات للا�ستمارة التعريفية ب�أنف�سنا ، ونلتزم باحترام وبحفظ ال�سرية خلال فترة 
الم�وشرة ، وذلك دون �أدنى م�س�ؤولية على الم�شيرين و/�أو خدمة العائلة و/�أو �أي �أحد 
من �أفراد فريقها من �أي م�س�ؤولية و/�أو اعترا�ض و/�أو ادعاء و/�أو مطالبة من �أية نوع . 

وعليه نوقِّع 

                                                                              الا�سم: 
                                                                            التوقيع:  

                                                                            التاريخ :       /         /      
   

للتوا�صل معنا عبر الهواتف التالية : 00962790792335   او 00962799425445       
www.familyministry.co او عبر موقعنا
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ة لِطَالبِ المَ�شورَة  تِمَارة التَعريفيَّ الإ�سْ

للعائلة  الار�شادية  من خدماتها  الا�ستفاده  بها وطلبكم  ثقتكم  على  ت�شكركم  العائلة  خدمة 
والتربية  بالزواج  المتعلقة  برامجها  ب�أحد  للالتحاق  وت�شجعكم   ، والأفراد  والأزواج 
العائلة  خدمة  على  التدريبي  برنامجها  الى  بالا�ضافة  الحياة  �شريك  واختيار  والخطوبه 

العربية وبرنامجها الآخر للتدريب على الم�وشرة .. 
قبل  من  فقط  عليها  الاطلاع  �سيتم  والتي  الم�وشرة  لطالب  التعريفية  الا�ستمارة  تالياً  نرفق 
لذلك  والوثوقية ،  ال�سرية  �أعلى درجات  )الم�شير(  ، تحت  تختاره   الذي  مر�شدك 
ن�شجعك على تعريفنا بنف�سك بكل �شفافية و�صراحه وتجرد ، لما ينعك�س على نتائج 

فعليه ل�سير تقدم الم�وشرة .. 

المعلومات ال�شخ�صية لطالب الم�شورة :

الا�سم الثلاثي : ...........   ..........       ............. 

الجن�س:   ذكر    ،    �أنثى    ،    ............................

تاريخ الميلاد :  ............\ ...... ..... \ ............

مكان الاقامة الحالي: المدينة ......... الدولة  .................

رقم الهاتف )الوات�ساب( :  ...............................

الفي�سبوك والما�سنجر: ..................................

الايميل : .........................................
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�أف�ضل و�سيلة للتوا�صل معي: 

 Skype ،  Messenger ،   Zoom ،  Whatsapp ،  )شخ�صياً )وجه لوجه� 

الحالة الاجتماعية :     
 متزوج   /   متزوج للمرة الثانية   /   خاطب   /    اعزب    /    مطلق   /    �أرمل   /    

منف�صل   /   عازف عن الزواج 

ا�سم الزوج )الخطيب �أو الطليق ( : ...... عمره : ....... مهنته:....

بناءا على اجابتك )حالتك الاجتماعية( هل انت را�ضي عن حياتك الآن ب�شكل عام )بكافة 
الم�سارات اجتماعيا و�شخ�صيا..الخ(: 

 نعم   /   لا   /    قليلا     / لا ولكن ...........نعم ولكن .........

الحياة الاكاديمية والمهنية:
الم�ؤهل العلمي :  ..... .......  التخ�ص�ص ..................

هل انت را�ضي بنوع درا�ستك : ..........  هل انت را�ضي على ادائك ومعدلك 
اثناء درا�ستك:...................
المهنه :  ........................

هل انت را�ضي بمهنتك : ........ هل انت را�ضي ب دخلك : ......... 
مكان العمل : المدينة  ..................  الدولة ............

الهوايات ووقت الفراغ :
 الهوايات : ........................  ، .... .........
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كيف تق�ضي �أغلب وقت فراغك:  ...........................
............................  ،  .............

العلاقة مع الله )الاجابه اختيارية( : 
الديانة : ..........................................

............................. : الله  مع  علاقتك  ت�صف  كيف 
...........................................
هل قبلت الم�سيح مخل�صاً �شخ�صياً لك ؟   نعم     ،    لا    ،  لدي موقف خا�ص ،    

�أتحفظ عن الاجابة 
اذا كانت اجابتك نعم بقبول الم�سيح ، فاذكر العام �أو التاريخ 

لذلك :  .................. ، الكني�سة : ................

العلاقة مع الاخوة:
عدد الاخوه :  ..............  عدد الاخوات :............... 

ترتيبك بين جميع اخوتك :  الاول ،  الثاني  ،  الثالث  ،  الرابع  ،  الخام�س  ،  
ال�ساد�س  ،  ال�سابع  ،  الثامن 

ما ت�أثير ذلك )ترتيبك بين �إخوتك( على �شخ�صيتك......وعلى حياتك......

العلاقة مع الوالدين :
هل الابوين موجودين :

نعم    /     لا ، تاريخ الوفاة :.....\.....\ .......، من المتوفى : 
)الوالد ، الوالده( ،  كم كان عمرك عندما توفي\ت : .......

كيف ت�صنف علاقتك بوالدك :  قويه جدا   ،   قويه     ،   عاديه   ،  �ضعيفه
كيف ت�صنف علاقتك بوالدك :  قويه جدا   ،   قويه     ،   عاديه   ،  �ضعيفه
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ما ت�أثير ذلك )وفاة احد الوالدين او كليهما(على �شخ�صيتك
..............................وعلى حياتك ........

وعلى علاقتك مع الله ................................
...........................................

التجارب العاطفية:
هل �سبق لك و�أن خطبت �أو تزوجت في الما�ضي :   نعم    /   لا  /   خطبت وانف�صلت  

/   تزوجت وتطلقت
اذا كنت قد خطبت وانف�صلت:فكم امتدت خطبتك الاولى: ........،

 اهم �سببين لفك الخطبه : ..........،.......... 
اذا كنت قد تزوجت وتطلقت:فكم امتد زواجك : ......... ، اهم �سببين لفك 
الخطبه : .................... ، هل �سبق واجتزت تجربة عاطفية 

) بدون خطوبه( : 
   نعم      ،     لا     ،     هل �شاركك نف�س الم�شاعر :)  نعم    ،    لا   ،    لا اعلم (    

، كم كان عمرك : ............،
ما �أكثر �شيئين يعجبك به   :1....................

................... 2                             
هل تعتبر نف�سك في الفترة العمرية المنا�سبة للتفكير بالارتباط ؟      نعم   ،   لا  ، لا اعلم

العلاقة مع الا�صدقاء: 
ما عدد ا�صدقاءك : .......... ، 

من �أقرب النا�س اليك : ......................  ) هو �أكثر من 
تكثرالحديث معه وت�شاركه ببع�ض م�شاكلك وتحب ان تراه ، وتجده في الازمات(
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اذكر ا�سماء اكثر 3 ا�شخا�ص من ا�صدقاءك وقيم عمق ال�صداقة معهم )بعلامة من 10( :
1. ..................... التقييم : ..................
2. ..................... التقييم : ..................

3. ................... التقييم : ...................

ال�صفات المكت�سبه :
ال�صفات الموجودة بك من العائله والمجتمع والدولة والأحداث )الحرب والهجرة 

و...الخ (  :  ...................................
..................................... ،  ....

........................ ، ........

ال�صفات الموروثه من الوالدين : 
فمثلا تم�سك الأم بر�أيها �سبب لك العناد ب�شخ�صيتك ، ا�سراف الأب بحياته �سبب لك 

الحرمان والاحتياج 
..........  عند ................... قد �سبب لي .......
..........  عند ................... قد �سبب لي .......
..........  عند ................... قد �سبب لي .......

الأهداف الم�ستقبلية والأولويات الحياتية :
- ما �أكثر 3 طموحات تريد تحقيقها في م�ستقبل حياتك :

.............،....................،..........
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- ما هي اهم اهدافك خلال ال�سنوات الع�شر القادمة :
..............،.....................،......

- اذكر بثلاث كلمات ت�صف فيها واقعك الحالي :
..............،.....................،......

- اذكر بثلاث كلمات و�صفا لم�ستقبلك القادم :
..............،.....................،......

.- �أهم اولوياتي هي     :
..............،.....................،...... 

ال�صفات الخا�صة ب�شخ�صيتي :
- ما �أكثر 3 �أ�شياء تحبها بنف�سك :

..............،.....................،...... 

- ما �أكثر 3 �أ�شياء لا تحبها بنف�سك :
..............،.....................،......

- ما �أ�س�وأ قرار �أخذته في حياتك :
..............،.....................،...... 

- ما �أف�ضل قرار �أخذته في حياتك:
..............،.....................،......
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كيف تجد نف�سك في ال�صفات التالية :
اجتماعي)عك�س منطوي على الذات(:                       نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
محب للأخرين:                                                     نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
تحب ذاتك وتحترمها :                                           نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
كريم)ل�ست بخيلا( :                                              نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
محب للمال )المال والتفكير به ي�شغل جانبا هاما بحياتك( : نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
م�ستقل )عك�س اتكالي( :                                         نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
مدقق )عك�س لامبالي( :                                          نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
منفتح الذهن وال�شخ�صية)غير منغلق(:                         نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
متوا�ضع)عك�س متكبر(:                                           نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،  لا �أعلم
قابل للتعليم )قابل للنقد والتوجيه بانفتاح(:                    نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
�ضابط نف�سك )التحكم بالذات،�ضبط النف�س( :           نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
�شهواني )كثير ال�شهوة الج�سدية، �شهوة العالم والعيون( :   نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
غيور:                                                                   نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
مراوغ :                                                                نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
عنيد )عك�س المرونه( :                                           نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
ال�شعور بالنق�ص، ال�ضعف، �صغر النف�س،الدونيه         نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
الح�سا�سية الزائدة                                                    نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
ال�شعور بالرف�ض اوعدم القبول                                   نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
ال�شعور بقبول الذات )رغم الأخطاء(                          نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
الكمالية)�أن تكون الا�شياء على اكمل �وصره(  :           نعم  ،  لا  ،  قليلا  ،   لا �أعلم
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كيف ت�صف نف�سك في الفترة الحالية من الا�شياء التاليه :
حائر  :                                                 كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا 
متوتر    :                                         كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا  	-
ع�صبي   :                                        كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا  	-
واثق من قراراتك  :                          كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا 	-
مرتاح  :                                         كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا 	-
وا�ضح الاهداف   :                          كثيرا     ،     بع�ض الاحيان      ،      نادرا 	-

ما �أكثر 3 ا�شياء تتحكم بك مما يلي :  
- م�شاعرك   ،   افكارك       ،   مبادئك      ،  ارادتك     ،رغباتك   ،   احتياجاتك   

، طموحاتك    ،    �شهواتك 
- هل يتدخل اهلك في قراراتك  :    دائما     ، بع�ض الاحيان      ،      نادرا    ،      

�أبداً
- هل ي�ؤثر احدا ما في اختياراتك )�صديق ، م�شير ،مر�شد روحي..(  : دائما، بع�ض الاحيان،  

نادرا
هل تريد ان ت�ضيف �شيئا عن نف�سك )ا�ضافة للمذكور �أعلاه ( : 

..............................................
ما هو مو�وضع طلبك للم�وشرة : يمكنك تلخي�صه في ال�سطور الخم�سة التالية :

..............................................

-  ن�شكر اهتمامك بالاجابة على النموذج ب�صراحة و�شفافية 
- ن�شجعك على معاودة الاجابة على هذا النموذج في مطلع كل عام ، وقارن الاجابات 

ودقق في مدى التغيير فيها ليت�سنى لك تعزيز معرفتك لذاتك  

ة لِلمَ�شورَة مُلْحَق نَمَاذِج مُقْتَرَحَّ
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الم�شير ،  الى  النموذج  بها هذا  يو�صل  التي  الو�سيلة  م�س�ؤولية  الم�وشرة  يتحمل طالب    -
ومدى �سريتها ، و و�أمانها ، وجميع مخاطرها 

�أقر بانني طلبت الم�وشرة من ال�سادة خدمة العائلة بمح�ض ارادتي و قد قمت بتعبئة البيانات 
�أعلاه  بنف�سي بمنتهى التجرد وال�شفافية،

وقمت بت�سليم الا�ستمارة الى الم�شير ال�سيد ................... بوا�سطة 
: باليد ،  بالايميل الخا�ص بي ،  ......................  ،  

وذلك دون �أدنى م�س�ؤولية على خدمة العائلة �أو �أي �أحد من فرقها مبرئاً اياهم من �أي 
اعترا�ض �أو ادعاء �أو مطالبة من �أية نوع . وعليه �أوقع بالاقرار والابراء ..

الا�سم : ...................

التوقيع : ...................

التاريخ : ... / ..... /  ........

للتوا�صل معنا عبر الهواتف التالية : 00962790792335   او 00962799425445   
www.familyministry.co او عبر موقعنا
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الإ�سْتِمَارة التَعريفيَّة لِلوالدَيَّن - المَ�شورَة التَربويَّة
معلومات عامة :

�إ�سم الأب:  ............. .    العمر: ......  المهنة :.........     
�إ�سم الأم :  ............. .    العمر: ......  المهنة :.........     

تاريخ الزواج : .............
مكان الإقامة :  المدينة .........   ال�شارع ..........  الدولة ...... 
رقم الهاتف )الوات�ساب( :  ...........الايميل : ................

العلاقة مع �إخوته:
�إ�سم الإبن �أو الإبنة مو�وضع حالة الم�وشرة : ....  الجن�س:  ..... العمر: .............

عدد الإخوة :          .............
عدد الأخوات :        .............

ترتيبه و�سط �أخوته :  ............
ما ت�أثير ذلك )الترتيب بين اخوته( على �شخ�صيته .....................
..............................................

العلاقة مع والديه :
هل الأبوين منف�صلين �أو مطلقين  �أو �أحدهم م�سافر للعمل �أو مهاجر �أو ذو �إعاقة .......... 
...................................................

هل �أحد الأبوين متوفي : نعم    /     لا ، تاريخ الوفاة :.....\.....\......، 
مَنْ المتوفى : )الوالد ، الوالده(   

كم كان عمر الإبن �أو الإبنة عندما توفي\ت : .......
كيف ت�صنف علاقته بوالده :  قويه جدا   ،   قويه     ،   عاديه   ،  �ضعيفه

كيف ت�صنف علاقته بوالدته :  قويه جدا   ،   قويه     ،   عاديه   ،  �ضعيفه
ما ت�أثير وفاة احد الوالدين �أوالإنف�صال �أوالطلاق على �شخ�صي..............

ة لِلمَ�شورَةبل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                                مُلْحَق نَمَاذِج مُقْتَرَحَّ
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وعلى علاقته مع الله  ..................................

...........................................
العلاقة مع �أ�صدقاءه: 

ما عدد ا�صدقاءه : .....، من �أقرب النا�س اليه:........... )هو �أكثر�شخ�ص 
�صديق �أو �أخ �أو �أي كان  يحب ان يراه ويكون معه(

ما �أكثر ما يغ�ضبه : ....................................

ما �أكثر ما يفرحه :  ....................................

ما �أكثر ما يحبه:  .....................................
ما �أكثر ما يود �أن يحققه بحياته: ......................

 ......................    : �شخ�صيته  في  قوة  نقاط   3 �أكثر  ما 
................. ،........................،

 ...................... �شخ�صيته:  في  �ضعف  نقاط   3 �أكثر  ما 
................. ،........................،
ما ال�صدمات التي تعر�ض لها في كل ما�ضي حياته: )�إبحث جيداً( : ............

...........................................
..............................................

�أو من  ب�أي �شكل من عائلته  الإعتداء  �أو  التحر�ش  �أو  التنمر  �أو  لل�ضرب  �سبق وتعر�ض  هل 
...................................... خارجها: 

...........................................

...........................................
ما هو مو�وضع طلبك للم�وشرة ، لخ�صه في ال�سطور التالية:

..............................................
...........................................
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بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

ال�س�ؤال الاول :
كيف تقيم ا�سلوب تربيتك لاطفالك في �وضء ما تعلمته  ، ي�ساعدك الجدول التالي في تقييم 
ا�سلوب تربيتكم لاولادكم ، الاجابه للزوج والزوجه كل لوحده ومن ثم يتم مقارنة 

الاجابات معا :

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

............................................................................................................................................  

  السؤال الاول :
كيف تقيم اسلوب تربيتك لاطفالك في ضوء ما تعلمته  ، يساعدك الجدول التالي في تقييم اسلوب تربيتكم 

  كم ، الاجابه للزوج والزوجه كل لوحده ومن ثم يتم مقارنة الاجابات معا :لاولاد
س أسُ

  التربية
 الاب اداء تقييم  جانب التقييم

الجانب لهذا  
  10 من علامة

تقييم اداء الام 
  لهذا الجانب

  10علامة من 

جوانب ينبغي ان تتغيرا بها 
  كأب  وكأم

مرتبط ب حسن الحب المتجرد غير مشروط (بلا غاية وغير   الحب
  تصرف طفلك)

      

        الحب الايجابي(ليس حب تملك او حماية زائدة او التدليل المفرط   
        كم من الاوقات الفعالة تقضيها مع اولادك   

هل تفهم طفلك جيدا : صفاته الايجابية والسلبية وامكانياته   التعليم
  وضعفاته ..الخ

      

ان تشير عن اخطاؤه تعلمه كل ما هو حق كل ما هو صحيح قبل   
  واخفاقاته

      

        هل انت قادر ان تتغير في طبائعك لاجل ان تؤثر باولادك  
        دقيقة يوميا على الاقل لتعلمهم  40 20هل تجلس مع اولادك   
هل اشجعه ليتعلم ويتغير ولا اقارنه بأخرين؟ ولا ارفضه اذا عمل   

  خطأ
      

        متفقين عليه ويلتزم به اولادناألدينا نظام مرن لحياتنا اليومية   
هل هناك نظام متفق عليه  لتصويب الاخطاء من اي شخص   

  يخطيء في البيت
      

        هل هناك نظام تأديب متفق عليه لكل من يخطيء  
        هل انا قدوة ايجابية ؟ لا اطلب منه شيئا لا اطبقه انا شخصيا  القيادة
        يحترم سلطانكهل تحترم سلطان الاخرين عليك حتى   
        هل توجهه حسب ظروفه وميوله ام حسب ظروفك ورغباتك   
        عندما ننال بركه اعود بالفضل لله امامه ام لجهودي وكفاءتي  
        هل يراني  طفلي ابا / اما شكورا أم دائم التذمر  

هل اشجعه على تجربة اي هواية او رياضه بنفسة ، حتى يقرر   لاطلاقا
  ؟بنفسه خوضها 

      

ما مدى تعلمه بمدرسة التجربه والخطأ ؟  هل انا كثير الانتقاد   
  والتوجيه : افعل كذا ولا تفعل كذا ....؟

      

هل اتركه يعيش زمانه و ظروفه ام اريد ان افرض عليه ما عشت    
  وتربيت عليه  انا سابقا لكن  في زمانه المختلف ؟ 

      

هل ألومه عندما يخطأ ام اظهر تعاطفا وتشجيعا ليعاود التجربه   
  بالطريقة الاصح 

      

        ما مدى تدخلي في برامجه ومشاريعه  
هل انتقي له الاصدقاء ؟ هل احكم على تصرفاتهم واشجعه على   

  ترك هذا والتمسك بذاك
      

        وعمالمج  

  تابع للسؤال الاول /نتائج تقييمك لاسلوب التربيه 
  ادائكما التربوي غير كافي وبحاجه ان تتبنى اسس التربيه بعمق وتقوي مناطق الضعف في تربية اطفالك  88 -22
  ادائكما التربوي متوسط   وبحاجه للتركيز على الجوانب ذات العلامات المتدنية  154 - 89
  ادائكما التربوي جيد ، يمكنك تطويره اكثر   189 - 155

ة لِلمَ�شورَة مُلْحَق نَمَاذِج مُقْتَرَحَّ
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تابع لل�س�ؤال الاول /نتائج تقييمك لا�سلوب التربيه

ال�س�ؤال الثاني : ما مدى ت�أثيرك في حياة اولادك ؟ حاول الاجابة ب�صدق و�شفافية  

ال�س�ؤال الثالث :
هل �سبق وعملت اتفاقية مع اولادك على نظام عائلي ما ،ما مو�وضعها ، وما مدى تطبيقه ؟
..............................................
..............................................

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  

  

  ما مدى تأثيرك في حياة اولادك ؟ حاول الاجابة بصدق وشفافية   السؤال الثاني :

  
  التأثير

  التقييم
  دائما

  )علامات4(
  احيانا

 )علامات3(
  نادرا

 )علامتان(
 لا ، اطلاقا

  )علامة (
          )عب، قراءة..(وقت لدقيقه  15 - 10تا خاصا يوميا من هل تقضي مع طفلك وق

دقيقة يوميا (وقت تسوق ، مشاهدة  30 - 15لادك  وقتا عائليا مع اوهل تقضي 
  تلفزيون ، جلسة عائلية .. الخ )

        

هل تخرج اسبوعيا للترفيه مع اطفالك او لمطعم  ما يحبه او لممارسة رياضة 
  معا

        

هل تستطيع ان تتكلم باريحية وشفافية وبدون تشنجات عندما تتناقش مع طفلك 
  بأمر ما ؟

        

من اسوأ طباعك (ترى فيهم بعض مما تكرهه في  هل ترى اولادك يتعلمون
  نفسك) ؟

        

          هل تعتذر لاولادك عندما تخطيء في حقهم ؟
          هل يراك اولادك تعتذر للأخرين عن اخطائك دون تحرج ؟

هل لديك اهداف واضحة لحياتك ؟ اذا سئلت ابنك/تك عن اهدافك انت فهل 
  سيعرفها ؟

        

هل يرى اولادك فيك محبة الله ؟ رحمة الله وليس سخطك ؟ اناة الله وليس 
  دينونتك ؟ الشكر لله وليس تذمرك ؟ 

        

    المجموع
  

  السؤال الثالث :
  هل سبق وعملت اتفاقية مع اولادك على نظام عائلي ما ،ما موضوعها ، وما مدى تطبيقه ؟

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

.........................................................................................................................................................  

  
   :رابعال السؤال

  في تأديبك في الماضي من الاساليب التالية ؟ ضع دائرة حولها هي اكثر طريقتين استخدمهما اهلك ما
 –الضرب على الوجه  –الضرب بالعصا  –الحرمان  –التوبيخ امام الناس  –التوبيخ المنفرد  –الانتهار 

 –التجاهل المقصود لفترة ما  –الكرسي المشاكس  -الحبس في البيت   –الحبس في الغرفة  –الشتم 
فضح الخطأ امام  –التهديد بالمعلمة او بشخصية مخيفة  –كرسي التفكير  –كرسي الطفل المشاكس 

  الحرمان من المصروف او الهدايا  -الناس 
                 )   لا / نعم(هل تعتقد انه يأتي بنتائج ايجابية ؟  ك ؟(نعم / لا)  ........ هل تستخدم نفس الاسلوب مع اولاد

    .......      .      

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

............................................................................................................................................  

  السؤال الاول :
كيف تقيم اسلوب تربيتك لاطفالك في ضوء ما تعلمته  ، يساعدك الجدول التالي في تقييم اسلوب تربيتكم 

  كم ، الاجابه للزوج والزوجه كل لوحده ومن ثم يتم مقارنة الاجابات معا :لاولاد
س أسُ

  التربية
 الاب اداء تقييم  جانب التقييم

الجانب لهذا  
  10 من علامة

تقييم اداء الام 
  لهذا الجانب

  10علامة من 

جوانب ينبغي ان تتغيرا بها 
  كأب  وكأم

مرتبط ب حسن الحب المتجرد غير مشروط (بلا غاية وغير   الحب
  تصرف طفلك)

      

        الحب الايجابي(ليس حب تملك او حماية زائدة او التدليل المفرط   
        كم من الاوقات الفعالة تقضيها مع اولادك   

هل تفهم طفلك جيدا : صفاته الايجابية والسلبية وامكانياته   التعليم
  وضعفاته ..الخ

      

ان تشير عن اخطاؤه تعلمه كل ما هو حق كل ما هو صحيح قبل   
  واخفاقاته

      

        هل انت قادر ان تتغير في طبائعك لاجل ان تؤثر باولادك  
        دقيقة يوميا على الاقل لتعلمهم  40 20هل تجلس مع اولادك   
هل اشجعه ليتعلم ويتغير ولا اقارنه بأخرين؟ ولا ارفضه اذا عمل   

  خطأ
      

        متفقين عليه ويلتزم به اولادناألدينا نظام مرن لحياتنا اليومية   
هل هناك نظام متفق عليه  لتصويب الاخطاء من اي شخص   

  يخطيء في البيت
      

        هل هناك نظام تأديب متفق عليه لكل من يخطيء  
        هل انا قدوة ايجابية ؟ لا اطلب منه شيئا لا اطبقه انا شخصيا  القيادة
        يحترم سلطانكهل تحترم سلطان الاخرين عليك حتى   
        هل توجهه حسب ظروفه وميوله ام حسب ظروفك ورغباتك   
        عندما ننال بركه اعود بالفضل لله امامه ام لجهودي وكفاءتي  
        هل يراني  طفلي ابا / اما شكورا أم دائم التذمر  

هل اشجعه على تجربة اي هواية او رياضه بنفسة ، حتى يقرر   لاطلاقا
  ؟بنفسه خوضها 

      

ما مدى تعلمه بمدرسة التجربه والخطأ ؟  هل انا كثير الانتقاد   
  والتوجيه : افعل كذا ولا تفعل كذا ....؟

      

هل اتركه يعيش زمانه و ظروفه ام اريد ان افرض عليه ما عشت    
  وتربيت عليه  انا سابقا لكن  في زمانه المختلف ؟ 

      

هل ألومه عندما يخطأ ام اظهر تعاطفا وتشجيعا ليعاود التجربه   
  بالطريقة الاصح 

      

        ما مدى تدخلي في برامجه ومشاريعه  
هل انتقي له الاصدقاء ؟ هل احكم على تصرفاتهم واشجعه على   

  ترك هذا والتمسك بذاك
      

        وعمالمج  

  تابع للسؤال الاول /نتائج تقييمك لاسلوب التربيه 
  ادائكما التربوي غير كافي وبحاجه ان تتبنى اسس التربيه بعمق وتقوي مناطق الضعف في تربية اطفالك  88 -22
  ادائكما التربوي متوسط   وبحاجه للتركيز على الجوانب ذات العلامات المتدنية  154 - 89
  ادائكما التربوي جيد ، يمكنك تطويره اكثر   189 - 155
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بل�سان في جلعاد -  دليلك �إلى الم�شورة العائلية                               

 هذا الكتيب من م�ؤلفات  خدمة العائلة   -  جميع الحقوق محفوظة

ال�س�ؤال الرابع :
ما هي اكثر طريقتين ا�ستخدمهما اهلك في ت�أديبك في الما�ضي من الا�ساليب التالية ؟ �ضع 

دائرة حولها :
الانتهار – التوبيخ المنفرد – التوبيخ امام النا�س – الحرمان – ال�ضرب بالع�صا – ال�ضرب 
على الوجه – ال�شتم – الحب�س في الغرفة – الحب�س في البيت  - الكر�سي الم�شاك�س 
– التجاهل المق�وصد لفترة ما – كر�سي الطفل الم�شاك�س – كر�سي التفكير – التهديد 
بالمعلمة او ب�شخ�صية مخيفة – ف�ضح الخط�أ امام النا�س -  الحرمان من الم�صروف او 

الهدايا
هل ت�ستخدم نف�س الا�سلوب مع اولادك ؟)نعم / لا(  ........ هل تعتقد انه ي�أتي 

بنتائج ايجابية ؟  )نعم / لا (

         

ة لِلمَ�شورَة مُلْحَق نَمَاذِج مُقْتَرَحَّ
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ال�س�ؤال الخام�س: 
او غير  النظر كانت �صحيحة  )بغ�ض  المنزل  ت�ستخدمانه في  التي  الت�أديب  ا�ساليب  �أكثر  ما 

�صحيحة ، ايجابية النتائج او �سلبية( :

 بلسان في جلعاد -  دليلك إلى المشورة العائلية                               

 جميع الحقوق محفوظة   -هذا الكتيب من مؤلفات  خدمة العائلة   

  

  : خامسالسؤال ال
ما أكثر اساليب التأديب التي تستخدمانه في المنزل (بغض النظر كانت صحيحة او غير صحيحة ، ايجابية 

  النتائج او سلبية) :
مدى استخدامه في   الاجراء التأديبي

بيتك (العلامة من 
100% (  

مدى فعاليته: مدى 
تجاوب الطفل ايجابيا مع 

  الاسلوب    
  ) %100(العلامه من 

أي من الوالدين 
  يستخدمة اكثر
  (الاب ام الام )

        الانتهار
        التوبيخ

التعنيف القاسي (قد يكون  امام 
  الناس)

      

        الحرمان
        التأديب الجسدي

        الشتم
        الضرب المبرح

        الكرسي المشاكس
تجاهل طفلك لفترة زمنية معينة 

  ، يوم او عدة ايام
      

        الحبس بالغرفة 
        الغرفة المظلمة 
        كرسي التفكير

        الضرب بالعصا 
        الضرب على الوجه

التهديد بالمعلمة او شخصية 
  مخيفة

      

       الحرمان من المصروف اليومي
الاعلان عن الخطأ امام صديق 

  او شخص اخر
      

أخرى اذكرها 
.........................:  
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   		 عن الم�ؤلف ..
ب�سام وبا�سكال الحلو

خدمة العائلة        	
 ،  1974 و   1972 عاميّ  الاردن  في  وُلدِا 
جامعه  من  المدنيه  بالهند�سه  ب�سام  تخرج 
العلوم والتكنولوجيا عام 1994 وتخرجت 
با�سكال بالمحا�سبه من الجامعه الاردنيه عام 

1995  ، تزوجّا عام 1996;   و�أنجبا ادونيا )1997( ومار�سيل )2002( وجود 
)2004( و وجوزيف )2007( ، ويقيما مع �أبناءهما الاربعة في الاردن

العائلات  مئات  تجاوزت  يه  بيتيه وكن�سِّ العائله عام 1999 �ضمن مجموعات  �إبتد�آ خدمة 
وما زالا يخدمان مع فريق من عائلات الخدام محلياً ودولياً حتى الان ، وقد �أ�س�سّا 
هيئة خا�صه لخدمة العائله العربية في الاردن في عام 2008 والتي بد�أت تـنطلق خارج 

الاردن الى دول ال�شرق الاو�سط و�شمال افريقيا منذ ذلك الحين 

ككور�سات  بع�ضها  وت�ستخدم  العائلة  لخدمة  خا�صه  كم�ؤلفات  كتب  عدة  بت�أليف  قاما 
تعليميه لمجموعات بيتيه خا�صه ولمجموعات تلمذه للعائلات  وكمناهج لبع�ض كليات 

اللاهوت في الأردن وم�صر :
"بناء الزواج على ال�صخر" للمتزوجين ، عام 2008 	.1

"اختيار �شريك الحياه" لل�شباب العازب ، عام 2015  	.2
"�شريك في النعمه"  للخطوبة ، عام 2016 	.3

"جيل في الحق " لتربية الاجيال ، عام 2017 	.4
"عـائـلـتـي" لتدريب خدام العائلة ، عام 2017 	.5
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" بناء العائلة .. �سر الملكوت" ، عام 2018 	.6
" بل�سان في جلعاد " للم�وشره الكتابيه ، عام 2019 	.7

" خدمتي .. �أم ملكوته " ، عام 2024 	.8
كما ي�ؤلفان مواد خا�صه للبرامج التلفزيونيه والف�ضائيه الخا�صه بالعائله العربيه . 	-

والحوار  المناق�شة  ونظام  التطبيقي  العملي  الا�سلوب  وتدريبهم  تعليمهم  في  يتبنيان  	-
التلقين  ا�سلوب  من  �أكثر  الأخرين  حياة  في  وت�أثير  قوة  له  بما   ، والانفتاح  الم�شترك 

والتحا�ضر ..
�أينما وُجدت  العربيه  العائله  م�ؤهلين بخدمة  ق خدام  فِرَّ ب�سام وبا�سكال معا ومع  يقوم  	-
في الاردن والدول العربيه وامريكا وكندا واوروبا من خلال محا�ضرات و�سيمنارات 
على  الدول  كافة  من  عائلات خدام  بتدريب  ويقومان  م�وشره  وم�ؤتمرات وجل�سات 

خدمة التعليم والتلمذه و الم�وشرة ..
ندعوك لزيارة موقع خدمة العائلة www.familyministry.co  ومتابعة من�صة  	-

اليوتيوب ل : "خدمة العائله"   و "دائرة النور"..



	   213

ترقبوا ..
الجزء الثاني من هذا الكتاب :

دليلك في الم�شورة الكتابية 
لأهم و�أكثر الحالات �شيوعاً  

والذي �سيتم به درا�سة الحالات التالية من المنظور والتحليل الكتابي:
Trauma  ال�صدمات 	-

Narcissism   النرج�سية 	-
Homosexuality المثلية 	-

Negativity  ال�سلبية 	-
الدونية 	-
التذمر 	-

OCD الو�سوا�س القهري 	-
 Anxeity الخوف و الهلع 	-

الإنفعال والغ�ضب 	-
الأنانية 	-
الخيانة 	-

الغيرة وال�شك 	-
Cognitive Distortions  الت�شوهات الإدراكية 	-

�إنتظروا �صدور هذا الكتاب على موقع الخدمة و�صفحات ال�سو�شيال ميديا




