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NOTA DEL DIRECTOR

La marca como ancla de confianza

Estimados lectores,

Es un honor darles la bienvenida a la décima edicion de Branding Pharma, una entrega especial
dedicada a resaltar los avances y desafios que enfrenta el sector farmacéutico actualmente. Esta
edicién es motivo de celebracion por los logros alcanzados, ofrece un andlisis de los retos que
persisteny, sobre todo, reafirma nuestro compromiso con el bienestar social.

90 ARos de Excelencia: Homenaje al Grupo CALOX

En esta oportunidad, rendimos homenaje al Grupo CALOX en la conmemoracion de su 90°
aniversario. Desde 1935, CALOX ha superado fronteras y se ha consolidado como un referente
internacional en el sector. Su historia es un testimonio de perseverancia y excelencia,
demostrando que la experiencia y la constancia son elementos fundamentales para sobresalir en
un entorno tan competitivo como el farmacéutico.

En Venezuela, CALOX ha forjado una relacion sélida y de confianza con médicos, farmacéuticos y
pacientes, extendiendo su influencia alo largo de toda América Latina. Su recorrido evidencia que
la madurez empresarial y la capacidad de adaptacién son claves para alcanzar el éxito y la
longevidad.

El Valor de la Experiencia: Superando el Edadismo

Al celebrar la experiencia que representa CALOX, es imposible pasar por alto el desafio del
edadismo en el entorno laboral. Es fundamental comprender que la experiencia y la innovacion
pueden coexistir, generando sinergias que potencian el crecimiento. La trayectoria de CALOX
demuestra que la madurez no constituye un obstdaculo, sino un recurso valioso capaz de impulsar
el desarrollo sostenido y la competitividad en la industria farmacéutica.

Retos Financieros en la Industria Farmacéutica

El sector farmacéutico enfrenta desafios financieros importantes, como la constante
devaluacion de la moneda vy la dificultad para garantizar el acceso a medicamentos asequibles.
Estos problemas requieren soluciones creativas e innovadoras, que permitan mantener el
equilibrio entre la responsabilidad social y la viabilidad econdmica.
Para superar estos retos, las empresas deben enfocarse en:

* Tomar decisiones estratégicas acertadas.

* Innovar en sus modelos de negocio.

* Mantener una rigurosa disciplina financiera.

* Fomentar el autofinanciamiento como base de su independencia.
Estos pilares son esenciales para asegurar la sustentabilidad del sector y la capacidad de seguir
ofreciendo medicamentos accesibles a la poblacidn.

Mirando Hacia el Futuro
Esta décima edicion de Branding Pharma reafirma nuestro compromiso con un sector esencial
para el bienestar de nuestras sociedades. Celebramos los logros alcanzados, enfrentamos los

retos actuales y apostamos por la construcciéon de un futuro mas sélido y sostenible para la
industria farmacéutica.

Sabemos que el camino no es sencillo, pero con perseverancia, innovacién y compromiso, es
posible avanzar.

Roy J. Rizo D'Arthenay
Director
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Salud

Cuidarme
es CUIDARTE

En este 2025, la Asociacion Civil Guerreros Azules, que
trabajamos con la comunidad de diabetes tipo 1 en
Venezuela, hicimos un perfil del cuidador en 14 paises de
Latinoamérica, y 15 organizaciones. Son muchos los datos
que arrojo este trabajo de investigacion.

Uno de los hallazgos, que era obvio, pero ahora tenemos los
numeros: mas del 64% de los cuidadores son mujeres. Esta
realidad la evidenciamos diariamente en los hospitales vy
clinicas donde se consultan estos pacientes con la condicion.

Otro descubrimiento; no importa la clase social de la
familia: ansiedad, frustracién y miedo son las emociones
presentes de manera transversal, es decir, existen en los
cuidadores sin importar el poder adquisitivo. Interesante,
¢n0o? Incluso, observamos que la frustracion bajaba un poco
siaumentaba la clase social, peroigual no desaparece.

Ahora, algo que se pudo inferir de esta investigacion, es que los
cuidadores estan tan concentrados en sus hijos que se olvidan
de ellos mismos y sus necesidades. El resultado es el burnout,
y unos padres desgastados, angustiados y estresados.

Como padres hemos magnificado el "sacrificio”, y en la
realidad genera acciones que vienen desde la culpa, vy el
efecto es negativo tanto para los padres, cuidadores, como
para los hijos.

Por otro lado, unos cuidadores que no atiendan su salud
mental, tampoco estan cuidando a su hijo, ya que el mejor
regalo que le podemos dar es nuestra mejor version.

¢Recuerdan el cuento de la mascara de oxigeno del avion?
¢ Ese que dice que cuando cae esa mascara en un momento
de emergencia mientras el avion esta en el aire, es a ti a
quien debes poner la mascara primero, y luego a tus hijos?
Pues esto aplica para la vida de la misma forma.

Entonces, desde Guerreros Azules, hicimos una
presentacién para dar a las padres opciones de
autocuidado. Y mas alld de este tema de redes: de ir a un
spa, coOmprate algo, vete de viaje, etc. Pues nuestra
propuesta tiene que ver con pequefias pero poderosas
acciones diarias, y que esto no implique un costo
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econémico. Por ejemplo:
- Reconocer algun acierto enla gestion de la condicion de
tu hijo.
- Tener compasion contigo a la hora de un error en la
gestion de la condicion.
- Buscar un tiempo para hablar con un amigo y tener una
conversacion delalma

- Escuchar musica y hasta bailar. Toma 5 minutos para
ello.

- Leeunlibro.

- Escribiralgo

- Decirtealgolindo al espejoy creértelo.
- Compartir conun par.

Trabajar en nosotros mismos es un propoésito que no debe
terminar nunca, y darle prioridad a nuestra salud mental
mejorara nuestra actitud ante los problemas que nos
agobiandiaadia.

Martha Palma Troconis
Periodista / Coordinadora General
Asociacion Civil Guerreros Azules
www.guerrerosazules.org
mipalmat@gmail.com
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La IA que no
discrimina:

Un futuro mas

justo para todas
las generaciones

Redaccién BrandingPharma

n un mundo que envejece a pasos agigantados vy

donde la tecnologia avanza a velocidades nunca

vistas, nos encontramos en una encrucijada
fascinante. La expectativa de vida aumenta vy, con ella, la
presencia de personas mayores en todos los ambitos, desde el
laboral hasta el social. Sin embargo, esta realidad positiva
choca con una barrera persistente y a menudo invisible: el
edadismo o la discriminacién por edad. Si no se aborda
adecuadamente, el edadismo puede marginar a poblaciones
enteras y tener un impacto negativo en la salud fisica y mental.

Pero ;qué pasaria si la Inteligencia Artificial (IA) pudiera
convertirse en nuestra mayor aliada para desmantelar el
edadismo? Lejos de ser una amenaza de sustitucion masiva,
la IA tiene el potencial de ser una herramienta

transformadora para construir un futuro mas inclusivo, justo
y "age-friendly" (amigable para la edad). Exploremos cémo la
|A puede ayudarnos a combatir el sesgo del edadismo, tanto
en el dmbito empresarial como en la sociedad en general.

El desafio del edadismo enempresasy sociedad

El edadismo es una realidad innegable en el mundo actual.
Eneldmbito laboral, los profesionales mayores de 40 afios
comienzan a enfrentarse a un panorama complejo.
Estudios revelan que casi el 70% de las compafifas a nivel
mundial no contratd a nadie mayor de 55 en el Ultimo afo,
y que el 40% de las empresas aun publica anuncios de
trabajo con rangos de edad, cerrando directamente la
puerta a mucho talento. Esta discriminacion no solo se da
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en la contratacidén, sino también en despidos
injustificados, falta de oportunidades de promocién o
capacitacion, y comentarios entre colegas.

Raquel Roca, periodista y autora de libros como Silver
Surfers, nos alerta sobre esta "juniorizacién", donde las
empresasbuscan reducir costos atrayendo a trabajadores
mds jovenes y menos compensados, forzando a
profesionales experimentados a renunciar o ser
despedidos. Ella destaca que se comete un error grave no
soloalnocontratar a profesionales maduros, sino también
al olvidarlos de los programas de aprendizaje, planes de
carrera y talleres de liderazgo. Esta marginacion tiene
efectosdevastadores sobre la confianza, lamotivaciony el
bienestar de los individuos, llevdndolos al aislamiento vy la
pérdida dela confianza ensimismos.

En la sociedad, el edadismo se perpetua a través de
estereotipos que asocian la vejez con fragilidad,
discapacidad o falta de sabiduria, invisibilizando o
problematizando la vida de las personas mayores. Incluso,
las nuevas tecnologfas digitales pueden exacerbar la
brecha digital si no se disefian de manera justa e inclusiva,
llevando a que las personas mayores se vean privadas de
suderecho a participar plenamente enla sociedad. Esto es
un patrén que Raquel Roca enfatiza la necesidad de
romper, al sefialar que "ser age friendly no es una moda, es
una necesidad empresarial".

LalAcomoaliada estratégicaen el combate al edadismo

La buena noticia es que la Inteligencia Artificial, cuando se
disefia y aplica con una perspectiva ética y centrada en el ser
humano, puede ser una poderosa herramienta para
desmantelar estos prejuicios y crear entornos mas equitativos.

1.- Transformando el reclutamiento y la gestién del
talento

* Eliminacion de sesgos inconscientes en la contratacion:
Los reclutadores dedican un promedio de seis segundos
a cada curriculum, lo que hace dificil tomar decisiones
informadas y abre la puerta a sesgos inconscientes. La
IA puede ayudar a superar este obstaculo haciendo que
el proceso de reclutamiento sea mas eficaz y justo,
ayudando a encontrar buenos candidatos mas rapido,
sin discriminar por edad. Al centrarse en las habilidades
y la experiencia relevante, en lugar de en la edad o los
afios de graduacion, la IA puede ofrecer a todos la
misma oportunidad de ser contratados.

e Fomento delainclusion enlaformaciony el desarrollo

profesional: La IA puede personalizar programas de
formacidén y micro aprendizajes para actualizar las
habilidades de los trabajadores senior, para que su
valiosa experiencia no se quede obsoleta. La "learning
agility" (agilidad de aprendizaje) y las competencias
cognitivas, como la creatividad y la comunicacion, son
cruciales para seguir siendo relevantes en un entorno
laboral que cambia rédpidamente. La IA puede
identificar brechas de habilidadesy recomendar rutas
de aprendizaje adaptadas a las necesidades
individuales, garantizando que el talento senior se
mantenga competitivo y valorado, evitando que sean
"olvidados enlos programas de capacitacion”.
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* Promocion de la flexibilidad laboral: Las
herramientas digitales y la IA facilitan la
implementacién de acuerdos de trabajo flexibles
como el teletrabajo, el trabajo a tiempo parcial o por
proyectos. Esta flexibilidad es clave para retener el
talento senior, ya que permite conciliar mejor la vida
personaly profesional, y adaptarse a los cambios en
la capacidadfisica olas necesidades econdmicas.

* Gestion intergeneracional y diversidad cognitiva: La IA
puede ayudar a las organizaciones a gestionar
equipos intergeneracionales, reconociendo y
aprovechando las fortalezas uUnicas de cada
generacion. Un estudio de la consultora Deloitte
demostré que los equipos con diversidad de edades
sienten mayor seguridad psicoldgica y son mas
innovadores. Al utilizar la IA para analizar la dindmica
de los equipos y fomentar la colaboracién, se puede
maximizar la diversidad cognitiva y el rendimiento,
creando un ambiente de trabajo mas sdélido y humano.

2.- Construyendo una sociedad inclusiva a través de la IA

Mas alld del ambito corporativo, la IA tiene el potencial de
impactar positivamente en la inclusion social de las
personas mayores.

* Bienestar y salud personalizados: La |A estd
revolucionando la salud publica y la atencion
sanitaria, especialmente para las personas
mayores. Programas que determinan la
personalidad de un individuo pueden ayudar a
comprender y tratar trastornos mentales,
requiriendo la integracién de grandes volumenes
de datos que la IA maneja eficazmente. El disefio
de estas herramientas debe incluir datos
representativos de personas mayores y evitar
suposiciones erroneas sobre como desean vivir o
interactuar con la tecnologia. Proyectos de
alfabetizacion digital y tecnologia, pueden
empoderar a personas mayores y mejorar su
calidad de vida, facilitando la comunicacidn,
atencion médica, ocioy diversidn.

* Disefio inclusivo y accesible de la tecnologfa: Para
que la |IA sea verdaderamente inclusiva, su disefio
debe tener en cuenta a todas las edades desde el
principio. Esto implica colaborar activamente con
las personas mayores en todas las fases del
proceso de investigacién y disefio, desde la
evaluacién de necesidades hasta las etapas finales
de comercializacion. Informes de varias
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consultoras subrayan la necesidad de un cambio de
paradigma en la comprension de qué tecnologia
quieren y necesitan las personas mayores, y cémo
selesdavozenelproceso dedisefio.

* Alfabetizacion digital y empoderamiento: La
promocion de la alfabetizacion digital vy la
capacitacién para personas mayores y sus
cuidadores es crucial. Raquel Roca enfatiza la
importancia de "perderle el miedo a la tecnologia y
alodigital"eintegrarestas herramientaseneldiaa
dia para no quedarse fuera del sistema laboral. La
IA, junto con programas educativos adecuados,
puede ayudar alas personas mayores a adquirir las
competencias digitales necesarias para su vida
diariay paramantenerse vigentes enelmercado.

Perspectivas futuras

El futuro del trabajo y de la sociedad es
intergeneracional. Como bien sefiala Raquel Roca, no se
trata detenerunabolita de cristal para ver el futuro, sino
de entender que el desarrollo tecnoldgico y digital nos
permite anticipar tendencias. La clave esta en perder el
miedo a lo digital, desarrollar habilidades cognitivas
como la creatividad y la comunicacidn, y entender que
debemos "desaprender lo aprendido” para adaptarnos a
las nuevas metodologiasy herramientas del siglo XXI.

La Inteligencia Artificial representa una oportunidad sin
precedentes para desafiar y erradicar el edadismo que aun
persiste en nuestras empresas y en nuestra sociedad. Al
disefar sistemas de |A que sean intrinsecamente justos,
transparentes, seguros y centrados en las personas,
podemos desmantelar los prejuicios en el reclutamiento,
fomentar el desarrollo de talento en todas las edades,
promover la flexibilidad laboral, la inclusién social, la
priorizacion de los derechos humanos vy el bien comun,
asegurando que las personas mayores no solo participen,
sino que tambiénlideren en el futuro digital.

La IA puede ser la arquitecta de un futuro donde la
experiencia sea un valor incalculable y cada generacion
encuentre su lugar para prosperar. Estamos en primera
fila para enfrentar este desafio y asegurar que la IA
trabaje porelbienestar de todoslos seres humanos.

Pedro Simén Romero
Director Corporativo de Tecnologia de

Informacién y Procesos/ GRUPO FARMA
pedro.romero@farma.com.ve




La generacion que vencioé
enfermedades y cambio la historia

acieron entre 1946 y 1964, cuando el mundo

todavia se estaba recuperando de la Segunda

Guerra Mundial. Se desarrollaron durante épocas
de revoluciones cientificas, culturales y tecnoldgicas. Se
trata delos Boomers, quienes transformaron la sociedady
experimentaron algunos de los mas grandes progresos
médicos y farmacéuticos en la historia. Sobrevivieron a
enfermedades que antes eran fatales, observaron cémola
esperanza de vida se extendfa de década en década y se
dieron cuenta de que la ciencia podia cambiar el destino
delserhumano.

Unainfancia entre la esperanzay el miedo

Los Boomers, cuando eran pequefios, crecieron con el riesgo
de padecer enfermedades mortales. La polio, anualmente
mataba y paralizaba a miles de nifios. Sin embargo, en 1955,
la vacuna de Jonas Salk lo transformd todo. Uno de los
primeros y mas relevantes éxitos que esta generacion
presencio fue la casi eliminacion de la poliomielitis.

Presenciaron, ademas, el control de enfermedades como la
tuberculosis, que pasé de ser una enfermedad mortal a una
que se puede tratar con antibidticos como la estreptomicina; y
la viruela, erradicada en 1980 gracias a una campafa global de
vacunacion.

La revolucion farmacéutica: pastillas que cambiaron la
vida de las personas

Los Boomers vieron la aparicion de medicamentos que
transformaron la medicina cuando eran mas jovenes. Los
inhibidores de la ECA vy las estatinas, junto con los
betabloqueadores cardiovasculares, los antidepresivos
triciclicos, los anticonceptivos orales y los antibidticos de

amplio espectro, transformaron el tratamiento de las
enfermedades cronicasy la organizaciéon de la vida.

La industria farmacéutica prosperd, con innovaciones en
biotecnologia que permitieron la creacién de insulinas
humanas recombinantes, tratamientos contra el céncer
como la quimioterapia dirigida y terapias antivirales que
cambiaron al VIH de una enfermedad letal a una enfermedad
crénica controlable.

Ciencia en tiempo real, pandemiasy resiliencia

Los Boomers también se vieron ante nuevas amenazas. El
VIH/SIDA, en la década de 1980, provocd miedo,
estigmatizacion y muerte; no obstante, también impulsd
una respuesta cientifica sin precedente. Décadas después,
la pandemia de COVID-19 los sorprendid en su juventud
vulnerable, pero también como observadores de algo que
hubiera sido inimaginable cuando eran jovenes: la
producciéon de vacunas a base de ARN mensajero en un
tiempo récord.

Herenciay porvenir

En la actualidad, un gran ndmero de los Boomers viven mejor
y mas que sus padres. Han sido testigos de como la medicina
ha evolucionado desde la intuicidn hasta la evidencia, y desde
el tratamiento pasivo hasta el enfoque individualizado. La
historia de la medicina moderna es también su historia: un
recorrido lleno de retos, hallazgos y esperanza.

Dr. Luis Alejandro Rodriguez
Luisr168@gmail.com
0414-1077108




El Beta bloqueador selectivo.
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Resultados Estudio CIBIS II*
Principales resultados del estudio CIBIS Il
en el grupo de pacientes fratados con

Bisoprol.

34% de reduccién en mortalidad total

440/0 de recuccién en Muerte subita

20°/o de reduccidn en Hospitalizaciones totales

36% de reduccién en Hospitalizaciones por
empeoramiento de falla cardiaca

4 *Estudio CIBIS 11 [1999] 11
Objetivo primario: Evaluar la reduccién en la mortalidad total

con Bisoprolol en pacientes con insuficiencia cardiaca crénica
clase llly IV

e Pacientes: 2.647. Clasificacion NYHA: Il y IV

e Periodo del estudio: Seguimiento promedio de 1,3 anos antes
de ser suspendido por beneficio significativo sobre la mortalidad
en el grupo de Bisoprolol

e Dosificacion de Bisoprolol: 1,25 — 10 mg adicional a la terapia

estadndar (Diurético + IECA

Alta selectividad al receptor Blss
Menor variabilidad farmacocinética entre betabloqueadores de uso

comuns
Perfil farmacocinético favorable con una depuracion balcnceodoy

beta-1y beta2. Ther 6.2

13, 3, Cruickshank JM.
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Bisoprolol es un B-bloqueador con alta cardioselectividad,
lo cual se considera ventajoso para proteger el corazén y
evitar eventos adversos mediados por 32
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Concor’

Bisoprolol

El aumento de la frecuencia
cardiacay la presion arterial

afectan el riesgo de enfermeda
cardiovascular

La hiperactividad simpatica es un factor
clave de la elevacion de la frecuencia
cardiaca y la presion arterial.

Informamos al gremio médico y farmacéutico la disponibilidad de
Concor ®2,5mgy 5 mg en las principales farmacias y droguerias del pais.

Concor® 5mg
Bisoprolol Fumarato
Via oral

30 tabletas recubiertas
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Material promocional destinado exclusivamente a profesionales de la salud.
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Estereotipos que
enferman

El rostro
oculto
del edadismo

Redaccién BrandingPharma

| edadismo —discriminacién por motivos de edad—

se ha convertido en una practica cotidiana vy

normalizada que afecta gravemente a las personas
mayores.

Esta forma de exclusién se manifiesta en comentarios
despectivos, invisibilizacion, trato infantilizado y negacion
de oportunidadeslaborales o sociales.

Segun un Informe Mundial sobre el Edadismo de la Organizacion
Mundial de la Salud - OMS, una de cada dos personas en el
mundo tiene actitudes edadistas. Esta cifra revela una
problemdtica estructural que trasciende fronteras y culturas.

En América Latina, el panorama no es menos alarmante. Un
estudio citado por la Red Latinoamericana de Gerontologia
indica que el 15.7% de los adultos mayores ha sido victima
de abuso o violencia.

Esta discriminacién no solo vulnera derechos humanos, sino
que también incide directamente en la salud: el edadismo
estd vinculado con mayores niveles de depresidn, aislamiento
social, deterioro cognitivo y menor esperanza de vida.

Educar para respetar: el antidoto contra la exclusién

Combatir el edadismo es fundamental, requiere una
transformacion cultural profunda. La educacién en valores
como la empatia, la solidaridad intergeneracional y el
reconocimiento de la diversidad etaria son parte del trabajo por
hacer.

Las campafas publicas, los programas escolares y los
medios de comunicacién deben promover una imagen
positiva del envejecimiento, alejada de los prejuicios que lo
asocian coninutilidad o carga social.

Las politicas publicas también juegan unrol crucial. La OMS

recomienda implementar leyes antidiscriminatorias,
fomentar la participacién activa de los mayores en la vida
comunitaria y capacitar al personal de salud en atencién
respetuosay libre de prejuicios.

Ademas, es vital incluir a los adultos mayores en la toma de
decisiones que afectan su bienestar, reconociendo su
autonomiaydignidad.

Sabiduria acumulada: un recurso invaluable para el
desarrollo social

Los adultos mayores son portadores de conocimientos,
habilidades y experiencias que pueden enriquecer profundamente
a las sociedades. Su participacion en actividades educativas,
mentorias, voluntariado y espacios de didlogo intergeneracional
fortalece el tejido social y promueve la cohesion comunitaria.

Aprovechar esta riqueza implica derribar barreras
estructuralesy simbdlicas que impiden suintegracion plena.

Adicionalmente, las empresas pueden beneficiarse de su vision
estratégica y resiliencia; las familias, de su consejo y afecto; y
las comunidades, de sumemoria histérica y compromiso civico.

En definitiva, revalorizar la vejez no es solo un acto de
justicia, sino una inversion en capital humano. Erradicar el
edadismo es una tarea colectiva que exige voluntad politica,
sensibilidad social y accidon educativa. Solo asi podremos
construir una sociedad verdaderamente inclusiva, donde
cada etapa delavida sea vivida con plenitudy respeto.

Red Latinoamericana de

GERONTOLOGIA

2k \, Organizacion
2¥/Y Mundial
27 de la Salud

Fuentes consultadas: :-t,|

Organizacion
Panamericana
de la Salud




El mundo
es de los - C

especialistas E.C.V. & ASOCIADOS
. MARCAS Y PATENTES
y la Propiedad
Intelectual, debe
Calle La Iglesia, Edif. Centro Solano
estar en manos Plaza I, Piso 4, Oficina 4-A, Urb.
Sabana Grande, Caracas - 1050,
de los mejores. Venezuela 5

Telf. Master: (58-212) 761.76.74 ‘
Fax: (58-212) 761.79.28

/

P

WWW.ECV.COM.Ve o ==
. »
v o f @ecyvasociados

mti—
JR—

-
-

= -

-

MARIANELLA
MONTILLA

ENRIQUE
CHEANG


https://ecv.com.ve/

Del pan embrujado a la medicina moderna:

Redaccion: BrandingPharma

n los campos de la Europa medieval, un terror
silencioso se gestaba entre los cultivos de
centeno. Nadie podia imaginar que aquellos
pequefosespolonesnegros purpuraqueinfectabanlos

granos serian los protagonistas de una de las historias

mas fascinantes en la evolucidon de la medicina, una
historia que entrelaza la brujerfa, el sufrimiento v,

finalmente, laredencidénatravésdelaciencia.

El pan, alimento basico de la época, se convertia
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inadvertidamenteenportadordeunmalquesembraria
el padnico en aldeas enteras. El Claviceps purpurea,
hongo que infectaba los granos de centeno,
transformaba el pan cotidiano en un vehiculo de horror.
Las familias, especialmente las mas pobres que
consumian el pan negro de centeno, comenzaban a
experimentar sintomas que para la mentalidad
medieval solo podian explicarse mediante la brujeria o

laposesiéndemoniaca.

Imaginen la escena: una persona normal sdbitamente
comenzaba a sufrir convulsiones violentas, gritaba
sobre demonios y describia vuelos nocturnos. Sus
extremidades ardian como si estuvieran en llamas, la
piel se ennegrecia y, en casos severos, se gangrenaba
hasta desprenderse. Las alucinaciones vividas les
hacian ver criaturas demoniacas y experimentar
sensaciones de vuelo. Este "Fuego de San Antonio" o
"Mal de los Ardientes", como se le conocia, desataba el

panicoenlascomunidades.

La ignorancia de la época convertia a las victimas en
verdugos de si mismas. Miles fueron acusados de
brujeria y llevados a la hoguera, especialmente en
regiones como Alemania, Francia y Suiza, donde el
centeno era un cultivo comun. La cruel ironia era que
aquellos que ardian en la hoguera eran simplemente
victimas de una intoxicacidn alimentaria que nadie

comprendia.

No fue sino hasta siglos después cuandolaciencia
comenzd adevelar el misterio. Los investigadores
descubrieron que aquellos espolones negros del
cornezuelo contenfan potentes alcaloides,
compuestos que serian la base de una revolucidn
médica. Del mismo hongo que una vez provoco
tanto terror, emergeria una familia de

medicamentos que transformaria el tratamiento
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dediversas dolencias.

La ergotamina fue el primer alcaloide aislado, pero la
verdadera revolucién llegd con la sintesis de la
dihidroergotamina (DHE), una versién modificada que
conservaba los efectos beneficiosos mientras
eliminaba gran parte de los peligrosos efectos
secundarios. Este descubrimiento marcé el inicio de
una nueva era en el tratamiento de la migrafa. Otros
derivados importantes, como la ergometrina, la
bromocriptina y la metisergida, encontraron sus
propios nichos terapéuticos, pero la DHE se destacd

porsuperfildeseguridadyeficacia.

La evolucion culmind con el desarrollo de
combinaciones terapéuticas mas sofisticadas. La
unién de la dihidroergotamina con paracetamol vy
cafeina, representd un avance significativo. Esta
combinacion aprovecha la accion vasoconstrictora
selectiva de la DHE, el efecto analgésico del
paracetamol y las propiedades potenciadoras de la
cafeina, para ofrecer untratamiento mas efectivo dela

migrana.

Esfascinante pensar que el mismo compuesto que una
vez llevd a miles a la hoguera por acusaciones de
brujeria, ahora alivia el sufrimiento de millones. La
transformacion del cornezuelo del centeno, de ser un
agente de muerte y supersticion a convertirse en la
base de tratamientos modernos, representa uno delos
ejemplos mas notables del triunfo de la ciencia sobrela

ignoranciayelmiedo.

Estahistorianosrecuerdaqueinclusoenlassustancias
mas temidas pueden esconderse secretos medicinales
valiosos. El viaje desde el pan maldito medieval hasta
los modernos tratamientos para la migrafia no es solo
una historia de avance cientifico, sino un testimonio de
como el conocimiento puede transformar el terror en
esperanza, el veneno en medicina, y la supersticién en

comprension.
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Edadismo

El mundo social y laboral han puesto el
foco en la diversidad generacional y en
evitar conductas discriminatorias en
torno a la edad, teniendo como objetivc
visualizar que todas las personas,
independientemente de los afos
que tengan, son capaces y tienen
la oportunidad de aportar valor
y talento en su entorno.

| edadismo viene a ser la discriminacién, los

prejuicios o los estereotipos por motivos de

edad. Se manifiesta a través de formas de
pensar, sentir y actuar, y afecta tanto a las personas
mayores como a las mas jovenes. Puede llevar a la
exclusion social, la falta de oportunidades y tener graves
consecuencias para la salud fisica y mental de los
afectados.

Las consecuencias psiquicas del edadismo incluyen
depresidén, ansiedad, aislamiento social, baja
autoestima, entre otros sintomas. La internalizacion de
estereotipos negativos puede llevar a sentimientos de
inutilidad vy, en casos graves, aumentar el riesgo de
pensamientos e intentos suicidas. También puede
afectarelbienestar generalylacalidad devida.

Es importante destacar que el edadismo también se
introyecta cuando tenemos creencias negativas vy
limitantes basadas en la edad, (por ejemplo "soy
demasiado mayor para aprender algo nuevo”, o "no
quiero que la gente sepa cuantos afios tengo"). Esto se

denomina edadismo internalizado o autodirigido, y es el
resultado de afnos de absorber mensajes culturales

negativos sobre elenvejecimiento.

Todos hemos escuchado a alguien decir que es
"demasiado mayor" para probar algo nuevo o hacer un
cambio significativo. Estas creencias autolimitantes
suelen aprenderse. No nacemos discriminando por edad;
nos ensefan que la vejez es una época de miedo, una
épocade pérdidassinganancias.

Esto nos lleva a la necesidad de psico educar a la
poblacidn, a apoyar, motivar y reivindicar la sabiduria y
experiencia de las personas mayores, asi como reforzar
su autoestima para prevenir sintomas negativos como
depresidn, ansiedady sus perjudiciales consecuencias en
lo personal, familiar, socialy laboral.

Dra. Mariari Uzcategui Martinez

Médico psiquiatra / psicoterapeuta
muzcate@gmail.com
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La formacion continua en el sector
farmacéutico: clave para la calidad
y la salud publica

Redaccién BrandingPharma

La calidad de los productos en el sector farmacéutico no
depende uUnicamente de los insumos o la tecnologfa. El
verdadero factor diferenciador son las personas: los
profesionales que operan, evallan y toman decisiones criticas
para garantizar la seguridad y eficacia de los medicamentos.
Por ello, la formacion continua del personal técnico no es solo
una necesidad, sino una inversion estratégica que impacta
directamente en la salud de la poblacion.

La importancia de la capacitaciéon farmacéutica

El cumplimiento de normativas internacionales, como las
Buenas Practicas de Manufactura (BPM), es esencial para
asegurar que los medicamentos sean seguros y eficaces. Los
profesionales capacitados no solo comprenden estas
normativas, sino que también son capaces de aplicarlas,
identificar riesgos y proponer soluciones efectivas. Esto
resulta vital en un sector donde cualquier error puede tener
graves consecuencias para los pacientes. Ademas, el entorno
farmacéutico esta en constante cambio. Los avances
tecnoldgicos vy las actualizaciones regulatorias exigen que los
profesionales se mantengan actualizados para adaptarse a
nuevas exigencias, participar en auditorias y contribuir a la
mejora de los procesos.

El rol de CANAMEGA en la formacion profesional

La Céamara Nacional de Medicamentos Genéricos vy Afines
(CANAMEGA) desempefia un papel crucial en la formacion
de los profesionales del sector farmacéutico en Venezuela. A
través de talleres, cursos y conferencias, CANAMEGA eleva el
estandar profesional, asegurando que los agremiados estén
preparados para enfrentar los desafios del sector. Los
programas de formacion abarcan temas como las BPM,
gestion de riesgos y normativas internacionales,
adaptandose a las necesidades del mercado. Ademas,
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fomentan el intercambio de experiencias entre profesionales,
fortaleciendo la comunidad farmacéutica y promoviendo la
innovacion.

Beneficios para los agremiados

Los agremiados de CANAMEGA se benefician de diversas
maneras:

Actualizacién constante: Mantienen sus conocimientos al dia
frente a cambios regulatorios y tecnoldgicos.

Mejora de competencias: Desarrollan habilidades clave para
garantizar la calidad de los medicamentos.

Preparacion para auditorfas: Se capacitan para cumplir con
normativas nacionales e internacionales.

Fortalecimiento institucional: Empresas con personal
capacitado mejoran sus procesos y competitividad.

Colaboracion profesional: Los espacios de aprendizaje
promueven el networking y la innovacion.

Impacto en lasalud publica

La formacion continua no solo beneficia a los profesionales y
empresas, sino que también protege la salud de la poblacion.
Un personal técnico capacitado garantiza que los
medicamentos cumplan con los mas altos estdndares,
reduciendo riesgos y fortaleciendo la confianza en el sistema
sanitario.

La capacitacion en el sector farmacéutico es un pilar para
garantizar la calidad de los medicamentos vy la seguridad de
los pacientes. CANAMEGA, a través de sus programas,
impulsa el desarrollo profesional y fortalece el sector en
Venezuela. Porque detrds de cada decisidn sanitaria hay
profesionales formados, comprometidos y preparados para
cuidar la salud publica.
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20 DE.NOVIEMBRE 2025
HOTEL PESTANA

SALON MOCHIMA

CIFAR

ChMARA DE LA INDUSTRIA FARMACEUTICA

Conexion Farmacéutica Venezuela

mpulsando el Futuro de la Industria, el 20 de
noviembre de 2025 Conexidén Farmacéutica
Venezuela reunié en el Hotel Pestana a lideres de la
industria farmacéutica, universidades, estudiantes vy
proveedores para fortalecer alianzas estratégicas vy

fomentarlainnovacionenelsector.

El evento contd con un ciclo de charlas sobre temas
clave, como biotecnologia, desarrollo sostenible,
regulaciéon y perspectivas del sector para 2026,
presentadas por destacados expertos nacionales e
internacionales. Ademas, fue el escenario de la 11°

edicion del Premio CIFAR, que reconocio los mejores
trabajosdeinvestigaciondepregradoenFarmacia.

Con un enfoque en el networking estructurado, los
asistentes pudieron establecer conexiones
estratégicas, explorar oportunidades de negocio vy
acceder a herramientas tecnolégicas como cédigos QR
yun CRMdelevento paraoptimizarsuexperiencia.

Conexion Farmacéutica Venezuela es el espacio ideal
para construir relaciones clave, impulsar el desarrollo
del sector y posicionar a la industria farmacéutica
venezolanaenelfuturo.



GERENTES DE COMPRAS DE DROGUERIAS
FARMACEUTICOS / AUXILIARES DE FARMACIAS / MEDICOS

® Te presentamos Vitadoll-C ®, con 1000 mg de vitamina C en cada ta-
bleta efervescente y un delicioso sabor a naranja.

© Cada tubo contiene 20 tabletas, ideales para complementar tu consumo
diario de esta vitamina esencial. El cuerpo humano no produce vitamina

C, por lo que es importante obtenerla de fuentes externas.

@ Una sola tableta de Vitadoll-C ® aporta el equivalente a la vitamina C

RUEF 87 IEFAFE ZFI~"FRERZSFS

contenida en aproximadamente 2 litros de jugo de naranja (USDA, Depar-

‘2
=

tamento de Agricultura de los Estados Unidos).

US DA United States

—

—_— Department of
i

ALY RETERRBIERERT

O

pollyrarma

Producto comercializado por Dolly Farma, C.A.

www.dollyfarma.com



https://www.dollyfarma.com/

Gremios

Organizado por la Camara
Venezolana de Farmacia - CaveFar

TERCERA EDICION
del Panorama
Farmaceéutico se
consolida como el
evento referencia
del sector
farmacéutico

Un encuentro que estuvo marcado por una gran
aceptacion por parte de los asistentes, el gremio que
agrupa a farmacias independientes y cadenas de
farmacia de todo el pais, excedié las expectativas y la
capacidad de la sala, ofreciendo informacién de valor
muy actualizada y un espacio para el relacionamiento,
de cara a la cristalizacion de nuevas oportunidades de
negocios para los participantes vinculados al entorno
de la salud

Redaccion: BrandingPharma / Fotos: cortesia CaveFar

El pasado miércoles 8 de octubre BrandingPharma asistio
al evento organizado por la Cédmara Venezolana de
Farmacia - CaveFar, PANORAMA FARMACEUTICO:
ACTUALIZACION Y OPORTUNIDADES DE NEGOCIACION
2025, en su tercera edicion, donde se dieron cita
expositores de alto nivel, patrocinantes vinculados al
entorno farmacéutico y otros rubros, asi como un nutrido
publico que se empoderd de informacion de valor, de gran
utilidad para optimizar el desempefio de las farmacias,
como dispensadoras de salud y como negocio.

LAS EXPOSICIONES

Como es costumbre, la agenda de temas propuesta por
CaveFar fue de lujo, gracias a la participacion de algunos
de sus aliados estratégicos para brindar a la audiencia
informacién actualizada de sumo interés, sobre temas

clave para el negocio farmacéutico. En esta oportunidad,

los ponentes fueron:

Karina Bentos, de IQVIA, quien compartid data
actualizada de las ventas del sector medicamentos;
Ricardo Vallenilla, profesor del IESA, habld sobre la marca
(branding) y su importancia en el posicionamiento de
empresas y productos; Pedro Quintana, de Atenas Grupo
Consultor, mostrd el panorama del consumo en Venezuela
durante 2025; y Reinaldo Pernalete, de Pasidn y
Estrategia, brindd una atractiva, dinamica e interactiva
exposicion sobre tecnologia e Inteligencia Artificial - |A

aplicada al sector farmacéutico.

PATROCINANTES

Adicionalmente, se contd con una extensa exposicion de
aliados y patrocinantes, como laboratorios, casas de
representacion, farmacias, cadenas de farmacia vy
empresas vinculadas a la actividad farmacéutica, ademas
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de aliados estratégicos de CaveFar.

Setratd deunespaciodeencuentroparalainteracciéony el
intercambio de puntos de vista sobre el negocio
farmacéutico, lo que motivd el establecimiento de
posibles alianzas vy alternativas para cristalizar nuevos
negocios.

Gracias alapoyo delos patrocinantes fue posible —una vez
mas— materializar el evento referencia del sector
farmacéutico, que permitid brindar a los asistentes
informacién actualizada, de gran valor, para el entorno de
la dispensacion de medicamentos, de cara a un futuro que
nos compromete a todos conla salud poblacional.

Entre las empresas que apoyaron la tercera edicion de
PANORAMA FARMACEUTICO 2025 estuvieron:

Calox, Drogueria Nena, Farmatodo, Distrilab,
SAAS/COBECA, Bancamiga, Banco de Venezuela, Grupo
LETI, Laboratorios Vargas, Drovenplus, Preventud Plus,
Farmacia San Ignacio, Atenas Grupo Consultor, Megalabs,
IESA, Pasién y Estrategia, Bensamedic, Galaxia Médica,
Locatel, Mil Pagos, CCM FARMA, GS1, Laboratorios Now,
VAL, Droguerfa Zakipharma, Laboratorio PlusAndex, Yummy
Rides, Pharmaseint, BrandingPharma, KMPLUS, y GoPharma

CaveFar continla haciendo un trabajo sostenido de
relacionamiento entre los sectores privado,
gubernamental y académico. Han realizado reuniones de
trabajo, comités regulatorios con autoridades del sector
salud, que han permitido optimizar temas de regulacion,
normativas, permisologfa, cursos y gerencia

farmacéutica, entre otros.

ENRESUMEN

PANORAMA FARMACEUTICO: ACTUALIZACION Y
OPORTUNIDADES DE NEGOCIACION 2025 fue un evento
muy exitoso, ampliamente recibido y respaldado por los
asistentes, ponentes y patrocinantes. Con esta su
tercera edicion, CaveFar sigue sumando logros en
beneficio de la actividad de dispensacién de
medicamentos en nuestro pafs, desde las cadenas vy
farmacias independientes, con el firme interés de seguir
fortaleciendoal gremio farmacéutico, para el beneficio de
lasalud delapoblacion.

Desde BrandingPharma celebramos este nuevo logro de
Cavefar, con un tercer evento referencia, que es esperado
e impacta positivamente sobre el negocio de la

dispensacion de medicamentos, para el bienestar social.
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Mision y vision

gremial y empresarial

bajo un nuevo
paradigma

Los conceptos fundamentales de mision, vision, aporte de
valor y objetivos siguen siendo la base de la estrategia
empresarial y, ademas se han ido integrando con aquellos que
debe tener la dimension gremial e institucional que agrupa al
colectivo de empresas, como seria en el caso de las
Asociaciones o Cdmaras que representan a un sector o a
varios sectores del mundo empresarial. Estos conceptos, no
solo se han ido integrando, sino que han evolucionado para
reflejar las nuevas dindmicas del hecho econdmico,
extendiéndose hacia las prioridades sociales. En este sentido,
desataca el llamado Aporte de Valor (o propuesta de valor),
concepto que ha pasado de enfocarse Unicamente en el
producto o servicio a una visién mas holistica, centrada en
experiencias transformadoras que conectan
emocionalmente con sus publicos. Asi, el valor compartido,
Implica crear valor econdmico de una manera tal, que también
crea valor para la sociedad, al abordar sus necesidades vy
desafios. La rentabilidad y el impacto social/ambiental ya no
se ven como un trade-off sino como oportunidades mutuas.
Propuesta de valor centrada en aquel que recibe el servicio o
el producto. Este enfoque se intensifica en resolver problemas
reales del usuario o cliente y mejorar su vida, no solo en las
caracteristicas del producto. Se busca la personalizacion
masiva y la generacion de experiencias Unicas. Dentro de
estos nuevos conceptos de relaciones entre la produccion de
bienes y servicios y la sociedad a la que va dirigida,
encontramos por Ultimo el Valor de la Sostenibilidad y la Etica:
Los consumidores y los inversores valoran cada vez mas que la
propuesta de valor esté ligada a practicas sostenibles, éticas
y transparentes. La responsabilidad social empresarial o
corporativa en el caso de los gremios, se integra en la
actividad econdmica y no es solo un anexo. Cuando hablamos
hoy en dia de la misién y visidn, ambos conceptos han
evolucionado y se han vuelto mas aspiracionales, inspiradores
y enfocados en el propdsito trascendental de la organizacion.
Asi encontramos la misién basada en el propdsito. Bajo este
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concepto, la mision moderna va mas alld de "qué hacemos"y
se centra en "por qué existimos" y el impacto que se busca
generar en el mundo. Busca inspirar a empleados y atraer
clientes con valores afines. Por su parte, la vision ambiciosa y
con impacto social/ambiental, es una imagen futura audaz
que integra el liderazgo de la dindmica econdmica con una
contribucidn positiva a la sociedad y el planeta. Suele
incorporar metas de sostenibilidad, diversidad e inclusion
como elementos centrales. Autenticidad y Transparencia: Se
exige que la mision y la vision sean auténticas y se reflejen en
las acciones diarias de la empresa, evitando la simple retdrica.

Y sobre el tema de la actualizacidn del concepto de los
objetivos a alcanzar, estos se han vuelto mas agiles, medibles
y vinculados al impacto, mas alld de las métricas financieras
tradicionales. He aqui tal vez, el puente que vincula estos
nuevos conceptos que se debe aplicar en la dindmica de las
empresas, con una de las funciones de los gremios o
agrupaciones que deben liderar los gremios empresariales,
como seria preparar programas y talleres, asi como dar
inducciones a las empresas afiladas a utilizar estos conceptos
y las herramientas que se derivan de los mismos, como las
Metodologias agiles de establecimiento de objetivos como lo
son los llamado objetivos SMART-E: El cldsico acrénimo
SMART (Especificos, Medibles, Alcanzables, Relevantes, con
Plazo definido) se complementa a menudo con una E de
"Etico" o "Ecolégico"”, asegurando que el logro del objetivo sea
responsable o, la llamada Triple Cuenta de Resultados: los
objetivos estratégicos se miden considerando tres
dimensiones: personas (social): impacto en empleados,
comunidades, diversidad, equidad, planeta (ambiental):
sostenibilidad, huella de carbono, eficiencia energética vy
beneficio (econdmico): rentabilidad, crecimiento. Cerramos
estos breves comentarios haciendo referencia a los objetivos
de transformacion digital: el logro de metas relacionadas con
la Inteligencia Artificial, la automatizacién y el Big Data se ha
vuelto un objetivo estratégico central para la competitividad.
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TECNOLOGIA + EXPERIENCIA
= EXCELENCIA LOGISTICA

' NUESTRA FORTALEZA: 35 anos

- Experiencia comprobada

- Innovacién tecnolégica tran$f0rmand0 la
i >0 o logistica en Venezuela

- Equipo experto

- Seguridad — bﬁ: -
Cuando la experiencia se encuentra con la |
ﬁ innovacion, nacen soluciones extraordinarias. En
() NUESTRO COMPROMISO:

G3 Logistica, combinamos mas de tres décadas de
Vvocac.'on £° serv'c'o conocimiento con tecnologia de vanguardia para
Rl o eavips \ crear una cadena de suministro mas eficiente y
2 confiable. Nuestro equipo de expertos, algunos
con mas de 20 anos en la empresa, esta
comprometido en ofrecer soluciones logisticas
que superan expectativas.

1/ Pasiéon por la excelenci
v/ Integridad en cada operacién

WWW.G3LOGISTICA.COM

AVENIDA TAMANACO, EDIFICIO EXTEBANDES, PISO 8 OFICINA UNICA,
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a comoun entusiasta y al mismo
do y reflexivo hombre
wundo bursatil.
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Entrevista

oseeunamiradabrillante, reflexiva,inteligente

y vivaz, propia de quienes tienen todo un

mundo por delante, con el convencimiento de
que sobre sus hombros se sostiene una enorme
responsabilidad. Se toma su tiempo, sus pausas, para
abordareldidlogoenlaentrevista.

Labord cuatro afos en una casa de bolsa, en Nueva
York. Retorné en 2020 a Venezuela y entra en Calox en
2021. "Cuando llegué no sabfa ni lo que era un
acetaminofén, pero hoy en dia conozco una gran parte
del portafolio de productos Calox, el cual siempre
estamosrenovandoyactualizando".

“Cuando llegué no sabia ni lo
gue era un acetaminofén, pero
hoy en dia conozco una gran
parte del portafolio de

productos Calox, el cual
siempre estamos renovando y
actualizando”

Jorge es un trabajador con una gran capacidad de
escucha, que continla absorbiendo conocimientos del
negocio. Pregunta, investiga, se apoya en los
empleados de mayor experiencia, en el personal
técnico, paraaprenderlomasque puedadeldiaadiaen
Calox.

Inicié con una pasantia en Produccion, como operario
deproduccion. Luego se fue atrabajaraNueva York. "Al
regresar y retornar a Calox trabajé en Desarrollos de
Negocios, luego me pasé a Compras. Actualmente
estoy en la posicion de Gerente Adjunto a la Direccidn
General”.
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—Jorge, ademas de los familiares, qué valores ha
incorporadoCaloxasuvida?

—LaverdadesqueheaprendidomuchoenCalox.Uno
tratadeaprenderloque mas pueda, peroloque mas
he asimilado es que hay que tener paciencia y muy
buena escucha. A veces las personas te estan
tratando de decir las cosas, pero uno no las esta
entendiendo. Apesardenoserunvalorpropiamente
dicho, la practica de escuchar al otro la aprendi en
Calox. También el valor del liderazgo, que viene en

Todos tenemos ideas, pero van
evolucionando en el camino, las
cosas van agarrando forma; todo
alineado con nuestro propodsito

como empresa, es decir:

‘“Acompandandote en el alivio de
hoy y la salud del manana’.

diferentes formas. Uno seimagina a un lider como el
guerreroque manda, que guiayllevaatodoelmundo,
y no siempre ese es un lider. Pues el lider también
puede ser alguien que motive a la gente, o el que
comienza una accidon que luego es propulsada por
todoslosdemas.

—Otro tema de valores muy importante es que
debemos tomar pausas para evaluar cémo venimos
haciendolascosasydequémaneraloqueremoshacer.
Es fundamental preguntarnos si estamos o no
llegando al propdsito que nos trazamos, si estamos
tomandoelcaminocorrectoparallegaraldestino,y mi
camino es el que estd alineado con el propdsito de la

empresa.
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—Como parte del equipo que esta construyendo hoy el
futuro de Calox, ;cual va a ser esa compaiia que le
tocaralideraren15020afos?

—Miambicidncon Caloxesqueseaunacompafiaque
continle creciendo sobre si misma, que pueda
devolver muchomas alpaisdeloqueyahace, quesea
mas activa, que siga siendo una empresa lider. Aqui
me apoyo mucho en lo que establece mi hermano
Daniel, quien es el Gerente General, de quien me
alimento bastante, sobre cuéales son sus ideas vy
expectativas. Cada uno de nosotros pone su granito
de arena. Todos tenemos ideas, pero van
evolucionando enelcamino, las cosas vanagarrando
forma; todo alineado con nuestro propdsito como
empresa, es decir: "acompafandote en el alivio de
hoy vy la salud del mafnana". La continuidad, la
constancia, el apoyo de Calox hacialacomunidady a
lo interno de la empresa es fundamental para

nosotrosyparamiespecialmente.

Sobre el crecimiento y la expansién de Calox en los
ultimos 20 afios, con la compra de plantas y empresas
farmacéuticas, Jorge comentd: "lo importante que
hemos visto es agregarle valor a la organizacion; no es
que sea una mezcla de diferentes compafiias, sino que
es Calox la que estd llevando las terapias a los
pacientes, hacialaindustriadelasalud".

lo importante que hemos visto
es agregarle valor a la
organizacion; no es que sea una
mezcla de diferentes companias,

sino que es Calox la que esta
llevando las terapias a los
pacientes, hacia la industria de
la salud
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—Jorge, ¢y cudl va a ser su aporte especifico, desde el
punto de vista de su formacién como financista
expertoenelareabursatil?

—Por lo pronto no mucho, ya que no me formé en
finanzas corporativas. Pero es bastante lo que puedo
aportar con el acompafiamiento en temas de apoyo al
personal. Aqui contamos con gente que es excelente
trabajando, directores muy inteligentes y preparados,
para apoyarlos y acompafiarlos en este camino, en esta
trayectoria. Afuturo me gustaria serunadelas personas
que guien, pero no hacerlo solo, pues esto es una
organizacion que debe tener claro su camino a seguir.
Estamos para salvaguardar el propdsito de la
organizacion.

—Recuerdo una frase que lef en un libro de Pierce Brown,
que dice: "yo capaz no soy el mas inteligente, o el mas
fuerte, o el mas agil, pero yo sé para dénde voy y cdmo
llegar para alla. Entonces, acompafiame, que yo te llevo”.
Ademas, es importante aclarar que, independientemente
de que estemos en una compafifa familiar, es
independiente de la organizaciéon familiar.

—Calox tiene una marcada presencia fuera de las
fronteras de Venezuela. ;Como ve Jorge esa
expansiondelnegocioextramuros?

—Se trata de una practica econdmica donde se esta
invirtiendo, para conseguir el mayor retorno con el
menor riesgo, no solo en otros paises de
Latinoamérica, sino también en Venezuela, pues

somosoptimistasyllevamoselnegocioenlasangre.

—Ahora bien, las empresas familiares son complicadas.
En este sentido, ;cual sera el secreto, el truco utilizado
por Calox—como empresa familiar— para ser exitosa?

—Desde un principio, mi abuelo, mi papad y mis tios
marcaron muy bien los lineamientos y han sabido identificar

cual es el momento de delegar en el personal gerencial.

—:Qué valor le dan a la confianza hacia terceros y a la
lealtad, enla conformacién de lasempresas familiares?
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—Quizas suene un poco sesgado de mi parte, pero yo
creo que todos en Calox son buenas personas, buenos
trabajadores. Asi que es mas facil otorgarles confianza,
pues la confianza no se regala, se gana. Calox es una
buena compafiia, sostenible, con buenas practicas de
manufacturay estd tratando de agregar valor dentro de

lacomunidad.

—El tema de familia yo lo veo un poquito complicado. En
general, a lo interno de las familias hay cosas buenas y
malas; a veces no se marcan bien las pautas ni las
expectativas, por lo que es fundamental apoyarnos
bastante dentro de la organizacion, sobre la base de que
esa nocién de familia, por mas que crezca, las cosas se
deben seguir haciendo de la manera correcta, no puede
haber exceso de confianza, y eso lo marcan los mismos

directores muy, muy bien.

—¢;Cual es el mensaje por los 90 afios de Calox para los
lectores de BrandingPharma?

—Que estamos aqui "acomparfidndote en el alivio de hoy
y la salud del mafiana”. Nos sentimos muy agradecidos
con todos los que nos han acompafiado durante estos
90 afios, nuestros clientes, proveedores, empleados, los
competidores que —de cierta manera— nos han
impulsado a seguir mejorando afio tras afio. Calox es una
empresa muy bonita, por el conjunto de practicas vy

procesos que se hanimplementado enlaorganizacion.

—Para Calox, el crecimiento estd fuera del drea de
confort, hay que buscar préacticas donde siempre nos
estemos retando e identificando nuevas
oportunidades. Hay que abrirse a nuevas practicas que
sean incomodas, pero sostenibles, como aumentar

nuestra capacidad de produccion.

—En Venezuela debemos estar orgullosos de la potencia
que tenemos, de lo que somos como poblacién. El
venezolano es muy leal, abiertoy agradecido. En nuestro
pais existe un sentido de pertenencia muy bonito hacia

las marcas.
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La estr&égia de calidz
que llevé a Calox a la cima

Carlos Carranza

Regente corporativo

Redacciﬂriega / Fotos: Adolfo Acosta

Desafiando el caos del entorno, el regente
corporativo Carlos Carranza convirtié su
compromiso con la calidad en un motor de
crecimiento sostenible, demostrando que el
apego a este estandar es el mejor antidoto
contra la incertidumbre

CALL

n 1999, una nueva Constitucidon y la creciente
intervencién del Estado transformaron
radicalmente la industria farmacéutica venezolana.

direccién de operaciones. El objetivo era claro: integrar el
aseguramiento de la calidad en el corazén de la produccion,
mitigando asilos riesgos operativos y adaptandose al nuevo

Ante este escenario, Calox realizd una audaz apuesta
estratégica: colocar a su regente de laboratorio en la

entorno regulatorio, un enfoque proactivo que, con el pasar
delos afios, se convertirfa en sumayor ventaja competitiva.
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La persona clave para este desafio era Carlos Carranza, un
farmacéutico con una sodlida trayectoria en
aseguramiento de calidad y vocacion de profesor. Su
vasta experiencia lo habia preparado para enfrentar las
turbulencias del sector vy liderar la transformacion de la
empresa.

En 1997 Carranza habia aceptado el reto de unirse a
Calox, una empresa que, si bien modesta en
infraestructura, ya estaba en una fase de crecimiento vy
expansion internacional, enfocada en el mercado de
geneéricos.

Su experiencia en multinacionales como GlaxoSmithKline
(GSK), donde fue gerente de control de calidad, y en el
gigante aleman Hoechst (futuro Sanofi), le habfa ensefiado
el valor de un aseguramiento de la calidad basado en la
prevencion. Esa vision, combinada con su vocacién como
mentor al impartir clases en la Universidad Santa Maria, se
convirtié en elmotor que Calox necesitaba.

La empresa encontrd en él al lider para materializar su
objetivo de una transformacién cultural. El nuevo director
de operaciones tenfa la misién de integrar el
aseguramiento de la calidad en cada etapa del proceso
productivo, buscando un equilibrio perfecto.

Calox apostd a que la excelencia serfa el antidoto contrala
incertidumbre del mercado. Al priorizarla, no solo
construirfa una ventaja competitiva duradera, sino que se
convertiria en un referente de confianza en una industria
enconstante reconfiguracion.

En Calox, lacalidad no esun aiadido, es el negocio

Carranza lideraba con una conviccion clara, que hoy se
mantiene vigente: "no te distingues simplemente por
tener calidad, porque eso es una expectativa basica que el
mercado asume que cumples”. Entendia que, en un sector
donde los pacientes no cuentan con la informacion
técnica para validar la calidad de un medicamento, el valor
diferencial de Calox debia ser una cultura de excelencia
innegociable.

Mientras la creciente incertidumbre regulatoria
paralizaba a parte de la industria, Calox materializd su
vision de calidad de manera estratégica. La empresa
implementd de forma proactiva rigurosos estandares
operativos que inclufan la adecuacion de las plantas, la
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inversiénentecnologiade puntaylaadopciénvoluntaria
de las Buenas Préacticas de Manufactura (BPM) v las
guias de la OMS (como el informe 37 y préximamente el
45).

Las auditorias periddicas, tanto internas como por parte
del Ministerio de Salud (INHRR), no eran solo un requisito,
sino una garantfa de su estricto cumplimiento. Ademas,
"la priorizacién de la validacién y certificaciéon de procesos
garantizd una reproducibilidad y fiabilidad que nos
diferenciabaenelmercado".

La implementaciéon de un sistema de gestion riguroso,
enraizado en una cultura de método en cada etapa del
proceso, fue el camino que hizo realidad la vision de
calidad que Carranza impulsé. Esto no solo garantizo la
calidad y seguridad de los medicamentos, sino que
permitid la trazabilidad completa, desde las materias
primas hasta el producto final. A través de la
transferencia tecnoldgica y la estandarizacion de las
'recetas', Calox consolidd su eficiencia y, como resultado,
expandio su capacidad.

Hoy, con tres plantas de produccion, la empresa alcanza
cerca de 4 millones de medicamentos mensuales, con
mas de 280 presentaciones en el mercado. EL enfoque
estratégico, sumado a una filosofia de mejora continua,
permitiéo a Calox consolidarse como el segundo
laboratoriofarmacéuticomasimportante de Venezuela.

La siguiente etapa de madurez en Calox: confianza que

trasciende la fabrica.

En su rol actual de regente corporativo, la meta es
consolidar la farmacovigilancia, una disciplina que
Carranza define como la'siguiente etapa de madurezenla
vision de Calox'. Este sistema robusto de seguimiento,
que va mas alld de reportar problemas, se centra en
identificar, evaluar y minimizar los riesgos de los
medicamentos una vez que llegan al mercado. Al operar en
linea con las normativas locales (INHRR) e internacionales
(OMS), este enfoque permite una comunicaciéon
transparente con las autoridades sanitarias y refuerza el
valor de Calox.

Para Carranza, la esencia de la marca reside en la
confianza, "un valor que se gana con un compromiso
inquebrantable con la seguridad del paciente, desde la
fabricacién hastaeluso final del producto”.
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Florangel
Directora de Operaciones

"En Calox siempre
procuramos llegar
hasta donde la

demanda nos esté
exigiendo" |

Redaccion BrandingPharma
Fotos: Adolfo Acosta

sta dama lleva sobre sus hombros la

responsabilidad de las operaciones de tres

plantas productoras de medicamentos.
Estamos frente a una mujer que se autodefine como
hiperquinética, muy inquieta, intensa, pero de
aspectoimpecableyconunaenergiaquelebrotaafior
depiel.

Su mirada viva no oculta ese dinamismo que la

caracteriza, con un verbo —mas que fluido—
desbordado, certero, agudo y cargado de conocimiento
sobrelaelaboraciéonde medicamentos.

Quimica y Farmacéutica de profesidn, con 471 afios de
experiencia en la industria farmacéutica. Llegd a
Calox para hacer una suplencia y ya acumula casi 25
afios en la organizacion. Ha pasado por las dreas de
Controlde Calidad, Operacionesy Produccidon, donde
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letocdenfrentargrandesdesafios.

—¢:Cudles hansido esos desafios?

—Me han tocado varios, como problemas en el dareade
procesos, donde he podido probar y comprobar mis
conocimientos y habilidades aprendidos en la
universidad y con los compafieros de trabajo. Otro
caso emblematico fue el paro en Venezuela, donde
—sin embargo— la industria no pard. Tengo que decir
—conorgulloevidente—que Caloxno se hadetenido ni
un momento en su proceso de produccidén, se ha
reducido temporalmente, pero se ha mantenido
siempreactiva.

—Otro momento que recuerdo muchisimo fue cuando
llegd la pandemia, conla COVID-19. Pues para unaindustria
de salud es vital seguir funcionando. Todo esto nos obligd a
desarrollar e implementar entre varios una nueva manera
de afrontar el trabajo, con logistica, compras,
planificacién, finanzas, recursos humanos. Habia que
trasladar personal, traer principios activos del exterior,
socorrer a los empleados contagiados; tuvimos tres
compafieras que quedaron viudas. Nos toco apoyar en
casos personales uno mas complejo que el otro. Fue un
momento donde la emocionalidad arropaba, pues habia
que estar presente paralaborary para quienlo necesitaba.
Fue todo un reto. En Calox hemos demostrado tener una
gran resiliencia, pero no ha sido facil, para mantener el
liderazgo, para guiar grupos, para coordinar actividades'y,
por supuesto, para superar obstdaculos.

—Calox siempre se orienta hacia una meta de mayor
crecimiento, para ser cada dia mas eficientes, con una
eficaciaquenospermitallegarhastadondelademanda
nos esta exigiendo. Estamos en un mercado muy
competitivo.

—Cuéntenos como ha sido la adecuacion tecnolégica

paraCalox.

—No ha sido facil, pero Calox sigue apostando. Y
agradezco mucho a la organizaciéon que me toca
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representar, tantoenlolaboralcomolo personal. Calox
estad adquiriendo nuevos equipos, tenemos que
adecuarnos tecnoldgicamente. No es facil llevar las
operaciones en tres plantas, pero nos enfocamos en la
mejor eficiencia de cada parte, ademas de distribuiry
balancear nuestros requerimientos hacia esos tres
lugaresdeoperaciones.

—Calox sigue invirtiendo en produccion, en el drea de
analisis,detransferencia,endesarrollo, entreotras.

—:¢Comosesienteconestos90anosde Calox?

—Feliz y muy agradecida. Algunos compafieros dicen
que"unollegaaquiyseamarra”.Hayunambientequete
permite estar mas que comodo en el lugar que quieres
estar. Lorelevante esvercoémounaempresahalogrado
mantenerse. Calox me ha permitido hacer aportes en
estos 25 afios, por lo que me siento parte de estos 90
anos.

—¢Podria nombrar un aporte fundamental de su parte

paralaempresa?

—Nuestras eficiencias de procesos, elhaberasumido el
retode encarar tresplantas. Y simedanunacuarta, sé
quelavoyallevar.

—Para finalizar, Florangel, denos un mensaje de su

parte paranuestroslectoresde BrandingPharma.

—Calox es una empresa del area de la salud, donde
producimos medicamentos para el cuidado de la
poblacion, cuenten y confien en nuestros productos,
porquenuestroslogan: "acompafandoteenelaliviode
hoy y la salud del mafiana” no tiene precio. Apuesten
por Calox, nosotros siempre vamos a seguir en el
mercado venezolano. Ofrecer la calidad de lo que
ofrecemos no es una simple transformaciéon de un
proceso, niesunactodemagia, esunesfuerzode salud
que hacemos con carifio, con amor, con dedicacidén vy
trabajo.
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Alvina "Dulce" '
Bastardo

Enfermera
Coordinadora

nde vean
los productos
Calox hay -
calidad"”

Redaccién BrandingPharma / Fotos: Adolfo Acosta
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lointerno de Calox, quizas, pocos ubiquen quién

es Alvina, pero todos conocen a "Dulce”, la

carifiosa enfermera que trata con mucho afecto
asus pacientes. Hastaen sucasaledicen Dulce.

No se trata solo de un apodo, sino que también identifica
su trato hacia los demas, una empleada que es muy
querida, de quien se expresan siempre desde un amor
casimaternal.

Dulce llegd a Caracas desde Maturin, cuando tenfa 12
anosdeedad, asique —practicamente—hahechosuvida
en la capital, donde estudio, crecid, se formd, se casd y
echd raices. Estudid en la Escuela Nacional de
Enfermeras.

Entrd a trabajar en Calox en 1990. En paralelo
continud con su formacidn, pues estudid para ser
técnico en enfermeria y posteriormente entré a la
Escuela de Enfermeria de la Universidad Central de
Venezuela - UCV, de donde egresdé como Licenciada
enEnfermeria.

—Usted tiene 35 afos en Calox, cuenta con 76 afios de
vida, recuerdasu primerdia?

—Si me acuerdo. Cuando llegué a la entrevista me
hicieron muchisimas preguntas, habia cinco enfermeras
paraserentrevistadasesedia. Metocd esperarbastante,
como hasta las 11de la mafiana, momento en que llegd mi
turno. Bueno, hice mis exdmenes, mis cosas y entré.
Cuando llegué a Calox no habfa personal auxiliar en el
servicio médico, yo lo empecé desde cero. Hubo una
enfermera que se fue, asi que no habia con quién
consultar sobre el trabajo de enfermeria preventiva y yo
venfadetrabajarenunhospital.

Dulce sedio cuentade que habfa que prepararse mas.
Primero hizo un diplomado en salud ocupacional,
hasta alcanzar posteriormente la licenciatura en
Enfermeria.

—¢Recuerda cudl ha sido su momento mas feliz,
memorable, que mas le ha marcado durante estos 35
afosdeservicio?

—Son muchos. Recuerdo que cuando se compro la

brandingPHarma

planta de Los Ruices el nimero de trabajadores para
atender crecié mucho. En La California éramos como
80 0 100 empleados. Asi que trabajar ahora con un
grupo mucho mas amplio marca bastante. También ha
sido muy significativo ver cdémo Calox ha crecido en
todos los aspectos durante estos aflos, como planta,
como familia. Eso es —precisamente— lo que mas se
destaca de mi aprendizaje en Calox, el significado de
familia. Si no te integras, es muy dificil que puedas
surgiryyosoypartedelagranfamilia Calox.

—:Quésignifica paraDulceser parte delafamilia Calox?

—Significa compromiso, mucha responsabilidad, hay
muchisima gente que confia en mi. Sihay un accidente en
la planta y al empleado lo atiende el médico vy las
enfermeras, igual yo estoy alli acompafandolo y ese
compafiero se siente bien.

—Después de 35 aios de servicio, ;como percibe usted
el trato de Calox hacia las nuevas generaciones de
empleados que llegan?

—Tratan de acogerlos, les dan muchas oportunidades,
les ensefian. Lo importante es que ellos aprovechen
esos momentos iniciales para formarse, para hacer
carrera, pueselautoblsno pasadosvecesysivuelvea
pasar ya estad lleno. Yo pienso que los valores se han
perdido, la juventud es muy deportiva, no le paran a
nada, estan pendientes del celular, el sentido de
responsabilidadcasinoexiste.

—¢:Cual cree usted que es la clave del éxito de Calox, en
estos 90 afos?

—Elcompromiso conla salud de todos. Los medicamentos
Calox llegan a cada rincédn. Calox se preocupa por
permanecer en el mercado, por hacer cosas nuevas, pero
sobretodo, que Calox ayuda mucho a sus trabajadores.

—Ahora brindenos un mensaje final para nuestros
lectoresde BrandingPharma.

—Que donde vean los productos Calox hay calidad, estan
hechos con carifio para el publico, aqui se trabaja para
mejorarlasalud detodos.
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Judith Guerra

Area de Empaque
en Calox

"Yo me he

enamorado tanto

de mi trabajo"”

Redaccién BrandingPharma / Fotos: Adolfo Acosta

oy cuenta con 65 afios, pero cuando Judith se

gradud de bachiller, alos 15 afios, su familia se

la trajo a Caracas desde su natal Puerto La
Cruz, para formarse como aprendiz bancario. Sus
recuerdos de esos primeros 15 afios de vida son de total
felicidad, en el seno de una familia humilde y sencilla.
"Me crie en un hogar muy bonito, -nos cuenta- mis
padres eran bellas personas. Cuando llegué a la capital,
me formé en un banco, donde aprendi a manejar
maquinas de escribir, no habifa computadoras; también
la central telefénica, que era manual. Alli estuve hasta
los 18 afios, pero segui aprendiendo sobre el trabajo
bancariohaciendocursos".

—:Ycuandollego aCalox?

—Me llamaron para trabajar como recepcionista. Yo no
sabfa que aquf se hacian medicamentos. Pero también
habfa necesidad de personal en planta. Me hicieron un

recorrido y lo primero que vi fue el drea de inyectables,
donde hacfan los viales de antibidticos. Yo me quedé
asombrada. Recuerdo que dije: “iDios mio, qué bueno,

"

aquiloquehacensonmedicamentos

Enesejustomomento, Judith noscomento: "yotenia
el suefio de ser visitadora médica y alli podria
aprender mucho". Su primer trabajo no fue como
recepcionista,sinoeneldreadeEmpaque. Despuésde
ocho meses, le tocd encargarse de revisar ampollas.
Posteriormente la pasaron alas maquinas llenadoras
de ampollas. Nos contd, ademas: "alli me especialicé
mas en la supervisidn, en el llenado. Al llegar a Calox
Los Ruices me encargarondelllenado de las ampollas
de Meganeubidn, eso me encantaba. Después me
pasaron para Empaques, donde me siento muy bien.
Allirevisolastabletas, quetodoestéperfecto.Yallevo

38anfos".
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—Cuéntenos alguna experiencia de su trabajo en Calox
querecuerde congratitud,con mascariino?

—Han sido muchos momentos, no puedo contar solo uno,
son demasiadas experiencias bonitas. Para mitodas mis
experiencias son importantes, yo me he enamorado
tanto de mi trabajo, que si falto algin dia me siento
incomoda. Es maravilloso estar aquf, estaesunaempresa
muy bonita, aquihay mucho amor, todos somos unidos, si
alguien tiene un problema otro lo ayuda, uno cuenta con

los jefes.

—Durante sus 38 aros , ;coémo ha visto la evolucién de
Calox?

—Yo vengo de un Calox pequefiito, en La California, donde
todo era manual, y ahora este Calox tiene mucha
tecnologia, mas movimiento, es como un suefio hecho
realidad, pues una no pensaba que Calox creceria tanto
asi. Yome sientotanorgullosade quelaempresaque yovi
chiquita ahora sea una casa enorme y tenga muchas mas

casas.

Sobre cudl ha sido su mayor aprendizaje en Calox, Judith
responde: "la experiencia que he acumulado durante
todos estos afios, he aprendido mucho, sobre todo a
valorar las cosas, a tener mucho cuidado, mucha
inteligencia para que todo salga bien, para que todo sea
perfecto, porque estamos trabajando con medicamentos,
trabajamos por la salud. Aqui se aprende todos los dias un
poquitomas.

—:Quésignifica parausted ser partedelafamilia Calox?

—Mucho, escomo sifueramicasa, pues pasomas tiempo
aqui —comenta entre risas— que el tiempo que estoy en
mi casa. Yo siento a Calox como si fuera una extension de

mifamilia, como sifueramio.

Judith también nos habld sobre los valores en el trabajo:
"he aprendido sobre la solidaridad, sobre la amistad, a
querer alas personas, he aprendido el valor que tiene lo
que hago para el beneficio de las demas personas. Lo
mas importante es que hay que amar al préjimo, por eso
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hay que hacer las cosas bien, para que todos nos

beneficiemos.

—Judith, usted tiene 38 afios en esta empresa, ;coOmo ve
la relacion que establece Calox con las nuevas
generacionesqueentranalaborar?

—Caloxesunaorganizacion que le da mucha oportunidad
alos muchachos, a los pichones. Yo les digo: "esto es una
escuela, aqui se viene a aprender”. En Calox se aprende
paraelmanfana.

—¢Coémocelebrausted los90 afnosde Calox?

—Con mucha emocion, me siento muy orgullosa. Yo no
pensaba que iba a llegar celebrar los 90 afios con Calox,
peroaquiestoy.

—:iPorqué Calox hatenido tanto éxito?

—Porque Calox es como el hogar de uno, donde todos
ganamos para todos, porque todos nos amamos, todos
somos familia. Por eso Calox ha crecido y seguird

creciendo.

—Ya para terminar, un mensaje para los lectores de
BrandigPharma.

—El mensaje es que somos Calox, que somos amor, que
somos familia, que vengan a conocernos, que lean la
revistay que aquise trabaja para mejorarla salud de todos.
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Vicente Machuca

49 anos de dedicacion
a Laboratorios Calox

Redaccion BrandingPharma /
Fotos: Adolfo Acosta

n el marco del 90 aniversario de Laboratorios

Calox, conversamos con Vicente Machuca, el

colaborador con mas afios de servicio en la
empresa. Con 49 afios de trayectoria, Vicente representa
el compromiso, la lealtad y el sentido de pertenencia que
hansido pilaresenla historia de Calox.

Vicente inicid su camino en la empresa a los 29 afos,
motivado por la busqueda de estabilidad para su familia,
compuesta por seis hijos. Antes de unirse a Calox, habfa
trabajado en diversos lugares, pero fue la recomendacién de
un compafero lo que lo llevd a esta oportunidad. “"Lo que me
convencié fueron los beneficios: seguro, Utiles escolares para
mis hijos y un ambiente laboral diferente”, recuerda. Desde
que llegd a Calox, Vicente ha trabajado como motorizado,
desempefiando esta funcion con dedicacién vy
responsabilidad. Alolargo de los afios, ha prestado servicio a
diferentes departamentos, como recursos humanos,
contabilidad y administracién, demostrando siempre su
compromiso con la empresa. Su ética de trabajo lo ha
distinguido entre sus compafieros. "Siempre he hecho mi
trabajo como me lo ordenan. La puntualidad y el respeto son
clave", afirma. Esta actitud le permitid superar retos,
incluyendo un incidente en el que evitd un robo mientras
transportaba la nédmina de la empresa, gracias a su intuicion

y rdpida reacciéon. Vicente Machuca también destaca la
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importancia del ambiente laboral en Calox, describiéndolo
como un espacio de camaraderia y apoyo mutuo. "Aquf
siempre me han ayudado, tanto en lo personal como en lo
profesional. Mis hijos crecieron con el respaldo de la empresa,
y por eso estoy profundamente agradecido”, comenta
emocionado. Entre sus recuerdos mas preciados estan las
fiestas de fin de afo y los eventos familiares organizados por
la empresa, donde su numerosa familia, a menudo

comparada con la "Familia Telerin”, era recibida con carifio.

A lo largo de los afios, Vicente ha aprendido valiosas
lecciones que ha transmitido a su familia y comunidad. "El
respeto hacia los demas y ganarse la voluntad de las
personas son fundamentales. Sieres humilde y tratas bien
alos demas, te ganas su aprecio”, reflexiona. Esta filosofia
de vida le ha permitido construir relaciones sdélidas tanto
dentro como fuera de la empresa. Cuando se le preguntd
como le gustaria ser recordado en Calox, Vicente
respondié con humildad: "Como alguien que siempre
estuvo dispuesto a ayudar, con buen humory compromiso.
Yo me llevo el carifio de todos y me quedo con el ambiente
laboral que hemos construido juntos”. A sus 80 afos,
Vicente sigue activo en la empresa y asegura que, si
volviera a nacer, elegirfa nuevamente a Calox como su
hogar laboral. Su historia es un testimonio vivo de cémo la
dedicaciénylagratitud puedenforjar unlegado duradero.
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Rodolfo Palacios:

"Calox es familia"

Jefe de mantenimiento,
desde los 25 anos trabaja
en la empresa, la cual le ha
dado no solo trabajo, sino
aprendizajes y una familia

Redaccién BrandingPharma
Fotos: Adolfo Acosta

Tener cuatro décadas en el mismo lugar se siente como
todaunaviday sinduda asilo es para Rodolfo Palacios, jefe
de mantenimiento de Calox, quien comenzd trabajando en
esta empresa muy joven y hoy afios después asegura que
Caloxesfamilia.

"Llegué como contratista por dos meses y cuando se
termind el contrato el jefe de mantenimiento de ese
entonces meinvitd a formar parte de la empresa. Para ese
entonces estaban remodelando lo que era la planta de
tratamientos de agua y me pidié que me hiciera cargo de
los compresores. Ahfempezdé todo”.

Cuenta que parte de sus tareas era llegar muy temprano
para prender los equipos, al tiempo que se cambiaba todo
lo que era el sistema de agua, y es en ese momento cuando
los laboratorios sacan al mercado DOL, uno de sus
medicamentos insignes, algo que marcaria a Palacios.

"Eso lo llevd a cabo la doctora Duarte y estuve con ella
durante todo ese proceso con el cual aprendi mucho. Mi
jefe me asignd a ella y me dijo que debia apoyarla con la
maquinaria, lo que ella necesitara, ahidebia estaryo".

Aprendizajes

Sin duda, una carrera tan larga, estd llena de

aprendizajes. Para Rodolfo, ese ha sido uno de los

fundamentos de su estancia en Calox. "Yo venia de
trabajar en un ministerio, no conocia estas maquinas
tan grandes. No habia maquinas tan especializadas

comoaquiyesoparamifuealgogrande”.

Agrega que la empresa lo capacitd para poder trabajar
cadavezmasymejorconcadaunadelasmaquinasylos
procesos. "Medieronlas herramientas necesariasy me

capacitaronparacumplirmejoreltrabajo”.

En cuanto a los valores que Calox le ha inculcado,
sefiala que la ética ha sido uno de ellos, asf como la
responsabilidad. "Esta no se obliga, tU eres
responsable de lo que estds haciendo. Puedes tener
gente a tu cargo, pero la responsabilidad es tuya,
puedes compartirla y ensefarla, sin embargo,

siempre va a recaer en mi. Lo entend{y lo asumo. He
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aprendido mucho y sigo aprendiendo, todos los dias
se aprende. Trabajar en Calox es muy dinamicoyeslo
que me gusta, todos los dias hay algo nuevo y uno es
parte de algo importante. Aqui cada trabajador es
importante paralaempresayesunasuerteconseguir

unaempresaasi”.

Enconstanteevolucion

OtradelascosasqueapreciaRodolfodesutrabajoesla
evolucién que la empresa constantemente tiene. "En
cuantoalasmaquinas,laevolucidonhasidomaravillosa.
He visto el paso de una maquina completamente
mecanica a una automatizada. Se ve la diferencia en

todoloquesehahecho”.

Apunta que uno de los acontecimientos mas
memorablesquehapresenciadohasidolamudanzaala
nueva planta de la empresa. "Calox nace en la
urbanizacion La California y en el aflo 2000 nos
mudamos a donde estamos ahora (Los Ruices) y desde

aquihacemostodo”.

Familia Calox

Cuando hablamos de familia, para Rodolfo es literal. No
solo es que es parte de una gran empresa a la que llama
familia, es que en Calox hizo su familia. Conocié a su
esposa, una operaria, formd con ella su familia de tres
hijos y continla en la empresa que le ha dado todo. "Me
siento parte de unafamilia muy importantey agradezco

todoslosdiasporeso”, afirma.

Agrega que muchas personas se siguen sumando a la
familia Calox y sefiala que hay que darle las
herramientas necesarias para que los principiantes
puedan dar los pasos que personas como él ya

recorrieron.

"A los muchachos nuevos, que aprendan, que se nutran
de todo lo que podemos ofrecerles y que Calox es mas

queunaempresa, esunafamilia”.
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La especialista en
Medicina Fisica y
Rehabilitacion asevera

que este fendmeno
puede revertirse si se
trabaja desde

todas las areas

en pro de la

vejez

Redaccion
BrandingPharma
Fotos:
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| edadismo, o la discriminacion basada en la edad,

es un prejuicio sistémico que afecta a personas de

todas las edades, aunque sus efectos son
particularmente notorios en la poblacién mayor y en los
jovenes.

Este fendmeno se manifiesta de diversas formas, desde
estereotipos sociales hasta barreras en el acceso a
oportunidades laborales y de salud. Para comprender
mejor su impacto y las posibles soluciones, la doctora
Alida Dominguez Sosa, médico especialista en Medicina
Fisica y Rehabilitacién de la Universidad Central de
Venezuela (UCV), con maestria en Evaluacién vy
Tratamiento del Dolor y un madaster en Rehabilitacion
Geriatrica, nos ofrece su visién y a través de su
perspectiva, exploraremos a quién afecta el edadismo, las
formasen que se perpetuay qué medidas podemos tomar
para construir una sociedad mas inclusiva y equitativa

paratodos, sinimportar suedad.

"Como rehabilitadora recibo numerosos pacientes
mayores con enfermedades y lesiones que generan
limitaciones funcionales o discapacidades que pudieron
haber sido prevenidas de haber tenido la informacién. Y
como persona, el que mis seres queridos empiecen a
transitar por la vejez me ha hecho conocer de cerca las
carencias que tenemos como sociedad para brindarles
servicios de calidad donde sean tratados de forma
empatica. Eso me impulsd a querer conocer mas sobre la
vejez y el envejecimiento y querer convertirme en
multiplicadora”, explicala doctora.

—¢;Cudles considera que son los principales desafios
fisicos, emocionales y sociales que enfrentan las
personas al llegar a la tercera edad?

—Primero, saber que tenemos la posibilidad de ser
mayores sanos, saludables. Que vejez no significa
discapacidad severanidependencia.

Para ello hay que prepararse. Manteniendo un estilo de
vida saludable, con bienestar fisico, emocional,
espiritual. Con una preparacion financiera para hacer
frentealosimprevistos.
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Conocer el alcance y limitaciones de las politicas de
seguridad social, para seguir presionando en direccion
de que mejoren y para que, por ahora, puedan ser
dirigidasalaspersonasdependientesquelorequieran.

Mantenernos independientes, auténomos, libres, es una
posibilidad que hay que construir desdelainfancia.

—:;Como define el edadismoy cuales son sus principales

manifestacionesenlaatenciéon médica?

—Esuntérminodescrito por el Psiquiatra Robert Butleren
1969 y se referiere ala discriminacion por razones de edad.
Es decir, la existencia dentro de nosotros de estereotipos:
creencias sobre como se comportan o piensan las
personas mayores (por ejemplo, que son lentas, débiles o
incapacesde aprender).

—:Qué consecuencias puede tener el edadismo en la
salud fisica y mental de quienes lo sufren,
especialmente en el contexto venezolano?

—Eledadismo hace que veamos a la persona mayor con
caracteristicas negativas: dependiente, discapacitada,
pococompetente, que sonunacarga paralasociedad. Y
todos estos prejuicios se van a traducir en acciones
negativas que van a limitar su acceso al bienestar, a
servicios, la van aislando, le van produciendo dafios a la
autoestima, la van segregando socialmente. Esto
impideverloquecotidianamenteaportan.

Por ejemplo: si contabilizamos el ahorro que un abuelo
nos genera al convertirse en profesor, cocinero,
peluquero, chofer y formador amoroso de nuestros
hijos, les valorariamos mucho mas. El edadismo tiene
un impacto general. Afecta el bienestar de las
personas, su autoestima, generando aislamiento vy

exclusion.

—:Qué estrategias recomienda para combatir la
discriminacién por edad en el ambito de la salud?

Estamos llamados a formarnos y sensibilizarnos.
Primero a titulo personal y después en cada uno de
nuestros ambitos de accién. Por mi parte, formo a
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estudiantes de postgrado de Fisiatria y Gerontologia.
También doy talleres y coordino el primer diplomado en
Vejez Funcional que dictamos en su primera ediciénen la
UNIMED. Vamos entonces ayudando a que cada persona
se forme y después divulgue sus conocimientos sobre la
vejez y el envejecimiento, para promover un trato digno,
respetuoso, dondela personaestécomo primer objetivo
de atenciodn.

Si el Edadismo toma el control se corre el riesgo de
invisibilizar a la persona mayor, dirigir la intervencién
terapéutica en funcién de lo que otros (familiares,
cuidadores) deseen y de alejar al paciente de
tratamientos de alta calidad, de técnicas novedosas que
les puedan ayudar. Es un tema de importancia con una

implicacién ética.

—:Qué pautas pueden seguir los profesionales y
familiares para mejorar la calidad de vida de las
personas mayores?

—Ya estamos en presencia de varias propuestas de
servicios en lo que se ha llamado la Economia Plateada,
donde se estd reconociendo la longevidad como un valor
dentro de las posibilidades de negocios, la cultura y las

politicas.

También es necesario establecer formas méas creativasy
empaticas para apoyar a las personas que por su nivel de

dependencia seaninstitucionalizados.

Lugares que involucren a personas de diferentes edades

paraque mantenganelcontactoyelaprendizaje mutuo.

Asimismo, es muy importante sensibilizar, educar y
divulgar. Que cada quien en cada dmbito y profesién se
prepare para la atencién y el trato a las personas de la
tercera edad, que sigan siendo parte de la sociedad una
vezlleguen a esta etapadelavida. Estas personas como
individuos ya no quieren estar aislados, sino hacer
sociedad, vivir en ella y por eso mismo debemos

trabajar.
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—:Qué significa tener una vejez funcional y por qué es
importante promover este concepto?

—Es muy importante que nosotros diferenciemos vejez
de enfermedad. Es decir, no toda persona mayor estd
enferma y se puede estar viejo y ser saludable. De eso
trata la vejez funcional, que las personas de la tercera
edadseansaludables,independientesyauténomas.

Se puede llegar perfectamente a ser una persona
adulta, mayor y saludable ;Cémo podemos hacerlo?
Eso empieza desde el nacimiento. Uno tiene unas
caracteristicas intrinsecas que son genéticas, que te
van a determinar la presencia o no de algunas
enfermedades que van aapareceronodependiendode
tu estilo de vida y del entorno. Si tU tienes un entorno
favorecedor que te permite adquirir una buena
alimentacion, una buena educacién, una actividad
fisica continua, probablemente esas determinantes
genéticas se puedan mitigar o controlarlas. Puedes
acceder a medicamentos, a servicios sanitarios,
servicios de salud que te permitan mantener
controladatuenfermedad, y portantonosemanifieste
como discapacitante, eres una persona mayor
saludable.

—¢:Cuales serian los primeros pasos practicos para
alcanzar una vejez funcional, tanto desde el punto de
vista individual como institucional?

—Vejez Funcional busca en primer lugar reivindicar el
término "vejez", sin eufemismos, como una etapa mas
de la vida con luces y sombras. Por otra parte, la
Funcionalidadeselusodptimodenuestrascapacidades
intrinsecas determinadas por un lado por nuestra
genética vy, por el otro, favorecidas por el entorno
(familiar, social,laboral, politico).

Por una parte, es necesario tomar conciencia del poder
que tenemos para desarrollar nuestros talentos y ser
duefios de nuestra propia vida. Mantenernos
fisicamente activos realizando al menostresvecesala
semana ejercicios multicomponentes. Estudiar,
realizar actividades retadoras (idiomas,
nuevas,carreras, musica) que favorezcan la
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neuroplasticidad cerebral y nos protejan del deterioro

cognitivo.

Cuidar nuestrasalud mental, tratando de desarrollarnos
emocional y espiritualmente, es lo que nos lleva a la
felicidad, yesloque seconoce comovivir plenamente.

Esto nos permitird llegar a la vejez con independencia vy
auténomia (capacidad de tomar nuestra propias
decisiones) y es una posibilidad que debemos dar a
conocer a nuestro mayores venezolanos. El
envejecimiento no conlleva a la discapacidad ni a la de
pendencia. Sonlas enfermedades crénicas, (hipertension,
diabetes, déficit cognitivo, caidas, etc.) mal tratadas, las
que comprometen nuestro estado de salud, de vida y de
independencia, afectando al individuo, a su familia y al
Estado.
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Dr. Fernando Gonzalez

'La cirugia de la
mano es una
especialidad
bellisima"

Graduado de la Universidad
Central de Venezuela, el galeno
nos cuenta las maravillas de
esta especialidad, las
innovaciones y los desafios
que presenta esta area
de la traumatologia

Rif: J-00068377-8
DR. FERNANDD |
GONZALE7 MUNDARAIN
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| fascinante y complejo mundo de la cirugia de

mano requiere de una combinacidn excepcional

de precisidon técnica, profundo conocimiento
anatdmico y una dedicacion inquebrantable. En este
ambito de la medicina, el nombre del Dr. Fernando
Gonzélez, médico de la Clinica Santa Sofia, resuena con
particular prestigio y admiracion. Reconocido en su
campo, su carrera no es solo un testimonio de excelencia
médica, sino también una inspiradora narrativa de
innovacion y compromiso con la recuperacion y calidad
devidadesus pacientes.

Graduado de la Universidad Central de Venezuela (UCV),
egresd como medico en el aflo 1992. Hizo su rural en la
poblacion de Rio Seco de Yaguaraparo, en el estado Sucre
y regreso a la capital para realizar su residencia de dos
afos en el Hospital Leopoldo Manrique Terrero, mejor

conocido como el Periférico de Coche, y postgrado en el
Hospital Dr. Carlos Arveloen San Martin.

—¢:Por qué decidié ser traumatélogo, en este caso
especialista en cirugia de la mano?

—Siempre quise ser traumatdlogo porque la
traumatologia (desde mi punto de vista) tenia ciertas
ventajas sobre otras especialidades. Ves adultos y ves
nifios, operas fracturas, operas tendones, tratas fracturas
con yeso, tienes las dos opciones de operar o no operar y
generalmente siempre tienes emergencias porque
siempre la gente se cae, se corta, se dobla el tobillo, etc. Y
en muchos de los casos la recuperacion la ves rapido. El
paciente se reincorpora mas rapido y el resultado es
inmediato en comparacion con los quirdrgicos, en los
cuales setardaun pocomaselver el resultado final.
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Traumatologfa es una especialidad bellisima, ves adultos,
ves nifios, ves viejos; algunas cosas operas, otras no, y
generalmente la resolucion es rapida, en algunos casos
las fracturas tardan enrecuperarse, pero en linea general

elpacientesereintegramasrapidodeloque uno piensa.

Cuando yo terminé traumatologia, quise tener un
postgrado que me permitiera dar clases, ademas que no
queria quedarme con el titulo solo de traumatdlogo y por
eso elegi el postgrado de cirugia de la mano, porque

era el que tenfa postgrado universitario. Ahora me
doy cuenta de que realmente no cometi un
error y que cirugia de la mano es una
especialidad bellisima También ves
nifos, jovenes, adultos, viejitos,
operastendones, nervios, suturas &
arterias, haces transferencias de
tendones, haces transferencias

de nervios, haces artroscopia,

entre muchas otras cosas, lo que

la convierte en unabonita, amplia

"

N

y moderna especialidad.

—¢;Cuales son las patologias mas
comunes que le puede pasar a
alguien en una mano?

—En la mano tenemos cuatro o cinco tipos de patologia.
Una es la patologia tumoral, cuando aparece un tumor
benigno o maligno. Los mas frecuentes son los tumores
6seos, afortunadamente casi todos son benignos, y luego
estan los tumores benignos que son los gangliones, mejor
conocidos como gomas, que son de partes blandas. Estos
aparecen frecuentemente en el dorso de la mufieca, pero
también en el canal radial o en el trayecto de los tendones

extensores.

Hay patologfas inflamatorias que son enfermedades
sistémicas, como la artritis traumatoidea, el lupus
eritematoso sistémico, la psoriasis, la gota, que afectan la
membrana sinovial, los ligamentos, tendones y en el

estadio final al hueso. Para ello hay tratamientos
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quirdrgicos que van a amoldarse, si se quiere, a la
patologia, a la condicion que traiga el paciente. Puede ser
transferencia de tendones, puede ser realineacién de los
tendones, puede ser sustitucién de la superficie articular
por implantes, esos implantes pueden ser de silicon,
pueden ser de acero quirurgico, pueden ser de titanio, etc.

Luego estd la patologia traumdtica, que se divide en

traumatica de partes blandas y dseas, en esta la mas

frecuente esla fractura de mufeca. Y en traumatica de

partes blandas generalmente son las heridas.

Esas heridas que implican la seccién dsea,

', como cortar tendones o seccionar
nervios.

La mano tiene fundamentalmente
tres nervios importantes: el
mediano, el ulnary el radial. Estos

< nervios se pueden lesionar con

heridas con botellas, cuchillos,

heridas por arma de fuego vy

' entonces a nosotros nos toca

reparar eso con técnicas micro
quirdrgicas.

Y por otro lado estan las lesiones por
sobrecarga, que son las que mas vemos
porgue implican el uso de las manos. Las amas
de casa son quienes se lesionan mas, seguido de quienes
trabajan con computadoras. También tienen lesiones de
sobrecarga los bioanalistas, los odontdlogos, los mismos
médicos que utilizamos las manos fundamentalmente
para trabajar. Todos estos profesionales que someten sus
manos a un trabajo constante, a una actividad constante,
hace que los tendones se inflamen. Producen una cosa que
se llama sinovitis, que surge por la inflamacién de la
membrana sinovial, lo que hace que se inflame y duela la
mano o se desarrollen patologias como el sindrome del

tunel carpiano.

—¢Existen procedimientos que sean particularmente
desafiantes o innovadores en la actualidad en cuanto a
la cirugia de la mano?
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—Hay de todo, pero, por ejemplo, las fracturas del
escafoide del carpo son por mucho las fracturas mas
desafiantes paralacirugiadelamano. Elescafoide esun
hueso de la mufieca que estd entre el radio y los
metacarpianos. Entonces la fractura de ese hueso, por
su disposicion en el espacio y por su vascularizacion, es
unafracturadesafiante paraelcirujanodelamano.

También los procedimientos artroscopicos vy las
artroscopias. Son quirdrgicas relativamente nuevas.
Creo que aqui en Venezuela, formalmente, porque tu le
preguntas a los cirujanos de mano antiguos vy ellos te
dicen, no, bueno, aquihacemos cirugia de la artroscopia
en munfeca, pero el boom, en el pais es del 2005, cuando
lotrajoaVenezuelaeldoctor Lacau, quienfueunodelos
pioneroseneso.

Otro aspecto son las partes de microcirugia, que son
definitivamente el desafio mayor. En microcirugfa va
desde la reparacién de un nervio hasta lesiones
arteriales, donde sereparalaarteria,laslesionesdelas
venas, y luego de reparar todo eso, se reimplanta el
dedo.

Cuando usted reimplanta el dedo, usted repara el hueso,
usted repara los tendones, repara las venas, repara la
arteria y repara los nervios. Entonces, digamos que el
reimplante es la cirugia mas compleja que puede tener el
cirujano de mano. (/Y cuanto puede durar una cirugia de
mano? Depende delo quetengalapersona.

Y sin duda un reimplante de dedo es una de las cirugias
mas desafiantes, que puede durar todo un dia. Todo
depende de la cantidade de dedos. Reimplantar un dedo
puedetomarentre4aéhoras.

—:Cémo evalua usted el abastecimiento actual de
insumos basicos para realizar cirugias de la mano en
Venezuela?

—Hemos mejorado. Ahora hay insumos para hacer
reparaciones en los ligamentos del carpo. Tienes placas
para extremo distal del radio mejores, mas sofisticadas,
que te dan una fijacidn mas estable y te permiten poder

mas rapido.
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Hay suturas para tendones, ligamentos, anclas para pegar
ligamentos al hueso, para pegar tendones al hueso, que
hubo un momento que no habia, pero han vuelto. Hay
tratamientos pioneros como el uso del factor de
crecimiento plaquetario.

Alomejorestoy pecando de optimista, peroyocreo que
el sector farmacéuticocomo talestd bien, porque tuves
que hay miles de farmacias. Especificamente en el caso
de mi especialidad, hay antibidticos y antiinflimatorios
de todo tipo. Nosotros utilizamos en nuestra cirugfia
antibidticos como son las cefalosporinas de primera
generacion, que las hay de todos los tipos y todos los
colores.

Antiinflamatorios también hay de todos los tipos y todos
los colores. Tenemos aines, analgésicos, analgésicos con
codeina, droga exocentral como el Tramadol, que no
existfa en el pals, pero volvieron. También se consiguen

parches delidocaina, que no existianaca.

De manera que, para lo que hago yo, creo que estamos
bastante bien.

—:Qué consejo le daria a un joven médico interesado en
ser especialista en cirugia de la mano?

—Lo primero es que tenemos que estudiar medicina en
Venezuela. En nuestro pafs. La educacion médica en
Venezuela es buena. Aun cuando se han ido muchos y se
han muerto otros docentes. Trabajamos con mucho amor
y con mucha dedicacidn para nuestra universidad.

Aqui todavia se puede hacer un buen programa de cirugia
de la mano. Tiene sus limitaciones, pero se puede. Igual,
quien tenga la oportunidad de hacer este programa afuera
quelohaga.

—:Qué habilidades debe tener un médico para destacar
en cirugia de la mano?

—Debe tener destreza, porque la cirugia de la mano es una
cirugia delicada, es una cirugfa minuciosa, es unacirugia de
detalles y muy precisa. Entonces el manejo de los tejidos
tiene que hacerse de manera delicada.
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Dr. Adonis Leal

Geriatra

"Todo lo que
hagamos hoy por la
personas mayores
nos va a quedar a
hosotros cuando
envejezcamos”

Redaccién BrandingPharma / Fotos: Adolfo Acosta

n sabio maestro nos dijo una vez: "envejecer es la

Unica enfermedad que no tiene cura”. Setratade

una verdad que nos invita a reflexionar. La
mayoria de los seres humanos estamos destinados a ser
adultos mayores, a ser viejos y, lo que es peor, a ser
relegados por un prejuicio de edad.

Ser médico geriatra implica no solo un tema de vocacion, sino

gue hay una parte afectiva que —invariablemente— se integra

ala ecuacion del profesional de la salud de los mayores.

Nuestro encuentro con el Dr. Adonis fue mas que
nutritivo, una cdtedra decivilidad, derespeto, de entrega
y valoracién hacia ese sector de la poblacidn
probablemente mdas olvidado de la sociedad, como son
los viejitos.

El Dr. Adonis nacio en Acarigua, estado Portuguesa. Esun
hombre pausado, sereno, reflexivo y muy cordial. Con
evidente orgullo, nos comenta: "soy llanero, estudié
Medicina en la Universidad de Carabobo. Mi primer
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trabajo como doctor fue en San Fernando de Apure,
donde laborédurante 50 6 afos. Posteriormente me vine
aCaracasparahacerelpostgrado”.

—¢Por qué escogio la Geriatria como especializacion?

—Mi primer trabajo fue en un geridtrico, experiencia que
me gustd mucho, me enamoreé de la geriatria. Alli me
encarifié con los pacientes mayores. Eso me motivo a
hacer el postgrado. Después me fui por un afio a ejercer
en Barquisimeto. Hasta que regresé a Caracas, donde
permanezcodesde hacemasde 20 afios.

—¢:Cudles son los mayores desafios para un paciente
geriatrico?

—Un adulto mayor tiene mucha experiencia en materia
desalud, sabe quéesloquetieneyporquélotiene. Loque
pasa es que no se cuidd o lo agarrd la crisis econdmica, y
esto representa para él su mayor dificultad, pues la
mayoria vive de la pension. Asi que al no disponer de
recursos suficientes, eso se traduce en que muchos
pacientes dejan sustratamientos.

—Varios médicos de este centro de salud hacemos
jornadas comunitarias en zonas populares como
Carapita, Kennedy, La Vega, Caricuao, y allies donde mas
se ve el abandono de los tratamientos para la
hipertensién o la diabetes. Estos son pacientes que se
descompensan y las complicaciones vienen mas rdpido,

elenvejecimientolescae mds fuerte, masrapido.

—Ahora conversemos un poco sobre un tema que
preocupa mucho en la actualidad: el edadismo.

—Se trata de una discriminacion por la edad, que
pareciera que no se hace visible, pero existe. Por ejemplo,
yo que tengo 61 afios ahorita y voy a buscar trabajo, nada
mas con ver mi edad ya soy descartado. La sociedad se ha
encargado de hacer que las personas mayores queden
para viejitos, paralos clubes de ancianos. Estos pacientes,
porlogeneral, son personas con estados depresivos.

—Vamos con uha pregunta delicada, precisamente
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porque usted es geriatra. ;En el entorno médico hay
discriminacion hacia los ancianos?

—Pareciera que si. Yo refiero a muchos pacientes a los
hospitales y no me los reciben. En los hospitales de
Venezuela no existe el servicio de Geriatria. Ademas, la
formacion de médicos geriatras es muy escasa, hacen
falta muchos mds especialistas en atencidn a pacientes
adultos mayores. Pero el tema de la especializacion posee
un componente importante de vocacidon. Yo no me
imagino trabajando como pediatra, con nifios pequefos
desesperados. Que se enferme un nifio ya es un problema,
pero que se muera es una tragedia, es muy, muy triste.

—Dr. Adonis, ;como ve el problema del edadismo desde
el punto de vista social, no como médico, sino como
una persona mas?

—Pareciera que en la sociedad tratan a los adultos
mayores como si no existieran, como si no entendieran
gue todos seremos viejos. El edadismo es evidente;
incluso, las personas jovenes al hablar con adultos
mayores tratan de explicarle como si fueran unos nifios.
Las personas mayores a veces son un poco mas lentas, y
esolesmolestaylesfastidiaaalgunaspersonas.

—Sin embargo, existen algunos pocos sitios publicos
donde hay lugares preferenciales para los adultos
mayores. Esto causa rechazo al resto de la poblacioén,
aunque se trate de un trato preferencial que se han
ganado, quelomerecen, que esunderecho.

—Coémo médico especialista, a las personas que son
victimas del edadismo, obviamente se les deteriora la
salud.

—Los adultos mayores que son rechazados se van
quedando en sus casas, ven television y muchos presentan
—tarde o temprano— procesos depresivos. Muy pocos de
estos viejitos participan en centros recreativos para la
tercera edad, clubes de ancianos o de abuelos, y hasta en
clases de computacion. Pero quienes mas participan en su
mayoria son mujeres, los hombres son una minoria. Quizas
sera por machismo, o por orgullo.
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—Doctor Adonis, ;como se puede combatir el
edadismo?

—Coninformacién. Hay que fomentar informacién sobre
elrespeto hacialos adultos mayores desde la familiay las
escuelas. En el caso de la familia estdn los abuelos,
quienes por lo general son mas cariflosos con los nifios,
quienes crecen queriendo a los mayores; pero llega un
momento en que los mayores empiezan a estorbar, a

molestar, y eso lo van aprendiendo en la misma casa los

mas pequefos.

—En las escuelas deberfa haber una materia que trate el
temadelrespeto porlosviejitos. Anteshabfaunamateria
que se llamaba Formacion social, moral y civica, pero la
eliminaron, a pesar de ser una catedra vital para la
formacion de valores en los alumnos para la sociedad del
futuro.

—También deberia existir informacion permanente
emanada del Estado y a lo interno de las empresas, que
estimulen el respeto hacia las personas de la tercera
edad.

—Ya para terminar, doctor, brindenos un mensaje para
la sociedad y para el gremio médico sobre el problema
del edadismo.

—Hacia la sociedad, que tengan presente que todos
vamos a envejecer y todo lo que hagamos hoy por las
personas mayores nos va a quedar a nosotros cuando

envejezcamos.

—Hay un cuento popular que dice asi: unhombreinternd a
su mama en un ancianato y casi no la visitaba. Con el
tiempo ella se deterioréd mucho de salud y el médico lo
llamo. Alllegar el hijo a visitarla, le dijo: "mama, pidemelo
que quieras". Y ella le respondid: "hijo yo quiero que
pongas ventiladores en todos estos cuartos, para que el
dfade mafiana, cuando tus hijosteinternenaquitambién,
no pases tanto calor como yo lo he padecido todos estos

anos".

—Aloscolegasmédicos, que noolviden quelaspersonas
mayores merecen respeto, ser atendidos igual que las
personas jovenes. Hay que quitarse de la cabeza el
pensamiento de que el anciano ya vivid, pues todavia
estavivo,todaviasiente, esunapersonaconsciente, con
su mente clara, y sentirse apartado cuando padece
algun dolor o esta respirando mal es cruel e inhumano.
Ademds, son personas con una gran experiencia y
sabiduria, que merecen una atencidén digna vy
respetuosa.
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Dr. Luis Level
Cirujano bariatrico

"En Venezuela
el 30 por ciento
de la poblacion
es obesa"”
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| doctor Luis Level no disimula su entusiasmo General Nacional "Dr. Miguel Pérez Carrefio", donde ejerce y
cuando abordamos el tema del sobrepeso y sus  es jefe de servicio y director del postgrado de cirugia
consecuencias enlasalud poblacional. general.

Posee un verbo fluido, impecable, académico, nutritivo, —_Dr. Level, ;qué lo impulsé a especializarse en cirugia

que delata también su condicién de docente entregado a

bariatrica?
la formacién de nuevos especialistas en cirugia
bariatrica. - . ‘

—Antes de especializarme, yo habia realizado muchas
Es caraquefio, con raices familiares en Cumand y Margarita. ~ cirugias relacionadas con vias digestivas, pero no tenia

Se formd como médico en la Universidad Central de claro exactamente lo que pasaba con los pacientes que
Venezuela UCV, de donde egresé en el afio 1991. En 1997  padecian de obesidad. Asi que me dediqué a investigar en

culmind su postgrado en cirugia general en el Hospital profundidad el tema del exceso de peso.
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—Se trata de un paciente que porta un estigma, que es
discriminado, que no se alimenta bien, que no hace
ejercicio. La obesidad es —en definitiva— una
enfermedad, asi que requiere un tratamiento. El estigma
como se etiqueta en sociedad la obesidad est?d
totalmente equivocado, pues esta condicion de aumento
progresivo de peso tiene muchas causas de origen
hormonal, metabdlico, hereditario, psicosociales; es decir,
es multifactorial.

El Dr. Luis comenta adicionalmente: "a medida que
profundizaba, que investigaba mas, me di cuenta que el
tema me apasionaba. Cuando observaba a pacientes que
habfan sido sometidos a una cirugia bariatrica, su vida
cambiaba por completo. El paciente que antes estaba
limitado y muy enfermo, acompafado de otras
enfermedades como hipertensién, diabetes, una vez
operado comenzaba a perder peso y a ganar calidad de
vida pero, adicionalmente, una gran cantidad de ellos se
curabande esasenfermedades”.

TRATAMIENTO QUIRURGICO DE UNA ENFERMEDAD
QUE AFECTA AL 30 POR CIENTO DE LA POBLACION

—Ante esta evidencia, me dije a mi mismo: "aqui hay algo
muy interesante, yo puedo lograr con una cirugia algo que
los internistas no han podido por afios. De alli mi pasiéon
por el tema, pues aqui hay una linea de investigacion, una
rama de la cirugia que es muy interesante. Asi que me
preocupé en formarme. Me fui al exterior, hice cursos en
Francia, Colombia, en centros con alto numero de cirugfas
baridtricas. Asi que empecé un programa —bien
modesto— de cirugia bariatrica en el Hospital General
Nacional "Dr. Miguel Pérez Carrefio", a mediados del afio
2009, época en la cual el hospital le suministraba todo lo
necesario a los pacientes para su operacion. El programa
—muy bonito, por cierto— durd hasta 2014, pues la crisis
del pais nos obligd a detenerlo. Pero seguimos operando
—a trompicones— en el entorno privado, como en el caso
dela Clinica Santa Soffa, donde también tengo miconsulta
y opero. En el afo 2010, el Dr. Luis se hizo miembro de |a
Sociedad Venezolana de Cirugfa Bariatrica y Metabdlica -
SOVCIBAM. Desde el afio 2022 es su presidente. "No solo
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hay que formarse, hay que estar agremiado a una sociedad
plural, con colegas que tienen experiencia, un entorno para
la discusién de ideas, para asistir a congresos.
Actualmente somos pocos, unos 250 miembros; asi que
hay que formar a mas especialistas en cirugia bariatrica.
Adicionalmente, el Estado no posee politicas claras de
salud conrespecto al problema de la obesidad".

—Dr. Luis, precisamente hablemos sobre el problema de
la obesidad en Venezuela.

—Es un problema tremendamente critico. Las cifras no
oficiales nos indican que 3 de cada 10 pacientes tienen
sobrepeso u obesidad vy, siendo esto una enfermedad,
estamos hablando de una epidemia, una pandemia,
incluso, a nivel mundial. En Venezuela —reiterd— la
situacion es grave. Esto fue otra de las causas por las
cuales meincliné a trabajar en este medio, pues habfa muy
poco aporte desde el punto de vista médico para tratar la
obesidad. Esta patologia estuvo durante muchos afios en
manos solo de endocrindlogos, con especialidad en
obesidad, perono seresolvia el problema.

—Por otro lado, un éxito importante de la SOVCIBAM
desde el afio 2014, ha sido lograr que las empresas de
seguros de salud reconocieran a la obesidad como una
enfermedad y que cubrieran las cirugias baridtricas. Sin
embargo, los parametros que manejan estas empresas
son muy rigidos, lo que dificulta la cobertura de las
cirugfas. Asi que, en este sentido, todavia hay mucha tela
que cortar, pues es un grave problema de salud publica en
Venezuela.

FORMACION DE ESPECIALISTAS

El Dr. Luis nos indicd que: "ante este panorama habia que
hacer algo para formar a mas cirujanos baridtricos, hay que
preparar alas nuevas generaciones de especialistas. Asique
fundamos en el Hospital General Nacional "Dr. Miguel Pérez
Carrefio" un programa denominado Cursos de Ampliacion
en Cirugia Bariadtrica y Metabdlica. En este afio 2025 ya
tenemos nuestra tercera cohorte. Adicionalmente, desde la
SOVCIBAM hay 4 cursos avalados para la
formacién de mas especialistas. Asi que estamos
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trabajando para que el &rbol se ramifique, dé mas frutos y
haya mas médicos que se ocupen de este problema que es
tangrave".

—Dr. Luis, ;cudles son los mayores riesgos que podria
enfrentar un paciente obeso?

—La obesidad es una enfermedad grave, que pone en
riesgo la vida del paciente, eso hay que tenerlo clarisimo.
El paciente obeso tiene una gran cantidad de grasa
acumulada en su cuerpo, lo que representa un factor de
riesgo cardiovascular, es decir: infarto o enfermedad
cerebrovascular, un ACV. Si estos pacientes no se tratan
tendran una alta morbimortalidad, es decir, pacientes
con alto riesgo de enfermarse o de morir como
consecuencia de la obesidad. Por eso es un problema tan
grave.

—;COmo es una cirugia bariatrica?, sabemos que hay
varios tipos.

—Es toda aquella intervencidén quirdrgica destinada a
modificar el tracto digestivo, para ayudar a que el paciente

pierda peso y recupere su salud afectada como
consecuencia de las enfermedades que vienen asociadas ,
con la obesidad, como la hipertensidn, la diabetes, la apnea '
del suefio. No se trata solo de una cirugfa, sino de un plan
integral que incluye cambios en la dieta, el ejercicio vy el

cuidado dela salud fisicay mental. ] ¢

—En el mundo hay descritos varios tipos de cirugia
baridtrica. Las dos mas frecuentes son el bypass
gdstrico y la manga gastrica. La cirugia que mas se
realizaanivelmundialeslamangagastrica, yensegundo
lugarelbypassgastrico. Peroen Venezuelasehacenmas
bypass que manga gastrica. Con la manga se
transforma el estémago en un tubo o manga; se cortay
engrapa el estdmago, quitando un 80 por ciento del
estdmago, pero se deja dentro del organismo; es decir,
transformamos esa bolsa que es el estdmago en un
tubo. Los resultados son: un estdmago mas pequefio,
saciedad temprana. Ademas, en la parte del estdmago
gue quitamos se produce una hormona llamada grelina,
lafamosahormonadelhambre; entonces al paciente se
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le quita el hambre, se le reduce sustancialmente el
deseo de comer. Otra consecuencia es que los
alimentos pasan mas radpido por el estdmago reducido
hacia el intestino delgado, no se quedan almacenados
en el estdmago, como normalmente sucede. Esto
estimula la produccién de varias hormonas que se
secretan en el intestino delgado, como la GLPT,
responsable delasaciedad ollenura que puedatenerun
paciente después de comer, ademas de regular los

nivelesdeinsulinaensangre.

—En el caso del bypass gastrico el procedimiento es
distinto; aqui no quitamos el 80 por ciento del
estdmago, solo tomamos una pequefia parte, la
separamos del resto del estdémago, y lo conectamos con
el intestino delgado. Este procedimiento también tiene
varias ventajas: un estdmago mas pequefio, saciedad,
los alimentos pasan directo al intestino delgado
resolviendo otro problema hormonal, se regula la
produccién deinsulina; pero esta cirugia permite curar a
pacientes que tienen problemas metabdlicos muy
severos, como la diabetes, por encima de otras cirugias
como la manga gastrica, al igual que se cura el reflujo
gastroesofdgicooesofagitis.

—Entonces, ;como es la escogencia del tipo de paciente
para cada modalidad de cirugia?

—Lo primero es conocer el caso clinico del paciente v,
dependiendo de cada uno, se escoge la intervencién mas
adecuada a su caso. Por ejemplo, para el reflujo, bypass;
para pacientes con antecedentes de cancer gastrico en la
familia, manga; a los pacientes jévenes —unos 30 afios—
con obesidad y sin problemas metabdlicos, manga;
pacientes con mas de 65 afios, manga. En todo caso, lo
primero es evaluar al paciente.

—¢Los pacientes operados deben tomar suplementos
nutricionales de por vida?

—Al principio se recomendaban los suplementos de
manera permanente, pero en la actualidad no. Sin
embargo, el primer afio después de la cirugia es
obligatorio suplementarse, ya que el paciente estd en una
fase de adaptacion, perdiendo peso y comiendo muy
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poco, por lo que hay que compensar con vitaminas. Pero
ese paciente esta dentro de un protocolo de evaluacion
periddica trimestral, para determinar su grado de
nutricion.

—:Coémo es el cuidado post operatorio de un paciente?

—Es fundamental para el éxito de la cirugia, pues esta no
funciona sola. Hay que tener una buena alimentacion,
hacer ejercicio de manera regular; es lo que llamamos la
piramide del éxito en cirugfa baridtrica. Hay que cambiar
los viejos habitos.

—:Qué pasa con la parte del estémago que ha sido
separada y queda en el organismo?

—Sigue funcionando, pero no recibe alimentos, continda
con vascularizacion, suplemento arterial, drenaje venoso,
sigue produciendo jugos gastricos, hormonas y sigue
conectado al duodeno (primera porcion del intestino
delgado), perolos alimentos van por otra via.

—Dr. Luis, un mensaje final para nuestros lectores.

—Les agradezco mucho la oportunidad, pues la cirugia
baridtrica ha evolucionado, los conceptos de obesidad
estancambiandoradicalmente. Anteseldiagndsticode
obesidad se basabaen unvalorllamado indice de masa
corporalyesose acabd. Laobesidad como enfermedad
requiere un diagndstico mas preciso, en funcion de la
cantidad de grasa corporal que tenga el paciente,
independientemente del peso. La grasa corporal mas
peligrosaeslavisceral, laqueestdenelabdomen, enlas
visceras. Yano esimportante el peso para diagnosticar
obesidad. Lo que pone en riesgo de muerte a un
paciente obeso es la grasa, no el peso; esa grasa es
toéxica. Asi que el mensaje es hacer un diagndstico
precoz, no esperar a que la enfermedad esté avanzada,
a que ya tengamos hipertensién, diabetes o un peso
muy alto, para tomar la decision de hacer una
intervencién quirdrgica, pues como todo en medicina,
los resultados son mucho mejores si se previene la
enfermedad o se hace un diagndstico a tiempo. El
secretoestdenlaprevencion.
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2.Pacientes con cirugia bariatrica:

Personas que han sido sometidas a procedimientos como bypass gastrico o
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3.Personas mayores:
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prolongada puede causar anemia, problemas neurolégicos y fatiga extrema.
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Profesora
Maria Margarita Salazar
Facultad de Farmacia UCV

A mis 82 anos
sigo totalmente
activa por un
tema de vocacion
de servicio”
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sus 82 afos, la profesora Maria Margarita

Salazar sigue brillando y haciendo camino al

andar, desde las aulas de clase de |la Facultad de

Farmacia de la Universidad Central de Venezuela, cuyas

riendas llevd como decana por espacio de 15 afios. Hoy

nos comparte un mensaje admirable sobre vocacion de
servicio.

Se enorgullece de haber nacido en San José de Areocuar,
en elestado Sucre. Como buena oriental, nos confiesa que
la elaboracidn de empanadas es uno de sus mejores
performances. Llegd a Caracas con apenas 15 afios de
edad, para estudiar Farmacia. Se gradud a los 20. De
inmediato hizo una maestria en Farmacologia.

La profesora Maria Margarita nos cuenta que, ‘con una visita
qgue hizo el profesor Popat N. Patil, de la Ohio State
University, a la Facultad de Farmacia de la UCV, fui invitada a
hacer el doctorado, obteniendo un PhD. Mi vida no ha
significado ningun sacrificio. Por el contrario, he hecho todo
con el mayor gusto del mundo. Sinos dedicamos, silogramos
entregarnos a lo que hacemos con amor, saldremos
adelante. Asi se lo digo siempre a los estudiantes”.

—Profesora Maria Margarita, cuéntenos un poco sobre su
trayectoriadentro delaFacultad de Farmacia.

—Antes de ingresar como profesora trabajé en el drea que
antes se llamaba galénica y hoy tecnologia farmacéutica.
Posteriormente, en 1968 concursé por credenciales para
un cargo docente. Entonces me fui a Barquisimeto para
acompanar a un médico profesor que estaba solo. De alli
pasé a la Facultad de Ciencias Veterinarias en Maracay,
que fue donde presenté concurso. Luego el Consejo de
Desarrollo Cientifico y Humanistico - CDCH cred un
programa para la formacion de doctores, dirigido a los
profesores jovenes de la universidad. Asi que en 1972 me
fui a la Ohio State University para hacer el doctorado,
como comenté antes. Terminé en 1976 y volvi a Maracay.
En 1979, la Facultad de Farmacia solicitd mis servicios, y
desde entonces estoy aqui en Caracas. Asf que todo esto
suma 57 afos de servicioenla UCV. Todos los dias le pido a
Dios que me permita seguir dando clases, pues eso es
parte delavida, son misdosamores:laUCVylafamilia.
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La profesora Marfa Margarita da clase en pregrado, en la

Catedra de Farmacologia; también en postgrado de
Farmacia y en postgrado de Medicina. Prosigue su relato
indicando: "fui decana de la Facultad de Farmacia por 15
afios, coordiné el postgrado de Farmacologia por 41 afios.
En 1979 éramos solo 7 profesores de Farmacologia y hoy
hay solo uno, que no soy yo; entonces hay que dar esa
materia, no podemos dejar que se muera la Farmacologia,
que es una de las columnas principales de la carrera. Asf
que —sin pedir permiso— asumi la responsabilidad por
Farmacologia. Nadie me ha dicho que me vaya, pero
tampoco me han invitado a quedarme —risas—, y aquf
sigo. Asi que desde el 2023 estoy dando el 25 por ciento
del programa de Farmacologia en pregrado. El postgrado
estd en redisefio, con aquello de las competencias.
También nos apoyan dos médicos contratados con
postgrado en Farmacologia. También fui miembro del



Entrevista

Comité de Bioética del Instituto Venezolano de
Investigaciones Cientificas - IVIC, durante 10 afios, al igual
que del Comité de Bioética del Hospital Universitario de
Caracas-HUC".

La profesora Marfa Margarita nos comentd, ademas,
que "la Farmacologia ha sido tradicionalmente una
fuente paralainvestigacion muy notable, y si se van los
profesores, unos por jubilados, otros porque se fueron
delpals, entonceslamentablemente la investigacién ha
disminuido. Sin embargo, la mantenemos viva con los
tesistas de postgrado. Asi que en Farmacologia
necesitamos mas profesores, pero la oferta salarial no
es atractiva. Como ejemplo, después de 57 afios de
servicio a mi me pagan 2 mil 50 bolivares al mes.
Entonces, (qué hacemos con eso? Antes se conseguia
apoyo de laboratorios, de becas, de convenios, pero
ahora no. Asi que la investigacién de calidad casino la
tenemosenlaactualidad”.

—Vivimos en un mundo donde a las personas de la
tercera edad, por lo general, son discriminadas. Cada
dia se acentlia mas el tema del edadismo en la sociedad.
Usted, como adulta mayor totalmente activa, ¢qué nos
puede comentar sobre este tipo de prejuicio y
discriminacién tan comun hacia las personas de la
tercera edad?

—Sobreeltemadelaedadadulta, situtienes calidad
de vida no hay edad que valga. La discriminacion por
edad existe, pero no es publica, te apartan vy vya.
Conseguirtrabajoparapersonasdelaterceraedadno
esfacil,yesogeneraunefectoalud, pueslaspersonas
sedeprimen, sedeterioran, seenferman. Eledadismo
hay que visibilizarlo. En muchos organismos o
instituciones, cuando se conforman nuevos equipos
de trabajo, muchos dicen: "queremos jovenes", pero
tieneque haberalguiende masedadenesosequipos,
porque la edad significa experiencia, sabiduria; son
personas que conocen y manejen las leyes y
reglamentos precisamente por su experiencia. La
experiencia hay que conocerla, que valorarla. A los
adultos mayores hay que llamarlos, hay que
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incorporarlos, pues tienen mucho que aportar. Ellos
pueden ser asesores, dar cursos, seguir formando
nuevos profesionales, y todo esto es una forma de
ingresoextra.Asfquesiunadultomayorposeecalidad
profesional y de vida, ha tenido un buen desempefio,
se mantiene en el ambiente y con una trayectoria
conocida, no tengo ninguna duda de que alguna
personalovaallamar,vanacontarconél.

—En el contexto de la discriminacidon por sexo, la
investigacion aquien la Facultad desarrollada por mujeres
nunca ha tenido contratiempos o discriminacion. En la
Facultad de Farmacia el porcentaje de mujeres siempre es

mayor.

—¢Cémo podemos hacer para combatir el problema del
edadismo?

—Hay que hacer divulgacién, campafias informativas,
promocion; hay que hacer mas actividades en las que
puedan participar los adultos mayores, como cursos,
talleres, pero si son costosos no funciona. Por eso es
importante contar con patrocinios.

—Profesora Maria Margarita, para terminar, brindenos
un mensaje para los lectores de BrandingPharma.

—La profesién de Farmacia es un campo de trabajo
extraordinario, diversificado. Para un Farmacéutico el
medicamento es su objeto de trabajo, pero la
formacion académica le permite prepararse para
atenderlos establecimientosde farmaciade acuerdoa
la ley, pero sobre todo para atender al ser humano, al
paciente necesitado de consejos sobre sus
medicamentos; es decir, la atencién farmacéutica te
brinda una dimension humana muy grande. Asi que,
necesitamos mas farmacéuticos, mas atencidn
farmacéutica, que alosfarmacéuticosselesdéellugar
que merecen por suformacion.Y conrespectoalaedad
adulta, no hay que tener miedo, siempre y cuando uno
tengafequesuvidavaaseguirsiendode prestaciénde
servicio. Amis 82 afios, yosigo trabajando porvocacién
de servicio y como farmacéutico tienes una
oportunidaddeserviralahumanidad.
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Airela Farmacéutica:
Estrategias, alianzas e impacto en
Venezuela

Redaccién BrandingPharma

Introduccion

En los Ultimos cinco afos, Airela Farmacéutica ha experimentado un crecimiento sobresaliente, multiplicando
su tamanfno por nueve y consoliddandose como una de las compafias de mayor expansion en la industria
farmacéutica brasilefia. Este impresionante desarrollo ha sido el resultado de inversiones en tecnologia

avanzada, investigacion y desarrollo, asi como la ampliacion de sus instalaciones productivas. Gracias a estos

esfuerzos, la empresa ha incrementado notablemente su capacidad y eficiencia operativa.

Segun datos de IQVIA, mas de 30 marcas de Airela ocupan posiciones destacadas en sus respectivas
categorias, lo que evidencia la fortaleza de su portafolio. La extensa red de distribucién, que abarca mas de
80,000 puntos de venta en Brasil, permite que sus productos estén presentes tanto en grandes cadenas
como en farmacias independientes, apoyados por un equipo comercial altamente competente y motivado.
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ALIANZA ESTRATEGICA CON CASA DE
REPRESENTACIONES RIJR, C.A.

aireld €Irr

Con el propdsito de expandir su vision de excelencia fuera
de Brasil, Airela ha formado una alianza exclusiva con Casa
de Representaciones RJR, C.A., una empresa venezolana
con profundo conocimiento local. Esta colaboracion
estratégica fusiona la experiencia vy liderazgo de Airela en
Brasil con la capacidad de RJR para distribuir productos

farmacéuticos de alta calidad en Venezuela.

El alcance de esta alianza va mas alld de la mera
comercializacién; tiene como objetivo aportar soluciones
farmacéuticas que impacten de manera positiva la calidad
de vida de la poblacién venezolana. Adicionalmente, genera

empleo especializado en un entorno econdémico desafiante

17 .
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y promueve la aplicacion de estandares internacionales,
beneficiando tanto a profesionales de la salud como a

pacientes.

OFERTA TERAPEUTICA DE SALUDX Y Airela

SSALUD

La gama de productos que Airela y SaludX ofrecen en
Venezuela abarca areas terapéuticas fundamentales:

* Rehidratacion oral: Proporciona soluciones para
equilibrar electrolitos y tratar trastornos
gastrointestinales.

* Vitaminas y suplementos nutricionales: Ayuda a
fortalecer el sistema inmunoldgico y a mejorar la salud

general.
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* Gastroenterologia: Ofrece productos destinados al

bienestar digestivoy la regulacion intestinal.

Estos productos aseguran una cobertura integral de las
necesidades de salud, estableciendo nuevos estandares

de calidady accesibilidad en el mercado venezolano.

DISTRIBUCION NACIONAL Y GENERACION DE EMPLEO

Casa de Representaciones RJR, gracias a su sdlida red de
distribucion, garantiza la llegada de los productos de Airela
y SaludX a los principales puntos de venta del pafs,
incluyendo grandes cadenas farmacéuticas y farmacias
independientes en zonas rurales. Esta cobertura facilita el
acceso a medicamentos de calidad en todo el territorio

nacional.

La colaboracién entre ambas compafiias no solo asegura
la disponibilidad de productos, sino que también
fomenta la generacion de empleo directo e indirecto en
el sector farmacéutico. Ademds, promueve la
transferencia de conocimientos entre Brasil vy
Venezuela, contribuyendo a la democratizacién del

accesoalasalud.

PLANES DE EXPANSION Y VISION DE FUTURO

La estrategia de crecimiento de Airela contempla la
incorporacion de nuevas lineas de productos, tales
como respiratorios y aerosoles, fitoterapicos,
dermocosmeéticos y probidticos. El desarrollo de
marcas propias y la tercerizacién han permitido
establecer alianzas nacionales e internacionales que

fortalecenlaposiciondelaempresaenelmercado.

La expansion del Grupo Airela, que integra empresas como
Avvio Pharma y Meiskin Swiss, refuerza un portafolio sdlido
y competitivo, respaldando el éxito sostenido de la

compafiia en el sector farmacéutico.

IMPACTO EN VENEZUELA: TRANSFORMANDO VIDAS

La alianza entre Airela y RJR representa un punto de

inflexion para el sector salud venezolano. Concebido como
una inversion a largo plazo, este acuerdo busca transformar
vidas, generar beneficios para profesionales de la salud y
pacientes, asi como desarrollar nuevas areas terapéuticasy

fortalecerlared de distribucién nacional.

El inicio de esta colaboracion marca el comienzo de un
nuevo capitulo para Airela Farmacéutica en Venezuela,
reafirmando el compromiso de la empresa con la calidad, la

excelenciay el bienestar de la sociedad venezolana.
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Negocios

Produccioén nacional:
Momento estratégico
para la sustitucion de
importaciones

El contexto
Venezolano

sactual =

nlaactualidad, el sector farmacéutico venezolano
experimenta un escenario donde el Estado ha
manifestado un firme respaldo a la produccion
nacional. Esta postura gubernamental abre una
oportunidad estratégica sin precedentes para aquellas
empresas que, hasta ahora, dependen en gran medida de
productos importados. Este apoyo no solo es un beneficio
coyuntural, sino que representa una invitacién a
reconsiderar el modelo de negocios, especialmente para

quienes identifican vulnerabilidades en sus portafolios por

su alta dependencia de productos extranjeros. Es, sin
duda, un momento decisivo para analizar la viabilidad de
migrar hacia la manufactura local mediante alianzas con

fabricantes aterceros.

La Decision Estratégica: ¢ Por Qué es el Momento
Adecuado?

La sustitucion de importaciones trasciende la categoria de
tendencia para convertirse en una necesidad gerencial de
caracter estratégico. Los lideres empresariales de éxito



Negocios

comparten la capacidad de anticipar circunstancias y
adelantarse a las disrupciones del mercado, manteniendo
siempre una posicion de ventaja competitiva. Una gerencia
efectiva se distingue por la planificacion proactivay no por
respuestas tardias ante situacionesinesperadas.

Evaluacion Inicial: Claves para el Andlisis Estratégico

Antes de iniciar una transicion hacia la produccion
nacional, resulta esencial realizar una autoevaluaciéon
estratégica de la situacion actual de la empresa. El primer
paso consiste en analizar el nivel de dependencia que la
organizacion mantiene con respecto a productos
importados.  Qué porcentaje del portafolio se encuentra
atado ala importacion? ;Cuales marcas o lineas resultan
mas vulnerables ante posibles disrupciones? ;Qué
productos representan mayores riesgos operativos?

A continuacion, es necesario identificar prioridades. Esto
implica determinar qué productos requieren una
mitigacion de riesgo inmediata, definir cuadles
especialidades farmacéuticas, productos naturales o
cosmeéticos son candidatos ideales para la produccion
local y evaluar el impacto financiero ocasionado por las
interrupcionesen lasimportaciones.

El Proceso de Scouting: Cémo Elegir el Socio
Estratégico Ideal

Tras identificar las prioridades, inicia el proceso de
scouting para seleccionar un fabricante a terceros. Este
proceso debe ser exhaustivo y seguir una metodologia
clara, basada en criterios fundamentales. Es
indispensable evaluar la reputacién y trayectoria del
potencial socio, considerando su historial en el mercado,
las referencias de clientes actuales y su estabilidad

financieray operativa.

Las capacidades técnicas también son cruciales: se debe
verificar si cuentan con instalaciones certificadas,
tecnologia y equipamiento actualizado, asi como capacidad
de escalar la produccion. Ademas, es imprescindible revisar
las certificaciones regulatorias y los sistemas de gestion de
calidad implementados, asi como su historial de
cumplimiento normativo. La diversidad y calidad de la
carterade clientes, junto con casos de éxito documentados
y la capacidad para manejar varios proyectos
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simultaneamente, completan los criterios esenciales.

Las Diez Preguntas Clave parala Evaluacion de Socios

1.- ¢Cuenta con todas las certificaciones regulatorias
necesarias?

2.- (Qué capacidad de produccién mensual pueden
garantizar?

3.- (Ofrecen soporte integral para procesos
regulatorios deregistro?

4.- ¢Cudl es su tiempo promedio de desarrollo de
nuevos productos?

5- (Qué garantias de calidad y consistencia
proporcionan?

6.- (Cudles son sus referencias mas relevantes en
productos similares?

7- ¢Qué flexibilidad ofrecen en términos de
volimenes minimos?

8.- ;Cdmo manejan la confidencialidad y proteccion
de férmulas?

9.- (Quésoporte post-lanzamiento brindan?

10.-,Cudl es su estructura de costos y términos
comerciales?

El Servicio Integral: Mas Alla de la Manufactura

El éxito en la produccion a terceros depende de la integralidad
del servicio ofrecido. Este debe incluir tanto el desarrollo de
formulaciones como el acompafiamiento en procesos
regulatorios de registro, una gestion de calidad continua,
soporte técnico especializado y la logistica y distribucion
necesaria para atender el mercado de manera eficiente.

Reflexién

La sustitucidon de importaciones no debe entenderse
Unicamente como una estrategia operativa, sino como
una decisién fundamental para la supervivencia vy el
crecimiento en el competitivo mercado venezolano. Los
lideres visionarios comprenden que anticiparse a los
cambios del entorno es un requisito indispensable, y no
unaopcion. Por tanto, elmomento para evaluary actuares
ahora, cuando el contexto gubernamental resulta
favorableylasoportunidades estan al alcance.

La interrogante esencial no es si se debe considerar la
produccion nacional, sino cudndo iniciar el proceso de
transicion estratégica que asegure la sostenibilidad del
negocio. Al final, la gerencia exitosa se mide por la
capacidad de anticipacion, no porla velocidad de reaccion.
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Cultura
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29 anos

del Festival de
Cine Espanol

Octubre se ha convertido en el mes para
disfrutar de peliculas de produccioén espafola.
Un total de 19 titulos formé parte de la ediciéon
numero 29 del Festival de Cine Espanol
desarrollado en el Trashocho Cultural. Entre la
ficcion y el documental, estas obras nos
permitieron acercarnos a lo mejor del séptimo

arte hecho en ese pais.

egun cifras del Ministerio de Cultura espafiol,

durante elafo 2024 cada espafol fue 1,5 veces

aunasaladecine (enVenezuela este promedio
estd en 0,30). EI 15% de la poblacidn ve filmes en casa
diariamenteyel 60,7% al menos una vez por semana. Si
bien ha cambiado la manera de consumirlo, durante el
afo pasado se incrementd el nimero de personas que
fueron a disfrutar de una pelicula en una sala de cine,
aumentando también la recaudacidn producto de ello.
72,9 millonesde espafolesadquirieronboletosparairal
cine, produciendo unataquilla brutaestimadaen 484,6

millonesdeeuros.

Como en buena parte del mundo, el cine
norteamericano encabezd este listado, con titulos
como INSIDEOUT 2, que, aligual que en nuestro pafs, se
convirtié en la mas vista. Junto a DEADPOOL &
WOLVERINE, MIVILLANO FAVORITO 4, GLADIADOR 2y
MOANA 2, fueron las peliculas que ocuparon las cinco
primeras posiciones. PADRE NO HAY MAS QUE UNO 4:
CAMPANAS DE BODA, fue la produccion espafiola
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preferida delpublico, ocupando el puestonimero siete,
con 2.179.045 boletos vendidos, colocandose por
encima de LA INFILTRADA, gue se ubicd en el puesto
trece,sumando1.274.000tickets.

Seguncifrasregistradaspor COMSCORE (empresaque
llevaladatadeasistenciaalcineenpracticamentetodo
el mundo), un total de 12.986.185 espectadores vieron
peliculas espafiolas durante 2024, lo que representa
casiun 18% del total de 2.403 producciones espafiolas
exhibidasduranteelafo,con735estrenos. Comparado
con las peliculas extranjeras (cuya asistencia en

relacion con 2023 disminuyd en un 6%), el cine espafiol
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logrosubirenuni1,2%enasistentesyun4%entaquilla.

El Festival de Cine Espafiol de Caracas, que se viene
realizando de forma ininterrumpida desde el afio 1997,
coincidiendo con la puesta en marcha de IBERMEDIA
(Programade Desarrolloen Apoyo ala Construccién del
Espacio Audiovisual Iberoamericano), creado con el
propodsito de sentarlasbasesdeunespacioaudiovisual
iberoamericano fomentando la coproduccién vy
distribuciondepeliculasparacineytelevisionenlengua
espafiolay portuguesa. Supuesta en marcha definitiva
llegatrasla VIl Cumbrelberoamericana, celebradaenla

isla de Margarita (Venezuela), en noviembre de 1997,

u INFILTRADA NS
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teniendo lugar la primera convocatoria abierta de

ayudasaproyectosduranteelafiosiguiente.

Desde entonces, 29 afios han pasado, permitiendo
mostrar lo mejor y mdas reciente del cine ibérico en
Venezuela. Gracias alaembajada de Espafia en nuestro
pais, vy Queiroz Publicidad, productor general del
evento, el Festival cuenta ademas con la participacidn
de diversas empresas que como patrocinantes han
permitido su financiaciéon. El publico venezolano ha
podidodisfrutarencinedecentenaresde producciones
que han mostrado la fortaleza y el éxito de la industria

cinematograficaespafiola.

La seleccidn de este afio incluyd titulos como LA
INFILTRADA, de Arantxa Echeverria, y EL 47 de, Marcel
Barrena, peliculasque compartieronexaequoel premio
Goya 2025 como la Mejor del Ano. El actor Eduard
Fernandez, ganador del Premio Nacional de la
Cinematografia 2025, pudo ser visto con dos
extraordinarios trabajos, como lo fueron los realizados
en MARCO (por el cualobtuvo el Goya 2025 como Mejor
Intérprete Masculino) yen EL 47. La peliculadirigida por
Barrena fue la méxima ganadora de estos premios al
llevarse cuatro en total, en las categorias de Actor de
Reparto (Salva Reina), Actriz de Reparto (Clara
Segura), Disefio de Produccién y Efectos Especiales,
ademas de obtener el Goya compartido como Mejor

Pelicula.

Otra produccion destacada entre las galardonadas por
los premios de la Academia del Cine Espafiol, y también
presente enelFestival, fue CASAENLLAMAS, de Danide
la Orden, la cual sellevd el reconocimiento al Mejor Guion
Original, Unico premio recibido de los ocho a los que
aspiraba. LAESTRELLA AZUL, de Javier Macipe, también
vista en el Festival, se alzé con los correspondientes a

Mejor Direccion Novely Actor Revelacion (Pepe Lorente).

Peliculas como LA HABITACION DE AL LADO, de Pedro

brandingPharma

Almoddvar, y SEGUNDO PREMIO, de Isaki La Cuesta y
Paul Rodriguez (representante por Espafia al Oscar
2025 como Mejor Pelicula Internacional), presentadas
en el Festival de cine espafiol de 2024, se llevaron un
total de tres premios cada una: Guion Adaptado,
Mdusica Originaly Fotografia,laprimera, mientrasquela

segundasellevdlosde Direccién, Montajey Sonido.

De las producciones mas recientes, destacan
ROMERIA, de Carla Simén, seleccién oficial a
competencia en el Festival de Cine de Cannes de este
aflo,y SORDA, de Eva Libertad, ganadoradel Premio del
Publico en la seccidén Panorama del Festival de Cine de
Berlin 2025, y galardonada con los reconocimientos a la
Mejor Pelicula, Actriz, Actor y Premio del Publico en el

Festivaldecineespafiolde Malagadeesteafio.

Entrelosdocumentales presentados, merece particular
atencién DONANA: DONDE EL AGUA ES SAGRADA,
dirigida por Carmen Rodriguez, que nos permite realizar
un viaje a través de esta zona sevillana con el mayor
humedal del sur de Europa. El coto de Dofiana tuvo una
significativa presencia en nuestro pais desde 1973 y por
casi 30 aflos, gracias a su vinculacién con el Hato El Frio,
donde se instald una estacion bioldgica que permitio la
visita y documentacion por parte de numerosos
bidlogos y cientificos del mundo, para el estudio de la

faunayflorapropiadeesazonadelllanovenezolano.

El Festivalcomocadaafo, afianzalosvinculosqueunena
nuestros respectivos paises a través del cine y sus
historias. Una oportunidad Unica sin duda, que nos
permite acercarnos a lo mejor del cine en nuestro

idioma.

José Pisano

Director General Trasnocho Cultural
jose.pisano@gmail.com
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Segun una revision global que analizé6 mas de 89 paises,
aproximadamente 68% de la poblacion mundial presenta
malabsorcion de lactosa (lactasa deficiente), por lo tanto
sufren sintomas de la intolerancia a la lactosa.’
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Si el malestar no cede con el tratamiento suspéndalo y consulte al médico. Este material ha sido revisado y aprobado por el
B l DT E C I-I departamento médico y farmacéutico patrocinante de Biotech Laboratorios C.A. RIF-J-00226785-2
J-00226785-2 Country, regional, and global estimates for lactose malabsorption in adults: a systematic review and meta-analysis.’
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/28690131/
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