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Socialfaglig mestringsindsats

Indsats for pensions- og forsikringskunder

I dette forlgb leveres en socialfaglig indsats til pensionsselskabets
kunder. Indsatsen tager udgangspunkt i specifikke veerktgjer mod et
foruddefineret mal og leveres direkte af INDSATS til pensionsselskabets
kunde.

Denne sociale indsats har til formal at forebygge og tilgodese behov, som
folger af en nedsat funktionsevne, og gives med henblik pa at fremme
den enkeltes mulighed for at klare sig selv — og dermed lette hverdagen
og forbedre livskvaliteten.

Tilbuddet iveerksaettes for at stgtte personer i at opna de mal og den
udvikling, som stemmer overens med personens gnsker for fremtiden,
funktionsevne og behov for hjaelp og stgtte. Fokus vil igennem hele
forlgbet vaere at fa eller bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet.

Indsatsen bestar af et 7-ugers mestrings- og robusthedsforlgb med et
ugentligt fysisk eller online mgde mellem kunde og indsatskonsulent.
Gennem forlgbet far deltageren viden og praktiske redskaber til at
h&ndtere og tackle personlige og psykiske udfordringer i form af bl.a.
lavt selvvaerd, reduceret trivsel og symptomer pa stress, angst eller
lettere til moderat depression.

Dette opnds ved at fokusere pa et eller flere af fglgende temaer:

e Kriseh@ndtering samt direkte “her og nu” rddgivning

e Metoder til selvregulering, balance og indre ro

e Indsigt i personlige- og arbejdsmaessige situationer, der skaber
stress



e Indsigt i egne personlige strategier, der medvirker til stress og
ubalance

e Mader at handtere stress og angst

e Forstdelse for nervesystemet og samspillet mellem tanker, folelser
og krop

e Styrket evne til graensesaetning og assertion

e Fokus pa livsvalg, dilemmaer og beslutninger

Udover ovenstdende, far deltageren indsigt i og redskaber til
smertehdndtering af fysiske smerter. Dette element i forlgbet henvender
sig seerligt til kroniske smertepatienter.

Formalet med deltagelsen er at ggre deltagerne parate til hurtigst muligt
at vende tilbage til

arbejdsmarkedet. Forlgbet er individuelt og kan afholdes bade via fysiske
mgder og onlinemgder.

Teoretisk bygges forlgbet pd neuroaffektiv udviklingspsykologi, en
brobygning mellem tilknytnings-teori, udviklingspsykologi og den
seneste hjerneforskning. Hvert forlgb planlaagges og gennemfgres med
afszet i den enkelte kundes udfordringer og problemstillinger, og der
laagges stor vaegt pa, at hele oplevelsen munder ud i stgrre bevidsthed,
evne til at hdndtere stress og angst, samt seette greenser i savel arbejds-
som privatliv.

Forlgbene afvikles af indsatskonsulenter med relevant grunduddannelse,

og er hertil eksam. Psykoterapeuter med minimum 4 &rs terapeutisk
efteruddannelse og seerlig viden omkring stress og belastning.
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