a SWOtt Accéder au
replay_du live @

Meéthode & Outils

Tout ce qul faut savoir pour
manager le risgue fournisseurs
aux Achats

Découvrez comment renforcer la résilience de votre chaine
d'approvisionnement en adoptant une méthode structurée de gestion des
risgues fournisseurs.

Grace aux bonnes pratiques et a l'intégration de I'lA, anticipez les
vulnérabilités, sécurisez vos approvisionnements et optimisez la prise de
décision.



https://youtu.be/pWuE1Re7Y5s
https://youtu.be/pWuE1Re7Y5s
https://youtu.be/pWuE1Re7Y5s
https://youtu.be/pWuE1Re7Y5s
https://youtu.be/pWuE1Re7Y5s
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Commencons par identifier ce
gu'est le risque.

Dépendance fournisseur

Rupture approvisionnement

Risque concurrence avec le marché fournisseur - parler du cas AMCO
Santé financiere

Qualite

Transports - Acheminement (conditionnement / flux)
Capacite frs

Capalbilité

Dépendance technologique

Risques RSE

Obsolescence

Absence de contrat(s)

Risque contrat

Probleme interlocuteurs / Communication
Changement d'interlocuteur récurrent

Origine du frs - Geopolitique

Manque innovation fournisseur

Incapacité suivre politique R&D

Fluctuation des MPs



Maturité & Gestion du risque aux Achats

PARTIES PRENANTES
INTERNES/EXTERNES

5. MANAGEMENT DU DEVELOPPEMENT DURABLE
INFLUENCE SYSTEMIQUE

EXCELLENCE OPERATIONNELLE & AMELIORATION CONTINUE
PERFORMANCE ECONOMIQUE, SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE
LEVIER N°1 DE TRANSFORMATION DES ORGANISATIONS

4. PHASE DE TRANSFORMATION DE LA SUPPLY CHAIN

VISION PLURIANNUELLE STRATEGIQUE

MANAGEMENT ECONOMIQUE PAR LES LEVIERS COMMERCIAUX & TECHNIQUES
MANAGEMENT DU RISQUE SUPPLY CHAIN

MANAGEMENT DE LA RSE & DES ATTENTES DES PARTIES PRENANTES

RSE INTEGREE AUX PROCESSUS & CONFORMITE “NATIVE”

DATA MANAGEMENT FINANCIER & EXTRA-FINANCIER

3. MANAGEMENT DES ACHATS

VISION ANNUELLE

MANAGEMENT ECONOMIQUE PAR LES LEVIERS COMMERCIAUX (DONT AO)
MANAGEMENT DU RISQUE SUPPLY CHAIN

ACHATS RESPONSABLES EN MODE “PROJETS”

Cela fait plusieurs années que je gere mon
risque a 360° et que je l'optimise au maximum.

J'ai analysé les risques a 360° dans ma
stratégie et intégré cela dans la priorisation de
mes projets, en activant un maximum de
leviers pour réduire les risques.

J'ai établi des sources secondaires actives et
consolidé des contrats pluriannuels avec mes
fournisseurs.

DATA MANAGEMENT FINANCIER

2. MANAGEMENT DES APPROVISIONNEMENTS
VISION MENSUELLE

PLANIFICATION DES BESOINS

NEGOCIATIONS FOURNISSEURS

FOCUS SUR LA CONFORMITE RSE

1. PASSAGE DE COMMANDES
VISION QUOTIDIENNE
RUPTURES FREQUENTES

J'ai organisé mes commandes avec le
fournisseur, tant qu'il livre a temps, tout
ira bien.

On a plus rien en stock, vite il faut passer
une commande en urgence

Début du
management
du risque



La gestion du risque : Pilier n°1 du métier Achats &

Sous le niveau 3 de maturite, la priorité absolue reste claire :
Assurer la reception de la marchanollse avant méme toute considération de

performance économique.

, Management
de la RSE

Management du risque
sur la Supply Chain

Management de la
~  réponse apportée aux
parties prenantes

Management de la
/> performance économique
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LA METHODE POUR
GERER EFFICACEMENT LE RISQUE
AUX ACHATS.




Maturité & Gestion du risque aux Achats a

PARTIES PRENANTES
INTERNES/EXTERNES

5. MANAGEMENT DU DEVELOPPEMENT DURABLE

INFLUENCE SYSTEMIQUE

EXCELLENCE OPERATIONNELLE & AMELIORATION CONTINUE

PERFORMANCE ECONOMIQUE, SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE 5
LEVIER N°1 DE TRANSFORMATION DES ORGANISATIONS

4. PHASE DE TRANSFORMATION DE LA SUPPLY CHAIN A partir d'ici, on peut

VISION PLURIANNUELLE STRATEGIQUE . , .

MANAGEMENT ECONOMIQUE PAR LES LEVIERS COMMERCIAUX & TECHNIQUES discuter serieusement de la

MANAGEMENT DU RISQUE SUPPLY CHAIN 4 . :

MANAGEMENT DE LA RSE & DES ATTENTES DES PARTIES PRENANTES construction d'un

RSE INTEGREE AUX PROCESSUS & CONFORMITE “NATIVE” .

DATA MANAGEMENT FINANCIER & EXTRA-FINANCIER management du risque

3. MANAGEMENT DES ACHATS efficient.

VISION ANNUELLE 3

MANAGEMENT ECONOMIQUE PAR LES LEVIERS COMMERCIAUX (DONT AO)

MANAGEMENT DU RISQUE SUPPLY CHAIN Début du

ACHATS RESPONSABLES EN MODE “PROJETS” ;

DATA MANAGEMENT FINANCIER ;naﬂzfler;\en
u risqu

2. MANAGEMENT DES APPROVISIONNEMENTS

VISION MENSUELLE 2 Passer au niveau 3
PLANIFICATION DES BESOINS

NEGOCIATIONS FOURNISSEURS

FOCUS SUR LA CONFORMITE RSE

1. PASSAGE DE COMMANDES '| Passer au niveau 2
VISION QUOTIDIENNE
RUPTURES FREQUENTES



Etape 1: Analyser le risque a 360° - Matrice Impact3

Enjeux externes:
Criticité des Impacts
sur la RSE X impacts

sur les parties

pronantes [ tngic compioregin®hiom
Pour prendre en compte le
risque dans votre analyse .
stratégique, il est essentiel de g
disposer des outils adéquats. )
En réalisant une analyse sur les ]
guatre axes des Achats, vous g
pourrez tacilement identifier
VOS priorités d'action en
intégrant le risque ainsi que les sl
trois autres axes. m I
: Simple Risque Lourd Stratégique Enjeux Internes: Criticité
Faible Elevé‘ SUF LS pefieTmants

économigue X Risques
Supply Chain



Etape 2 : Les bons critéres d’analyse

Matérialité des risques Supply Chain 73

Les sources de ri sgues sont SRS G cebocs  eomiy  Note  Soustora
trés nom breuses et Va ria bIeS @ SMR R1. Dépendance fournisseurs.

5 9 45

en fonction des familles Achats O e - ; .
et marchés fournisseurs © o CHRR ; . 20
étudiés. LR T - ; .

® SMRRs.  Dépendance technologiue. 5 3 20
Voici les SMR R (Sustainable @ swro.  obsclescence ot cucledeve des produts. 5 6 50
Management Reporting Risk) R L — 5 > .
utilisés de base au sein de nos @ sMRRS.  Vuleraitc ax hangemens lmataues 5 6 50
outils d'analyse. @ SuRRS,  Accessinii des ressources naurlles 5 7 35

@ SMRRIO.  Exigences environnementales croissantes. 5 8 20
Bien sir, il est possible de ® swmrn  tnstabis séopotiae, 5 7 53
sélectionner les pertinents et @' SR mépanance gicarsohioe ot osltis 5 8 40

d'en ajouter d'autres.




Etape 3 : Améliorer la qualité et la vitesse d'analyse avec I'lA

L'analyse des risques est une
thématique sérieuse et
relativement complexe, surtout
lorsqu'elle est abordée avec
une methodologie rigoureuse.

L'émergence d'assistants d'lA
spécialisés, comme Marguerite,
offre aux acheteurs, quel que
soit leur niveau d'expérience en
analyse des risques, la
possibilité de travailler plus
efficacement.

Ces assistants dédiés les
aident a approfondir leur
analyse et a obtenir des

resultats plus pertinents.

Marguerite: Stratégie SMR
R Analyser
#Stratégie

Assistant d'analyse des
Sustainable Materiality Reporting
(SMR) pour l'analyse des risques
Achats

Accéder a l'lA locale

S

Et si on prenait 5 minutes
pour voir comment cela
fonctionne ?



Pour aller plus loin - RDV sur YouTube

Impact3 Tutorial

Build a Category
Procurement St
10x Faster with A

Integrating Economic Performance, Risk
Management, CSR & Stakeholder Analysis

8Y

Watch on [EBYoulube
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COMMENT REDUIRE
LE RISOUE
AUX ACHATS ?




Le processus de gestion de projet pour réduire le risque a

AVANT

—> 1. ETAT DES LIEUX INTERNE / EXTERNE
IDENTIFICATION DES LEVIERS ACTIVABLES (4 TYPES)
. IDENTIFICATIONS DES PARTIES PRENANTES
APRES RAPPORT D'ETAT DES LIEUX

2. REUNION <<KICK OFF» INTERDISCIPLINAIRE
PRESENTATION DE L'ETAT DES LIEUX
VALIDATION DES LEVIERS

CONSOLIDATION DU BESOIN & OBJECTIFS

3. STRUCTURATION DES CAHIERS DES CHARGES
CONSOLIDATION DES DOCUMENTS DE L'APPEL
D'OFFRES VALIDATION DE L'APPEL D'OFFRES

4. LANCEMENT DE L'APPEL D'OFFRES
PHASES D'AJUSTEMENTS & NEGOCIATIONS
CONSOLIDATION DES CHIFFRES & SCENARIOS

5. REUNION DE PRESENTATION DES SCENARIOS
VALIDATION D'UN SCENARIO

PHASE DE TRANSITION & ESSAIS
CONTRACTUALISATION

SUIVI ET EXPLOITATION DES RESULTATS

Famille identifiée de type "Management de la
triple performance”

Ce qui signifie que le risque est majeur et transversal pour
I'entreprise avec forts enjeux sur la performance économique, sur

la supply chain, la RSE et les parties prenantes . i , ) i )
Performance economique & Reduction risque Supply Chain

Réduction impacts RSE & Amélioration réponses aux PP

920



Phase 1 du projet - Identifier les leviers de management du risque

Leviers de Leviers de — Leviers de
management de la management du ) = onagement de la management des
performance 2 risque sur la Supply HEE - # " attentes des parties
économique Chain prenantes
Y 4 [ ) [ ) [ ) e = 4 = 4
Pour reduire le risque, il suffit
. . oo . Votre sélection: 2 /28 4 Discuter avec Albert pour m'assister dans — e
d'identifier les leviers '
a Ct I Va b I eS I O rS d e I a p h a S e e Alliance T m——— Stock de sécurité Clause de Requalification de

détat des lieux de projet.

VVous avez ici nhotre tableau
périodique des leviers de
management du risque.

Pour chaque projet, le travail
de 'acheteur consiste a
iIdentitier les leviers
activables.

Multisourcing.

pluriannuels.

Stratégique.

pour le risgue.

fournisseur ou

sécurisation

fournisseurs de

client. contractuelle. secours.
SML R1 SML R2 SMLR3 SML R4 SML RS SML RG SML R7
ualification : - B
. 0 ) , Redondance ces Mise en Critéres de Clause cde montée Engagement
Design for systématicue ce 2 s o e i
. . fournisseurs concurrence multi- résilience dans les en charge min/max de
sourcing. fournisseurs shis = O — .
. critiques. zZones. appels d'offres. prioritaire. volume ajustable.
alternatifs.
SML R8 SML R9 SML R10 SML R SML R12 SML R13 SML R14

®

®

®

®

®

®

®

Clause de buffer

Nearshoring /
relocalisation

Double sourcing

Stock multi-sites.

Analyse de risgues

Clause d'alerte

Substitution de

contractuel. . logistique. logistiques. géopolitique. matiéres critiques.
partielle.
SML R15 SML R16 SML R17 SML R18 SML R19 SML R20 SML R21
] ) Revue de S—
. Réduction Partage des plans Suivi indicateurs . . Groupements de
Plan de continuité 2 performance siois Audit proactif de la :
: dépendance de charge . i critiques . sourcing
technologique. . . orientée . supply chain. :
brevets / licences. fournisseur. L. fournisseur. collabhoratif.
continuité.
SML R22 SML R23 SML R24 SML R25 SML R26 SML R27 SML R28

®

@

®

®

®

®

®




Phase 1 du projet - Encore une fois I'lA est la pour vous aider...

L'identification des leviers de
management du risque peut
s'avérer compliquée, surtout
lorsqu’il s'agit d'une nouvelle
pratique.

L'émergence d'assistants d'lA
spécialisés, comme Albert, offre
aux acheteurs, quel que soit leur
niveau d'expérience en analyse
des risques, la possibilité de
travailler plus efficacement.

Ces assistants dédiés les aident
a approfondir leur analyse et a
obtenir des résultats plus
pertinents.

Albert: Projets SML R
Analyser

#Projets

Albert est votre expert IA pour
vous aider a identifier les leviers
de management du risque supply
chain activables dans le cadre de
votre état des lieux de projets

Activer I'lA locale

. . Contrats Alliance Conception pensée
Multisourcing. . . . .
pluriannuels. Strategique. pour le risque.
SML R1 SML R2 SML R3 SML R4
Qualification .
. , . Redondance des Mise en
Design for systématique de : 3
. . fournisseurs concurrence multi-
sourcing. fournisseurs o
. critiques. zones.
alternatifs.
SML R8 SML R9 SML R10 SML R11

Clause de buffer

Nearshoring /
relocalisation

Double sourcing

Stock multi-sites.

contractuel. . logistique.
partielle. SIStn
SML R15 SML R16 SML Ri17 SML R18
, ] Revue de
L Réduction Partage des plans
Plan de continuité , performance
. dependance de charge . -
technologique. ] . orientee
brevets / licences. fournisseur. L.,
continuite.
SML R22 SML R23 SML R24 SML R25




Phase 2 du projet - Mesurer les effets estimés des leviers sur le risque

M : ] Créations leviers Matrice des leviers Matrice Synthése du projet
Une tois les leviers

|o|ent|ﬂes, Il faudra en Vatrice des leviers

eStI m e r IeS effets S U r Ie Leviers de ( Leviers de \ . Leviers de

m a N age m e nt d u r| Sq u e p u |S management de la n:nanagement du g l‘::;’::::em de la } i management des.
performance / risque sur la Supply - . Aattentes des parties

ﬂatu re”ement IeS Valider économique Chain prenantes
avec les parties prenantes - -

; . . Leviers activés Impact levier
d u p rOj et Leviers de management du risgue sur la Supply Chain 2/9 35,0%
SML R2 - Contrats pluriannuels
Nom levier Parties prenantes F"rmrlt Impact

e

B oo

Contrat sur 2 a 3 ans

SML R1 - Multisourcing
Priorit
é

Nom levier Parties prenantes Impact

Mise en place hisource sur chague modéle | Service Juridique | [ Production | [ Fournisseurs | - 15,0%




Phase 3 du projet - Consolider I'analyse

Obtenez une vision
avant/apres efficace pour
présenter les leviers
activables pour manager le
risque (mais aussi la
performance eéconomique,
la RSE, etc.).

() Bouteilles verre

2 Asficher I'dvolution des indicateurs avant et aprés les projets

Famille Management du Développement durable

Typologie de famille présentant des impacts élevés sur la matérialité
financiére et extra-financiére de l'organisation

¥

Famille Management du Développement durable
Typologie de famille présentant des impacts élevés sur la matérialité

financiére et extra-financiére de l'organisation
Indice d'impact Développement durahble 882836731
Chiffre d'affaires Achats (K€/a) 28000
Impact environnemental en CO2 (TCO2/a) 9000

Impact Interne Stratégique - Stratégique
Indice 919> 637

Leviers de management de la performance économigue
Note 94369

Cela facilitera la gestion de
projet et réduira

Leviers activés 4f/6 5736 k€ 26,0%

enormeément la résistance E‘”ﬁ“‘fi*ﬁ"’" uE E

au changement des parties

Leviers de management du risque sur la Supply Chain

Note 9,0->59
prenantes. Leviers activés 2/2 35,0%
= Contrats pluriannuels 1 20,0%
Contrat sur2 a3 ans 20,0%
P Multisourcing 1 15,0%
Impact Externe Prioritaire - Prioritaire
Indice 849> 711
Leviers de management de la RSE
Note 80->59
Leviers activés 3/3 3 216.. 25,0%

} Gouvernance 1 0TCO2/a 3,0%




Business case 2 - industrie agroalimentaire a

Exemple de résultats sur un projet packagings ( bouteille en verre ) utilisant la méthodologie de gestion de projets Swott

Avant Apreés
projet projet Impact Gain financier
1650 K€/An M Mmatiéres 1452 K€/An environnemental
SR 234 To of CO2
o, (ONO)
ol -198K€/an (-12%) 120 To Gasoll 2016 -190K€
Energies \
-16% 290 To of CO2 2017 i
- [ - 270 To Gasoil 350KE€
Transports /
e N 900 To of CO2
\ A 423 To Gasoil 2018 -920K€
2014 Poids Total 2016
390g -20% 325g
7 A + iy 1300 To of CO2 2019 700KE
y Impact CO2 ——dentigue 560 To Gasoll
| -16% : |
\_ [ _/
Prix Total
FOURNISSEUR A FOURNISSEUR B

-12%
0 K€/An

DECOUVREZ D'AUTRES REALISATIONS SUR NOTRE SITE INTERNET
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LE MANAGEMENT DU RISOQUE
DEMARRE AU NIVEAU 3 DE MATURITE.

C’'EST UNE DEMARCHE
METHODOLOGIOUE

AU NIVEAU STRATEGIQUE & PROJETS
PARTIE INTEGRANTE DE
'OBLIGATION DE RESULTAT.



BESOIN DE NOUVEAUX

OUTILS
POUR ATTEINDRE
VOS OBJECTIFS ?

Et Si vous les obteniez avec

swotl

Nous contacter

+ 3358288 03 05



https://www.swott.fr/contact
tel:+3382880305

