Relatorio
de Gestao e
Sustentabilidade

Unimed £
Campo Mourao

Construindo, hoje, um amanhd de cuidado!

/4




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

3

Sobre este
Relatério

11

Conselhos da
Singular

22

Médicos
Cooperados

42

Recursos
Préprios

65

Colaboradores

Sumario

5

Palavra do
Presidente

13

Premiacbes e
Reconhecimentos

33

Rede
Assistencial

56

Beneficidrios

75

Sustentabilidade
e Acdes Sociais

Perfil Corporativo
e Governanga

18

Investimentos
em Tecnologia

39

Intercooperagao

63

Ouvidoria

80

Demonstragoes
Financeiras

L



Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

GRI 2-3,2-4,2-5,2-29

Sobre o Relatodrio

O Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade é publicado anualmente,

visando o compromisso e a transparéncia com a presta¢do de contas da

Unimed Campo Mour3o a todos os publicos de interesse.

Esta edicdo é referente as atividades pela cooperativa entre os dias
1? de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025. Prezando pela
exceléncia no exercicio deste relato, a Unimed Campo Mourdo Utilizou
as Diretrizes GRI para Relato de Sustentabilidade, em concordancia com
a opgdo essencial do Padrdo GRI (sigla em inglés para Iniciativa de
Relatérios Globais), sendo o quinto ano consecutivo utilizando as

orientacdes GRI.

Este relatorio ndo foi submetido a verificagdo externa.
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Matriz de Materialidade

O Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025, da Unimed Campo Mourdo,
foi estruturado com base nas diretrizes GRI, na qual foi elaborada uma pesquisa com
stakeholders da organizagao.

A pesquisa realizada com dirigentes, colaboradores, clientes, cooperados
fornecedores e rede credenciada da Unimed Campo Mourdo, comunidade local e
colaboradores de outras Unimeds resultou nos temas que estdo sendo abordados
com maior importancia pela cooperativa neste relato.

A matriz gerada identificou 11 assuntos relevantes definidos como aspectos
materiais pela metodologia.

A seguir, encontra-se a Matriz de Materialidade construida a partir do
cruzamento das respostas obtidas via formulario online, disponibilizado nos canais
de divulgacdo da Unimed Campo Mourdo de 23 de janeiro de 2026 a 3 de fevereiro
de 2026, e que embasou a definicdo dos capitulos deste relatério, com a
identificacdo dos seguintes temas materiais:

Categoria Econdmica:
« Investimento em infraestrutura e servicos oferecidos
« Desempenho econémico
« Sinistralidade
« Conformidade com legislagdes
Categoria Ambiental:
« Consumo de 4gua
« Consumo de energia
« Destinag3do correta de residuos
Categoria Social:
« Salide e seguranca no trabalho
« Capacitagdo de cooperados e colaboradores
« Diversidade e igualdade de oportunidades
« Investimentos na comunidade
« Medicina preventiva, salde e seguranca dos beneficiarios
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Palavra do Presidente

Caro(a) leitor(a), é com
grande alegria e orgulho que
me dirijo a vocé, junto a este
Relatdrio de Gestdo e Sustent-
abilidade, da Unimed Campo
Mourdo, referente ao ano de
2025, para falar e mostrar os
principais resultados da coop-
erativa, os quais foram tra-
balhados com muito compro-
metimento por parte de toda a
equipe, garantindo a solidezeo
desenvolvimento sustentavel
do nosso negdcio.

Em 2025, colhemos os
frutos de toda a estratégia de
gestdo aplicada desde o ano de
2024, quando esta Diretoria
Executiva passou a estar a
frente da cooperativa. Tais
estratégias nos levaram a obter
resultados expressivos, tanto
em valores absolutos quanto
em resultado operacional.

Novas  politicas de
gestdo foram implementadas
visando uma conducao

estratégica e sustentavel para a continuidade
dos nossos dois principais objetivos: a
valorizagdo do trabalho do médico cooperado
e, principalmente, a constru¢do do Hospital
Regional Unimed (HRU), que foi retomada
ainda durante o nosso primeiro ano de
diretoria.

Aos nossos médicos cooperados, por
meios de diversos estudos técnicos,
garantimos o aumento da média de
remuneragdo, atualizamos o Programa de
Melhoria da Qualidade Assistencial (PMQA), e
demos inicio ao projeto de recuperagdo e
valorizagdo do honorario médico, cujo
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planejamento aponta para uma recomposi¢cdo dos honorarios de consultas e
procedimento no prazo de 5 anos. Ainda, garantimos a manutenc3o dos beneficios
aos cooperados, e fortalecemos a gama de treinamentos e atualiza¢des cientificas.

No que diz respeito a construgdo do Hospital Regional Unimed (HRU), a obra
civilavangou conforme o cronograma previsto, fechando o ano de 2025 com mais de
60% de conclusao. No decorrer do ano, adquirimos diversos equipamentos
hospitalares como tomdgrafo e aparelho raio-X, e, considerando estudos internos,
ampliamos o nimero de leitos de internamento, adequamos o espaco fisico para o
centro oncolégico da unidade, para que nosso Hospital tenha total capacidade de
atender todos os servicos essenciais desde o inicio de sua operacionalizac3do.

Ainda, mantivemos a perenidade quanto a qualidade assistencial, ampliando e
fortalecendo servigos em nossos recursos préprios. Ndo a toa, o Nicleo de Atengdo
a Sadde (NAS) deu inicio ao centro de infusdes e ao ambulatério de feridas, e,
também, potencializamos as equipes de Atengdo Personalizada a Saidde (APS).
Nosso Laboratério Unimed iniciou as atividades de usinagem para exames
laboratoriais e garantimos parcerias com os laboratérios MercoMax e Unimed
Maringd, acdes estas que nos proporcionaram lideranca de mercado, estabilidade
financeira e resultado superavitdrio.

O Espago Salde (ESAU), nosso centro de reabilitacdo e terapias especiais,
também fechou o ano em superdvit, consolidando que as préticas de gestdo
adotadas na unidade e a otimizagdo de recursos foram fundamentais para unir
qualidade assistencial e equilibrio financeiro.

Quanto ao nosso Hospital Unimed Unidade Centro (HUUC) alcangamos o
melhor resultado operacional da unidade, revertendo o histérico deficitario. Visando
a preparacdo para o novo hospital, contratagdes e treinamentos ja foram iniciados,
no intuito de inserir os colaboradores a cultura do Sistema Unimed.

Alinhados as melhores praticas de mercado, a Unimed Campo Mourdo fechou
o ano com aumento de carteira de beneficidrios dentro do Sistema Unimed
Paranaense, evidenciando a solidez da cooperativa e das estratégias de gestao,
principalmente ao se considerar o fortalecimento da parceria com a Coamo
Agroindustrial Cooperativa, com produtos e a¢des especificas aos seus cooperados.
Ainda, obtivemos éxito na recomposicao de reajustes, garantindo a sustentabilidade
da operadora e a qualidade assistencial.

Sobre politicas internas, ao longo do ano de 2025, nossos colaboradores
receberam diversos treinamentos, a nivel administrativo e assistencial, e tivemos a
implantagdo do Programa Felicidade Interna do Cooperativismo (FIC), com o apoio
do Sescoop-PR, visando assegurar o bem-estar no ambiente do trabalho e a

qualidade de vida.
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Por fim, também trabalhamos de forma ostensiva quanto as a¢des com a
comunidade, por meio do nosso Comité Atitudes do Bem, promovendo atividades
de cunho sustentavel e de ac¢do social. Entre tantos projetos, destaco aqui o projeto
Eu Ajudo na Lata, que, em 2025, bateu recorde de doagdo de cadeiras de rodas e de
banho: foram 20 unidades doadas a institui¢des beneficentes de Campo Mourdo e
regido, fruto do apoio da populagdo e também de escolas municipais que abragaram
o projeto e se empenharam na arrecadagdo de lacres de latas de aluminio.

Ou seja, todo esse caminhado trilhado ao longo de 2025, contribuiu para o
desenvolvimento sustentdvel da cooperativa, a valorizacdo do médico cooperado e
a viabilizagdo e continuidade das obras do Hospital Regional Unimed (HRU).
Reconheco e deixo o meu agradecimento ao trabalho arduo de todos os médicos
cooperados, de toda a Diretoria Executiva e dos Conselheiros, de gerentes e
colaboradores, que incansavelmente entenderam e abragaram o propdsito desta
gestdo e se propuseram a caminhar juntos e a cooperar em busca de um objetivo
comum: o fortalecimento e o desenvolvimento da Unimed Campo Mour3o.

Boa leitura!

Dr. Antonio Carlos Cardoso
Diretor-presidente da Unimed Campo Mourdo




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

o

Perfil corporativo e
Governanga

L




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

GRI2-1,2-6

Porte da Organizacao

A Unimed Regional de Campo Mourdo - Cooperativa de Trabalho Médico
(CNPJ 81.715.716/0001-77), foi fundada em 24 de outubro de 1989. A Sede
Administrativa conta com mais de 1.500 m? e estd localizada na avenida José
Custédio de Oliveira, 1385 (CEP 87.300-020), na cidade de Campo Mourdo (PR).
Além da Sede Administrativa, a operadora possui outros cinco recursos préprios,
sendo eles:

- Espago Saude Unimed

« Hospital Unimed Unidade Centro

- Hospital Regional Unimed (em construgio)

« Niicleo de Atengdo a Salde

+ Oncologia Unimed

A Unimed Campo Mourdo é uma cooperativa paranaense integrante do Sistema
Unimed, classificada, perante a Agéncia Nacional de Saidde Suplementar (ANS), como
uma operadora de Médio Porte, que possui entre 20 mil e 100 mil clientes.

Atualmente, a operadora mantém vinculo com mais de 32 mil clientes e conta
com 14 municipios do Parand em sua drea de atuagdo, sendo eles: Araruna, Barbosa
Ferraz, Boa Esperan¢a, Campo Mourdo, Corumbatai do Sul, Engenheiro Beltrdo,
Farol, Fénix, Iretama, Luiziana, Mamboré, Peabiru, Quinta do Sol e Roncador.

Peabiru Quinta
do Sol

Araruna Engenh_euo Fénix
Beltrao
/ Barbosa Ferraz
Farol /
\ ~T =

Corumbatai

do Sul
e /
Esperan¢a
Iretama

Roncador

Luiziana

Campo Mourao
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Principios do Cooperativismo

(1) I , . O Gestio Democrdtica
= Ades3o Livre e Voluntaria —
pelos Cooperados

3(_) Participagdao Econdémica 4(_) Autonomia e
dos Cooperados Independéncia
O Educagdo, Formacgao 0 ~
o = = |ntercooperacao
e Informacgao

72 Interesse pela Comunidade

|dentidade Organizacional

MISSAO VISAO
Promover trabalho médico com Ser reconhecida como lider de mercado

qualidade, assegurando assisténcia a pelos servicos de salide prestados e
saude. compromisso com os cooperados,
colaboradores e comunidade.

VALORES NEGOCIO
Credibilidade, integridade, ética, Somos uma cooperativa criada e administrada
respeito, sustentabilidade e por médicos, que promove desenvolvimento
valorizagao do cooperado. profissional, fornecendo a eles trabalho por meio

do cuidado da satde das pessoas contratantes.
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Conselho de Administracio (Gestio 2024-2027)

Diretor Presidente
Antonio Carlos Cardoso

Diretor Administrativo e Financeiro
Eloy Okabayashi Fuzii

Diretor de Saide
Fernando Yoshio Lara Shimizu

Diretor de Mercado
Paulo Henrique Colchon

Vogais

Dr. Amir Wahip Mohana Dr. Marcelo Nogueira

Dr. Douglas Rapcinski Dra. Ribia Maria Santini Rieke Andrade
Dr. Jodo Paulo dos Reis Dr. Wilfredo Sérgio Sandy Saavedra

Conselho Técnico (2024-2027)

Dr. Fernando Itiro Akiyama Dr. Eliezer Ramos Plaster Verdim
Dr. Luigino Coletti Dra. Vivian Ivon Rosio Montano Farel Borsato
Dr. Eder Samorano Fortes de Oliveira

Conselho Fiscal (2025)

Dr. Alexei Santana Delgado Dra. Claudia Maria Ferreira Garcez
Dr. Rodrigo Corsato Scomparin Dr. Edson Luiz Michalkiewicz
Dr. Wanderlister Duque Tavares Dr. Matheus Jorge Saragioto
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Premiacdes € Reconhecimentos

Case oncoldgico conquista 3¢ lugar
em evento de Seguranga do Paciente

Um projeto desenvolvido no servico de Oncologia da Unimed
conquistou o 32 lugar no Workshop de Seguranca do Paciente 2025,
recebendo Mencdo Honrosa. Intitulado Jornada Oncoldgica: mineragdo
de processos e inteligéncia artificial na gestdo do cuidado de pacientes
oncolégicos elucida melhorias continuas da assisténcia oncoldgica
prestada pela cooperativa e reforga a relevancia e o cardter inovador de
processos assistenciais.

Além deste evento, o projeto como case de sucesso em diversas
instancias estaduais, incluindo reunides do CAS/PR (Comité de Atencdo
Integral a Saldde do Estado), encontro de Gerentes Unimed do Estado e
evento promovido pela Unimed FESP (Federagdo das Unimeds do Estado
de S3o Paulo).

Ouvidoria e Cadastro da Unimed Campo Mourao
sao premiados no Estado

Os setores de Ouvidoria e de Cadastro da Unimed Campo Mourdo foram
premiados durante a 312 Reunido Ordindria do Nucleo Estadual de Regulamentacdo
da ANS e do 82 Workshop de Cadastro. Os eventos foram realizados em Curitiba,
pela Unimed Parang, nos dias 25 e 26 de setembro e reuniu diversas singulares do
Estado.

Este foi o segundo ano consecutivo que o setor de Cadastro recebeu a
premiacdo de 1? Lugar em conformidade com os dados da rede de prestadores
disponiveis na Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS) e no Guia Médico da
operadora.

Ja a Ouvidoria ficou em 32 Lugar entre as singulares do Estado, com o prémio
em reconhecimento ao cumprimento dos prazos de envio de documentacdes
referentes ao processo de ressarcimento ao Sistema Unico de Sadide (SUS).

L
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Com projeto Eu Ajudo na Lata, Unimed
ganha prémio Campo Mour3o Sustentavel

Em novembro, a Unimed Campo Mourdo recebeu o Prémio Campo Mour3ao
Sustentavel 2025, com o projeto Eu Ajudo na Lata que, neste ano, doou 20 cadeiras
de rodas e de banho, por meio da arrecadagdo de lacres de aluminio para institui¢des
beneficentes do municipio e de cidades da regido.

Ao todo, 18 projetos estavam concorrendo nas categorias de Sustentabilidade
Ambiental, Igualdade Social, Desenvolvimento Econémico Sustentavel e
Institucional. A operadora ficou em 12 lugar na categoria Igualdade Social, como
Organizagdes com Fins Lucrativos e Empresas.

O prémio tem o objetivo de reconhecer, divulgar e engajar empresas e
instituicbes em agdes sustentaveis que impactam no desenvolvimento da cidade,
agregando impacto real na populagdo e no meio ambiente. Ainda, o prémio leva em
consideragdo os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), da
Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU).

Essa foi a terceira edicdo do prémio promovido pelo Conselho de
Desenvolvimento Econdémico de Campo Mourdo (Codecam) e pela Associagdo
Comercial e Industrial (Acicam). A ceriménia foi realizada no Auditério do Instituto
de Pesquisa e Planejamento (Ipplan), durante o Férum de Inovagdo e Cidades
Inteligentes, temdtica que a administracdo publica municipal tem se comprometido
a desenvolver visando o beneficio para a populacao.

Premiag¢ao Performance - Colaboradores

O Programa Performance tem como objetivo medir a qualidade dos
processos da cooperativa e estimular a melhoria constante dos
processos. Alinhando de maneira estratégica, os objetivos da Unimed
Campo Mourdo e suas filiais aos estimulos motivacionais, para a
exceléncia no desempenho dos colaboradores da cooperativa.

Em janeiro de 2025, os colaboradores participaram do evento de
premiacdo do Programa Performance, no Auditério Unimed. Ao todo, 17
areas conquistaram as melhores pontuagdes, que considerou diversos
indicadores de desempenho de gestdo, além de n3o-conformidades e
participagdes em eventos e dindmicas promovidos pela cooperativa.

Como reconhecimento desses resultados, todos os colaboradores
dos setores premiados foram contemplados com um valor-bénus no
cartdo premiagao.

L
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Unimed Campo Mourao leva dois prémios IVSB
durante encontro em Curitiba

A Unimed Campo Mourdo foi reconhecida duplamente pelo Grupo IAG Salde,
com o Prémio IVSB 2025. A premiagao foi realizada em 3 de outubro, durante o 102
Encontro de Seguranca em Alta, promovido pela Unimed Parana.

Na ocasido a singular mourdoense destacou-se nas categorias Prémio
Institucional, que reconhece organizagdes de salide com desempenho global de
exceléncia, considerando tanto a qualidade assistencial quanto o uso eficiente de
recursos, e Prémio por Linha de Cuidado, que valoriza praticas especificas com
desfechos superiores, ajustados a complexidade clinica dos pacientes atendidos.

Para Julianna Muriana, supervisora de Rede Assistencial da cooperativa, o
reconhecimento refor¢a a maturidade da instituicdo quanto a qualidade assistencial
e gestdo responsdvel dos recursos. “Esses prémios vieram em um momento muito
oportuno para a institui¢do, afinal, com a chegada do Hospital Regional Unimed
(HRU), em breve, o uso da ferramenta DRG Brasil® se tornard ainda mais relevante
para as tomadas de decis3ao baseadas em valor, auxiliando a promover mais
seguranca, eficiéncia e melhores resultados para os pacientes”, apontou Julianna.

A DRG Brasil® é uma plataforma de gestdo de salde, que se utiliza da
metodologia DRG (sigla em inglés para Grupo de Diagnésticos Relacionados) para a
classificagdo de pacientes hospitalizados e que auxilia nas estratégias clinicas da
equipe para uma assisténcia de qualidade e sustentdvel, para o paciente e para a
empresa.

Prémio IVSB

Os prémios sdo resultados do desempenho da assistencial
da cooperativa medido pelo indice de Valor Satide Brasil (IVSB), que
avalia a efetividade clinica e a eficiéncia hospitalar com base nos
dois indicadores principais: ébitos evitaveis e didrias hospitalares
utilizadas.

Os dados sdo ajustados pela complexidade dos casos,
utilizando a metodologia da plataforma DRG Brasil®. O IVSB é
calculado por meio da razdo entre os ébitos e as didrias previstas,
considerando a complexidade clinica dos pacientes, e os resultados
reais observados nas internagdes. Se a pontuagdo for igual ou
superior a 100%, indica que a instituicdo possibilitou desfechos
clinicos e operacionais iguais ou melhores do que o esperado,
podendo ser considerada lider na entrega de valor em sadde.

L
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Pesquisa de Satisfa¢do dos beneficiarios

Entre 18 de fevereiro a 24 de marco de 2025 foi realizada a
pesquisa anual de satisfacdo dos beneficidrios. Tal agdo esta prevista no
Programa de Qualificagdo de Operadoras (PQO) e foi realizada de acordo
com a Instrugdo Normativa DIDES 68/2017, sendo executada pela
empresa Zoom Agéncia de Pesquisas e auditada pela FIB Gestdo
Estratégica e Auditoria.

Além de estar inserida na Dimensdo 3 do Programa de Qualificagdo
de Operadoras/IDSS, também estd prevista no requisito 4.4 da Dimensdo
4 (Experiéncia do Beneficidrio) da RN 507, que disp&e sobre o Programa
de Acreditacdo de Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude.

Abaixo, seguem os resultados da pesquisa de satisfacdo:

o dos beneficiarios qualificam o plano de
71 75 / salide da Unimed Campo Mourdo como
’ (1

Bom ou Muito Bom.

o dos clientes entrevistados recomendam
65 75 / os planos de saldde da Unimed Campo
’ (1)

Mourao.

indice de Desempenho da Satide Suplementar 2025 (ano-base 2024)

A Unimed Campo Mour3o conquistou a nota 0,8201 no indice de Desempenho
da Sadde Suplementar (IDSS) de 2025 (ano-base 2024), enquadrando-se na melhor
faixa avaliativa (entre 0,8 e 1). Isto significa que nossos beneficidrios estdo estdo
assistindos por uma das operadoras melhores avaliadas do setor.

O Programa de Qualificagdo de Operadoras (PQO) dos planos de salde,
reflete o desempenho das operadoras por meio de um indice composto por 34
indicadores definidos pela ANS, distribuidos em quatro dimensdes, cujo resultado
varia de 0 a 1, mais indicadores bdnus para as operadoras que possuem certificado
de acreditagdo e realizam a pesquisa de satisfagdo anual com seus beneficidrios.

Esse indice reconhece o desempenho das operadoras de planos de salide e
evidencia a competéncia técnica das empresas que atingiram os melhores
resultados na prestacdo de servigos aos seus beneficiarios, de acordo com a Agéncia
Nacional de Saldde Suplementar (ANS).
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Investimentos em

Tecnologia
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Tecnologia da Informagao

Visao Geral

No exercicio de 2025, a drea de Tecnologia da Informagao (TIl) desempenhou
papel estratégico no suporte as ag¢des estruturantes da cooperativa, especialmente
no que se refere a implantagdo do Hospital Regional Unimed (HRU), a modernizagdo
da infraestrutura tecnolégica e a evolucdo dos sistemas de gestdo. As iniciativas
conduzidas ao longo do periodo tiveram como foco o fortalecimento da eficiéncia
operacional, da seguranca da informac¢do e da sustentabilidade tecnoldgica da
Unimed Campo Mourdo.

Principais Iniciativas e Projetos

Infraestrutura Tecnolégica e Data Center

Ao longo de 2025, foi realizado estudo técnico para revisdo do cenario
de infraestrutura de Data Center, considerando dois escopos distintos:

« Hospital Regional Unimed (HRU);
« Unimed Campo Mourdo - sede administrativa e filiais.

O estudo possibilitou a defini¢do dos investimentos necessdrios para a
atualizacdo da infraestrutura tecnoldgica, assegurando niveis adequados de
desempenho, disponibilidade e seguranga, compativeis com a operagdo
hospitalar e com os requisitos regulatérios aplicaveis.

De forma complementar, foi iniciado estudo de viabilidade para a
migracao de ambientes para computagao em nuvem, contemplando tanto o
hospital quanto a operadora. Essa iniciativa esta alinhada a estratégia
institucional de modernizacao dos sistemas corporativos, especialmente em
fungdo da futura implantagdo do sistema de gestdo da operadora, concebido
para operacdo nativa em ambiente cloud. O aprofundamento técnico e a
definicdo do modelo de transi¢do ocorrerdo ao longo de 2026.

L
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Projetos de Tecnologia da Informacg3o — Hospital Regional Unimed

Durante o exercicio, a equipe de Tecnologia da Informacdo atuou de
forma integrada na revis3o e validagdo dos projetos de infraestrutura do HRU,
incluindo rede de dados, telefonia, sistemas de CFTV, controle de acesso e
demais solugbes tecnoldgicas. As atividades foram desenvolvidas em
conjunto com parceiros estratégicos, permitindo a defini¢do clara do escopo
de atuagdo da equipe interna de Tl e a contratagdo de servigos especializados
por meio de empresas locais.

Apds a fase de estruturagdo, os projetos ingressaram em etapa de
execucao, envolvendo aquisicao de materiais e equipamentos, contratagdo
de servicos técnicos especializados e acompanhamento das entregas. Para
assegurar governanga, previsibilidade financeira e mitigagdo de riscos, a
implantac3o foi organizada em seis fases, cada uma com escopo definido e
estimativas de investimentos previamente estabelecidas.

Sistemas de Gestao

Sistema de Gestao Hospitalar

No ambito hospitalar, foi realizada, em 2025, a evolugdo do sistema de
gestdo Tasy para sua versao web, no periodo de julho a outubro. O projeto
contou com ampla participagdo das equipes assistenciais e administrativas e
foi considerado estratégico para garantir que o Hospital Regional Unimed
inicie suas operagdes com uma plataforma tecnolégica atualizada,
promovendo maior usabilidade, integragdo entre dreas e aderéncia aos
processos assistenciais.

Sistema de Gest3ao da Operadora

gEm relagdo a operadora, foi conduzido o estudo e a definicdo do novo
sistema de gest3o Notus, solu¢do desenvolvida e mantida pela Unimed
Federacdo do Parana. Durante 2025, foram iniciadas as atividades de
planejamento para sua implantagdo, com execugdo prevista para 2026 e
entrada em operagdo estimada para janeiro de 2027. A adog¢do do Notus
representa um avanco relevante na padronizagao, modernizagdo e integracao
dos processos da operadora, além de reforcar a estratégia de evolugdo
tecnolégica em ambiente de computagdo em nuvem.

L




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

Governanga, Seguranca e Direcionamento Estratégico

As acdes da drea de Tecnologia da Informac3o, ao longo de 2025, estiveram
alinhadas aos seguintes direcionamentos estratégicos institucionais:

« Suporte integral a implantacdo do Hospital Regional Unimed,;

» Modernizacdo e fortalecimento da infraestrutura tecnoldgica;

* Preparagdo para a implantagao de novos sistemas de gestao;

« Fortalecimento da governanga e da seguranca da informacao;

« Estruturagdo de bases tecnolégicas para inovagdo e crescimento sustentavel.

Consideragoes Finais

Ao longo do exercicio de 2025, a Tecnologia da Informagdo atuou de forma
alinhada as diretrizes institucionais da cooperativa, com foco em sustentabilidade,
governanga e seguranca da informagdo. Foram adotadas préticas voltadas a
continuidade operacional, a conformidade regulatéria e a prote¢do dos dados,

especialmente no contexto assistencial e hospitalar.

O fortalecimento da governanca de Tl, por meio do planejamento estruturado
dos projetos, definicdo clara de escopos, fases de execu¢do e estimativas de
investimentos, contribuiu para maior previsibilidade, controle e mitigacao de riscos.
As iniciativas implementadas estabeleceram bases sélidas para a evolugdo
tecnolégica da Unimed Campo Mourdo, assegurando condi¢des adequadas para o
avanco consistente e sustentdvel da cooperativa.
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Médicos

Cooperados
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Perfil de Cooperados

A garantia da qualidade assistencial prestada pela Unimed Campo Mourdo
perpassa pelos médicos cooperados, cujo trabalho estd relacionado também com a
promocdo da salde preventiva e ao alinhamento com as diretrizes institucionais Unimed.

Ainda, o principal objetivo dos médicos cooperados é proporcionar um
atendimento integral, resolutivo e de qualidade, em consonancia com os principios

cooperativistas, buscando o bem-estar dos beneficidarios e o aprimoramento da
gestdo de saude de forma sustentdvel para a cooperativa.

Evoluc¢do do nimero de cooperados

2020 2021 2022 2023 2024

147 150 150 149 148

Perfil - Por género Perfil - Por faixa etaria

44 - 30% 32a50 anos 93 -63%

103 -70% 51 a 64 anos 32 -22%

Acima de 65 22 -15%

Admissdo de novos médicos cooperados

Dr. Alan Eduardo Dra. Tamara Wahip

Tavares Martin (CRM 52796) Mohana (CRM 40784)

Medicina de Familia e Comunidade (RQE 32829) Radiologia e Diagnéstico por Imagem (RQE 32519)
Dra. lasmin Barbiero Dra. Thalita Thauana Pistori
Abdalla (CRM 45440) Alencar Mathias Costa (CRM 44763)
Pediatria (RQE 34156) Pediatria (RQE 33986)

Dra. Mariana de Aguiar

Koubik (CRM 43681)
Ginecologia e Obstetricia (RQE 32317)
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Especialidades Médicas Ofertadas pela Unimed Campo Mourdo

Quantidade de
especialistas

Especialidade

Anestesiologia 8
Angiologia 2
Cardiologia 11
Cirurgia Cardiovascular

Cirurgia do Aparelho Digestivo

5 N

Cirurgia Geral

Cirurgia Oncolégica

Cirurgia Plastica

Cirurgia Tordcica

Cirurgia Vascular

Clinica Médica
Coloproctologia
Endocrinologia e Metabologia
Endoscopia Digestiva
Gastroenterologia

H Ul R N O =N

'_I
N

Ginecologia e obstetricia

Hemodinamica e Cardiologia Intervencionista
Infectologia

Mastologia

1
1
1
Medicina de Familia e Comunidade 2
Medicina Intensiva 2
Nefrologia 4
Neurocirurgia 2
Oftalmologia 13
Oncologia Clinica 1
Ortopedia e Traumatologia 11
Patologia

Pneumologia

Radioterapia

2
3
Radiologia e Diagndstico por Imagem 9
1
Urologia 5

3

Especialidade Ndo Registrada
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Participa¢ao dos Cooperados em Reunides da Unimed Campo Mourao

Em 2025, a Unimed Campo Mourdo promoveu 2 reunides com os médicos
cooperados, com o objetivo de discutir e aprimorar questdes relacionadas a gestdo da
Cooperativa. Entre elas: Assembleia Geral Ordinéria (AGO) e Reunido Informativa (RI).

352 AGO 12 de marco de 2025 68 cooperados
Reunido Informativa 1 de outubro de 2025 43 cooperados

Valoriza¢ao das Consultas

Anualmente o valor de consulta que a Unimed Campo Mourdo paga ao médico
cooperado, tem avaliagdo e reajuste conforme decisdio do Conselho de
Administragdo. Segue o valor médio das consultas de 2022 a 2025.

4 )

Crescimento
2022 20238 2024 m aproximado de

28,9%
R$11200 R$11801 R$12565 m nos dltimos 4 anos
N J

Fonte: Qlik Sense: Modelo Geral Custos

Data de extragdo: 21/01/2026.

Periodo de andlise: ano 2022 a 2025.

Metodologia: Valor Médio referente ao valor total pago do servico 10101012 (consulta eletiva). Pagamento ao médico cooperado
referente aos beneficidrios 183.

Recuperag¢do da Remunerag¢do Médica

A estratégia de recuperagdo da remuneracdo médica da Unimed Campo
Mourdo tem como objetivo promover a valorizagao progressiva do trabalho do
médico cooperado, garantindo uma remuneragdo mais justa e compativel com a
complexidade e a responsabilidade da atividade médica.

Nesse contexto, foi estabelecido um plano estruturado de reajustes graduais
no valor das consultas, com a meta de alcancar o valor de R$ 221,00 até 2030.

A iniciativa reflete o compromisso da cooperativa em fortalecer a
sustentabilidade do modelo cooperativista e, ao mesmo tempo, reconhecer e
valorizar a atuag¢do dos médicos cooperados, que sdo a base da qualidade assistencial
oferecida aos beneficidrios.

Trata-se, portanto, de uma estratégia planejada e responsavel, que busca
equilibrar a sustentabilidade econdémico-financeira da cooperativa com a justa
valorizac¢do do trabalho médico.
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Proje¢io de Evolugio do Valor da Consulta (R$)

RS 250,00
RS 221,00
RS 204,07 —
R$ 188,61
R$200,00 R$ 174,32
R$ 161,11 R$186,93
= R$ 169,55 R$ 178,03
RS 150,00 R$153.78 R$ 161,47 '
RS 100,00
2026 2027 2028 2029 2030
e Fyolucdo do Valor da Consulta (RS) Meta Estratégica
e EvOluc3o do Valor da Consulta (RS) IPCA (5% a.a.)
Valor de Referéncia 2025: Valor de Referéncia 2026:
RS 146,46 (Grupo 4) RS 161,11 (Grupo 4)
Meta até 2030: R$ 221,00
Acao da Unimed Campo Mourao Impacto Estimado
2026: Reajuste 10% Mais de R$ 5,6 milhoes
(IPCA + Reajuste Real) em 5 anos
Crescimento *Diferencga entre regjuste
IPCA e Meta Estratégica

anual médio de 8,5%
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Relacionamento com o Cooperado

Comunicag¢do com os cooperados

Desde 2018, o canal de Relacionamento com o Cooperado, disponivel através
do WhatsApp, telefone ou presencialmente, tem desempenhado um papel
fundamental na facilitacdo e agilizacdo da comunicagdo entre a Unimed Campo
Mour3o e seus cooperados.

Este canal ndo apenas serve como meio de divulgagdo de comunicados da
cooperativa, mas também funciona como um espaco receptivo para solicitagdes e
observagdes dos cooperados.

Em 2025 foram recepcionadas 652 demandas de apoio recebidas no canal do
cooperado, refletindo confianga no servigo e a importancia de um atendimento agil
e eficaz.

Os atendimentos podem ser realizados pessoalmente, na Sede
Administrativa da Unimed Campo Mourdo (avenida José Custédio de Oliveira, 1835,
Campo Mourdo-PR), via e-mail cooperado@unimedcampomourao.coop.br ou via
WhatsApp/Ligagdo pelo ndmero (44) 9 8455-9164.

Projeto de Valorizag¢io do Cooperado (PVC)

O Projeto de Valorizagdo do Cooperado (PVC) foi desenvolvido com
o objetivo de incentivar a participagdo ativa dos cooperados nas
atividades da cooperativa, promover sua atualizagdo cientifica continua e
ampliar seu conhecimento sobre os principios do cooperativismo.

Por meio do PVC, é distribuido em forma de créditos o valor
correspondente a10% do resultado das sobras disponiveis na Assembleia
Geral Ordindria (AGO) aos cooperados que concluirem as etapas do
programa. Essas etapas incluem a participacao em atividades oferecidas
pela cooperativa e a realizagdo de agdes relacionadas a atualizagdo
cientifica.

O PVC reforca o compromisso da cooperativa em valorizar a
participacdo, o aprendizado e o engajamento de seus cooperados,
contribuindo para seu desenvolvimento profissional e alinhamento com
os objetivos institucionais.
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Beneficios aos Cooperados

Em 2025, a Unimed Campo Mourdo destinou um total de R$ 2.025.966,85
em beneficios aos seus médicos cooperados, sendo:

Plano de Assisténcia ao Cooperado (PAC): plano de salde da
Unimed Parand, de abrangéncia nacional na categoria apartamento.

Seguro de Vida e Seguro de Renda por Incapacidade Temporaria
(SERIT)

Capacitagaoes: cursos, workshops e palestras com o objetivo de
proporcionar a atualizacao profissional continua do cooperado.

Amplimed: Prontudrio Eletrénico com registro do paciente centralizado,
digital e seguro. Possibilitando um controle da clinica de ponta a ponta.

Dia do Médico: em 18 de outubro de 2025, a Unimed Campo Mourio
celebrou o Dia do Médico como forma de reconhecimento e valorizacao
de seus médicos cooperados. Para marcar essa data especial, a cooperati-
va promoveu um almoc¢o de confraternizacao, reunindo cooperados e seus
familiares em um momento de integracdo, fortalecimento dos vinculos
cooperativistas e agradecimento pelo compromisso, dedicacao e quali-
dade da assisténcia prestada a comunidade.

Presente ao filho recém-nascido: para celebrar a chegada de filhos dos
cooperados a Unimed Campo Mourdo envia uma cesta de café da manhd
que simboliza carinho e acolhimento nesse momento especial. O presente
reforca o vinculo entre a cooperativa e seus membros, reconhecendo a
importancia desse marco na vida pessoal de cada cooperado.
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GRI 2-24

Capacitacdo aos Cooperados

Treinamento: Canal de Dentincias

A palestra foi realizada em abril de 2025, para os médicos cooperados
com o objetivo de apresentar o Novo Canal de Dentncias da Unimed Campo
Mourdo, em atendimento a Resolu¢do Normativa 518, e em consonancia as
praticas de compliance, a Unimed implantou o Canal de Dendncias, visando
estimular e fortalecer o ambiente de trabalho como um lugar mais ético e
seguro.

Durante o treinamento foi mostrado como utilizar a ferramenta, que
esta disponivel pelo site, e é totalmente confidencial.

A palestra foi realizada no formato online, com a participacdo de 15
cooperados.

Palestra Finangas e Investimentos Pessoais

Realizada de forma presencial no dia 25de junho de 2025, a palestra
contou com a participagdo do palestrante Fernando de Queiroz, que abordou
temas relacionados ao planejamento financeiro voltado especialmente para
médicos.

Durante o encontro, foram discutidas estratégias de organizacdo
financeira de curto, médio e longo prazo, incluindo planejamento para a
faculdade dos filhos, previdéncia privada, constru¢do de reserva de
emergéncia e a importancia da diversificacdo de investimentos.

O palestrante também destacou cuidados essenciais na escolha de
investimentos seguros, alinhados ao perfil de risco de cada profissional, além
de orientacbes sobre como evitar endividamento e manter uma vida
financeira equilibrada ao longo da carreira.
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ACLS - Advanced Cardiovascular Life Support

Com o objetivo de qualificar e padronizar o atendimento em situacdes
criticas, a Unimed promoveu a capacitacdo ACLS - Advanced Cardiovascular
Life Support. O treinamento teve como focoNormatizar e sistematizar o
atendimento de parada cardiorrespiratéria e o atendimento cardiolégico de
urgéncia de acordo com as diretrizes da American Heart Association.

Durante a capacitagdo, foram abordados temas fundamentais, como:

« Manuseio das vias aéreas;

« Tratamento de sindromes coronarianas agudas e acidente vascular
cerebral (AVC);

e Comunicagdo eficaz como membro e lider de uma equipe de
ressuscitagao.

A capacitagdo buscou aprimorar a habilidade dos profissionais
envolvidos que atuam em emergéncias, UTIs e cuidados intensivos,
promovendo segurancga, agilidade e eficiéncia nos procedimentos. O curso
combinou teoria e pratica, oferecendo aos participantes uma experiéncia
completa para lidar com essas situagdes criticas no dia a dia.
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Palestra: Marketing pessoal para médicos

No dia 16 de setembro de 2025, foi realizada uma palestra para os
cooperados da Unimed, contou com 26 participantes, tendo como tema
Marketing Pessoal para Médicos. O encontro promoveu uma reflexdo sobre a
importancia da imagem profissional na medicina atual e apresentou
estratégias prdticas de marketing pessoal, sempre alinhadas ao Cédigo de
Etica Médica.

Também foram abordadas formas seguras e inteligentes de utilizagdo
das redes sociais e do Google, além de dicas rdpidas para melhorar o
posicionamento profissional e a captacdo de pacientes, contribuindo para
uma atuagdo mais estratégica e consciente no mercado médico.

Workshop Cozinha Oriental

Com o objetivo de capacitar e ampliar os conhecimentos
gastrondémicos, a Unimed promoveu o Curso de Cozinha Oriental, realizado
nos dias 23 e 24 de outubro de 2025, voltado aos médicos cooperados e a
alguns colaboradores.

A capacitacdo apresentou técnicas, ingredientes e métodos de preparo
caracteristicos da culindria oriental, com foco nas boas praticas de
manipulagdo, qualidade, sabor e seguranca alimentar.

Durante o curso, os participantes realizaram o preparo e a finalizagdo
de receitas tradicionais da cozinha japonesa, como sushi e sashimi, tonkatsu,
sukiyaki, gyoza e tempura de vegetais e yakissoba.

A atividade integrou teoria e pratica de forma dinamica, promovendo a
troca de experiéncias e a interacdo entre médicos cooperados e
colaboradores, reforcando a intercooperagdao, um dos sete principios do
Cooperativismo.
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Palestra Reforma Tributaria e seus impactos

Em 3 de dezembro de 2025, foi realizada uma palestra direcionada aos
médicos cooperados com o objetivo de apresentar e esclarecer os principais pontos
da Reforma Tributaria e seus possiveis impactos.

O encontro foi ministrado pelo advogado Candido Mendes, que abordou de
forma didatica os aspectos gerais da reforma, destacando mudancas relevantes,
desafios e reflexos que podem afetar a atividade profissional e o planejamento
tributdrio.

A palestra proporcionou um espago para atualizacdo e reflexdo, contribuindo
para ampliar o entendimento dos médicos cooperados sobre o cendrio tributario e
suas implica¢Ges, além de promover o esclarecimento de duvidas.

Implanta¢do do Amplimed nos Consultorios dos Cooperados

Em 2025, foi realizada a implantacdo do prontudrio eletrénico Amplimed
nas clinicas dos médicos cooperados que optaram pela adesdo ao sistema. O
Amplimed permite uma gestdo mais eficaz das informagdes e do atendimento
aos pacientes. Além disso, o sistema é altamente personalizavel, possibilitando
adaptacoes conforme a especialidade médica.

O Amplimed é disponibilizado sem custo para médicos cooperados.
Atualmente, 65 cooperados utilizam o Amplimed, o que representa 50% dos
médicos cooperados que atendem em consulta.

Aplicativo Unimed - Funcionalidade Cooperado

Em 2025, 45% adotaram o uso do aplicativo do Unimed. No app, os
cooperados tém acesso a diversas funcionalidades:

« Informagdes Financeiros sobre o PAC;
« Demonstrativo de Produ¢do Médica;

« Noticias da Cooperativa;

« Indicadores Contabeis da Cooperativa;
 Pontuagdes do PVC e do PMQA;

* Entre outros recursos;
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Rede
Assistencial
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Composicdao da Rede Prestadora

3 1

Campo Mourao Engenheiro Beltrao

Hospitais

1 73

Araruna Campo Mourdo Clinicas
Peabiru Mamboré

2 1

Laboratérios Araruna Barbosa Ferraz
8 1
Campo Mourao Engenheiro Beltrao
2 1
Mamboré Peabiru
1
Roncador
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Dimensionamento e Suficiéncia de Rede

Pensando no bem-estar do cliente e na qualidade dos servicos prestados, a
Unimed Campo Mourdo realiza anualmente o estudo de dimensionamento e
suficiéncia de rede, que busca a correta adequacdo da rede de atendimento de
acordo com as necessidades dos seus clientes.

Workshop Secretarial 2025

Em 2025, a Unimed Campo Mourdo promoveu a 102 edicao do
Workshop Secretarial, evento exclusivo voltado aos profissionais de
atendimento de clinicas e consultérios credenciados a operadora. A
iniciativa tem como objetivo promover o alinhamento de processos e
orientacdes institucionais junto aos prestadores, contribuindo para maior
assertividade operacional e melhoria continua da qualidade do
atendimento oferecido aos beneficidrios.

O primeiro encontro teve como foco a atualizacdo de processos
internos que impactam diretamente a rotina de atendimento dos
credenciados, fortalecendo a padronizagdo e a eficiéncia das praticas
adotadas. O segundo encontro contou com a palestra Como encantar
clientes?, promovida pela Unimed Brasil, reforcando o compromisso da
cooperativa com o desenvolvimento e a qualificacdo continua de seus
parceiros.

Ao final da programacdo de cada encontro, foi promovido um
momento de confraternizagdo entre os participantes, com a realiza¢do de
coquetel, proporcionando integracao, troca de experiéncias e
fortalecimento do relacionamento entre a cooperativa e os profissionais
de atendimento das clinicas e consultérios credenciados.

B
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Auditoria Concorrente Hospitalar

A Auditoria Concorrente consiste em visitas presenciais realizadas por
profissionais de salde auditoras a todos os beneficidrios Unimed que estejam
internados nos hospitais credenciados no municipio de Campo Mourdo. Esse
processo busca avaliar continuamente a qualidade da assisténcia prestada,
garantindo que os recursos disponibilizados sejam utilizados de forma eficiente.

O monitoramento de procedimentos cirdrgicos com uso de OPME (érteses,
préteses e materiais especiais) é um aspecto fundamental na auditoria. Por meio da
rastreabilidade e conferéncia detalhada dos registros, é possivel garantir que os
materiais utilizados atendam aos padrdes de qualidade e seguranga, evitando
desperdicios e garantindo que as necessidades dos beneficidrios sejam atendidas
com eficdcia.

Além disso, o trabalho da auditoria contribui diretamente para a gestdo do
tempo de internagdo hospitalar, identificando casos de alta complexidade e quando
necessario, juntamente com a equipe de enfermagem e médica dos prestadores,
propde estratégias que possibilitem desfechos mais rapidos e seguros. Isso resulta
em uma redu¢do de custos desnecessdrios, maior rotatividade nos leitos
hospitalares e, principalmente, na elevacdo do nivel de satisfacdo dos beneficidrios
e seus familiares.

NUmeros da Auditoria Concorrente Hospitalar em 2025

2.326

visitas hospitalares

Em média, 193

visitas mensais

Acompanhamento de

167 procedimentos
cirdrgicos com
utilizacao de OPME
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Custos Assistenciais

Distribuicao de Custos Assistenciais em Campo Mourao

O total do custo no ano de 2025 foi de RS 83.115.976,39 (oitenta e trés
milhdes, cento e quinze mil e novecentos e setenta e seis reais e trinta e nove
centavos) referente a todos os atendimentos dos beneficidrios da operadora
realizados na rede prestadora (médicos, clinicas, laboratérios e hospitais). Sendo
assim, no rateio do valor é possivel verificar onde se concentra o maior nimero de
custos gerados.

Distribuicdo de Custo com Prestador Local

GRUPO CUSTO %
Consultas e Honorérios RS 28.859.477,00 34722%

Materiais/Medicamentos RS 25.476.394,09 30,652%

Exames e Terapias RS 18.832.61926 22,658%

Didria/Taxas R$9944.05911 11,964%

Demais RS 3.426,93 0,004%

TOTAL R$ 83.115976,39 100%

Fonte: Qlik Sense: Modelo Geral Custos

Data de extra¢go: 21/01/2026.

Periodo de andlise: ano 2025.

Metodologia: Valor total pago referente aos grupos estatisticos de consulta, honordrios, exames, terapias, materiais, medicamentos,
didrias e taxas. Pagamento aos prestadores locais referente aos beneficidrios 183.
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Custo com Intercambio

O beneficidrio da Unimed Campo Mourdo ao ser atendido fora da area da rede
credenciada gera para a operadora gastos com outras Unimeds. Durante o
levantamento do ano de 2025, a operadora teve um custo de R$ 104.092.860,22
(cento e quatro milhdes e noventa e dois mil e oitocentos e sessenta reais e vinte e
dois centavos) com intercambio.

Confira abaixo os locais nos quais foram realizados o maior ndmero de atendimentos.

Pagamento de Intercambio

UNIMED CUSTO %

Maringa R$ 22100.407,70 21%

Outros Nacional RS 18.600.556,64 18%
Curitiba R$ 1253828219 12%
Cascavel RS 1176962033 11%

Dourados RS 10.990.643,39 11%

Costa Oeste RS 9.899.699,72 10%
Pato Branco RS 4.655.536,79 4%

Outros Estadual RS 1353811346 13%

TOTAL R$104.092.860,22 100%

Fonte: Qlik Sense: Modelo Geral Custos

Data de extragdo: 21/01/2026.

Periodo de andlise: ano 2025.

Metodologia: Valor total pago ao intercambio. Pagamento aos prestadores de intercambio referente aos beneficidrios 183.
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Intercooperacao
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Em 2025, a Unimed Campo Mour3o realizou agdes de intercooperagdo com
cooperativas parceiras, seja do Sistema Unimed ou de outro segmento. A pratica
estd alinhada ao 62 Principio do Cooperativismo, visando fortalecer os lacos
cooperativistas e promover a sustentabilidade.

Coamo Agroindustrial Cooperativa

Momento Coamo

O Momento Coamo é uma a¢do da Unimed Campo Mourdo voltada
aos cooperados da Coamo Agroindustrial Cooperativa. A ag3o é realizada
nos entrepostos de trabalho da cooperativa e tem como objetivo levar
orientagdes de salde e esclarecer ddvidas dos cooperados a respeito do
plano e seus beneficios.

Periodo de Visitas: maio a julho de 2025;

Cidades: Mangueirinha (PR), Caarapé (MS), Laguna Carap3 (MS) e Dourados
(Mms);

Quantidade de beneficidrios alcancados: 36 cooperados Coamo;
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Copa Coamo

A Unimed Campo Mourdo esteve presente com um estande em
algumas das etapas regionais e na final da 172 edi¢3o da Copa Coamo de 2025.

Durante as etapas, o estande Unimed recebeu mais de 800 visitantes,
que interagiram através de dinamicas de sadde e distribuicdo de brindes.

Etapas:

+ 10/05/2025 - Etapa Regional em Coronel Vivida (PR)
» 07/06/2025 - Etapa Regional em Maracaju (MS)

» 14/06/205 - Etapa Regional em Mamboré (PR)

« 28/06/2025 - Etapa Regional em Pitanga (PR)

« 12/07/2025 - Etapa Regional em Campo Mourdo (PR)
» 26/07/2025 - Etapa Final em Campo Mourdo (PR)
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Recursos

Proprios

Além da Sede Administrativa, a Unimed Campo Mourdo conta com cinco recursos
préprios, sendo eles: Espaco Salde Unimed, Hospital Unimed Unidade Centro,
Ndcleo de Atencdo a Sadde, Oncologia Unimed e o Hospital Regional Unimed (em
construgdo). A seguir, conhec¢a cada uma das unidades.
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Espaco Saude

O Espago Sadde Unimed é uma clinica de referéncia na area de
reabilitagdo e terapias especiais, focada atendimentos para pessoas com
transtornos globais do desenvolvimento, como o transtorno do espectro
autista (TEA). A unidade oferece atendimento multiprofissional e
humanizado, com profissionais de qualidade e ampla estrutura.

O processo de atendimento nas terapias especiais no Espago
Salde tem um fluxo assistencial especifico, no qual o paciente e familia
sao acolhidos e envolvidos no acompanhamento, de forma humanizada e
adequada as reais necessidades de cada paciente, passando por um
processo de acolhimento, avaliagdao multiprofissional e direcionamento
para as terapias necessarias.
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Servicos Ofertados no Espaco Saiide Unimed

Modelo de

Fisioterapia Fisioterapia Fisioterapia Intervencso Precoce
Motora Respiratdria Neurofuncional Denvegr (ESDM)
Andlise do Mildige :
C especializada em Terapia L
omportamento L : Fonoaudiologia
. seletividade Ocupacional
Aplicada (ABA) .
alimentar
Psicomotricidade Psicopedagogia Avaliagao Musicoterapia

Neuropsicoldgica

Pediatria

Dados Gerais de Atendimento

Média mensal de
2.124 atendimentos

25.482 atendimentos em 2025

% de Demanda das Terapias

Andlise do Comportamento Aplicada (ABA) 37%
Fonoaudiologia 19%
Terapia Ocupacional 13%

L
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Hospital Unimed Unidade Centro

O Hospital Unimed Unidade Centro é uma unidade de pronto
atendimento ambulatorial 24 horas nas dreas de clinicas médica e
pediatria, e que atende com eficiéncia e qualidade os beneficiarios
Unimed e de outros convénios, como FUPS, Copel, Sanepar e particulares
em geral. Conta com 30 leitos, espaco exclusivo para atendimento
obstétrico e parto humanizado, além de equipe especializada para
atendimentos ambulatoriais, interna¢des clinicas e cirurgias eletivas,
além do centrooncolégico,que fica anexo ao hospital.
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Dados Gerais do Hospital Unimed Unidade Centro

1 EINT Lyl | Média Mensal
Atendimentos Ambulatoriais 44.000 3.667
Internamentos 5046 421
Procedimentos Cirdrgicos PASISS 221
Atendimentos Oncolégicos 4.550 379

Servico de Imagem (Ultrassonografia) 1572 131

Remocdes Terrestres (UTI Mével) 539 44

Projeto Escala Cooperativa

No ano de 2024, a Unimed Campo Mourdo aderiu ao projeto Escala
Cooperativa com o objetivo de uma negociagdo conjunta com as Unimeds do
Estado do Parang, coordenada pela Unimed Parand, tendo como premissa
obter melhores valores na negocia¢do de compras as Unimeds aderentes ao
projeto Escala Cooperativa, além da garantia da sustentabilidade do Sistema
Cooperativo Unimed.

Em 2025, foram realizadas as seguintes acdes:

« UniTl - Parceria com o intuito de ter auxilio nas cotacdes e solugdes
de Hardwares e softwares para a cooperativa.

e Mix de medicamentos — Acordo para compra de medicamentos
oncolégicos e imunoterdpicos, sem volumetria atrelada, trazendo vantagens
na compra dos medicamentos.

Com a adesdo ao projeto, ao longo do ano de 2025, a cooperativa
obteve uma economia aproximada de R$ 300 mil.

L
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Central de Compras e Distribui¢ao

A Central de Compras e Distribuicdo realiza todas as cotacdes de
materiais, medicamentos e insumos por meio do Portal Unicompras’, com o
objetivo de garantir as melhores condi¢bes de compra.

Em 2025, todas as aquisi¢des realizadas pela plataforma foram
acompanhadas e auditadas, permitindo o monitoramento da economia
gerada, que alcancou o total de RS 2.918.958,82 (10%), referente as
compras realizadas para todas as unidades da Unimed Campo Mour3o,
considerando o valor médio de mercado.

Oncologia Unimed

Em 2025, a Oncologia Unimed apresentou crescimento e consolidagao
de suas atividades assistenciais, mantendo o compromisso com a qualidade
do cuidado, a integralidade do tratamento e o acompanhamento continuo
dos pacientes oncoldgicos.

Os atendimentos contemplam assisténcia em diferentes modalidades
terapéuticas, como:

« Consultas com médicos oncologistas;

« Aplicagio de quimioterapia, imunoterapia, imunobioldgicos e
hormonioterapia;

 Coletas de medula éssea;
« Outros atendimentos especializados relacionados ao cuidado oncoldgico.

Durante o ano, a equipe multiprofissional da Oncologia Unimed
acompanhou continuamente 281 pacientes oncoldgicos, garantindo suporte
assistencial, monitoramento clinico e adesdo aos protocolos terapéuticos
estabelecidos.

Quanto a Navegag¢do Oncoldgica, foram realizadas 19 prospecg¢bes em
2025, as quais todas resultaram em pacientes que efetivamente iniciaram
tratamento, evidenciando a efetividade do processo de captagao,
acolhimento e direcionamento adequado dos casos.

Em 2025, destaca-se também que 75% dos beneficiarios em tratamento
de quimioterapia, foram realizados no recurso préprio da Oncologia da Unimed
Campo Mourdo, reforcando a capacidade assistencial interna, a resolutividade
do servico e a reducao da dependéncia de recursos externos.

L
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Faturamento Hospitalar

Em 2025, o faturamento do Hospital Unimed Unidade Centro manteve
desempenho estdvel e alinhado as diretrizes de gestdo econdmico-financeira
da cooperativa, refletindo a eficiéncia dos processos assistenciais e
administrativos da instituic3o.

Os resultados demonstram a capacidade do hospital de manter
regularidade no faturamento, com equilibrio entre o volume de produgdo e a
geracdo de receita, contribuindo para o equilibrio financeiro da instituicao,
conforme apresentado neste relatério.

Média Mensal

Contas Hospitalares Faturadas

84.262 7021

Faturamento Hospitalar Média Mensal

RS 50.743.864,00

RS 422865542
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NUcleo de Atencao a Salde

I ——

ATENCAO PERSONALIZADA A SAUDE

i ____ | LABORATORIO UNIMED a

~ TERAPIAS

O Nucleo de Atengdo a Sadde (NAS) é uma unidade referéncia em
Coletas Laboratoriais e Andlises Clinicas, Fisioterapia Uroginecolégica,
Fisioterapia Bobath, Nutricdo Clinica, Sala de Medicacbes e
Procedimentos, Atengdo Personalizada a Sadde (APS), com médico de
familia e comunidade, Servico de Atencdo Domiciliar e Programas de
Atencdo a Saude.
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Dados Gerais de Atendimento

. Média mensal de
27.580 atendimentos em 2025 2.298 atendimentos

Dados Gerais do Laboratério Unimed

, Média mensal de
128.264 exames realizados em 2025 10.688 exames

14.869 pacientes em 2025

Dados Gerais de Aplicacao de Medicagoes

1.500 aplicagdes em 2025 Ag;gi:;Tiigszge

Acoes de Promogao e Prevengao

Faga o seu
4

gy~ Campanha Satide da Mulher: no més de outubro,
'P“_"_““"""'-‘"’ foram ofertadas sem custo, cerca de 100 coletas e

andlises do exame citopatolégico do colo do iitero
(Papanicolau), explicagdes sobre os resultados e
orientagdes sobre o auto exame das mamas para
mulheres beneficidrias da Unimed ou n3o.

VIVER EM

'€ SAUDE
Campanha Saude da Homem: no més de 4
novembro, foram ofertadas para os homens da : X a2 &

comunidade em geral e beneficidarios Unimed 60
consultas com Médicos da Familia e Urologistas para
receberem orientacdes a respeito do cuidado e
prevencdo voltados a sadde do homem. Também foram
ofertados um check-up gratuito de exames de analises
clinicas para os participantes. fhied &

L
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Programas de Atenc3o a Saiide

A Unimed Campo Mourdo tem realizado a¢Ges para promover a salde e qualidade
de vida aos seus beneficidrios, por meio de Programas de Atencdo a Saide. Com a atuagdo
de equipes multidisciplinares, a operadora procura oferecer todo o suporte necessario aos
beneficiarios assistidos, orientando-os para a prevengdo e para o autocuidado.

- Programa de Gerenciamento em Saiide (PGS): destinado aos
pacientes cronicos e/ou complexos, e visa a promog¢do da sadde e a prevencdo de
agravos por meio do acompanhamento com uma equipe multidisciplinar
contribuindo para a resolutividade e autocuidado aos beneficidrios da Unimed
Campo Mourdo. S3o realizados monitoramento e orientacdes, planejamento,
desenvolvimento, controle e avaliagdo das condi¢des de salde.

- Programa de Gerenciamento de Doengas Crénicas (PGDC):
destinado a educagdo, conscientiza¢cdo e orientacdo de portadores de Doencas
Crénicas Nao Transmissiveis (DCNT) em estdgios iniciais ou intermedidrios.

- Programa Gerando Vidas (PGV): oferece assisténcia humanizada
durante a gestacdo e pds parto e para a crianga apds o nascimento até 2 anos de
idade. As a¢des sao conduzidas por profissionais de enfermagem especializados na
area e resultam em um trabalho personalizado de orientagdes, com uma equipe
multiprofissional. S3o realizadas palestras, atividades educativas e de
conscientizagdo, com temas como: Preparagdo para o parto (vias de parto e
humanizagdo no atendimento); Cuidados Nutricionais na Gestacdo; Aleitamento
Materno e dificuldades na Amamentagdo; Fisioterapia Pélvica na gestacdo, parto e
puerpério; Cuidados Gerais com o bebé e manobra de engasgo, além do
gerenciamento dos beneficiarios por telemonitoramento.

Em 2025, foram realizadas 20 a¢oes
no ano ao longo dos 4 ciclos do PGV.

- Programa de Cuidados Continuados (PGCC): visa o cuidado e o apoio
ao paciente, familia e cuidadores que enfrentam uma doenca grave que ameaca a
continuidade da vida, através da avaliagio e controle de sintomas fisicos,
psicossociais e espirituais, melhorando a qualidade de vida e bem-estar.

- Servico de Atencdo Domiciliar (SAD): um conjunto de acdes de
prevencdo e tratamento de doencas, reabilitagio e promogdo da salde, com a
assisténcia prestada em domicilio, garantindo a continuidade dos cuidados. O
servico é eralizado mediante critérios de elegibilidade do paciente.

L
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Hospital Regional Unimed

Em continuidade aos avancos estruturais do Hospital Regional
Unimed (HRU), ao longo de 2025 foram realizadas contratagdes
estratégicas e investimentos essenciais para a operacionalizagdo da
unidade, reforcando o planejamento assistencial, tecnoldgico e
financeiro do empreendimento.

No ambito da infraestrutura interna e ambiéncia hospitalar, foram
formalizadas contratagdes para marcenaria planejada, contemplando
mobilidrio sob medida para areas assistenciais, administrativas e de
apoio, bem como a aquisicdo de mdveis hospitalares, assegurando
padronizagdo, ergonomia, seguranca do paciente e conformidade com
normas técnicas e sanitdrias vigentes.
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Paralelamente, avancou-se de forma significativa na estruturacdo tecnolégica
e diagndstica, com a aquisi¢do de equipamentos de imagem de alta complexidade,
destacando-se a aquisicao de Tomografia Computadorizada Siemens SOMATOM
GO.NOW, de 16 canais, que representa um avango significativo na capacidade
diagndstica da institui¢cdo, proporcionando maior precisdo, agilidade nos exames e
melhor experiéncia ao paciente.

Complementarmente, foi incorporado o equipamento de Raio-X Digital Altus
DR SL - Konica Minolta, ampliando a resolutividade e eficiéncia dos servigos de
diagndstico por imagem. No suporte as areas assistenciais e cirdrgicas, foram
adquiridos aparelhos de anestesia Mindray WATO EX 35, além de monitores
multiparametros e cardioversores/desfibriladores Mindray, fortalecendo a
seguranca do paciente, o monitoramento clinico e a resposta a situagdes criticas.
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O exercicio de 2025 foi marcado por um ciclo robusto de investimentos
estruturantes no Hospital Regional Unimed (HRU), totalizando cerca de R$ 18
milhdes, direcionados & expansio fisica, moderniza¢io tecnoldgica e qualificagdo
dos ambientes assistenciais e administrativos. Os aportes concentraram-se em
obras civis, aquisicdo de equipamentos hospitalares, marcenaria especializada e
projetos de tecnologia da informagdo, assegurando ganhos de capacidade
operacional, eficiéncia, seguranca assistencial e integragdo aos sistemas da
cooperativa.

O volume de investimentos reflete o compromisso da Unimed Campo Mourdo
com a qualidade assistencial, inovacdo tecnolégica e sustentabilidade do projeto do
HRU, garantindo que a unidade inicie suas opera¢des com infraestrutura moderna,
segura e alinhada as melhores préticas do setor da saldde. Essas iniciativas visam
ampliar a resolutividade assistencial, reduzir a dependéncia de servicos
terceirizados e proporcionar maior agilidade e precisdo diagndstica a rede prépria.
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Para 2026, é estimado ainda um investimento de aproximadamente da ordem
de R$ 11,3 milhdes, com foco na consolidacdo das frentes iniciadas em 2025, no
avanco dos projetos de Tl, no fortalecimento do imobilizado e na continuidade das
adequacbes estruturais. A projecdo financeira apresenta equilibrio entre
crescimento e sustentabilidade, alinhando execucgdo fisica, estruturacdo operacional
e previsibilidade de caixa.

Essas agdes evidenciam a maturidade do projeto do Hospital Regional
Unimed, que avanga ndo apenas em sua execucdo fisica, mas também na
consolidacdo tecnoldgica, operacional e financeira, posicionando-se como um
investimento estratégico de longo prazo para a Unimed Campo Mourdo e para o
fortalecimento da rede de saldde regional.
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Beneficiarios

L
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Beneficiarios Unimed

A Unimed Campo Mourdo é uma operadora de médio porte, categoria que
comporta de 20 mil a 100 mil beneficiarios.

Em 2025, a Unimed Campo Mourdo alcancou a marca de

32.796 beneficiarios

Confira abaixo a evolucdo de beneficidrios da operadora, bem como a
distribuicdo dos clientes em relac3o ao produto contratado e vigente na operadora,
como produtos regulamentados pela Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS):

2023 2024 2025-%

Coletivo Empresarial 9726 10.713 10567 - 32,22%

Coletivo por Adesao 10307 11.030 11519 - 3512%

Individual ou Familiar 10.812 10.940 10.710 - 32,66%

TOTAL 30.845 32.683 32.796 -100%

Crescimento de 0,35% na carteira de beneficidrios.

Em complemento aos produtos de plano de salde, a operadora também
disp&e de produtos acessdrio com contratacdo a parte:

Transporte Aeromédico: servigo de remocdo aérea de extrema urgéncia, sob
avaliacdo e liberagdo médica. Operacionalizado por UniAir.

Teleconsulta: orientagdes e consultas médicas 24 horas por telefone,
incluindo feriados. Operacionalizado por MedLive.

L
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Relacionamento Corporativo

Orientac¢des de satide e sobre o plano - Colacril/Beontag

Saude Emocional e TEA - Cristofoli
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Programa Saiide Empresarial Unimed (SEU) -
Pro Solus, Fortron e Maria Macia

Acompanhamento e
~ atendimento quinzenal
no Jurema Aguas Quentes
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AcOes de Marca

g A ESCOLHA CERTA

Slano Uniniedl

Faga a sua atvalizagdo cadastral e conooria a wma
Cesta Cacau Show coim um LaNut Pistache.

Unimed £
Campo Mourda

A e e e T e e

Campanha de Atualizagio Campanha de Vendas -
Cadastral 1? Semestre

1ANO
NicLEo 6 tem cuidado,
s DE ATENGAO [BEe :
Nosso plano é A sAUDE
o

Conhegao

‘ Laboratério

Saiba mais >>

Divulgacdo do Aniversario do Nucleo de
Laboratério Unimed Atengdo a Saude
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Quando o
cuidado vira
forga,

a luta vira
- rd -
vitoria!
Oncologia Unimed

8 anos.

{44) 31446060

¥
Oncalagis Unimad
e m

Aniversdrio da
Oncologia Unimed

ESPACO SAUDE
UNIMED

Aniversario do
Espago Satude Unimed

( Esquecao'plano B
Seu plano é Unimed!

1* mensalidade

check-up de exames gratuj
no Laboratério Unime

Campanha de Vendas -
2? Semestre

Ativagao durante a Festa
Nacional do Carneiro no Buraco
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dou!

conhece,

Unimed %
g Menata

Aniversério da
Cooperativ - 37 anos

Divulgacdes da Evolugao da Obra do Hospital Regional Unimed
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Ouvidoria

L
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Manifestacdes de Clientes

Manifestagdes na Ouvidoria

2023 2024
Manifestaces Ouvidoria 391 357
ManifestacGes Reanalise 373 512
Total de Manifestacbes 764 869

Tempo médio de resposta: 3 dias

Manifestagoes em Canais Externos

2023 2024
ANS (NIP) 23 27
Procon 10 /
Reclame Aqui 4 10
Consumidor.gov 2 5
Acdes Judiciais 33 38

No que diz respeito as a¢Ges judiciais, o percentual de registros junto ao
judicidrio foi de 0,16% (indicado menor ou igual a1%) comparado com a quantidade
total de clientes que a Unimed Campo Mourdo possui. Os dados demonstram que
em 2025 os beneficidrios da Unimed Campo Mourdo buscaram quase 10 vezes mais
a Ouvidoria do que os canais externos (ANS, Procon, Reclame Aqui, Consumidor.gov
e Justiga), corroborando dois dos objetivos do setor que sdo a redugdo de litigios e
acolhimento dos clientes.

L
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Colaboradores

L
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Indicadores de Porte

Quantidade de Colaboradores

w0 20 Q@EEID
Sede Administrativa 116 104
Recursos Préporios 194 196

TOTAL 310 300

Perfil dos Colaboradores - Unidade

112 Sede Administrativa 171 Hospital Unimed

321

Colaboradores

24 Nlcleo de Atencdo a Salde 14 Espaco Sadde

Perfil dos Colaboradores - Inclusao

295 Universal 9 PCDs
321

Colaboradores

11 Menores Aprendizes 6 Estagiarios Remunerados

Perfil dos Colaboradores - Faixa Etaria
Atél8anos 19a24 25229 30a45 46a59 60 oumais

16 35 60 167 40

I w

Perfil dos Colaboradores - Por género

256 65

L
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o emos1
Perfil dos Colaboradores - Nivel de gestao por género
31 10
Perfil dos Colaboradores - Cor/Raga
Amarelos Pardos Negros Brancos
4 115 23 179
Perfil dos Colaboradores - Nivel de Escolaridade
12 Grau 2‘-"Gr.aul Superior MBA Mestrado  Doutorado
Técnico
S 116 116 /8 1 1

Gestao de Carreira Riscos Ocupacionais

Sem Riscos Ocupacionais

Estagiario 2%
Menor Aprendiz 3% 176 colaboradores
Apoio 11% 55%
Auxiliar 7%
Assistente 25% Grau Médio
Cargo Técnico 26% 142 colaboradores
Analista 13% 44%
Lider 4%
Coordenador 5% m
Supervisor 3%
Gerente 1%

L
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Negociagdes Coletivas

A Unimed Campo Mourdo, tem sua parte patronal representada pelo
Sindicato e Organizagdo das Cooperativas do Estado do Parand (OCEPAR), e a
representagdo dos colaboradores pelo Sindicato dos Empregados em Cooperativas
de Servigos Médicos do Estado do Parand (SECOOMED).

Em Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT) 2025, OCEPAR e SECOOMED
negociaram a corre¢ao salarial a partir de maio de 2025, em 5,20% sobre os
saldrios base do més de abril/2025.

Treinamento e Desenvolvimento ST

11.751 horas de treinamento

Média anual de 37 horas de treinamento por colaborador.

Em 2025, foram utilizados R$ 298.946,60 de subsidio proveniente do
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP/PR), para
realizacdo de cursos e treinamentos, destinado a cooperados e colaboradores.
Foram realizados treinamentos sobre cooperativismo, comportamentais, técnicos,
lideranga, integrativos e vivenciais. Alguns temas trabalhados:

« Comportamentais: trilha de salide mental, como falar em publico, assédio
moral no ambiente de trabalho, qualidade de vida, postura profissional e ética, perfil
inovador, felicidade.

 Lideranga: Lideranga transformadora, protagonismo em acdo, lideranga
estratégica.

o Técnicos: Primeiros socorros, redagdo empresarial, realizacdo e
interpretacdo de eletrocardiograma, acesso venoso periférico; calculo, diluicdo e
administracdo de medicamentos; CIPA, Excel intermediario, orcamento e cobranga,
lesdo e curativos, libras, apresentacbes em Power Point, reanimacao
cardiopulmonar.

L
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Acoes de Cultura e Experiéncia

Almoco do Dia do Trabalhador

Em comemoragdo ao Dia do
Trabalhador, a Unimed Campo
Mourdo promoveu um almocgo de
confraternizagdo com colabora-
dores de todas as unidades, for-
_ : talecendo o engajamento e o clima
s W organizacional. A iniciativa
§: L8 pRC RIR também teve carater solidério, com
‘f{-ilr . s98 a arrecadagdo de aproximada-

L . mente 100 quilos de alimentos
_ ___.—.,. destinados ao Programa Mesa
3 Brasil, do Sesc.

Em 2025, 28 colaboradores
participaram do Programa Tempo
] de Servico na cooperativa, que con-
= templa colaboradores que comple-
¥ tam 5, 10, 15, 20, 25 e 30 anos de

| casa, com um momento de cele-
" bragdo com a Diretoria Executiva e
Gerencia. Neste ano, os colabora-
dores foram convidados para um
jantar no restaurante Alecrim
Dourado. Em 2025, 22 colabora-
dores completaram 5 anos de
Unimed, 4 colaboradores comple-
taram 10 anos e 2 colaboradores
completaram 15 anos.
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Prog. de Inovag¢ao Unimed Inova+

ampo Mourao

Com o intuito de fomentar a
geracdo de ideias e fortalecer a
integracdao, o comprometimento e a
criatividade dos colaboradores, a
Unimed Campo Mour3o langou a 32
edicdo do Programa de Inovacdo,
denominado Unimed Inova+. O pro-
grama foi reformulado, direcionan-
do as temdticas estratégicas: Hos-
pital Regional Unimed e Aprimora-
mento e Exceléncia Operacional.

Ap6s o langamento, em par-
ceria com o Sescoop, foram realiza-
dos workshops de inovagao com os
colaboradores, conduzidos pelo

| especialista Gustavo Comeli, Coor-

denador Executivo do HUB de Gov-
Tech do Parana. No primeiro ciclo
do programa, 12 projetos foram
apresentados a Diretoria Executiva.

A Unimed Campo Mourdo
promoveu em 2025 a 22 edig¢ao do
UniKids. A iniciativa é voltada aos
filhos de colaboradores, com
idades entre 2 e 12 anos, com o
objetivo de fortalecer vinculos

. familiares e incentivar a integracdo

entre as criangas.

O evento reuniu cerca de 50
participantes no Auditério da sede
administrativa e contou com ativi-
dades recreativas coletivas, con-
duzidas pela Play Recreagdo, que
estimularam a interacdo e o tra-
balho em equipe.
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Imersao em Cooperativismo

A imers3o em cooperativis-
mo é um produto da Cooptur (Co-
operativa de Turismo e Conheci-
mento), realizado através de subsi-
dio Sescoop. Em 2025 a Unimed
Campo Mourdo realizou duas
imersoes:

INTERCOOP: realizado na
cidade de Prudentépolis-PR, na
reserva particular Ninho do Corvo.
O vivencial explora os principios do
cooperativismo, e atividades em
contato com a natureza, como
tirolesa e rapel. Em 2025 partici-
param 28 colaboradores, dentre
gestores e cargos chaves dos
departamentos.

ROTA DO PORTO: imersdo no cooperativismo paranaense, o roteiro da
viagem incluiu visita a Colénia Witmarsum, com foco na organizagdo cooperativista
local, a capital Curitiba, com pontos turisticos, e as cidades de Morretes e Paranagu3,
onde o grupo conheceu a importancia histérica da ferrovia e do Porto de Paranagua
para o desenvolvimento econdmico do Estado e das cooperativas paranaenses. Par-
ticiparam 25 colaboradores, além da Diretoria Executiva e geréncia da cooperativa.




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

Workshops de Relacionamento

Os Workshops de Relaciona-
mento tém como objetivo for-
talecer a integragao e a cooperagao
entre colaboradores de diferentes
areas. As atividades s3o realizadas
fora do horario de trabalho, com
adesdo voluntaria. Em 2025, os
workshops ocorreram em parceria
com o Senac e o Sescoop, totalizan-
@ do 12 turmas, abordando os temas
Drinques e Coquetéis, Hambdrguer
| Artesanal e Risotos e Saladas.

Nos dias 17 e 18 de setembro,
a Qualidade e o Servigo de Controle
de Infecgdo Hospitalar (SCIH)
realizaram uma ag¢ao de conscien-
tizacdo sobre seguranca do paci-
ente com os colaboradores assis-
tenciais do Hospital Unimed.

A dinamica se deu com per-
guntas e respostas a respeito dos 6
protocolos da seguranga do paci-
ente, que envolvem a identificac3o,
cirurgia, seguranca da prescricdo,
uso e administracdo de medica-
mentos, higienizacdo das maos,
prevencao de quedas e a seguranga
de informagdes entre profissionais.

L
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Felicidade Interna do Cooperativismo (FIC)

A Unimed Campo Mourdo aderiu ao Programa Felicidade Interna do Coopera-
tivismo (FIC), do Sescoop-PR, com o objetivo de aprimorar o clima organizacional, por
meio de uma metodologia que valoriza o capital humano e considera dimensdes da
vida pessoal e profissional.

Inspirado no indicador Felicidade Interna Bruta (FIB) e alinhado aos principios
cooperativistas, o programa visa promover o bem-estar, o engajamento e melhores
resultados organizacionais.

Em 2025, foi aplicada a pesquisa diagndstica junto aos colaboradores e, em
2026, serd desenvolvido o plano de agdo com base nos resultados obtidos. O pro-
grama possui duragao aproximada de um ano e meio e conta com o apoio do Comité
FIC e de colaboradores focais em cada departamento, denominados felicitadores.
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o

Sustentabilidade

e AcOes Soclials

L
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Impactos Ambientais

Consumo de Energia Elétrica - Sede Administrativa
2023 2024

460.470 kW 537020 kW 479.891 kW

Consumo de Agua e Esgoto - Sede Administrativa

2023 2024

6310 m° 6730 m° 6300 m*

Consumo de Combustivel

2023 2024

1142 tCO? 15,78 tCO? 20,96 tCO?

Destinacao de Material Organico
2023 2024
132928 Kg 129706 Kg 241112 Kg

Destinag¢do de Material Reciclavel

2023 2024

242891 Kg 219637 Kg 1.050,53 Kg

comparativamente dispares em rela¢do aos anos anteriores, devido a um ajuste na separacdo de lixos
entre comum, organico e recicldvel.

L

{ Nota Explicativa: As destinagdes de material orgénico e recicldvel em 2025 apresentaram ndmeros }
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Lixo Contaminado - Niicleo de Atenc¢3o a Saude

20 QKD
Lixo Infectant
X0 ( guga)an e 1165 Kg 539 Kg
Lixo Perf rtant
IXO eEGhJJggEc)o ante 11,4 Kg 925Kg

2024, teve funcionamento a partir de julho, data de sua inauguracéo e operacionaliza¢éo. Com isso, os

Nota Explicativa: A diferenga comparativa de 2024 para 2025 deve-se ao fato de que a unidade, em
ndmeros registrados refletem somente a 5 meses, em 2024.

—/

Lixo Contaminado - Hospital Unimed Unidade Centro

2023 2024 m

HhO e 17391 Kg 17406 Kg
LiXO(G%é "Qgico 1827 Kg 1446 Kg
Lixo Pegggggortaﬂte 1670 Kg 1.845Kg
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Comité Atitudes do Bem

Hora H - Caminhada Ecoloégica

Mutirdo de limpeza de espacos publicos como a¢do de combate e eliminagdo
de focos do mosquito transmissor da dengue, em parceria coma Prefeitura e o Sesc
de Campo Mour3o.

Eu Ajudo na Lata

Em parceria com as escolas municipais, a Unimed Campo Mourdo
promoveu uma gincana com os alunos. A turma que mais arrecadasse
lacres em cada instituicdo, seria contemplada com os mascotes da
campanha. Nessa etapa da campanha as 5 escolas municipais
participaram arrecadando 322 garrafas de lacres de aluminio. A escola
Gurilandia arrecadou 80,5 garrafas, Bento Mussurunga 73,5 garrafas,
Parigot de Souza 58,5 garrafas, Constantino Lisboa de Medeiros 58
garrafas e Nicon Kopko 52 garrafas. Além disso, 288 garrafas de lacres
foram arrecadadas em uma gincana com os alunos da UTFPR.

Os mascotes Sr. Lacre, Lady Lacre, Lacrinho, Bocdo de Lacre foram
sucesso entre as criangas. E ainda rendeu engajamento em uma causa
muito importante: com os lacres, foi possivel adquirir 20 cadeiras de
rodas e banho que foram doadas para institui¢des beneficentes de Campo
Mourao e regido.

Unimed 22

Campo Mourao
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Bazar Unimed

O Comité Atitudes do Bem realizou mais uma edi¢do do tradicional Bazar
Unimed, iniciativa de responsabilidade social que uniu solidariedade e
sustentabilidade. A agdo ocorreu de forma presencial no dia 27 e online no dia 28 de
novembro, no Auditério Unimed, com as vendas realizadas por meio de um grupo no
WhatsApp.

O bazar ofereceu uma ampla variedade de itens, incluindo roupas femininas e
masculinas, calcas, camisetas, vestidos, casacos e cal¢ados, além de pecas fitness,
roupas e calcados infantis, vestudrio para gestantes, sapatos e acessérios. As
doacdes foram realizadas por cooperados e colaboradores, que contribuiram com
itens adultos e infantis, novos, seminovos ou usados.

Os itens doados foram precificados de acordo com o estado de conservagdo
de cada peca, podendo ser adquiridos mediante pagamento em litros de leite ou via
PIX, sendo que cada litro de leite tinha o valor equivalente a RS 5,00.

Com a arrecadagdo em dinheiro no valor de R$ 720,00 obtido com a venda de
cerca de 200 pecas de roupas, foi possivel adquirir diversos itens alimenticios, como
panetones, doces, torrone, gelatina, leite condensado e creme de leite, destinados a
instituicdes beneficentes por meio do Programa Mesa Brasil do Sesc.

Durante a confraternizacdo de 2025, os colaboradores também participaram
de uma agdo solidaria, contribuindo com 1 quilo de alimento ndo perecivel. A
iniciativa resultou na arrecadacdo de diversos itens, como macarrao, feijdo, arroz, sal,
café, fub3g, farinha de trigo, massa para lasanha, dleo, aglicar e pipoca.

Ao todo, foram arrecadadas 871 unidades de alimentos, totalizando 615,097
quilos. Além disso, no bazar promovido 98 pegas que ndo foram vendidas, foram
destinadas a fins solidarios. A iniciativa reforca o compromisso social da Unimed,
além de incentivar a solidariedade entre cooperados e colaboradores.

Campanha do Agasalho

Praticando o 72 principio do cooperativismo, que é o interesse pela
comunidade, a Unimed Campo Mourdo mantém ativa a sua parceria com as
campanhas beneficentes do Sesc. Em agosto, foi a vez de contribuir com a
172 Campanha do Agasalho.

No total, os colaboradores da cooperativa arrecadaram 643 itens,
incluindo blusas de frio, calcas, casacos, cal¢ados adultos e infantis, meias,
além de mantas e travesseiros, que serdo destinados, por meio do Sesc, a
instituicdes beneficentes de Campo Mour3o.

L
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Patrocinios

Evento
Feira das Flores
XV Conccepar Internacional

Conferéncia Intermunicipal
do Meio Ambiente

Peixe ao Molho Chinés
262 Porcofest
Campo Mourdo Cidade Natal
Natal Acicam
Acdo entre Amigos

VIl Jurema Open de Beach Tennis

Realizador
Lions Clube / Rotary

Centro Uni. Integrado

Prefeitura de Peabiru

Rotary Lago Azul
Rotary Gralha Azul
Associagao Sou Arte
Acicam

Policia Militar

Jurema Aguas Quentes
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Demonstracoes
® ®
Financeiras

L
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DemonstracOes Financeiras

Sinistralidade

889%

84,3% 854%
Referéncia SIAS 84%
80,6% 81,6%

73,7%

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Evolugdo de Faturamento e Custos

Ano Receitas Custos

2020 146.401.905,61 107.924.925,37
2021 142.651.018,03 126.760.650,07
2022 141915.776,14 119585.780,97
2023 189.820.73124 128.803.359,06
2024 181.006.102,88 15458394043

m 213.676.59980 159.493195,90

L
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Evolucdo do Resultado Liquido

Més Antes das Destinagdes = Depois das Destinagdes
jan/25 RS 1.757.393,01 RS 1.364.370,61
fev/25 R$1.979.622,01 R$1.992.892,29
mar/25 RS 4.844.933,08 RS 540112618
abr/25 RS 6.341.359/43 RS 6.534.749,78

Maio/25 RS 8.855.346,09 RS 7.288.376,79
jun/25 RS 826213548 RS 7.744.841,72
jul/25 R$10.055.492,85 R$ 9100.852,68
ago/25 RS 12.580.040,89 RS 1112826322
set/25 RS 12.876.937,46 RS 1117459238
out/25 RS 14.046.068,72 RS 5591.585,91
nov/25 RS 13.902.504,74 RS 6.266.75769
dez/25 R$16.027.58791 RS 7775114,90

A apuracdo do Resultado da Cooperativa é apurado antes das Destinagdes Legais e
Estatutdrias e, apds a realizagdo das destinagbes para o FATES, Fundo de Reserva
Legal, Fundo de Alto Custo Préprio, Fundo Constru¢do Recursos Préprios
Hospitalares, Projeto de Valorizagdo do Cooperado, é auferido o Resultado a
Disposi¢ao da Assembleia.

L
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indice de Rentabilidade indice da Despesa Administrativa
2020 11,44% 2020 S,8%
2021 4,89% 2021 84%
2022 196% 2022 S, 7%
2023 2,36% 2023 S, %
2024 144% 2024 S1%

O Indide de Despesas Administrativas avalia a eficiéncia operacional no que se refere
a estrutura disponivel para realizagdo da atividades da cooperativa em relagdo as
receitas operacionais liquidas.

Conforme o Sistema de Indicadores para Andlise de Acompanhamento das
Singulares do Parand (SIAS), o ponto de equilibrio é de 12,5%.

Evolucao de Liquidez Corrente e Geral

Ano Corrente Geral
2020 192 176
2021 145 132 ,
Os Indices de Liquidez ava-
5023 157 105 liam a capaFldade flna.ncelra
da cooperativa em liquidar as
obrigagdes assumidas com
2023 149 116 terceiros (Corrente no curto
prazo e Geral no Longo
2024 172 114 Prazo), estabelecendo-se a

relacdo entre bens e direitos

plenamente realizveis para
14l 089 cada R$ 1,00 comprometido.

L




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

indice de Endividamento Geral

2020

2021

2022

2023

2024

5780%

47,68%

50,37%

51,10% O indice de Endividamento Geral demosntra a
relagdo entre as obrigagbes assumidas com ter-

5337% ceiros no curto e no longo prazo e o Ativo Total.

Este indicador aponta o grau de dependéncia de

51489 recursos de terceiros, com o objetivo de monitorar
0 e minimizar o risco de insolvéncia.

Conforme o Sistema de Indicadores para Andlise de Acompanhamento das Singu-
lares do Parand (SIAS), o ponto de referéncia é de 65%, sendo que quanto menor,

melhor.

Provisoes Técnicas x Reservas Financeiras

2020

2021

2022

2023

2024

14735%

11927%

148,95%

167,63% Avalia a suficiéncia de lastreamento dos ativos
garantidores em relacdo as provisGes técnicas

11748% exigidas, comparando o volume de aplicagdes

financeiras vinculadas e ndo vinculadas com o
montante das provisdes técnicas para as quais a
ANS exige garantias financeiras.

L
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Apice

/4 awdiiores lndependenies

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos
Administradores e Cooperados da
Unimed Regional de Campo Mourdao - Cooperativa de Trabalho Médico

Opiniao

Examinamos as demonstragées contdbeis da Unimed Regional de Campo Mourao
Cooperativa de Trabalho Médico, que compreendem o balanco patrimonial em 31
de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragées dos resultados, das sobras e
perdas, dos resultados abrangentes, das mutagées do patriménio liquido e dos fluxos
de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais prdticas contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira
da Unimed Regional de Campo Mourao - Cooperativa de Trabalho Médico em
31 de dezembro de 2025, o desempenho de suas operagées e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo naquela data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no
Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar-ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo
descritas na seg¢do a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstracées contdbeis”. Somos independentes em relagdio a Unimed
Regional de Campo Mourao - Cooperativa de Trabalho Médico de acordo com 0s
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e cumprimos
com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informacées que acompanham as demonstracées contdabeis e o
relatorio do auditor

A administragdo da Cooperativa é responsdvel por essas outras informagées que
compreendem o Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstragées
contdbeis, nao abrange o relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer
forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.
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Apice

4 amdiieres fndependenics

Em conexdo com a auditoria das demonstragoes contdbeis, nossa responsabilidade é
a de ler o relatério da administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragées contdbeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hd distor¢cao
relevante no relatério da administragdo somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo
temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da administracao sobre as demonstracées contabeis

A administracdo é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstracgoes contdbeis de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicdveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saiide
Suplementar-ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessdrios
para permitir a elaboragcdo de demonstracoes contdbeis livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragées contdbeis, a administracdo é responsdvel pela
avaliacdo da capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
dessa base contdbil na elaboragdo das demonstragées contdbeis a ndo ser que a
administragcdo pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operagdes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagées.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracées contabeis
Nossos objetivos sao obter seguranca razodvel de que as demonstragées contdbeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorgées relevantes existentes. As distor¢coes podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisées econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstracées contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

o Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracoes
contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O
risco de ndo detecgdo de distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacées falsas intencionais.




Relatdrio de Gest3do e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

Apice

awdiiores lodepeadenics

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Cooperativa.

e Avaliamos a adequagdo das politicas contdabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contdbeis e respectivas divulgagoes feitas pela administracdo.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
uma incerteza significativa em relacdo a eventos ou circunstancias que possa causar
duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da
Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar
atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacées nas
demonstragées contdbeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagées
forem inadequadas. Nossas conclusées estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigées futuras
podem levar a Cooperativa a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetido das demonstracées
contdbeis, inclusive as divulgacgdes e se as demonstragées contdabeis representam as
correspondentes transagées e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com a administragcdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagées significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 30 de janeiro de 2026.

Apice Auditores Independentes S/S
CRC 2SP020.790/0-4

Do ot fondto
oL flonfancf
Seg Mahlevi Nunes Orlando
Contado¥ - CRC1SP 254.937/0-5
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BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

ATIVO
| 2025/ 2024]
N.E.
ATIVO CIRCULANTE 52.970.372 54.792.519
Disponivel 6 3.087.260 1.756.609
Realizavel 49.883.112 53.035.909
Aplicacdes Financeiras 7 35.564.223 34.864.680
Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 17.089.516 16.750.673
Aplicacdes Livres 18.474.707 18.114.007
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude 8 8.812.007 7.701.057
Contraprestagéo Pecuniaria a Receber 1.053.928 831.345
Particip. Beneficiarios em Eventos Indenizados Assist. Méd. Hosp. 1.516.511 1.263.593
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 522.096 494.751
Outros Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude 5.719.472 5.111.368
Créditos de Oper. Assist. a Saude Nao Relac. c/Pls de Saude da OPS 817.145 494 465
Créditos Tributarios e Previdenciarios 9 357.820 1.475.279
Bens e Titulos a Receber 10 4.245.932 8.413.043
Conta Corrente com Cooperados 85.985 87.385
ATIVO NAO CIRCULANTE 67.041.118 37.778.603
Realizavel a Longo Prazo 1.732.459 1.329.309
Créditos Tributarios e Previdenciarios 9 1.589.489 1.186.340
Depositos Judiciais e Fiscais 142.969 142.969
Investimentos 1 7.988.383 5.927.156
Participacdes Sociedades Cooperativas -Operadoras 7.079.493 5.290.726
Outros Investimentos 908.890 636.430
Imobilizado 12 57.018.631 30.071.078
Imdveis de Uso Préprio 6.846.023 2.937.077
Imoveis Nao Hospitalares 6.846.023 2.937.077
Imobilizado de Uso Préprio 3.591.160 4.394.812
Hospitalares 2.360.973 2.841.282
N&o Hospitalares 1.230.187 1.553.531
Imobilizagdes em Curso 45.080.138 20.539.796
Outras Imobilizagdes 270.448 382.357
Direito de Uso de Arrendamentos 1.230.863 1.817.035
Intangivel 13 301.644 451.060
[TOTAL DO ATIVO 120011490 92.571.122]

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées contabeis
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BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

PASSIVO
| 2025] | 202 4|
N.E.
PASSIVO CIRCULANTE 37.690.254 31.934.113
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 14 19.543.896 20.156.515
Proviséo para Contraprestagdo Nao Ganha - PPCNG 5.588.662 5.196.738
Provisédo de Eventos a Liquidar para SUS 284.874 206.190
Provisédo de Eventos a Liquidar p/ Outros Prest.de Serv. Assist. 3.663.162 3.633.612
Proviséo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) 10.007.197 11.119.975
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 15 3.075.560 1.803.354
Débitos ¢/ Op. de Assist. a Saude Nao Relac. c/Pls. Saude da OPS 16 227.935 208.991
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 17 2.598.297 2.486.196
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 18 16.192 194.304
Débitos Diversos 19 8.809.616 5.726.326
Conta Corrente de Cooperados 20 3.418.758 1.358.426
PASSIVO NAO CIRCULANTE 24.096.660 17.466.644
Provisées
Provisdes Judiciais 21 5.043.487 6.418.641
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 18 17.761.910 9.516.651
Débitos Diversos a Pagar 19 1.291.263 1.531.352
PATRIMONIO LiQUIDO 58.224.576 43.170.365
Capital Social 22 10.306.914 10.422.498
Reservas
Reservas de Sobras 23 40.142.547 32.747.867
Resultado
Sobras (Perdas) Liquidas Apuradas 24 7.775.115 -
[TOTAL DO PASSIVO 120.011.490 92.571.122|

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis
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DEMONSTRACAO DE SOBRAS E PERDAS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

| 2025] | 2024

Contraprestagoes Efetivas de Planos de Assisténcia a Saude 197.790.403 177.662.474
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude 200.710.600 179.943.346
Contraprestagdes Liquidas 200.710.600 179.943.346
(-) Tributos Diretos de Oper. c/ Pls de Assist. a8 Saude da Operadora (2.920.197) (2.280.871)
Eventos Indenizaveis Liquidos (159.493.196) (150.240.429)
Eventos Conhecidos ou Avisados (160.605.974) (148.536.681)
Variacédo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados 1.112.778 (1.703.748)
RESULTADO DAS OPERAGOES. COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE 38.297.207 27.422.045 |
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 10.116.836 8.231.860
Receitas de Assist. a Saude Nao Relac. c/ Planos de Satide da Oper. 10.403 46.883
Receitas c/Adm. de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 10.403 46.883
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (657.879) (535.497)
Outras Despesas Operac. com Planos de Assisténcia a Saude (10.960.782) (15.052.274)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (12.045.455) (15.086.003)
Programas de Promogéo da Saude e Prevencao de Riscos e Doencas (481.409) (391.735)
(-) Recuperacéo de Outras Desp. Operacionais de Assisténcia a Saude 1.549.812 376.095
Provisédo para Perdas Sobre Créditos 16.271 49.369
Outras Desp. Operac. Assist. a Saude Nao Relac. c/ Pls Satde Operadora (1.921.292) (1.848.026)
| RESULTADO BRUTO 34.884.493 18.264.991 |
Despesas de Comercializagao (2.167.587) (2.166.449)
Despesas Administrativas (17.814.431) (17.152.591)
Resultado Financeiro Liquido 3.815.021 3.995.463
Receitas Financeiras 5.544.764 4.668.058
Despesas Financeiras (1.729.743) (672.595)
Resultado Patrimonial 816.296 675.726
Receitas Patrimoniais 872.073 680.171
Despesas Patrimoniais (65.777) (4.446)
| RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 19.533.793 3.617.140 |
Imposto de Renda (2.571.739) (742.799)
Contribuigdo Social (934.466) (282.836)
| SOBRAS (PERDAS) LIQUIDAS DO EXERCICIO 16.027.588 2.591.505 |

As notas explicativas sado parte integrante das demonstracdes contabeis
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

0 Fundo Sobras e
Gocial| Contingencise | Reserva | Ao Custo | Consirusdo | FATES | (Perdas) | o o800
9 Hospital Acumul.
Saldos em 31 de d bro de 2023 10.491.716 269.159 188.883 2.576.793 24.374.889 2.214.865 - 40.116.304
Movimentagao do Exercicio: -
- Integralizagdo Capital 340.755 - - - - - - 340.755
- Devolugéo de Capital a Cooperados (409.973) - - - - - - (409.973)
- Utilizagédo do FATES - - - - - (2.214.865) 2.214.865 -
- Fund_o de Construgao Hospital Proprio _ R _ _ 531.774 _ _ 531.774
Retido Cooperado
Resultado do Exercicio: -
- Sobras Apuradas - - - - - - 2591505 2.591.505
Destinacées Legais e Estatutarias: -
- Transf. das Sobras de Atos Nao Coop. p/o FATES - - - - - 2.133.927 (2.133.927) -
- Fundo de Alto Custo - - - 1.135.788 - - (1.135.788) -
- Fundo de Construgao Hospital Préprio - - - - 1.135.788 - (1.135.788) -
- Fundo Reserva Legal - 10% - - 267.245 - - - (267.245) -
- FATES - 5% - - - - - 133.622  (133.622) -
Saldos em 31 de d bro de 2024 10.422.498 269.159 456.128 3.712.581 26.042.451 2.267.549 - 43.170.365
Movimentagao do Exercicio: -
- Integralizagdo Capital 283.307 - - - - - - 283.307
- Devolugéo de Capital a Cooperados (398.891) - - - - - - (398.891)
- Utilizagdo do FATES - - - - - (2.267.549) 2.267.549 -
- Fundo de Construgao Hospital Proprio
Retido Cooperado PVC : ° : : 6.108 : : 6.108
Resultado do Exercicio: -
- Sobras Apuradas - - - - - - 16.027.588 16.027.588
Destinacées Legais e Estatutarias: -
- Transf. das Sobras de Atos Nao Coop. p/o FATES - - - - - 1.072.764 (1.072.764) -
- Aporte Projeto de Valorizagao do Cooperado - - - - - - (863.901) (863.901)
- Fundo de Alto Custo - - - 3.000.000 - - (3.000.000) -
- Fundo de Construgéo Hospital Proprio - - - - 3.000.000 - (3.000.000) -
- Fundo Reserva Legal - 10% - - 1.722.237 - - - (1.722.237) -
- FATES - 5% - - - - - 861.119  (861.119) -
Saldos em 31 de o de 2025 10.306.914 269.159 2.178.365 6.712.581 29.048.559 1.933.883 7.775.116 58.224.576

As notas explicativas sado parte integrante das demonstragoes contabeis
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

| 2025] | 202 4|
ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Saude 226.003.446 203.305.941
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras 13.889.079 10.950.782
(+) Outros Recebimentos Operacionais 38.370.834 46.773.350
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude (99.753.402) (91.767.231)
(-) Pagamento de Comissdes (2.015.809) (1.891.027)
(-) Pagamento Pessoal (25.852.758) (25.927.213)
(-) Pagamento de Pro-Labore (1.724.670) (1.431.287)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (106.424.715) (103.307.991)
(-) Pagamento de Tributos (8.442.666) (5.694.079)
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (892.571) (592.428)
(-) Pagamento de Aluguel (958.580) (907.036)
(-) Pagamento de Promog&o/Publicidade (384.692) (401.585)
(-) Aplicagdes Financeiras (760.000) (8.290.392)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (21.828.946) (22.498.349)
| CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 9.224.550 (1.678. 545)|
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento 27.000 8.657
(-) Pagamento Aquisicéo Ativo (2.217.969) (64.655)
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento (6.045.476) (5.903.856)
| CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (8.236.445) (5.959.854) I
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizagdo de Capital 298.008 360.231
(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento 379.706 8.483.766
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (334.947) (853.496)
| CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 342.767 7.990.501 |
VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA 1.330.872] | 352.102
CAIXA - Saldo Inicial (*) 1.756.609 1.404.506
CAIXA - Saldo Final (*) 3.087.261 1.756.609
1.330.651| | 352.103
Ativos Livres no Inicio do Periodo 19.870.617 14.935.267
Ativos Livres no Final do Periodo 21.561.967 19.870.617
Aumento (Diminuig¢ao) das Aplic. Financeiras Recursos Livres 1.691.350 (4.935.350)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis
@+ rereterentutetittattiottetitiutttteastteteuttttasesttetsutttsaststtsesntttsasens o




Relatdrio de Gestdo e Sustentabilidade 2025 // Unimed Campo Mourdo

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 de dezembro de 2025 E 2024

(Valores Expressos em Reais)

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Regional de Campo Mourado - Cooperativa de Trabalho Médico sociedade de
pessoas, de natureza civil, tem por objetivo a congregacéo dos sdécios integrantes da profissédo
médica, para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem o objetivo de lucro,
proporcionando-lhes condi¢des para o exercicio de suas atividades e aprimoramento dos
servicos de assisténcia médica e hospitalar, sendo registrada como Operadora de Planos de
Saude na ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar sob n° 306100.

A Entidade é regida pela Lei n° 5.764 de 16 de dezembro de 1971 que regulamenta o sistema
cooperativista no Pais. A Sociedade conta em 31 de dezembro de 2025 com 147 (cento e
quarenta e sete) Médicos Cooperados e 90 (noventa) credenciados, 1 (uma) Unidade de
Atendimento Hospitalar Propria, 01 (um) Centro Atividades de Fisioterapia Médico de
Especialidades, 1 NAS (Nucleo de Atencdo a Saude) Servicos de Medicina Preventiva, de
Saude Ocupacional, Atendimento e Acompanhamento Domiciliar. A area de atuacéo abrange os
municipios de Araruna, Barbosa Ferraz, Boa Esperanga, Corumbatai do Sul, Engenheiro Beltrao,
Farol, Fénix, Iretama, Luiziana, Mamboré, Peabiru, Quinta do Sol, Roncador e Campo Mourao
onde esta localizada sua sede administrativa.

NOTA 2 - PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Cooperativa atua na comercializacdo de planos de saude devidamente registrados na ANS —
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, firmando, em nome dos associados, contratos de
prestagcdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas modalidades de Preco
Preestabelecido e Pods-estabelecido, a serem atendidos pelos médicos cooperados, rede
credenciada e no intercambio.

NOTA 3 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragbes contabeis foram elaboradas de acordo com o Plano de Contas Padrao
estabelecido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS através da Resolugdo
Normativa — RN n° 528 de 29.04.2022, consoante as praticas contabeis emanadas da Lei das
Sociedades por Agbes n° 6.404/76, alterada pela Lei 11.638/07 e Lei 11.941/09, bem como, da
Lei Cooperativista n°® 5.764/71 e da Norma Brasileira de Contabilidade ITG n° 2004 de
24.11.2017, obedecendo ainda parcialmente, os pronunciamentos, orientagdes e interpretacdes
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal
de Contabilidade.

As demonstragdes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2024 de forma a permitir a
comparabilidade.

As informagdes acerca das alteragdes historicas de caixa e equivalentes de caixa da Unimed
Regional de Campo Mouréo, estdo sendo apresentadas através de demonstragdo que indica os
fluxos de caixa no periodo decorrentes de atividades operacionais, de investimento e de
financiamento, conforme estrutura padrdo definida no anexo da RN n° 528/22 da ANS,
consoante aos dispositivos estabelecidos no Pronunciamento Técnico CPC 03 (R2) e Norma
Brasileira de Contabilidade - NBC TG 03(R3) — Demonstragéo dos Fluxos de Caixa.

A data da autorizagdo para concluséo e elaboragao das demonstragbes contabeis ocorreu em
30/01/2026 e foi dada pela Diretoria Executiva da Cooperativa.
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NOTA 4 - BASE DE PREPARAGAO

As demonstragdes contabeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de
valor, que, no caso de ativos financeiros disponiveis para venda e outros ativos e passivos
financeiros (inclusive instrumentos derivativos, quando existentes) é ajustado para refletir a
mensuragéo ao valor justo.

A preparagado de demonstragdes contabeis requer o uso de certas estimativas contabeis criticas
e também o exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Cooperativa no processo de
aplicagdo das politicas contabeis da Cooperativa. Aquelas areas que requerem maior nivel de
julgamento e possuem maior complexidade, bem como as areas nas quais premissas e
estimativas sdo significativas para as demonstragdes contabeis, estédo divulgadas na nota n° 5.

NOTA 5 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a. Regime de Escrituragao
A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagdes. A aplicagdo
desse regime implica no reconhecimento dos ingressos/receitas, custos e
dispéndios/despesas quando ganhos ou incorridos, independentemente de seu efetivo
recebimento ou pagamento, considerando também que as mensalidades dos planos foram
reconhecidas na forma de pré-rata dia.

b. Estimativas Contabeis
As demonstragdes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuragdo de
provisbes para perdas sobre créditos, provisbes técnicas, provisbes para passivos
contingentes, estimativas da vida util de determinados ativos, avaliagdo de instrumentos
financeiros e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas
e premissas.

c. Aplicacoes Financeiras
As aplicagdes financeiras, detalhadas na nota explicativa n° 7, sdo resgataveis no prazo
contratado e com risco baixo de mudanga de seu valor de mercado diante da natureza e tipo
das aplicagdes. Estdo demonstradas ao custo de aplicagdo acrescidas dos rendimentos,
liquidos de IRRF, auferidos até 31 de dezembro de 2025, seguindo a apropriagéo pré-rata das
taxas contratadas.

d. Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude

Os créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude sdo avaliados no momento
inicial pelo valor presente e deduzidos da provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
conforme parémetros estabelecidos pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(Resolucdo Normativa RN-ANS n°® 528 de 29/04/2022 — Normas Gerais - Anexo | item 10.2.3),
que considera os titulos vencidos ha mais de 60 dias da data do fechamento do exercicio
para os clientes pessoa fisica e 90 dias para os clientes pessoa juridica e clientes de
intercambio, e todos os demais titulos em aberto dos clientes que se enquadram nos critérios
citados, apds andlise individual efetuada pela Administragao.

e. Estoque
Os estoques descritos na nota explicativa 10(a), compostos basicamente por materiais
hospitalares e medicamentos pertencentes ao Hospital e, materiais de escritério, sdo
demonstrados ao custo médio de aquisi¢cdo, observados os procedimentos estabelecidos no
Pronunciamento Técnico CPC n° 16 e Norma Brasileira de Contabilidade TG 16 (R2).

f. Conta Corrente com Cooperados
Conta Corrente com cooperados: Os valores de curto prazo referem-se a créditos com
cooperados dos adiantamentos feitos pela cooperativa e que serdo descontados de suas
producdes mensais futuras.
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g. Investimentos
Os investimentos em participagdes de outras entidades representados por participagdes
societarias minoritarias sdo registrados pelo valor de custo de aquisicdo, acrescidos das
incorporagdes de sobras ou diminuidas dos dividendos eventualmente recebidos, conforme
decisbes de suas respectivas assembleias, sendo ainda quando aplicaveis ajustados ao valor
de mercado mediante constituicdo de provisdo para desvalorizagdo com contrapartidas em
contas de resultados do exercicio findo.

h. Ativo Imobilizado
Os bens do imobilizado estdo demonstrados ao custo de aquisigdo. Consoante as premissas
contidas no Pronunciamento Técnico CPC 27 e Norma Brasileira de Contabilidade TG 27 (R4)
— Imobilizado.
A depreciacao é calculada pelo método linear, mediante a aplicagéo de taxas admitidas pela
legislagéo fiscal, conforme abaixo demonstradas:
« Edificagdes =+
 Instalagdes =
0 MOVEIS € ULENSIIIOS = ..ttt e et e e e e enees 10% a 20%
o Aparelhos e Equipamentos - .. ..10% a 20%
e Terminais e Periféricos = ..... ..20% a 40%
* Veiculos - B U OSSO P PSP PP OUPRUPRRPPRON 20%

Em virtude da auséncia de indicios preliminares de desvalorizagdo a valor de mercado e/ou
uso dos bens imoveis (terrenos e edificagbes) e do custo-beneficio em realizar programa de
testes de recuperabilidade para os bens imdveis e moéveis, a sociedade ndo constituiu
provisdo para perdas de redugcdo ao valor recuperavel (impairment) sobre os itens do
imobilizado e sua composigao esta detalhada em nota explicativa especifica (nota n° 12).

Os encargos financeiros incorridos nos financiamentos de obras s&o registrados no Ativo
imobilizado até o término da construgdo conforme previsto na NBC TG 20 (R1) a qual prevé
que os custos de empréstimos sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo, constru¢cdo ou
producéo de um ativo qualificavel formam parte do custo do ativo.

i. Arrendamentos
Os contratos de arrendamento, estdo registrados em conformidade ao CPC — 06 e em
consonancia as instrugdes constante do item 10.7.2 da Normativa RN n°® 528 de 29/04/2022,
estéo registrados conforme plano de contas padrdo em grupo de contas especificas do Ativo
Imobilizado e passivo circulante e ndo circulante, no grupo de Débitos Diversos - Passivo de
Arrendamentos - Valor Presente, estando demonstrados nas notas explicativas n°s 12 e 19
respectivamente.

j. Ativo Intangivel
No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantagdo de sistemas
corporativos e aplicativos e licengas de uso dos mesmos, os quais sdo amortizados
utilizando-se o método linear ao longo da vida util dos itens, de acordo com as premissas
previstas no Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1) e NBC TG 04 (R4).

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e Unicos, controlados pela
Cooperativa/Operadora e que, provavelmente, gerardo beneficios econdmicos maiores que
os custos por mais de um ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos
associados ao desenvolvimento ou a manutengdo de softwares sdo reconhecidos como
despesas na medida em que sao incorridos.
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k. Provisdes Técnicas de Operagoes de Assisténcia a Saude
As provisdes técnicas foram calculadas de acordo com os parametros contidos na RN n° 574
de 28/02/2023, emitidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

o Provisdo de Contraprestacdo Nao Ganha, corresponde a contraprestagéo de contratos
de planos de saude na modalidade de pré-pagamento, cuja emissdo no més,
competéncia/cobertura (risco) pertencem ao més seguinte;

e Provisdo de Eventos a Liguidar para Ressarcimento ao SUS, destinada para garantir
os eventos médicos hospitalares incorridos pelos beneficiarios dos planos de saude da
operadora, junto a rede publica (Sistema Unico de Salde), informados no site da ANS nos
moldes do art. 2° § 7° da Instrugdo Normativa - IN n°® 25, de 29/04/2022;

e Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos Assistenciais,
destinada para garantir eventos ja ocorridos registrados contabilmente e ainda n&o pagos,
apurada com base nas faturas de prestadores de servicos de assisténcia a saude
efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagdo da ocorréncia da despesa
médica pela comunicagdo do prestador de servigo, independentemente da existéncia de
qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagcdo da transmissao, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas
conforme estabelecido pela Resolugdo Normativa - RN n° 574 de 28/02/2023 da ANS, e;

e Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA, destinada para fazer frente
ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a
Operadora é apurada com base nos parametros descritos na nota 14(d), conforme
previstos na Resolugdo Normativa RN n° 574/2023, emitida pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS, sendo que a PEONA -Prestadores, a provisdo é calculada
atuarialmente com base em metodologia definida em nota técnica atuarial devidamente
aprovada, enquanto para a PEONA SUS, apurada com base em metodologia definida pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

I. Empréstimos e Financiamentos

Apo6s reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos sujeitos a juros sdo mensurados
subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas sao reconhecidos na demonstragéo do resultado no momento da baixa dos
passivos, bem como durante o processo de amortizacdo pelo método da taxa de juros
efetivos.

Em relagédo ao Financiamento da obra pela prépria construtora, sera aguardada a conclusédo
da obra para o seu reconhecimento.

m.Imposto de Renda e Contribuigdo Social
Sao apuradas bases de calculos tributaveis, conforme critérios estabelecidos pela legislagdo
vigente, levando-se a tributacao os valores provenientes de atos ndo cooperativos, calculados
a aliquota de 15% (com adicional de 10%) para Imposto de Renda e 9% para Contribuigdo
Social sobre o Lucro Liquido Renda e Contribuigao Social.

n. Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Nao Circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios
econdmicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranga.

Um passivo é reconhecido quando a Entidade possui uma obrigagédo legal ou é constituido
como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja
requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e
das variagbes monetarias ou cambiais incorridos.
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As provisdes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.
Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagéo ou liquidagdo
é provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como
nao circulantes.

o. Ativos e Passivos Contingentes

Estdo apresentados de forma detalhada quanto a sua natureza, oportunidade e valores

envolvidos, observados os procedimentos contidos no Pronunciamento Técnico CPC n°

25 e NBC TG 25(R2) — Ativos e Passivos Contingentes:
e Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes
judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com possibilidade de
éxito provavel sdo apenas divulgados em nota explicativa (quando aplicavel).
e Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente segurancga,
distinguindo-se de passivos originados de obrigag¢des legais.
e Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgados em
nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas n&do s&o
provisionados nem divulgados;
e Obrigagdes legais: séo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Cooperativa questiona a
inconstitucionalidade e/ou a legalidade de tributos e obrigacdes definidas em contrato.

p. Apuracgao de Resultado e Reconhecimento da Receita

O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos
e variagbes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos
circulantes e nado circulantes e os passivos circulantes e nao circulantes. As Contraprestagoes
Efetivas sdo apropriadas ao resultado considerando-se o periodo de cobertura do risco,
quando se tratarem de contratos com pregos preestabelecidos. Nos contratos com pregos
pos-estabelecidos e nas operagbes de prestacdo de servicos de assisténcia a saude, a
apropriagao ao resultado é realizada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores
dos ingressos (receitas), de acordo com as disposi¢des contratuais, ou seja, a data em que
ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

q. Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizaveis sao constituidos com base no valor dos relatérios de produgéo dos
cooperados e das faturas apresentadas pela rede credenciada e Unimeds por intermédio do
Intercambio. Como parte dos eventos ndo sédo apresentados dentro do periodo da sua
competéncia (atendimento), os eventos ocorridos e ndo avisados séo registrados mediante
constituicio de PEONA - Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados conforme
parametros estabelecidos na Resolugdo Normativa-RN’ n° 574 de 28/02/2023 da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar -ANS.

r. Atos Cooperativos e Nao Cooperativos
Os Atos Cooperativos sdo aqueles praticados entre as cooperativas e seus associados, e
pelas cooperativas entre si quando associadas, para a consecucdo dos objetivos sociais,
correspondendo ao valor dos servigos efetivamente realizados pelos cooperados, conforme
definido no artigo 79 da Lei n°® 5.764/71.

Os Atos Cooperativos Auxiliares: sdo aqueles que auxiliam o meédico cooperado na sua
prestagdo de servigos. Correspondem a utilizagdo de hospitais, clinicas e laboratérios, sendo
que, sem esta estrutura, ndo se poderia praticar a medicina.
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Os Atos Nao Cooperativos: sdo aqueles que ndo tém relagdo com os médicos cooperados,
alheios ao propésito principal da Cooperativa médica. Como exemplo, cita-se a assisténcia e
os dispéndios com médicos ndo cooperados no atendimento de urgéncia e emergéncia em
pronto socorro hospitalar.

Os critérios de alocagdo dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e
demais receitas operacionais com atos cooperativos e ndo cooperativos, sdo como segue:

+ Os custos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa sao identificados por ato
cooperativo e ato ndo cooperativo;

« Os faturamentos na modalidade de p6s- pagamento (custo operacional), sdo classificados
em ato cooperativo e ndo cooperativo, de acordo com o evento ocorrido. Para os
faturamentos na modalidade de pré-pagamento, sdo efetuados rateio proporcionais ao
custo direto desta modalidade;

% As despesas e as demais receitas indiretas sdo segregadas proporcionalmente ao
faturamento apurado para o ato cooperativo e ndo cooperativo, desde que ndo seja
possivel separar objetivamente, aparte de cada espécie de despesa ou receita.

s. Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ajustes a valor presente de ativos e passivos monetarios de curto prazo sao calculados, e
somente registrados, quando observado relevante em relagdo as demonstragdes contabeis
tomadas em conjunto. Por critério de determinacéo de relevancia, os ajustes a valor presente
sdo calculados levando em consideragado os fluxos de caixa contratuais e a taxa de juros, dos
respectivos ativos e passivos. Considerando as premissas estabelecidas no CPC n° 12 e
NBC TG 12, assim, com base nas analises efetuadas e na melhor estimativa da
Administragéo, concluiu-se que n&o sao requeridos e nao relevantes eventuais ajustes a valor
presente de ativos e passivos monetarios circulantes em fungdo da velocidade da liquidez
financeira e operacional da Cooperativa/Operadora.

t. Informagoes por Segmento

Em funcéo da concentragdo de suas atividades no desenvolvimento e prestagdo de servigos
de operadora de plano de saude e assisténcia médico e hospitalar, a Cooperativa esta
organizada em uma Unica unidade de negdcio. Os servicos prestados pela Cooperativa,
embora destinados a diversos segmentos de negécios da economia dos seus clientes, ndo
sdo controlados e gerenciados pela Administragdo como segmentos independentes. Dessa
maneira, os resultados da Cooperativa sdo acompanhados, monitorados e avaliados de forma
integrada.

u. Normas Internacionais de Contabilidade

A Operadora vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis, com excegdo da CPC 11 de seguros, CPC 29 —
Ativo Biolégico e Produto Agricola, o CPC 34 - Exploracdo e Avaliagdo de Recursos
Minerais, CPC 35 — Demonstracdes Separadas, CPC 44 — Demonstragdes Combinadas,
CPC 48 - Instrumentos Financeiros, CPC PME — Contabilidade para Pequenas e Médias
Empresas e da ICPC-10 do Imobilizado as quais ndo foram aprovadas pela Agéncia Nacional
de Saude, portanto ndo adotadas pelas operadoras de planos de saude.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis s&o aplicaveis as demonstragdes contabeis da cooperativa no
que nao contrariarem a Resolugdo Normativa n° 528/2022 e alteragdes vigentes, na qual em
alguns casos ndo aplica integralmente as situagbes destacadas nestes pronunciamentos,
adotando regras especificas a serem aplicadas ao setor de saude.
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NOTA 6 - DISPONIVEL

Descrigao 2025 2024
< Caixa 3.650 3.250
« Bancos Conta Movimento 3.083.610 1.753.359
Totais 3.087.260 1.756.609

NOTA 7 - APLICA(}()ES FINANCEIRAS
Estéo assim constituidas:

Instituicao Modalidade 2025 2024

« Caixa Econ. Federal Renda Fixa — Fundo FI ANS/BR 6.691.527 7.465.766
« Sicredi Renda Fixa — Fundo FI RF Soberano ANS 8.535.418 7.619.953
« Banco BNP Paribas Renda Fixa — Sisprime do Brasil ANS FI RF 1.862.571 1.664.954
Subtotal Aplicacdes Garantidores das Provisdes Técnicas 17.089.516 16.750.673
« Sisprime Renda Fixa — CDI 9.263.811 8.407.692
< Sicredi Renda Fixa — CDI 7.221.639 8.542.337
« Sicoob Renda Fixa — CDI - -
« Credi Coamo Renda Fixa — CDB’s 1.989.257 1.163.978
Subtotal Aplicacées Livres 18.474.707 18.114.007
Totais 35.564.223 34.864.680

NOTA 8 - CREDITOS DE OPERAGOES C/PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Composigao:
Descrigao 2025 2024
e Contraprestagdes pecuniarias a receber 1.107.479 851.027
e (-) Provisao para perdas sobre créditos (563.551) (19.682)
Subtotal - Contraprestagées Pecuniarias a Receber (a) 1.053.928 831.345
e Participagéo beneficiarios em eventos indenizados (coparticipagéo) 1.530.486 1.273.504
e (-) Provisao para perdas sobre créditos (13.975) (9.911)
Subtotal - Participacdo beneficiarios em eventos indenizados 1.516.511 1.263.593
Contraprestacéo Corresponsabilidade Assumida (b) 522.096 494.751
Subtotal - Operadoras de Planos de Saiude 522.096 494.751
e Créditos em Programas ou Fundos p Custeio de Despesas Assistenciais (c) 5.719.472 5.111.368
Subtotal — Programas ou fundos p Custeio Despesas Assistenciais 5.719.472 5.111.368
Totais (d) 8.812.007 7.701.057

(a) Refere-se a valores a receber referente a créditos com planos de satide da Operadora.

(b) Créditos a receber decorrentes de transagées de compartilhamento de riscos com Operadoras,
conforme regras estabelecidas pela RN-ANS n° 517/2022.

(c) Fundos constituidos pela Federagcéo das Unimeds do Parana sendo:
Fundo de Alto Custo (FAC) - Medicamentos AME, com saldo em 31.12.2025 de
R$ 1.680.316, para resguardo financeiro das singulares em casos de eventos assistenciais
excepcionais e de elevado custo na utilizagdo dos medicamentos Spinraza e Zolgensma pelos
beneficiarios exclusivos da carteira de pré-pagamento.
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A devolugédo dos valores aportados ocorrera ap6s apresentagdo de todas as contas do exercicio
econbmico vigente, para aprovagdo do Comité Gestor, e somente se existir superavit do FAC-
Medicamentos AME.

Fundo de Alto Custo (FAC) — Fundo Soliddrio com saldo em 31.12.2025 de R$ 4.039.156,
tendo como principal objetivo o resguardo financeiro das Unimeds Singulares em contas de alto
custo que excedam a franquia de R$ 600.000, englobando: internagdo hospitalar e domiciliar,
oncologia, atendimento ambulatorial, utilizacdo de materiais de 6rtese prétese entre outros.

(d) O aging-list dos Créditos de Operagbes com Planos de Assisténcia a Saude esta assim

constituido:
Contrapr coes P idrias a Receb Outros
Beneficidrios Contraprest. Gicih (_ie Saldos
Vencimento Financeiro Planos Planos em Correspons, = OPerasées  roticem
Individuais = Empresariais Copartici RN-517/22 comPl.de 5. .150025
Pessoa Fisica Pessoa Juridica Assist. a
Saude
A Vencer 695 - 695 1.291.936 522.096 5.719.472 7.534.199
Vencidos até 30 dias 576.073 243.256 819.329 165.761 - - 985.090
Vencidos 31 a 60 dias 165.404 91.617 257.021 65.647 - - 322.668
Vencidos 61 a 90 dias 7.183 5.410 12.593 1.467 - - 14.060
Vencidos a mais 91 9.438 8.402 17.840 5.675 - 14.060- 23.515
Subtotais 758.794 348.685 1.107.479 1.530.486 522.096 5.719.472 8.879.533
(-) PPSC (33.115) (20.436) (563.551) (13.975) - - (67.527)
Totais 725.679 328.249 1.053.928 1.516.511 522.096 5.719.472 8.812.007
NOTA 9 - CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
Estao representados por:
Descricao 2025 2024
< Imposto de Renda Retido na Fonte 161.935 93.482
< Imposto de Renda a Compensar/Restituir 191.146 972.461
< Contribuicdo Social a Compensar/Restituir - 170.055
< Créditos de PIS e COFINS - 235.363
< INSS 4.740 3.918
Ativo Circulante 357.820 1.475.279
< Saldo Negativo IRPJ 1.069.767 782.833
< Saldo negativo CSLL 170.055 125.272
< Compensagao pis 23.185 16.917
< Compensagdo COFINS 299.153 233.990
< IRRF Cooperativas 27.328 27.328
Ativo Nao Circulante 1.589.489 1.186.340
Total 1.947.309 2.661.619

Obs.: A Cooperativa realiza regularmente a compensagdo dos créditos tributarios dentro dos prazos
prescricionais admitidos na legislagéo. Em relagdo aos Créditos Tributarios classificados no Ativo ndo
circulante, trata-se de pedidos de restituicdes formalizadas junto a Receita Federal, que aguarda a
andlise e homologagao, para realizagéo do crédito.
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NOTA 10 - BENS E TITULOS A RECEBER
Os Titulos e Créditos a Receber estdo compostos conforme quadro abaixo:

Descricao 2025 2024
< Estoque (a) 1.686.585 1.056.343
< Adiantamentos Diversos (b) 2.475.122 7.354.510
< Outros Créditos a Receber 84.225 2.190
Totais 4.245.932 8.413.043

(a) Refere-se a estoques de materiais e medicamentos hospitalares, oncolégicos e materiais de consumo, limpeza e
escritorio, cujos itens sdo mantidos na filial Hospital, estando assim representados:

Descrigdo 2025 2024
Medicamentos Oncolégicos 989.717 404.272
Medicamentos, Materiais Hospitalares e de Consumo 361.214 337.072
Orteses, Proteses e Materiais Especiais — OPME 169.038 219.692
Curativos Sad 1.001 4.762
Estoque Almoxarifado 34.017 53.866
Estoque Manutencdo 5.896 15.375
Estoque SND 11.592 21.304
Empréstimos Materiais e Medicamentos Hospitalares 3.306 -
Estoque Camara 110.532 -
Totais 1.686.585 1.056.343

(b) Composto por valores adiantado a fornecedores de materiais e medicamentos na ordem de R$ 123.269 e
adiantamentos concedidos para aquisicdo de moveis e equipamentos destinados a nova unidade hospitalar que se
encontra em construgdo, totalizando R$ 2.288.863, cujo & correspondente a moveis e utensilios no total de
R$ 1.187.310 e, equipamentos hospitalares no total de R$ 1.101.553.

NOTA 11 - INVESTIMENTOS
A movimentag&o das contas de investimentos no exercicio de 2025 foram as seguintes:

Descrigéo 311212024 AY90%S | posgates 31212075

Particip. Societarias em Operadoras e Rede Assist. 3.337.573 1.401.474 - 4.739.047
Unimed do Estado Parana 3.031.120 - - 3.031.120
Central Nacional Unimed (a) 306.453 1.401.474 - 1.707.927
Participacoes em Instituicoes Reguladas 1.877.645 387.293 - 2.264.939
Sicoob 115.218 13.066 - 128.284
Sicredi 383.174 84.978 - 468.153
Uniprime Norte do Parana 1.327.934 253.750 - 1.581.684
Uniprime Coop. de Crédito 5.897 1.792 - 7.689
Credi Coamo 45.422 33.707 - 79.129
Outras Participagoes 75.508 - 75.508
Unimed Participagdes S.A. 75.508 - - 75.508
Outros Investimentos 636.429 272.460 - 908.890
Soc. de Compartilhamento Part. Societarias S.A. 491.743 12.642 - 504.385
Fundo PAC Federag&o das Unimed’s do Parana 54.342 259.818 - 314.160
FCNRPLA - Unimed Nacional. 90.344 - - 90.344
Totais 5.927.156 | 2.061.227 - 7.988.383

(@) A Unimed realiza aportes mensais de R$ 127.406 na Central Nacional Unimed, conforme deliberagdo da
Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) da Unimed Nacional, realizada em 27 de novembro de 2024. De acordo
com o modelo de negdcio das Cooperativas, todas as operadoras associadas participardo obrigatoriamente do
processo de capitalizagdo da Unimed Nacional em 12 parcelas, totalizando para a Unimed Reg. Campo Mouréo,
o montante total de R$ 1.528.880,76.
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NOTA 12 - IMOBILIZADO
A movimentagdo das contas do imobilizado no exercicio de 2025 foram as seguintes:

Descrigao ?:;f;;:zrz Adigoes Baixas | Transferéncias ?:/I;i;/;oezr?,
Bens Iméveis — Nao Hospitalares
Terrenos 2.855.000 - - - 2.855.000
Edificages 716.902 - - 4.045.501 4.762.403
(-) Depreciagédo Acumulada Iméveis (634.824) (136.556) - (771.380)
Valor Liquido — Iméveis de Uso Préprio 2.937.078 (136.556) - 4.045.501 6.846.023
Bens Méveis — Hospitalares — Custo
Instalagdes 27.000 - - - 27.000
Maquinas e Equipamentos 4.281.000 15.406 - - 4.296.406
Equipamentos de Informatica 798.151 20.726 - 6.734 825.611
Moveis e Utensilios 910.249 3.405 (2.510) 4.720 915.864
Veiculos 134.834 - - - 134.834
(-) Depreciagdo Acumulada (3.309.953) (528.789) - - (3.838.742)
Valor Liquido — Méveis — Hospitalares 2.841.281 (489.252) (2.510) 11.454 2.360.973
Bens Méveis Nao Hospitalares
Maquinas e Equipamentos 628.936 32.274 - - 661.210
Equipamentos de Informatica 2.878.234 22.188 (349) (6.734) 2.893.339
Mbveis e Utensilios 1.039.114 39.178 (2.604) (4.720) 1.070.968
Veiculos 385.439 829 (89.352) - 296.916
(-) Depreciagéo Acumulada (3.378.192) (314.054) - - (3.692.246)
Valor Liquido — Méveis — Nao Hospitalares 1.553.531 (219.585) (92.305) (11.454) 1.230.187
Valor Liquido — Imobilizado de Uso Préprio 4.394.812 (708.837) (94.815) - 3.591.160
Imobilizacdes em Curso
Outras Imobilizagdes (a) (b) 19.324.487 28.585.842 - (4.045.501) 43.864.828
Maquinas e Equipamentos 1.215.309 - - - 1.215.309
Valor Liquido - Outras Imobilizagées em Curso 20.539.796 28.585.842 - (4.045.501) 45.080.137
Outras Imobilizacées Nao Hospitalares
Benfeitorias Propriedade — Terceiros 2.283.774 - - - 2.283.774
(-) Amortizagio Acumulada (1.901.417) (111.909) - - (2.013.326)
Valor Liquido — Outras Imobilizagdes Nao Hospitalares 382.357 (111.909) - - 270.448
Direito de Uso de Arrendamentos
Hospitalares 3.588.316 52.006 - - 3.640.322
(-) Depreciagé@o/Amortizagdo Acumulada (1.771.282) (638.178) - - (2.409.460)
Valor Liquido Direito de Uso Arrendamentos 1.817.034 (586.172) - - 1.230.862
Totais - Imobilizado Liquido 30.071.078 27.042.368 (94.815) - 57.018.630

(@) Imdvel do Nucleo de Atengdo a Saude, que teve o saldo transferido da conta outras imobilizacdes para
conta de Edificagdes, devido a obtengdo da escritura do imével e Imével da Sede Administrativa, que foram
oferecidos como garantia do financiamento da Credicoamo.

b

-

Construgdo Hospital HRU: saldo inicial R$ 19.324.487, com movimentagao por adigdo de R$ 28.585.842 e
saldo final R$ 43.864.828. Os valores de movimentagdo do Ativo estdo compostos por documentos fiscais
apresentados pela Construtora Baggio, além dos juros incorridos de empréstimos contraidos junto a
Credicoamo e aporte financeiro de Acordo Mutuo com vencimento a Longo prazo obtido dos cooperados
(conforme note explicativa 18, em atendimento ao NBC TG 20 (R1) Custos de Empréstimos. O imével HRU
foi oferecido como garantia no financiamento da obra junto a construtora Baggio.
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NOTA 13 - INTANGIVEL

Descrigao Szzosa  Adsoes  Babas  SHUE R

Intangiveis — Hospitalares

Software e Aplicativos 747.077 - - 747.077

(-) Amortizagdo Acumulada (296.018) (149.415) - (445.433)
Totais 451.060 (149.415) - 301.644

Obs: Refere-se ao software de controle hospitalar Tasy que estd em processo de implantagao,
assim sendo sua amortizagéo iniciar-se-a, apds sua definitiva implantagéo no exercicio seguinte.

NOTA 14 - PROVISOES TECNICAS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Descrigao 2025 2024
< Provisdo de Contraprestagdo Ndo Ganha (a) 5.588.662 5.196.738
< Provisao de Eventos a Liquidar p/ o SUS (b) 284.874 206.190
< Provisao de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores (c) 3.663.162 3.633.612
< _Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) (d) 10.007.197 11.119.975
Totais 19.543.896 20.156.515

(a) Provisado de Contraprestacdo Nao Ganha
Corresponde a parcela das contraprestagdes emitidas em Dezembro/2025, cujo periodo de
cobertura (vigéncia de risco) refere-se a janeiro/2026.

(b) Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS
Provisdo destinada a cobertura de eventos relacionados a Ressarcimento ao SUS,
representados por Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI’s) e Guias de Recolhimento a Unido
(GRU'’s) emitidas contra a Operadora, registrados conforme disposi¢cdes contidas na Instrugédo
Normativa — IN n° 25 de 29/04/2022 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar- ANS.

(c) Provisao de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores
Provisdo destinada a garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda nao
pagos, registrados com base nas faturas de prestadores de servigos de assisténcia a saude
efetivamente recebidas pela Operadora e na identificagdo da ocorréncia da despesa médica pela
comunicacdo dos prestadores de servigos.

Descricao 2025 2024
Cobertura Assistencial com Prego Preestabelecido 2.734.740 2.699.799
< Prestadores — Hospitais, Laboratérios e Clinicas 1.070.360 1.070.190
< Prestadores - Médicos Cooperados 1.071.464 1.080.877
< Prestadores - Médicos Nao Cooperados 10.077 9.694
< Intercdmbio a pagar 550.662 520.687
< Reembolsos diversos 32.177 18.351
Cobertura Assistencial com Prego Pés-estabelecido 928.422 933.813
< Prestadores — Hospitais, Laboratérios e Clinicas 538.811 480.486
< Prestadores - Médicos Cooperados 389.611 453.327

Totais 3.663.162 3.633.612
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(d) Provisao para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)

Descrigao 2025 2024

Provis&do p/ Eventos Ocorridos e N&o Avisados - Outros Prestadores | (d.1) 9.868.867 10.948.144
Provis&do p/ Eventos Ocorridos e Ndo Avisados - SUS (d.2) 138.330 171.831
Total 10.007.197 11.119.975

(d.1) Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) - Outros
Prestadores
Provisdo destinada para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que
ndo tenham sido avisados a Operadora. Constituida com base em metodologia de célculo
constante em Nota Técnica Atuarial de Provisdes - NTAP aprovada pela ANS através do Oficio
n° 489/2013/GGAME (GEHAE)/DIOPE/ANS, emitido em 14 de margo de 2013.

Atuario Responsavel: Oclair Custédio dos Santos — MIBA n° 1985

A provisdo constituida estd integralmente lastreada por ativos garantidores relativos a
aplicagdes financeiras vinculadas.

(d.2) Provisao para Eventos/Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) - SUS

Provisédo destinada para fazer frente ao pagamento dos eventos na Rede do Sistema Unico de

Satide — SUS, que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a Operadora. Para as

operadoras que ndo tém metodologia atuarial propria para esta provisdo, esse valor esta sendo

apurado com base em com metodologia definida pela ANS, sendo o menor entre os seguintes
valores:

1) 66% (sessenta e seis porcento) do total dos eventos avisados nos ultimos 24 (vinte e
quatro) meses, referentes aos procedimentos realizados na rede assistencial do Sistema
(SUS);

Il) Fator Individual de PEONA SUS multiplicado pelo total dos eventos avisados nos ultimos
24 (vinte e quatro) meses, referentes aos procedimentos realizados na rede assistencial do
Sistema (SUS). O Fator Individual de PEONA SUS, bem como o saldo de eventos avisados
dos ultimos 24 meses tem sido divulgado mensalmente pela ANS.

Em 31 de dezembro de 2025 o montante de proviséo integral é de R$ 138.330, de acordo com
informagédes divulgadas na ANS.

Abaixo demonstramos em quadro a composi¢do das provisdes técnicas com necessidade de
ativos garantidores, os quais observam a RN 521/2022 e suas alteragées:

Descrigao 2025 Descri¢ao 2025
(+) ADICOES DAS PROVISOES TECNICAS (+) ADICOES DAS PROVISOES TECNICAS
VINCULADAS 13.955.233 | | LasTREADAS 13.985.233
PEONA 9.868.867 PEONA 9.868.867
PEONA SUS 138.330 | | PEONA SUS 138.330
PIC - PIC -
PESL 3.663.162 PESL 3.663.162
PESL SUS 284.874 PESL SUS 284.874
REMISSAO - REMISSAO -
(-) DEDUGOES DAS PROVISOES TECNICAS 3.541.710 (-) DEDUCOES DAS PROVISOES TECNICAS 806.970
VINCULADAS U LASTREADAS :
Dedugbes sus, limitado a PESL SUS 284.874 Dedugbdes sus, limitado a PESL SUS 284.874
PIC PIC -
Débitos de eventos/sinistros garantidos por Débitos de eventos/sinistros garantidos por depésitos
depdsitos judiciais judiciais
Créditos a receber de contraprestagoes em 522,006 | | Créditos a receber de contraprestages em pés- 522,096
pds-estabelecido estabelecido
Eventos avisados até 60 dias em pré 2.734.740

| Provisées Técnicas Vi | 10.413.523] [ Provisées Técnicas Lastreadas | 1.3148.263]
Aplicagbes Vinculadas 17.089.516 | | Aplicagées Garantidoras (Conta 1221) 17.089.516
(Subgrupo da Conta 1221) s e
SUFICIENCIA 6.675.993 SUFICIENCIA 3.941.252
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NOTA 15 — DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

O saldo registrado no montante de R$ 3.075.560 (Trés milhdes, setenta e cinco mil,
quinhentos e sessenta reais) relativo ao Intercambio a Pagar de Corresponsabilidade Cedida
em face do compartilhamento da gestao de riscos entre operadoras de planos de assisténcia
a saude nos moldes da RN-ANS n° 517/2022, por conta da transferéncia de beneficiarios da
Unimed Regional de Campo Mourdo para outras operadoras Unimeds em prego pods-
estabelecido, pelo atendimento em intercambio-habitual.

NOTA 16 - DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Sao compostos por valores a pagar aos prestadores de servicos de assisténcia médico-
hospitalar por conta de atendimentos dos beneficiarios de outras operadoras Unimeds na
modalidade de Intercambio Eventual, assim descritos:

Descricao 2025 2024
“ Prestadores — Hospitais, Laboratérios e Clinicas 140.714 110.956
% Prestadores - Médicos Cooperados 87.221 98.035
Totais 227.935 208.991

NOTA 17 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Descricao 2025 2024
Tributos e Contribui¢oes 1.080.384 845.362
<+ Contribuigdo Social s/Lucro Liquido a Recolher 112.412 42.520
« Imposto s/ Servigo de Qualquer Natureza — ISSQN 102.987 89.363
< INSS sobre Folha de Pagamento 473.500 426.226
“ FGTS a Recolher 150.720 144.303
% COFINS a Recolher 207.110 122.968
< PIS a Recolher 33.655 19.982
Retencdes de Tributos e Contribuicdes 1.517.913 1.640.834
< Imposto de Renda Retido na Fonte s/ Salarios e Terceiros 171.089 245.516
« Imposto s/ Servigos a Recolher 1.426 477
“ INSS Retido s/ Terceiros a Recolher 28.602 25.028
“ PIS / COFINS Retido a Recolher — Lei 10.833 57.229 70.839
« Proviséo para Imposto de Renda Retido na Fonte s/ Cooperados 1.106.929 1.170.969
< Proviséo para INSS s/ Cooperados 152.638 128.004

Totais 2.598.297 2.486.196

NOTA 18 - EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

_— . " Juros/ Prazo " . Nao
Encargos Final Garantias Circulante Cir Total 2025 = Total 2024
Empréstimos
Credicoamo  (a) ?S‘;"rsgg;‘)’ 5% aa+ASelic | 2026 | Aplicagio 16.192 . 16.192 210.496
. Construgao 3,13% a.a Hospital Regional
Credicoamo  (b) Hospital "rASelic 2033 Unimed - 15.274.270 15.274.270 7.682.807
Aporte Acordo Construgéo 0,5%a.m +
Matuo LP (© Hospital IPCA do mes 2034 - - 2.487.640 2.487.640 1.817.562
Totais 16.192 17.761.910 17.778.102 9.710.955
L T PN
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(@) Empréstimo contraido junto ao Credicoamo Crédito rural Cooperativa formalizado em 04/11/2021 pelo contrato
de cessdo de direitos Creditérios sobre depositos a prazo Fixo — RDP — DI (pds -fixado) pelo valor original de
R$ 2.284.268 com prazo final para 15/01/2026.

(b) Trata-se da Cédula de Crédito Bancario, emitida em 14/08/2024 pela Credicoamo Crédito Rural Cooperativa, no
valor disponivel de R$ 20.000.000,00, com vencimento final em 15/04/2033, com juros remuneratorios de
1,72584% a.a. mais taxa de custo operacional de 1,40% a.a., sendo acrescido o custo financeiro com o fator
diario da Selic Anual, tendo como objetivo a Construgdo do Hospital Regional Unimed. Os valores devidos do
titulo principal, encargos financeiros e demais acessorios, serdo exigidos em 80 (oitenta) parcelas mensais e
sucessivas vencendo a primeira em 15/09/2026 e a ultima em 15/04/2033 calculadas pelo sistema SAC. Foi
realizado um investimento na obra do HRU com empréstimo tomado junto a Credicoamo no valor de
R$ 7.508.962 em 2024 e R$ 5.697.445 em 2025, totalizando R$ 13.206.407.

(c) Refere-se aos recursos obtidos dos cooperados formalizados através do instrumento particular de contrato de
mutuo financeiro firmado entre os Cooperados e a Unimed Campo Mourao celebrados no exercicio de 2024 a
2025, com a finalidade de viabilizar a continuidade e conclusédo da construgdo do Hospital, sendo o valor
corrigido anualmente pelo Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo (IPCA), havendo a incidéncia de
juros remuneratério de 0,50% ao més e pagos sobre o valor atualizado do empréstimo no momento do
pagamento.

O prazo do empréstimo é de 10 anos contado a partir da data da assinatura do contrato obrigando a Unimed a
restituicdo do valor integral atingindo o prazo previsto.

Outros Financiamentos
1) Financiamento da Obra Junto a Construtora e outros Recursos Disponiveis

» Financiamento da Obra junto a Construtora Baggio
No exercicio de 2024 a Unimed Regional Campo Mouréo firmou um contrato de financiamento junto a
construtora de R$ 39.820.834 (Trinta e nove milhdes, oitocentos e vinte mil, oitocentos e trinta e quatro
reais) para construgdo de um Hospital préprio.

FORMA DE PAGAMENTO: Os valores devidos a titulos de principal, encargos financeiros e demais
acessorios. Sendo ENTRADA, SALDO | e SALDO II.

DO PRAZO DE ENTREGA DA OBRA: O prazo de entrega da Obra sera de 14 (quatorze) meses a
partir do inicio da obra que foi iniciada em 01/11/2024, com data final 30/07/2026.

» ADITIVOS:

% 14/03/2025: ADITIVO AO CONTRATO DE CONSTRUGAO N° PR - 1254 — PDTO - Objeto do
aditivo consistiu na alteragdo do escopo contratado junto a CONSTRUTORA, decorrente de
atualizagbes de projetos efetuadas pela contratante, resultante nas alteragbes a seguir
discriminadas, com valores de inclusdo ou exclusdo de servicos e/ou materiais devidamente
especificados em uma Planilha Orgamentaria integrante ao presente instrumento No valor de
R$ 78.941 que foi parceladas em trés vezes e quitado no préprio exercicio de 2025.

% 27/06/2025: ADITIVO AO CONTRATO DE CONSTRUGAO N° PR - 1254 — PDTO - O objeto do
aditivo consiste na alteracdo do escopo contratado junto a construtora, decorrente de
atualizagbes de projetos efetuadas pela contratante, resultante das altera¢des estruturais como :
Execugdo do 5° pavimento, substituicdo elevador comum por um elevador tipo maca ,Instalagcdo
de pontos de iluminagdo na fachada e no container, adequagdes nos revestimentos de parede,
execucdo de detalhe em fachada com placa cimenticia , fornecimento adicional de portas corta-
fogo e inclusdo de tratamento acustico. No valor de R$ 2.261.095, que foi parcelado em 6 vezes
no valor de R$ 376.849, sendo quitado no proprio exercicio de 2025.

+03/10/2025: ADITIVO AO CONTRATO DE CONSTRUGAO N° PR - 1254 — PDTO - O objeto do
aditivo consistiu na alteragdo do escopo contratado junto a Construtora, decorrente de
atualizagdes de projetos efetuadas pela contratante, resultante na Execugédo do 3° Pavimento a
area de Oncologia, com valores de inclusdo ou exclusdo de servigos e/ou materiais devidamente
especificados na Planilha Orgamentaria integrante ao presente instrumento. O valor resultando
R$ 1.043.294 parcelados em 06 (seis) parcelas mensais, iguais e sucessivas, no valor de
R$ 173.882, sendo quitada 3 parcelas no exercicio de 2025 no montante de R$ 521.647, ficando
em aberto para o ano de 2026 R$ 521.647, com vencimentos 16/01/2026, 16/02/2026 e
16/03/2026.
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<+ 26/11/2025: ADITIVO AO CONTRATO DE CONSTRUGAO N° PR - 1254 — PDTO - O objeto do
presente aditivo consiste na alteragdo do escopo contratado junto a CONSTRUTORA, em razao
da instalagéo de novos pontos de gases, abrangendo a execugé@o de pontos no 3° Pavimento —
Salas Cirurgicas e no 5° Pavimento — Quarto de Suite 5.1, com inclusdo dos servigos e/ou
materiais no valor de. R$ 45.487 quitado de uma Unica vez em 23/12/2025.

» Empréstimo bancario
Um segundo recurso financeiro originou-se de empréstimo disponivel junto a CREDICOAMO de
R$ 20.000.000 (vinte milndes) concedido pela credora. O financiamento sera liberado de forma
parcelada e proporcional, conforme acordo entre as partes. O valor esta disponivel para a cooperativa,
que podera utiliza-lo apenas se necessario.

FORMA DE PAGAMENTO: Os valores devidos a titulos de principal, encargos financeiros e demais
acessorios, demonstrados em planilhas de calculo, serdo exigidos em 80 (oitenta) parcelas/prestagdes
mensais sucessivas, vencendo a primeira parcela em 15/09/2026 e a ultima em 15/04/2033,
calculadas pelo sistema SAC, um plano de amortizagdo de divida em prestacdes periddicas, variaveis
e sucessivas, em que o valor de cada prestagdo ou pagamento & composto de juros e capital, esta
chamada amortizagéo.

» Captacao de recursos entre cooperados

O terceiro recurso financeiro foi a captagdo de recursos junto aos préprios cooperados, visando
fortalecer a saude financeira da cooperativa e garantis maior estabilidade econémica.

2

-

Futuros Impactos Financeiros

A Unimed Campo Mourdo aguarda a concluséo da obra e a entrega do imével para o registro do valor
atualizado da Divida na referida conta de empréstimos e financiamentos, que provocara incrementos
nas Contas do Ativo e Passivo.

3

-

Garantias e Seguranga
Para assegurar o financiamento foi garantido por meio de alienagéo fiduciaria do préprio Imével.

4) Riscos e Incertezas
Os principais riscos associados incluem eventuais atrasos na construgdo e variagdes nas taxas de
juros e elevagéo das parcelas mensais do empréstimo.

Para mitigar os riscos financeiros, a Cooperativa vem adotando um planejamento estratégico para
reducao de custos e captagdo de novos recursos financeiros junto a instituicdo financeira Credicoamo,
esse processo segue as diretrizes aprovadas e disponivel, com um montante de vinte milhdes de reais
(item b), e por meio de aportes dos proprios cooperados.

Em relacdo a operacionalizacdo da obra, a Unimed conta com engenheiro civil qualificado,
responsavel por monitorar, acompanhar e fiscalizar o cumprimento das execugdes da construtora
Baggio, assegurando a conformidade com o cronograma fisico-financeiro estabelecido. Além dessas
atribuigbes, o engenheiro civil também é responsavel pelo gerenciamento das notas fiscais emitidas
em nome da cooperativa, garantindo que todos os documentos estejam em conformidade com as
exigéncias fiscais.

Para reforgar esse controle e promover um acompanhamento mais amplo da construgdo do HRU, foi
instituido um comité de acompanhamento da construgdo, composto por uma equipe técnica. Esse
grupo inclui profissionais das &areas de gerenciamento de engenharia civil, administragdo,
contabilidade, financas, assisténcia, manutengéo e tecnologia da informagéo, além do gerente geral.
Esse comité tem como objetivo assegurar a correta execu¢do das etapas da obra e garantir que os
investimentos estejam alinhados com os interesses da cooperativa.
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NOTA 19 - DEBITOS DIVERSOS
Os débitos diversos possuem a seguinte composicao:

Descricao 2025 2024
Circulante
Obrigagdes com Pessoal (a) 3.071.133 3.017.571
Fornecedores de Bens e Servigos (b) 5.042.260 2.017.364
Valores a compensar - 29.563
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente (c) 687.199 642.460
Outros Débitos a Pagar 9.024 19.368
Subtotal — Circulante 8.809.616 5.726.326
Nao Circulante
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente (c) 881.770 1.531.351
Acordo Mutuo Sisnor (d) 409.493 -
Subtotal - Nao Circulante 1.291.263 1.531.351
TOTAL 10.100.879 7.257.677

(a) Obrigacdo com Pessoal Composto por salarios a pagar no valor de R$ 935.301 e Provisdo de Férias a
Pagar no montante de R$ 2.108.503.

(b) Fornecedores de bens e Servigos, com predominancia de medicamentos e materiais hospitalares.

(c) O passivo de arrendamentos € mensurado ao valor presente dos pagamentos de arrendamento,
descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre a taxa inflacionaria, representando a obrigacéo de
efetuar os pagamentos do arrendamento a curto e longo prazo em atendimento a norma contabil NBC TG
06 (R3).

(d

=

Refere-se ao Acordo formalizado em 25/04/2025 junto a empresa da rede Credenciada assistencial Sistema
Integrado de Saude do Norte do Parana (SISNOR) , por conta de negociagdes dos pregos dos produtos
comercializados (materiais hospitalares e medicamentos) pelo valor original de R$ 400.000,00, sendo corrigido
anualmente pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), havendo a incidéncia de juros
remuneratério de 0,50% ao més e pagos sobre o valor atualizado do acordo no momento do pagamento. O
Prazo da negociagao é de 10 anos contado a data da assinatura do contrato e obriga-se a Unimed a restituicdo
do valor integral atingindo o prazo previsto.

NOTA 20 - CONTA CORRENTE COM COOPERADOS - DEBITOS DIVERSOS
Os débitos com cooperados estédo assim constituidos:

Descrigcao 2025 2024
Projeto Valorizagéo ao Cooperado (a) 984.319 143.432
Pac Plano Médico - 1.935
Fundo Constituido de Ex Cooperados 1.201.463 1.201.463
Juros Capital Cooperados 12% (c) 1.224.458 -
Plano Dependente Cooperados 7.991 8.719
Repasse Apadrinhar p/ Transformar — Cooperados 527 376
Antecipagao parcela Capital Social - 2.500

Totais 3.418.758 1.358.426

(a) Foidestinado 10% das sobras do ano 2025 para o projeto Valorizagdo do Cooperado no valor

de R$ 863.902 perfazendo o saldo no montante de R$ 984.319.

(b) O valor no montante de 1.201.463 transferido do respectivo fundo para posterior devolugéo a

ex cooperados conforme ata CA em 07/02/2023.

(c) Juros de Capital dos Cooperados calculado em conformidade ao Estatuto Social da

Cooperativa.
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NOTA 21 - PROVISOES PARA AGOES JUDICIAIS

Descrigao 2025 2024
< Provisao para Agdes Civeis (a) 3.473.054 4.764.259
< Provisdo para Agdes Tributarias (b) 1.205.881 1.205.881
< Provisdo para Agdes Trabalhistas (a) 204.552 263.500
< Provisdo para Multas Administrativas da ANS 160.000 185.000
Total 5.043.487 6.418.641

(a) A Cooperativa registrou provisdes, as quais envolvem consideravel julgamento por parte da
Administragdo e tratam-se de provisdes conservadoramente constituidas, sobre processos judiciais
trabalhistas ou em agbes civeis diversas, destacando aquelas que objetivam o custeio de
procedimentos e tratamentos ndo cobertos pelos planos de salde comercializados e recebimentos
de indenizagdes, anulagdo de reajustes, dentre outros, para as quais nossa assessoria juridica
considera como provaveis e possiveis as chances de perdas nas respectivas agdes. Os valores das
contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua mensuragao
de forma adequada, apesar da incerteza inerente ao seu desfecho e prazo.

(b) Proviséo constituida para fazer face a riscos contingenciais sobre acgdes de planejamento
tributario/previdenciario que permitiram redugdes no recolhimento de contribuicbes da ordem de
R$ 801.511 e, sobre processos fiscais em fase administrativa (com exigibilidade suspensa) no
montante de R$ 404.370, nos quais a Receita Federal do Brasil indeferiu a homologagdo dos
tributos e contribuigbes compensados por meio de Perdcomp - Pedidos de Compensagao
Eletronica.

NOTA 22 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Social Integralizado em 31 de dezembro de 2025 é de R$ 10.306.914 (Dez milhdes
trezentos e seis mil, novecentos e quatorze reais), compostos de quotas-partes indivisiveis,
podendo ser transferidas entre cooperados mediante aprovagdo da Assembleia Geral. No
exercicio de 2025 a movimentagéo de cooperados foi a seguinte:

Posicdo em .o o Posicdo em
31112/2024 el 31112/2025
148 05 (06) 147

NOTA 23 - RESERVAS

Fundo de Alto Custo — Instituido por deliberagdo do Conselho de Administragdo e aprovado na
222 Assembleia Geral Extraordinaria de 24/01/2007 esta destinada a salvaguardar a integridade
financeira da Cooperativa, frente a custos relevantes e nado recorrentes em eventos médicos
hospitalares excepcionais incorridos pelos beneficiarios dos planos de saude administrados pela
Entidade.

No exercicio de 2025 conforme deliberagdo do Conselho da Administragdo em 30/01/2025 e de
acordo com a Assembleia Geral Extraordinaria de 24/01/2007 que aprovou o Regulamento do
Fundo de Alto Custo Préprio, foi realizado o aporte na ordem de R$ 3.712.581, aguardando a
ratificagdo da A.G.O, perfazendo em 31.12.2025 o saldo de R$ 6.712.581 (Seis milhdes,
setecentos e doze mil, quinhentos e oitenta e um reais).
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Fundo de Construgao do Hospital proprio — Fundo constituido em reunido de Assembleia
Geral Extraordinaria 292 realizada em 01/10/2023 que tiveram aportes através de sobras de
exercicios anteriores e captagdo de recursos diretamente dos cooperados através da
reserva inicial de R$ 500.000 (Quinhentos mil reais), que foi destinado a construgdo do
Hospital proprio da Unimed.

No exercicio de 2025, foi destinado das sobras o montante de R$ 3.000.000, o qual sera
submetido a ratificacdo da Assembleia Geral Ordinaria, sendo o que o saldo em 31.12.2025
perfaz o total de R$ 29.048.559 (Vinte e nove milhdes, quarenta e oito mil, quinhentos e
cinquenta e nove reais).

NOTA 24 - RESULTADO

Das sobras liquidas apuradas no exercicio de 2025 no montante de R$ 16.027.588, foi
transferido para o FATES o montante de R$ 1.933.882 referente o resultado dos atos ndo
cooperativos, destinagdes legais para o FATES (5%) e o Fundo de Reserva (10%) totalizando
R$ 1.722.237, além de destinages para a Reserva de Alto Custo o Fundo de Construgéo de
Hospital Proprio ambas da ordem de R$ 3.000.000 definidas em reunio do Conselho da
Administragdo de 30/01/2025 a serem ratificadas em A.G.O, representando um saldo liquido de
sobras para deliberagdo da AGO de R$ 7.775.115 (Sete milhGes, setecentos e setenta e cinco
mil, cento e quinze reais).

NOTA 25 — CAPITAL REGULATORIO

Regulamentada pela RN n® 569/2022 da ANS corresponde a normativa que versa sobre o
Capital Baseado em Risco, definindo qual seria a suficiéncia do Patriménio Liquido ou
Patriménio Social ajustado por efeitos econdmicos. A Regra de capital definiu o montante
variavel a ser observado pelas Operadoras em fungéo de fatores pré-determinados por modelo
padrdo estabelecido pela ANS, compreendendo os principais riscos envolvidos nas atividades
relacionadas a operagéo de planos privados de assisténcia a saude, quais sejam: o risco de
subscrigao, o risco de crédito, o risco de mercado, o risco legal e o risco operacional. Com base
na estimativa destes riscos a necessidade de Capital Regulatério da Unimed Regional Campo
Mourdo ¢ de R$ 14.829.778, sendo que o Patrimdnio Liquido Ajustado perfaz o total de
R$ 50.918.946. Patrimonio suficiente com indice de Capital Regulatério de 343,36%.

NOTA 26 - COBERTURA DE SEGUROS

A Cooperativa adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentragdo de
riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela Administracéo,
levando-se em consideragédo a natureza de suas atividades e a orientagdo de seus consultores
de seguros. A cobertura dos seguros, em valores de 31 de dezembro de 2025, é assim

demonstrada:
UNIDADE DESCRIGAO VALOR N° APOLICE
Complexo Administrativo Nao Quaisqu_er darlos'materiaisl a edificagbes, 4.590.000 | 5177202612180024331
Hospitalar instalagdes, maquinas e equipamentos.
Complexo Espaco Saude Na&o |Quaisquer danos materiais a edificacdes,
Hospitalar FO1 instalagdes, maquinas e equipamentos. 1.400.000 | 5177202512180015734
Quaisquer danos materiais a edificagdes,
Complexo Hospital Unimed Unidade | instalagdes, maquinas e equipamentos, | 10.960.000 | 5177202512180101306
Centro F 03 estoques.
) . Quaisqu_er darlos'materiaisl a edificagbes, 1.225.000 641010166
Complexo Hospital Unimed Obra instalagdes, maquinas e equipamentos.
] L ; Quaisqu_er dar]os_materiaisla edificagdes, 10.000.000 1801055874
Complexo Nucleo de Atengdo a Saide | instalagdes, maquinas e equipamentos.
1.353.027 312920251071614

Veiculos

Incéndio, exploséo, coliséo e roubo.




NOTA 27 - BENEFICIOS A EMPREGADOS

A Unimed fornece a seus empregados:
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Plano de Saude com abrangéncia local e coparticipagao de 50%

Uniformes

Café da tarde

Confraternizagao final do ano

Auxilio Alimentagéo

Subsidio de Aprimoramento Profissional
Beneficio por titulagdo académica
Convénio AERFEN

Totalpass

NOTA 28 - EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboragéo
das demonstragdes contabeis que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a

analise econdmica e financeira.

Campo Mouréo, 30 de janeiro de 2026.

Assinado de forma digital
ANTONIO CARLOS | Cito o carLos

CARDOSO:627338 CARDOS0:62733850920
Dados: 2026.02.23 16:41:10
50920 _02.505.

GIZELE APARECIDA Assinado de forma digital
ANTONIELI VICENTE ' por GIZELE APARECIDA

KESSELI:0189414898 ANTONIELI VICENTE
KESSELI:01894148983

Antonio Carlos Cardoso
Presidente CPF 627.338.509-20

OCLAIR CUSTODIO Assinado de forma digital
DOS por OCLAIR CUSTODIO DOS
SANTOS:01682642933 SANTOS:01682642933

Oclair Custodio dos Santos
Atuario - MIBA n° 1985

Gizele Aparecida Antonieli Vicente Kesseli
Contador CRC-PR 057.612/0-0
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RELAGAO DE INDICADORES MINIMOS PARA MONITORAMENTO DA SITUACAO
ECONOMICO - FINANCEIRA DA OPERADORA

1 - Margem de Lucro Liquida (MLL) -> Mostra a relagao entre o resultado liquido e o total das receitas
com operacao de planos de salde (contraprestacdes efetivas).

11,12%
10,07%9 g5y i 9.63%
%.22% o B,83% 75% :
8,49% 8,75 8,56% §,37% g 103
6,33%
2,33%
I 1,46%
-1,87%
AL IR U O R | R R N VR O R %
G A R A A P U A

MLL= (Resultado Liquido) / (Contraprestagdes Efetivas)
Resultado liquido = (receita - despesa - imposto sobre lucro)
Contraprestagdes efetivas = (receita com assisténcia a saide + abs (corresponsabilidade cedida) + tributos diretos)

2 - Retorno sobre o Patrimdnio Liquido (ROE) -> Mostra a relacao entre o resultado liquido e o patrimonio
liquido.

27,53%
26,02%

24,62%
22,66%23,06%
18,98%
16,15%
14,83%
12,89%
10,08%
6,00%

3,91% 4 38%
=nn
— — - - e

ROE= (Resultado Liquido) / (Patriménio Liquido)
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3 - Percentual de Despesas Assistenciais em relagdo as Receitas de Contraprestagdes (DM) -> Mostra a
relagdo entre despesas assistenciais (ou despesas médicas ou sinistralidade) e o total das receitas com
contraprestacées efetivas (ou operacdo de planos de saude).

84,97%
84,09%
81,44% g1, 15481,50% S_—
80,34% p—
po— 79,72%
’ ) ;
78,68% 5 51% 79,02%
77,56%
76,45% I
be... a,ﬁ"' b‘a.-l ‘?QI-I \73"-. 6‘@-. @'d 6‘@;. -,§“': \‘} o o

DM = (Eventos indenizaveis liquidos) / (Contraprestacdes Efetivas)

4 - Percentual de Despesas Administrativas em relagdo as Receitas de Contraprestagées (DA) -> Mostra
arelacao entre despesas administrativas e o total das receitas com contraprestagoes efetivas (ou operacédo
de planos de salde).

10,38%
9,76% 10,00% i
9.40% 9,19%
| ‘ | Ml 6' | 'l% ‘If |
£ (W o \
SR R R ¢

DA= (Despesa Administrativa) / (Contraprestacdes Efetivas)
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5 - Percentual de Despesa Comercial em relagdo a Receita de Contraprestagdes (DC) -> Mostra a relacao
entre despesas comerciais e o total das receitas com contraprestacdes efetivas (ou operacao de planos de

saude).
1,22%
1,19% 1,19%
1,16%
1,14%
1,13%
1,11%
1,09%
“ 1,08%
1,07% ) 1,07%
1,06% 1,06% '
I I 1,05% 1,05% I
L A U - A A T 2

DC= (Despesa Comercial) / (Contraprestagoes Efetivas)

6 - Percentual de Despesas Operacionais em relagao as Receitas Operacionais (DOP) -> Mostra a relagao
entre despesas operacionais (assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos, comerciais, administrativas e
outras despesas operacionais) e o total das receitas operacionais (receitas de contraprestacoes
relacionadas a operagdes de planos de salide e outras receitas operacionais).

:
103,81% ) 0¥100,55%

& 5??;94-65%1 63%91.63%92,50% 92,86%91 92%92,83%93,03%93,23%92,98%
| ‘ | | | | 83.31% | ‘ | ‘ ‘ I
O L AT -

DOP= (Eventos indenizaveis liquidos + Despesa Administrativa+ Despesa Comercial + Outras despesas) /
(Contraprestagoes Efetivas + Outras Receitas Operacionais)

C(I)p s o o ANS - n° 306100
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7 - indice de Resultado Financeiro (IRF) -> Mostra a relacao entre o resultado financeiro liquido e o total
das receitas com contraprestacoes efetivas (ou operacdo de planos de saude).

2,66%
i 2,35% 2,34% 2,36% 2,35% 2,36% 2,40% 245%
2,19%
| | 1,88% 1,88% 1,90% I%l ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ 1,88%
A L O A - L
IRF= (Resultado Financeiro Liquido) / (Contraprestagdes Efetivas)

8 - Liquidez Corrente (LC) -> Mostra a relacao entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e

as dividas de curto prazo.
1,77
176 471 1,70
| | | | |
O S P

1,72 1,74 1,72 169 1,73 1,74

1ea 169
1,47

1,27 |

¥ e ¥ B S

LC= (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)
C(I)p R ANS - n° 306100
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9 - Capital de terceiros sobre o Capital proprio (CT/CP) -> Representa a relacao entre o total das dividas
e o Patrimonio liquido.

1,17
1,16
1,14
1,13
1.1 1,1 1,11
1,10 1,10 1,10
1,08 1,08

1,06 1,06
I 1,05 I
- & " \'z--" " & ,So-" & -49"' \\> & e Q\\-" Qo-" &

CT/CP= (Passivo Circulante + Passivo ndo circulante) / (Patriménio Liquido)

10 - Prazo Médio de Recebimento de Contraprestacées (PMRC) -> Representa o tempo médio que a
operadora leva para receber os créditos de operagdes de salde, ja descontada a provisdo para perdas
sobre créditos (PPSC). Em dias.

72
6
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
. - - I B S - S s S S ss BN =
C A R A A A R

PMRC= (Crédito OPS de salde+|PPSC|) / (Contraprestacdes Efetivas) *360
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11 - Prazo Médio de Pagamento de Eventos (PMPE) -> Representa o tempo médio que a operadora leva
para pagar aos prestadores o que ja foi avisado. Em dias.

11
9
9 9 ]
8 8
; 8 8 8
7

? ? | | | I I | | | | ?

L A A A . G VU - A -

PMPE= (Provisao de Eventos a Liquidar) / (Eventos indenizaveis liquidos) *360 Provisao de eventos a liquidar =
[pesl_outros prestadores + pesl sus)

12 - Variacéo de Custos (VC) -> Representa a variacao dos custos relacionados a assisténcia a saude entre
um periodo e outro.

12,90% 1 %
11,25% 11,35%

-10,32%

Media Media Media jan/25 fev/25 mar/25abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
2022 2023 2024
VC = Eventos Indenizaveis per capita do ano atual. Eventos Indenizaveis per capita do ano anterior - 1 onde: Evento
indenizavel per capita de cada ano = Eventos Indenizaveis Liquidos- Variagao da PEONA Total de Beneficiarios:
Obs: Total de beneficiarios corresponde ao somatorio da quantidade de vinculos de beneficiarios
apurados nos 12 meses de cada ano.

Antonio Carlos Cardoso
Diretor - Presidente
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