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Vorstellung

Die Miell Quality Kft.,, ein Mitglied der Miell Group, ist ein verlasslicher Partner im
Bereich professioneller, mafRBgeschneiderter Qualitatsdienstleistungen fur
Automobilhersteller, Zulieferer der Automobilindustrie und Unternehmen aus
anderen Industriesektoren.

Unser Unternehmen wurde 2011 gegrindet und ist europaweit an der
vielseitigen Unterstutzung von OEMs und der gesamten Lieferkette der
Automobilindustrie beteiligt. Dank unserer Tatigkeit finden sich in nahezu allen
Automodellen von uns geprufte, hochwertige Bauteile.

Unser breites Dienstleistungsspektrum mit einem ausgezeichneten Preis-
Leistungs-Verhaltnis unterstutzt unsere Partner bei den
Qualitatssicherungsprozessen bis hin zur Fertigstellung von Nacharbeiten.

Dank unseres fundierten Wissens Uber OEM- und Automobilstandards sowie
unserer flexiblen und qualitativ hochwertigen Arbeitsweise arbeiten wir
langfristig mit unseren Partnern zusammen und erzielen dabei herausragende
Kundenzufriedenheit.

Die Erfullung der hochsten Anforderungen wird durch unser gut organisiertes
und hervorragend ausgebildetes Team sowie unser ISO 9001:2015-zertifiziertes
und kontinuierlich weiterentwickeltes Qualitatsmanagementsystem
gewahrleistet.

UNSERE GRUNDSATZE

KOMPETENZ
Das Geheimnis und die Grundlage unserer hochwertigen Dienstleistungen liegt
in unseren professionell gestalteten Prozessen und dem gemeinsamen

Engagement unserer qualifizierten Mitarbeiter.

FLEXIBILITAT
Einer der SchluUssel zu unserer herausragenden Kundenzufriedenheit ist unsere
Fahigkeit, uns schnell und fachkundig an die sich andernden und individuellen

Bedurfnisse unserer Kunden anzupassen.

ZUVERLASSIGKEIT
Eine Voraussetzung fur unsere fachkundige Dienstleistung ist die Stabilitat, die

wir unseren Partnern wahrend der gesamten Projektlaufzeit bieten.
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Unsere Vision

Die Miell Quality Kft. setzt mit ihren weltweit fUhrenden Qualitatsmanagement-
Dienstleistungen unabhangig von Standortgrenzen neue Maf3stabe gegenuber
ihren Wettbewerbern in der Branche.

Unsere Mission

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen sind wir engagiert, ein hohes
Kundenzufriedenheit zu erreichen, indem wir fachkundige, zuverlassige und
flexible Dienstleistungen anbieten. All dies leisten wir mit einem engagierten,
fachlich versierten Team, das durch eine starke Teamkohasion gepragt ist.
Unser Ziel ist es, durch unsere Qualitatsmanagement-Dienstleistungen
samtliche Fertigungsfehler auszusortieren.
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Wareneingangskontrolle

Unser Dienst fur die Eingangskontrolle bietet eine ideale Losung, um
fehlerhafte Produkte von Lieferanten auszusortieren. So kodonnen spatere
Produktions- und Qualitatsprobleme verhindert werden. Wir passen uns flexibel
an die Bedurfnisse unserer Partner an: Sei es auf ad-hoc-Basis oder als
kontinuierliche UnterstUutzung, wir gewahrleisten die notwendige Arbeit.

Unsere Dienstleistung kann direkt am Standort des Kunden oder extern
erbracht werden. In letzterem Fall Ubernehmen wir den Transport der Produkte
vor und nach dem Prufprozess mit unseren firmeneigenen Fahrzeugen.

Wenn Sie eine permanente Prasenz wunschen, garantieren wir kurze
Reaktionszeiten und fuhren Sortierarbeiten entsprechend den technischen
Anforderungen und Produktionssystemen (JIT/JIS) durch. So kénnen Sie sicher
sein, dass fur die Produktion nur hochwertige Rohmaterialien zur Verfugung
stehen —und das in kUrzester Zeit.

Benotigen Sie unsere dauerhafte Anwesenheit nicht, kbnnen Sie unsere Dienste
dennoch in Anspruch nehmen. Der Hauptunterschied liegt dann in der
Reaktionszeit. Bei dauerhafter Prasenz Ubernehmen wir die vollstandige
Koordination der AQL-/Eingangskontrollaufgaben. In beiden Fallen sorgt unser
erfahrenes Backoffice-Team fur die Kommunikation mit Lieferanten auf
Englisch, Deutsch, Slowakisch und Franzdsisch und Uberwacht die Tatigkeiten

vor Ort gemaf den Anforderungen der Automobilindustrie.
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Inprozesskontrolle

Wenn in |hrem Produktionsprozess Fehler
auftreten oder Ausschuss entsteht, kann unser
Inprozesskontroll-Service eine sinnvolle
Unterstutzung bieten — sei es bei einer hohen
Ausschussrate oder bei Problemen unbekannter
Herkunft.

In solchen Fallen handeln wir schnell und gezielt,
um die Erfallung lhrer Liefer- und
Produktionsverpflichtungen reibungslos zZU
sichern. Das Ignorieren solcher Fehler kann
erhebliche Mehrkosten und den
Vertrauensverlust lhrer Kunden zur Folge haben.
Rechtzeitige MaBnahmen sind daher unerlasslich.
Sollte eine Inprozesskontrolle erforderlich sein,
empfehlen wir die EinfUhrung einer temporaren
End-of-Line-Prufung oder die Uberpriufung
fertiger Produkte. Oftmals zeigt sich, dass bereits
hergestellte Produkte ebenfalls betroffen sein
konnten. Daher bieten wir ein umfassendes
Servicepaket an, das sowohl Firewall-Kontrollen

als auch Endkontrollen umfasst.

Endkontrolle

Unser Endkontroll-Service stellt eine der letzten
Phasen vor dem Versand dar und hat das Ziel, die
einwandfreie Qualitat der fertigen Produkte nach
Abschluss der Produktion sicherzustellen.

Wir prufen, ob alle fur den Verkauf vorgesehenen
Produkte den vorgeschriebenen Qualitats-,
Funktions- und technischen Anforderungen
entsprechen, und melden sowie dokumentieren
etwaige Mangel sofort.

Unser professionelles und praxisnahes Team
arbeitet eng mit dem Ansprechpartner unserer
Partner zusammen, um neue Herausforderungen
und deren Losungen dynamisch zu diskutieren.
Auf diese Weise sichern wir nicht nur die
Produktqualitat, sondern tragen auch zur
langfristigen Kundenbindung und dem guten Ruf
des Unternehmens bei.




CSL1- und CSL2-Firewall-
Prufungen

CSL1

Wenn ein Kunde von einem
Lieferanten wiederholt oder in
gréfBeren Mengen Bauteile erhalt,
die auBerhalb der Spezifikationen
liegen, kann eine Eskalation
eingeleitet werden, deren erste
Stufe CSL1 darstellt.

In diesem Fall muss der Hersteller
unverzuglich eine von einer
externen Stelle durchgefuhrte
Kontrollprufung organisieren, oft
auf Anweisung des Kunden. Ziel
ist es, weitere Lieferungen
fehlerhafter Bauteile ZU
verhindern.

Diese Stufe umfasst eine 100%-

ige Inspektion nach den
verscharften
Kundenanforderungen, die

unabhangig von der Endkontrolle
der Produktionslinie
durchgefuhrt wird. Die
Uberprufung erfolgt aus der
Perspektive des Kunden und

unterliegt einem  strengeren

Kriterienkatalog.
|
CSL2

Die nachste Eskalationsstufe seitens des Kunden ist CSL2. In diesem Fall wird

eine 100%-ige PrUfung der Produkte gemaR den vom Kunden festgelegten
Kriterien angeordnet.

Die gepruften Produkte werden speziell gekennzeichnet, und die Ergebnisse
der Prufungen werden sowohl dem Hersteller als auch dem Kunden mitgeteilt.
Diese Stufe kann durch ingenieurstechnische UnterstUtzung erganzt werden,

bei der der Lieferant Hilfe bei der Identifizierung und Behebung der Ursachen

von Produktionsproblemen erhalt. _



Techniker-Dienstleistungen

Neben der grundlegenden Datenanalyse ist die UnterstUtzung der Ingenieure
ein entscheidender Faktor fur einen reibungslosen und effizienten Betrieb.
Unsere Techniker unterscheiden sich von unseren Qualitatsprufern durch ihre
hohere Qualifikation sowie ihre Fahigkeit, spezifische Software dank fundierter
IT-Kenntnisse anzuwenden.

In ihrer Arbeit nutzen sie Mess- und Spezialgerate und verfugen bei Bedarf Uber
Grundkenntnisse in Fremdsprachen, die sie auch dazu befahigen, die Arbeit
anderer zu koordinieren. Fur diese Tatigkeit sind Kollegen mit umfassender
Erfahrung und Fachwissen erforderlich, um auftretende Probleme schnell und
kosteneffizient 1dsen zu konnen.

Unsere Techniker sind in verschiedenen Branchen tatig und haben bereits
mehrfach bewiesen, wie bedeutend und effektiv diese Dienstleistung ist.
Typische Aufgaben umfassen:

e Problemlosung

e Datenerhebung

e Crundlegende Datenanalyse

e Unterstutzung von Ingenieuren in der Produktion
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Nacharbeit

Die Nachbearbeitung stellt eine wichtige Erganzung zu unseren
Dienstleistungen dar. Nach der Prufung bestimmter Produkte bringen wir die
aussortierten, nicht konformen Teile mit einer definierten Methode wieder auf
das gewulnschte Qualitatsniveau, sodass sie versandbereit sind.

Unsere Dienstleistungen kdnnen so kombiniert werden, dass die
Qualitatskontrolle und die Nachbearbeitung der nicht konformen Produkte in
einen einzigen Arbeitsprozess integriert werden.

Unsere Nacharbeiten decken verschiedene Industrien ab, von der
Metallbearbeitung Uber die Kunststoffindustrie bis hin zur Elektronik. Die
haufigsten Aufgaben sind:

e Behebung von Oberflachenfehlern

Entgraten
Entfernen von Korrosion

Erganzung fehlender Bohrungen

Wiederherstellung von MaR3haltigkeit

Montage und Zusammenbau

Wir bieten effiziente Montage- und Zusammenbaudienstleistungen fur unsere
Partner, sei es projektbezogen oder bei plotzlichem Personalbedarf. Wenn
Fachkrafte mit spezieller Expertise erforderlich sind, die am Standort des
Auftraggebers nicht verfugbar sind, stellen wir qualifizierte Experten mit
eigener Aufsicht und FUhrung bereit.

Unsere erfahrenen Kollegen verfugen Uber das notige Wissen und die Praxis,
um Montage- und Zusammenbauprozesse reibungslos und in hochster Qualitat
durchzufuhren. Ob kurz- oder langfristiger Bedarf, einfache oder komplexe
Prozesse — unser Team steht lhnen zur VerfUgung, um den Betrieb lhres

Unternehmens zu optimieren.



IPC 610-Standardgerechte
Prifung und Nacharbeit

Mit nach IPC 610 qualifizierten und erfahrenen Qualitatsprufern, Operatoren
und Leitern bieten wir auch im Bereich der Elektronikfertigung Premium-
Qualitatsdienstleistungen an, um die Arbeitsprozesse unserer Partner zu
unterstutzen. Dieser internationale Standard ist eine der am weitesten
verbreiteten Richtlinien in der Elektronikfertigung und enthalt detaillierte
Vorgaben zur Qualitdt und visuellen Prufung von Leiterplatten (PCB) und
elektronischen Baugruppen.

Zu den Prufungsaspekten gehéren:

e |oOtqualitat

e Platzierung und Polaritat der Komponenten

e Mechanische Integritat

o Sauberkeit der Leiterplatten

e Erkennung von Verunreinigungen

Unsere Dienstleistungen sind landesweit verfugbar, sowohl direkt an den
Standorten unserer Partner als auch auf Wunsch an unseren eigenen
Standorten in Mezd&lak und Székesfehérvar.

Sauberraum-Qualitatsprufung

Unser Reinraum in Székesfehérvar mit einer Grundflache von 74 m?2 erfullt die
Anforderungen der ISO 14644-1:2015 fur die Reinheitsklasse ISO 8. Zur Verfugung
steht eine umfassende ESD-Ausstattung, Lotstationen, Mikroskope sowie
kalibrierte Messgerate.

Am Standort Székesfehérvar, der auch den Sauberraum beherbergt, verfugen
wir Uber eine Gesamtlagerkapazitat von 400 Palettenstellplatzen.

FUr den Warentransport stehen zwei firmeneigene Lkw mit einer Nutzlast von
3,5 Tonnen zur VerfUgung. DarUber hinaus konnen gréRere Liefermengen Uber
unsere Partner organisiert werden.

Unsere nach IPC-Standards geschulten Mitarbeiter sowie erfahrene Kollegen im

Bereich Elektronikpriufung und -reparatur stehen fur Ihre Auftrage bereit.




Outsourcing und
Auftragsfertigung

Seit 2016 bietet die Miell Quality Dienstleistungen im Bereich der
Auftragsfertigung und des Outsourcings an. In diesem Zeitraum haben wir
tausende Stunden ausgelagerte Tatigkeiten wie Qualitatsprifungen,
Nacharbeiten, Montage, Demontage und Zerlegung mit hoher
Kundenzufriedenheit durchgefluhrt. Wir sind landesweit in der Lage, sowohl
auf eigenen als auch auf angemieteten Flachen vollstandige ausgelagerte
Aktivitaten durchzufihren.

Outsourcing

Unsere Outsourcing-Dienstleistung bietet unseren Kunden die Moglichkeit,
bestimmte Aufgaben, Prozesse oder Dienstleistungen an unsere firmeneigenen
Standorte auszulagern. Dies bringt zahlreiche Vorteile mit sich: Unternehmen
konnen ihre Kosten senken, interne Ressourcen optimieren sowie ihre
Produktions- und Lagerkapazitaten effizienter nutzen, sodass sie sich starker auf
strategisch wichtige Aufgaben konzentrieren konnen.

Durch die Auslagerung von nicht-essentiellen Tatigkeiten kdnnen
Unternehmen effizienter arbeiten, wahrend Qualitat und Zuverlassigkeit
gewahrleistet bleiben.

Auftragsfertigung

Im Rahmen der Auftragsfertigung bieten wir eine Geschaftsvereinbarung, bei
der unsere Kunden die Herstellung ihrer Produkte uns Uberlassen. In diesem
Modell liefert der Kunde das Produktdesign, die Spezifikationen und die Marke,
wahrend wir als Auftragsfertiger die volle Verantwortung fur die
Produktionsprozesse Ubernehmen.

Dank Outsourcing und Auftragsfertigung kdnnen unsere Kunden

Wettbewerbsvorteile erzielen und ihre Ressourcennutzung maximieren.




Logistikdienstleistungen

Auf Anfrage bieten wir projektbezogene oder langfristige
Logistikdienstleistungen, die von unseren qualifizierten, durch einen komplexen
Vorab-Selektionsprozess ausgewahlten Mitarbeitern durchgefuhrt werden. Dies
erfolgt unter der Koordination eines verantwortlichen Leiters und in
Abstimmung mit dem Ansprechpartner des Kunden. Unsere
Logistikdienstleistungen umfassen verschiedene Prozesse, darunter Transport,
Lagerung, Materialhandling, Bestandsmanagement,
Produktionslinienbedienung, Kommissionierung, UnterstUtzung im Bereich
Spedition, Umverpackung, Etikettierung und andere verwandte Prozesse.
Unsere Mitarbeiter sind qualifiziert und erfahren im Umgang mit
Flurforderzeugen wie Frontgabelstaplern, Schubmaststaplern,
Kommissioniergabelstaplern und speziellen Maschinen. Diese Dienstleistung
bieten wir nicht nur unseren Kunden, sondern auch an unserem eigenen

Standort in Verbindung mit der Lagerhaltung an.



Best practices

Prazise und detaillierte
Erfassung und
Verstandnis der
Kundenanforderungen

Fundierte Kenntnisse
der Anforderungen der
Automobilindustrie

Mehrsprachige
Kommunikation

24/7 Projektleitung-

Support
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Kalibrierte, Unsere Parther mmmm
x professionelle
Werkzeuge
Aalberts Surface Technologies Kft. DUVENBE
. ege e ACPS Automotive Kft. E.S.T.M. KF
Flexible, qualifizierte ADIENT MEZOLAK KFT. EXEDY Dy
Mitarbeiter AE-PLASZTIK ZRT. Federal M
AGC Glass Hungary Kft Federal-M
Ajkai Elektronikai Zrt. Fehrer Hu
Antolin Hungary Kft. Ferdinand
-« e o Aptiv Services Hungary Kft. FERRO-PF
4 ISO 9001:2015 zertifiziertes AUDI HUNGARIA Zrt. FIEGE Kft.
Q/ QuaIltatsmanagementsyStem Autoneum Magyarorszag Kft. FLEXTROLN
Bebusch Hungaria Kft. Freudenb:
BHG-ASZ KFT. Gedia Hur
BORSODI MUHELY Kft. Grundfos |
Online zugéngliche BOS Automotive Products Magyarorszag Bt. Hirtenber:
BOS Plastics Systems Hungary Bt. Honeywel
Auswahlresultate BPW HUNGARIA KFT. HUNGARC
BUSCH-HUNGARIA KFT. HYDRO B>
Burkle Hungary Kft. Interplex t
Cascade Engineering Europe Kft. C. E. E. INZI Contr
Professionelle und Continental Automotive Hungary Kft. !PACK CH
sichere IT-Unterstitzung DAF Trucks Kft. IST Autom:
Dana Hungary Kft. Ivy Technc
DENSO Gyartd Magyarorszag Korlatolt Fele  Jarmu Zrt.
DM KFT. J.H.ZIEGLE
DS Smith Packaging Hungary Kft. Joyson Saf
Hohe
@ Kundenzufriedenheit
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eigenes Unternehmen

CKIMMO Kift.

T

nax Europe Kft

bgul Hungary Kft.

ogul Systems Protection Hungary
ngaria Kft.

Gross Hungary Kift.

ESS FEMIPARI SZOLGALTATO KFT.

lICS INT. KFT.

2rg Sealing Technologies Kft.
gary Kft.

Magyarorszag Gyartd Kft.

yer Automotive SafetyHungary Bt
Kft.

)-SLR Kft

(TRUSION HUNGARY KFT.
fungary Kft.

ols Hungary Kft.

-M KFT.

tive Hungary Kft.

logy AMS Hungary Kft.

'R MO. KFT
ety Systems Hungary Kft.

I wir verfugen auch Uber ein

Sicherheitin
der Qualitat -
bereits an

mehreren
Standortenin
Europa!

Kaco Hungary Kft.

Kayser Automotive Hungaria Kft.
Kirchhoff Hungaria Kft.

KSH Rugodgyar Bt.

LE BELIER MO. FORMAONTODE ZRT
Lear Corporation Hungary Kft.
LINAMAR HUNGARY ZRT

MAGNA Body & Chassis Hungary Kft.
MATRO KFT

Mektec Manufacturing Corporation Europe
MELECS EWS GmbH Magyarorszagi
Fioktelepe

Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.

NILFISK Production Kft.

NP Automotive Hungary Kft.
OPEL SZENTGOTTHARD KFT.
PANNON TOOLS Kft.

PG Hungary Kft.

Plasticor MUanyagfeldolgozd Kft.
Pridgeon & Clay Kift.

QP. ZRt.

REHAU-Automotive Kft.
Robust Plastics Hungary Kft.
Sanmina-SCl Magyarorszag Kft.
Sanoh Magyar Kift.
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Sertec Auto Structures Hungary Kift.
SFS Group Hungary Kft.

Sick Kft.

SLEZAK Szerszamkészitd Kft.

SMR Automotive Mirror Technology Hungary
Solaredge Technologies (Hungary) Kft.
TDK Hungary Components Kft.
TEQBALL Kft.

TOM-FERR Zrt.

TR Hungary Kft.

Tyco Electronics Hungary Kft.

Minebea AccessSolutions Hungary Kft.
Velux Magyarorszag Kft.

VERITAS DUNAKILITI KFT

VIDEOTON EAS Kft.

Vincotech Hungaria Kft.

Vitesco Technologies Hungary Kft.
Vitra Factory Kft.

VT Metal Kft.

VT Plastic Gyarto Kft.

Warema Pt. Hungary Kft.
WIENERBERGER zRt.

WKW Hungaria Kft.

XBODY HUNGARY Kft.

Yanfeng Hungary Automotive Interior System



René Fehér

Sales Account Manager
Westungarn

+36 30 487 2148
rene.feher@miellgroup.com

Marcell Gangel

Sales Account Manager

Ostungarn

+36 30 978 8528
marcell.gangel@miellgroup.com



http://bit.ly/3ZtKxds
http://bit.ly/3ZtKxds
http://bit.ly/3K31pSq
http://bit.ly/3nzWJfm
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