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Etk�l� İkna Stratej�ler�, C�ald�n� - İknanın Felsefes�

/

/

/

/

Etk�l� İlet�ş�m Tekn�kler�, Güven İnşa Etme

Cross-Sell�ng & Up-Sell�ng

SPIN ve FAB Tekn�ğ� Üzer�nden Uygulamalar

Role Play, Uygulamalar ve Vaka Çalışmalar

/

/

/

/

/

/  Başarılı Satıcı Personasını Tanımlamak

Etk�l� Bağ Kurma ve Der�n Müzakere 

İt�raz Karşılama ve Ps�koloj�k İkna

İkna ve Müzakere S�mülasyonları

K�lmann Çatışma Model�

İkna ve Müzakere Becer�ler� Eğ�t�m�
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Satış Becer�ler�yle Yaşam Yolculuğu
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Kurum İç� Müzakere ve Çatışma Çözme Stratej�ler�

/

/

/

/

/

Uyumlanma ve Yansıtma Tekn�kler�

Temas İlet�ler�n�n Önem�

Uyumlanma ve Yansıtma Tekn�kler�

H�pnot�k D�l Kalıpları ve Meta Modeller

Vaka Çalışması - Küçük Gruplar Çözüm Üretme

/ Role-Play Uygulamaları -Çatışma S�mulasyonları 

/

/

/

/

/

/ Etk� Bırakma Sanatı, Ps�koloj�k Kırılganlıkları Fark Etme

Zor İnsanlarla Müzakere Yönet�m� 

Duygusal Zekâ ve Çatışma Yönet�m�

G�bbs’ın Yansıtıcı Çatışma Çözme Model�

Ury’n�n “Daha İy� Sonuçlar İç�n Müzakere” Model�

1 3  / S�nema F�lmler� Üzer�nde Değerlend�rmeler
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Etk�l� İlet�ş�m ve Sunum Eğ�t�m�
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Talep Sunumu Uygulaması

/

/

/

/

/

H�kayeleşt�rme Tekn�kler�

Deney�m Sunumu Planlaması

TEDX Sunumu Planlama ve Anlatım Uygulaması

Sunum Hataları - 9 Temel Hata

Beden D�l� Kullanımı - Ses�n Kullanımı �ç�n Tekn�kler

/ B�lg� Sunumu Uygulaması

/

/

/

/

/

/ Sunum Korkusunun Sebepler�

Sunum Çeş�tler�n�n Tanıtılması

Retor�k Sanatıyla Sunum Tarzı Oluşturma

Sunum Hazırlığı ve Zaman Planı

Anlatım Tekn�kler�, Kancalar, Nedensell�k ve Muğlaklık

1 3  / Role-Play Uygulamaları - S�mulasyonlar 
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Eğ�t�c�n�n Eğ�t�m�
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Ger� B�ld�r�m Kültürü ve Etk�l� Ger� B�ld�r�m Verme

/

/

/

/

/

Zor Katılımcılarla Başa Çıkma 

Beden D�l� ve Ses Kullanımı

Eğ�t�mde H�kâyeleşt�rme Tekn�kler� 

Eğ�t�mde Z�h�n Har�taları ve Görselleşt�rme

Eğ�tmen Olarak Duygusal Dayanıklılık ve Stres Yönet�m� 

/ Akt�f Öğrenme ,Oyunlaştırma ve İnterakt�f Yöntemler

/

/

/

/

/

/ Eğ�tmenl�k Yetk�nl�kler�n�n Der�nleşt�r�lmes�

Fas�l�tasyon Tekn�kler�

İler� Düzey Sunum Becer�ler�

Sunum Hazırlığı ve Zaman Planı

1 3  / Kurum Kültürüne Uygun Eğ�t�m Tasarımı

Eğ�t�m D�nam�kler� ve Katılımı Artırma Yöntemler�
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Her Şey Takım Olmakla Başlar
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/

Ek�p Üyeler�n�n Roller�n� Bel�rleme ve Uyumlandırma

Etk�l� Toplantı Yönet�m� ve Karar Alma Süreçler�

Ek�plerde Güven Oluşturma ve Ps�koloj�k Güvenl�k

Ag�le ve Çev�k Ek�p Yönet�m� Yaklaşımları

SCARF Model� ve Takım Mot�vasyonu

/ Uygulamalı Etk�nl�k

/

/

/

/

/

/

Patr�ck Lenc�on�’n�n Ek�pler�n 5 Temel Aksaklığı Model�

Tuckman Takım Oluşum Model�

1 3  / Role-Play Uygulamaları - S�mulasyonlar 

Stratej�k Ek�p Yönet�m� ve L�derl�k

Ek�p D�nam�kler� ve Stratej�k Yönet�m

Belb�n Takım Roller� Model� 

Çatışma Yönet�m� ve Yapıcı Tartışma Kültürü

1 2  
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L�derl�k Sanatı
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/

/

/

/

/

Durumsal L�derl�k �le Duygusal Zekâ İl�şk�s�

Durumsal L�derl�kte İlet�ş�m ve Ger� B�ld�r�m

Ek�p D�nam�kler� ve Durumsal L�derl�k

Çatışma Yönet�m� ve Durumsal L�derl�k

Farklı L�derl�k St�ller� Arasında Geç�şler Nasıl Sağlanır? 

/ Vaka Çalışmaları ve Testler

/

/

/

/

/

/

Öz Farkındalık ve Empat�k Yansıtma

Empat�k Yansıtma

1 3  / Role-Play Uygulamaları - S�mulasyonlar 

Durumsal L�derl�k Ned�r?

Duygusal Zeka, Öz Farkındalık ve Öz Denet�m

L�derl�kte Öz Denet�m�n Önem�

Mot�vasyon Teor�ler�, Öz Bel�rleme Teor�s� - SCARF Metodu
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Transaks�yonel Anal�zle Duygusal Zekâ
İ Ç E R İ K
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/

/

/

/

/

Hayat Senaryoları ve Kend� Senaryonu Tanımak

İçsel D�yalog: Duyguları Yönetme Sanatı

Empat� ve Akt�f D�nleme

İkna ve Duygusal Dayanıklılık

L�derl�kte Transaks�yonel Anal�z�n Kullanımı

/ TA �le Çatışma Çözme ve Yapıcı D�yalog

/

/

/

/

/

/

Ego Durumları: Ebeveyn – Yet�şk�n – Çocuk Model�

Duygusal Zekâ ve Transaks�yonel Anal�z İl�şk�s�

1 3  / K�ş�sel ve Profesyonel Hayattan Uygulamalar

 Ps�koloj�k Oyunlar ve İş Hayatındak� Etk�ler�

Transaks�yonel Anal�z�n Temeller�

Kend� Ego Durumunu Tanımak ve Yönetmek

Etk�l� İlet�ş�m �ç�n Sağlıklı Transaks�yonlar
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Duygusal Zekâ 101
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/

/

/

/

/

Duygusal Farkındalık Egzers�zler�, Johar� Penceres�, EQ Testler�

DISC Anal�z�, K�ş�l�k T�pler�

DISC Prof�ller�ne Göre İlet�ş�m Tarzları ve Etk�l� İlet�ş�m Stratej�ler�

Çatışma yönet�m�: Farklı K�ş�l�k T�pler�yle Uyum İç�nde Çalışmak

Vaka Çalışmaları, Senaryolar Üzer�nden Değerlend�rme ve Anal�z

/ Role Play Uygulamaları, Zor İnsanlarla Duygusal Deney�m

/

/

/

/

/

/

Duygusal zekânın 5 b�leşen� 

Öz Farkındalık ve Empat�k Yansıtma

1 3  / Testler - Farkındalık Gel�ş�m�ne Yönel�k Test Araçları

Olumsuz Duygularla Başa Çıkma Yöntemler�

Duygusal zekâ ned�r? Neden öneml�d�r? 

Öz Denet�m�n Önem�

Duyguları Açıkça İfade Etme Becer�s� ve Empat�k İlet�ş�m 
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İşte ve Dışarda Duygusal Bütünlük
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/

/

/

/

/

Stres ve Kaygı Yönet�m� (B�l�msel Yaklaşımlar)

Duygusal Zekâ ve Duygu Düzenleme

Poz�t�f İlet�ş�m Becer�ler�

B�l�şsel Davranışçı Stratej�ler, Negat�f Düşüncelerle Çalışmak

 Hayat Amacını Keşfetmek ve Anlamlı Hedefler Bel�rlemek

/ Günlük Hayatta Duygusal Bütünlüğü Koruma Stratej�ler�

/

/

/

/

/

/

PERMA Model�: Poz�t�f Ps�koloj�de Mutluluk ve İy� Oluş

Logoterap�: Hayatın Anlamı ve Ps�koloj�k Dayanıklılık

Poz�t�f Ps�koloj� Perspekt�f�yle Z�h�nsel Esnekl�k

Duygusal Bütünlük Ned�r?

Anlam Bulmak mı, Anlamı Keşfetmek m�?

Kend�n� Tanıma ve Duygusal Farkındalık
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Performans Yönet�m�nde 3 Tekn�k
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/

/

/

/

/

Performans Görüşmeler� ve Gel�ş�m Planı Oluşturma

KPI ve OKR Yaklaşımları �le Performans Ölçümü

Çatışma Yönet�m� ve Zor Performans Görüşmeler�

Uygulamalı Performans Değerlend�rme S�mülasyonu

V�deo Göster�m - Örnek Uygulamalar

/

/

/

/

/

/

SMART Yöntem�yle Hedef Bel�rleme

GROW Model� �le Çalışan Gel�ş�m�

Ger� B�ld�r�m Kültürü ve Çalışan Mot�vasyonu

Performans Yönet�m�nde L�der�n Rolü

GROW Model� Uygulama Çalışması

COIN Model� �le Yapıcı Ger� B�ld�r�m
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Çatışma Yönet�m�
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/

/

/
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/

Müzakere ve Ortak Çözüm Gel�şt�rme Stratej�ler�

 Duygusal Zekâ ve Çatışma Yönet�m�

Çatışmaların Ek�p D�nam�kler� Üzer�ndek� Etk�s�

Çatışma Sonrası Güven� ve İş B�rl�ğ�n� Yen�den İnşa Etme

Gerçek Hayat Senaryoları �le Çatışma Yönet�m� 

/

/

/

/

/

/

Çatışma Yönet�m� Modeller� ve Yaklaşımları

Çatışmayı Önley�c� Stratej�ler

Çatışma Çözümünde Etk�l� İlet�ş�m Tekn�kler�

Çatışma Ned�r? Çatışmanın Doğası ve Türler�

Çatışma Anında Yapılması ve Yapılmaması Gerekenler

Takım İç�nde Çatışmanın Fırsata Dönüştürülmes�
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Değ�ş�m� Yönetmek
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/

/

/

/

/

Engeller� Kaldırma ve D�renc� Yönetme

Kısa Vadel� Kazanımları Planlama

Mav� Okyanus Stratej�s� �le Yen�l�kç� Fırsatlar Yaratma

Organ�zasyon Kültürünü Güçlend�rme

Teknoloj� ve D�j�tal Dönüşümü Kullanma

/ Müşter� Odaklılık ve Değ�ş�m Yönet�m�

/

/

/

/

/

/

ADKAR ve Kotter Değ�ş�m Yönet�m� Stratej�ler�

Kotter Model� �le Güçlü L�derl�k Takımı Oluşturma

1 3  / Başarıyı Ölçme ve Değerlend�rme

Etk�l� İlet�ş�m Stratej�ler� Gel�şt�rme

Değ�ş�m�n Gerekl�l�ğ�n� Anlamak

V�zyon ve Stratej� Oluşturma

ADKAR Metodu �le Çalışanları Değ�ş�me Dah�l Etme
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Duygusal Dayanıklılık
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/

/

/

/

/

PERMA Model� - Genel Çerçeve

Poz�t�f Duygular Yaratmanın Yolları

Cs�kszentm�haly� Akış Teor�s�

İl�şk�ler� Yönetmek, Sosyal Zekâ

Logoterap� – L�derl�kte Anlam Arayışının Önem�

/ Özgüven, Özyeterl�l�k ve Özd�s�pl�n Kazanmak

/

/

/

/

/

/

M�ndfulness �le Duyguları Tanımak

Duygularla Çalışmak (Prat�k Med�tasyon Uygulamaları)

1 3  / Duygusal Denge �ç�n Refleks�yon

Stres Yönet�m� ve Duygusal Dayanıklılık – ABCDE Model�

M�ndfulness �le Strese Uyumlanma

Günlük Hayatta Kullanım �ç�n M�ndfulness Prat�kler�

Duygusal Dayanıklılık Kavramı ve Stres Yönet�m�
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E-İhracat Yönet�m�
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/

/

/

/

/

B2B ve B2C Global Pazaryerler�

İçer�k Yönet�m� ve SEO

Yurtdışı Ş�rket Kurulumu ve Verg�lend�rme

E-T�caret ve E-İhracat Hukuku

E-İhracat S�tes� Kurulumu ve Entegrasyonlar -1

/  E-İhracat S�tes� Kurulumu ve Entegrasyonlar -2

/

/

/

/

/

/

E-İhracat Mevzuatı ve E-İhracat Devlet Teşv�kler�

 E-İhracat Hedef Pazar Anal�z� ve Anal�z Araçları

Ödeme Süreçler�

 E-İhracat’a G�r�ş ve Güncel Gel�şmeler

Ülke, Sektör Anal�z ve Raporları

Global Loj�st�k, Kargo

tech sk�llstech sk�lls
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Uygulamalı Yapay Zeka - 101
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/ Prat�k Uygulamalar ve Projeler

Sonuç ve Değerlend�rme

/

/

/

/

/

/

Mak�ne Öğrenmes� ve Der�n Öğrenme Tekn�kler�

Yapay Zekâ Kütüphaneler� ve Araçları

Et�k ve Güvenl�k

G�r�ş ve Yapay Zekânın Temeller�

Ver� Anal�z� ve İşleme

Gerçek Dünya Problemler�ne Yapay Zeka Çözümler�

tech sk�llstech sk�lls
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Uygulamalı Yapay Zeka - 102
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/ Regresyon ve Skorlama

Mak�ne Öğren�m�: İler� Konular
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/

Pandas �le Ver� Anal�z�ne G�r�ş

Ver� Tem�zleme ve Hazırlama

Numpy �le İler� Sev�ye Sayısal İşlemler

Python'da Ver� B�l�m� �ç�n Hızlı Başlangıç

Ver� Görselleşt�rme

Python'da Web Serv�sler�

tech sk�llstech sk�lls
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Uygulamalı Yapay Zeka - 103
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/ Görüntü İşleme - Deneysel

Met�n İşleme - Uygulamalı
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/

Problem Modelleme Tekn�kler�

Aynı Problem� Farklı Yöntemlerle Çözme

İler� Algor�tmalar

Boyut İnd�rgeme Yöntemler�

İler� Özell�k Çıkarımı Yaklaşımları

Model B�rleşt�rme - Ayrıştırma Yöntemler�

tech sk�llstech sk�lls
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Nöropazarlama Eğ�t�m�
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Duygusal, Dürtüsel ve B�l�nçl� S�stemler

Satınalma Kararını Etk�leyen Faktörler

Tüket�c� Davranışları ve Ps�koloj�s�

D�kkat, Algı Yönet�m�, Mot�vasyon ve B�l�nçaltı Kavramları

Nöropazarlama Araştırma Tekn�kler�

/ Nöropazarlama Bulguları ve Uygulama Alanları

/

/

/

/

/

/

Nöropazarlama ve Araştırma Yöntemler�

Bey�n ve Davranış İl�şk�s�

Bey�n Ödül S�stem�

Temel Nörob�l�m ve Fonks�yonel Nöroanatom�

Bey�n Çalışma Prens�pler�

Tüket�c� Ps�koloj�s� ve Karar Alma Mekan�zmaları

tech sk�llstech sk�lls
5313 / D�j�tal Varlık Yönet�m�nde Nöropazarlama
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E-T�caret Yönet�m� Eğ�t�m�
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E-T�caret Operasyon Yönet�m�

Tedar�kç� Yönet�m�

E-T�caret Müşter� H�zmetler� Yönet�m�

Yerl� ve Global Pazaryerler� ve Satış Yönet�m�

E-T�caret �ç�n İçer�k Hazırlama Stratej�ler� ve SEO

/ E-T�caret ve D�j�tal Pazarlama Araçları

/

/

/

/

/

/

E-T�caret İş Planı Oluşturulması

D�j�tal Varlıklar

E-T�caret Ödeme ve F�nans Usuller�

E-T�caret’e G�r�ş, Stratej�ler ve İş Modeller�

E-T�caret Güvenl�k S�stemler�

E-T�caret’�n Hukuksal Boyutları

tech sk�llstech sk�lls
5313 / Google Analyt�cs �le Ölçme ve Opt�m�zasyon
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B2B Pazarlama Yönet�m� Eğ�t�m�
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B2B �ç�n Inbound Market�ng

Ver� Anal�z� ve Raporlama

Satış ve Pazarlama Uyumu (Smarket�ng)

Müşter� İl�şk�ler� Yönet�m� (CRM)

B2B Etk�nl�k Pazarlaması

/ B2B Pazarlamada Yapay Zeka ve Otomasyon Kullanımı

/

/

/

/

/

/

B2B Marka Yönet�m�

Hedef K�tle Anal�z� ve Segmentasyon

D�j�tal Pazarlama Kanalları (SEO, SEM ve L�nkedIn)

B2B Pazarlamanın Temeller� ve Önem�

B2B Pazarlama Stratej�s� Gel�şt�rme, İçer�k Pazarlaması 

Lead Generat�on

tech sk�llstech sk�lls
5313 / Ölçümleme ve Opt�m�zasyon, S�stem Kurulumu (Uygulama)
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Yapay Zekâ Destekl� SEO Eğ�t�m�
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Tekn�k SEO Sorunlarının Tesp�t� ve Çözümü

AI Destekl� S�te Anal�z� ve Opt�m�zasyonu

Üretken Yapay Zekâ Opt�m�zasyonu (GEO) Prens�pler�

AI Platformları �ç�n İçer�k Opt�m�zasyonu

Semant�c SEO ve Yapay Zekâ Entegrasyonu

/ Katılımcı Deney�mler� ve Eğ�tmen Ger� B�ld�r�mler�

/

/

/

/

/

/

Google'ın Güncel Algor�tmaları ve Helpful Content S�stem�

E-E-A-T Prens�pler� ve Yapay Zekâ Destekl� İçer�k Üret�m�

S�te M�mar�s� ve Crawl Bütçes� Yönet�m�

AI Tabanlı SEO Araçları ve Kullanımı

Prompt Mühend�sl�ğ� ve İçer�k Opt�m�zasyonu

Core Web V�tals Opt�m�zasyonu

tech sk�llstech sk�lls
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M�ndfulness �le Duygusal DayanıklılıkM�ndfulness �le Duygusal Dayanıklılık
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/ Şefkat Med�tasyonu Uygulaması

Refleks�yon Çalışması ve Grup �ç� Paylaşım Seansı

/

/

/

/

/

/

Duygularla Çalışma Sürec�

Duyguların Fark Ed�lmes� ve RAIN Yöntem�

Şefkatle Zor Duygularla Çalışmak

Duyguları Tanımak 

Duygusal Etk�ler ve Şefkat 

Rehberl� Egzers�z: Bedende Duyguları Fark Etme

wellbe�ngwellbe�ng
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İçsel Denge �le Güçlü L�derl�k Atölyes�İçsel Denge �le Güçlü L�derl�k Atölyes�
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/ STOP Tekn�ğ�’n�n Anlatılması ve Sınıf �ç� Uygulama

Günlük L�derl�k Prat�kler� ve Planlama

/

/

/

/

/

/

Farkındalıkla L�derl�k

Rehberl� Med�tasyon Uygulaması

Zor Kararlar ve M�ndfulness

M�ndfulness ned�r?

Şefkatl� L�derl�k ve Empat�

Şefkatl� l�derl�k Ned�r:

wellbe�ngwellbe�ng
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M�ndfulness �le Yaratıcı YolculukM�ndfulness �le Yaratıcı Yolculuk
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/ Uygulama: Yaratıcı Farkındalık Çalışması, Stratej� Bel�rleme

B�reysel ve Grup Uygulamaları İç�n Tavs�yeler

/

/

/

/

/

/

Kısa Med�tasyon, “Z�h�nsel Alanı Tem�zleme” Egzers�z�

Yaratıcılık ve Z�hn�n Durumu

M�ndfulness �le Yaratıcı Çalışmalar

Yaratıcılık ve Z�h�nsel Engeller

Uygulama: Akış Egzers�z�

Farkındalık ve Yaratıcı Düşünme

wellbe�ngwellbe�ng
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İş Hayatında Z�h�n Har�talarıİş Hayatında Z�h�n Har�taları  
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07 / Yaratıcı Düşünme Role-Play Çalışması
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/

Yaratıcı Düşünme ve Z�h�n Har�taları

Z�h�n Har�talarıyla Stratej�k ve Yaratıcı Düşünme

Vaka Çalışması, Senaryo Tabanlı Z�h�n Har�tası Çalışması 

Z�h�n Har�taları Ned�r? Temel B�leşenler� Nelerd�r?

D�j�tal Z�h�n Har�taları ve Uygulamalar

Uygulamalar, Gerçek İş Senaryoları Üzer�nde Z�h�n Har�talama

wellbe�ngwellbe�ng
29



Po�nts Of You �le Çerçeven�n DışıPo�nts Of You �le Çerçeven�n Dışı  
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Çerçeven�n Dışına Çıkmak: Farklı Bakış Açıları Nasıl Gel�şt�reb�l�r�z?

İşb�rl�kç� İl�şk�ler Kurmak

K�ş�sel Farkındalık ve Eylem Planı

Po�nts Of You Ned�r? 

Uygulamalı Atölye Çalışmaları

“Po�nts of You” Kartlarıyla Uygulamalı Egzers�zler

wellbe�ngwellbe�ng
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Yoga �le Topluluk Önünde Etk�l� KonuşmaYoga �le Topluluk Önünde Etk�l� Konuşma
İ Ç E R İ K

b e  b r a v e ,  b e  d � f f e r e n t  a n d  k e e p  g e t t � n g  b e t t e r

51

5351

01 

02

03

04

05

06 /

/

/

/

/

/

Farkındalık (M�ndfulness) �le Kaygıyı Yönet�n

Nefes Tekn�kler�

Eylem Planı

Duruş ve Beden Farkındalığı

Bedensel Farkındalık ve M�ndfulness Prat�kler�

Uygulamalar

wellbe�ngwellbe�ng
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Yoga �le Duygusal Zekâ ve Empat�Yoga �le Duygusal Zekâ ve Empat�  
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Empat� ve Şefkat Gel�ş�m� Üzer�ne Uygulamalar

Stres Yönet�m� ve Sess�z İlet�ş�m

Eylem Planı

Yoga Prat�kler� �le Duygusal Zekâyı Gel�şt�rme

Akt�f D�nleme ve Farkındalık

Uygulamalar

wellbe�ngwellbe�ng
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Yoga �le Der�n OdaklanmaYoga �le Der�n Odaklanma  
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D�kkat Süres� ve Konsantrasyon Gel�ş�m�

Bey�n Dalga Akt�v�tes� Farkındalığı

Eylem Planı

Bey�ndek� Değ�ş�mler� Anlama

Stres� Azaltmak ve Z�h�nsel Netl�k Sağlama 

Uygulamalar

wellbe�ngwellbe�ng
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Mehmet Tolga Görgülü

TOMS 
d a n ı ş m a n l ı k

Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
MEHMET TOLGA GÖRGÜLÜ, 2002 yılında B�lkent Ün�vers�tes� S�yaset B�l�m� Kamu Yönet�m� Bölümünden mezun
olduktan sonra profesyonel tecrübeler�n� Ülker, Henkel, Harley-Dav�dson, Şölen Ç�kolata ve Gürok Hold�ng g�b�
bulundukları sektörlerde öncü konumundak� kurumsal ş�rketlerde gel�şt�rm�şt�r. Kar�yer� boyunca kurumsal
ş�rketlerde satış ve kurumsal eğ�t�m alanlarında görev almış olan M. Tolga Görgülü, koçluk yolcuğundak� eğ�t�m
hayatına Gestalt temell� ICF akred�te b�r akadem� olan Sola Un�tas Akadem�de koçluk ve l�derl�k eğ�t�mler�yle
başlamış ve “Advanc�ng the Path to Core Coach�ng Master�es” programını başarıyla tamamlayarak profesyonel
koçluk hayatına adım atmıştır.

Sonrasında aldığı n�ş eğ�t�mlerle yönet�c� ve kar�yer koçluğu konularındak� yetk�nl�kler�n� gel�şt�rm�şt�r. Burada
yürüttüğü çalışmalara ek olarak dünyaca ünlü Profesör Paul Ekman tarafından gel�şt�r�len Duygusal Becer�ler ve
Yetk�nl�kler (Emot�onal Sk�lls and Competenc�es) eğ�t�mler�n� almıştır. Bu eğ�t�mlere paralel olarak, ün�vers�teler�n
MBA programlarında koçluk ve mentorluk üzer�ne eğ�t�mler vermes�n�n yanı sıra Gürok Ş�rketler Grubu Eğ�t�m
Akadem�s�nde eğ�t�m ve gel�ş�m müdürü olarak görev almıştır.

2024 yılında TOMS Danışmanlık’ı kuran M. Tolga Görgülü, k�ş�sel gel�ş�m ve �ş yönet�m� alanlarında öneml�
çalışmalara �mza atmıştır. Kurumsal Yönet�m Üzer�ne Düşünceler ve İçten Dışa Satış, Satışın Ps�koloj�s� adlı
k�taplarıyla �ş dünyasına yönel�k der�nlemes�ne anal�zler sunarken, 2023 yılında yayımladığı İç�mdek� Del�ler adlı
öykü k�tabıyla edeb�yat alanında da okuyucularıyla buluşmuştur. Çeş�tl� onl�ne platformlarda yazılar kaleme alan
Görgülü, aynı zamanda kend� web s�tes� üzer�nden düşünceler�n� paylaşmaya devam etmekted�r.
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Tolga Kırkoyun

TOMS 
d a n ı ş m a n l ı k

Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
L�derl�k, duygusal zeka, zaman yönet�m�, çatışma yönet�m� ve duygusal dayanıklılık g�b� alanlarda eğ�t�mler
veren Tolga Kırkoyun, eğ�t�m ve gel�ş�m alanında gen�ş b�r deney�me sah�pt�r. Kal�forn�ya State
Ün�vers�tes�'nde İşletme ve Pazarlama alanında yüksek l�sans yaparak �ş hayatına adım atan Kırkoyun, N�ke,
Goodyear ve Vans g�b� global markalarda yönet�c�l�k roller�nde görev almış, sonrasında �se bağımsız b�r
eğ�tmen olarak kar�yer�ne devam etm�şt�r. Pr�nc�ples of Management (John Hopk�ns), The Sc�ence of Well
Be�ng (Yale), Foundat�ons of Profess�onal Coach�ng (Adler) ve Pos�t�ve Psychology Res�l�ence Sk�lls
(Un�vers�ty of Pennsylvan�a) g�b� prest�jl� sert�f�kalara sah�p olan Kırkoyun, İlham Atölyes� adlı podcast
kanalıyla düşünceler�n� gen�ş b�r k�tleyle buluşturmakta ve tak�pç�ler�ne �lham vermekted�r. 
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Önder Bakal

TOMS 
d a n ı ş m a n l ı k

Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
ÖNDER BAKAL, l�sans öğren�m�n� �şletme odağında D�j�tal Pazarlama, E-T�caret g�b� alt alanlarda araştırma ve
uygulamalar yaparak tamamladı. L�sans eğ�t�m� sırasında Un�vers�ty College Leuven-L�mburg’da “Bus�ness
Innovat�on” adlı Erasmus değ�ş�m programı öğrenc�s� olarak bulundu. E-T�caret, D�j�tal Pazarlama,
Nöropazarlama, D�j�tal Dönüşüm g�b� konularda yerel perakende ve global danışmanlık f�rmalarında yoğun �ş
tecrübes�ne sah�pt�r. Yüksek L�sans öğren�m�n� �se Üsküdar Ün�vers�tes�nde Nöropazarlama üzer�ne b�l�msel
tez çalışmaları �le tamamlamıştır. MEF Ün�vers�tes� Dış Danışma Kurulu Üyes� olup, Med�pol Ün�vers�tes�,
İst�nye Ün�vers�tes�, Üsküdar Ün�vers�tes�nde öğret�m görevl�s� olarak çalışmaktadır. CDO Türk�ye üyeler� ve
Türk�ye Teknoloj� Gel�şt�rme Vakfı (TTGV)-Xnovate C�rcle İnovasyon L�derler� arasında yer alan Önder Bakal,
hal�hazırda; KWORKS - Koç Ün�vers�tes� G�r�ş�mc�l�k Araştırma Merkez�, İTÜ ARI Teknokent - İTÜ Çek�rdek,
Teknopark İstanbul - Cube Incubat�on, Sabancı Ün�vers�tes�-SUCool, Yıldız Tekn�k Ün�vers�tes�- Startup
House, Türk Telekom – P�lot, Den�zBank-Den�z Akvaryum g�b� teknopark-kuluçka merkezler�nde g�r�ş�mc�lere
mentörlük desteğ� vermekted�r. Tüb�tak - B�GG+ Mentörler�nden olup Sabancı Ün�vers�tes� Yönet�c�
Gel�şt�rme B�r�m� (EDU) eğ�t�m partner�d�r. Haz�ne ve Mal�ye Bakanlığı B�reysel Katılım Sermayes� (Melek
Yatırımcı) L�sansına sah�pt�r.
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Mert Erkal

TOMS 
d a n ı ş m a n l ı k

Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
MERT ERKAL, İstanbul Tekn�k Ün�vers�tes� Gem� İnşaatı Fakültes�’nden 1996 yılında mezun olduktan sonra,
global konteyner dev� Maersk L�ne’ın Türk�ye pazarlama departmanında 10 yıl süren kurumsal deney�m
kazandı. Bu süreç, �ş dünyasına da�r b�lg� b�r�k�m�n� der�nleşt�rerek 2010 yılında Strad�j�’y� kurmasına öncülük
ett�. G�r�ş�mc� b�r v�zyonla başladığı d�j�tal dönüşüm yolculuğunda, Strad�j� markası bugün, bulunduğu
sektörde global ölçekte saygın b�r danışmanlık ş�rket�ne dönüştü.
Mühend�sl�k altyapısının sağladığı anal�t�k düşünce tarzı ve kurumsal deney�mler�nden beslenen stratej�k
planlama becer�s�yle d�j�tal dünyada fark yaratmayı başaran Mert Erkal, SEO ve d�j�tal pazarlama alanlarında
öncü çalışmalara �mza atmıştır. Son �k� yıldır �se yapay zeka teknoloj�ler�n�n �ş dünyasındak� dönüştürücü
gücüne odaklanmaktadır.
"D�j�tal Pazarlama Notları" ve "SEOs D�ners Club" bültenler�yle düzenl� b�lg� paylaşımı yapan Erkal, Amer�ka,
İng�ltere ve Avustralya’dak� kurumsal ş�rketlere verd�ğ� danışmanlık h�zmetler�yle kazandığı global deney�m�,
Türk�ye’dek� ş�rketler�n d�j�tal dönüşüm süreçler�ne aktarmaktadır. Her kurum ve b�rey�n özgün �ht�yaçlarına
göre özelleşt�r�lm�ş eğ�t�m programları tasarlayarak, yapay zeka çağında markaların güven�l�r rehber� olmaya
devam etmekted�r.
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Fatmanur Bakal

TOMS 
d a n ı ş m a n l ı k

Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
Fatmanur Bakal, 2009 yılında Sakarya Ün�vers�tes� İşletme Bölümü'nden mezun olduktan sonra profesyonel
kar�yer�ne İnsan Kaynakları alanında adım atmıştır. Kurumsal f�rmalarda �şe alım süreçler� ve eğ�t�m
planlaması alanlarında ed�nd�ğ� 10 yılı aşkın deney�m�yle �nsan kaynakları yönet�m� konusunda
uzmanlaşmıştır.
Kurumsal deney�m�n�, Adler temell� ICF akred�te Id Coach�ng Internat�onal bünyes�nde tamamladığı
Integrated Development Coach�ng programıyla der�nleşt�rerek b�reylere ve kurumlara yönel�k koçluk ve
danışmanlık h�zmetler� sunmaya başlamıştır.
K�ş�sel ve profesyonel gel�ş�m�ne sürekl� yatırım yapan Fatmanur Bakal, GA Gel�ş�m Atölyes�'nde K�ş�sel İmaj
ve Profesyonel İl�şk� Yönet�m�, M�ndful Academy’de M�ndfulness 101 eğ�t�mler�n� tamamlamış, ardından
Akbank ve Sabancı Ün�vers�tes� �ş b�rl�ğ�yle gerçekleşt�r�len Akbank G�r�ş�mc� Gel�şt�rme Programı’nı başarıyla
b�t�rm�şt�r. Ayrıca, Po�nts of You Academy Türk�ye tarafından düzenlenen eğ�t�me katılarak Po�nts of You
Uygulayıcısı unvanını almış ve b�reysel �le grup çalışmalarında k�ş�sel gel�ş�m� destekley�c� eğ�t�mler
tasarlamakya başlamıştır.
Çocuk gel�ş�m�ne ve farkındalığa verd�ğ� önem doğrultusunda, Çocuk Koçluğu Oyun Araçları eğ�t�m�n�
tamamlayarak koçluk çalışmalarına bu alanda da katkı sağlamıştır. Aynı zamanda, Tony Buzan M�nd Map
Tra�n�ng of Tra�ners programını başarıyla b�t�rerek M�nd Map Tra�ner unvanını almış ve yaratıcı düşünme
becer�ler�n� gel�şt�rmeye yönel�k çalışmalarda akt�f rol almaktadır. İk� çocuk annes� olan Fatmanur Bakal,
b�reysel ve kurumsal gel�ş�me katkı sağlamak amacıyla çeş�tl� eğ�t�m kurumlarında sem�nerler ve atölyeler
düzenlemekte olup, Toms Danışmanlık ek�b�n�n b�r parçası olarak danışmanlık ve eğ�t�m h�zmetler�ne devam
etmekted�r.
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Zeynep Kot�l

TOMS 
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Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
ZEYNEP KOTİL, İstanbul B�lg� Ün�vers�tes� Sahne ve Göster� Sanatları Bölümü'nden 2009 yılında mezun
olmuştur. Mezun�yet�n�n ardından dünyayı ve farklı kültürler� tanıma hayal�n� gerçekleşt�rmek �ç�n yola çıkan
Zeynep, 2010 yılında havacılık sektöründe çalışma hayatına adım atmıştır. Global ölçekl� ş�rketlerde dış
t�caret, satış ve pazarlama departmanlarında ed�nd�ğ� deney�mlerle profesyonel hayatını zeng�nleşt�ren
Zeynep, 2019 yılında pandem�n�n de etk�s�yle m�ndfulness alanına olan �lg�s�n� kar�yer�n�n merkez�ne taşımaya
karar verm�şt�r. Bu dönemde, m�ndfulness egzers�zler�n�n b�reysel farkındalık ve �çsel dönüşüm üzer�ndek�
der�n etk�ler�n� deney�mleyerek bu alanda uzmanlaşmaya yönelm�şt�r.
Zeynep, M�ndfulness Modern ve Alışkanlık Tasarımı Eğ�tmenl�k Programı �le başlayan eğ�t�m yolculuğunu,
Çocuk ve Ergenler �ç�n M�ndfulness Uygulayıcılığı sert�f�kasıyla devam ett�rm�şt�r. 2023 yılında M�ndfulness
Temell� Stres Azaltma (MBSR) eğ�t�m� ve ardından Y�n Yoga Eğ�tmenl�k Programı �le uzmanlık alanını
gen�şletm�şt�r. Ayrıca, k�ş�sel gel�ş�m�n� der�nleşt�rmek �ç�n ps�koloj� temell� eğ�t�mler ve Eğ�t�c�n�n Eğ�t�m�
programlarına katılarak b�lg� b�r�k�m�n� ve eğ�tmenl�k becer�ler�n� sürekl� olarak gel�şt�rm�şt�r.
Hal�hazırda Zeynep Kot�l, TOMS Danışmanlık bünyes�nde M�ndfulness ve Yoga eğ�tmenl�ğ� yapmak suret�yle
b�reylere stres yönet�m�, odaklanma ve farkındalık becer�ler� kazandırmayı hedeflemekted�r. Eğ�t�mler�nde,
hem teor�k b�lg�ler� hem de uygulamalı yöntemler� harmanlayarak katılımcıların hayatlarına dokunan
deney�mler sunmaktadır.
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Eylül Ezg� Çalasın
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Eğ�tmen�n�zle Tanışın;
EYLÜL EZGİ ÇALASIN, yoga ve m�ndfulness alanında uzmanlaşmış, kurumsal f�rmalara stres yönet�m�, nefes
tekn�kler� ve b�l�nçl� farkındalık (m�ndfulness) konularında eğ�t�mler sunan b�r profesyoneld�r. İnşaat
mühend�sl�ğ� alanındak� akadem�k altyapısını, anal�t�k ve s�stemat�k düşünme yeteneğ�yle b�rleşt�rerek, ş�rket
çalışanlarının �ş ver�ml�l�ğ�n� ve �ç huzurlarını artırmayı amaçlayan özel programlar hazırlamaktadır.
Eylül Ezg� Çalasın, Yıldız Tekn�k Ün�vers�tes�'nde Yapı İşletmes� Yüksek L�sans, Kocael� Ün�vers�tes�'nde İnşaat
Mühend�sl�ğ� L�sans ve Ondokuz Mayıs Ün�vers�tes�'nde İnşaat Tekn�kerl�ğ� Önl�sans eğ�t�m� almıştır. YogaK�oo
Temel Sev�ye Yoga Eğ�tmenl�k Eğ�t�m� (2018), Asanalarda Çakralar 1 – Temel Sev�ye Enerj� ve Nefes
Çalışmaları (2020), Asanalarda Çakralar 2 – İler� Sev�ye Enerj� ve Nefes Çalışmaları (2021), M�ndfulness ve
Şefkat Eğ�t�m� – Günsu Eng�n (2022), Bağımlılıklardan Özgürleşmek – Günsu Eng�n (2022) ve YogaK�oo İler�
Sev�ye Yoga Eğ�tmenl�k Eğ�t�m� (2024) g�b� çeş�tl� sert�f�kalara sah�pt�r.
Yoga ve M�ndfulness eğ�tmen� olarak Eylül Ezg� Çalasın, TOMS Danışmanlık bünyes�nde kurumsal f�rmalara
ve b�reylere Yoga �le Der�n Odaklanma ve B�l�şsel Performans, Yoga �le Duygusal Zekâ ve Empat� Gel�ş�m�,
Yoga �le Topluluk Önünde Etk�l� Konuşma g�b� özel yoga eğ�t�mler� vermekted�r. Katılımcıların z�h�nsel ve
f�z�ksel �y� olma haller�n� destekleyen bu programlar, ver�ml�l�k ve �ş performansını artırmaya yönel�k öneml�
faydalar sağlamaktadır. Bunların yanı sıra kurumların �ht�yaçlarına özel programlar gel�şt�rerek, yoga ve
m�ndfulness tekn�kler�n� kullanarak organ�zasyonların özel talepler�ne yönel�k but�k çözümler ortaya
koymaktadır. Gerçekleşt�rd�ğ� kurumsal programlar, çalışanlara yönel�k stres azaltma ve odaklanma
tekn�kler�n� �çeren atölyelerden, of�s ortamında nefes tekn�kler�yle konsantrasyon ve ver�ml�l�k artırma
çalışmalarına kadar gen�ş b�r yelpazeye sah�pt�r. Ayrıca, yönet�c�lere yönel�k m�ndfulness uygulamaları ve
yoga tabanlı hareketlerle �ş yer�nde esnekl�k ve rahatlama sağlanması g�b� eğ�t�mler de sunmaktadır.
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MEHMET TOLGA GÖRGÜLÜ

"   İNSANLAR KAOSU YENEBİLECEKLERİNE
İNANMAK İSTERLER; OYSA ASIL MESELE
KAOSU YENMEK DEĞİL, BİLGELİKLE ONA
HER AN UYUM SAĞLAYABİLMEKTİR. BİLGİ
VE DENEYİM BU UYUMUN ANAHTARIDIR VE
BİZİ HER TÜRLÜ ZORLUKLA BAŞA ÇIKMA
YETENEĞİYLE DONATIR.


