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Пространство исцеления для разума и тела...

E L A  E X C E L L E N C E
R E S O R T  B E L E K
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Тот самый отдых  
для всей семьи!

Отель Ela Excellence Resort Belek - пространство комфорта, покоя и безупречного 
сервиса. Здесь отдых — не просто пауза, а восстановление, где всё создано 
для вашего расслабления. Пятизвездочный курорт, радушно принимающий 
гостей с 2007 года и прошедший полное обновление в 2022-м, воплощает 

концепцию FeelWell «все включено», обеспечивая безупречные условия для 
идеального отдыха. На территории 110 000 м² расположены 583 элегантных 

номера, рассчитанных на 1200 гостей. Обслуживание ведется на четырех языках, 
обеспечивая первоклассное обслуживание. Отель функционирует круглый год 
и имеет удобное расположение: всего в 35 км от аэропорта Антальи, 45 км от 

центра города и в 2 км от Белека. Изысканная гастрономия, расслабляющая 
атмосфера и первоклассный сервис — все для того, чтобы каждый гость 

наслаждался пребыванием в полном комфорте. Ela Excellence Resort Belek — место, 
где мечты об идеальном отдыхе воплощаются в реальность!
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Добро пожаловать
в отдых, который
превзойдет все
ваши 
ожидания!
Встреча гостей
Ваше путешествие начинается с теплого приветствия от команды 
Ela Assistant, которая встречает гостей в уютном лобби. Мы рады 
предложить услугу парковки, включая четыре платные станции 
для зарядки электромобилей. При входе вас ожидает особое 
приветственное угощение, чтобы ваше пребывание начиналось с 
приятных моментов. Процесс регистрации гостей проходит быстро и 
удобно, а наша команда с радостью предоставит всю необходимую 
информацию о номерах. Для гостей, которые прибыли раньше времени 
или остались до позднего выезда, мы предлагаем комфортную зону для 
отдыха: душ, раздевалки и удобные лаунжи в Comfort Zone.
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Сервис
Premium
Lounge

• Доступно для гостей, проживающих в виллах Ela Palace и Sultan Palace от 7 ночей.
• Предоставляется один раз в терминалах внутренних и международных рейсов аэропорта Антальи.

Премиальные услуги CIP
Во время прибытия и отправления вы сможете насладиться временем в нашем уютном VIP-
терминале, где вас ждет персонализированное обслуживание и полное отсутствие очередей. 
Наша команда CIP позаботится о вашем максимальном комфорте, чтобы вы могли максимально 
наслаждаться путешествием. 

Привилегии
• Встреча с табличкой с вашим именем у выхода из самолета • Трансфер до терминала/самолета 
на VIP-транспорте • Услуги портье • Привилегии при прохождении паспортного контроля • 
Привилегии при прохождении таможенного контроля • Оформление визы (по запросу, за 
дополнительную плату) • Буфет с разнообразными угощениями • Алкогольные и безалкогольные 
напитки • Бесплатный доступ к Wi-Fi • Комната для ухода за детьми • Телевизоры и экраны с 
информацией о рейсах • Доступ в частный магазин Duty Free • Зарядные станции для устройств 

Сервис Elite 
Lounge

• Доступно для гостей, проживающих в номерах Deluxe Suite и выше не менее 7 ночей, при 
международных рейсах из аэропорта Анталии.
• Процесс регистрации на рейс осуществляется персоналом CIP.
• Бронирование должно быть выполнено за 24 часа до времени вылета.

Если вы хотите начать свой отдых с максимальным комфортом, воспользуйтесь нашими 
услугами Lounge и Fast Track! Fast Track позволит вам избежать очередей, сэкономит время 
и избавит от лишнего стресса. Lounge с современным дизайном и уютной атмосферой 
создаст комфорт, как дома, обеспечив премиальный отдых. Специальные угощения, 
бесплатный Wi-Fi и просторные зоны для релакса сделают ваше ожидание до и после полета 
с Ela Excellence еще приятнее!
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DELUXE 
SUITE

SEA VIEW

PREMIER 
ROOF

TOP SUITE

GRAND 
ROOF

TOP SUITE

PRESIDENTAL
SUITE

KING
SUITE

VILLA ELA
PALACE

VILLA SULTAN
PALACEVIP-КОНЦЕПЦИ

Услуги Premium Lounge
(Доступно при проживании от 7 ночей и более, в обе стороны.)

VIP-трансфер в аэропорт
(Доступен при проживании от 5 ночей и более, в обе стороны.)

Услуги Elite Lounge
(Доступно при проживании от 7 ночей и более, в одну сторону. Услуга предоставляется только для 
международных вылетов из аэропорта Антальи и не действует на внутренних рейсах.) 

Персонализированный Check-in 

Приветственный прием с цветами и шампанским 

Персональный батлер-сервис

Личный VIP-ассистент

Приоритетное бронирование в бесплатных ресторанах A la carte

Индивидуальный сервис в номере

Excellence Maxibar

Вечерняя подготовка номера ко сну

Прачечный сервис
(Стирка и глажка – бесплатно, химчистка – за дополнительную плату.)

Одно бесплатное посещение платного ресторана А la carte 

VIP-завтрак в ресторане La Sofa 
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Путь к обновлению 
души и тела с 
персонализированным 
подходом: 
Ela Assistant
Наш премиальный отель с концепцией «все 
включено» предлагает эксклюзивные услуги, 
удовлетворяющие потребности каждого члена 
семьи. С персональным ассистентом, доступным 
через удобное приложение, ваш отдых становится 
совершенно беззаботным. 

Слаженная работа нашей многоязычной команды 
из 60 специалистов обеспечит вам незабываемый 
отдых, полный заботы и внимания к каждой детали.
Ela Assistant — ваш персональный помощник, 
который заботится о вас с момента прибытия 
и до самого отъезда, оперативно решая любые 
вопросы и удовлетворяя все запросы. Мы всегда 
на связи: доступ к услуге с 08:00 до 00:00 часов, а в 
особых случаях мы гибки по времени.

Вы можете отправлять запросы через мобильное 
приложение в любое время. С 00:00 до 08:00 
часов наша круглосуточная CRM-служба всегда 
готова оперативно решить любые вопросы.
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Гастрономические 
впечатления с Ela

Вкус, который хочется 
запомнить!
Откройте для себя 
гурманские
впечатления с Ela.
Наслаждайтесь блюдами, приготовленными из 
лучших ингредиентов в наших ресторанах A 
la Carte, предлагающих кулинарные шедевры 
со всего мира. Мы уделяем внимание каждой 
детали, чтобы доставить вам подлинное 
наслаждение от каждого блюда.

В течение сезона мы приглашаем вас стать 
частью эксклюзивных гастрономических 
событий с участием шеф-поваров, удостоенных 
звёзд Michelin. Присоединяйтесь к нам в этом 
уникальном кулинарном путешествии, где ваше 
удовольствие — наша главная цель. 
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Galata
Beach Club 
(для гостей старше 12 лет)

La Sofa

Hayat Restaurant

La Sofa Gurme — здесь завтрак с особым меню и неповторимым видом на море наполняет день 
теплом, а обед под морским бризом становится расслабляющим и приятным. Проведите время с 
близкими, наслаждаясь простыми радостями и уютной атмосферой.  

В ресторане Hayat мы сочетаем лучшие традиции турецкой кухни с 
мировыми кулинарными трендами. Начните свой день с насыщенного и 
вкусного завтрака, который подарит вам отличное настроение. На обед 
и ужин мы предлагаем шведский стол, наполненный разнообразием 
блюд, где каждый найдет что-то для себя. В ресторане Hayat каждый 
визит — это встреча с вкусом, который остается в памяти. 

Galata Beach Club — место, где пляжный отдых сочетается с атмосферой 
вечного лета. Откройте для себя живые DJ-перформансы, освежающие 
коктейли, приготовленные лучшими миксологами, и изысканное меню. 
Наслаждайтесь моментами у моря, окруженными яркими эмоциями и 
неповторимой энергией.
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Manav

La Rouge Patisserie

Manav, расположенный в Мейдане, — уголок свежих фруктов и овощей, где можно зарядиться 
энергией и почувствовать вкус лета. 

Расположенная в главном здании и Мейдане, La Rouge Patisserie 
радует гостей вкуснейшими десертами — от воздушных 
круассанов до нежных эклеров и тортов. Ela Anatolian Ela Anatolian предлагает изысканные блюда для любого вкуса, в элегантном 

интерьере с золотистыми и бежевыми оттенками, на фоне зеленых просторов.

Galata Tavern — здесь все для незабываемого вечера у моря: вкуснейшие мезе, свежие 
морепродукты и заряд веселья, которые подарят вам лучшие воспоминания! 

Galata
Таверна
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Bringing the captivating atmosphere coming from the Far East to 
your table, Akari Teppanyaki offers an exotic culinary experience with 
Teppanyaki and sushi shows.

Легкие и аппетитные блюда Средиземноморья, приготовленные 
с использованием оливкового масла, свежих овощей и фруктов, 
приправленные новыми кулинарными трендами.

La Perla — настоящая итальянская кухня в стильной атмосфере, которая 
запоминается с первого укуса.

Akari Teppanyaki
Дальневосточная кухня

La Sante
Средиземноморская кухня

La Perla
Итальянская кухня
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La Sofa Lounge & Grill приглашает в мир турецкой кухни с сочными вкусами и 
фирменными блюдами с гриля, которые вас точно удивят.

Lobby Bar Lobby Bar — место, где можно насладиться красивым видом, расслабиться под мелодии 
пианино и просто быть в моменте.  

Oxford Lounge — комфортная зона с бильярдом и игровыми станциями, 
идеально подходящая для отдыха и релаксации, где можно освежиться под 
душем, если у вас ранний заезд или поздний выезд.Oxford LoungeLa Sofa

Турецкая кухня
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Night Zone

Elazen Bar

Night Zone переносит vibe побережья в ночь, наполняя ее энергией DJ-сетов и танцев, 
даря вам заряд для яркого отдыха!

Elazen Bar — уютное место для релаксации после спа-процедур, где подают свежевыжатые 
соки и травяные чаи в комфортной и расслабляющей обстановке. Pier Bar

Расположенный прямо на причале, Pier Bar очаровывает элегантными рустик-декорациями 
из натурального дерева. Вечером, когда золотистый свет заката отражается в воде и мягко 
освещает деревянные элементы, вас ждет настоящий сюрприз — виды, которые оставят 
неизгладимое впечатление.

Polaris Event Bar у основного бассейна — место для перезагрузки! 
Ассортимент холодных и горячих напитков, освежающие коктейли, 
которые захватывают с первого глотка, и атмосфера, в которой 
хочется задержаться. Отдохните в лаунже, попробуйте что-то новое и 
почувствуйте заряд энергии с каждым уникальным напитком!

Polaris Event Bar
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Anatolian Bar

La Sofa Bar

Ela Anatolian Bar — погружайтесь в мир лучших вин и редких напитков со 
всего мира. В элегантной обстановке вы найдете самые необычные вкусовые 
комбинации! 

La Sofa Bar — волшебный уголок среди зелени, где живой джаз и освежающие 
коктейли от мастеров-миксологов наполняют пространство магией. Идеальное место 
для вечера на закате!

Вкусные впечатления,
достойные лучших 
гурманов.
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Релакс и драйв —
все это ждет вас здесь!
Бассейны, где всегда свежо и приятно, отлично 
подходят для расслабления в любое время 
дня. Можно начать утро с освежающего 
погружения в воду под первые лучи солнца 
или провести вечер, наслаждаясь закатом 
у бассейна. Здесь каждый, независимо от 
возраста и предпочтений, найдет свое место 
для самых классных моментов отдыха. 

Освежающая
вода для полного
расслабления.
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Главный
бассейн

Плавание под открытым небом или отдых в закрытом бассейне — выбирайте, что по душе. 
Этот опыт подарит вам лучшие моменты отдыха, сочетая все, что нужно для идеального 
релакса.

В жаркие дни прыгайте в прохладную воду и наслаждайтесь отдыхом. Можно расслабиться в 
уединении или весело провести время с друзьями — как вам нравится!

Бассейны
Lake House

Тёплый ветер, оливковые деревья и аромат свежих оливок — здесь невозможно 
не расслабиться. Прямой доступ к бассейну с причала позволяет вам наслаждаться 
природой и умиротворением.

Закрытый 
бассейн
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Аквапарк

Детские 
бассейны

Почувствуйте ритм лета в отеле Ela Excellence! Захватывающие водные аттракционы, 
зеленые просторы и синее море — всё, чтобы зарядиться энергией и активно провести 
время!

В детских бассейнах, где все продумано с любовью и заботой для маленьких гостей, дети 
могут весело проводить время в любую погоду и никогда не заскучают. Здесь они всегда в 
безопасности и точно не заскучают! 

Подогреваемый 
бассейн

Плавание в теплой воде бассейна круглый год, несмотря на погоду — что 
может быть лучше? 



34 35

Аквапарк

Детские 
бассейны

Почувствуйте ритм лета в отеле Ela Excellence! Захватывающие водные аттракционы, 
зеленые просторы и синее море — всё, чтобы зарядиться энергией и активно провести 
время!

В детских бассейнах, где все продумано с любовью и заботой для маленьких гостей, дети 
могут весело проводить время в любую погоду и никогда не заскучают. Здесь они всегда в 
безопасности и точно не заскучают! 

Подогреваемый 
бассейн

Плавание в теплой воде бассейна круглый год, несмотря на погоду — что 
может быть лучше? 



36 37

Пирс Пирс в отеле Ela Excellence Belek — лучший способ провести время у воды. Удобные шезлонги, теплое 
солнце и абсолютное спокойствие — все, чтобы полностью расслабиться. Beach Suite

Пляжные сьюты с стильным декором — это уединение на высшем уровне. 
Просыпайтесь с видом на море, наслаждайтесь свежими фруктами, игристым вином 
и персональным обслуживанием, превращая каждое утро у моря в настоящий 
праздник.

Золотые пески,
теплые лучи солнца
и кристально 
чистые воды…
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Ela — территория 
веселья и чудес! 
Под руководством опытного педагогического состава, 
Everland Kids World гармонично сочетает природу и 
цифровой мир, предлагая детям разных возрастных групп 
увлекательные и развивающие занятия. Образование и 
развлечение переплетаются через спортивные активности, 
творческие мастер-классы и игровые зоны, способствующие 
веселому времяпрепровождению.

• Активности: Spy school, fire station, police station
• Мастер-классы: Pizza, chocolate, cookie-making,                                  	
   Montessori activities
• Игровые зоны: песочницы, внутренние и наружные 		
	 площадки, интерактивные цифровые игры, LEGO, PlayStation
• Дополнительно: трехъязычные кинозалы, проведение 		
	 вечеринок

Мир открытий
для маленьких 
исследователей.
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Клуб для младенцев 
(0-48 месяцев)

Мини клуб 
(4-7 лет)

Миди клуб 
(8-11 лет)

Отель Ela Excellence — это место, где маленьких гостей 
встречает настоящее гостеприимство и забота!

Как только открываются двери Everland, дети погружаются в увлекательное 
приключение, наполненных яркими эмоциями и невероятными впечатлениями! 

В Everland дети принимают участие в разнообразных занятиях, которые способствуют 
развитию их физических и интеллектуальных способностей.
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Чем больше новых ощущений
тем ярче жизнь!

В Ela Excellence подростки тоже могут погрузиться в мир 
Everland, где их ждут крутые развлечения и возможности для 
развития!

Молодежный клуб 
(12-15 лет)
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Villa Sultan Palace

Вилла Sultan Palace расположена рядом с пляжем и воплощает 
идею проживания в гармонии с природой. Двухэтажная вилла 
с подогреваемым частным бассейном площадью 65 м², джакузи 
и огромным садом площадью 886 м², подходит для уединенного 
отдыха. Здесь есть все для комфортного пребывания: полностью 
оборудованная кухня, просторная гостиная, столовая, небольшая 
спальня на первом этаже и четыре спальни с французскими кроватями 
на втором. Это отличное место для больших семей или компании.   

Кроме того, вилла предлагает турецкую баню, сауну и фитнес-центр, 
а также услуги личного дворецкого, завтрак по меню А la Carte и 
барбекю. На просторной террасе можно наслаждаться видом на море, 
а в саду, лежа в гамаке, отдыхать под приятный морской бриз.
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Villa Ela Palace

Villa Ela Palace предлагает просторное и уединённое жилое пространство, 
сочетая роскошь с современным дизайном. Эта двухуровневая вилла 
площадью 297 м² — идеальный выбор для семей, компаний или проведения 
частных мероприятий. Сад с бассейном и терраса с джакузи создадут 
незабываемые моменты отдыха.

На первом этаже расположены современная гостиная, столовая и небольшая 
спальня, а на втором — роскошные номера с французскими кроватями. 
Каждая комната оснащена собственной ванной комнатой с элегантными 
дизайнерскими элементами. На просторной террасе и в саду есть шезлонги 
и удобные места для отдыха, а домашний кинотеатр сделает ваши вечера по-
настоящему особенными.
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В ELA SUITE
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56 57

Deluxe Suite
С видом на море

Просторный Deluxe Suite площадью 105 м² — это воплощение уюта и 
изысканности. Светлая гостиная, элегантная спальня, ванная комната с джакузи 
и балкон с видом на Средиземное море окутывают покоем и комфортом. 
Современный дизайн и продуманные детали превращают каждый момент 
пребывания в особенное удовольствие.
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58 59

Premier Roof 
Top Suite

Premier Rooftop Suite площадью 160 м² выводит роскошь на новый уровень 
благодаря просторным жилым зонам, изысканным напольным покрытиям и 
широкому балкону. На первом этаже — современная гостиная, а на втором — 
терраса с джакузи и зоной для загара, предоставляющая гостям исключительный 
отдых.
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Grand Roof
Top Suite

Grand Roof Top Suite представляет собой уникальное пространство с двухуровневым 
расположением и просторными зонами для отдыха. На первом этаже находится 
уютная гостиная, а на втором — ванная с джакузи и кровать размера “king size”. 
Просторная терраса и современные удобства наполняют обеспечивают роскошный 
отдых.
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Presidental Suite Presidential Suite предлагает захватывающую атмосферу Средиземного 
моря и роскошное пребывание с двухуровневым расположением и 
просторным дизайном. Спальня с ванной и джакузи, широкая терраса с 
зоной для загара, гостиная с современными удобствами — каждый уголок 
этого номера настроен на комфорт и отдых.
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King Suite
King Suite предлагает своим гостям истинный отдых благодаря просторной гостиной, 
полностью оборудованной кухне и роскошному дизайну. На втором этаже расположена 
спальня с ванной, джакузи и креслом Josephine для полного комфорта. Терраса с джакузи 
и персональный сервис на частном пляже превращают пребывание в этом номере в 
настоящее наслаждение.
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68 69

Family Corner Room
Family Corner Room — идеальное пространство для семейного 
отдыха. Здесь все продумано для комфорта родителей и детей: 
уютные зоны, просторные балконы и удобные спальные места. 
Двуспальная кровать и две односпальные кровати подарят 
всей семье спокойный и приятный отдых.
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Family
Duplex Room
Forest/Sea View

Двухэтажный семейный дуплекс Family Duplex Room — это просторный и уютный 
вариант для большой семьи. Здесь есть все для полноценного отдыха: удобная 
планировка, просторные балконы, современные удобства, а также безопасные 
лестницы с замками для детей. На нижнем этаже расположены две односпальные 
кровати, а на верхнем — родительская спальня с большой двуспальной кроватью.
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Lake House Family
С видом на лес и море
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Lake House
Семейный сьют

Lake House Family Suite с просторными жилыми помещениями и 
потрясающими видами на природу предлагает роскошный и комфортный 
отдых для семей. Две спальни и варианты с балконом или террасой 
обеспечивают комфортабельный отдых.
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Lake House Family 
Сьют с выходом
к бассейну

Lake House Suite Swim Up с собственной террасой и выходом к 
бассейну — прекрасное место для роскошного отдыха. Две спальни и 
просторные жилые зоны отлично подойдут для семей или компаний 
друзей.
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Family Suite
С видом на море

Ela Family Suite с двуспальной планировкой и просторными балконами предлагает 
семьям расслабляющий отдых с видом на море. В этих сьютах, где каждая деталь 
продумана до мелочей, царят покой и уют. 
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82 83

Superior Room
С видом на сад и море

Superior Room — это уютный и стильный номер с потрясающим видом. 
Пять номеров специально адаптированы для людей с ограниченными 
возможностями. Современные удобства обеспечат комфорт, а на балконе 
можно насладиться тишиной и уединением.
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Grand Superior
С видом на море

Номера Grand Superior с балконами, открывающими завораживающий вид 
на море, сочетают зеленые и синие оттенки Средиземного моря. Здесь 
комфорт и умиротворение сливаются в единое целое. Просторный балкон с 
видом на море — отличное место для отдыха и наслаждения тишиной вдали 
от городской суеты.
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Honeymoon Sea View
С джакузи

Honeymoon Sea View — идеальный номера для вашего 
медового месяца или годовщины. Романтичный интерьер, 
джакузи и просторный балкон с видом на море — все для того, 
чтобы наслаждаться каждой минутой вдвоем.
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Lake House
С видом на бассейн

Lake House Pool View предлагает спокойную атмосферу благодаря просторным 
жилым помещениям и балкону с видом на бассейн. Эти номера, окруженные 
оливковыми деревьями, отлично подойдут для семейного отдыха. Возможность 
добавления дополнительных кроватей и детской кроватки обеспечивает 
персонализированный комфорт. Современные удобства и интеллектуальная 
система климат-контроля подарят вам полноценный отдых.
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Elazen Holistic
Холистический 
центр здоровья и 
гармонии

Расслабьтесь, освежитесь, 
обновитесь!
ElaZen Spa & Wellness — это 4.500 м² пространства 
для отдыха и перезагрузки. Здесь вас ждут 50 видов 
массажа и ухода с 100% органическими продуктами. 
Опытные мастера и безупречный сервис помогут вам 
расслабиться, восстановить силы и почувствовать себя 
обновлёнными.  
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Уход за кожей
и телом

Процедуры с натуральной косметикой, проверенной десятилетиями, 
помогают коже сохранять естественный баланс, омолаживаться и 
обновляться. Благодаря ценным активным компонентам уход подбирается 
индивидуально, с учетом особенностей каждого типа кожи.

Традиции турецкого хамама, уходящие корнями в древнюю культуру, 
очищают тело и наполняют душу гармонией. Ритуал начинается с церемонии 
приветствия воды, затем — мягкое очищение с помощью кесе и легкая, 
воздушная пена, которая дарит глубокое расслабление.

Традиционный 
турецкий
хамам
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Массажи, сочетающие восточную и западную философию, помогают восстановить гармонию 
между телом и душой, избавляя от усталости. От шведского массажа до восточных практик 
и аюрведических ритуалов — выбирайте то, что подходит вам, и наслаждайтесь моментами 
покоя.

Массаж

The 5000-year-old natural healing system of Ayurveda treats the body and mind as a whole. 
It cleanses negative energy, relaxes muscles, prevents premature aging, and provides an 
energetic life force transfer.

 Аюрведические 
ритуалы

Аюрведа — это система исцеления, которой уже 5000 лет. Она помогает 
воспринимать тело и разум как единое целое. Эти ритуалы очищают 
от негативной энергии, расслабляют мышцы, помогают предотвратить 
преждевременное старение и дарят ощущение внутренней силы. 

Ayurvedic 
Rituals
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Парикмахерские 
услуги

В салоне красоты предоставляются профессиональные услуги по 
укладке волос, окрашиванию, кератиновому уходу, а также уходу за 
руками и ногами. 

Идеальный уход за 
телом

Озоновая сауна, прессотерапия и уход с водорослями 
помогут уменьшить локальные жировые отложения и 
целлюлит.

Обновитесь и пробудите 
в себе новые силы.
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помогут уменьшить локальные жировые отложения и 
целлюлит.

Обновитесь и пробудите 
в себе новые силы.
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Обновление для
тела и души,
как никогда 
раньше!
Ela Excellence Entertainment — это нескончаемый 
поток ярких шоу и живых DJ-сетов 7 дней в 
неделю! Независимо от того, что вам нравится, 
здесь всегда будут незабываемые моменты и 
море веселья. 
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Погрузитесь
в объятия
природы
Для отличного отдыха с пользой — ждем 
вас на спортивных мероприятиях, 
подготовленные под чутким руководством 
специалистов.
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Ощутите свободу 
в атмосфере Ela

Оставьте все переживания позади и 
почувствуйте полный релакс в спокойной 
атмосфере. Расслабьтесь, а обо всем 
остальном позаботимся мы.
Добро пожаловать в уютный мир Ela, где вас 
ждет настоящая гармония!
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Пространство 
для успешных 
встреч

Наш конференц-центр с восьмью залами — 
идеальное место для вашего мероприятия. 
Просторные залы без колонн, стильный холл и 
команда профессионалов, которые сделают всё, 
чтобы ваше событие прошло безупречно.
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Стремление
к совершенству!

Отель Ela Excellence предоставляет не только 
безупречный отдых, но и заботится о будущем нашей 
планеты. Мы гордимся тем, что можем предложить 
нашим гостям уникальный опыт, приносящий 
радость и пользу окружающей среде. Наслаждайтесь 
исключительным отдыхом и будьте уверены, что 
каждый момент здесь создан с уважением к природе.
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ISO 22000:2018
Система менеджмента безопасности 

пищевой продукции

ISO 9001:2015
Система менеджмента качества

ISO 14001:2015
Система менеджмента

охраны окружающей среды

Сертификат «Детский
дружелюбный туризм»

Сертификат устойчивого 
использования зеленой энергии

ISO 10002:2018
Система менеджмента 

удовлетворённости клиентов

ISO 45001:2018
Система менеджмента охраны труда и 

безопасности
Сертификат безопасного туризма

ISO 50001:2018
Система менеджмента 

энергосбережения

Сертификат безопасного туризСертификат устойчивого
туризма

Сертификат экологически 
чистой модернизации

туристических объектов

O U R
C E R T I F I C A T I O N S

444 1 352 | elahotels.com

LOVELA CLUB – ВАШИ ПРИВИЛЕГИИ 
НАЧИНАЮТСЯ ЗДЕСЬ!

Зарегистрируйтесь в LOVELA Club и с каждым пребыванием получайте баллы и 
бонусы! Будьте в числе первых, кто узнает о новых акциях, скидках и эксклюзивных 

предложениях, созданных именно для вас.  
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