
AGENDA 2024
JUEVES 25 DE ABRIL

MAÑANA

8:30 A.M.  OPENING (Performance)

8:35 A.M.  BIENVENIDA

8:40 A.M.  TU NEGOCIO EN UNA NUEVA ERA, INNOVANDO Y TRANSFORMANDO A PANAMÁ
   Rocío Lorenzo, Presidenta Ejecutiva y Gerente General, C&W Panamá (+Móvil)

8:55 A.M.  AVANCES Y PERSPECTIVAS: EL TRAYECTO DE PANAMÁ HACIA 
   EL FUTURO TECNOLÓGICO
   Armando Fuentes Rodríguez, Administrador General de la Autoridad Nacional 
   de los Servicios Públicos (ASEP)

9:05 A.M.  SEGUIMOS TRANSFORMANDO E INNOVANDO A PANAMÁ
   Danilo Fernandes, Director Sr. de Negocios Corporativos, C&W Business

9:15 A.M.  NUEVO ENTORNO DIGITAL EN UNA ECONOMÍA GLOBAL
   Martin Castillo, Director General, RLA, HPE Enterprises

9:45 A.M.  INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA TODOS
   Eduardo Vegas Conejo, Director de Innovación, Samsung Latin America

10:25 A.M.  RECESO

11:40 A.M.   LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LOS CENTROS DE EXPERIENCIA PARA CLIENTES 
   Alejandro Azofeifa, Director de Tecnología para América Latina, Huawei

10:40 A.M.  PERFORMANCE MUSICAL: LOS RABANES

10:50 A.M.  INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN EMPRESAS + LANZAMIENTO AWS
   Americo de Paula, Director de Arquitectura de Soluciones LATAM NOLA, Amazon Web Services

11:10 A.M.  PANEL: CONEXIONES DEL FUTURO, ¿CUÁLES SON LAS TECNOLOGÍAS
   QUE ESTÁN TRANSFORMANDO PANAMÁ?
   MODERADORA: Marie Claire Gonzalez, CEO XPLOR / Directiva CAPATEC
   · C&W BUSINESS: Danilo Fernandes, Director Sr. de Negocios Corporativos
   · HPE ENTERPRISES: Martin Castillo, Director General, RLA
   · HITACHI: Adrian Moheno, Country Manager, México & Nola
   · FORTINET: Hans Fermin, Vicepresidente de Ventas para Centroamérica y Caribe
   · INCAE: Luciano Ciravegn PhD, The London School of Economics 
      Director de Investigación, INCAE Business School 

10:05 A.M.  IA GENERATIVA EN EL MUNDO DE LOS DEPORTES Y LOS NEGOCIOS (ANALITICA F1) 
   Johannes Segura, Master Principal Architect for Data & IA Latam, Oracle

12:00 P.M.  DEEPTRUTH
   Juan Marino, Gerente Regional de Ciberseguridad, Cisco Latinoamérica

12:20 P.M.  ALMUERZO
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SALA 1

2:00 P.M. HUAWEI · Acelere la industria digital con el 5G.
Diego Alberto De Gracia, Senior IP Solutions Manager.

3:00 P.M. HITACHI · Recuperación en un clic.
Adrian Moheno, Country Manager para México y Norte de 
Latinoamérica.

4:00 P.M. AWS · Estrategias de continuidad de negocio con el 
poder de AWS.
Mark Barreto Valladares, Partner Sales Manager LATAM.

5:00 P.M. PANACYBER · Líderes unidos por un mundo digital 
más seguro.
Jaime Blanco Landau, Presidente de la Junta Directiva.

SALA 3

2:00 P.M. LIBERTY · Cómo los operadores de red ayudarán al IoT 
industrial, la atención médica conectada, el aprendizaje remoto, las 
ciudades inteligentes y las comunidades inteligentes de MDU, a 
través de la tecnología 5G.
Alejandro de Miguel González, Director de Habilitación de 
Estrategia Comercial de IoT y Redes Privadas.

3:00 P.M. HYPERNOVA LABS · Las claves de Hypernova Labs 
para un desarrollo seguro.
Emeldo Quiroz, CTO & Founder.

4:00 P.M. TELERED · Transformación de pagos: Cómo la 
tecnología redefine las transacciones.
Susana Reategui Soto, Vicepresidente de Innovación y Proyectos.

5:00 P.M. CISCO · Meraki en el negocio. Mas allá del bit y el byte.
Randall Vega, Technical Solutions Architect, Cloud Networking.

SALA 2

2:00 P.M. MICROSOFT · Microsoft Copilot: El asistente 
inteligente que revoluciona la productividad.
Javier Pérez, Microsoft Certified Trainer y Experto en Microsoft 
365.

3:00 P.M. FORTINET · Operaciones de seguridad impulsadas por 
Inteligencia Artificial.
Rudiger Fogelbach, Gerente de Ingeniería para Centroamérica.

4:00 P.M. DATAWIFI · Descubre cómo desarrollamos país y 
democratizamos el Internet a través de las WISP en Panamá y todo 
LATAM.
Diego Pilonieta, Senior Account & Growth Manager.

5:00 P.M. DELL

SALA 4

2:00 P.M. SAMSUNG · Retos y tendencias en ambientes móviles.
Carlos H. Hoquee, Gerente Regional para soluciones, Samsung 
Electronic Latin America.

3:00 P.M. ROOTSTACK · Progressive Web Apps, excelentes 
experiencias en todos tus dispositivos.
Diego Tejera, Director de Tecnología.

4:00 P.M. MICROSOFT · AI's impact on telecom networks.
Emilio Alberto Arango Ortega, Senior Technical Sales Specialist.

SALA PLENARIA

2:00 P.M. CISCO · Webex: A People-First, AI-Driven Connection Revolution.
Ing. Carolina Morales, Technical Solutions Architect.

3:00 P.M. ORACLE · Disrupción de la IA Generativa en los Negocios
Johannes Segura, Master Principal Architect for Data & IA Latam.

4:00 P.M. TECHNOLOGY BUREAU · ¿Alguna vez pensaste en aprovechar Microsoft Teams 
como tu Contact Center Omnicanal? ¡Voca CIC lo hace realidad!
Fernando Muñoz, Solution Architect Latam.

5:00 P.M. MANAGE ENGINE · El futuro del trabajo en la empresa digital.
Cristian Rey, Strategic Account Manager.

https://www.facebook.com/candwbusiness/ https://www.linkedin.com/company/c-w-business/ https://www.instagram.com/cw.panama/
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ARMANDO FUENTES RODRIGUEZ
Administrador General de la Autoridad Nacional 
de los Servicios Públicos
Es un destacado profesional del derecho con más de 30 años de experiencia. 
Doctorado por la Universidad Nacional de Rosario y la Universidad Santa María 
La Antigua, ha sido docente universitario por más de 25 años y ha realizado 
consultorías y conferencias a nivel nacional e internacional. Designado como 
administrador general de la ASEP en 2019, su expertise en derecho procesal 
penal lo convierte en un líder clave en el sector público y privado.

DANILO FERNANDES
Director Sr. de Negocios Corporativos
Lidera los segmentos B2B y B2G en Panamá, Nicaragua y El Salvador. Con una 
sólida trayectoria en telecomunicaciones, destacó en EMBRATEL y Ericsson, 
dirigiendo proyectos en América Latina y Estados Unidos. Su experiencia en 
gestión empresarial promete un impacto significativo en la industria de negocios 
de C&W Business Panamá.

ROCIO LORENZO
Presidenta Ejecutiva y Gerente General
Líder empresarial con más de 15 años de experiencia en telecomunicaciones y 
medios. Desde enero de 2024, es Presidenta Ejecutiva y Gerente General de 
C&W Business Panamá, siendo la primera mujer en ocupar este cargo en 27 
años. Ha sido reconocida por su liderazgo y destacada por Bloomberg Línea 
como una de las 50 Mujeres de Impacto en América Latina 2024.

https://www.facebook.com/candwbusiness/ https://www.linkedin.com/company/c-w-business/ https://www.instagram.com/cw.panama/
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EDUARDO VEGAS CONEJO
Director de Innovación Latin America
Con más de treinta años en gestión empresarial. Durante los últimos 11 años, ha 
sido un pilar fundamental en Samsung, siendo un visionario en la industria, 
comprometido con impulsar la innovación y el progreso en toda América Latina.

MARTIN CASTILLO
Director General, RLA
Con más de 20 años en HPE, Martín ha liderado equipos en diversas áreas, 
destacándose por su empatía y enfoque en el crecimiento profesional.            
Además de su trayectoria en ventas, es un apasionado corredor de maratones.    
Actualmente, impulsa la expansión de HPE en la región de América Latina, 
trabajando en estrecha colaboración con socios estratégicos y clientes                  
para alcanzar metas ambiciosas de ventas.

JOHANNES SEGURA
Master Principal Architect for Data & IA Latam
Es un Científico de datos costarricense con una trayectoria de más de 20 años 
analizando información del mercado latinoamericano para problemáticas en 
diferentes mercados como Retail, Banca, Telco, Seguros entre otros. Es profesor 
universitario para el Instituto Tecnológico de Costa Rica para las especialidades de 
Analítica y Big Data.

AMERICO DE PAULA
Director of Solutions Architecture, LATAM NOLA
Es el Director de Arquitectura de Soluciones de AWS para América Latina, liderando 
equipos desde Brasil hasta Chile y los Estados Unidos. Con una amplia experiencia en 
tecnología y consultoría, se enfoca en impulsar la innovación y la transformación 
digital en diversas industrias como Retail, Manufactura y Bienes de Consumo.

https://www.facebook.com/candwbusiness/ https://www.linkedin.com/company/c-w-business/ https://www.instagram.com/cw.panama/
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ADRIAN MOHENO
Country Manager, México & Nola
Profesional destacado en ventas, consultoría empresarial y tecnología con más de 
25 años de experiencia. Reconocido en la industria tecnológica, especialmente en el 
mercado de almacenamiento de información y ha brindado servicio a clientes como 
BBVA, Banorte, BanBajio y el minorista más grande de México, Coppel.

MARIE CLAIRE GONZALEZ
CEO en XPLOR  y parte de la Junta Directiva de CAPATEC
Es una profesional con amplia experiencia en tecnología, optimización de procesos 
operativos logísticos, promoción de productos, análisis y creación de informes 
estadísticos, gestión de personal y definición de estándares de calidad del servicio.

HANS FERMIN
Vicepresidente de Ventas para Centroamérica y Caribe
Más de 20 años de experiencia ofreciendo un rendimiento de ventas superior a la 
cuota, liderando el crecimiento de los ingresos del equipo y gestionando con éxito 
personas y canales. Es un profesional tenaz y orientado a objetivos en administración 
y ventas de software y hardware que demuestra un historial de ventas galardonado 
en industrias altamente competitivas. Es un líder fuerte y jugador de equipo con 
excelentes habilidades de motivación.

LUCIANO CIRAVEGNA
PhD, The London School of Economics
Director de Investigación, INCAE Business School
Es Profesor Pleno y Director de Investigación en INCAE. Imparte cursos de 
Mercadeo y Estrategia y ha realizado investigaciones y consultorías en múltiples 
países. Con experiencia como analista de riesgos de negocios, su trabajo se ha 
centrado en los mercados latinoamericanos.

https://www.facebook.com/candwbusiness/ https://www.linkedin.com/company/c-w-business/ https://www.instagram.com/cw.panama/
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MARCAS PARTICIPANTES

JUAN MARINO
Gerente Regional de Ciberseguridad Latinoamérica
Es Gerente Regional de Ciberseguridad de Cisco para Latinoamérica, liderando 
estrategias de seguridad y ventas durante sus 20 años en la empresa. Reconocido 
por su pasión y claridad al hablar, Juan se destaca por su compromiso con la 
concientización sobre ciberseguridad y su capacidad para inspirar acciones.

ALEJANDRO AZOFEIFA
Chief Technology O�cer Latin America
Es el Director de Tecnología (CTO) en Huawei Latinoamérica con 25 años de 
experiencia en el desarrollo de negocios y transformación digital para empresas 
líderes en tecnología como Cisco, Oracle, Vinware y Mastercard. Asesor experto en 
plataformas de automatización de procesos empresariales que apoya a 
organizaciones en su viaje hacia la transformación digital.

https://www.facebook.com/candwbusiness/ https://www.linkedin.com/company/c-w-business/ https://www.instagram.com/cw.panama/


