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LEO

Apaixonado
por Futebol.

Adora livros,
= quer ser e
—\ escritora. S

Criativae
adora
desenhar.

THIAGO

Sonha em ser
astronauta.

Quer ser
engenheira. ¢
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 SOBREM
AGEPIR

A Agéncia Reguladora de
Servigos Publicos
Delegados do Parana é
responsavel por 'S
assegurar o interesse
publico e manter o
equilibrio entre as
demandas dos usuarios,
do Poder Concedente e
dos prestadores de

servigo publico regulado.



A Agepar garante que
0s servicos publicos
funcionem bem e de
maneira justa para

todos.

Conheca as
atividades da
Agepar.




Garante que as
tarifas sejam justas.

Verifica se os servicos
est3ao sendo bem
prestados.

‘Al 3.Normatizagao

Cria regras para que tudo
Funcione corretamente.




Por que precisamos
da Agepar?

Para assegurar que 0s
servigos publicos sejam de
qualidade, seguros e com
pregos justos.

Transporte rodoviario coletivo
intermunicipal de passageiros,
transporte da regido metropolitana
de Curitiba, travessias maritimas
intermunicipais, saneamento basico,
distribuicdo de gas e novos mercados.




O Programa Agepar na Escola tem
como proposta informar e disseminar
o conhecimento aos alunos do 6° ano
da rede estadual do ensino publico,

A
professores, educadores e a

-
A
comunidade escolar. é "&

O objetivo é apresentar, sensibilizar e promover a

sustentabilidade ambiental, econdmica e social,
conscientizando a comunidade escolar sobre a importancia
do uso racional da 3gua, além de incentivar a redugdo, o

reaproveitamento, o reuso e a separagao correta dos

residuos sdlidos urbanos, para que o Estado do Parana siga

como o mais sustentavel do Brasil.




O PROGRAIMA E DIIIIDIDO

(0] Agua
Abastecimento e
Esgotamento Sanitario

¥ Aguas Pluviais
Drenagem e Manejo

Gest3o de
Residuos Solidos

Limpeza Urbana e Manejo









CONDENSACAO

0 vapor de dgua no céu
esfria e se transforma
em gotinhas de dgua,
formando as nuvens.

EVAPORACAO

A 3gua é aquecida
pelo sol e se
transforma em vapor,
subindo para o céu.
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PRECIPITACAO

Quando as nuvens Ficam

cheias de gotinhas de dgua,
elas Ficam pesadas e a
agua cai de volta para a
terra em forma de chuva.

INFILTRACAO

A dgua que cai pode
inFiltrar o solo e alimentar

os lengbis Fredticos ou

escoar pararios, lagos e
0ceanos.
GmraE

' EEER N R}
LA N R B N B
L BN N N 3
 E XN N N ]
N N NN N
L N NN N
N RN ]
 FEEREREN]
(R N R N ]
eaew0q
s e 8w

s e 000
ER RN
'EEREE
I
s e 0 0@



A5 BONS PRATICAS E

Evitar lavagem das
calgadas com agua
potavel.

Evitar banhos
demorados ajuda a
poupar agua e reduz
o gasto da energia
elétrica.

Fechar a torneira
enquanto escova os
dentes, ensaboa as

maos e lava as lougas.

Armazenar agua da
chuva para lavar
calgadas e regar

plantas.




O\DESPERDICH

Reutilizar a 3gqua
da maquina de
lavar evita o
desperdicio.

Acionar a descarga
do vaso sanitario
apenas quando
necessario.

Consertar
vazamentos de
torneiras e
encanamentos.

Instalar torneiras
e chuveiros com
baixo consumo
de 3gua.




O regime de chuvas é muito importante para
garantir o abastecimento de 3gua em nossas casas
ao longo do ano.

Para proteger nossos
recursos hidricos,
precisamos evitar o

assoreamento »

dosrios.

: “‘\‘\“'




Assoreamento[3

quando o rio Fica raso
por causa do acumulo
de areia e terra.

Também devemos
evitar a poluigao
das nascentes,
mantendo-as
limpas.

N3o podemos esquecer
de proteger as matas.
Precisamos plantar
mais arvores e evitar o
desmatamento.

Juntos podemos
garantir que nossos
rios, nascentes e
Florestas estejam
sempre saudaveis!
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FILTRACAO @

Filtros de areia e carvao
antracito eliminam as
particulas restantes.

[ FLocuLAGAO |

Os coloides
(pequenas particulas)
s3o adensados em
grandes particulas
chamadas de Fldculos.

* gl

[ CAPTACAO NORIO

=3

DESINFECCAQ E |
FLUORETAGAO

A dgua recebe cloro para
evitar contaminagao e Fldor
para melhorar a satide
bucal (evitar caries) da
populagao.

Ill”f

DECANTA

@ Os Fléculos de p:
sodlidas vao para

S sk

reagern com um produto quimico
(coagulante) e s3o0 aglutinadas em
pequenas particulas.



Até chegar as nossas casas, a
agua percorre um longo caminho,
desde sua captacgao, passando
pela Estac3ao de Tratamento, a
ETA, terminando no sistema de
distribuicdo que leva a agua, ja

tratada e prépria para consumo,
para as residéncias e
estabelecimentos comerciais.




AL

caixa de
inspecgao
Lavandena

caixa de
gordura
# Cozinha




N3o devemos despejar os residuos do
esgoto gerados nas pias das cozinhas e
nos banheiros diretamente no sistema

pluvial. Caso isso ocorra, 0s rios serao

contaminados, podendo intoxicar os
peixes e as plantas aquaticas,
colocando em risco a nossa saude.

®

;RADEAMENTO
MECANICO

REATOR ANAEROBIO DE |
LODO FLUIDIZADO
(RALF)

-
=~ SANEPAR
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02.

Os Municipios devem planejar e
executar obras para drenar as
aguas da chuva, evitando
inundacdes e enchentes;

04.

Devemos pensar juntos em
solugoes e disseminar o
conhecimento e a informagao
para implantar a sustentabi-
lidade ambiental, econémica e
social no nosso Estado.

J

01.

Todo cidadao tem direito ao
abastecimento publico e dgua
potavel, assim como tratamento e
coleta do esgoto;

=/

03.

E um direito, mas também um
dever de todos nds evitarmos o
desperdicio da dgua, a poluicao
dos rios, das ruas e do meio
ambiente;



COMO A AGEPIR
PODE ALIUDAR
VOCE AINDA IMAIS?

Além de seu trabalho didrio de regulagao, fiscalizacdo e
normatizagao dos servicos publicos regulados, buscando sempre
a qualidade da prestacao e tarifas justas para a
populacao, a Agepar ainda tem um canal direto para atender os

usuarios dos servicos, a Ouvidoria.

Por telefone, os
consumidores podem tirar
duvidas e pedir auxilio para
solucionar problemas com

as prestadoras de servigos. a”EM“

OUVIR VOCE!
v

0800-644-2013

A Agepar estd do lado da populagao

para garantir que n3o haja problemas

de abastecimento de 3gua e
esgotamento sanitario! @



FIQUE POR DENTRO DOS

SERVICOS QUE A AGEPIR E
RESPONSHVEL EM FISCALIZAR
PARA VOCE.

1 2

Distribuic3o de Saneamento

gas canalizado Basico
Transporte coletivo

intermunicipal de

..___] passageiros
|

|

|

| ‘

! &

= } Servigos publicos
na area de transito

Transporte coletivo de
Travessias maritimas, passageiros da Regido

Fluviais e Metropolitana de
lacustres ’ : Curitiba

A Legislag3o diz que a Agepar pode cuidar de mais servigos no Parana. Isso
inclui servigos que est3o nas Leis de Concessoes e Permissoes de Servigos

#I:) Publicos ou em outras leis especificas.



Carlos Massa Ratinho Junior
Governador do Parana

Agéncia Reguladora de Servigos

Pablicos Delegados do Parana

Rubens Bueno
Diretor-Presidente

Marcelo Luiz Curado
Diretor Administrativo-Financeiro

Rejane Maria Schirr Scolari
Diretora de Regulagdo Econémica

Sérgio Luiz Cequinel Filho
Diretor de Fiscalizagao e Qualidade
dos Servigos

Alex Sandro Noel Nunes
Diretor de Normas e Regulamentagao

Carlos Eduardo Winnikes da Silva
Projeto Grafico, Diagramagao,
Edi¢3o e Finalizagdo

Thiago Maia Mourao
Bruna Lopes Olivieri
Revisao

Guia coordenado por:
Eliana Leal Ferreira Hellvig

Equipe:

Luisa Batista de Souza
Michelle Cristine Pinheiro
Daniel Romero Menon

Apoio Técnico:

Jessica Idia Rodrigues

Mariana Ribeiro Facundo de Souza
Marcelo Zawadzik Bueno

Thiago Petchak Gomes

Secretaria da Educagao (SEED)
Roni Miranda Vieira
Secretario

Anderfabio Oliveira dos Santos
Diretor de Educagao

Cristiane de Jesus Jakymiu
Chefe do Departamento de Programas

para Educag3o Basica

Maria Cristina Dias Bittencourt
Coordenadora de Educagdo Ambiental

Vanessa Cristina Cordeiro
Pedagoga




DIGA NAO AO TRABALHO INFANTIL

Lugar de crianca e na escola!

1.600 - Alto da XV -
80.045-090 - Curitiba - PR YW  @agepan

ﬁ Rua Marechal Deodoro, @ageparpr

@ wWww.agepar.pr.gov.br &3 +55 41 3210-4800

-F www.facebook.com/agenciareguladoraservicosdelegadosdoparana

@)) 0800-644-2013

AAGEPAR  PARANA ¥

AGEMCIA REGULADORA DO PARANA GOVERNDO Do ESTADO




