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4 ¥+ Instrucciones para usar
servicios a un clic

o Abra el buscador de internet y escriba “EPS SURA™ y Selecciona
servicios a un click.
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9 Ingresa con usuario y contrasefia. (Si no cuenta con usuario debe
crearlo en la opcion crear una cuenta).
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O Seleccione envio de solicitud de autorizacion.
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o Escribe el nombre del servicio que vas a solicitar y selecciona
enviar solicitud
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+ + 9 Ingresa tus datos, escribe el detalle de la solicitud y
carga orden medica e historia clinica.

ol miten j BACTLI

Ingrosa ks dalos blsioos




e

4

Canales de atencion EPS SURA

A continuacion, encontrard los canales digitales habilitados por
EPS SURA para realizar diferentes tradmites de manera rdpida y
sin necesidad de desplazarse.

& chat-Tigo Sura: 317 518 0237

& Pagina Sura: www.epssura.com.co

& EPS Sura Tramites a un clic: ingresar a
WWW.epssura.com.co y dar opcion tramites a un solo clic,
(este paso a paso ya te lo envie)

A través de estos canales, el usuario puede realizar los

siguientes tramites: +

& Autorizaciones de Ips Bdsica.

& Autorizaciones Regionall.
€2 Transcripcion de medicamentos.

Q@ Asignacion de citas: Medicina General, Pediatria y Toma
de Electrocardiogramas.
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Todos Nuestros Sentidos en Usted

Hospital Universitario
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