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EDB YAZILIM VE ARAÇLARI
EDB, PostgreSQL veritabanı üzerinde çalışan, yüksek

erişilebilirlik, yedekleme, sistem izleme ve göç
süreçlerini kolaylaştıran gelişmiş yazılım ve araçlar

sunar.

POSTGRESQL TOPLULUK LİDERİ
EDB, PostgreSQL topluluğunun en büyük

destekçilerinden biri olup, toplam kod katkısının
%30'unu sağlamakta ve 300'den fazla PostgreSQL

mühendisi ile çekirdek ekipteki 7 üyeden 3'ünü
bünyesinde barındırmaktadır.

EDB DESTEK HİZMETLERİ
EDB, 7/24 PostgreSQL topluluk desteği, 7/24 kurumsal

destek ve bulut üzerinden ve uzaktan erişimle
veritabanı yönetimi hizmetleri sunar.

EnterpriseDB
PostgreSQL
PostgreSQL’in Gücünü Kurumsal Seviyeye Taşıyın!

EDB Postgres Distributed
%99.999 erişilebilirlik ve yüksek performans için tasarlanmış,
multi-master PostgreSQL çözümü.

EDB Postgres Enterprise Manager
Veritabanı sunucularını izleme, uyarı oluşturma ve
yapılandırma işlemleri için yönetim aracı.

EDB Failover Manager (EFM)
Otomatik yük devretme ve sorun yönetimi sağlayan yüksek
erişilebilirlik çözümü.

Yedekleme ve Kurtarma: Barman ve pgBackRest
Yedekleme ve belirli bir zamana dönüş (PITR) operasyonları
için kullanılan araçlar.

EDB Postgres Extended
Gelişmiş yüksek erişilebilirlik, performans ve güvenlik
özelliklerini sağlayan PostgreSQL.

EDB Postgres Advanced Server
Oracle uyumlu, gelişmiş yüksek erişilebilirlik, performans ve
güvenlik özelliklerini sağlayan PostgreSQL.

EDB Oracle Migration Portal
Oracle veritabanlarını PostgreSQL'e taşımayı kolaylaştıran
çevrimiçi araç.
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Temel Destek
(Basic) 5x10

(Şu planlar  için geçerlidir:
 Standart, Enterprise)

Üretim Destek
(Production) 7x24

(Şu planlar için geçerlidir:
Community 360, Standart, Enterprise)

Özel Destek
(Premium) 7x24

(Şu planlar için geçerlidir:
Standart, Enterprise)

Ulaşılabilirlik Seviyeler 8:00 - 18:00 / Pzt - Cuma 24 Saat x 7 Gün 24 Saat x 7 Gün

İlk Yanıt Süresi
(Initial Response)

Severity-1 N/A 30 Dakika 15 Dakika

Severity-2 N/A 60 Dakika 30 Dakika

Severity-3 4 Saat 2 Saat 60 Dakika

Severity-4 1 İş Günü 1 İş Günü 1 İş Günü

Çözüm Süresi
(Remedy)

Severity-1 N/A 24 Saat 4 Saat

Severity-2 N/A 48 Saat 8 Saat

Severity-3 20 İş Günü 15 İş Günü 10 İş Günü

Severity-4 60 İş Günü 45 İş Günü 30 İş Günü

Tamamlanma
Süresi (Resolution)

Severity-1 N/A N/A 24 Saat

Severity-2 N/A N/A 5 Gün

Avantajlar EDB Community 360 Planı EDB Standart Planı EDB Enterprise Planı

Açık Kaynak PostgreSQL

CloudNativePG

Açık Kaynak Araçlar

EDB Postgres Extended Server

EDB for Kubernetes

EDB Araçları

Transparent Data Encryption
(TDE)

EDB Postgres Advanced Server
(EPAS)

Oracle Uyumluluğu

Servis Seviyesi Seçenekleri Üretim ve Özel Destek Temel, Üretim ve Özel Destek Temel, Üretim ve Özel Destek

Ekler
Remote DBA Hizmetleri

Sadece İzleme
Remote DBA Hizmetleri

EDB Postgres Distributed
Remote DBA Hizmetleri

EDB Postgres Distributed

EDB Abonelikleri

EDB Servis Seviyeleri (SLA)
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