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clé Avocat 
ou 

clé RPVA ?

La clé Avocat, anciennement appelée clé RPVA, est une véritable carte d’identité

numérique, puisqu'elle est composée d’un certificat électronique aux normes européennes

(eIDAS) et contient, en autres, le numéro siren personnel ou structure,. Elle permet de

s'authentifier sur tous les outils numériques (MyCarpa, e-Barreau), d’avoir accès 24/7 à

tous les services de l’Ordre ainsi qu’à la plateforme e-Dentitas du CNB. Enfin, vous pouvez

effectuer les formalités sur le Guichet Unique, les démarches fiscales (TVA), sociales

(URSSAF), répondre aux appels d’offre publics, ou encore voter lors des élections

ordinales.

Elle est valable 3 ans à compter de sa date de création. Il n'y a pas de tacite reconduction

et l'Ordre reviendra vers vous, par mail, 1 mois avant la date anniversaire.

https://www.certeurope.fr/guichet-unique-certificat/


les prérequis à
l’installation...

Certeurope n’assure pas le support sur les

systèmes d’exploitation dès lors que l’éditeur

n’en assure plus le support. 

Il est donc nécessaire, avant toute commande,

de prendre connaissance des différents pilotes

et logiciels disponibles

ACCÉDER

https://support.certeurope.fr/telechargements/
https://support.certeurope.fr/telechargements/


remplacer...

commander...
renouveler...

La clé arrive à expiration, est perdue, cassée,

volée ou vous souhaitez obtenir une deuxième

clé de sécurité.

La seconde clé évite la perte totale d’accès à vos

dossiers dans le cas d’égarement, de casse ou

de vol de votre clé principale.

Un dossier incomplet ne pourra pas être validé…

DEPUIS LA PLATEFORME CERTEUROPE

https://portail-pki.certeurope.fr/ws/ODA_AVOCAT
https://portail-pki.certeurope.fr/ws/ODA_AVOCAT


Une copie d'un justificatif d'identité* en cours de validité, signé par son

titulaire et portant la mention "Copie certifiée à l'originale".

*Carte d'identité, Carte de séjour ou Passeport uniquement. Permis de conduire

non accepté.

Une copie d' un extrait Kbis de moins de 3 mois, pour les structures.

Une copie d'un avis de situation de SIREN de moins de 3 mois, pour les

avocats collaborateurs et les individuels. 

Avis Siren disponible sur le site : https://avis-situation-sirene.insee.fr

Si vos données ne sont pas publiques, connectez-vous sur : 

https://statut-diffusion-sirene.insee.fr

Deux exemplaires signés et paraphés du contrat d'abonnement Certeurope.

pièces à fournir ?

Les deux exemplaires du contrat et tous les justificatifs

sont à expédier par courrier postal à :

CERTEUROPE - 41 rue de l’Echiquier - 75010 Paris

Si vous rencontrer une difficulté administrative : 

par téléphone au 01 46 22 07 00 de 14h à 17h

par mail : carteurope@certeurope.fr

expédition ?

SUIVRE VOTRE
DOSSIER

https://avis-situation-sirene.insee.fr/
https://statut-diffusion-sirene.insee.fr/
https://portail-pki.certeurope.fr/ws/ODA_AVOCAT
https://portail-pki.certeurope.fr/ws/ODA_AVOCAT
https://portail-pki.certeurope.fr/ws/ODA_AVOCAT


récupérer la
clé Avocat
lorsqu’elle est
disponible... 

Un mail du barreau de Paris informe de la disponibilité de la clé pour une remise en

face à face, auprès du personnel du vestiaire du TJ des Batignolles (Porte de Clichy),

sur présentation d'une pièce d'identité en cours de validité (CNI ou Passeport

uniquement),

du lundi au jeudi de 9h30 à 12h et de 14h à 17h

le vendredi de 9h30 à 12h  et de 14h à 16h

Une personne de votre choix, munie de la copie de sa pièce d'identité en cours de

validité et du formulaire de désignation du mandataire, a la possibilité de récupérer

la clé.

Attention : le vestiaire n'a pas la possibilité d'imprimer.

Vous avez 3 mois à réception
du mail pour récupérer la clé,
au delà elle sera révoquée

https://azfrstooxapc1.blob.core.windows.net/recommandations/CLEAVOCAT/DesignationdeMandataire.pdf
https://azfrstooxapc1.blob.core.windows.net/recommandations/CLEAVOCAT/DesignationdeMandataire.pdf


72heures après le retrait de la clé, les bulletins de procédure seront dématérialisés

pour le TJ de Paris, Nanterre, Bobigny, Créteil et la cour d'Appel de Paris et

Versailles. L’accès à e-Barreau sera effectif dans un délai de 2 à 4 jours ouvrés après

le retrait de la clé.

Prendre connaissance du mode d'emploi du e-barreau x mon mode d'exercice 

quand est-elle
effective ?

l’expiration ?
 Un mail* informe de son expiration à J-30 et J-15 Pour

préserver vos dossiers sur les sites e-Barreau et télé

procédures administratives (n° EFI pour la TVA par

exemple) vous devez impérativement renouveler votre

nouveau certificat avant expiration du précédent. 

* Vérifier votre adresse mail enregistrée à l'Ordre

https://azfrstooxapc1.blob.core.windows.net/recommandations/CLEAVOCAT/E-barreau_mode_emploi.pdf
https://azfrstooxapc1.blob.core.windows.net/recommandations/CLEAVOCAT/E-barreau_mode_emploi.pdf
https://azfrstooxapc1.blob.core.windows.net/recommandations/CLEAVOCAT/E-barreau_mode_emploi.pdf
https://www.avocatparis.org/annuaire


une difficulté à
installer la clé ?

  1. Télécharger l'application Teamviewer, qui permettra à un technicien

de prendre le contrôle de votre ordinateur à distance 

(Version MAC ) - (Version PC)

 2. Contacter l'assistance de l'Ordre : 01 44 88 59 80 

du lundi au jeudi de 9h à 12h30 - 13h30 à 17h 

le vendredi de 9h à 12h30 - 13h30 à 16h30

l’installation...
Pour procéder à l’installation de la clé Avocat il est nécessaire de

télécharger et installer l’application Trusted Key Manager disponible

sur le site de Certeurope. 

Lorsque l’installation est terminée, il faut activer et vérifier la bonne

installation de la clé. 

TUTORIEL DÉMARRER L’INSTALLATION

https://www.youtube.com/watch?v=sy-bzeCs8rc
https://support.certeurope.fr/#installation
https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.dmg
https://download.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.exe
https://support.certeurope.fr/#installation
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ce qu’il faut
retenir !

Tout dossier papier incomplet ne pourra pas être traité 

Retirer votre clé Avocat au vestiaire (tribunal judiciaire

des Batignolles) dans un délai de 3 mois à réception

du mail. Passé ce délai, révocation de la clé Avocat

sans possibilité de remboursement 

Votre code PIN sera à définir lors de l’activation et de

la finalisation de son installation 

L'accès à e-Barreau et aux juridictions est disponible

48h à 72h après le retrait de la clé 

Renouvellement de la clé 1 mois avant expiration de la

précédente pour éviter les coupures auprès des

juridictions


