


\/

\V

g

D

Bem-vindo a bordo

A SATA Holding é a entidade que consolida as operacGes
do Grupo SATA, um conjunto de empresas com sede

no arquipélago dos Acores, que atuam no setor do
transporte aéreo.

O grupo é composto por duas transportadoras aéreas;

a SATA Air Acores, que opera vVoos regionais no
Arquipélago dos Acores e a Azores Airlines, responsavel
pela operacdo doméstica e internacional. Para além
destas, faz parte deste nlcleo a SATA Gestdo de
Aérédromos, a entidade gestora dos aerédromos do
Arquipélago dos Acores.
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Mensagem

do Conselho de Administracéo

A execucdo deste plano assumiu-se como
um eixo central da atuacdo do Conselho
de Administracdo ao longo de 2025. A
implementacdo de um conjunto articulado
de medidas de natureza operacional,
comercial e financeira permitiu uma
melhoria gradual e sustentada dos
resultados, traduzida, no final do
exercicio, numa evolucdo positiva na
ordem dos 20 milhdes de euros, o que
conduziu o EBITDA anual novamente para
terreno positivo.

Em 2025, a opcdo estratégica passou por
reduzir a operacdo em mercados menos
consolidados e reforcar a aposta na
Missdo Acores, nomeadamente na ligagdo
dos Acores a Portugal continental e a
Diaspora Acoriana. Esta decisdo contribuiu
de forma clara para a reducdo dos custos
operacionais e para uma operacdao
globalmente mais eficiente. Permitiu,
ainda, promover a revisdo de processos
internos, com vista a diminuicdo de custos
e a criacdo de solucles e servigos que
possibilitaram a diversificacdo das fontes
de receita das transportadoras.

Apesar das melhorias registadas, o ano
de 2025 revelou-se particularmente
exigente do ponto de vista interno e
organizacional. Os custos com pessoal que
resultaram da renegociacdo de acordos
coletivos de trabalho, continuaram a
manifestar-se em 2025 e acentuaram os
custos fixos. Por outro lado, prosseguiu

o trabalho associado ao processo de
privatizacdo da Azores Airlines, bem como
a andlise e reorganizagdo da area de
handling da SATA Air Acores, com vista a
sua cisdo e privatizacdo, cumprindo-se,
assim uma das exigéncias da Comissdo
Europeia. S3o processos complexos,

que exigem um significativo esforco de
planeamento, coordenacdo e articulacdo
interna.

Ao operar numa regido ultraperiférica
como o Arquipélago dos Acores, as
companhias aéreas do Grupo SATA ndo
ficaram imunes a instabilidade decorrente
do contexto geopolitico internacional,
que afetou a cadeia de fornecimento

do setor aerondutico e condicionou

a disponibilidade de componentes
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essenciais a manutencdo das aeronaves.
Os sucessivos adiamentos na conclusdo
de trabalhos de manutencdo em
aeronaves de ambas as companhias
resultaram, em determinados periodos,
na sua indisponibilidade, o que impos

o recurso ao aluguer de aeronaves

em regime de ACMI para assegurar a
continuidade da operacdo aérea ao
Arquipélago. Ainda assim, o Grupo
registou uma melhoria da performance
operacional face ao ano anterior,
evidenciada pelo aumento da receita
por quilémetro voado e pela melhoria da
taxa de ocupacdo, refletindo o esforco
desenvolvido no sentido do aumento da
eficiéncia das operacdes.

No que respeita a atividade de gestdo de
infraestruturas aeroportudrias, a SATA
Gestdo de Aerédromos beneficiou da
subida consistente do trafego aéreo no
Arquipélago dos Acores e de uma gestdo
criteriosa dos recursos disponiveis, o que
permitiu alcancar um resultado financeiro
positivo.

Estamos na rota certa, mas continuamos

a ter pela frente um caminho exigente

e desafiante. Com sentido de
responsabilidade e realismo, o Conselho
de Administracdo reafirma que o processo
de consolidacdo do Grupo SATA é exigente
e de médio prazo, subsistindo desafios
estruturais inerentes a operacdo aérea em
regides ultraperiféricas.
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Continuidade das
operacoes

As presentes demonstracGes financeiras foram
preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, em conformidade com os requisitos
legais, o qual pressupde que o Grupo continuara em
funcionamento no futuro previsivel, ndo existindo
intencdo do Conselho de Administracdo, nem
necessidade de cessar as suas atividades.

Ndo obstante a existéncia de incertezas materiais
sobre os pressupostos subjacentes a continuidade das
operacdes, a aplicacdo deste pressuposto assenta na
conviccdo do Conselho de Administracdo de que estdo
reunidas as condicGes necessarias para a manutencdo
da atividade operacional do Grupo SATA, tendo em
consideracdo: (i) a prossecucdo das medidas constantes
no Plano de Reestruturacdo do Grupo SATA aprovado
por parte da Comissdo Europeia em 7 de junho de
2022, no ambito do auxilio de Estado ao Grupo SATA,
cujo cumprimento se encontra a ser monitorizado por
parte da Comissdo Europeia, motivando a aceitacdo da
prorrogacdo do prazo para a conclusdo das referidas
medidas até 31 de dezembro de 2026, (ii) a estrutura
acionista do Grupo SATA, (iii) a conclusdo favordvel

do processo de privatizacdo da subsididria Azores
Airlines até ao final do ano de 2026, no qual se estima
a conversdo de divida do Grupo SATA em capital, (iv)

a conclusdo favoravel do processo de carve-out e

subsequente privatizacdo da unidade de negécio do As necessidades de tesouraria de curto prazo,
handling, que integra as contas da SATA Air Acores a 31 tém sido acompanhadas pe|° Conselho de

de dezembro de 2025, (v) a expetativa de renovacdo - . .

das concessoes de servico publico da SATA Air Acores Administracao, sendo revistas regularmente com
e adjudicacdo das obrigacdes de servico publico base na melhor informacao disponivel, quanto
(OSP) territoriais a Azores Airlines, determinado em a evolucio esperada da atividade da Empresa
fevereiro de 2026, (vi) a capacidade de financiamento . .

da SATA no que respeita a expetativa de obtencdo e do Grupo SATA e ao impacto estimado de

de reequilibrios financeiros respeitantes ao contrato condicionalismos externos, tais como o preco dos
das OSP de concessdo dos servicos aéreos regulares combustiveis (ver Nota 34), as taxas de ciambio,

no interior da Regido Auténoma dos Acores (ver nota a evolucio da taxa de inflacdo. os acordos de
34), (vii) a respetiva capacidade de monetizacdo das - L

OSP da Azores Airlines, SATA Gestdo de Aerddromos pagamento de dividas, entre outros.



e SATA Air Acores, e (viii) a expetativa
de continuidade de uma avaliacdo
positiva por parte da Comissdo Europeia
relativamente ao grau de cumprimento
do Plano de Reestruturacdo, no contexto
das interacGes em curso, e de eventual
suporte financeiro adicional.

0 Conselho de Administracdo tem ainda
envidado todos os esforcos no sentido de
garantir a sustentabilidade da Empresa
quer seja pelo foco no crescimento da
operacdo e consequente melhoria dos
resultados operacionais e financeiros,
tendo para o efeito desenvolvido

em meados de 2024 um Plano de
Sustentabilidade Financeira, composto
por 41 medidas, com impacto financeiro
plurianual total de cerca de 65 milhdes
de euros, destinado a melhoria dos
resultados econémicos e a reducdo das
necessidades financeiras a médio e longo
prazos. Os efeitos positivos deste plano
refletiram-se na melhoria dos resultados
registados em 2025 e continuam a
evidenciar-se nas projecdes subjacentes
ao Orcamento de 2026, em linha com a
performance observada nos primeiros
meses desse exercicio.

Desta forma, importa ainda salientar

que a continuidade das operacdes se
encontra dependente: (i) da capacidade
de obtencdo de apoio financeiro acionista
e/ou recursos financeiros externos, (ii)

do cumprimento das principais medidas
constantes do Plano de Reestruturacdo
aprovado pela Comissdo Europeia, com
prazo prorrogado até 31 de dezembro

de 2026, (iii) da continuidade de
implementacdo das medidas previstas no
Plano de Sustentabilidade Financeira, (iv)
da conversdo dos empréstimos concedidos
pela SATA Holding em capital, nos termos
da reestruturacdo societaria em curso

do Grupo SATA, (v) da concretizacdo

do processo de privatizacdo da Azores
Airlines, (vi) da concretizacdo do carve-out

e subsequente privatizacdo da unidade de
negdcio do handling, e (vii) da renovacdo
das concessoes de servico publico da
SATA Air Acores e adjudicacdo formal do
contrato de obrigac@es de servico publico
territoriais a Azores Airlines.

Tendo em consideracdo os potenciais
impactos na atividade operacional e
financeira futura da Empresa, os fatores
acima descritos representam uma
incerteza material que pode colocar
duvidas sobre a capacidade da Empresa
em manter a continuidade das suas
operacdes.

0 Conselho de Administracdo nao
considera que os cendrios mais
pessimistas sejam provaveis para colocar
em causa a utilizacdo do principio da
continuidade das operac@es nas presentes
demonstracdes financeiras.

Desta forma, é conviccao do Conselho de Administracao
que a continuidade das operacoes e liquidez da
Empresa se encontram asseguradas, tendo por base

o financiamento das necessidades de tesouraria
estimadas a esta data, para o prazo de doze meses.



Ligamos o arquipélago dos Acores ao exterior com
base em principios que nos definem: a genuinidade
no que fazemos, a hospitalidade que nos representa
e a lideranca com que enfrentamos cada desafio.
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Ser reconhecidos em todo o0 mundo

como a melhor opc¢do para viajar
para e dentro do arquipélago dos Acores.

M )
Promover a conectividade do arquipélago dos
Acores de uma forma sustentavel, contribuir para

o desenvolvimento da regido e criar valor para a
comunidade onde estamos inseridos.

Valores

Genuinidade,
na paixdo que temos pelo que fazemos.

Hospitalidade,
herdada das nossas origens acorianas e reflexo do orgulho
que sentimos em ser anfitrides dos nossos destinos.

Lideranca,
essencial para servir os nossos clientes com eficiéncia,
pontualidade e qualidade, em todas as situagoes.






Grupo SATA

O Grupo SATA ja esta longe do pequeno
ntcleo familiar da década de quarenta.
Cerca de 1800 trabalhadores participam
com a sua dedicacdo e profissionalismo
no desenvolvimento deste projeto.

0 Grupo SATA é hoje um grupo de empresas
que desenvolve atividades relacionadas com
o transporte aéreo de passageiros e carga.
Para além de duas companhias aéreas, o
universo das empresas SATA fica completo
com a SATA Gestdo de Aerédromos, que se
ocupa da gestdo de vdrias infraestruturas
aeroportuarias dos Acores, e com a SATA
Holding que detém as participacdes nas trés
empresas operativas do Grupo. Membros da
IATA (International Air Transport Association)
e da ERA (European Regional Airlines
Association), as companhias aéreas do Grupo
SATA, bem como as unidades de negoécio da
Manutencdo e Engenharia e do Handling tém
visto o mérito e profissionalismo das suas
equipas reconhecido pelas mais distintas
certificacdes do setor.

ling

r 4

/ Sa ta Air Acores

SATA Internacional

ad20ReSAIrlines

v
"/ Sata Gestdo de Aerédromos
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destinos

38 rotas que abrangem 8 paises na Europa,
Africa e América do Norte, garantindo uma
variedade de destinos.

Mapa de Rotas

Boston Nova lorque Toronto
Montreal Lisboa Porto
Acores Funchal Faro
Barcelona Frankfurt Paris
Bilbau Mildo Cabo Verde

183

parceiros

AIR BALTIC | AIR TRANSAT | AIR FRANCE | ALASKA AIRLINES |
BINTER CANARIAS | BRITISH AIRWAYS | DEUTSCHE BAHN |
EASYJET | JETBLUE AIRWAYS | KLM | PORTER AIRLINES |

SAS SCANDINAVIAN AIRLINES | TAP | TAROM | TRANSAVIA |
UNITED AIRLINES | VUELING | WESTJET




Milao

Faro

Toronto

Frankfurt Acores

Montreal Nova lorque
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A nossa frota conta com
aeronaves modernas e
adaptadas a tipologia
da operacdo aérea que
desenvolvemos.
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O Grupo SATA realizou
importantes investimentos com
vista a renovacado da sua frota.

A integracdo das aeronaves Airbus
A320neo, Airbus A321neo e Airbus
A321neolR visa proporcionar

ao0s passageiros uma melhor
experiéncia de voo, contribuindo,
ainda, para alcancar objetivos de
sustentabilidade ambiental.

Este é um propdsito transversal
as duas companhias aéreas do
Grupo SATA que procuram orientar
a operacado inter-ilhas; doméstica
ou internacional pelos mesmos
principios de eficiéncia e de
respeito pelo meio ambiente.

A frota da Azores Airlines
inclui presentemente:
Airbus A321-253neolR;
Airbus A321-253neo;
Airbus A320-200neg;
Airbus A320-214.

A frota da SATA Air Acores
inclui presentemente:
Bombardier Q200;
Bombardier Q400 NextGen.

15
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A cabine foi personalizada
com atencao a todos os
detalhes, dos assentos as
anteparas que separam

as diferentes areas.

Para tornar o ambiente
ainda mais acolhedor, foi
cuidadosamente concebido
um esquema de iluminacao
e de sons de cabine, que
pretendem trazer um pouco
do pulsar dos Acores para o
interior dos avides que voam
com a marca do Grupo SATA.

0 A320neo economiza 20%
de combustivel e reduz as
emissodes de COz quando
comparado com aeronaves
Airbus da geracdo anterior.

Acomoda compartimentos

de bagagem de grandes
dimensdes que permitem um
aumento de espaco na ordem
dos 60%, se comparado com
modelos de anterior geracao.

17
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Adotar medidas

A preocupacdo com o futuro das préximas urgentes para
geracOes tem guiado o trabalho desenvolvido combater as

pelo Grupo SATA. alteracdes climdticas
Construir uma relacdo mais equilibrada com e os seus impactos.

a natureza e com a comunidade é um esforco
coletivo e continuo, que exige adaptacdo
constante a novos desafios. Mais do que

um projeto isolado, representa uma forma
responsdvel de atuar na vida e nos negdcios.
Investir tempo e recursos em iniciativas que
promovam a sustentabilidade ambiental

e social é uma prioridade para o Grupo.

Esta abordagem reflete uma gestdo
consciente e comprometida, que reforca

o papel da organizacdo como agente Garantir padrées

de desenvolvimento na Regido e como de consumo e
participante ativo na transformacdo que de producio
todos ambicionamos — nas empresas, na sustentaveis.

sociedade e no mundo.

Trata-se de um processo permanente,
transversal e evolutivo, cuja credibilidade se
constréi passo a passo, através de objetivos
concretizados e de praticas consistentes.
Alinhado com a sua Missao, Visdo e Valores,

o Grupo SATA integra a sustentabilidade como
eixo estratégico do negécio, sustentado em
compromissos e principios que reforcam o
valor acrescentado e a competitividade da
organizacado.

Sete Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS 2, 3, 5, 8, 12, 13, 15) sdo considerados prioritdrios, por terem
influéncia direta na reducdo dos impactos provocados pela atividade e no progresso sustentavel da organizacdo.

0 objetivo de sustentabilidade ODS 16 representa um contributo indireto, designadamente, através do
estabelecimento de parcerias com organizacdes que desenvolvem projetos com enfoque nas causas sociais e
ambientais.



Garantir o acesso a
saude de qualidade
e promover o
bem-estar para
todos, em todas

as idades.

Adotar medidas
urgentes para
combater as
alteracoes
climaticas e os
seus impactos.

Alcancar a
igualdade

de género e
empoderar todas
as mulheres e
raparigas.

Proteger, restaurar

e promover o uso
sustentavel dos
ecossistemas
terrestres, gerir de
forma sustentavel as
florestas, combater a
desertificagdo, travar e
reverter a degradacdo
dos solos e travar a

perda de biodiversidade.

Promover o
crescimento
econdémico inclusivo

e sustentavel, o
emprego pleno e
produtivo e o trabalho
digno para todos.

Promover sociedades
pacificas e

inclusivas para o
desenvolvimento
sustentavel,
proporcionar o
acesso a justica para
todos e construir
instituicoes eficazes,
responsaveis e
inclusivas a todos os
niveis.

19






Os nossos compromissos

Um sistema governance eficaz é essencial em todas as organizagdes,
de forma a garantir que os riscos criticos sdo mapeados e mitigados
e que todas as oportunidades relevantes que possam surgir na
sequéncia de um clima em mudanca sdo identificadas e abordadas.
Isto inclui a adogdo de politicas e praticas internas bem como a
colaboragdo com as partes interessadas para que estas implementem
praticas semelhantes.

0 modelo de Governance assenta assim:

Na implementacdo de uma filosofia de gestdo, com competéncias adequadas e capacidade produtiva em
prol do cumprimento da sua missdo;

Na adocdo das melhores praticas de gestdo, em conformidade com a missdo das empresas publicas regionais
e do setor empresarial da Regido;

No desenvolvimento de uma cultura organizacional voltada para a exceléncia do desempenho, que capacite
as Empresas a prosperar na busca da sustentabilidade empresarial, assente, fundamentalmente, numa
filosofia de gestdo que contemple as dimens6es econdémica, ambiental, social e ética.

As politicas corporativas que fornecem principios orientadores estdo
acessiveis através do portal de comunicacdo interna My SATA e sdo
tornadas publicas, a medida que vdo sendo criadas ou atualizadas, no
site corporativo. Podem ser consultadas em

21
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Profissionalismo,
integridade,
transparéncia e
independéncia

sdo principios éticos e de
negocio responsavel, que se
encontram consagrados no
nosso Cadigo de Etica e de
Conduta.

Assumimos o compromisso de atuar de
forma ética e responsdvel com 0s nossos
trabalhadores, clientes, fornecedores e
parceiros de negacio.

Conscientes do impacto que tém na
nossa reputacdo e de modo a assegurar
o0 alinhamento de toda a organizagdo com
os valores que defendemos, dispomos de
ferramentas, estruturas e mecanismos
de controlo interno que garantem uma
gestdo criteriosa destas matérias,
apostando, acima de tudo, numa continua
sensibilizacdo e compreensdo da
importancia destes temas.

Com este objetivo, promovemos uma
comunicacdo adequada de forma a
assegurar a disseminacao da cultura
ética por toda a Empresa, publicando
nos diversos canais internos ao longo
do ano varios apontamentos sobre a
importancia da Etica e da Conduta na
nossa atividade.

Promovemos o nosso C4digo de Etica
e de Conduta, bem como todas as
Politicas e Regulamentos Internos que

concretizam e especificam os principios
que advogamos. Procedemos a revisao
e atualizacdo do Codigo de Etica e de
Conduta e reforcamos a confianca dos
trabalhadores no processo de gestao
de denincias através de varias acoes
de divulgacao.

Ainda no que respeita aos N0ssos
fornecedores, temos testemunhado
uma significativa evolucdo no
cenario regulatério e expetativas

da sociedade em relacdo as cadeias
de fornecimento. Reconhece-se a
responsabilidade das empresas em
questdes fundamentais como os
direitos humanos, as condicdes laborais,
a integridade, a ciberseguranca e a
promocdo da circularidade. Para esse
efeito e no ambito do nosso processo
de procurement, deu-se continuidade
ao processo de pré-avaliacdo de
fornecedores considerando trés ambitos
de risco: Financeiro, Compliance e ESG.
Além disso, espera-se que possam
contribuir para aumentar a sua
transparéncia e a rastreabilidade.



0 cumprimento da legislacdo e
regulamentacdo, quer externa, quer
interna, constitui um compromisso
fundamental para as empresas do
Grupo SATA, pelo que a Compliance
desempenha um papel crucial na
governanca corporativa, especialmente
num ambiente empresarial cada vez
mais regulado e globalizado.

Promovemos uma cultura de
transparéncia, integridade e
responsabilidade dentro da organizacdo.
Isso significa que os trabalhadores sdo
incentivados a agir de maneira ética e
em conformidade com os padrdes e
politicas estabelecidos.

Desta forma, adotamos uma politica de
compliance de tolerancia zero em relacdo
a qualquer violacdo das regras legais e
regulamentares aplicaveis, especialmente,
no que diz respeito a prevencdo e combate
de atividades ilicitas, como suborno,
corrupcdo e branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo, entre outros.

Para levar a pratica este compromisso, a
Direcdo de Governance e Compliance tem
um papel fundamental na promocdo de
uma cultura organizacional baseada na
ética e integridade, o que inclui educacao
e formacdo de trabalhadores sobre as
politicas e praticas éticas da empresa.

Compete-lhe também implementar e
gerir um sistema de controlo interno
de Gestdo de Risco que permita um
apoio a tomada de decisdo responsavel
fornecendo orientacdo e suporte a
lideranca e aos trabalhadores de forma a
garantir que as decisGes tomadas estejam
alinhadas com os valores e objetivos da
Organizacdo, bem como com as leis e
regulamentos aplicdveis.

Esta preocupacio
demonstra uma clara
intencio da gestao de
topo em garantir que toda
a organizacio contribui
para a implementag:ﬁo
dos objetivos estratégicos
da empresa e que se
encontra assegurada

a sustentabilidade e o
SUCesso a longo prazo do

Grupo SATA.

Ainda no ambito do nosso compromisso
em matéria de Compliance foram criados
e disponibilizados diversos canais
para a submissdo de denuncias,
alguns deles globais e outros especificos
para determinadas matérias.

A gestdo destas denuncias é assegurada
de forma confidencial e independente
pelo Chief Compliance Officer, a quem
compete, entre outras, analisar e
investigar as denuncias relacionadas
com alegadas violacdes do Cddigo

de Etica, e elaborar propostas sobre
medidas a adotar em consequéncia das
investigacoes.

Cédigo de Conduta -

denuncias registadas 2024 2025
Potencialmente éticas

Efetivamente éticas

Ndo relacionadas com

questdes de ética ou de 0 0
conduta
Corrupgdo e infracdes 0 0

conexas
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Com este ambito
disponibilizamos uma

Linha de Etica, que permite

a qualquer colaborador ou
stakeholder relacionado

com a empresa comunicar
irregularidades, encontrando-
-se aprovado um Regulamento
para este Canal de Dentncias de
Irregularidades (whistleblowing).

Esta Linha de Etica assegura:

- A exaustividade, integridade e
conservagao das dendncias;

- A confidencialidade da identidade
ou o anonimato dos denunciantes e
a confidencialidade da identidade de
terceiros mencionados na denuncia;

- Que 0 acesso de pessoas nNdo
autorizadas a informacdo seja impedido;

- A independéncia, a imparcialidade, a
confidencialidade, a protecdo de dados,
o sigilo e a auséncia de conflitos de
interesses das pessoas ou Servicos
designados pela empresa para a rececdo
e seguimento das denuncias;

- A imediata eliminacdo de todos os dados
pessoais que ndo sejam relevantes para o
tratamento da denuncia.

Paralelamente foram disponibilizados
outros canais de comunicagdo especificos
para pedidos de esclarecimento ou
reportes varios de irregularidades,
devidamente identificados no nosso
Cédigo de Etica e Conduta.

0 Grupo SATA garante protecdo legal a
quem denuncie ou divulgue publicamente
infracdes sempre que o faca de boa-fé e
tenha fundamento sério para crer que as
informagdes que dentincia sao verdadeiras.
Assegura que ndo ha atos de retaliacao
contra o denunciante, incluindo ameagas e
tentativas de atos ou omissoes, que, direta
ou indiretamente, em contexto profissional
e motivado pela dentincia interna, externa
ou divulgacdo publica da infragdo pelo
denunciante, cause ou possa causar a

este Ultimo, de modo injustificado, danos
patrimoniais ou morais.
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O estrito respeito pela privacidade e pela prote¢do dos dados

pessoais dos seus clientes, trabalhadores, prestadores de
servicos, fornecedores, parceiros e demais stakeholders é
assumido pelo Grupo SATA como um Compromisso a seguir
na sua atividade e em toda a cadeia de valor.

Este compromisso encontra-se na nossa Politica

de Protecdo de Dados Pessoais nos termos da qual
assumimos o compromisso do cumprimento do
tratamento de dados em observancia dos principios de:

1. Lealdade e Transparéncia: informamos todos os
nossos clientes, utentes, trabalhadores, fornecedores
e parceiros sobre como processamos os seus dados
pessoais, porque o fazemos, durante quanto tempo os
conservamos e com quem os partilhamos.

2. Minimizacao: recolhemos e tratamos os dados
estritamente necessarios a finalidade a que se destinam.

4. Confidencialidade e Integridade: implementamos
medidas para que os dados pessoais sejam tratados

de forma a que se garanta a sua seguranca, incluindo a
protecdo contra o tratamento ndo autorizado ou ilicito e
contra a sua perda ou destruicdo, adotando as medidas
técnicas e organizativas adequadas a evitar 0 acesso
indevido e a utilizacdo dos dados por pessoas ndo
autorizadas.

5. Limite da Finalidade: apenas tratamos os dados
pessoais para finalidades legitimas e claramente
delimitadas.

Para enderecar estes riscos, as empresas do

Grupo SATA mantém um programa de iniciativas
com o objetivo de implementar procedimentos
capazes de proteger os dados pessoais, bem

como para monitorizar e melhorar continuamente

a conformidade do seu tratamento nos termos

do Regulamento Geral de Protegdo de Dados
(RGPD) e outras regulamentacdes com impacto

na privacidade. Foi definido um conjunto de
metodologias com vista a salvaguardar a protecdo
de dados em todos os novos projetos, com o intuito
de monitorizar a forma como podem impactar a
privacidade dos titulares de dados, nomeadamente:

- avaliacOes de risco e de impacto;

- processos de Privacy by Design e by Default;
- resposta ao exercicio de direitos;

- gestdo de subcontratantes;

- tratamento de violacGes de dados pessoais;

- obrigacGes de confidencialidade, de sigilo e de
protecdo de dados pessoais, através de termos de
responsabilidade e acordos de tratamento de dados
por parte de trabalhadores e parceiros.

Por outro lado, e através de andlises de risco, tem-se
aumentado os niveis de exigéncia junto dos parceiros
do Grupo SATA.

€m prol da transparéncia e integridade,
disponibilizamos as nossas politicas de privacidade,
assim como os contactos do Encarregado de Protecdo
de Dados (EPD) em todos os documentos que
procedem a recolha de dados, bem como os contactos
do Grupo SATA enquanto entidade responsavel pelo
tratamento de dados, através dos quais os titulares
dos dados podem exercer os seus direitos e solicitar
informacdo ou esclarecimentos sobre a forma como
0s seus dados sdo tratados.
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Direitos dos Titulares

DIREITO DE ACESSO
2 DIREITO A NAO SUJEICAO A DECISOES AUTOMATIZADAS
DIREITO A TRANSPARENCIA
4 DIREITO A0 APAGAMENTO
DIREITO A RETIFICACAO
6 DIREITO A LIMITACAO
DIREITO A NOTIFICACAO
8 DIREITO A PORTABILIDADE

DIREITO A OPOSICAO
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Modelo de Governo

ASSEMBLEIA GERAL

Responsabilidades
- Analisar e aprovar documentos de prestacdo de
contas individuais e consolidadas, deliberando sobre
a aplicagcdo de resultados do exercicio, alteragdes
de participacdo de capital, aumentos de capital e
contratacdo de empréstimos (nas condigcdes previstas);

- Analisar e aprovar as linhas e as orientaces de carater
estratégico;

- Eleger os membros dos érgdos sociais, definindo a
fixacdo e alteracdo da sua remuneracdo.

Remuneracdo
A politica de remuneracdes do Grupo SATA ndo
contempla qualquer componente remuneratoria
relativamente aos membros que compdem a Assembleia
Geral.

Reunides
N.° reunides: 3 | % de participacdo: 100%

Principais deliberacdes
Aprovacgdo do Relatério de Gestdo e Contas;

Deliberacdo sobre a Proposta de Aplicacdo de
Resultados;

Eleicdo do Conselho Fiscal;

Fixacdo da remuneracdo dos membros do Conselho
Fiscal;

Apreciacdo geral da administracdo e fiscalizacdo da
sociedade.

A estrutura de Governo das empresas
do Grupo SATA assenta no Modelo
Latino, que prevé a existéncia de
orgdos de gestdo, encontrando-se
estes definidos nos estatutos da
sociedade, assim como as suas funcdes
e as suas regras de funcionamento.

CONSELHO FISCAL

Responsabilidades

- Fiscalizar a administracdo da empresa relativamente
ao cumprimento da lei, estatutos e regulamentos
aplicaveis;

- Verificar e elaborar um parecer sobre os documentos
de prestacdo de contas através da realizacdo de
auditorias internas, assegurando o cumprimento dos
padrdes internacionais definidos.

Remuneracdo
Foi fixada a remuneracdo mensal de 600€ para o
Presidente e de 400€ para os restantes vogais. O
vogal suplente ndo aufere remuneragdo.

Reunides
N.° reunides: 7 | % de participacdo: 100%

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Remuneracdo
10.100€ pelos servicos de auditoria efetuados e
revisdo legal das contas.



CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Rui Miguel
Furtado Coutinho

Presidente do Conselho
de Administracdo

Remuneracdo
13.685,00 €

Reunides
N.° reunides: 15 | % de participacdo: 100%

Pelouros
Secretaria Geral
Direcdo de Sustentabilidade
SATA Gestdo de Aerédromos
Gabinete de Protecdo de Dados
Gabinete de Auditoria Interna
Direcdo de Corporate Business Development
Direcdo de Governance e Compliance Legal
Gabinete de Responsabilidade Social,
Seguranca e Saude no Trabalho
Gabinete de Planeamento de Contingéncia de
Greves
Payment Manager
Gabinete de Irregularidades

Administradores ndo executivos

Bernardo Anténio Oliveira

Sandro Manuel
Botelho Raposo

Vogal Executivo do Conselho
de Administracao

Remuneracdo
13.158,00 €

Reunides
N.° reunides: 15 | % de participacdo: 100%

Pelouros
Direcdo de OperacGes de Voo
DTF/DTIT
Direcdo de Gestdo da Continuidade da
Aeronavegabilidade
Direcdo de Manutencdo de Aeronaves
Direcdo de OperacGes Terrestres
Direcdo de Rede e Receita
Direcdo de Vendas & Marca, Marketing e
Comunicacdo
cco
Gabinete de Seguranca
Gabinete de Monitorizagdo da Conformidade
Gabinete de Seguranca Operacional
Gabinete de Planeamento de Emergéncia

Jodo Crispim de Carvalho Lourenco Borges da Ponte
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Tiago Alexandre
Carvalho dos Santos

Vogal Executivo do Conselho
de Administracdo

Remuneracdo
13.158,00 €

Reunides
N.° reunides: 15 | % de participacdo: 100%

Pelouros
Direcdo Financeira que inclui: i) Direcdo de
Contabilidade e Fiscalidade e ii) Direcdo de
Financas Corporativas
Gabinete de RelacGes Laborais
Direcdo Revenue Accounting
Direcdo Geral de Servicos Partilhados, que
inclui: i) Sistemas de Informacdo; i) Gestdo
de Contratos; iii) Tesouraria e Gestdo de
Terceiros; iv) Inovacdo e Qualidade; v)
Gestdo de Projetos; vi) Compras e Logistica;
vii) Operacdes de Recursos Humanos e viii)
Planeamento e Suporte
Direcdo de Planeamento e Controlo de
Gestdo
Gabinete de Servicos Juridicos
Direcdo de Desenvolvimento de Pessoas
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Gestdo do risco

0 contexto altamente regulado, as oscilacdes da
procura e da oferta face a conjunturas externas
incertas, a volatilidade dos custos operacionais,
as condicoes operacionais exigentes e complexas,
e a propria tendéncia de liberalizacdo, sdo
carateristicas intrinsecas ao préprio setor do
transporte aéreo, sendo por um lado potenciadoras
de exposicdo ao risco, mas por outro, alavancas
para uma cultura de seguranca operacional e

de gestdo de risco ha muito incorporadas nos
processos de gestdo e no “ADN" do Grupo.

Esta cultura de seguranca operacional, transversal
a todas as dreas da empresa, tem permitido
implementar de forma continua mecanismos de
identificacdo, mapeamento, monitorizacdo e de
avaliacdo dos riscos em processos existentes,
promovendo a capacitacdao, implementacdo e
atualizacdo de novos modelos de gestdo, com a
finalidade de identificar o grau de vulnerabilidade
e propor medidas para a sua mitigacao.

0 modelo de gestdo de risco assenta num
sistema de controlo interno baseado em “3
linhas", com o intuito de identificar e gerir
adequadamente os riscos decorrentes da
atividade, que assegura uma clara separacdo
de fun¢Bes e garante a sua independéncia, nos
termos do qual a primeira linha é representada
pelas dreas responsdveis pela operacionalizacdo
da gestdo de risco e respetivos controlos no
exercicio das suas funces, nomeadamente as
areas de negdcio. A segunda linha de defesa
detém uma funcdo de supervisdo, sendo
representada pelas fungdes-chave - gestdo de
risco, designadamente a drea de compliance -
cuja principal responsabilidade neste ambito
reside na sistematizacdo das normas e politicas
e monitorizacdo do sistema de gestdo de risco
e controlo interno, realizando controlos de
segundo nivel. A terceira linha cabe uma funcdo
de auditoria independente, executada pela
Auditoria Interna.

Risco da taxa de cambio

A politica de gestdo do risco cambial do Grupo SATA assenta na
monitorizacdo das flutuacGes das principais taxas de cambio podendo,
em caso de necessidade, recorrer a instrumentos financeiros derivados,
como forma de limitacdo da exposicdo das empresas do grupo a este
tipo de risco.

Aplicada em 2025, verificamos que este foi novamente um ano de
forte imprevisibilidade da variacdo do par EUR/USD, num contexto de
elevada sensibilidade dos mercados as decisGes de politica monetdria, a
divergéncia macroeconémica entre os Estados Unidos e a zona euro.
Ao longo do ano, este registou uma tendéncia de crescimento do

euro, com o cambio a sair de niveis proximos de 1,03 USD por euro no
inicio do ano para valores superiores a 1,17 USD no final do ano, o que
corresponde a uma valorizacdo anual na ordem dos 13%.

Risco de crédito

Orisco de perda ou ndo recuperacdo de crédito dos clientes e restantes
dividas de terceiros, bem como das entidades financeiras onde o

Grupo SATA mantém os seus depdsitos, é gerido através da medicao
das perdas de crédito esperadas com base no agrupamento de

contas a receber, de acordo com as carateristicas de risco de crédito
comuns e no vencimento, perfis de pagamento das vendas e servicos
prestados e das perdas de crédito historicas. Eventuais riscos de perda,
consequéncia dos impactos macroecondmicos atuais, obrigam a uma
avaliacdo da situacdo econdmica dos clientes e da possibilidade da
existéncia de imparidades futuras.

Risco de liquidez e capital

O risco de fontes de financiamento insuficientes para satisfazer as
necessidades de saidas de caixa para atividades operacionais e de
financiamento, investimentos, remuneracdo dos acionistas e reembolso
da divida é avaliado e minimizado através da gestdo centralizada das
necessidades de tesouraria do Grupo SATA e pela manutencdo de linhas
de crédito negociadas com entidades bancérias.

Risco de taxa de juro

Em janeiro de 2023, perante um cendrio de aumento das taxas de juro
e da perspetiva da sua estabilizacdo em niveis elevados, foi subscrito pela
SATA Air Acores, um plano de protecdo de juros com um cap de 3% sobre
a Euribor, Este plano incluiu o pagamento de prémios, com base nas taxas
de juro vigentes e suas perspetivas.

Com o aumento das taxas em novembro de 2023 e uma tendéncia de
descida moderada, estimou-se que, a partir do verdo de 2024, a Euribor
diminuiria gradualmente, anulando a protecdo de 3%.

Em maio de 2024, e perante o cendrio de descida das taxas de juro,

foi subscrito um novo produto financeiro, denominado “collar’, que
oferece um cap para a Euribor e um floor minimo, com recebimento de
prémio em caso de aumentos superiores ao cap e pagamento de prémio
caso as taxas descam a um nivel inferior ao floor fixado. A revogacao
antecipada do plano anterior resultou no recebimento de 1.122.600
EUR, tendo a nova contratacdo sido feita pela SATA Holding.

Em 2025, e devido a descida mais acentuada das taxas de juro, este
plano de protecdo resultou num pagamento de prémio, por parte da
SATA Holding, no montante de 250 262,28 EUR.
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Risco de combustivel

Ao longo de 2025, o custo do jet fuel evidenciou
um comportamento caracterizado por elevada
volatilidade, em linha com a instabilidade
observada nos mercados energéticos
internacionais e a exposicdo a fatores externos de
natureza geopolitica e macroeconémica. Apesar
da ocorréncia de fases pontuais de estabilizacdo
ou contencao do preco unitario, o combustivel
manteve uma expressao muito relevante na
estrutura de custos da SATA, continuando a
constituir um dos principais fatores de risco
econémico-financeiro da atividade. A elevada
sensibilidade deste custo a variacoes de mercado
impde uma monitorizacdo continua e uma gestdo
particularmente rigorosa, uma vez que evolucoes
desfavordveis tém um impacto significativo e
direto nos resultados da empresa, a semelhanca
do verificado em exercicios anteriores,

0 combustivel de aviacdo (jet fuel) representa
um dos principais fatores de risco operacional,
financeiro e estratégico para a companhia
aérea. A sua relevancia decorre ndo sé do

peso significativo nos custos operacionais,

mas também da dependéncia externa do seu
fornecimento, da volatilidade de precos e das
crescentes exigéncias regulatérias e ambientais.

RISCOS GOVERNANCE

Regulamenta(;ﬁo do setor

As constantes alteraces ao nivel da regulacdo

e orientacBes internacionais a que o Grupo

SATA estd exposto exigem uma monitorizacdo
orientada, eficaz e atempada para assegurar 0
sucesso das operacdes. O Grupo SATA mantém,
através de departamentos especializados nestas
matérias, um acompanhamento sistematico

das orientacdes emanadas pelas Entidades
Aeronduticas, no sentido de se implementarem as
medidas e orientacGes de seguranca definidas.

Politicos

Sendo uma empresa detida a 100% por capitais
publicos, a atividade do Grupo SATA esté
condicionada pelas grandes linhas estratégicas
definidas pelo Governo Regional dos Acores.
Nesta condicdo, é sensivel aos ciclos politicos e
as alteracBes que possam advir, sejam de ambito
regional ou nacional. O Conselho de Administracdo
adota uma postura de didlogo com o seu acionista
no sentido de assegurar que estd a cumprir com o
que é a sua missdo e a garantir a salvaguarda dos
interesses das varias partes envolvidas.

Riscos de conformidade

Os riscos de conformidade referem-se a
possibilidade de uma organizacdo enfrentar
consequéncias negativas devido ao ndo
cumprimento de leis, regulamentos, normas e
politicas internas aplicaveis as suas operacoes.

0 Grupo SATA conta com a Direcdo de Governance
e Compliance Legal, responsavel por assegurar
que a organizacdo opere dentro dos limites legais,
regulatérios e éticos, mitigando riscos jurfdicos,
financeiros e reputacionais, dispondo ainda de um
Gabinete de Auditoria Interna que garante uma
abordagem sistematica e disciplinada a avaliacdo
e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de
risco, controlo e governacdo, assim como, na area
operacional, de um Gabinete de Monitorizacdo da
conformidade, que assegura a conformidade ao
nivel dos exigentes processos operacionais.

Capital humano

0O capital humano é um dos principais ativos

do Grupo SATA, pois a qualidade dos servicos,

a seguranca operacional e o atendimento ao
cliente estdo diretamente relacionados com as
competéncias, experiéncia e motivacdo dos seus
trabalhadores.

0 Grupo SATA investe em praticas de gestdo no
intuito de garantir que as suas equipas estejam
sempre alinhadas com as necessidades da
organizacao e preparadas para enfrentarem os
desafios do setor aéreo, assim como processos de
retencdo e valorizacdo do talento.

Etica e cultura organizacional

0 Grupo SATA possui um Cédigo de Etica

e Conduta, divulgado junto de todos os
trabalhadores, que estabelece orientacdes e
padrdes de atuacdo, identificando os principios e
as normas de conduta que cada um deve respeitar
na promocao de um ambiente de trabalho

integro, justo e honesto na relacdo com os seus
stakeholders, Existe, também, um canal de reporte
interno de comportamentos nao éticos e de
rececdo de reclamacOes relacionadas, e um plano
de prevencdo de riscos de corrupcdo e infracdes
conexas, que abrange todas as operacdes das
empresas do grupo.

Reputacio e imagem

Para garantir uma imagem positiva e sélida, as
empresas do grupo SATA procuram assegurar
a qualidade do atendimento ao cliente, a ética
nos negaécios, alicercar o seu desenvolvimento
em principios de sustentabilidade, na
responsabilidade social e na transparéncia das
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suas operacoes, assumindo que a comunicacdo
objetiva com o publico e o mercado é essencial
para fortalecer e manter a confianca.

Protecio de dados pessoais

Pela natureza da sua atividade, o Grupo SATA
estd naturalmente exposto a riscos referentes

a gestdo de dados e privacidade. No que diz
respeito a defesa dos dados pessoais, foram
implementadas diversas medidas de seguranca,
de carater técnico e organizativo, de forma a
proteger os dados pessoais contra a difusdo,
perda, uso indevido, alteracdo, tratamento

0U acesso Ndo autorizado, bem como contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito. As
entidades terceiras que, no ambito de prestacdes
de servicos, procedam ao tratamento de dados
pessoais do Cliente/ Utilizador em nome e por
conta das empresas do Grupo SATA estdo também
obrigadas, por escrito, a executar medidas
técnicas e de seguranca adequadas que, em cada
momento, satisfacam os requisitos previstos na
legislacdo em vigor e assegurem a defesa dos
direitos do titular dos dados, nomeadamente, a
protecdo da privacidade e dos dados pessoais
dos Clientes/ Utilizadores). Relativamente ao
desenvolvimento e operacionalizacdo do negécio,
a seguranca das tecnologias de informacdo e
comunicacdo e a protecdo de dados pessoais

¢ assegurada pelo modelo de Governance

da Empresa para estas matérias, através da
implementacdo de um conjunto de politicas, que
sdo permanentemente monitorizadas e revistas
de acordo com as necessidades organizacionais.

Gestao ambiental

0 Grupo SATA dispde de um programa de

gestdo ambiental certificado — o IEnVA (IATA
Environmental Assessment) — que permite
identificar, avaliar e monitorizar os aspetos e
impactes ambientais das suas atividades. Este
programa assegura, igualmente, a definicdo e o
acompanhamento de objetivos, metas e medidas
de mitigacdo. Adicionalmente, reconhece-se que
as alteracBes climaticas influenciam diretamente a
operacdo das empresas do Grupo, sendo por isso
integradas na avaliacdo continua dos riscos.

Para além dos impactos associados as emissoes,
a gestdo de residuos e ao consumo de energia,
as sucessivas alteracdes da legislacdo ambiental
podem originar custos acrescidos — como

os relacionados com licencas de carbono,
combustiveis sustentdveis ou requisitos de
reporte obrigatério — o que, aliado a necessidade
de investir progressivamente em solucoes
sustentdveis, contribui para um aumento
significativo dos custos operacionais.



Alinhados com as praticas do sector, o Grupo SATA
assume compromissos estratégicos para mitigar
0s impactos ambientais, integrando principios de
sustentabilidade na gestdo da sua atividade.

Risco de corrupcio, suborno,
fraude e branqueamento

0 Grupo SATA tem como prioridade a promocdo

de mecanismos que garantam que todos 0s
trabalhadores e prestadores de servico se pautem
por elevados padrdes éticos, de integridade
negocial, consciéncia, responsabilidade social e
pelo rigoroso cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis.

Neste contexto, e em complemento do Codigo

de Etica e Conduta, o Grupo SATA aprovou uma
Politica Anticorrupcdo que concretiza e especifica
0s principios e deveres éticos nela constantes

em matérias de honestidade e integridade,
nomeadamente no que respeita a relacdo com
terceiros, atribuicdo de patrocinios, aceitacao

de ofertas, beneficios e vantagens, gestdo de
conflitos de interesses e relacdo com terceiros.
Neste ambito, foi igualmente desenvolvida uma
nova versao do Manual de Compras, bem como um
Regulamento de Fornecedores.

Foi igualmente desenvolvida uma nova versao do
Manual de Compras, bem como um Regulamento
de Fornecedores. A fim de prevenir, detetar e
sancionar atos de corrupcdo e infraces conexas,
levados a cabo contra ou através da Empresa,

0 Grupo SATA desenvolveu um Programa de
Cumprimento Normativo que engloba: i) plano

de prevencdo de riscos de corrupcdo e infracoes
conexas (PPR); ii) politica anticorrupcdo; iii) canal de
dendncias; iv) programa de formacdo. O plano de
gestdo de riscos de corrupcdo e infracBes conexas
abrange controlos especificos nestas matérias,
sendo anualmente objeto de verificacdo e reporte.
Nele encontram-se definidos os procedimentos e
controlos anticorrupcdo a ter em consideracdo nas
dreas de maior preocupacao.

0 Grupo SATA tem uma politica de tolerancia

zero face a qualquer ato de corrupcdo, a qual é
permanentemente reforcada através de campanhas
de divulgacdo e sensibilizacdo internas, que incluem
comunicacOes dos 6rgaos de gestdo e acbes de
formacdo, nos termos do Regime Geral de Prevencdo
da Corrupcao. Sdo igualmente disponibilizados
varios canais de reporte de irregularidades, geridos
de forma auténoma, independente e confidencial/
anonima pelo responsavel pela conformidade (Chief
Compliance Officer).

RISCOS OPERACIONAIS

Seguranca da informacao

No Grupo SATA, todas as areas de negdcio

sdo suportadas por ativos de informacdo e
comunicacdo geridos para garantir a Seguranca
da Informacdo de forma adequada. O Grupo SATA
reconhece a Seguranca da Informacdo como

drea estratégica para o negdcio, assumindo esse
compromisso ao nivel da gestdo de topo, tendo
para o efeito criado na sua organica o Gabinete
de Seguranca de Informacdo com competéncias
especificas nestas matérias.

No desenvolvimento de aplicacdes é assegurada
aimplementacdo de sistemas de autenticacdo
robustos que permitem ndo s6 garantir 0 acesso
ainformacdo de forma controlada, como também,
assegurar a autenticidade e fiabilidade da
informacdo disponibilizada.

Prevenir, detetar e reagir as novas ameacas a
Seguranca da Informacdo no contexto presente
e expetavel num futuro, onde a dimensao
cibernética se assume como um vetor do conflito
entre estados, da extorsdo econémica, e protecdo
da propriedade intelectual sdo os vetores
fundamentais que estiveram na base do reforco
da atencdo e robustecimento dos controles
implementados neste dominio.

A Politica de Seguranca de Informacdo, assume-
se ndo apenas como um fator competitivo,
gerador de confianca nos stakeholders
(passageiros, trabalhadores, prestadores de
servicos, parceiros de code-share, parceiros de
aliancas, bancos e financiadores), mas também
como uma responsabilidade critica no contexto
social, considerando a qualificacdo das empresas
do Grupo SATA como prestadores de servicos
essenciais.

Esta politica de carater geral é progressivamente
aprofundada através da definicdo de politicas
especificas, constituindo este conjunto a base do
Sistema Integrado de Seguranca de Informacdo do
Grupo SATA.

Safety Management System

Alicercado numa cultura de seguranca e de
incentivo ao reporte operacional e devidamente
suportado por robustos sistemas de seguranca
operacional, o Safety Management Systemn das
empresas do Grupo SATA permite a identificacao
e mitigacdo de riscos e de ameacas a que as
operacoes estdo expostas.



A estrutura de formacdo mandatoria e
recorrente, a analise e resposta a reportes,

0s grupos de trabalho, as acdes de controlo

de qualidade internas e externas (auditorias,
inspecdes, verificacOes, exercicios, simuladores,
etc), permitem identificar causas, corrigir e
controlar vulnerabilidades, ao mesmo tempo que
possibilitam a revisdo regular de procedimentos
e a minimizacdo da exposicdo a ameacas contra
a seguranca da aviacdo civil.

Intempéries, acidentes e
outros constrangimentos

A atividade do Grupo SATA estd sujeita a

varios eventos naturais, tais como maremotos,
terramotos, nevoeiros fortes e cinzas vulcanicas,
e eventos sociais como greves que, além de
provocarem constrangimentos sociais, podem
acarretar perda de receitas significativas e/ou
custos adicionais.

Nas companhias aéreas do Grupo SATA existem
procedimentos definidos no Plano de Resposta
a Emergéncia e ocorrem indmeras formactes
setoriais, sendo ainda realizados variados
simulacros com o objetivo de assegurar a
preparacdo, rapidez e a eficacia na resposta

a emergéncia. Em situacdo de acidentes

ou incidentes graves com aeronaves, sao
importantes ferramentas para a gestdo do risco.

Minimizar o impacto
dos riscos na

L] ~ L]
organizacio, reduzir a
incerteza e a volatilidade
da sua ocorréncia, sio

L] L] L] L] °
os principais objetivos
que prctcndcmos atingir,
tendo como fim altimo
a sustentabilidade da

cmpresa.






Trabalhadores do Grupo?

1.86¢7

ano 2024:1.844
ano 2023:1.698

Trabalhadores SATA Holding

5

ano 2024: 5

Horas de formacdo?!

104.861

ano 2024:99.773
ano 2023:100414

Consultas médicas realizadas?

Os nossos clientes e parceiros

Ao longo de 2025, foram implementadas
diversas solucdes orientadas para a
otimizacdo de processos em varias areas
da organizacdo, com vista ao reforco da
eficiéncia operacional, Estas iniciativas
contribufram para a melhoria continua

da qualidade dos servicos prestados,
fortalecendo a relacdo de confianca e
proximidade com 0s Nossos clientes e
parceiros.

A nossa comunidade

1.248

ano 2024:1.114
ano 2023:1.221

tvalores relativos ao Grupo SATA.

Em 2025, o Grupo SATA manteve o seu
compromisso de gerar valor para além da sua
atividade principal de transporte aéreo de
passageiros e mercadorias, reforcando a sua
dedicacdo ao desenvolvimento e bem estar
das comunidades onde esta presente.
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As nossas pessoas
Grupo SATA

TRABALHADORES POR GENERO

. A distribuicdo equilibrada entre mulheres e homens
nos nossos trabalhadores evidencia a aposta
4 O do Grupo SATA na diversidade e na inclusdo,
% pilares fundamentais para a construgdo de um
femini ambiente organizacional inovador, colaborativo e
eminino

representativo das multiplas perspetivas existentes
na sociedade.

TRABALHADORES POR LOCALIZACAO GEOGRAFICA

:|_ 5 3 2 A elevada concentracdo de trabalhadores nos

Acores reforca o papel estratégico da regido na
9 9 atividade do Grupo SATA e evidencia a relacdao
3 2 8 estrutural da empresa com o seu territério de
origem.

nos Agores

em Portugal Continental

na Madeira
TRABALHADORES POR FAIXA ETARIA

Trabalhadores por faixa etdria 2025 2024 ~ . .

l 0 aumento da presenca da Geracdao Y e Z, incluindoa Y
(Bmaazvdﬁggg‘ﬁ{fe 1945-1964) 27 33 em fungBes de lideranca, refelete a evolugdo natural da
Gerac estrutura interna da companhia, marcada pela integragdo

eracdo X . . ” . A

(1965-1984) 932 949 de novos perfis e pela diversificacdo de competéncias.
Geracdo Y
(1985-1899) 807 786
Geracdo Z
(a partir de 2000) 96 76
Geracdo Y em funcBes de 37 36

lideranca
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TRABALHADORES POR TIPO DE CONTRATO

A elevada proporcdo de contratos
permanentes demonstra a prioridade
4% atribuida pela empresa a estabilidade e

a continuidade das relac@es laborais. Em

contratos contratos temporarios complemento, a utilizacdo de contratos

ou de prazo indeterminado ou de prazo determinado temporérios permite adequar a capacidade

operacional as variacdes sazonais da
atividade, assegurando a flexibilidade
necessdria ao funcionamento eficiente da
operacao.

INDICADORES DE FORMACAO

A qualificacdo das equipas assume um papel

Formagdo por OperagGes Comercial '

areas da empresa de voo central no desenvolvimento do Grupo SATA. Em
Volume de 2025, registou se um aumento significativo no
formandos 4.364 17

ndmero de acbes de formacdo e de trabalhadores

Volume de 41.947 2.852 abrangidos, reforcando o investimento continuo

horas \ A
no aprimoramento das competéencias internas.

volume de numero de
formandos acoes de
formacdo '

2024:8.423 2024:1.790
2023:7.310 2023:1.669
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SATA saudavel

Consultas médicas periddicas Consultas médicas ocasionais Consultas médicas de admissdo
ano 2024. 604 ano 2024:122 ano 2024 388
ano 2023: 887 ano 2023:145 ano 2023:189

Programa SATA Saudivel

0O Programa SATA Sauddvel tem como principal
objetivo assegurar um ambiente de trabalho
seguro, equilibrado e promotor da saude fisica
e mental dos nossos trabalhadores. Em 2025,
reforcdmos este compromisso através da
realizacdo de consultas médicas, rastreios de
salde, parcerias especializadas e iniciativas de
prevencdo de riscos psicossociais.

Para além das consultas de rotina obrigatdrias,
dos rastreios periddicos e da comparticipacdo de
seguros de salde para todos os trabalhadores,
continuamos a desenvolver projetos que

visam apoiar o bem-estar fisico, emocional e
psicoldgico das nossas equipas. O programa
assenta em trés pilares fundamentais —
Promocdo, Prevencdo e Intervencdo — que
orientam todas as aces implementadas.



Iniciativas de promociao da saide e bem estar

Consultas de Psicologia (Programa SATA Saudavel): video
consultas gratuitas e acessiveis a todos os trabalhadores.

Ginastica Laboral: sessdes semanais as quartas-feiras,
gratuitas e abertas a todos os colaboradores.

Wellbeing Sessions: sessdes mensais online dedicadas ao
bem-estar, salide mental, aconselhamento financeiro e outras
tematicas relevantes.

Estas acoes refletem o compromisso continuo do Grupo SATA

com a criacdo de um ambiente de trabalho seguro, saudavel e
centrado nas pessoas, promovendo a prevencdo, o equilibrio e
o desenvolvimento global das nossas equipas.

Consultas de psicologia efetuadas

208

ano 2024: 310

Mitigacio de riscos e promocio
da saide e bem estar

€m 2025, reforcamos as medidas de prevencdo
e seguranca no local de trabalho, com especial
enfoque na mitigacdo de riscos e na promogdo
de um ambiente profissional saudavel.

No ambito da avaliacdo preventiva, foram
realizados 29 rastreios de alcool e drogas,
abrangendo 259 trabalhadores, contribuindo
para a detecdo precoce de comportamentos
de risco e para a protecdo da integridade das
equipas.

Adicionalmente, efetudmos 10 auditorias de
Seguranca e Salde no Trabalho em todas

as Escalas do Grupo SATA, assegurando a
conformidade dos espacos e promovendo
praticas laborais seguras.

Durante o ano de 2025 foram
eletuados 29 rastreios nas
diversas Escalas do Grupo
SATA, abrangendo um total de
259 trabalhadores.
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Os nossos clientes

Sendo os clientes o centro do nosso negoécio e o foco
principal das nossas iniciativas, implementamos projetos com
0 objetivo de melhorar continuamente NOSsOS Servicos.

de visitas ao nosso site

chamadas atendidas
ano 2024: 206.760

emails tratados
ano 2024:119.595

live chat e Messenger
ano 2024 25.642

live Boot
ano 2024:141.610

membros SATA IMAGINE

Em 2025, demos continuidade as
iniciativas desenvolvidas em parceria
com a Visit Azores e o Turismo de
Portugal, reforcando o posicionamento
da Regido Auténoma dos Acores nos
mercados internacionais. Através destas
colaboracdes, realizdmos campanhas

de promocdo turistica direcionadas a
mercados estratégicos como Franca,
Espanha, Alemanha, Mildo e Canadd
(Montreal e Toronto). Estas acdes
contribuiram para consolidar a visibilidade
da regido, destacando a sua oferta Gnica
e potenciando a procura de destinos
operados pela companhia.

No ambito do nosso compromisso

social, foram realizadas sete acdes

de solidariedade ao longo do ano,
fortalecendo a ligacdo do Grupo SATA a
comunidade e reforcando o envolvimento
COM causas sociais relevantes.
Paralelamente, marcdmos presenca nos
principais mercados através de diversos
meios de comunicagdo, incluindo mupis,
radio, revistas, jornais e banners digitais
em varias plataformas, garantindo uma
comunicacdo abrangente, consistente e
alinhada com a estratégia de promogdo da
companhia.

€m 2025, continudmos a investir na
criacdo de momentos diferenciadores

a bordo, reforcando a proximidade com
0S NOSSOS passageiros e tornando cada
viagem mais memordvel. Ao longo do
ano, mantivemos a tradicdo de assinalar

épocas festivas com pequenas ofertas
e acoes especiais que valorizam a
experiéncia de quem viaja connosco.

No Carnaval, oferecemos malassadas a
bordo, trazendo um toque de tradicdo
acoriana as nossas operacdes. No
aniversario da SATA, celebrdmos com a
distribuicdo de rebucados e promovemos
um passatempo que contemplou a oferta
do livro “SATA - de Sociedade de Estudos
a Sociedade Gestora de Participacdes
Sociais". J4 no Natal, proporciondmos
momentos de conforto com a oferta de
chocolates e de uma bebida quente.

Paralelamente, implementamos, a

partir de 2 de abril, um novo modelo

de servico buy on board, que permite

aos passageiros aceder a uma oferta
mais diversificada e adaptada as suas
preferéncias. Esta mudanca reforca o
NOSSO compromisso com a personalizacdo
do servico e com a melhoria continua da
experiéncia a bordo.

Estas iniciativas refletem a dedicacdo do
Grupo SATA em proporcionar conforto,
acolhimento e bem estar afirmando a
experiéncia do passageiro como um eixo
central da nossa estratégia de servico.

Campanhas

Presencas em eventos



Sll()‘V(‘()()killg com

Visita de escolas Agentes de Viagens

A0 nas

Redes Sociais

16.879

novos seguidores

Milagres

+2.858 +2.908
+11113

% Média de interagdes do publico
com as publicacdes do Grupo SATA,
como cliques, reagoes, partilhas,
comentdrios, identificacdes e
mensagens

151% 11,86%
558%
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Emissbes de CO, Ambitos 1 e 2(tC0,)

295.203

ano 2024: 333.987
ano 2023: 279.356

Emissdes por passageiro (gCo,/PKM)

/8,8

ano 2024: 80,7
ano 2023:81,9

Eletricidade (kwh)

1./52.697

ano 2024: 2.371.646
ano 2023:2.391.507

Residuos (1)

126

ano 2024:137
ano 2023: 122

Jet Fuel (1)

92.203

ano 2024:104619
ano 2023: 88182

Gasoleo GSE ()

146.2/7

ano 2024:178.410
ano 2023:177873
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Desalios da aviacao
nas alteracoes climaticas



No dia 26 de fevereiro de 2025,

a Comissao Europeia apresentou
uma proposta para “simplificacdo”
da legislacdo europeia em matéria
de sustentabilidade, conhecida
como “Omnibus”.

Esta iniciativa surge na sequéncia

do Relatorio Draghi - Uma Estratégia

de Competitividade para a Europa
(apresentado setembro de 2024) - que
alertou para a falta de produtividade na
Europa e para o “desafio existencial” que
isso apresenta para o Velho Continente.
A proposta Omnibus surge também

na sequéncia da recente Bussola de
Competitividade apresentada pela

CE, que prometeu tornar a economia

da UE mais préspera e competitiva,
nomeadamente através da reducdo da
carga administrativa em 25% (e em 35%
para as pequenas e médias empresas

- PME) até ao final do mandato desta
Comissdo, em 2029.

Alcancar a neutralidade carbdnica até
2050 exigird uma combinacdo desafiante
do desenvolvimento de novas tecnologias
de aeronaves, num novo paradigma nas
operacGes ligadas ao setor aéreo, do
repensar das infraestruturas conexas

de apoio, na disponibilizacdo em massa
de combustiveis de aviacdo sustentdvel,
bem como na captura e compensacdo

de carbono. Este compromisso alinha o
transporte aéreo com os objetivos do
Acordo de Paris (estabelecido em 2015)
para limitar o aquecimento global a 1,5°C.

0 pacote de propostas legislativas
afeta vdrias leis fundamentais para o
Pacto Ecoldgico Europeu, incluindo: A
Diretiva de Relato de Sustentabilidade

Corporativa (CSRD); A Taxonomia da Unido

Europeia (Taxonomia da UE); A Diretiva
de Diligéncia Devida em Sustentabilidade
Corporativa (CSDDD).

0 pacote de simplificagdo Omnibus
redefine o ambito da CSRD,
estabelecendo que ficam abrangidas pela
obrigatoriedade de divulgacdo segundo
as ESRS e Regulamento da Taxonomia

as entidades da UE com mais de 1.000
trabalhadores e um volume de negécios
liquido superior a 450 milhdes de euros.

A Diretiva Omnibus foi publicada no
Jornal Oficial da Unido Europeia a 26 de
fevereiro de 2026 tornado efetivas estas
alteracOes para os exercicios futuros.

Embora o Grupo SATA

nao esteja abrangido

pela obrigatoriedade

desta diretiva, mantém o
seu compromisso com a
sustentabilidade e continua
a reportar voluntariamente
a informacado prevista na
CSRD.
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indices de Sustentabilidade

Nas Organizacdes, os indices

€SG desempenham um papel
estratégico, disponibilizando
métricas padronizadas de medicdo
de praticas ambientais, sociais

e de governanca das empresas.
Além de atrair investidores
focados em sustentabilidade,
essas classificacdes impulsionam
a transparéncia, fortalecem

a confianca e posicionam as
organizacGes como lideres
responsaveis em seus setores.
Nesse sentido, os ratings ESG
ndo sdo apenas uma ferramenta
de avaliacdo, sdo também uma
bussola que guia as empresas no
seu caminho de sustentabilidade.
As boas praticas ambientais e
sociais, aliadas a uma governanca
eficaz, tém impacto direto no
relacionamento com investidores e

outros stakeholders.

Os nossos
conlpromissos

Reporte ESG

O Relatdrio de Sustentabilidade 2025 é
materializado de acordo com a Diretiva
CSRD (Corporate Sustainability Reporting
Directive), utilizando os frameworks
exigidos pelas ESRS (European
Sustainability Reporting Standards).
Para levar a cabo este trabalho, foram
estabelecidos grupos de trabalho,
enderecados por temas relevantes, de
modo a obter a exigivel e complexa
informacdo para o reporte.

Revisdo da Politica de
Sustentabilidade

Mantemos a nossa Politica de
Sustentabilidade que determina os
compromissos ambientais, sociais e de
governanca, alinhados com a estratégia
ESG.

2022

Implementar o programa
IEnvVA - IATA Environmental
Assessment.

Implementar um programa
de compensacao voluntario
de carbono.

Ecovadis

As empresas do Grupo SATA foram
reavaliadas no ano 2025.

Apesar dos resultados ndo terem
correspondido as expetativas que o
Grupo tinha, continuamos a trabalhar
para que, em préximas avaliacdes,
possamos alcancar a medalha de Ouro.
A Ecovadis é uma plataforma de
avaliacdo de sustentabilidade que
fornece classificacdes e andlises de
desempenho em ESG para empresas ao
nivel mundial, contribuindo para a gestdo
de riscos ESG de fornecedores.

Obter a certificacdao do
programa IEnvA.

Eliminar o plastico
descartavel a bordo das
aeronaves.



Certificacao IEnvA

Este programa, que teve inicio em

2022, viu reconhecido o seu registo e
certificacdo ap6s a realizagdo da auditoria
externa, em maio de 2023. De igual modo,
e no mesmo processo, também obtivemos
a certificacdo lllegal Wildlife Trade que
assume o compromisso de preservacdo
das espécies em extingdo e ameacadas
pelo trafico ilegal.

Assim, a SATA Air Acores e a Azores
Airlines tornaram-se nas primeiras

companhias aéreas portuguesas a

obter as referidas distincoes.

Esta certificacdo permite as companhias
aéreas SATA Air Acores e Azores Airlines
demonstrar que estdo a implementar
politicas e praticas ambientais eficazes,
assim como monitorizar 0s progressos por
forma a melhorar, continuamente, o seu
desempenho ambiental.

2025

Reduzir 20% das
emissoes de COz/pkm

(baseline 2005).

Reduzir 20% do consumo
de eletricidade em
instalacoes (KWh vs 2015).

IATA Environmental Assessment é um programa da IATA, que desenvolve e
garante a implementacdo de praticas ambientais robustas e especificas para o
setor da aviacdo.

No ambito da auditoria realizada em 2025, as areas de Manutencao e

Engenharia da SATA Air Acores e da Azores Airlines obtiveram, pela primeira

vez, a acreditacdo no IEnvA, passando assim a integrar o sistema de gestdo
ambiental do Grupo SATA, juntando-se as areas de Operacoes de Voo e Atividades
Corporativas cuja certificacdo foi renovada na mesma auditoria.

Revisao de Documentos IEnvA

Em 2025, na sequéncia do alargamento do ambito, os EMPs (Environmental
Management Plans), assim como o Manual IEnvA, foram revistos, tendo sido
otimizados procedimentos e controlos de monitorizagdo, com objetivo de
melhorar o desempenho do ambiental.

2050 ‘hA
— Y%

Reduzir 55% das emissoes de
COz=/pkm (baseline 2005).

Reduzir 20% as emissoes GHG -
scope 2 (baseline 2015).

Alcancar 70% de veiculos
elétricos na Manutencao da
aeronaves (baseline 2024).

Atingir a neutralidade
carbénica.



[ ] ~
Emlssoes 0 Grupo SATA iniciou, em 2024, o calculo dos Gases
com Efeito de Estufa, que permite obter a informacdo
GEE da pegada de carbono das atividades das suas
empresas, nomeadamente nos ambitos 1, 2 e 3, de
acordo com o referencial internacional GHG Protocol.

Os ambitos 1 e 2, em que nos Ultimos anos era

ja calculado o COz e comparados com os dados da
industria, foram também alvo de melhoria.

0 cdlculo da Pegada de Carbono ird permitir cumprir
com os requisitos emanados pela Diretiva CSRD, a
aplicar no Relatério de Sustentabilidade.

A . Emissdes de Emissdes de
Ambito e categoria

GEE 2023 GEE 2024

Al | Combustiveis de fonte fixa (tCOze) - 24
Al | Combustiveis de fontes moveis (tCOze) 278.263 332.966,4

Frota terrestre (tCOze) 490 4475

Frota aérea (tCOze) 277773 3325189
Al | Emissdes fugitivas de gases refrigerantes (tCOze) - -
Ambito 1 - Emisstes diretas (tC0ze) 278263 3329688 294.380,7
fircnebrlwtg%sldeEgnlwsizgée; -acC)I?'LJE%UZ)dO Regime Comunitario de 24,2850 248260
A2 | Consumo de eletricidade - market-based (tCOze) 1.092 10183
A2 | Consumo de eletricidade - location-based (tCOze) - 10035
Ambito 2 - Emisstes indiretas (tC0ze) 1.09¢ 10183 8219
(Categoria 1 - Compra de bens e servicos (tCOze) - 50.2683
(Categoria 2 - Bens de capital - -
Categoria 3 - Atividades relacionadas com combustivel e ) 709141
energia (ndo incluidas nos ambitos 1 ou 2) (tCOze) '
Categoria 4 - Transporte e distribuicdo a montante - -
Categoria 5 - Residuos (tCOze) - 83
(Categoria 6 - Viagens de negécios (tCOz¢e) - 3154
(Categoria 7 - DeslocacBes pendulares (tCOze) - 1.666,9
Ambito 3 - EmissGes a montante (tC0ze) - 1231736 1100483
Total de emissdes (@mbito 1, 2 e 3) market-based (tCOze) 279356 457.160,7
Total de emissdes (ambito 1, 2 e 3) location-based (1C0ze) 457146

€ possivel observar um aumento as emissdes do ambito
1 e 2 em relacdo aos anos anteriores, consequéncia

do aumento da operacdo e do respetivo consumo de
combustivel.

A par do setor da aviacdo, é no ambito 1 (combustiveis
de fonte fixa e mdvel) que existe a maior percentagem
de emissdes, por este ser efetivamente a principal fonte
de atividade das transportadoras aéreas.



Intensidade

carbonica
Scope 1

A intensidade carbdnica
por passageiro permite
observar que a eficiéncia
das medidas de reducdo das
emissdes tém sido eficazes.
Apesar do maior consumo
de combustivel, fruto

da crescente operagdo,
continuamos a apresentar
uma melhoria na eficiéncia
carbdnica por passageiro,
nas transportadoras aéreas
do Grupo SATA.

Emissoes de carbono 2023 2024
Passageiro quilémetro

(gCO2/PKM) G2 e
SATA Air Acores

(£COL/PKM) 1512 1462
Azores Airlines 780 774

(8CO/PKM)

Monitorizacdao de Consumos

Eficiéncia
energética
Scope 1

0 consumo especifico de
combustivel por passageiro
permite monitorizar a
eficacia das medidas de
eficiéncia do combustivel.
A implementacdo de
medidas operacionais para
a otimizacdo do consumo
de Jet Fuel e a renovacdo da
frota sdo potenciadores da
melhoria deste indicador.

Eficiéncia energética 2023 2024
Grupo SATA

(/LOOPKM) 22 313
SATA Air Acores 6,00 578
(I/1L00PKM)

Azores Airlines 3,09 3,06

(I/100PKM)

Com a implementagdo do novo mecanismo de monitorizagdo de consumos de eletricidade e agua, foi possivel

utilizar parcialmente dados reais de consumo para o cdlculo de emissdes de 2024. Considerando que nos anos
anteriores foram utilizadas estimativas em funcdo do valor pago, é expetavel que os valores do ano em analise, e
anos seguintes, sejam de maior exatiddo.
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SAF (Sustainable Aviation Fuel) é um
combustivel liquido atualmente utilizado
na aviacdo comercial que reduz as
emissdes de COz em até 80%. Pode

ser produzido a partir de varias fontes
(matéria-prima), incluindo éleos e gorduras
residuais, residuos verdes e municipais e
culturas ndo alimentares. Também pode
ser produzido sinteticamente por meio

de um processo que captura carbono
diretamente do ar. Pode ser misturado no
combustivel féssil, sem necessidade de
alterar as infraestruturas aeroportudrias e
das aeronaves.

Assistiremos a um aumento na producdo
deste combustivel para satisfazer a

Sabia que...?

procura. Atualmente, a producdo global
de SAF é ainda reduzida e tem um

custo de trés a cinco vezes superior

ao combustivel atual (querosene). No
entanto, observa-se um crescente
comprometimento do setor dos
combustiveis e também um apoio politico,
ao investimento e no desenvolvimento
de capacidade instalada, assim como no
ambiente regulatério para o aumento da
producdo de SAF.

Também os mecanismos de compensacdo
de carbono (EU ETS e CORSIA) estdo a
prever elegibilidade no uso de SAF como
ferramenta na reducdo da compensacao,
através da troca de licencas de carbono.

O SAF pode ser produzido a partir de varias fontes (matérias-primas),

incluindo 6leos e gorduras residuais, residuos verdes, municipais e culturas
ndo alimentares. Também pode ser produzido sinteticamente por meio de
um processo que captura carbono diretamente do ar.
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Manifesto da Alianca para a Sustentabilidade na Aviacao

0 Grupo SATA subscreveu o Manifesto

da Alianca para a Sustentabilidade na
Aviagdo (ASA), uma iniciativa governativa
que redne comunidade cientifica, ONGs,
inddstria aerondutica e dos combustiveis,
transportadoras, institutos publicos
nacionais com responsabilidade no setor,
entre outros players, com vista a estimular
o debate rigoroso e o desenvolvimento de
respostas para uma aviacdo sustentavel
nas suas multiplas dimensdes, social,
ambiental e econdmica.

Este manifesto define a estratégia
nacional para a sustentabilidade do

setor, incluindo iniciativas tais como
o desenvolvimento do setor dos
combustiveis sustentaveis da aviacdo
(SAF).

Grupo SATA juntou-se a Alliance for Zero Emission Aviation (AZEA)

0 Grupo SATA integrou o pelotdo da frente
das companhias aéreas que compoem

a AZEA que tem como propdsito final
garantir a inclusdo de aeronaves movidas
a hidrogénio e a eletricidade nas suas
frotas, até ao ano de 2050. Este é um
programa com a chancela da Comissdo
Europeia, do qual fazem parte companhias
aéreas e outros agentes ligados ao

setor do transporte aéreo na Europa,
empenhados em congregar todos o0s
esforcos para alcancar a descarbonizagdo
da aviagdo nos préximos anos. No caso

do Grupo SATA, a integracdo na AZEA,
vem robustecer outras iniciativas que se

encontram em curso com os diferentes
parceiros, designadamente, a Airbus, a
Bombardier, a IATA e a ERA. Considerando
que a partilha de conhecimento e a
experiéncia adquirida sdo fulcrais nesta
fase de transformacdo do setor, as
companhias aéreas acorianas querem

ser pioneiras na adocdo de praticas que
visam a salvaguarda da sustentabilidade
ambiental de uma forma transversal e,
de forma mais particular, tencionam zelar
pela preservacdo do equilibrio natural

do Arquipélago dos Acores, destino para
0 qual converge a maior parte da sua
operacdo aérea.

Roteiro para a Neutralidade Carbénica dos Acores

O Grupo SATA participou na elaboracdo
do Roteiro para a Neutralidade Carbénica
dos Acores lancado em 2022, no Grupo de
Trabalho dos Transportes.

O Roteiro para a Neutralidade Carbdnica
dos Acores é um documento estratégico
que define os objetivos, metas e acdes
para atingir a neutralidade de carbono
até 2050 na regido. A elaboracdo desse
roteiro envolveu a analise de emissdes de
carbono atuais, identificacdo de setores-
chave, definicdo de metas de reducdo

e definicdo implementacdo de medidas
concretas para todos os Stakeholders.
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24.8206 o,

ano 2024 24.414 tCO:
ano 2023:1.301 tC02

é um mecanismo europeu que regula as
emissdes de Gases com Efeitos de Estufa
(GEE), através do limite de emissGes de
um conjunto de instalacdes e atividades.
EU ETS abrange os voos Intra Europa.
Este programa contribui para o objetivo

a reducdo de 55% dos GEE no horizonte
2030 (ano base 1990) e a neutralidade
carbénica em 2050.

Na sequéncia da Diretiva EU ETS

foram introduzidos novos requisitos

e enquadramentos até 2030, com
impacto no reporte e compensacao de
emissodes. Uma vez que o ambito foi
alargado, mais rotas (voos entre regioes
ultraperiféricas e estados-membro

da €EU) foram contabilizadas neste
mecanismo, razao pela qual se regista
um aumento significativo nas emissoes
reportadas face aos anos anteriores,
com um impacto relevante na devolucdo
de licencas de carbono. Tal como tem
vindo a ser referenciado, o preco das
licencas esta gradualmente a aumentar,
assim como a atribuicdo gratuita de
licencas a diminuir.

0 mercado de carbono é um dos mecanismos estratégicos da Unido
Europeia e do setor aéreo para atingir os objetivos propostos na
reducdo de emissOes de gases com efeitos de estufa.

93.368 1o,

ano 2024:138372 tC0:
ano 2023:136.905 tC0:

desenvolvido pela International Civil
Aviation Organization é um programa

de compensacdo com o objetivo de
crescimento neutro em carbono, concebido
para garantir que as emissdes de (O, da
aviacdo internacional ndo excedam os niveis
de 2019. Para esse fim, os operadores
aéreos serdo obrigados a adquirir créditos
de compensagdo para compensar as
emissdes acima do baseline. Em 2024,
iniciou a Fase 1 deste mecanismo, no qual
estdo a ser a ser desenvolvidos critérios de
elegibilidade para projetos e combustiveis
sustentaveis (SAF) que possam resultar
em créditos de carbono. Este programa
requer aos operadores monitorizar,
reportar e verificar as emissdes dos voos
abrangidos, perspetivando-se até 2030 a
obrigatoriedade de compensacdo destas
mesmas emissdes.

Para além do didxido de carbono (CO,) e vapor de agua (H,0), existem outros tipos de
emissoes libertadas nos motores das aeronaves (tais como NOx, SOx, CO) especialmente a
grandes altitudes, com impactos indiretos na atmosfera, que provém da formacdo de contrails
(rastos de condensacdo). As emissdes ndo-C0O: sdo dificeis de estimar, pois dependem do
design do motor, das condi¢des ambientais e da composi¢do do combustivel, entre outras
varidveis, no entanto, hd um reconhecimento crescente sobre o seu impacto no aquecimento
do clima. Deste modo, a partir de 1 de janeiro de 2025, e de acordo com a Diretiva CELE, os
operadores de aeronaves devem monitorizar os efeitos da aviacdo relacionados com o non-
CO: e a apresentar relatérios anuais, a semelhanca do MRV do EU ETS. Este é um tema ainda
debatido na Comissdo Europeia, sobre a metodologia de calculo para aferir estes dados.

O co,

ano 2024: 9 10z
ano 2023:; 0 102

é um mecanismo do Reino Unido, com

um esquema de regulagdo das emissoes
GEE semelhante a Europa, mas que opera
apenas no UK. O esquema do Reino Unido
é um pouco mais ambicioso em relacdo a
reducdo de emissGes e tem uma reducdo
de 5% no limite de emissGes que foi
definido pelo EU ETS. O ETS do Reino
Unido entrou em vigor a 1 de janeiro de
2021 para substituir a participacdo do
Reino Unido no ETS da UE.

Os voos a saida do UK sdo abrangidos
neste esquema, tendo obrigacGes de MRV
(monitoring, reporting e verification) e de
devolucdo das respetivas licencas.

criado pelo Regulamento (UE) 2023/956,
de 10 de maio de 2023, pretende impor
um preco de carbono a determinadas
mercadorias importadas para a Unido
Europeia (UE), garantindo um preco de
carbono equivalente entre esse produto
importado e 0 mesmo produto produzido
na UE, evitando desta forma o risco de
fuga de carbono.

A aprovacdo do pacote Omnibus veio
introduzir alterac6es ao CBAM, sendo a
principal a revisdo do limiar de isencdo
que passou a ser de 50 toneladas,
reduzindo consideravelmente o ndimero de
empresas abrangidas pelo Regulamento.
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Renovacdo da Frota

A introducdo de aeronaves de Ultima geracdo permite reduzir
0 consumo de combustivel em cerca de 37% e a respetiva
pegada de carbono de cada passageiro, em comparagao com
as anteriores aeronaves. Com motores mais modernos, 0s
Airbus A321neo bem como os Airbus A320neo sdo muito mais
silenciosos do que seus antecessores. Cumprem com os limites
de ruido definidos no Anexo 16 da ICAO. Este é o programa
com maior impacto na reducdo emissdes de CO,, no qual se
prevé uma reducdo total estimada de 13.200 tCO,,.

Programas de Eficiéncia
Operacional da Azores Airlines

As companhias aéreas do Grupo SATA integram o
grupo de Early Adopters do Sistema de Etiquetas
de Emissoes de Voos da UE (FEL) da EASA

0 Grupo SATA integrou o pelotdo da frente das companhias aéreas
que compGem o grupo de Early Adoters para a implementacdo do
Sistema de Etiquetas de Emissdes de Voos da UE (Flight Emissions
Label - FEL).

0 Sistema de Etiquetas de Emissdes de Voos da UE (FEL) pretende
aumentar a confianca dos consumidores e facilitar o comércio
transfronteirico, especialmente para as pequenas e médias
empresas. Permite que os passageiros facam escolhas informadas ao
reservar voos, contribuindo para a reducdo dos impactos ambientais
da aviacdo. O FEL basear-se-a em dados fiaveis, harmonizados

e fidedignos, apresentados num formato de facil compreensdo,
sobre os impactos da aviagdo, estabelecendo limites claros para as
alegacBes ambientais. A legislagdo visa proteger os consumidores da
pratica de greenwashing e permitir-lhes tomar decisdes de compra
informadas com base em alegacGes ambientais crediveis.

Electronic Flight Bag

0O Electronic Flight Bag (EFB) é um recurso tecnolégico que permite a
digitalizacdo de toda a documentacdo da operacdo do voo. Estima-se
a reducdo de 51kg a bordo, o que significa uma reducdo de consumo
de combustivel na ordem das 50 toneladas e consequentemente
diluicdo da emissdo 165 500 kg de CO2. E possivel ainda reduzir a
impressdo de 500 mil folhas de papel A4.

Dinamic Efficiency Project

Implementacdo de procedimentos de eficiéncia operacional
refletidos no Airline Policy Manual, por exemplo a definicdo do uso
do APU e otimizagcdo do uso dos motores nas vdrias fases do voo
(taxi, take-off, climb, cruise e parking). Estes procedimentos resultam
em relevantes reducdes de combustivel e respetivas emissoes.

Flight Data Monitoring - FDM

Programa que permite rastrear e avaliar tendéncias de operacGes de
V0O.

=

Mobilidade elétrica na frota terrestre

A substituicdo gradual das viaturas e equipamentos
terrestres por veiculos elétricos, faz parte da estratégia do
Grupo SATA para contribuir para a reducdo do consumo de
combustivel e respetivas emissdes, assim como reducdo de
ruido e melhoria da qualidade do ar.

3 7 O/ a percentagem de GSE/Viaturas
0 elétricas, no Grupo SATA

Certificacdo CPDLC

(Controller Pilot Data Link Communications)

Nas aeronaves A320CEO, permite a utilizacdo de rotas mais
diretas e eficientes do ponto de vista da faturacdo e consumo de
combustivel e das emissGes CO2, na operacdo entre os Acores e o
continente portugués.

Revisao do Airline Policy Manual

A revisdo permitiu ajudar a regular a quantidade de combustivel a
adicionar ao plano de voo operacional na frota (como por exemplo
para situacGes de meteorologia adversa ou aeroportos de dareas
terminais com longos tempos de taxi).

Transformacdo Digital

Tem sido crescente a presenca da tecnologia ao servico da
operacdo aérea e de todos os processos administrativos inerentes
a mesma. Do check-in ao voo, passando pela drea comercial

e administrativa, dezenas de projetos foram desenvolvidos e
resultaram na condugdo mais eficiente de muitas tarefas. Damos
destaque a reformulacdo do sistema de emissdo de cartGes de
embarque para impressdo de dois segmentos.

Modernizacdo das instalacoes

e dos espacos de trabalho

A mudanca da sede para um novo espaco permitiu melhorar
significativamente a eficiéncia energética e climatizagcdo. Foram
entregues aos trabalhadores novos equipamentos eletrénicos
(portdteis e monitores) com melhor classificagdo energética.

RNP AR

Permite uma maior precisdo de navegacdo e curvas apos o ponto
de aproximacdo final, o conceito RNP AR oferece beneficios
operacionais e de seguranga significativos, impactando
positivamente no consumo de combustivel e na carga de trabalho
do piloto. Utilizado desde 2017, a Azores Airlines foi o primeiro
operador em Portugal a operar com a Certificacdo RNP AR.

Com as novas aeronaves, esta certificacdo permite operar com
melhor eficiéncia nos aeroportos chave da sua operacdo diaria,
com impacto direto na redugdo no nimero de irregularidades

na operacdo didria na RAA (nimero de voos divergidos ou
cancelados), redugdo de combustivel, minimizagdo do ruido e
reducdo das emissdes de carbono.
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()pera(;f)es terrestres

Gradualmente, estdo a ser substituidas viaturas

e equipamentos GSE (Ground Suport Equipment)

a combustdo por unidades elétricas, contribuindo
para a reducdo do consumo de combustivel fdssil e
respetivas emissdes de carbono. A reducdo do ruido
e melhoria da qualidade do ar é, também, uma das
vantagens que decorre desta estratégia.

A aquisicao de GSE elétrico depende da sua
tipologia e op¢des disponiveis no mercado.
Continuamos atentos a evolucdo, por forma a
adotar as melhores opg¢des, quando a alternativa
elétrica ndo se apresenta.

Quantidade de GSE elétricos adquiridos

% de GSE elétrico por escala

=

A percentagem atual de GSE/viaturas
elétricas no Grupo SATA é de

41%

ano 2024:37%
ano 2023:34%

Evolucdo da % de GSE elétrico
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0 Plano Interno de Prevencdo e Gestdo de Residuos
assegura a estratégia e hierarquia de residuos
(prevenir, reutilizar, reciclar, valorizar e eliminar).

Os residuos sdo geridos de forma responsavel e de
acordo com as boas prdticas e requisitos legais.

Sistema lntegrado de Gestiao

Para cumprir com os requisitos de gestdo de fluxos de
residuos (pneus, dleos, pilhas e embalagens) transferimos
a responsabilidade de gestdo a entidades devidamente
licenciadas e capazes de assegurar a economia circular.

Reducio de Residuos a bordo

Nos ultimos anos, foram gradualmente implementadas
medidas de reducdo de embalagens de pldstico de utilizacdo
Gnica (SUP), com a substituicdo destas por materiais
recicldveis e mais ecolégicos.

Materiais mais sustentaveis a bordo

Na escolha dos materiais e das comodidades que sdo
oferecidas a bordo aliamos a preocupacdo de oferecer
conforto aos passageiros a preocupacdo com a escolha de
materiais reciclados e mais amigos do ambiente.

Sustainable Cabin

Reconhecendo a importancia de reduzir, reutilizar e
reciclar os residuos de cabine das suas operagdes de voo,
e consequentemente reduzir sua pegada ambiental, as
empresas do Grupo SATA integram no “Working Group
CAT 1", coordenado pela IATA, que visa s sensibilizacdo
para a reciclagem a bordo, assim como influenciar o
Parlamento Europeu da necessidade em rever a legislagdo
do ICW - Internacional Cabin Waste (Category 1) com vista
a possibilidade da melhoria das gestdo dos residuos de
catering produzidos nos voos internacionais.

0 Grupo SATA junta-se assim a outras empresas
representativas do setor aéreo.

Buy on Board

A implementacdo do modelo Buy on Board (BoB) alterou
profundamente o servico a bordo, substituindo a distribuicdo
universal de refeicdes por um sistema de compra opcional.
Esta mudanca reduziu significativamente o desperdicio.

Com menos refeicGes pré-embaladas, diminuiu também o
volume de embalagens descartaveis, como pldsticos, cartdo,
e involucros individuais.

Residuos por escala 2025
Santa Maria 0341t 040t

S. Miguel 10447t 1138t
Terceira 7881 43t
(raciosa 145t 07t
S.Jorge 383t 371t
Pico 6,05t 541
Horta 018t 63t
Flores Ot Ot
Corvo 005t 0t
Lisboa 163t 22t

Residuos encaminhados

5%

ano 2024:137 t
ano 2023:122 t

Residuos ndo perigosos

ano 2024:109 t
ano 2023:92 t

Valorizacdo de residuos

ano 2024:83,1%
ano 2023:86,2%

Residuos perigosos

ano 2024: 28t
ano 2023:30t

Embalagens primarias
colocadas no mercado

ano 2024:119t
ano 2023:11,0t

2024

2023
28t
8831
202t
10t
541t
161t
03t
0t
0t
23t

A taxa de valorizacao de residuos é
superior ao objetivo definido (75%)
Significa que as praticas de separacdo, acondicionamento e

encaminhamento estdo implementadas de forma eficaz.



O Grupo SATA
participa em
diversos
projetos e
iniciativas

com foco na
sustentabilidade

ambiental.

Cartilha de sustentabilidade

Stakeholders de carbono

A Cartilha de Sustentabilidade dos Acores é
uma iniciativa do Governo Regional dos Acores
com o intuito de promover, de forma inclusiva e
abrangente, o desenvolvimento sustentdvel da
regido.

0 Grupo SATA mantém a participacdo ativa nesta
iniciativa, que permite um acompanhamento
continuo por especialistas em sustentabilidade,
garante consultoria e capacitacao
especializadas, sendo complementadas com

a disponibilizacdo de diversas ferramentas
técnicas e recursos personalizados.

Bird Strike

As empresas do Grupo SATA participam
ativamente no Programa de Gestdo de Carbono
(niveis 4 e 5) gerido pela ANA Aeroportos,

que visou a Certificacdo ACA - Airport Carbon
Accreditation, para o AJPII.

0 Grupo SATA integra os grupos de trabalho de
“Aviation”, "Handling” e “Energy” nos quais sdo
definidas estratégias conjuntas para a redugdo
das emissoes de carbono.

ZEROAVIA Study

Nas operagdes de voo das operadoras aéreas
do Grupo SATA, estdo definidas medidas de
Safety, através da avaliagdo do risco, que
visam a mitigacdo de incidentes, com impacto
operacional e na biodiversidade.

A ZeroAvia estd a desenvolver motores de
hidrogénio elétricos de emissdo zero, bem como
pecas associadas, solugdes de reabastecimento,
equipamentos e infraestrutura.

A SATA Air Acores participou neste projeto, que
tem por objeto o estudo econémico e ambiental,
tendo como base a introdugdo de motores de
aeronave com zero emissoes.



AZEA

Fly Without Fins

Projeto CHYLA

A SATA Air Acores e a Azores Airlines integram

a Alianca Zero Emissoes para a Aviacdo (AZEA)
que tem como propdsito garantir a integracdo de
aeronaves movidas a hidrogénio e a eletricidade
nas suas frotas, até ao ano de 2050. € um
programa com a chancela da Comissdo Europeia,
do qual fazem parte companhias aéreas e outros
agentes ligados ao setor do transporte aéreo

na Europa, empenhados em congregar todos

os esforgos para alcancar a descarbonizacdo da
aviacdo nos proximos anos.

IATA CO: Connect

Embora esta ndo seja uma prdtica identificada
nos destinos das companhias aéreas do Grupo
SATA, estas consideram que a implementacdo
de medidas concretas que permitam mitigar

a pratica de Finning (consiste em cortar as
barbatanas de tubardes e raias, descartando

0s corpos dos animais, ainda vivos e mutilados,
nos oceanos), poderdo atenuar a exploracdo
comercial de partes de peixes cartilagineos e,
assim, contribuir para a preservacdo da vida nos
oceanos, nomeadamente tubardes em perigo de
extingdo.

Roteiro para a neutralidade carbénica

O Credible Hybrid Electric Aircraft (CHYLA) foi
um projeto financiado pela Unido Europeia,
inserido no programa CleanSky, que teve
como objeto o estudo e desenvolvimento

de tecnologia e design hibrido- elétrico para
aeronaves. O projeto esteve a cargo da TU Delft
(Delft University of Technology) e consistiu na
definicdo de um modelo real de rede adaptado
a0 desenvolvimento de motores de propulsdo
elétricos. A SATA Air Acores disponibilizou os
seus dados operacionais para contribuicdo do
desenvolvimento este estudo.

Pagina de sustentabilidade

A SATA Air Acores e a Azores Airlines sdo
parceiras piloto nesta iniciativa da IATA,

que disponibiliza uma calculadora de CO:
baseada em dados precisos das companhias
aéreas, utilizando cdlculos e metodologias
recomendadas e aprovadas pelo setor,
assegurando a transparéncia do impacto
ambiental da viagem do passageiro.

0 Grupo SATA participou na elaboragcdo do
Roteiro para a Neutralidade Carbdnica dos
Acores, integrado no Grupo de Trabalho dos
Transportes. Este € um documento estratégico
que define os objetivos, metas e acdes para
atingir a neutralidade de carbono na regido, até
2050.

Continuamos a atualizar toda a informagdo
sobre o tema da Sustentabilidade na SATA no
portal do colaborador “MySATA", na pagina da
“Direcdo de Sustentabilidade”-, assim como no
site oficial do Grupo SATA, para manter atual

e disponivel a evolucdo das acdes e medidas
implementadas.






Lancamos varias

campanhas ambientais,

utilizando os canais de

comunicacao internos.

Formacio e
capacitacao

IEnvA

No ambito da Certificacdo IEnvA, os trabalhadores

e responsaveis das areas abrangidas mantem-se
envolvidos no desenvolvimento do programa. Neste
seguimento, foi otimizada a oferta de formacdo, tendo
em conta a responsabilidade no sistema.

Estdo disponiveis as formacGes "IEnvA General
Awareness”, "IWT Awareness’, "IEnvA Training
Assessor” e "IEnvA e-learning - Introduction to IEnvA).
Em 2025, 384 trabalhadores receberam formacdo nos

dominios acima enunciados.

Gestdo Ambiental

A formacdo em matéria de Gestdo Ambiental é
materializada com recurso a uma plataforma em
formato e-learning.

Esta nova abordagem garante a abrangéncia a
todas as categorias profissionais de forma mais
eficiente.

Capacitacao Interna

Atentos aos desenvolvimentos do setor,
tendéncias e orientactes da Unido Europeia, a
Direcdo de Sustentabilidade participa ativamente
em varios eventos e formacBes, os quais se
traduzem em conhecimento sobre temas de
Sustentabilidade. Em 2025, participou em cerca
de 85 acdes de capacitacdo (webinars, foruns,
working groups, sessoes de insight, etc.).

Dia Internacional da Baleia

Campanha sobre a importancia vital destes
gigantes no ecossistema dos oceanos.

Dia Internacional das Florestas

Campanha para sensibilizar e homenagear
um dos maiores tesouros naturais do NOsso
arquipélago: a nossa floresta.

Dia Mundial da Terra

Campanha de sensibilizacdo que nos convidou
a refletir sobre a importancia do nosso planeta
e a necessidade urgente de preservar 0s seus
recursos naturais.

Dia Mundial do Ambiente
Dia Mundial dos Oceanos

Assinaldamos estas datas para destacar a o papel
das empresas de aviacdo na protecdo do planeta.

Dia Nacional da Sustentabilidade

Sensibilizacdo para o reforco do compromisso

de todos — empresas, instituictes e cidaddos

— para com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) e para a adocdo de medidas
sustentaveis que contribuam para equilibrio
entre o desenvolvimento econémico, a justica
social e a preservacdo ambiental, garantindo o
bem-estar das geracBes atuais sem comprometer
0S recursos e a qualidade de vida das futuras.

Dia da Floresta Autéctone

Campanha de consciencializacdo para
conservacdo das espécies autoctones e estimular
a plantacdo de arvores e vegetacdo nativa.

\
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Taxa de ocupacao (load factor)

31%

ano 2024: 80%
ano 2023:82%

Passageiros transportados (pessoas)

2.668.220

ano 2024: 2.701.182
ano 2023: 2.396.534

Ndmero de voos (voos)

50.623

ano 2024: 30.799
ano 2023: 28437

29

Lugares oferecidos (lof)

3.290.705

ano 2024: 3.364.576
ano 2023:3.028.961

EBITDA' (milhares de €)

-1.074

ano 2024 -307
ano 2023:-1.933

Resultado liquido (milhares de €)

-1.68¢7

ano 2024:-799
ano 2023:-1.688

Divida liquida (milhges de €)

14

ano 2024 208
ano 2023: 370

1Resultado operacional excluindo depreciacdes e amortizacOes, gastos de restruturacdo e imparidades.
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A economia global registou em 2025 um crescimento econémico
moderado, marcado por uma combinacdo de resiliéncia da atividade
economico-financeira e persisténcia de fragilidades estruturais.

Entre 2024 e 2026, a economia mundial evolui PIB Mundial (var % YoY) 2019 - 2026
num cenario de crescimento moderado, apoiado na

normalizacdo gradual da inflacdo e na melhoria das

condicGes financeiras, apesar da manutencdo de riscos

geopoliticos relevantes e de um elevado grau de incerteza

estrutural no contexto internacional. A zona euro

acompanha esta tendéncia com recuperacdo gradual,

enquanto Portugal supera a média europeia, beneficiando

da forca do turismo e investimento publico.

De acordo com o Fundo Monetdrio Internacional (IMF), o
crescimento do PIB mundial situou-se em torno de 3,2%,
ligeiramente abaixo dos niveis observados no periodo
pré-pandemia, refletindo um ambiente de maior
fragmentacdo econdmica e incerteza geopolitica.

Para 2026, de acordo com o IMF e a OCDE? projetam-se

taxas de crescimento entre 3,1% e 3,3%, SUDOFtadaS Evolucio de Taxas de Inflac3o?
pela estabilizacdo da inflacdo e politica monetdria menos ' '
restritiva. No entanto, os riscos mantém-se inclinados para

o lado negativo com tensdes geopoliticas, fragmentacdo

comercial e volatilidade energética.

Inflacdo global (média anual, %) 2019-2026*

A inflacdo global manteve uma trajetéria descendente ao
longo do ano, beneficiando da estabilizacdo dos precos
energéticos e do abrandamento das pressdes sobre as
cadeias de abastecimento.

No entanto, a convergéncia para os objetivos dos bancos
centrais revelou-se desigual entre regides, com algumas
economias a registarem maior persisténcia da inflacdo
subjacente, sobretudo pela rigidez dos precos dos servicos
e pela evolucdo dos saldrios.

tFonte: IMF World Economic Outlook
2Fonte: www.oecd.org.



Em 2025, a area do euro consolidou uma recuperacdo
gradual, com o crescimento do PIB préximo de 1,4%,
sustentado pelo consumo privado e pela melhoria das
condi¢Bes financeiras, num contexto de reducdo das taxas
diretoras do BCE, com a taxa da facilidade permanente de
depésito em torno de 2% em meados do ano.

Em 2026, o crescimento do PIB da zona euro devera
situar-se entre 1,0% e 1,4%, beneficiando da

politica monetaria mais favordvel, mas vulneravel a
riscos externos, como recrudescimento de tensdes
geopoliticas, fragmentacdo do comércio global,
volatilidade nos mercados financeiros e energéticos e
pressdes orcamentais nas economias avancadas.

A inflacdo manteve-se préxima do objetivo de médio
prazo do Banco Central Europeu, permitindo ao BCE
avancar com novas reducdes das taxas de juro diretoras
ao longo de 2025. Esta evolugdo contribuiu para

aliviar os encargos financeiros das empresas e das
familias, embora o investimento tenha permanecido
condicionado pela incerteza geopolitica e pelas tensdes
no comércio internacional.

Persistiram, contudo, assimetrias relevantes entre os
Estados Membros, com as economias mais expostas ao
turismo e aos servicos a apresentarem desempenhos
mais robustos do que aquelas fortemente dependentes
da inddstria transformadora.

PIB 2025 Zona EURO!

Variacdo Inflacdo Zona EURO?

Portugal apresentou em 2025 um desempenho superior
ao da zona euro, com o PIB a crescer 2,3%, impulsionado
pelo consumo privado, investimento publico (PRR) e
turismo. A inflacdo estabilizou nos 2,3%, e o mercado

de trabalho manteve-se resiliente com a taxa de
desemprego a projetar-se em aproximadamente 6,4%.

A economia continua altamente exposta a fatores
externos como o turismo, comércio internacional e
custos energéticos, sendo por isso sensivel a choques
geopoliticos e cambiais.

* Fonte: www.ecb.europa.eu
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Embora o preco médio do Brent tenha permanecido volatil,
a amplitude das oscilagdes registadas nos ultimos anos
situa-se num patamar inferior ao observado no auge

da crise energética de 2022-2023. Em 2024, o Brent
apresentou uma média anual préxima de 81 USD/barril,
descendo para cerca de 79 USD/barril em 2025, refletindo
simultaneamente o maior dinamismo da oferta global,
sobretudo fora da OPEP+ e o abrandamento da procura
mundial, associado a desaceleragdo econémica global.

Contudo, a evolucdo estrutural dos precos continua
marcada por fatores de instabilidade que afetam
diretamente a industria aerondutica. Entre 2022 e 2025,
os registos internos evidenciam um periodo de elevada
volatilidade, com valores que oscilaram entre 65 e mais
de 100 USD/barril, consoante o contexto geopolitico e as
restricGes de oferta.

€m 2022, o preco do Brent atingiu niveis excecionais
devido aos impactos da guerra na Ucrania; a partir de
2023, observou-se uma tendéncia de normalizacdo, com
valores estabilizados num intervalo entre 75 e 85 USD/
barril em 2024, enquanto 2025 marcou um ajustamento
descendente mais expressivo, aproximando-se dos 65
UsSD/barril.

A volatilidade dos precos do petréleo traduz-se, assim,
numa sensibilidade imediata das margens operacionais,

a qual acresce apresenta a volatilidade propria que o jet
fuel, frequentemente superior a do Brent, devido a fatores
logisticos, geograficos e de refinacdo, empola o impacto
nos custos unitarios de operacdo das transportadoras.

Eventos como interrupcdes de producdo no Médio Oriente,
tensOes Russia-Ucrania, variacdes nas quotas OPEP+ ou
bloqueios logisticos (ex.: estreitos maritimos estratégicos)
tém impacto imediato nos precos do crude e do jet fuel.

Num contexto global em que os mercados energéticos
permanecem sujeitos a incerteza e fragmentacdo, a
capacidade das transportadoras para gerir ativamente a
sua exposicdo ao preco do petrdleo, através de operacées
financeiras, eficiéncia operacional, renovacdo tecnolégica
e disciplina estratégica, sera determinante para assegurar
sustentabilidade econémica a médio prazo.

Preco Brent (USD/Barril) 2019-2026'

Evolucdo Cambial EUR-USD?

No plano cambial, a taxa de cambio EUR/USD apresentou
alguma volatilidade ao longo de 2025.

Ap6s valores proximos da paridade no inicio do ano, o euro
apreciou se gradualmente, registando uma média anual
préxima de 1,13 USD por euro, refletindo a normalizacdo
da politica monetdria na zona euro e ajustamentos nas
expectativas quanto a economia norte americana.

Esta evolucdo teve impacto direto nas companhias aéreas
europeias, dado que uma parte relevante dos seus custos
— combustivel, leasing, manutencdo e servicos técnicos — é
denominada em délares norte americanos.

L Fonte: World Bank Commodity Markets e www.eia.gov.
2Fonte: www.exchange-rates.org



0 ano de 2025 confirmou a consolidacdo da
recuperacdo do setor do transporte aéreo a nivel
global, entrando numa fase de normalizacdo apos a
forte retoma observada no periodo pos-pandemia.

Segundo a IATA, o trafego global de passageiros continuou

a crescer em 2025. A dinamica do ano foi caracterizada por
um abrandamento progressivo das taxas de crescimento face
a 2024, refletindo o esgotamento do efeito de recuperagdo
extraordinaria observado nos anos imediatamente
posteriores a pandemia. A evolucdo relativamente estavel
dos precos do petréleo e do combustivel de aviacdo
contribuiu para uma maior previsibilidade dos custos
operacionais, num contexto em que o combustivel continua a
representar uma parcela significativa da estrutura de custos
das companhias aéreas.

Em 2025, o transporte aéreo de passageiros consolidou

a fase de normalizacdo pés-pandemia, registando um
crescimento global de 5,3% em RPK (Revenue Passenger
Kilometres), em linha com a expansdo da capacidade (+5,2%
em ASK). Esta evolugcdo permitiu alcancar um Passenger Load
Factor médio de 83,6%, o valor mais elevado alguma vez
registado num ano completo, evidenciando uma utilizacdo
eficiente da capacidade disponivel.

A procura por transporte aéreo manteve-se sélida, de acordo
com a IATA, as companhias aéreas transportaram cerca de 5,0
mil milhGes de passageiros em 2025, com um crescimento
do trafego (RPK) préximo de 5%. O segmento internacional
continuou a ser o principal motor do crescimento, com

um aumento de 7,1%, beneficiando da reabertura plena

dos mercados asiaticos e da forte procura por viagens

de lazer. Em contraste, o trafego doméstico apresentou

um crescimento mais moderado (2,4%), condicionado por
sinais de maturidade em alguns grandes mercados e por
ajustamentos operacionais.

A evolucdo ao longo do ano evidenciou uma desaceleracdo
ligeira no Ultimo trimestre, consistente com um contexto
econdmico mais cauteloso e com alguma saturacdo da
procura em mercados ja plenamente recuperados.

Apesar do crescimento da procura, o setor enfrentou desafios
estruturais relevantes, nomeadamente a escassez de
aeronaves disponiveis, atrasos nas entregas por parte dos
fabricantes e constrangimentos ao nivel de manutengdo
(MRO). Estes fatores contribuiram para a manutencdo de
fatores de ocupacdo historicamente elevados, superiores a
83%, reforcando a pressdo sobre a capacidade instalada e a
utilizacdo intensiva das frotas existentes.

Crescimento RPK/ASK 2025 por regiao’

Adicionalmente, fatores como pressdes salariais persistentes
e escassez de mdo de obra qualificada e o aumento das
exigéncias regulatérias e dos investimentos associados

a transicdo energética e a sustentabilidade ambiental
evidenciam a elevada exposicdo e sensibilidade das
transportadoras aéreas a choques exdgenos e a variagoes
nos principais custos operacionais exigindo uma constante
procura de ganhos de eficiéncia, disciplina de capacidade e
uma gestdo mais rigorosa dos custos.

As transportadoras aéreas continuam a ser o segmento
da cadeia de valor do transporte aéreo mais diretamente
exposto aos riscos do setor. Ao contrario de outros
stakeholders (aeroportos, fornecedores de servicos de
navegacdo aérea ou fabricantes), as companhias aéreas
concentram simultaneamente riscos de procura, de custos
(combustivel, trabalho, financiamento), regulatérios,
ambientais, operacionais e de seguranca.

LFonte: IATA Sustainability and Economics
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Segundo a IATA, o combustivel e os custos laborais
continuam a representar cerca de 50% da estrutura

de custos das companhias aéreas, mantendo o setor
altamente sensivel a volatilidade dos precos energéticos, a
escassez de mdo de obra qualificada e a evolucdo cambial.

Adicionalmente, o nivel historicamente elevado de
endividamento do setor, resultante do periodo pandémico,
continua a expor as transportadoras a riscos financeiros
acrescidos num contexto de normalizacdo gradual, mas
ainda restritiva, das condicOes de financiamento.

No contexto europeu, o setor do transporte aéreo em 2025
caracterizou se por um crescimento sustentado do trafego,
acompanhado por um aumento significativo das exigéncias
regulatdrias, em particular no dominio ambiental. A ERA
destaca que as companhias aéreas europeias, incluindo

as regionais, operam num ambiente de custos crescentes

0 segmento de carga aérea apresentou em 2025 um
desempenho globalmente resiliente. No conjunto do ano, a
procura medida em CTK cresceu cerca de 3,4%, refletindo
uma trajetdria de crescimento mais contida e seletiva do
que no segmento de passageiros.

Ao contrdrio de ciclos anteriores, o crescimento da

carga aérea ndo foi impulsionado por uma recuperagdo
generalizada do comércio mundial, mas antes por fatores
estruturais, nomeadamente, a expansdo sustentada do
e-commerce internacional, a reconfiguracdo das cadeias
globais de abastecimento, a procura por solugdes logisticas
rapidas e fidveis para bens de elevado valor ou sensiveis
ao tempo.

Evolucdo da procura (RPK) vs. evolucdo PIB, % anual’

associados a implementacdo do EU ETS, do CORSIA e do
regulamento ReFuel€EU Aviation, que impde a incorporacdo
obrigatéria de combustiveis sustentdveis (SAF) a partir de
2025.

Embora estas politicas sejam essenciais para a
transicdo energética do setor, a sua implementacdo
representa um impacto financeiro direto e assimétrico
para as transportadoras aéreas, dada a ainda reduzida
disponibilidade e o elevado custo do SAF, atualmente
varias vezes superior ao combustivel convencional.

A ERA sublinha ainda que as companhias aéreas, em
particular as que asseguram conectividade regional e
servicos de interesse publico, desempenham um papel
econémico e social critico, mas enfrentam uma pressdo
crescente para conciliar sustentabilidade ambiental,
viabilidade econémica e manutencdo da conectividade.

Evolucao plurinanual da procura (mil milhdes CTK)'

LFonte: IATA Sustainability and Economics



0 trafego internacional reforcou o seu peso relativo,
crescendo acima do total do mercado, enquanto

0 segmento doméstico permaneceu mais estavel.
Regionalmente, a Asia Pacifico afirmou-se como o principal
motor do crescimento da carga aérea, com desempenhos
robustos ao longo do ano, enquanto Africa manteve uma
trajetdria de expansdo sustentada, beneficiando da sua
integracdo com hubs

do Médio Oriente. Em contraste, a América do Norte
destacou-se negativamente, com contragdo da procura ao
longo do ano, em especial nos fluxos transpacificos.

Do lado da oferta, a capacidade de carga cresceu de forma
préxima da procura, permitindo uma estabilidade global
dos load factos (45,7%), o que aponta para um mercado
relativamente equilibrado. Observou-se ainda uma
continuagdo da recomposicdo entre carga em pordo (belly
cargo) e cargueiros dedicados, a medida que a recuperagdo
do trafego de passageiros devolveu capacidade estrutural
ao sistema.

De acordo com dados da ANAC e

do INE, os aeroportos nacionais
processaram volumes de passageiros
préximos dos niveis recorde,

com sinais de estabilizacdo do
crescimento, refletindo a maturidade
da recuperagdo da procura turistica.

Contribuicdo regional CTK para total do setor (%var. anual)’

Evolucao plurinanual da capacidade oferecida’

(mil milhdes ACTK)

Evolucdo passageiros movimentados 2023-20252

Trafego internacional nos aeroportos nacionais 2025 (% var. homéloga)?

A ANAC destaca ainda que mais
de 90% do trdfego internacional
de passageiros com origem ou
destino em Portugal é assegurado
por via aérea, reforcando o papel
estrutural das transportadoras
aéreas na economia nacional e,
simultaneamente, a sua exposicdo
a chogues externos, como eventos
geopoliticos, sanitarios ou
energéticos.

L Fonte: IATA Sustainability and Economics

?Fonte: Inquérito aos Aeroportos e Aerodromos (ANA/ANAC/INE)
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De acordo com dados oficiais do SREA. 2025 Passageiros desembarcados nos aeroportos regionais 2025 (% var homaloga)'

confirmou um novo maximo histérico no
ndmero de passageiros transportados por
via aérea na Regido Auténoma dos Acores.

No conjunto do ano, desembarcaram

mais de 2,37 milhdes de passageiros nos
aeroportos da Regido, o que representa um
crescimento homélogo de 2,6% face a 2024,
correspondendo a mais cerca de 59,5 mil
passageiros

W2024 MW2025

Passageiros desembarcados nos aeroportos regionais 2025 (por tipo de voo)’
Em termos de estrutura, os passageiros
desembarcados distribuiram-se da seguinte
forma em 2025: 49% em voos territoriais,
42% em voos interilhas, 9% em voos
internacionais.

A evolucdo mensal do trafego ao longo
de 2025 e inicio de 2026 evidencia

que as transportadoras aéreas a operar
nos Acores enfrentam um perfil de risco
particularmente exigente, caracterizado
por elevada sazonalidade da procura, com
picos concentrados nos meses de verdo,

dependéncia estrutural do turismo e da mobilidade interna,
exposicdo acrescida a fatores operacionais, como meteorologia
adversa e limitacGes de escala e margens operacionais
pressionadas, num contexto de custos fixos elevados e
mercados de pequena dimensao.

Minterilhas M territorial internacional

Neste contexto, as transportadoras aéreas continuardo a
desempenhar um papel central na sustentabilidade econémica
e social da Regido Auténoma dos Agores, mantendo-se
simultaneamente como os players mais expostos aos riscos
estruturais e conjunturais do setor do transporte aéreo
regional.

Fonte: srea.azores.gov.pt
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Azores Airlines

Em 2025, apesar de ligeiras
corregées naturais face

ao pico registado em

2024, a Azores Airlines
consolidou um nivel de
atividade operacional
sigm’ﬁcativamente
superior ao periodo
pré-pandemia.

A leitura conjunta do n° de passageiros
transportados, n° de voos realizados,
taxa de ocupacao e volume de carga/
correio transportado confirma a
estabilizacdo da operacdo da Azores
Airlines num patamar mais elevado e
estruturalmente mais sélido resultado
da recuperacdo robusta e continua entre
2021 e 2024, culminando num maximo

histérico em 2024, com cerca de 1,7
milhdes de passageiros transportados.

load factor

1696 836 1618 869

144496

108321

648 377

2021 2022 2023 2024 2025

A Azores Airlines transportou 1,62 milhdes de passageiros
em 2025, uma ligeira reducdo de -4,6% face ao maximo
histérico de 2024, mas mantendo-se +71% acima de

2019, demonstrando que a base de procura reforcada no
pos-pandemia permanece estavel. A trajetéria 2021-2024
marcou um ciclo de forte expansao, e 2025 representa uma
normalizacdo da operacdo, ap6s um periodo de crescimento
acelerado, mantendo volumes significativamente
superiores ao pré-pandemia.



11705 14488

8315 9700

5830

2021 2022 2023 2024 2025

0 ndmero de voos acompanhou esta tendéncia de
estabilizacdo, com 11.488 voos realizados em 2025,
traduzindo uma ligeira variacdo de -1,9% face a 2024.
Ainda assim, este valor permanece 65% acima de 20189,
evidenciando o reforco da oferta e a consolidacdo da rede
de rotas. Entre 2021 e 2024 observou-se um crescimento
continuo que refletiu a retoma progressiva da procura,
sendo 2025 o ano que confirma a manutencdo desse
reforgo.

0 desempenho operacional de 2025 evidencia que a Azores Airlines atingiu

um novo patamar estrutural de atividade, claramente superior ao de 2019 e
sustentado apds o forte ciclo de crescimento de 2021-2024. A ligeira contracao
nos passageiros, voos e carga face a 2024 corresponde a uma normalizacdao
apas crescimento acelerado, mantendo, contudo, niveis muito elevados de
eficiéncia, nomeadamente através da estabilidade da taxa de ocupacao.

No seu conjunto, estes indicadores confirmam a maturidade operacional
alcancada pela companhia, a sua capacidade de ajustar a oferta sem perda de
ocupacao e a manutencdo de volumes robustos nos segmentos de passageiros
e carga, consolidando um desempenho soélido e equilibrado ao longo de 2025.

3676661

3428911
3319489

3030551

2021 2022 2023 2024 2025

0 segmento de carga e correio totalizou 3.319 toneladas
em 2025, um ligeiro decréscimo face a 2024 ( 3,2%), mas
mantendo volumes estaveis quando comparados com a
média da série 2021-2023.

Apesar de os valores se apresentarem abaixo do pico
registado durante o periodo pandémico, em que o
transporte de carga assumiu uma relevancia acrescida, o
desempenho de 2025 confirma a continuidade de uma
procura sélida e coerente com o perfil das rotas operadas.
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SATA Air Acores

A evolugdo do niimero de
passageiros transportados
em 2025 conﬁrma a
trajetéria de crescimento
sustentado da SATA Air
Acores, com um total

de 1.049.357 passageiros,

0 que representa um
aumento de 4,5%face a
2024 e um crescimento
acumulado de 36,9% em
comparagdo com 2019,
ano pré-pandemia.

Este desempenho evidencia ndao

s6 a plena recuperagdo da procura,
como também a consolidacdo de um
novo patamar estrutural de atividade

no mercado inter-ilhas da Regido
Auténoma dos Acores.

load factor

1049 357
1004 346

951 565

2021 2022 2023 2024 2025

0 reforco da mobilidade aérea regional, aliado a crescente
atratividade turistica e a adequacdo da oferta a procura,
permitiu a companhia superar de forma consistente os niveis
anteriores a crise sanitaria, refletindo a resiliéncia do modelo
operacional e a relevancia estratégica do transporte aéreo
para a coesdo territorial da Regido.



19094 19135
18737

17 314

14 400

2021 2022 2023 2024 2025

Em linha com a evolucdo da procura, o nimero de

voos realizados em 2025 totalizou 19.135 operacoes,
traduzindo-se numa variagdo marginal positiva de 0,2%
face a 2024 e num crescimento de 25,1% relativamente
a 2019. Este comportamento evidencia uma fase de
estabilizacdo operacional, apés o ciclo de recuperacdo
verificado nos anos anteriores, com ganhos crescentes de
eficiéncia na utilizacdo da capacidade instalada.

3249219 3280005 > 332314

3232458 16237

2021 2022 2023 2024 2025

0 volume de carga e correio transportado pela SATA Air Acores
em 2025 totalizou 3.116.257 kg, registando uma reducdo de

6,5% face a 2024, apds dois anos consecutivos de crescimento.

Apesar desta evolucdo conjuntural, o nivel de atividade
mantém se 10,3% acima do registado em 2019, confirmando a
recuperacdo estrutural do segmento no periodo pés pandemia.

A variacdo observada em 2025 estd associada, sobretudo, a
ajustamentos na procura logistica e a normalizacdo progressiva
das cadeias de abastecimento, apds os desequilibrios
verificados durante e ap06s a crise sanitdria. Ainda assim,

0 transporte aéreo de carga continua a desempenhar um

papel relevante no suporte a atividade econémica regional,
assegurando a conectividade, o abastecimento e a rapida
circulacdo de bens essenciais no arquipélago.
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4418902
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2021 2022 2023 2024 2025
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2021 2022 2023 2024 2025

0 numero de voos assistidos e de passageiros
assistidos evidencia uma forte expansdo no
periodo pés pandemia, atingindo em 2025 valores
significativamente superiores aos registados em
2019. Este crescimento reflete ndo apenas o
aumento da atividade aérea, mas também o reforco
da capacidade operacional da empresa nas escalas
acorianas.

Em 2025, foram assistidos 4.418.902 passageiros,
traduzindo um crescimento de 2,6% face a 2024.
Comparativamente a 2019, o aumento é de 53,8%,
refletindo o reforco da atividade operacional e a
crescente intensidade do trafego aéreo na Regido
Auténoma dos Acores.

A atividade de assisténcia a aeronaves registou um
crescimento significativo no periodo 2019-2025,
acompanhando a recuperacdo do trafego aéreo
regional. Em 2025, foram assistidos 28.024 voos, o
que representa um aumento de 0,8% face a 2024 e
um crescimento acumulado de 27,7% em relacdo a
2019, evidenciando a consolidacdo desta atividade
nas escalas acorianas.

A carga e correio manuseados no ambito da
assisténcia a aeronaves registaram uma evolucdo
positiva até 2024, seguida de uma correcdo em 2025.
No ultimo ano, o volume manuseado totalizou 13.431
toneladas, correspondendo a uma reducdo de 6,6%
face a 2024. Ainda assim, em comparacdo com 2019,
verifica se um crescimento de 17,4%, confirmando

a consolidacdo da atividade logistica associada ao
transporte aéreo.

¥

aumento de nimero
de voos assistidos

relativamente a 2024

H aumento de nimero

de pax assistidos
relativamente a 2024
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SATA Gestao de Aerodromos

Em 2025, a atividade 391910

operacional da SATA

Gestdo de Aerddromos

434 383
412 208

consolidou um novo 246 397
patamar estrutural,
sigmﬁcativamente acima

dos niveis pré-pandemia. 2021 2022 2023 2024 2025

A procura de passageiros manteve uma dinamica

muito positiva, com 434.383 passageiros embarcados/
desembarcados (+48,1% vs. 2019; +5,4% vs. 2024),
destacando se como o principal motor de crescimento e
evidenciando ganhos de eficiéncia, com um crescimento
bastante superior quando comparado ao verificado nos
movimentos de aeronaves nos aerddromos regionais.



8 250 8335

7410

7 494

6132

2021 2022 2023 2024 2025

Os movimentos de aeronaves nos cinco aerédromos da
regido atingiram em 2025 as 8.335 rotacgdes (+33,9% vs.
2019; +1,0% vs. 2024) e representam uma estabilizacdo
em niveis historicamente elevados, consolidando um
crescimento expressivo face a 2019 (+34%). A evolugdo
anual residual (+1,0% vs. 2024) indica que a infraestrutura
opera ja num patamar maduro, reflexo da estabilidade da
rede aérea e maturidade da operacdo inter-ilhas.

1348

1271 1270 1272
1222

2021 2022 2023 2024 2025

No que respeita ao volume de Carga e Correio nos cinco
aerodromos da Regido Auténoma dos Acores, verificou-se
uma redugdo face ao pico registado em 2024 (-5,6%),
permanecendo, contudo, bastante acima do nivel de 2019,
em linha com a tendéncia de normalizacdo da atividade
iniciada em periodo pds pandemia.

Assim, a andlise de desempenho operacional de 2025 nao deve ser vista
apenas como um registo de resultados, mas como a confirmacao de que a SGA
esta a cumprir uma missao central no projeto de desenvolvimento sustentavel
dos Acores — mantendo as ilhas ligadas ao exterior, fortalecendo a mobilidade,

apoiando a economia local e contribuindo ativamente para um futuro mais
equilibrado, coeso e prospero para toda a Regido Auténoma dos Acores.

A crescente robustez dos indicadores operacionais registados em 2025, com
crescimentos relevantes nos movimentos de passageiros e a estabilizacdo
num patamar elevado de movimentos de aeronaves reforca precisamente esta

importancia.

7»
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Analise de resultados

1.094 Mil Euros
YoY: - EUR 379 mil
%YoV: - 26%

Os ganhos operacionais de 1.094 mil euros dizem respeito
a0 management fee correspondente a remuneracdo atribuida

a SATA Holding pelos servicos de gestdo d

e natureza

estratégica por si prestados as sociedades em que detenha

participacdes.

Gastos operacionais:
O volume de gastos operacionais na SATA Holding

apresenta em 2025 face ao exercicio anterior um

aumento de 387 mil euros.

A Fornecimentos e
Servicos Externos

Gastos operacionais
2024

A Gastos com A Outros gastos Gastos operacionais

A rubrica de fornecimentos e servicos
externos (FSE) apresenta, em relacdo ao ano
de 2024, um aumento de 352 mil euros,
maioritariamente pela redugdo de encargos
com honorarios e trabalhos especializados
incorridos no ano de 2025, no ambito do
processo de privatizacdo da subsididria
Azores Airlines e criacdo da nova subsididria
SATA Handling.

pessoal operacionais 2025
]
72
YoY € 387 m ?
22%

(milhares de euros)

Os Gastos com Pessoal dizem respeito na sua
grande maioria a remuneracdo dos érgdos
sociais, tendo em 2025 apresentado uma
subida de 72 mil euros face aos valores
registado no exercicio anterior.

A rubrica de Outros Gastos é composta na sua
maioria por impostos, nomeadamente Imposto
de Selo, com o exercicio de 2025 a apresentar
uma reducdo de 37 mil euros face ao valor
registado em 2024.

1 Gastos considerados para EBITDA, ndo inclui amortizacOes, depreciacOes, gastos de reestruturacdo e
gastos com imparidades (de ativos e de contas a receber).



EBITDA E EBIT

EBIT/ Resultado Operacional (milhares de euros) 2025 2024 2023

%YOY

7”7

Yoy

EBITDA -1.074 -307 -1933

250%

-/67

Gastos/reversoes de depreciacdo 1 20 2
e de amortizagdo

-1.075 -327 -1.935

0 exercicio de 2025 fica marcado pela deterioracdo da evolucdo
registada no que respeita aos ganhos e gastos operacionais da SATA
Holding, com reflexo direto ao nivel de EBITDA.

Os efeitos da descida de 767 mil euros do EBITDA em 2025 refletiram-se
no resultado operacional da SATA Holding, que em 2025 apresenta uma
deterioracdo face ao periodo homdlogo de 748 mil euros.

Resultado Liquido

Em 2025, a SATA Holding apresenta um resultado
liquido negativo de 1.682 mil euros, evidenciando uma
quebra de 883 mil euros em relacio aos 799 mil euros
negativos registados em 2024.

Resultado A EBITDA A D&A A Resultados A Dif. Cambio A Impostos
Liquido 2024 Financeiros

-767

-136

YoY -0,9M €

-94%

229%

Resultado
Liquido 2025

f

-111%

Esta evolucdo face ao ano anterior, decorre da deterioracdo verificada ao nivel
dos Resultados Operacionais (-748 mil euros), empolada pela variacdo negativa
registada ao nivel dos resultados financeiros, que em 2025 apresentam uma
deterioracdo de 136 mil euros comparativamente ao ano anterior.

18

-748

(milhares de euros)
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Divida Liquida

Durante o exercicio de 2025, o valor de divida liquida registou um crescimento em
termos homdlogos de 3%, correspondente a cerca de 6.304 mil euros, fruto do impacto
negativo do aumento dos financiamentos bancdrios e divida intra-grupo.

Divida Liquida A Empréstimos A Divida A Caixa e Divida Liquida
2024 obtidos 25 Intragrupo 25 Equivalentes 25 2025
—
4.700 1.849 244

207.827

(milhares de euros)

Capital Proprio

A SATA Holding encerra o exercicio de 2025 com Capital Préprio
de 208 milhdes de euros | % YoVY: -2.
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Mantendo um ciclo de reporte anual, esta publicacdo visa
comunicar, a todos os stakeholders, o desempenho financeiro,
social e ambiental do Grupo.

O relatoério incide sobre a atividade do Grupo SATA durante o
ano de 2025 - referente ao periodo de 1 de janeiro a 31 de
dezembro - abrangendo, sempre que possivel, informagdo
relativa a anos anteriores para avaliar e acompanhar a
evolucdo do desempenho do Grupo.

Os conteldos apresentados incluem a atividade das
empresas do perimetro de consolidacdo do Grupo SATA,
sendo apresentado o desempenho individual por empresa em
algumas tematicas reportadas.

A semelhanca de anos anteriores, o relatério foi elaborado

de acordo com as Normas Internacionais de Informacdo
Financeira (International Financial Reporting Standards)
adotadas pela Unido Europeia (IFRS), emitidas e revistas pelo
IASB - Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade
(International Accounting Standards Board) e com as
interpretacGes emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) ou pelo anterior Standing
Interpretations Committee (SIC), emitidas e em vigor ou
emitidas e adotadas antecipadamente a data de 1 de janeiro
de 2021, e, em matéria de sustentabilidade, com as Diretrizes
de Elaboracdo de Relatdrios de Sustentabilidade da Global
Reporting Initiative (GRI).

Os dados do desempenho financeiro apresentados
foram sujeitos a verificagdo externa independente
pela PriceWaterhouseCoopers & Associados -
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Para esclarecimentos adicionais sobre a informacdo
publicada neste Relatdrio ou sobre praticas e
politicas do Grupo SATA, por favor consulte o
website corporativo www.azoresairlines.pt ou
proceda ao envio de um e-mail através do endereco
eletrénico info@sata.pt.



ASK Available Seat-Kilometers ou Assentos-
Quilémetros Oferecidos. Calculado por voo, pela
multiplicacdo do ndmero de assentos disponiveis
para comercializagdo em cada etapa pela
distancia percorrida em cada etapa.

AZEA Alianca Zero Emissoes para a Aviagdo.
BCE Banco Central Europeu.

BRENT Categoria Europeia de petrdleo usado
como uma base para a definicdo de precos
para cerca de 40% das categorias de todas as
categorias de petréleo do mundo.

CASK Custo operacional dividido pelo total de
assentos-quilémetro oferecidos.

CELE Comércio Europeu de Licencas de Emissdes.

Charter Voo reservado por uma agéncia de
viagens, para a deslocacdo dos seus clientes.

CORSIA Carbon Offsetting and Reduction
Scheme for Internacional Aviation.

€0z Di6xido de Carbono.

CTKs Numero de toneladas de carga multiplicado
pelo nimero de quilémetros voados.

EBIT Earnings Before Interest and Taxes.

EBITDA Ganhos antes de Juros, Impostos,
Depreciacdo e Amortizagdo.

EPD Encarregado de Protecdo de Dados.
ERA European Regional Airlines Association.

ESG Environmental, Social, and Corporate
Governance.

ETS Emissions Trading System.
FUEL Combustivel.
GEE Gases com Efeito de Estufa.

Grupo SATA Constituido pela SATA Air Acores -
Sociedade Acoriana de Transportes, S.A., SATA
Internacional - Azores Airlines, S.A. e SATA Gestdo
de Aerédromos.

GSE Ground Support Equipment.

Handling Servico de assisténcia ao passageiro e
as aeronaves durante as operacdes de partida e
chegada no aeroporto.

HICO indice harmonizado de precos no
consumidor.

IATA International Air Transport Association.
ICAO International Civil Aviation Organization.
ICOP IATA Carbon Off set Program.

IEnvA Environmental Assessment Program.
INE Instituto Nacional de Estatistica.

IFRS International Financial Reporting Standards.

Jet fuel Combustivel para avides.

Load Factor Coeficiente de Ocupacdo - RPK
dividido pelo ASK.

OCDE Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico.

0DS Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
das Nacoes Unidas.

ONG Organizacdo privada sem fins lucrativos.

OPEP Organizacdo dos Paises Exportadores de
Petréleo.

OSP Obrigacdes de servigo publico.
PIB Produto Interno Bruto.

p.p. Pontos percentuais.

R.A.A. Regido Autdnoma dos Acores.

RPK Revenue-Passenger-Kilometres Receitas
de passageiros por quilémetros. Receitas por
passageiro transportado, multiplicado pelo
nudmero de quilémetros voados.

RSU Residuos sélidos urbanos.

SAF Sustainable Aviation Fuel.

Safety Seguranca operacional.

Security Seguranca contra atos ilicitos.

SPER Setor Publico Empresarial Regional.

SREA Servico Regional de Estatistica dos Acores.

Stakeholders Pessoas que possuem algum
tipo de interesse nos processos e resultados da
empresa.

SUP Plastico de utilizacdo Unica.
t COze Toneladas de CO, equivalente.
UE Unido Europeia.
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Aplicacao de Resultados

Nos termos das disposicOes iegais e estatutarias, o Conselho de Administracdo da SATA Holding, S.A., declara
que, tanto quanto é do seu conhecimento, a informacdo constante na documentacdo de prestacdo de contas foi
elaborada em conformidade com as normas contabilisticas aplicdveis em IFRS, dando uma imagem verdadeira
do ativo e do passivo, da situacdo financeira e dos resultados da SATA Holding, S.A., e que o Relatdrio de Gestdo
exp0e fielmente a evolugdo dos negécios, do desempenho e da posicdo financeira.

Nos termos das disposicBes em vigor, propde-se que o Resultado Liquido do Exercicio negativo de 1.681.705,83
euros seja aplicado em Resultados Acumulados.

Ponta Delgada, 28 de maio de 2026.
Conselho de Administracdo

£ LA

Tiago Alexandre Carvalho dos Santos
(Presidente)

ic:uu« Qe Q‘Z{af@@

Sandro Manuel Botelho Raposo
(Administrador)

{By,mpb v ra

Bernardo Anténio Oliveira
(Administrador)

A sﬁ\"’\

Jodo Crispim de Carvatho Lourenco Borges da Ponte

(Administrador ndo executivo}



Anexos
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Notas metodolégicas gerais

A metodologia de cdlculo do presente exercicio recorre a um método baseado na aplicacdo de fatores de emissdo

para os dados de atividade.

Emissbes de GEE = Dados de atividade (DA) x Fator de Emisséo (FE)

Dados de atividade (DA)

¢ Os dados de atividade foram fornecidos pelo Grupo SATA,
tendo-se recorrido a dados anuais.

e Os dados utilizados como base para a determinacdo da
pegada de carbono referem-se ao ano de 2025.

Fator de emissao (FE)

¢ Os fatores de emissdo utilizados foram escolhidos tendo
em conta a melhor informacdo disponivel e atual, com o ano
de reporte mais préximo de 2025.

Potencial de Aquecimento Global (PAG)

e Sempre que possivel e relevante, os diferentes gases
com efeito de estufa, identificados pelo Protocolo de
Quioto, foram considerados, nomeadamente: didxido

de carbono (COz), metano (CHa), éxido nitroso (Nz0),
hidrofluorocarbonetos (HFCs), perfluorocarbonetos (PFCs)
e hexafluoreto de enxofre (SFs). Para a quantificacdo das

emissoes de cada GEE, foi considerado o respetivo fator de
Potencial de Aquecimento Global (Global Warming Potential

- GWP). Os fatores GWP sdo aplicados para diferentes GEE de
modo a converter a quantidade do GEE numa unidade comum
- 0 Diéxido de Carbono Equivalente (COze). A unidade “COze"
consolida e expressa a quantidade total de emissdes de GEE.
¢ Na metodologia de calculo de emissGes de ambito 1 e 2
utilizada foram considerados os valores dos GWP que constam
no IPCC Fifth Assessment Report (AR5), 2 100 anos. Os
valores utilizados sdo os seguintes: C0z-1; CHa-28; N20 -
265.

Nota: A metodologia de calculo devera ser revista anualmente ou
sempre que surjam alteragoes significativas nas operacdes que o
justifiquem.



Metodologias usadas para o calculo ou medicdao de emissdes

Ambito 1

Metodologia para recolha de dados: Monitorizacdo mensal realizada pelos responsaveis dos Aerédromos.

Metodologia de cdlculo das emissées: Os dados de atividade disponibilizados correspondem a dados fisicos. Para o célculo das
emissdes, foram aplicados os fatores de conversdo (densidade e poder calorifico inferior) e os fatores de emissdo presentes no National
Inventory Document (NID) 2025, publicado pela Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), uma vez que este documento apresenta
fatores de emissdo nacionais, mais representativos da realidade portuguesa. No caso especifico do consumo de gaséleo em fontes
estaciondrias, foi utilizado o Unico fator de emissdo disponibilizado pelo NID para este tipo de combustivel, correspondente a categoria
de caldeiras médias, por ser a Unica tecnologia prevista para fontes estaciondrias a gaséleo neste documento. Os fatores de emissdo
presentes no NID incluem COz, CHa e N20, permitindo assim o cdlculo das emissées fésseis totais. Para o Potencial de Aquecimento
Global (GWP), foram utilizados os valores do Assessment Report 5 (AR5) do Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), por se
tratar da referéncia metodolégica adotada pelo GHG Protocol, assegurando o alinhamento com esta norma internacional de reporte de
emissdes.

Metodologia para recolha de dados (Frota terrestre):

- PDL: Recolha anual fornecida pela ANA Aeroportos

- GRW, SJZ, PIX, CVU: Recolha mensal realizada pelos responsaveis dos Aerédromos
- SMA, TER, HOR, FLW: Recolha mensal realizada pelos responsaveis da escala

- LIS: Recolha mensal realizada pelo responsavel da Manutencao

Metodologia para recolha de dados (Frota aérea): Os consumos de combustiveis das aeronaves sdo fornecidos pela Direcdo de
Controlo e Gestdo, gerados pelo sistema FIS.

Metodologia de célculo das emissées: Os dados de atividade disponibilizados correspondem a dados fisicos, sendo a metodologia de
cdlculo diferenciada entre frota terrestre e frota aérea.

- Para o calculo das emissdes associadas a frota terrestre, foram aplicados os fatores de conversdo (densidade e poder calorifico
inferior) e os fatores de emissdo presentes no National Inventory Document 2025, publicado pela Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA), uma vez que este documento apresenta fatores de emissdo nacionais, mais representativos da realidade portuguesa. No caso
especifico do gasdleo utilizado pela frota, foi aplicado o fator de emissdo correspondente a veiculos de passageiros de segmento médio
com norma Eur 4 (vefculos registados a partir de 2006). Esta opcdo constitui a abordagem mais conservadora e, simultaneamente, a

que melhor reflete o perfil real das frotas das empresas. Os fatores de emissdo presentes no NID incluem COz féssil, COz biogénico, CH4

e N20. Assim, foram calculadas separadamente as emissdes fosseis (COz fossil, CHa e N20) e as emissdes biogénicas (COz biogénico). As
emissdes biogénicas decorrem da combustdo da fracdo de biocombustivel presente nos combustiveis utilizados pela frota, sendo estas
emissoes reportadas separadamente do restante inventario. Para o Potencial de Aquecimento Global (GWP), foram utilizados os valores
do Assessment Report 5 (AR5) do Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), por se tratar da referéncia metodolégica adotada
pelo GHG Protocol, assegurando o alinhamento com esta norma internacional de reporte de emissées.

- Para o clculo das emiss@es associadas a frota aérea, foi necessario selecionar fatores de emissdo para Jet Fuel e Sustainable Aviation
Fuel (SAF). O fator de emissdo de COz para o Jet Fuel foi o mesmo utilizado para o célculo das emissdes de COz para efeitos do CELE.
Quanto aos restantes fatores de emissdo, dado que ndo existem, até ao momento, fatores de emissdo nacionais aplicdveis a realidade
portuguesa, recorreu-se a base de dados da DEFRA para selecionar o fator de emissdo para Jet Fuel, que disponibiliza fatores de emissdo
para CHa e N20. Foi selecionado o fator de emissdo correspondente a Aviation Turbine Fuel. No caso do SAF, e com base na informacdo
disponibilizada pela entidade operadors, foi considerado combustivel produzido a partir de Used Cooking Oil (UCO), inteiramente de
origem vegetal, conforme evidenciado pelos certificados de sustentabilidade associados ao combustivel adquirido. Estes certificados
atestam o cumprimento dos critérios de sustentabilidade e a auséncia de carbono de origem fossil, pelo que se assumiu que as emissdes
fésseis associadas a combustdo do SAF (COz féssil, CHa e N20) sdo nulas. Para contabilizar as emisses biogénicas de COz associadas
associadas ao SAF, recorreu-se também a base de dados da DEFRA. Estes valores devem ser reportados separadamente, conforme
orientado pelo GHG Protocol.

Melhorias metodolégicas face ao exercicio do ano anterior: inclusdo do reporte das emissoes biogénicas associadas ao consumo de
gasoleo na frota terrestre, e ao consumo de SAF na frota de aeronaves.

De acordo com os relatérios de intervencdo, ndo se observam fugas de GFEE.

Ambito 2

Metodologia para recolha de dados: Dados obtidos através do reporte mensal "Billed Energy and Water" (reporte automatico:
reporte mensal alimentado em sistema); Dados fornecidos pela entidade aeroportuéria - ANA Aeroportos.Exclusdes
observadas pela SATA: Os dados referentes as viaturas elétricas afetas a Manutencdo de Linha de Lisboa, ndo estdo
contabilizados, uma vez que a entidade aeroportudria ainda ndo autorizou a instalacdo das boxes.

Metodologia de cdlculo das emissées: Os dados de atividade disponibilizados correspondem a dados fisicos. As emissdes de
ambito 2 foram calculadas de acordo com as duas metodologias definidas pelo GHG Protocol:

- Método Location-based: reflete a intensidade média de emissdes da rede elétrica onde ocorre o consumo de energia, com base
na informacdo mais recente disponivel para cada sistema elétrico.

- Método Market-based: reflete as emissOes associadas a eletricidade que a organizacdo escolhe adquirir, utilizando fatores de
emissdo provenientes de instrumentos contratuais, com base na informacdo mais recente disponivel para cada fornecedor.

No célculo das emissGes market-based, foram utilizados os fatores de emissdo especificos dos fornecedores mencionados:
Eletricidade dos Acores (EDA), Empresa de Eletricidade da Madeira (EMM) e Energias de Portugal (EDP), considerando, neste
Ultimo caso, o fator de emissdo divulgado pela EDP Comercial.

Para a metodologia location-based, o fator de emissdo selecionado corresponde a intensidade média de emissGes da rede
elétrica relevante em cada caso. Nos consumos fornecidos pela EDA e pela EMM, foi utilizado o mesmo fator de emissdo
aplicado no calculo market-based, uma vez que tanto os Acores como a Madeira possuem sistemas elétricos isolados, nao
existindo um fator location-based nacional aplicavel. Para consumos associados a EDP, o fator de emissdo location-based
utilizado corresponde a intensidade média de emissoes da producdo de eletricidade em Portugal em 2025, conforme
informacdo divulgada pela APREN.
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Categoria do Ambito 3

Emissdes a montante

Categoria 1 - Compra de bens
e servicos

Categoria 2 - Bens de capital

Categoria 3 - Atividades relacionadas
com combustivel e energia (ndo
incluidas nos ambitos 1 ou 2)

Categoria 4 - Transporte e
distribuicao a montante

Dados de atividade

Tipologia da informacdo:

e Foram fornecidos dados financeiros (€) para a aquisicao de produtos e servicos.

Pressupostos utilizados:

e Foram desconsiderados determinados custos por ndo constituirem uma fonte de emissdo ou por
ja se encontrarem refletidos noutras categorias, nomeadamente custos de energia e combustiveis,
transportes e logistica, alojamento e estadias de tripulacGes, alugueres e rendas de espacos,
viaturas ou equipamentos, licencas, quotas, inscricoes e subscrices, taxas, impostos e encargos
administrativos, regulatérios, aeroportuarios e ambientais, servicos de handling, comissdes
comerciais e custos internos intra-grupo.

e Foram excluidos custos referentes a periodos anteriores ou posteriores a 2025.

* Foram excluidos os custos associados a bens de capital ja considerados na respetiva categoria.

Tipologia da informacdo:
e Foram fornecidos dados financeiros (€) para a aquisicdo de bens de capital.

Metodologia para recolha de dados:

* Os dados de atividade foram obtidos nos ambito 1 e 2.

Tipologia da informacdo:

e Foram considerados dados fisicos tanto para os consumos de combustiveis (litros e toneladas)
como para a aquisicdo de eletricidade (kwh).

Metodologia para recolha de dados:

¢ O Grupo SATA ndo conseguiu obter dados fisicos relativos ao transporte a montante dos produtos
adquiridos. Deste modo, 0s custos de transporte - nomeadamente de materiais e mercadorias -
identificados na categoria "Compra de bens e servicos” foram alocados a esta categoria.

Tipologia da informacdo:

e Foram fornecidos dados financeiros para os transportes dos produtos (€).

Pressupostos utilizados:

e Com base no fornecedor e na descricdo de produto a ser transportado, foi necessario assumir a
tipologia de transporte utilizada (terrestre, maritimo ou aéreo).



Metodologia de
cdlculo das emissoes

Os dados de atividade disponibilizados correspondem a dados
financeiros, expressos em diferentes moedas. Deste modo,
procedeu-se a conversdo das unidades monetarias (CAD, CHF, GBP
e USD) para euros (EUR), utilizando os fatores de conversdo do
Banco de Portugal.

Para o calculo das emissdes, os dados de atividade foram
multiplicados pelo fator de emissdo adequado, considerando a
tipologia de produto ou servico adquirido.

Os dados de atividade foram multiplicados por um fator de emissdo
apropriado, considerando a tipologia de bem de capital adquirido.

No calculo das emissdes associadas as atividades de extracdo,
refinacdo e transporte de combustivel, os dados de atividade
referentes ao consumo de combustiveis em equipamentos
fixos e na frota foram multiplicados pelos fatores de emissdo
correspondentes a cada tipo de combustivel (gaséleo, jet fuel
ou SAF), estimando-se assim as emissdes a montante dos
combustiveis.

No calculo das emissdes associadas a aquisicdo de eletricidade,

0s dados de atividade referentes aos consumos de eletricidade
das instalacBes e da frota foram multiplicados pelo fator de
emissdo relativo a extracdo, refinicdo e transporte de combustiveis
utilizados na producdo de eletricidade, permitindo estimar

as emissdes a montante dos combustiveis para producdo de
eletricidade. Adicionalmente, foram calculadas as emissGes
associadas as perdas de eletricidade na rede, aplicando o fator de
emissdo relativo a producdo da eletricidade e a percentagem de
perdas na rede nacional de transporte.

Os dados de atividade disponibilizados correspondem a dados
financeiros, expressos em diferentes moedas. Deste modo,
procedeu-se a conversdo das unidades monetdrias (CAD, GBP e
USD) para euros (EUR), utilizando os fatores de conversdo do Banco
de Portugal.

Para o calculo das emissées, os dados de atividade foram
multiplicados pelo fator de emissdo adequado, diferenciando entre
transporte terrestre, aéreo e marftimo.

Fatores de emissao

Fatores de emissdo aplicados aos dados
financeiros:
¢ Base de dados da Open CEDA.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
financeiros:
¢ Base de dados da Open CEDA.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
fisicos:

 Combustiveis - Base de dados da DEFRA;
e Extracdo, refinacdo e transporte de
combustiveis para producdo de eletricidade -
Base de dados da DEFRA;

e Producdo da eletricidade - APREN.

Dados adicionais utilizados:

e Percentagem de perdas na rede nacional
de transporte - REN - Redes Energéticas
Nacionais.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
financeiros:

* Base de dados da ADEME.

Dados adicionais utilizados:

e Fatores de conversdo das unidades
monetarias de CAD, GBP e USD para euros (€),
com base nos valores publicados pelo Banco
de Portugal.

Percentagem de emissoes
calculadas utilizando dados
primarios obtidos dos
fornecedores

0%

0%

100%

0%
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Categoria 5 - Residuos

Categoria 6 - Viagens de negécios

Categoria 7 - Deslocacdes
pendulares

Metodologia para recolha de dados:

e A recolha da informacdo foi realizada através das plataformas SRIR e SILIAMB, nas quais sdo
emitidas, corrigidas e mantidas a e-GAR.

e Exclusdes observadas pela SATA: Apenas sdo incluidos os residuos para os quais foram emitidas
e-GARs (ex: Manutencdes, Armazém de Logistica, Terminal de Cargas, etc). Os Residuos produzidos
nas areas administrativas, aeroportos (zonas publicas) e residuos de bordo ndo estdo incluidos.
Tipologia da informacado:

e Foram fornecidos dados fisicos (kg) para os residuos gerados.

Pressupostos utilizados:

¢ Com base no tipo de residuo e no respetivo destino final fornecido, procedeu-se a sua
categorizacdo de forma a permitir a selecdo do fator de emissdo mais adequado. No que respeita
ao tipo de residuo, este foi agrupado em categorias gerais (ex. residuos industriais, residuos
urbanos, lamas, entre outros). Relativamente ao destino final, todos os processos identificados
como valorizacdo foram mapeados para tratamento final de reciclagem (com excecdo do efluente,
que foi considerado tratamento). Por sua vez, os processos identificados como eliminacdo ou aterro
foram classificados como tratamento final de deposicdo em aterro.

¢ Com base no cédigo LER indicado, recorreu-se ao Guia de Classificacdo de Residuos para verificar
as designacdes aplicaveis a cada tipologia de residuo. Verificou-se, contudo, que num dos registos,
0 codigo LER correspondia a ‘Filtros de 6leo’. No entanto, o residuo foi identificado como metais
ferrosos, tendo sido esta tipologia efetivamente considerada para a respetiva classificacdo. Noutro
registo, o codigo LER atribuia-se a “Lampadas fluorescentes e outros residuos contendo mercurio”,
Porém, o residuo foi identificado como lamas oleosas, pelo que a classificacdo aplicada teve por
base o tipo de residuo realmente verificado.

Tipologia da informacdo:

e Foram fornecidos dados fisicos (nimero de noites) e dados financeiros (despesa monetaria) para
as estadias dos colaboradores.

e Foram fornecidos dados fisicos para as viagens de avido (distancia e nimero de passageiros).

« Foram fornecidos dados financeiros para as viagens de taxi, metro, comboio, autocarro, barco,
aluguer de viaturas e abastecimento de combustivel (despesas de viagens).

Pressupostos utilizados:

e Custos associados a estacionamento, parking, portagens e taxas foram desconsiderados por ndo
representarem fontes de emissdo.

e Sempre que, com base na designacdo dos registos, ndo foi possivel identificar de forma
inequivoca a categoria correspondente, os custos foram assumidos como viagens de taxi.

e Sempre que possivel, foram utilizados os dados fisicos fornecidos (nimero de noites). Nas
situacdes em que o nlmero de noites indicado foi "0’ consideraram-se dados financeiros como
dado de atividade.

e Uma vez que o niimero de quartos por noite ndo foi fornecido, assumiu-se que o nlimero de
quartos por noite foi unitdrio (1).

¢ No caso das viagens de avido, o fator de emissdo varia em funcdo da distancia percorrida, sendo
que se assumiu trés tipos de voo (doméstico, curta distancia e longa distancia).

e Para as viagens de taxi, assumiu-se um custo por quilémetro (perfodo diurno) de 0,47 €/km, de
modo a obter uma estimativa de distancia total percorrida pelos taxis (em km).

e Uma vez que o nimero de passageiros em viagens de taxi ndo foi fornecido, assumiu-se que o
ndmero de passageiros foi unitario (1).

e Para as despesas associadas ao abastecimento de combustivel, assumiu-se que o combustivel
utilizado foi gasolina. Para efeitos de conversdo dos dados financeiros em dados fisicos,
considerou-se um preco médio da gasolina de 1,71 €/litro, de modo a obter uma estimativa da
quantidade de combustivel abastecida.

Metodologia para recolha de dados:

e Em 2024 foi realizado um questiondrio relativo as deslocaces casa-trabalho-casa dos
colaboradores. Para o cdlculo das emissdes associadas as deslocacdes pendulares em 2025,
procedeu-se a uma extrapolacdo dos resultados obtidos no inquérito do ano anterior, uma vez
que o questionario ndo foi novamente aplicado em 2025. Assim, foram utilizados os valores de
emissdes resultantes da metodologia de calculo de 2024, considerando o ndmero de respostas
obtidas nesse ano.

o A SATA Air Acores e a SATA Azores Airlines subcontratam um servico de transporte rodovidrio
(autocarro) para as deslocacBes dos tripulantes. As viagens sdo efetuadas por um prestador de
servicos de transporte contratado pelo Grupo SATA, o qual disponibilizou a informacdo relativa a
distancia total percorrida em 2025.

Tipologia da informacado:

e Foram considerados dados fisicos para o calculo das emissdes das deslocacdes dos colaboradores
sem viatura de empresa (nUmero total de colaboradores por empresa para 2025, nimero total

de colaboradores com viatura de empresa em 2024, e a distancia percorrida pelos colaboradores
mencionado no questionario em 2024) e das deslocacdes dos colaboradores com acesso a viatura
da empresa (nimero de colaboradores que utilizam viatura da empresa em 2024 e a distancia
percorrida pelos autocarros em 2025).




Metodologia de calculo das emissdes: Os dados de atividade
foram multiplicados por um fator de emissdo apropriado,
considerando a tipologia de residuo gerado e o tratamento final
desse mesmo residuo.

Melhorias metodoldgicas face ao exercicio do ano anterior:

« Para os residuos identificados como "aguas oleosas’, considerou-
se o fator de emissdo de tratamento de dguas residuais presente
na ADEME (ao invés do fator de emissdo da DEFRA de tratamento
de dguas). Uma vez que este fator de emissdo é fornecido em
unidade de volume (kgCOze/m3), estes residuos fornecidos em
toneladas foram convertidos para m3 aplicando uma densidade
tipica de dguas oleosas. Adicionalmente, foi assumido que esse
tipo de efluente é encaminhado para tratamento de aguas
residuais.

No calculo das emissdes das estadias dos colaboradores, o nimero
de quartos alugados foi multiplicado pelo nimero de noites,
resultando no dado de atividade em quarto.noite.

No calculo das emissdes das viagens de avido, a distancia da
viagem foi multiplicada pelo niimero de passageiros, originando o
dado de atividade em passageiro.km.

No calculo das emissdes das viagens de taxi, 0 custo monetario
das viagens foi convertido em distancia percorrida (km), com base
no preco por quilémetro de 0,47 €/km. Posteriormente, a distancia
estimada foi multiplicada pelo nimero de passageiros, originando o
dado de atividade em passageiro.km.

No calculo das emissdes das despesas de abastecimento de
combustivel, o custo monetario foi convertido em quantidade
(litros), com base no preco médio diario da gasolina.

Posteriormente, os dados de atividade (fisicos e financeiros foram
multiplicados pelo fator de emissdo adequado.

Uma vez que esta categoria abrange apenas as emissoes
decorrente das deslocacBes dos colaboradores entre a sua
residéncia e o local de trabalho, foi necessario determinar o nimero
de colaboradores que ndo utilizam viatura da empresa. Para tal,
procedeu-se a subtracdo do nlimero de colaboradores com acesso
a viatura da empresa ao nimero total de colaboradores. No ambito
da extrapolacdo, aplicou-se o fator de emissdo por colaborador,
obtido a partir do inquérito realizado em 2024, ao nliimero de
colaboradores sem viatura da empresa em 2025.

Para o calculo das emissdes associadas as deslocacdes dos
colaboradores em autocarros subcontratatos, o dado de atividade
(distancia percorrida) foi multiplicado por um fator de emissdo
apropriado, considerando a tipologia de veiculo e o combustivel,
Uma vez que os dados fornecidos relativos as deslocacdes em
autocarro apenas a SATA Air Acores, mas o servico é utilizado por
tripulantes tanto da SATA Air Acores como da SATA Azores Airlines,
procedeu-se a reparticdo das emissdes totais proporcionalmente
ao numero de colaboradores de cada empresa que usufruem deste
servico.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
fisicos:
* Base de dados da ADEME, DEFRA e MfE.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
fisicos:

* Base de dados da DEFRA e Greenview.

¢ Documento National Inventory Document
2025, publicado pela Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA), uma vez que este documento
apresenta fatores de emissdo nacionais, mais
representativos da realidade portuguesa. No
caso especifico da gasolina, foi aplicado o
fator de emissdo correspondente a veiculos de
passageiros de segmento médio com norma
Euro 4 (veiculos registados a partir de 2006).
* \/alores de Potencial de Aquecimento Global
(GWP) do Assessment Report 5 (AR5) do
Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC), por se tratar da referéncia metodoldgica
adotada pelo GHG Protocol, assegurando o
alinhamento com esta norma internacional de
reporte de emissoes.

Fatores de emissdo aplicados aos dados
financeiros:

* Base de dados da ADEME, EPA e EXIOBASE

Fatores de emissdo aplicados aos dados
fisicos:

e Deslocac@es dos colaboradores sem viatura
da empresa:

— Foi feita uma extrapolacdo das emissdes do
ano passado.

¢ DeslocacBes dos colaboradores com viatura
da empresa (autocarros subcontratados):

- Documento National Inventory Document
2025, publicado pela Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA), uma vez que este documento
apresenta fatores de emissdo nacionais, mais
representativos da realidade portuguesa. Foi
aplicado o fator de emissdo correspondente a
autocarros ("buses”) movidos a gasoleo;

— Valores de Potencial de Aquecimento Global
(GWP) do Assessment Report 5 (AR5) do
Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC), por se tratar da referéncia metodolégica
adotada pelo GHG Protocol, assegurando o
alinhamento com esta norma internacional de
reporte de emissoes.

100%

Estadias dos colaboradores:
99,7%

Viagens de avido, taxi e
abastecimento de combustivel:
100%

Viagens de metro, comboio,

autocarro, barco e aluguer de
viaturas: 0%

100%
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Demonstracao da posicao financeira

Nota 2025 2024
Ativo
N&o corrente
Ativos fixos tangiveis 6 2658 3934
Investimentos financeiros 7 48 691 022 12 245 391
Outras contas a receber 8 182 015 450 182 015 450
230709 130 194 264 775
Corrente
Outras contas a receber 8 169 674 839 201372790
Outros ativos correntes 9 103 268 12 640
Caixa e equivalentes de caixa 10 271 081 26 775
Ativos detidos para venda 24 26 000 001 26 000 001
196 049 190 227 412 207
Total do Ativo 426 758 320 421 676 982
Capital Proprio
Capital social 11 215497 101 215497 101
Outras reservas 14 (693 346) (1476 277)
Outras variagdes no capital proprio 11 (3000 000) -
Resultados acumulados (2487 162) (1688 347)
Resultado liquido do exercicio (1681 706) (798 815)
Total Capital Préprio 207 634 887 211533 662
Passivo
N&o corrente
Empréstimos obtidos 12 194 330971 190071170
194 330971 190071 170
Corrente
Empréstimos obtidos 12 6449 731 6 009 587
Fornecedores 13 557 744 364 097
Outras contas a pagar 14 17 721 323 13636 093
Imposto sobre o rendimento a pagar 15 31761 859
Outros passivos correntes 16 31904 61514
24 792 462 20 072 150
Total Passivo 219123433 210143 320
Total do Capital Préprio e Passivo 426 758 320 421 676 982

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante da demonstracgao financeira supra existente.
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Demonstracao dos resultados

Nota 2025 2024
Servicos prestados 18 1093566 1472985
Fornecimentos e servi¢cos externos 19 (1139 275) (786 949)
Gastos com o pessoal 20 (901 253) (829 416)
Outros gastos e perdas 21 (126 821) (163 751)
Resultado operacional (antes Gastos reestruturacao, depreciagdes/amort e imparidades) (1073 783) (307 131)
Gastos/ reversdes de depreciacédo e de amortizagdo 6 (1276) (19 691)
Resultado operacional (1075 059) (326 822)
Gastos financeiros 22 (8538 191) (8 895 754)
Rendimentos financeiros 22 7931541 8424 687
Diferengas de cambio liquidas 22 143 (2)
Resultados antes de impostos (1 681 566) (797 891)
Imposto sobre o rendimento do exercicio 23 (140) (923)
Resultado liquido do exercicio (1681 706) (798 815)

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstragées financeiras existentes
supra.
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Demonstracao do rendimento integral

Resultado liquido do exercicio

Itens que podem reclassificar por resultados
Ganhos e perdas em instrumentos de cobertura

Total do rendimento integral do exercicio

Nota 2025 2024
(1681 706) (798 815)
14 782 931 (1476 277)
782931 (1476 277)
(898 775) (2 275 092)

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstracdes financeiras existentes

supra.



SATA Holding, S.A.
Demonstracdes Financeiras

31 de dezembro de 2025

Demonstracado da alteracdo dos capitais préprios

A 1 de janeiro de 2024

Justo valor de instrumentos financeiros derivados
Resultado liquido do exercicio

Aplicacdo do resultado liquido do exercicio

A 31 de dezembro de 2024

Reducéo de capital social ndo realizado

Justo valor de instrumentos financeiros derivados
Resultado liquido do exercicio

Aplicacdo do resultado liquido do exercicio

A 31 de dezembro de 2025

Outras
variag6es no
Capital Outras capital Resultados Resultado

Nota social reservas proprio acumulados liguido Total
215497 101 - - - (1688347) 213808754
14 - (1476 277) - - - (1476 277)
- - - - (798 815) (798 815)
- - - (1688 347) 1688 347 -
215497 101 (1476 277) - (1688 347) (798 815) 211533662
11 - (3 000 000) - - (3 000 000)
14 - 782931 - - - 782931
- - - - (1681706) (1681 706)
- - - (798 815) 798 815 -
215497 101 (693 346) (3 000 000) (2487 162) (1681706) 207 634887

As notas das paginas seguintes constituem parte integrante das demonstracdes financeiras existentes supra
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Demonstracao dos fluxos de caixa

Nota 2025 2024

Huxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de clientes - -
Pagamentos a fornecedores (812 089) (627 494)
Pagamentos ao pessoal (900 153) (634 486)
Caixa gerada pelas operacdes (1712 242) (1261 980)
Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento (287) (140)
Outros recebimentos/ pagamentos 283672 140 166
Huxos de caixa liquidos das atividades operacionais (1428 857) (1121 954)

Huxos de caixa das atividadades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 6 - (5751)

Realizacdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio 7 (9143 570) -
Recebimentos provenientes de:

Empréstimos concedidos a empresas do Grupo 26 12 804 833 7 879 062
Huxos de caixa liquidos das atividades de investimento 3661 263 7873311
Huxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Empréstimos obtidos 12 10 000 000 -

Empréstimos obtidos de empresas do Grupo 26 1361065 2699 062
Pagamentos respeitantes a:

Empréstimos obtidos 12 (6 000 000) (1 500 000)

Passivos com obriga¢des contratuais - (9 810)

Juros e gastos similares (7 349 165) (7937 521)

Juros de passivos com obriga¢des contratuais - -
Huxos de caixa liquidos das atividades de financiamento (1988 100) (6 748 269)
Variagao de caixa e seus equivalentes 244 306 3088
Efeitos das diferencas de cambio - -
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 10 26 775 23 687
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 10 271081 26 775
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Anexo as demonstracdes financeiras

1. Introducéo

A SATA Holding, S.A. (“Empresa”, “SATA” ou “SATA Holding”) € uma sociedade an6nima, com sede na
Rua Dr. José Bruno Tavares Carreiro, em Ponta Delgada, tendo sido constituida a 13 de janeiro de 2023.
Tem como objeto social a exploracdo, quer direta, quer através das participacdes detidas noutras
empresas ou organizacdes, da atividade de transporte aéreo de passageiros, carga e correio, bem como
a prestacdo de servicos e a realizacdo das operacdes comerciais, industriais e financeiras, relacionadas,
direta ou indiretamente, no todo ou em parte, com a referida exploracdo e que sejam suscetiveis de
favorecer a sua realizacéo.

A SATA Holding é detida a 100% pela Regidao Autonoma dos Acgores (“RAA"). A 31 de dezembro de 2025
e 31 de dezembro de 2024, a Empresa detém 100% da SATA Internacional — Azores Airlines, S.A (“Azores
Airlines”), 100% da SATA Air Acores — Sociedade Acoriana de Transportes Aéreos, S.A. (“SATA Air
Acores”) e 100% da SATA Gestdo de Aerdédromos, S.A. (“SATA Gestao de Aerédromos”), formando o
Grupo SATA (“Grupao”).

Tendo em consideragdo as alteragdes estatutarias ocorridas no dmbito do Plano de Reestruturacdo do
Grupo SATA aprovado pela Comissdo Europeia em 7 de junho de 2022 (“Plano de Reestruturagéo
Aprovado”) foi aprovada a constituicdo de uma nova entidade como detentora das prestacdes sociais do
Grupo, a SATA Holding, constituida a 13 janeiro de 2023 (ver Nota 1.2 e 1.3).

O anterior Grupo SATA, igualmente detido a 100% pela RAA, era constituido pela SATA Air Acores e suas
subsidiarias, Azores Airlines, SATA Gestao de Aer6dromos, Azores Airlines Vacations Canada (entretanto
extinta) e a Azores Airlines Vacations América localizada nos Estados Unidos, detidas a 100%.

Contexto da atividade do Grupo SATA
1.1 Auxilios de Estado

A crise provocada pela pandemia COVID-19 representou um enorme choque para a economia europeia e
mundial, tendo sido o sector da aviacdo foi um dos mais afetados, com impactos na tesouraria das
companhias aéreas sem precedentes. No seguimento dos constrangimentos enfrentados, a Comisséo
Europeia (“CE”") aprovou, ao abrigo das regras da Unido Europeia (“UE") em matéria de auxilios estatais,
apoios a liquidez do Grupo SATA, a saber:

- A 18 de agosto de 2020, 133 milhdes de euros, sob a forma de garantia publica para empréstimos
temporarios, & SATA Air Acores 1;

- A 30 de abril de 2021, uma medida de apoio de 11,9 milhdes de euros, a favor do Grupo SATA
(3,8 milhGes de euros a favor da SATA Air Acores e 8,1 milhdes de euros a favor da Azores
Airlines), como compensacdao pelos prejuizos sofridos, entre 19 de marco de 2020 e 30 de junho
de 2020, em consequéncia direta das restricbes de viagem impostas devido a pandemia de
coronavirus?;

1 cf. State aid SA.58101 (2020/N) — Portugal — Rescue aid to SATA Group

2 Cf. State aid SA.61771 (2021/PN) — Portugal — COVID-19 — SATA Compensation of damages resulting from extraordinary events —
esta deciséo contempla, ainda, um valor adicional de Eur 8M para a SATA Internacional — Azores Airlines, S.A.
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- A 30 de abril de 2021, aprovou 122,5 milhdes de euros de apoio adicional a liquidez da SATA Air
Acores, sob a forma de garantia publica para empréstimos temporarios?;

- A5 de novembro de 2021, aprovou i) uma prorrogacdo do apoio a liquidez aprovado na decisédo
de inicio do procedimento e aumentado e prolongado na decisdo de extenséo (acima referidos) e
i) que as autoridades portuguesas alterassem a forma do apoio a liquidez, sendo a garantia
publica substituida por um empréstimo direto, no montante de 82,5 milhdes de euros*;

- A 7 de junho de 2022, aprovou i) um empréstimo direto de 144,5 milhdes de euros, ii) uma
assuncao de divida de 173,8 milhGes de euros, totalizando 318,25 milhdes de euros a converter
em capitais proprios, e iii) uma garantia estatal de 135 milhdes de euros concedida até 2028 para
financiamento a conceder pelos bancos e outras instituicdes financeiras®.

A SATA Air Acores obteve o auxilio de Estado, também denominado auxilio de emergéncia, para que fosse
possivel assegurar a conetividade territorial das ilhas dos Acores com Portugal continental e a Uniédo
Europeia, permitindo restabelecer a viabilidade da sua transportadora aérea regional e reorganizar a sua
atividade, melhorando as operac¢@es e reduzindo 0s custos operacionais.

Na sequéncia das diversas interacdes mantidas entre o Grupo SATA e a Comissdo Europeia desde o
inicio do processo de auxilio estatal, o Plano de Reestruturacdo do Grupo SATA foi aprovado pela
Comisséo Europeia em 7 de junho de 2022 (“Plano de Reestruturacao Aprovado”), tal como referido acima,
no quadro das regras da Unido Europeia em matéria de auxilios estatais.

A Comisséo avaliou o Plano de Reestruturacdo, que define um pacote de medidas para racionalizar as
operacgBes do Grupo SATA e reduzir os custos. Para tal, o Plano prevé i) a alienacdo de pelo menos 51%
das agbes da Azores Airlines, ii) o carve-out / alienagdo do negécio do handling, iii) a reestruturacdo
societaria do Grupo SATA a data, com a criacdo de uma holding SATA para ter o controlo das trés
Empresas, em substituicdo do modelo em que a holding era a SATA Air Acores. Além disso, o Grupo SATA
esta inibido de efetuar quaisquer aquisicbes e tera uma quantidade maxima de frota que ndo podera
exceder até ao final do Plano de Reestruturagéo, racionalizando a sua rede e ajustando-se as previsées
mais recentes a data do transporte aéreo.

Nesta base, a Comissdo Europeia concluiu que o auxilio a reestruturacdo esta em conformidade com
as regras da Unido Europeia, de forma a atingir o objetivo de garantir a viabilidade a médio/longo prazo do
Grupo SATA.

O montante a injetar em capital no Grupo SATA, no valor total de 318,25 milhfes de euros, ja se encontra
totalmente realizado, com i) a entrada em dinheiro na SATA Air Acores no montante de 144,5 milhdes de
euros (82,5 milhBes de euros adiantados em 2021 e 62 milhGes de euros recebidos em 2022),
contabilizados a 31 de dezembro de 2022 por contrapartida da conta a pagar ao Governo Regional dos
Acores (“GRA"), e ii) a concretizagdo da assunc¢éo de divida bancéaria no montante de 173,75 milhdes de
euros contraida pela SATA Air Acores, igualmente contabilizados a 31 de dezembro de 2022 por
contrapartida da conta a pagar ao GRA. Com os referidos montantes, em 2023, foram realizados aumentos
de capital em espécie, na SATA Air Acores, por conversao de empréstimos acionistas no valor de 102,8
milhGes de euros, conforme descrito no ponto “Capitalizacdo da SATA Air Acores” da Nota da
Reestruturagdo societaria do Grupo SATA, tendo os restantes 215,5 milh8es de euros sido cedidos pela

3 Cf. State aid SA.58101 (2020/C) and SA.62043 (2021/N) — Portugal — Rescue aid and Restructuring aid to SATA Group

4 Cf. State aid SA.58101 (2020/C) and SA.62043 (2021/N) — Portugal — Rescue aid and Restructuring aid to SATA Group —
amendment concerning the approved liquidity support

5 Cf. State aid SA.58101 (2020/C ex 2020/N) and SA.62043 (2021/C ex 2021/N) which Portugal is planning to

implement for rescuing and restructuring the SATA Group
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Regido Autdnoma dos Acores (“RAA”) a SATA Holding conforme descrito no ponto “(i) Contrato de Compra
e Venda de Acbes e Cessdo de Créditos entre RAA e a SATA Holding” da Nota da Reestruturacao
societaria do Grupo SATA.

Adicionalmente, também os 135 milhdes de euros de divida bancéaria garantida pelo GRA, foram
totalmente obtidos pela SATA Air Acores em 2022. Em 2023, os referidos montantes foram transferidos
para a SATA Holding, conforme descrito no ponto “Transferéncia de divida bancaria da SATA Air Acores
para a SATA Holding” da Nota da Reestruturacao societaria do Grupo SATA.

O referido Plano de Reestruturacdo estabelecia, inicialmente, um conjunto de medidas estruturais,
operacionais e financeiras a implementar até 31 de dezembro de 2025, com vista a assegurar a viabilidade
econdmica e financeira do Grupo SATA a médio e longo prazo. Na mesma data da sua aprovagao, a
Comisséao Europeia deu igualmente por concluida a investigagdo entdo em curso relativa aos aumentos
de capital realizados em exercicios anteriores.

Atendendo a evolugdo dos pressupostos subjacentes ao Plano de Reestruturacdo Aprovado, bem como
ao contexto econodmico e operacional verificado apos a sua implementagéo inicial, foi, em dezembro de
2025, solicitada a prorrogacdo do prazo para o cumprimento integral das medidas nele previstas. Na
sequéncia desse pedido, a Comisséo Europeia aprovou a extensdo do prazo para execucéo do Plano de
Reestruturacdo até 31 de dezembro de 2026, mantendo-se 0 Grupo SATA vinculado ao cumprimento dos
objetivos e compromissos assumidos junto da Comissdo Europeia. Nesse contexto, foi igualmente
determinada a obrigacao de restituicdo parcial do auxilio de Estado anteriormente concedido, no montante
de 3 milhdes de euros (ver Nota 11), como condi¢é@o associada a referida prorrogagéo.

Atendendo a reestruturagdo societaria entretanto concretizada, no ambito da qual a SATA Holding passou
a assumir a posicdo de empresa-méde do Grupo SATA, a restituicdo do referido montante sera efetuada
por esta entidade, sendo operacionalizada através de uma reducéo do respetivo capital social em 2026,
nos termos a definir, e em conformidade com as orientacfes e decisdes da Comisséo Europeia.

1.2 Plano de Reestruturacéao

O Grupo SATA é um agente econémico fundamental nos Agores, nomeadamente i) é o transportador de
servico publico (100% do transporte aéreo regional gerido pela SATA Air Acores, 100% do servigo publico
a Portugal continental (OSPs) gerido pela Azores Airlines); ii) € um capacitador chave no turismo (~40%
dos passageiros transportados vindos de fora das ilhas vém pela Azores Airlines); iii) € um facilitador da
carga aérea e das exportacdes (100% da carga aérea dentro das ilhas é gerida pela SATA Air Acores e
~2.900 toneladas e > 65% da carga aérea de ou para fora dos Acores® é gerida pela Azores Airlines, que
transportou em 2019, 1.300+ toneladas de carga, incluindo peixe, correio e equipamento médico); e iv) é
uma entidade empregadora de valor acrescentado relevante, com cerca de 1.100 colaboradores diretos
nos Acores pelo Grupo SATA, dos quais mais de 600 colaboradores especializados (ex.: manutencéao,
gestdo de receitas, comercial, gestdo de operacdes), representando cerca de 10% do emprego total do
turismo e cerca de 1% do emprego total dos Acores.

Para tal, no Plano de Reestruturacdo foram definidos 5 pilares para garantir a eficiéncia de custos e
agilidade do Grupo SATA, a saber:

e Otimizacdo da Rede

® Quota de mercado da Azores Airlines na primeira metade de 2020, rotas liberalizadas Acores-Continente
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- Otimizacdo das Obrigacdes de Servico Publico, melhorando o0s requisitos para a
sustentabilidade financeira; e

- Capacidade de foco em operacdes essenciais; melhorar a conectividade com os mercados
relevantes.

e Reestruturacdo da frota

- Otimizacdo do custo pela incorporacdo de novos avibes com menores necessidades de
manutengdo e menor consumo de combustivel como drivers chave de eficiéncia do Plano
de Reestruturacéo.

e Eficiéncia operacional

- Promocéo de iniciativas de eficiéncia operacional relativamente a combustivel, catering,
tripulacéo e distribuicéo.

e Negociacdo com fornecedores
- Negociacao dos principais contratos com fornecedores para obter melhores condicdes.
e Agilizacdo do trabalho

- Implementacédo de medidas de produtividade para ajustar o trabalho as necessidades do
Grupo SATA

Adicionalmente, de referir que a rede da SATA, considerada no Plano de Reestruturagéo para 2021-2025,
teve como base dados de mercado da Sabre AirVision Market Intelligence Global Demand Data (GDD) e
OAG, em especifico os dados histéricos para as estacdes S19 e W19 da IATA.

Quanto a evolucdo do mercado e estimativas de crescimento, o Plano de Reestruturacao baseou-se na
previsdo de procura de viagens aéreas 2019-2025 da IATA / Oxford Economics (versdo de novembro de
2020).

No que diz respeito as tarifas e receitas, a pesquisa baseou-se, inicialmente, nos dados da Azores Airlines
de Revenue Accounting para as estacdes S19 e W19, bem como no Sabre Market Intelligence.

Ap6s o desenho e otimizacao da rede, a SATA contratou a consultora SABRE, para realizar a validacdo
do plano de rede e capacidade. Este projeto foi realizado durante os meses de outubro e novembro de
2020. Apé6s a conclusao do projeto, as equipas profissionais da SABRE validaram e fizeram pequenas
recomendacdes na rede considerada no Plano de Reestruturacao.

Face ao Plano de Reestruturacao Aprovado, em 2024, o Grupo registou um aumento da procura, superior
ao crescimento da oferta, originando um aumento do load-factor face ao anteriormente previsto. Nao
obstante, apesar do aumento das receitas, 0 EBITDA e o resultado liquido do exercicio apresentaram
desvios negativos significativos face ao estimado no Plano de Reestruturacdo Aprovado.

O Plano de Reestruturagéo foi concebido com base em pressupostos macroeconémicos e operacionais
que refletiam, a data da sua formulacéo, as melhores proje¢cfes disponiveis. No entanto, a evolugéo
verificada de variaveis criticas como a dinamica da procura, a pressdo verificada no sector para o
incremento de rubricas relevantes de custo, nomeadamente os custos com pessoal, custos com
combustiveis e custos com taxas aeroportuarias, revelou desvios significativos face ao cendario inicialmente
previsto no Plano de Reestruturacdo Aprovado, para os niveis de EBITDA e resultados liquidos
nomeadamente no ano de 2024. Embora estes desvios ndo comprometam os principios orientadores do

11



SATA Holding, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2025

Plano de Reestruturacéo, tornam necessaria uma reavaliacdo seletiva de algumas medidas, de forma a
assegurar a adequacao da performance econémica e financeira a este novo enquadramento.

Assim, e reconhecendo a necessidade de reforcar a capacidade do Grupo para enfrentar as dindmicas do
setor e aos desafios emergentes, em agosto de 2024, o Conselho de Administracdo delineou um Plano de
Sustentabilidade Financeira, concebido como um instrumento estratégico para assegurar a estabilidade
econdmico-financeira, promover a eficiéncia operacional e garantir a continuidade do servi¢o publico de
transporte aéreo com elevados padrées de qualidade e responsabilidade, cumprindo com os principais
focos estratégicos definidos pelo Plano de Reestruturacgéo.

O objetivo foi claro, recolocar os resultados econémicos e financeiros do Grupo SATA no caminho de
convergéncia previsto no Plano de Reestruturacéo.

O Plano de Sustentabilidade Financeira, atualizado pela Gltima vez em janeiro de 2026, contém 41 medidas
em torno de trés eixos fundamentais i) aumento de receitas, ii) reducdo de custos operacionais e iii)
reorganizacao dos servicos de suporte, com um impacto estimado de 65,1 milhdes de euros em resultado
operacional.

Este Plano de Sustentabilidade Financeira incorporou medidas existentes em anteriores planos
estratégicos, bem como medidas especificamente previstas no Plano de Reestruturacdo que, por uma
razao ou por outra, ndo tinham sido ainda implementadas.

Das referidas medidas destacam-se:
Aumento de Receitas

i. Revisdo do portefélio de rotas, com eliminacdes de ligagbes deficitarias (p.e: Porto e Funchal com
destino a América do Norte);

ii. Reformulacdo da oferta comercial, com introducao de vendas a bordo e servicos complementares.
iii. Exploracdo de espacos publicitarios nas aeronaves e canais digitais.

Reducao de Custos Operacionais
i. Eliminacdo do servico de catering em rotas de curta duracéo.

ii. Retrofit de aeronaves A320 NEO, aumentando a capacidade disponivel, otimizando o custo por
assento.

iii. Revisdo de contratos com fornecedores e renegociacao de condicées comerciais.

iv. Automatizacdo de processos operacionais, reduzindo tempos de rotacdo e melhorando a
pontualidade.

Reestruturacdo dos Servicos de Suporte

i. Reforco dos canais de atendimento nos aeroportos e digitalizacdo de processos de check-in e
embarque.

ii. Investimento no Contact Center, com foco na eficiéncia e qualidade do servico.

iii. Reorganizacdo interna de equipas e fung¢Bes, promovendo maior agilidade e redugdo de
redundancias.

iv. Melhoria dos servicos de Customer Care, com foco na experiéncia do passageiro.
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Tendo em consideracdo o acima descrito e no ambito das interac@es tidas com a Comissao Europeia, em
2025 foram contraidos financiamentos bancarios no valor de 110 milhées de euros pelo Grupo SATA,
através da SATA Air Acores e da SATA Holding, dos quais, 85 milhGes de euros, com aval do acionista
Unico do Grupo. Destes, 10 milhdes de euros foram contratados na SATA Holding (ver Nota 12).

1.3 Reestruturacédo societéria do Grupo SATA

Através da Resolucao do Conselho do Governo n.° 116/2022, de 27 de julho de 2022, o Conselho do
Governo resolveu encetar as diligéncias necessdrias a reorganizagao societaria da SATA Air Agores. Esta
reorganizacdo foi analisada e os passos para a sua concretizacdo foram detalhados em documentos de
trabalho constantes no Plano de Reestruturacéo, atualizado pela Ultima vez a 12 de maio de 2023.

O Plano de Reestruturacdo envolve a criagdo de uma nova sociedade, SATA Holding, a constituir pela
Regiao Autonoma dos Acores, na qualidade de acionista Unica, para se tornar a sociedade-mae do Grupo
SATA, passando a deter a totalidade do capital social da SATA Air Acores, e das suas subsidiarias, entre
outras, Azores Airlines e SATA Gestéo de Aer6dromos, bem como, em momento ulterior, a nova entidade
resultante da desvinculacao da atividade de assisténcia em escala (handling) até agora assegurada pelas
transportadoras.

No ambito do Plano de Reestruturagéo Aprovado, em 9 de dezembro de 2022, a reorganizacao societaria
do Grupo SATA foi aprovada pelo GRA, tendo sido autorizadas as seguintes operacoes:

. Constituicdo de uma nova sociedade comercial (SATA Holding), cujo capital social sera
integralmente subscrito e realizado pela Regido Auténoma dos Acores, designadamente
mediante a subscricdo de a¢cdes num aumento de capital por entradas em dinheiro e por
entradas em espécie, cujo objeto social serd a exploracdo, quer direta, quer através das
participacBes detidas noutras empresas ou organiza¢des, da atividade de transporte aéreo de
passageiros, carga e correio, bem como a prestacdo de servicos e a realizacdo das operacfes
comerciais, industriais e financeiras, relacionadas, direta ou indiretamente, no todo ou em parte,
com a referida exploracdo e que sejam suscetiveis de favorecer a sua realizagdo;

« Venda da participacao de 100% do capital social detida pela Regido Autbnoma dos Acores na
SATA Air Acores & SATA Holding;

e Venda a SATA Holding pela SATA Air Agores de 100% do capital social das suas subsidiarias
Azores Airlines e SATA Gestdo de Aerédromos, bem como a cessédo de créditos intra grupo
devidos pelas subsidiarias.

Os objetivos da reorganizacdo societaria consistem na separacao clara das diferentes missdes de cada
subsidiaria, na capitalizacdo das varias empresas do Grupo SATA e melhoria da sua estrutura de capitais
proprios, assegurando a agilizacédo e otimizacdo da estrutura do Grupo, captando sinergias operacionais
e financeiras na sua gestéo.

Ainda no ambito do processo de reestruturacdo, a SATA Air Acores procedeu ao encerramento das
empresas na América do Norte, passando a operacao nos Estados Unidos da América e Canadéa a ser
representada por uma loja da Azores Airlines, deixando de haver uma entidade juridica local. Atualmente
esta a decorrer 0 processo de encerramento da empresa subsidiaria dos Estados Unidos da América,
Azores Vacations America.
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Constituicdo da SATA Holding e alteracdes das participacdes na SATA Air Acores, Azores Airlines
e SATA Gestdo de Aerédromos

No dia 13 de janeiro de 2023 formalizou-se a reorganizagao societaria do Grupo SATA, com a constituicao
da nova sociedade SATA Holding, S.A. (“SATA Holding”), com capitais exclusivamente publicos detidos
pela Regido Autonoma dos Acores.

(i) Contrato de Compra e Venda de Ac¢des e Cessao de Créditos entre RAA e a SATA Holding

Na sequéncia desta alteracdo societaria, no dia 18 de janeiro de 2023 foi celebrado um Contrato de
Compra e Venda de Agles e Cessao de Créditos entre RAA e a SATA Holding (“CCVA — GRA”) mediante
o qual a RAA vende as ac¢des da SATA Air Acores e cede os créditos que detém sobre a SATA Air Acores
(no ambito das injecdes realizadas nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado) a SATA Holding,
mediante o pagamento do montante de 215.497.101 euros. Com este contrato, a SATA Holding passa a
deter a 100% do capital social da SATA Air Acores.

No seguimento da celebracdo do CCVA-GRA, a RAA passou a deter um crédito sobre a SATA Holding
gue consiste no pre¢co a pagar como contrapartida da compra e venda das Acdes SATA Air Acores e da
cessdo dos Créditos da SATA Air Acores acima referido, no valor de 215.497.101 euros.

Este crédito foi convertido para capital no dia 3 de fevereiro de 2023, mediante a realizagdo de um aumento
de capital da SATA Holding para 215.547.101 euros por entrada em espécie. Adicionalmente, em 26 de
maio de 2023, foi deliberada a reducéo de capital social da SATA Holding no valor de 50.000 euros,
ascendendo assim o capital social da Empresa ao montante de 215.497.101 euros.

(ii) Contrato de Compra e Venda de Acbes e Cessao de Créditos entre a SATA Air Acores e a
SATA Holding

Igualmente na sequéncia da reestruturacéo societaria do Grupo, foi celebrado em 24 de janeiro de 2023
um Contrato entre a SATA Air Acores e a SATA Holding (“CCVA SATA Air Acores”), relativo as
participagBes na SATA Gestdo de Aerédromos e na Azores Airlines, passando a nova empresa a deter a
totalidade do capital de todas as empresas do Grupo SATA, e relativo a créditos sobre a Azores Airlines
detidos pela SATA Air Acgores, pelo valor global de 342.422.622 euros detalhado como segue:

e 50.000 ac¢des nominativas escriturais, com o valor nominal de 5 euros cada, representativas
da totalidade do capital social e direitos de voto da SATA Aerédromos, no valor de 250.000
euros;

e 1.000.000 de ag¢des nominativas escriturais, com o valor nominal de 5 euros cada,
representativas da totalidade do capital social e direitos de voto da Azores Airlines, no valor
de 1 euro; e

e créditos sobre a Azores Airlines, no montante global de 342.172.621 euros, tendo assim 0s
mesmos sido transferidos da SATA Air Acores para a SATA Holding.

O preco da compra e venda das acdes e da cessédo dos créditos serd pago pela SATA Holding a SATA Air
Agores nos seguintes termos:

() nadata da celebracdo do CCVA SATA Air Agores, a SATA Holding assumiu a divida contraida
pela SATA Air Acores junto da SATA Gestdo de Aer6dromos resultante da sua atividade
operacional, no valor de 8.399.013 euros, mediante a celebracdo de um contrato de assunc¢éo
de divida;
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(i) assuncao por parte da SATA Holding, com efeito liberatério para a SATA Air Acores, da divida
contraida pela SATA Air Acores junto a instituicdes de crédito, no valor de 200.000.000 euros;
e

(i) oremanescente, no valor de 134.023.609 euros, foi objeto de compensacado com o saldo de
créditos acionistas da SATA Holding sobre a SATA Air Acores.

Capitalizacdo da SATA Air Acores

Nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado, no dia 3 de fevereiro de 2023 verificou-se a
capitalizacdo da SATA Air Acores através de um aumento de capital em espécie no valor de 102.752.900
euros, mediante a realizacdo das seguintes entradas:

(&) Entrada em espécie por conversao de empréstimos acionistas concedidos pelo GRA, no
ambito das injecBes realizados nos termos do Plano de Reestruturagdo Aprovado, em
novembro e dezembro de 2021, no valor de 82.500.000 euros; e

(b) Entrada em espécie por conversado de empréstimos acionistas concedidos pelo GRA em maio
de 2022, no ambito das injecBes realizados nos termos do Plano de Reestruturacéo
Aprovado, no valor de 20.252.900 euros.

O capital social da SATA Air Acores foi subsequentemente reduzido no referido valor para cobertura de
prejuizos, pelo que o valor do capital social da SATA Air Agores manteve-se em 16.809.500 euros.

Nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado, em 14 de julho de 2023 verificou-se um novo aumento
de capital efetuado pela SATA Holding, no montante de 11.995.390 euros, para posterior reducdo do
capital social e cobertura de prejuizos da SATA Air Acores, tendo-se mantido assim o valor do capital
social acima referido.

Transferéncia de divida bancaria da SATA Air Acores para a SATA Holding

Nos termos do CCVA SATA Air Agores, a SATA Holding assumiu, com efeito liberatério para a SATA Air
Acores, a divida bancéria no valor de 200.000.000 euros durante o ano de 2023, mantendo o aval por
parte do Governo Regional dos Acores. A transferéncia das respetivas dividas foi garantida conforme
segue:

- a dia 18 de julho de 2023 foi assinada a cessao de posi¢cdo contratual entre a SATA Air Acores,
a SATA Holding e o Banco BPI, S.A. referente ao contrato e empréstimo, no montante de
40.0000.000 euros, celebrado a 28 de setembro de 2022 entre a SATA Air Acores e o Banco BPI,
S.A.

- a dia 31 de julho de 2023 foi assinada a cessao de posi¢do contratual entre a SATA Air Acores,
a SATA Holding e o Banco BIC Portugués S.A. referente ao contrato de mdtuo, no montante de
30.0000.000 euros, celebrado a 16 de novembro de 2022 entre a SATA Air Acores e 0 Banco BIC
Portugués S.A.

- a 24 de julho de 2023 ficou concluida a substituicdo de emitente das obrigagGes garantidas com
o0 montante de emissao de 65.000.000 euros a taxa fixa de 4,128% e data de maturidade a 24 de
outubro 2028 (ISIN: PTSAOAOMO0007) e,

- a 20 de dezembro de 2023 ficou concluida a substituicdo de emitente das obrigacfes garantidas
com o montante de emisséo de 65.000.000 euros a taxa fixa de 2,711% e data de maturidade a
20 de dezembro de 2028 (PTSAOAOMO0000).
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Carve-out e privatizacdo da unidade de negécio de handling da SATA Air Acores

No &dmbito do Plano de Reestruturagdo do Grupo SATA aprovado pela Comissédo Europeia em 7 de junho
de 2022, foi estabelecida a obrigacdo de separacéo da atividade de assisténcia em escala e a sua total
alienacéo, enquanto uma das medidas destinadas a limitar as distor¢cdes de concorréncia.

Através da Resolucao do Conselho do Governo n.° 134/2025, de 17 de setembro de 2025, foi determinado
que a SATA Holding pratique todos os atos preparatérios instrumentais, necessarios, convenientes e (teis
para a realizacao da separacao (carve-out) da referida unidade econdémica responséavel pelos servigos de
assisténcia em escala (handling) na Regido Auténoma dos Acores, a data, integrada na SATA Air Agores.

Ap6s cuidada avaliagdo dos mecanismos disponiveis, a SATA Air Acores determinou que o modelo juridico
mais apropriado para proceder ao carve-out da unidade de negécio seria através de uma Cisdo Simples.
O referido mecanismo juridico, contudo, comportava desafios, maioritariamente legais e regulatérios, para
a sua efetivacao.

ApO6s um conjunto de interagdes com a Comissdo Europeia em junho de 2025, foi possivel determinar as
diligéncias necessarias a efetivar para ultrapassar as limitacdes existentes, os quais implicaram a
recomposicao do Capital Proprio da SATA Air Acores, prévio ao carve-out.

Assim, no dia 28 de outubro de 2025, foi aprovado em Assembleia Geral da SATA Air Acores a realizacdo
de um conjunto de passos que, tendo em considerac@o que a sociedade se encontrava em situacdo de
perda de mais de metade do capital social nos termos do artigo 35° do Cédigo das Sociedades Comerciais
(“CSC"), conduzem, de forma congregada a recapitalizacdo da sociedade, nomeadamente:

i) Reducao do capital social, através da extincdo de 3.000.000 de ac¢des, com o valor nominal
de 5 euros cada, o que perfaz uma reducdo no valor global de 15.000.000 euros, todas
subscritas pelo acionista Unico, SATA Holding, passando de 16.809.500 euros para 1.809.500
euros, nos termos e para os efeitos da alinea b) do n.° 3 do artigo 35.° e n.° 1 do artigo 123.°,
ambos do CSC. Na sequéncia do aprovado, foi ainda efetuado um ajuste ao montante da
reserva legal para o novo valor do capital social, com a reducdo para 361.900 euros,
correspondente a 20% do novo capital social, em cumprimento do disposto no artigo 295.° do
CSC;

i) Entrada em espécie, por conversdo de empréstimos acionistas no valor de 27.302.061 euros;
iii) Entrada em dinheiro, por parte do acionista Gnico, no valor de 9.143.570 euros.

Quer a conversao de empréstimos acionistas, quer a parte da entrada em dinheiro (no valor de 4.143.570
euros) foram realizadas para reintegracdo do capital, tendo como finalidade a cobertura de resultados
transitados negativos. O valor excedente das entradas em dinheiro, no montante de 5.000.000 euros, foi
destinado a constituicdo de uma reserva especial com condicBes concretas quanto ao seu caracter de
permanéncia, que apenas podera ser utilizada para um futuro aumento de capital ou para a cobertura de
eventuais perdas da sociedade, concluindo-se assim o processo de recomposicao do Capital Proprio da
SATA Air Acores.

Em sequéncia, no dia 28 de novembro de 2025, a SATA Holding solicitou ao Governo Regional dos Acores
o destaque da unidade econdmica de assisténcia em escala, tendo para o efeito remetido os estudos,
legalmente previstos, demonstrativos da viabilidade da operacéo.

Mediante a Resolucdo do Conselho do Governo n.° 156/2025, de 4 de dezembro de 2025, foi autorizada
a constituicdo de uma nova sociedade comercial dentro do Grupo SATA, designada SATA Handling S.A.
(“SATA Handling”), em consequéncia de uma ciséo simples, tendo a Assembleia Geral da SATA Air Acores
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aprovado o projeto de cisdo no dia 12 de dezembro de 2025. Em paralelo, no dia 30 de dezembro foi
requerido a ANAC a emissdo da licenca da prestacdo de servico de assisténcia em escala para a SATA
Handling.

Ap6s a decorréncia do prazo legal de 3 meses, no qual tanto trabalhadores como credores poderiam opor-
se a transmissao para a nova sociedade, em Assembleia Geral da SATA Air Acores de dia 2 de abril de
2026 foi aprovada a Ciséo e, consequentemente, a criacdo da nova sociedade. Adicionalmente, no dia 27
de abril de 2026 foram formalmente emitidas, pela ANAC, as licencas de assisténcia em escala para a
SATA Handling.

Dando sequéncia ao previsto no Plano de Reestruturacdo, a SATA Holding encontra-se a desenvolver as
diligéncias necessarias para iniciar o processo de privatizacdo da SATA Handling, por forma a dar
cumprimento ao prazo previsto de conclusédo do processo até 31 de dezembro de 2026.

Adicionalmente, no dia 22 de maio de 2026, o GRA, através da Resolu¢cao do Conselho do Governo n.°
60/2026, determinou que a SATA Holding, dé inicio ao procedimento de alienacao da totalidade do capital
social da SATA Handling, dando continuidade ao processo de reestruturacdo do Grupo SATA e ao
cumprimento das obriga¢8es assumidas no d&mbito do Plano Aprovado pela Comisséo Europeia.

Capitalizacdo da Azores Airlines

Nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado, encontra-se prevista a conversdo de empréstimos
acionistas detidos pela SATA Holding, no valor global de 160.156.170 euros, o qual se encontra atualmente
a aguardar converséo. Ver informagéo adicional referente ao processo de privatizagdo em curso no tépico
seguinte.

Adicionalmente, no dia 31 de julho de 2023 foi deliberado uma entrada em dinheiro através da SATA
Holding, no montante de 26.000.000 euros, convertida em prestacdes acessorias.

Privatizacdo Azores Airlines

No ambito do Plano de Reestruturacdo do Grupo SATA aprovado pela Comissédo Europeia em 7 de junho
de 2022, foi estabelecida a obrigacdo de alienacdo do controlo da Azores Airlines, enquanto medida
estrutural destinada a assegurar a viabilidade econdémico-financeira do Grupo.

Nos termos da Resolucao do Conselho do Governo n.° 5/2023, publicada no Jornal Oficial, | Série, n.° 9,
de 24 de janeiro de 2023, foi determinado que a SATA Holding, enquanto empresa-mée do Grupo SATA,
desse inicio ao procedimento de alienacéo de ac8es representativas de, pelo menos, 51% do capital social
da Azores Airlines, tendo sido aprovados, em marco de 2023, os respetivos termos e condi¢cdes.

Ja apés submissdo de propostas, em 2 de maio de 2024, na sequéncia de pedido de orientagao
apresentado pela SATA Holding, suportado no relatério final do juri e no parecer da comissao especial de
acompanhamento, o Governo Regional dos Acores deliberou ndo prosseguir com o processo entdo em
curso, por alteracao significativa das condic6es econdmicas e financeiras subjacentes a avaliacéo inicial
da companhia.

No prosseguimento dessa decisdo, o Unico concorrente elegivel, o consorcio New Tour/MS Aviation
(“NT/MS"), foi informado da cessagédo do procedimento. Em dezembro de 2024, o referido consércio
manifestou disponibilidade para melhorar financeiramente a sua proposta, tendo o Conselho de
Administracdo da SATA Holding definido requisitos claros para o recomec¢o do processo de negociacao,
nomeadamente relacionados com a melhoria do preco proposto, bem como pelo refor¢co da capacidade
financeira apresentada pelo Consdrcio na proposta inicial.
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Na sequéncia da partilha de informacado atualizada, o Consércio aceitou as condi¢cdes propostas para
comecar a fase de negociacdo, tendo incluido novos integrantes no consércio, passando a designar-se
por Atlantic Connect Group.

Apés um novo pedido de orientacdo apresentado pela SATA Holding em 28 de fevereiro de 2025, o
Governo Regional dos Acores deliberou, em 21 de marco de 2025, dar continuidade ao processo, tendo
sido iniciadas negocia¢c8es formais com o referido consdrcio em 1 de abril de 2025.

Em 24 de novembro de 2025 o consoércio Atlantic Connect Group apresentou a sua proposta final, visando
a aquisicao de 85% do capital social da Azores Airlines pelo valor de 17 milhdes de euros, com a inclusdo
de mecanismos de compensacéo a assegurar pelo acionista do Grupo SATA.

Na sequéncia da apreciacdo da referida proposta, o juri nomeado para o procedimento concluiu, no
respetivo relatério final, que a mesma nao salvaguardava de forma adequada os interesses estratégicos
da Regido Auténoma dos Acores e do Grupo SATA, nem assegurava, em termos considerados suficientes,
a viabilidade economico-financeira e a estabilidade da companhia a médio e longo prazo. Com base
nessas conclusdes, e ponderando razfes de interesse publico, o Conselho de Administracdo da SATA
Holding manifestou concordancia com a proposta de encerramento do procedimento sem adjudicacéo,
decisdo que foi subsequentemente acolhida pelo Governo Regional dos Acores.

Na sequéncia da Decisdo da Comissdo Europeia C(2025) 9277, de 23 de dezembro de 2025, que
prorrogou o prazo de execucdo do Plano de Reestruturacdo até 31 de dezembro de 2026, o Governo
Regional dos Acores aprovou, através da Resolu¢édo do Conselho do Governo n.° 36/2026, de 19 de marco
de 2026, a abertura de um novo procedimento de alienacdo de, pelo menos, 51% do capital social da
Azores Airlines.

Nos termos da referida Resolugdo, o novo processo serd conduzido pela SATA Holding, mediante
procedimento de negociacdo particular, com supervisdo das Secretarias Regionais competentes e
acompanhamento por entidade supervisora independente, visando assegurar 0 cumprimento integral das
obrigacdes assumidas perante a Comissdo Europeia, bem como a salvaguarda do interesse publico
regional.

No dia 26 de marco de 2026, foi recebida pela SATA Holding uma providéncia cautelar por parte do
Consorcio Atlantic Connect Group com o objetivo de suspender os efeitos da decisdo de encerramento do
primeiro procedimento concursal sem adjudicagéo.

Em reacdo, e tendo presente o disposto no artigo 128.° do Cddigo de Processo nos Tribunais
Administrativos, a SATA Holding apresentou uma resolucdo fundamentada, que procurou demonstrar que
o diferimento da execuc¢éo da Deliberagéo é especialmente prejudicial para o interesse publico e que, por
isso, os seus efeitos dever&o ser suspensos.

A data das presentes demonstracbes financeiras, ndo é ainda conhecida a decisdo do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada relativamente a acéo interposta pelo Consércio, pelo que o novo
procedimento de privatizacdo iniciado em marco de 2026 encontra-se em fase de desenvolvimento,
mantendo-se como objetivo estratégico a alienacdo do controlo da Azores Airlines até 31 de dezembro de
2026, em conformidade com o calendario revisto do Plano de Reestruturagéo.

Em 8 de maio de 2026, o Governo Regional dos Ac¢ores procedeu a nomeacao de uma comisséo especial
de acompanhamento do novo processo de privatizacdo da Azores Airlines, mantendo a composicdo da
comisséo constituida no &mbito do processo anterior.
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Adicionalmente, atendendo a adocdo da modalidade de negociacéo direta, foi prevista a intervencéo de
um supervisor independente, funcdo atribuida ao Professor Augusto Mateus, que presidiu ao jari do
concurso no ambito do processo de privatizagéo anterior.

No dia 22 de maio de 2026, o0 GRA, através da Resolu¢édo do Conselho do Governo n.° 59/2026, aprovou
o caderno de encargos que estabelece os termos e condicdes do processo de alienacdo de uma
participacdo néo inferior a 75% do capital social da SATA Internacional — Azores Airlines, S.A., definindo
0 modelo de negociacao particular a adotar e enquadrando o procedimento no cumprimento do Plano de
Reestruturacdo aprovado pela Comissao Europeia.

No &mbito do processo de privatizacdo em curso, o qual se estima concluir em 2026, encontra-se prevista
a conversao total dos empréstimos acionistas detidos pela SATA Holding, bem como a compensacao dos
saldos credores e devedores intra-grupo, por forma a concentrar a totalidade dos saldos entre a Azores
Airlines e as restantes empresas do Grupo na SATA Holding. A finalidade serd a sua conversdo em
instrumentos de capital, no montante ainda a avaliar, cujo valor minimo sera de 353.137.966 euros.

As demonstracdes financeiras anexas sdo apresentadas e aprovadas pelo Conselho de Administracéo, na
reunido de 28 de maio de 2026. Contudo, as mesmas estédo ainda sujeitas a aprovacao pela Assembleia
Geral de Acionistas nos termos da legislacdo comercial em vigor em Portugal.

Os membros do Conselho de Administracdo que assinam o presente relatério declaram que, tanto quanto
€ do seu conhecimento, a informacdo nele constante foi elaborada em conformidade com as Normas
Contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do passivo, da situagéo
financeira e dos resultados da Empresa.

1.4 Continuidade das operacdes

As presentes demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, em conformidade com os requisitos legais, o qual pressupde que o Grupo continuard em
funcionamento no futuro previsivel, ndo existindo intengdo do Conselho de Administragdo, nem
necessidade de cessar as suas atividades.

Nao obstante a existéncia de incertezas materiais sobre os pressupostos subjacentes a continuidade das
operacles, a aplicacdo deste pressuposto assenta na convic¢cdo do Conselho de Administracéo de que
estao reunidas as condigBes necessarias para a manutengdo da atividade operacional do Grupo SATA,
tendo em consideracéo: (i) a prossecucdo das medidas constantes no Plano de Reestruturacdo do Grupo
SATA aprovado por parte da Comissao Europeia em 7 de junho de 2022, no ambito do auxilio de Estado
ao Grupo SATA, cujo cumprimento se encontra a ser monitorizado por parte da Comissdo Europeia,
motivando a aceitacdo da prorrogacdo do prazo para a conclusdo das referidas medidas até 31 de
dezembro de 2026, (ii) a estrutura acionista do Grupo SATA, (iii) a conclusdo favoravel do processo de
privatizacé@o da subsidiaria Azores Airlines até ao final do ano de 2026, no qual se estima a converséo de
divida do Grupo SATA em capital, (iv) a conclusdo favoravel do processo de carve-out e subsequente
privatizacdo da unidade de negécio do handling, que integra as contas da SATA Air Acores a 31 de
dezembro de 2025, (v) a expetativa de renovacgéo das concessdes de servico publico da SATA Air Agores
e adjudicagdo das obrigacdes de servigo publico (OSP) territoriais & Azores Airlines, determinado em
fevereiro de 2026, (vi) a capacidade de financiamento da SATA Air Agores no que respeita a expetativa de
obtencéo de reequilibrios financeiros respeitantes ao contrato das OSP de concesséao dos servigos aéreos
regulares no interior da Regido Autdbnoma dos Acores (ver Nota 27), (vi)) a respetiva capacidade de
monetizacdo das OSP da Azores Airlines, SATA Gestdo de Aerddromos e SATA Air Acgores, e (vii)) a
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expetativa de continuidade de uma avaliacdo positiva por parte da Comissédo Europeia relativamente ao
grau de cumprimento do Plano de Reestruturacao, no contexto das interacdes em curso, e de eventual
suporte financeiro adicional.

As necessidades de tesouraria de curto prazo, tém sido acompanhadas pelo Conselho de Administracao,
sendo revistas regularmente com base na melhor informacao disponivel, quanto a evolugdo esperada da
atividade da Empresa e do Grupo SATA e ao impacto estimado de condicionalismos externos, tais como
o preco dos combustiveis (ver Nota 27), as taxas de cambio, a evolucdo da taxa de inflacdo, os acordos
de pagamento de dividas, entre outros.

O Conselho de Administracdo tem ainda envidado todos os esfor¢cos no sentido de garantir a
sustentabilidade da Empresa quer seja pelo foco no crescimento da operacédo e consequente melhoria dos
resultados operacionais e financeiros, tendo para o efeito desenvolvido em meados de 2024 um Plano de
Sustentabilidade Financeira, composto por 41 medidas, com impacto financeiro plurianual total de cerca
de 65 milhdes de euros, destinado a melhoria dos resultados econémicos e a reducdo das necessidades
financeiras a médio e longo prazos. Os efeitos positivos deste plano refletiram-se na melhoria dos
resultados registados em 2025 e continuam a evidenciar-se nas proje¢fes subjacentes ao orcamento de
2026, em linha com a performance observada nos primeiros meses desse exercicio.

Desta forma, importa ainda salientar que a continuidade das operac¢des se encontra dependente (i) da
capacidade de obtencdo de apoio financeiro acionista e/ou recursos financeiros externos, (i) do
cumprimento das principais medidas constantes do Plano de Reestrutura¢@o aprovado pela Comisséo
Europeia, com prazo prorrogado até 31 de dezembro de 2026 (iii) da continuidade de implementacgédo das
medidas previstas no Plano de Sustentabilidade Financeira e consequente rentabilidade futura das
operacgBes do Grupo SATA, (iv) da conversao dos empréstimos concedidos pela SATA Holding em capital,
nos termos da reestruturacdo societaria em curso do Grupo SATA, (v) da concretizac@o do processo de
privatizacéo da Azores Airlines, (vi) da concretizagéo do carve-out e subsequente privatizagdo da unidade
de negécio do handling, e (vii) da renovagdo das concessdes de servigo publico da SATA Air Agores e
adjudicacao formal do contrato de obrigacdes de servigo publico territoriais & Azores Airlines.

Tendo em consideracdo os potenciais impactos na atividade operacional e financeira futura da Empresa,
os fatores acima descritos representam uma incerteza material que pode colocar duvidas sobre a
capacidade da Empresa em manter a continuidade das suas operacdes.

O Conselho de Administracdo ndo considera que 0s cenarios mais pessimistas sejam provaveis para
colocar em causa a utilizacdo do principio da continuidade das opera¢fes nas presentes demonstracées
financeiras. Desta forma, € convic¢cdo do Conselho de Administracdo que a continuidade das operacdes e
liquidez da Empresa se encontram asseguradas, tendo por base o financiamento das necessidades de
tesouraria estimadas a esta data, para o prazo de doze meses.

Deste modo, as demonstragdes financeiras ndo incluem qualquer ajustamento inerente a possibilidade de
se vir a constatar que o pressuposto da continuidade néao foi apropriado.

2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstracfes financeiras
2.1 Bases de Preparacéo

As demonstracdes financeiras foram preparadas pela SATA de acordo com as International Financial
Reporting Standards (Normas Internacionais de Informacdo Financeira) adotadas pela Unido Europeia
(“IFRS”), emitidas e revisadas pelo IASB - International Accounting Standards Board (Conselho de Normas
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Internacionais de Contabilidade) e com as interpretacGes emitidas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (“IFRIC”) ou pelo anterior Standing Interpretations Committee (“SIC”), emitidas
e em vigor ou emitidas e adotadas antecipadamente a data de 1 de janeiro de 2025. De ora em diante, o
conjunto daquelas normas e interpretacdes serdo designados genericamente por “IFRS”.

Na preparacdo das demonstra¢des financeiras, a SATA seguiu a convencao do custo histérico, modificada,
quando aplicavel, pela mensuracao ao justo valor.

A preparacdo das demonstracfes financeiras em conformidade com as IFRS requer o uso de estimativas,
pressupostos e julgamentos criticos no processo da determinagdo das politicas contabilisticas a adotar
pela Empresa, com impacto significativo no valor contabilistico dos ativos e passivos, assim como nos
rendimentos e gastos do periodo de reporte. Apesar de estas estimativas terem por base a melhor
informacéo disponivel a data da preparagéo das demonstragdes financeiras, os resultados atuais e futuros
podem diferir destas estimativas. As areas que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade,
ou areas em que pressupostos e estimativas sejam significativos para a analise das demonstracfes
financeiras, sdo apresentadas na Nota 5.

Os valores apresentados, salvo indicagdo em contrario, S80 expressos em euros.

2.2 Novas normas, alteracdes as normas e interpretaces a normas existentes

Novas normas, alteragc8es as normas e interpretacdes de aplicacéo obrigatéria a 31 de dezembro
de 2025

A aplicagédo das novas normas, interpretagfes e alteragfes a normas existentes identificadas abaixo, que
se tornaram efetivas em 1 de janeiro de 2025, sdo como segue:

1. Novas normas, alteragdes as normas efetivas a1l de janeiro de 2025
Descricdo Alteracao Data efetiva*

Requisitos para determinar se uma moeda é passivel de ser trocada por outra
moeda e, quando nao for possivel efetuar a troca por um longo periodo, as

IAS 21 — Efeitos das altera¢des das taxas de opcdes para calcular a taxa de cambio a vista a utilizar. Divulgacdo dos

cambio: Falta de permutabilidade impactos desta situagéo na liquidez, desempenho financeiro e posicao
patrimonial da entidade, bem como a taxa de cambio a vista utilizada na data de
relato.

1 de janeiro de 2025

* Exercicios iniciados em ou ap6s

Novas normas, alterac6es as normas e interpretacdes de aplicacdo obrigatdria em exercicios
futuros

A aplicacdo das novas normas, interpretac@es e alteracfes a normas existentes identificadas abaixo, que
se tornam efetivas em exercicios futuros, sdo como segue:
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2.Normas (novas e alteragdes) que se tornam efetivas, em exercicios futuros, jAendossadas pela EU

Descricdo Alteracédo Data efetiva*

Introdug&o de uma nova excecao a definicdo de data de desreconhecimento

guando a liquidag&o de passivos financeiros é efetuada através de um sistema

de pagamento eletrénico. Orientag&o adicional para avaliar se os fluxos de

caixa contratuais de um ativo financeiro séo apenas pagamentos de capital e

juros. Exigéncia de novas divulgagdes para determinados instrumentos com 1 de janeiro de 2026
termos contratuais que possam alterar os fluxos de caixa. Novas divulgacdes

sobre os ganhos ou perdas de justo valor reconhecidos no capital préprio em

relacdo a instrumentos de capital designados ao justo valor através de outro

rendimento integral.

IFRS 9 e IFRS 7 — Alteracdes a classificagéo e
mensuragdo dos instrumentos financeiros

Requisitos de apresentacéo e divulgagéo nas demonstragdes financeiras, com
enfoque na demonstracéo dos resultados, através da especificacdo de uma
estrutura modelo, com a categorizag&o dos gastos e rendimentos em: i)

IFRS 18 — Apresentagéo e divulgacdo nas operacionais, ii) investimento e iii) financiamento, e a introdugéo de novos
Demonstragdes Financeiras subtotais relevantes, considerando a existéncia de atividades empresariais
especfficas. Requisitos de divulgacdo de medidas de desempenho da gestéo e
orientacdo adicional sobre a aplicagéo dos principios de agregagéo e
desagregacéo da informagéo financeira.

Referente a contabilizagé@o dos Contratos de aquisi¢do de energia relativos a
eletricidade dependente da natureza, no que diz respeito: i) a clarificagéo da
aplicagédo dos requisitos de ‘uso préprio’; i) a permissédo de aplicar a
contabilidade de cobertura caso os contratos de aquisi¢éo de eletricidade 1 de janeiro de 2026
sejam designados como instrumentos de cobertura; e iii) a introdugéo de novos
requisitos de divulgac&o sobre os impactos destes contratos no desempenho
financeiro e nos fluxos de caixa da entidade.

1 de janeiro de 2027

IFRS 9 e IFRS 7 — Contratos relativos a
eletricidade dependente da natureza

Melhorias anuais — volume 11 Clarificagdes ao texto de varias normas: IFRS 1, IFRS 7, IFRS 9, IFRS 10 e IAS 7 1 de janeiro de 2026

3.Normas (novas e alteracdes) que se tornam efetivas, em ou ap6s 1 de janeiro de 2027, ainda ndo endossadas pela EU

Descricdo Alteracédo Data efetiva*
Procedimentos de conversdo cambial, para o periodo corrente e para o
IAS 21 — Convers&o para uma moeda de comparativo, da informag&o financeira para a moeda de apresenta¢do de uma 1 de ianeiro de 2027
apresentacao hiperinflacionaria economia hiperinflacionéria, quando a moeda funcional da entidade ou de uma }

operacgdo estrangeira seja a moeda de uma economia nao hiperinflacionaria.

Norma que apenas trata de divulgagées, comrequisitos de divulgacao

reduzidos, que é aplicada em conjunto com outras normas contabilisticas IFRS

para requisitos de reconhecimento, mensuracao e apresentacdo. S6 pode ser

adotada por subsidiarias “Elegiveis” que ndo estejam sujeitas a obrigagéo de 1 de janeiro de 2027
prestacdo publica de informagéo financeira e tenham uma empresa-mae que

prepara demonstragdes financeiras consolidadas disponiveis para uso publico

gue estejam em conformidade com as IFRS.

Alterag&o que define a reducédo dos requisitos de divulgacdes de novas

normas e alteragdes as normas publicadas entre fevereiro de 2021 e maio de 1 de janeiro de 2027
2024, aplicaveis as entidades abrangidas pela IFRS 19.

IFRS 19 — Subsidiarias ndo sujeitas a prestacao
publica de informacé&o financeira: Divulgacdes

IFRS 19 — Subsidiarias ndo sujeitas a prestacdo
publica de informag&o financeira: Divulgacées

* Exercicios iniciados em ou ap6s

As novas normas e alteracdes as normas referidas no ponto 1 acima, que entraram em vigor em 1 de
janeiro de 2025, ndo impactaram as demonstra¢des financeiras da Empresa do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025. Relativamente as novas normas e alteracdes referidas no ponto 2 e 3, a Empresa
encontra-se a avaliar os impactos que resultem da futura adocédo das referidas normas e alteracdes para
as demonstracdes financeiras anexas, nomeadamente da IFRS 18.

2.3 Comparabilidade das demonstracfes financeiras

As demonstraces financeiras de 31 de dezembro de 2024, apresentadas para efeitos comparativos, sao
totalmente comparaveis.
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3. Politicas contabilisticas materiais

As politicas contabilisticas materiais aplicadas na elaboracao das demonstracdes financeiras sédo as que
abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos o0s exercicios
apresentados, salvo indicagdo contraria.

3.1 Conversao cambial
)] Moeda funcional e de apresentacgéo

Os elementos incluidos nas demonstracdes financeiras sdo mensurados utilizando a moeda do ambiente
econémico em que a entidade opera (moeda funcional). As demonstrag8es financeiras séo apresentadas
em euros, sendo esta a moeda funcional e de relato da SATA.

i) Transagdes e saldos

As transacdes em moedas diferentes do euro séo convertidas na moeda funcional utilizando as taxas de
cambio a data das transagfes. Os ganhos ou perdas cambiais resultantes do pagamento/ recebimento
das transac¢des bem como da conversao pela taxa de cambio a data do relato financeiro, dos ativos e dos
passivos monetarios denominados em moeda estrangeira, sao reconhecidos na demonstragdo de
resultados, nas rubricas de diferencas de cambio liquidas

)] Taxas de cambio utilizadas

As taxas de cambio utilizadas para conversdo de saldos expressos em moeda estrangeira, foram como
segue:

Cambio final do exercicio

Moeda 2025 2024

uUsSb 0,8511 0,9626
GBP 1,1460 1,2060
CAD 0,6216 0,6690

Fonte: Banco de Portugal

3.2 Partes de capital em subsidiarias

Os investimentos representativos de partes de capital em subsidiarias encontram-se registados ao custo
de aquisicdo, deduzido das perdas de imparidade, quando estas se verifiquem. Depois de o interesse da
investidora ser reduzido a zero, a Empresa reconhece um passivo para fazer face as responsabilidades
adicionais resultantes de i) obrigacfes legais ou construtivas incorridas ou pagamentos efetuados a favor
das subsidiarias e associadas, ii) expectativa de geragéo de caixa da subsidiaria ou associada insuficiente
para fazer face as obrigacdes legais ou construtivas incorridas e iii) impossibilidade de apurar o justo valor
dos referidos investimentos com fiabilidade.

Os dividendos recebidos das empresas subsidiarias sao registados como ganhos relativos a partes de
capital, quando atribuidos.
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3.3 Ativos financeiros
Classificacéo

A Empresa classifica os seus ativos financeiros de acordo com as suas caracteristicas e o modelo de
negécio que tem definido para gerir o recebimento dos cash flows contratuais. A classificacdo é
determinada no momento de reconhecimento inicial dos ativos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo compensados, sendo os seus valores reportados pelo liquido na
demonstracdo da posigdo financeira, apenas quando: i) existe um direito legalmente exercivel e nao
oponivel para compensar os referidos valores e ii) quando existe uma intencéo para liquidar numa base
liquida, ou quando o ativo seja realizado simultaneamente com a liquidacdo do passivo. O direito legal de
compensar existe quando seja exercivel a todo o0 momento, no decurso normal da atividade, ndo sendo
contingente a ocorréncia de eventos futuros ou de casos de default, insolvéncia ou faléncia da entidade.

Todas as aquisicdes e alienacbes destes investimentos sdo reconhecidas na data da assinatura dos
respetivos contratos de compra e venda, independentemente da data de liquidag&o financeira.

Instrumentos de divida

Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se (i) é detido para recebimento dos fluxos de caixa
contratuais; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes representam apenas 0 pagamento de capital
e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor e
subsequentemente mensurados ao seu custo amortizado.

Um ativo financeiro é mensurado ao justo valor através de outro rendimento integral se (i) o objetivo
inerente ao modelo de negocio utilizado é alcangcado, quer pelo recebimento dos fluxos de caixa
contratuais, quer pela venda dos ativos financeiros; e (ii) os fluxos de caixa contratuais subjacentes
representam apenas pagamento de capital e juros. Os ativos enquadraveis nesta categoria sao inicial e
subsequentemente mensurados ao seu justo valor, sendo as alteracfes de justo valor registadas em outro
rendimento integral, exceto no que respeita ao reconhecimento de perdas por imparidade, juros e ganhos
ou perdas cambiais, valores que séo registados diretamente na demonstracao dos resultados. Quando o
ativo financeiro é desreconhecido, o ganho ou perda acumulado em outro rendimento integral é

reclassificado para resultado do periodo.

Os ativos financeiros que ndo relinam as caracteristicas para enquadramento nas situacdes referidas
anteriormente sao classificados e mensurados ao justo valor através de resultados, categoria residual nos
termos da IFRS 9.

Instrumentos financeiros derivados

A Empresa utiliza derivados com o objetivo de gerir os riscos financeiros e operacionais a que se encontra
Sujeita. Sempre que as expectativas de evolucdo de taxas de juro ou taxas de cambio o justifiquem, a
Empresa procura contratar operagfes de protecdo contra movimentos adversos, através de instrumentos
derivados, tais como contratos de protecéo de juro ou forwards cambiais.

Na selecdo de instrumentos financeiros derivados sdo, essencialmente, valorizados os aspetos
econdmicos dos mesmos. Os instrumentos financeiros derivados sao registados na demonstracao da
posicao financeira pelo seu justo valor.
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Na medida em que sejam consideradas coberturas eficazes, as variagdes no justo valor das coberturas de
fluxos de caixa sao, inicialmente, registadas, em outros rendimentos integrais do periodo a que respeitam
e posteriormente em resultados na sua data de liquidacéo. A parte ineficaz da cobertura é registada em
resultados no momento em que ocorre.

Desta forma, e em termos liquidos, os gastos associados aos financiamentos cobertos sdo periodizados
a taxa inerente a operacao de cobertura contratada. Os ganhos ou perdas, decorrentes da rescisédo
antecipada deste tipo de instrumento, que apenas € permitida mediante determinadas circunstancias, sdo
reconhecidos em resultados, quando a operacéo coberta também afetar resultados.

Sempre que possivel, o justo valor dos derivados é estimado com base em instrumentos cotados. Na
auséncia de precos de mercado, o0 justo valor dos derivados € estimado através do método de fluxos de
caixa descontados e modelos de valorizacdo de opcbes, de acordo com pressupostos geralmente
utilizados no mercado. O justo valor dos instrumentos financeiros derivados encontra-se incluido,
essencialmente, nas rubricas de outras contas a receber e de outras contas a pagar.

Imparidade de ativos financeiros

A IFRS 9 estabelece que o registo da imparidade é baseado no modelo das “perdas esperadas”, de acordo
com o qual a estimativa de imparidade é avaliada desde o reconhecimento inicial, tendo em conta a
avaliacdo do risco de crédito.

Outras contas a receber

A SATA utiliza a abordagem simplificada prevista, na IFRS 9, no apuramento e reconhecimento de perdas
por imparidade em contas a receber e ativos de contratos com clientes. As perdas esperadas até a
maturidade séo registadas, tendo por base a experiéncia de perdas reais ocorridas ao longo de um periodo
gue foi considerado estatisticamente relevante e representativo das caracteristicas especificas do risco de
crédito subjacente, ajustadas de informag6es prospetivas.

Para os restantes instrumentos financeiros onde ndo é adotada a abordagem simplificada referida, a
Empresa reconhece imparidades esperadas lifetime quando existe um aumento significativo do respetivo
risco de crédito apés o reconhecimento inicial. Contudo, e nomeadamente no que respeita a contas a
receber de partes relacionadas, se ndo ocorrer qualquer aumento do risco de crédito do respetivo
instrumento financeiro, a Empresa mensura a perda por imparidade daquele instrumento por um montante
equivalente as perdas esperadas no periodo de doze meses (“12 months expected credit losses”).

As perdas esperadas representam as perdas por imparidade que resultam de todos os eventos de default
possiveis na vida esperada do instrumento financeiro. Em contraste, as perdas esperadas 12-months
representam a parte das perdas lifetime que s@o esperadas resultar de eventos de default no instrumento
financeiro e que sdo consideradas lifetime possiveis de ocorrer doze meses apés a data de reporte
financeiro.

O ajustamento para perdas de imparidade € registado por contrapartida de resultados do periodo, na
rubrica de imparidade de contas a receber.

Outros ativos financeiros

Caso orisco de crédito de um instrumento financeiro ndo tenha aumentado significativamente desde o seu
reconhecimento inicial, a Empresa reconhece uma imparidade acumulada igual a expectativa de perda
que se estima poder ocorrer nos 12 meses seguintes.
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Caso o risco de crédito tenha aumentado significativamente, a Empresa reconhece uma imparidade
acumulada igual a expectativa de perda que se estima poder ocorrer até a respetiva maturidade do ativo.

Qualquer perda por imparidade nestes ativos financeiros é reconhecida em resultado do periodo.

Desreconhecimento de ativos financeiros

A Empresa desreconhece os ativos financeiros quando, e apenas quando, os direitos contratuais aos
fluxos de caixa tiverem expirado ou tiverem sido transferidos, e a Empresa tiver transferido
substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do ativo.

3.4 Justo valor de ativos e passivos

Na determinacéo do justo valor de um ativo ou passivo financeiro, se existir um mercado liquido ativo, a
cotacao de mercado é aplicada a data de referéncia de relato. Este constitui o nivel 1 da hierarquia do
justo valor conforme definido pela IFRS 13.

No caso de nao existir um mercado ativo, séo utilizados modelos de avaliagcdo, cujos principais inputs sdo
observaveis no mercado. Este constitui o nivel 2 da hierarquia do justo valor conforme definido na IFRS
13.

Para alguns tipos de derivados mais complexos, sao utilizados modelos de valorizacdo mais avancados
contendo pressupostos e dados que ndo sao diretamente observaveis no mercado. Nestes casos, a
Empresa utiliza estimativas e pressupostos internos. Este constitui o nivel 3 da hierarquia do justo valor
conforme definido na IFRS 13.

3.5 Clientes e Outras contas a receber

Os saldos de clientes e outras contas a receber correntes sdo, inicialmente, contabilizados pelo valor da
contraprestacdo acordada, a ndo ser que tenham uma componente de financiamento significativa, caso
em que sdo contabilizados ao justo valor. A SATA detém os saldos de clientes e outras contas a receber
correntes com o objetivo de os cobrar sendo, assim, subsequentemente mensurados ao custo amortizado,
deduzido de perdas por imparidade.

3.6 Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depositos bancarios e outros investimentos de curto prazo,
de liquidez elevada e com maturidades iniciais até 3 meses, que podem ser imediatamente convertidos
em caixa, estando sujeitos a um risco insignificante de variacdo de valor.

Os descobertos bancarios sao apresentados na demonstracéo da posicao financeira, no passivo corrente,
na rubrica de empréstimos obtidos, e sdo considerados na elaboracdo das demonstracdes dos fluxos de
caixa, como caixa e equivalentes de caixa.
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3.7 Capital social

O capital social refere-se aos montantes de entrada, fornecidos pelo acionista da Empresa, para o inicio
da atividade da sociedade.

As acles ordinarias séo classificadas no capital préprio. Os custos diretamente atribuiveis a emissao de
novas acdes ou opcdes sdo apresentados no capital préprio como uma deducéo, liquida de impostos, ao
montante resultante da emisséao.

3.8 Passivos financeiros

Classificacéo

Os passivos financeiros séo classificados em duas categorias:
(i) Passivos financeiros ao justo valor através dos resultados;
(ii) Passivos financeiros ao custo amortizado.

Os passivos financeiros séo inicialmente mensurados ao justo valor deduzido dos custos de transacéo
diretamente atribuiveis & emissdo do passivo financeiro, quando este ndo € mensurado ao justo valor
através dos resultados.

Subsequentemente, todos 0s passivos sdo mensurados ao custo amortizado, com excecdo dos
instrumentos financeiros derivados que sdo mensurados ao justo valor.

Os passivos financeiros ao custo amortizado sdo mensurados de acordo com a taxa de juro efetiva, e
incluem os empréstimos obtidos, fornecedores e outras contas a pagar.

Em conformidade com a IFRS 9, os passivos financeiros ndo sao objeto de reclassificacdo subsequente
entre categorias de mensuracao.

Empréstimos obtidos

Os empréstimos obtidos séo inicialmente reconhecidos ao justo valor, liquido dos custos de transacao
incorridos. Os empréstimos séo subsequentemente mensurados ao custo amortizado sendo a diferenga
entre o valor nominal e o justo valor inicial reconhecida na demonstracdo dos resultados ao longo do
periodo do empréstimo, utilizando o método da taxa de juro efetiva.

Os empréstimos obtidos séo classificados no passivo corrente se 0 pagamento se vencer no prazo de 12
meses, caso contrario seréo classificados no passivo nédo corrente.

Os encargos financeiros, relacionados com empréstimos, séo, geralmente, reconhecidos como gastos
financeiros, de acordo com o principio da especializacdo dos exercicios.

Desreconhecimento de passivos financeiros

Os passivos financeiros (ou partes de passivos financeiros) sdo desreconhecidos quando, e somente
quando, as obrigacdes especificadas nos contratos forem satisfeitas, canceladas ou expirarem. Uma
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modificacdo substancial nos termos de um passivo financeiro existente, ou de uma parte do mesmo deve
ser contabilizada como extingdo do passivo financeiro original e reconhecimento de um novo passivo
financeiro.

A diferenca entre a quantia escriturada do passivo financeiro desreconhecido e a contraprestagéo paga ou
a pagar é reconhecida na demonstragéo dos resultados.

De igual forma, a Empresa regista as modificacdes substanciais nos termos de uma responsabilidade
existente, ou em parte dela, como uma extingdo do passivo financeiro original e o reconhecimento de um
novo passivo financeiro. Assume-se que os termos sdo substancialmente diferentes se o valor atual dos
fluxos de caixa do passivo financeiro renegociado, incluindo quaisquer comissdes pagas liquidas de
guaisquer comissdes recebidas, descontados utilizando a taxa de juro efetiva original é pelo menos 10 por
cento divergente do valor atual dos fluxos de caixa remanescentes do passivo financeiro original.

Caso a modificacdo ndo seja substancial, a diferenca entre: (i) a quantia escriturada do passivo antes da

modificacéo; e (ii) o valor presente dos fluxos de caixa futuros ap6s a modificacdo é reconhecida na
demonstragéo consolidada dos resultados como um ganho ou perda da modificag&o.

3.9 Outras contas a pagar

Os saldos de outras contas a pagar séo, inicialmente, registados ao justo valor sendo, subsequentemente,
mensurados ao custo amortizado.

3.10 Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre rendimento do exercicio compreende 0s impostos correntes e os impostos diferidos. Os
impostos sobre o rendimento sdo registados na demonstracdo dos resultados, exceto quando estédo
relacionados com itens que sejam reconhecidos diretamente no capital proprio.

O valor de imposto corrente a pagar, é determinado com base no resultado antes de impostos, ajustado
de acordo com as regras fiscais em vigor. De acordo com a legislacdo em vigor, as declaraces fiscais
estao sujeitas a revisdo e correcao por parte da administracao fiscal durante um periodo de 4 anos, exceto
guando tenha havido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspec¢des, reclamacdes ou impugnacdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos
sdo alongados ou suspensos.

3.11 Provisdes

As provisdes sdo reconhecidas quando a SATA tem: i) uma obrigacdo presente legal, contratual ou
construtiva resultante de eventos passados; ii) para a qual € mais provavel que seja necessario um
dispéndio de recursos internos no pagamento dessa obrigacdo; e iii) 0 montante possa ser estimado com
razoabilidade. Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigacdo esteja
condicionada a ocorréncia (ou néo ocorréncia) de determinado evento futuro, a Empresa divulga tal facto
como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da exigibilidade da saida de recursos para o
pagamento da mesma seja considerada remota.
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As provisfes sdo mensuradas ao valor presente dos custos estimados para pagar a obrigacao utilizando
uma taxa de juro antes de impostos, que reflete a avaliacdo de mercado para o periodo do desconto e
para o risco da provisdo em causa.

Os passivos contingentes, em que a possibilidade de uma saida de fundos afetando beneficios
econdémicos futuros seja apenas possivel, ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo
divulgados nas notas, a menos que a possibilidade de se concretizar a saida de fundos afetando beneficios
econdmicos futuros seja remota, caso em que nao sao objeto de divulgacéo.

Os ativos contingentes ndo séo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas séo divulgados no
anexo quando é provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

Processos judiciais

As provisdes relacionadas com processos judiciais, opondo a SATA a entidades terceiras, sdo constituidas
de acordo com as avaliacdes internas de risco efetuadas pelo Conselho de Administracdo, com o apoio e
aconselhamento dos seus consultores legais.

3.12 Especializagdo dos exercicios

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o principio contabilistico da especializacdo dos exercicios.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes réditos e gastos sdo
reconhecidas como ativos ou passivos, se qualificarem como tal.

3.13 Rédito

A SATA reconhece o rédito de acordo com o principio nuclear introduzido pela IFRS 15, isto é, para refletir
a transferéncia de bens e servicos contratados para os clientes, num montante correspondente a
contraprestagdo que a entidade espera receber como contrapartida da entrega desses bens ou servicos,
com base num modelo com 5 fases, homeadamente: (i) identificacdo de um contrato com um cliente; (ii)
identificacdo das obriga¢cGes de desempenho; (iii) determinacéo de um preco de transacao; (iv) alocagéo
do preco de transagéo a obrigacdes de desempenho e (v) reconhecimento do rédito quando ou a medida
que a entidade satisfaz uma obrigacao de desempenho.

O rédito é reconhecido liquido de impostos indiretos, descontos e outros custos inerentes a sua
concretizagao.

Management Fees

A SATA Holding dispée de uma estrutura de recursos humanos responsavel pela prestacdo de servicos
de gestédo estratégica por parte da Empresa as suas subsidiarias. Os referidos servigos sdo cruciais para
a operacionalizacdo da atividade das entidades beneficiarias, as quais ndo dispdem de capacidade interna
para os desenvolver nem subcontratam os mesmos a terceiros.

29



SATA Holding, S.A.
Demonstracdes Financeiras
31 de dezembro de 2025

Face ao exposto, o rédito da Empresa consiste na faturacao de um management fee as suas subsidiarias,
mediante o seu volume de negdcios de cada entidade.

3.14 Ativos nédo correntes detidos paravenda e passivos associados a ativos néao correntes detidos
para venda

Os ativos ndo correntes séo classificados como ativos ndo correntes detidos para venda quando o seu
valor contabilistico se destina a ser recuperado, principalmente, através de uma transagéo de venda em
vez do uso continuado e existe uma decisdo do Conselho de Administracdo com a consequente definicdo
do preco e procura de comprador, que permite classificar a transacdo da venda, como de realizacao
altamente provavel, no periodo até 12 meses.

Estes ativos sdo mensurados ao menor entre o valor liquido contabilistico e o justo valor menos custos de
venda, na data da classificagdo como detido para venda. Os ativos com vida (til definida deixam de ser
depreciados/amortizados desde a data da classificagdo como detido para venda, até a data da venda.

3.15 Demonstracédo dos fluxos de caixa
A demonstracao dos fluxos de caixa é preparada de acordo com a IAS 7, através do método direto.

A demonstrag&o dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento.

As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes e os pagamentos a fornecedores, ao
pessoal e outros relacionados com a atividade operacional.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, os recebimentos
e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos tangiveis e os empréstimos concedidos a
empresas do Grupo SATA.

As atividades de financiamento abrangem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes
a empréstimos obtidos, contratos de locacéo, juros e despesas relacionadas, compra e venda de acdes
préprias e pagamento de dividendos.

Os pagamentos de locacdes séo apresentados na demonstracado dos fluxos de caixa, como segue:

a) Os pagamentos de locacdes que representam pagamentos em dinheiro da parcela principal dos
passivos de locacdo sdo apresentados como fluxos de caixa resultantes de atividades de
financiamento;

b) Os pagamentos de locacéo que representam a parcela de juros também séo apresentados como
fluxos de caixa resultantes de atividades de financiamento; e

c) Os pagamentos de locagdo que ndo foram incluidos na mensuragdo dos passivos de locagéo,
incluindo pagamentos variaveis, locag6es de curto prazo e locacdes de ativos de baixo valor, sao
apresentados como fluxos de caixa operacionais.
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4. Politicas de gestéo do risco financeiro

As atividades da Empresa estdo expostas a uma variedade de fatores de risco financeiro, incluindo os
efeitos de alteracfes de precos de mercado, nomeadamente, risco de crédito, risco de liquidez e risco de
fluxos de caixa associado a taxa de juro, entre outros.

A gestdo de risco da Empresa é controlada pelo departamento financeiro de acordo com politicas
aprovadas pelo Conselho de Administrac&o. Nesse sentido, o Conselho de Administracdo tem definido por
escrito os principais principios de gestéo de risco globais, bem como politicas especificas para algumas
areas, como sejam a cobertura de risco de taxa de juro e risco de crédito.

i Risco de crédito

O risco de crédito da Empresa resulta essencialmente do risco de crédito dos clientes e das restantes
dividas de terceiros, bem como das entidades financeiras onde a Empresa efetua os seus depositos.

A SATA aplica a abordagem simplificada prevista na IFRS 9 para mensurar as perdas de crédito
esperadas. Esta abordagem utiliza uma expectativa de perdas esperadas para todas as contas a receber.
Para medir as perdas de crédito esperadas, as contas a receber foram agrupadas com base nas
caracteristicas de risco de crédito comuns e com base no vencimento. As taxas de perdas esperadas
baseiam-se nos perfis de pagamento das vendas e servicos prestados ao longo de um periodo de 36
meses antes de 31 de dezembro de 2025 ou 2024, respetivamente, e das perdas de crédito histéricas
correspondentes, verificadas durante este periodo. Decorrente da andlise realizada, a taxa de perda de
crédito esperada é muito reduzida e, consequentemente, 0s impactos decorrentes imateriais.

No que respeita aos saldos a receber de entidades relacionadas, a imparidade de crédito é avaliada
atendendo aos seguintes critérios: i) se o saldo a receber é imediatamente exigivel (“on demand”); ii) se o
saldo a receber tem baixo risco; ou iii) se tem um prazo inferior a 12 meses. Nos casos em que o valor a
receber é imediatamente exigivel e a entidade relacionada tem capacidade de pagar, a probabilidade de
incumprimento é préxima de 0%, sendo a imparidade considerada igual a zero. Nos casos em que o saldo
a receber ndo seja imediatamente exigivel, é avaliado qual o risco de crédito da entidade relacionada e,
se este for “baixo” ou se o prazo for inferior a 12 meses, entdo a Empresa apenas avalia a probabilidade
de ocorrer um incumprimento para os fluxos de caixa que se vencem nos proximos 12 meses.

Para todas as outras situagdes e naturezas de saldos a receber, a SATA aplica a abordagem geral do
modelo de imparidade.

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a exposicdo da SATA por notagdo de risco de crédito face aos
equivalentes de caixa, cujas contrapartes sejam instituicées financeiras, detalha-se como segue:

Notacédo de rating 2025 204 Fonte

A 203 512 1151 Fitch Ratings

A 59 549 - S&P

A- 6 762 25444 Fitch Ratings

BBB+ 1258 - Fitch Ratings

BBB - 180 Fitch Ratings
271 081 26 775
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ii. Risco de liquidez

O risco de liquidez da SATA é uma convergéncia de fatores que resultam da exploragdo, do financiamento
existente e respetivo servigo da divida, das condic6es de negociacdo de novas operacdes, de perdas ou
ganhos cambiais e de atividades de investimento, quando significativas.

As necessidades de tesouraria séo geridas de forma centralizada pelo departamento financeiro do Grupo
SATA, que gere os excessos e défices de liquidez de cada uma das empresas. As necessidades de
tesouraria sdo cobertas pela manutencao de linhas de crédito negociadas com entidades bancarias, e por
empréstimos de empresas do Grupo, nomeadamente, da SATA Gestédo de Aerédromos.

O risco de liquidez pode ocorrer se as fontes de financiamento, como por exemplo os fluxos de caixa
operacionais, de linhas de crédito e os fluxos de caixa obtidos de operacdes de financiamento, nédo
satisfizerem as necessidades de financiamento, como sejam as saidas de caixa para atividades
operacionais e de financiamento, os investimentos e o reembolso da divida.

Importa ainda salientar que a gestéo de tesouraria da SATA encontra-se a ser efetuada de uma forma
prudente, através de um acompanhamento periodico e rigoroso a posi¢ao de caixa a cada momento e sua
estimativa para os meses seguintes, tendo em considerac¢éo a situacao financeira da Empresa, conforme
detalhadamente divulgado na Nota 1.4.

A tabela seguinte analisa os passivos a pagar pela Empresa, nos prazos indicados, por grupos de

maturidade relevantes, tendo por base o periodo remanescente até a maturidade, a data do relato
financeiro. Os montantes que constam da tabela s&o cash-flows contratuais ndo descontados:

Menos de Entre Mais de
1 ano 2 a5 anos 5 anos
31 de dezembro de 2025
Empréstimos obtidos:

- empréstimos bancarios 13218 633 199127 531 10 666 022
Fornecedores 557 744 - -
Outras contas a pagar 17633740 - -

31410117 199127 531 10 666 022
Menos de Entre Mais de
1 ano 2 a5 anos 5 anos
31 de dezembro de 2024
Empréstimos obtidos:

- empréstimos bancarios 13555791 212 293 365 -
Fornecedores 364 097 - -
Outras contas a pagar 13549611 - -

27 469 499 212 293 365 -
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iii. Risco de taxa de juro

O risco associado a flutuacédo da taxa de juro tem impacto no servigo da divida contratada. Os riscos da
taxa de juro estdo essencialmente relacionados com 0s juros suportados com a contratacdo de diversos
empréstimos com taxas de juro variaveis.

Ao longo de 2025 observou-se uma trajetéria de descida das taxas de juro, ainda que de forma gradual e
acompanhada por sucessivos adiamentos nas decisGes de politica monetaria. O Banco Central Europeu
procedeu a reducdes das taxas base ao longo do primeiro semestre, totalizando um corte de 100 pontos
base distribuido por quatro momentos distintos.

Por sua vez, a Reserva Federal dos Estados Unidos da América manteve as taxas de juro inalteradas
durante o primeiro semestre de 2025, tendo posteriormente iniciado um ciclo de descida com trés cortes,
um intervalo entre 3,50% e 3,75% no final do ano.

Em linha com esta evolucdo, a EURIBOR a 3 meses fixou-se nos 2,0% no final de dezembro de 2025,
comparando com 2,7% registados no final de 2024.

Para os empréstimos de longo prazo e como forma de cobrir uma eventual variagcdo da taxa de juro alongo
prazo, a Empresa contrata, sempre que apropriado e possivel, taxas de juro fixas, para cobrir o risco de
flutuacdo das taxas de juro. Adicionalmente, a 31 de dezembro de 2025 a Empresa tem ativas duas
posicdes de derivados de cobertura de taxa de juro associadas a empréstimos bancarios contratualizados
(ver Nota 14).

Tendo em consideragcdo os empréstimos contratualizados, a 31 de dezembro de 2025, a data referéncia
para atualizacao dos respetivos indexantes é conforme segue:

Cap,ltgl em Spread Indexante Datg Qe
divida repricing
65 000 000 2,71% - -
65 000 000 4,13% - -
32500 000 1,15% Euribor 6M 29/02/2026
30 000 000 1,15% Euribor 3M 16/02/2026
10 000 000 1,00% Euribor 6M 26/05/2026

202 500 000

Considera-se que o justo valor destes empréstimos esta alinhado com o seu valor contabilistico uma vez
que as taxas de juro estdo dentro dos valores percentuais obtidos pela Empresa.

Adicionalmente, os empréstimos obtidos de empresas do Grupo SATA apresentam uma taxa de juro fixa,
que no caso dos empréstimos obtidos de empresas do Grupo é de 4%.

Anélise de sensibilidade dos custos financeiros a variagfes nataxa de juro:

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024 os passivos financeiros sujeitos ao risco de variacdo de taxa de juro
encontram-se identificados na Nota 12.

Foi efetuada uma andlise de sensibilidade com base na divida bancéaria da Empresa com referéncia a 31
de dezembro de 2025 e 2024. Tendo por referéncia a divida bancaria em 31 de dezembro de 2025, um
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acréscimo de 1% nas taxas de juro resultaria num incremento dos gastos financeiros liquidos anuais de
aproximadamente 725 milhares de euros (2024: 685 milhares de euros).

iv. Gestao do risco de capital

O objetivo da Empresa em relagdo a gestdo de capital, que € um conceito mais amplo do que o capital
relevado na face da demonstracéo da posicao financeira, € manter uma estrutura de capital equilibrada.

A contratacdo de divida é analisada periodicamente através da ponderacao de fatores como o custo do
financiamento e as necessidades de tesouraria.

5. Principais estimativas e julgamentos apresentados

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracées financeiras da Empresa sao continuamente
avaliadas, representando a cada data de relato a melhor informacao a data ao dispor do Conselho de
Administracao.

Estas estimativas sdo determinadas pelos julgamentos da gestdo da Empresa, baseados: (i) na melhor
informacéo e conhecimento de eventos presentes e em alguns casos em relatos de peritos independentes
e (i) nas acbes que a Empresa considera poder vir a desenvolver no futuro. Todavia, na data de
concretizacao das operacgdes, 0s seus resultados poderdo ser diferentes destas estimativas. Conforme
disposto na IAS 8, alteracdes a estas estimativas, que ocorram posteriormente a data das demonstracfes
financeiras, sao corrigidas em resultados de forma prospetiva.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situag6es que haviam sido alvo
de estimativa possam, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes estimados.

As estimativas e 0s julgamentos que apresentam um risco significativo de originar um ajustamento material
no valor contabilistico de ativos e passivos no decurso do exercicio seguinte sdo as que seguem:

5.1 Imparidade de contas a receber (Nota 8)

A determinacao de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia de diversos
eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da Empresa. As perdas por imparidade podem ser
parciais ou totais, sendo que neste Ultimo caso o valor do ativo é reduzido a zero.

As imparidades de contas a receber sao calculadas, com base no risco de crédito estimado para cada
perfil de devedor e na situacéo financeira dos mesmos.

A esta data, o Conselho de Administracdo, em articulacdo com o GRA, encontra-se a avaliar a
recuperabilidade do saldo a receber SATA Air Acores e da Azores Airlines, nos montantes de 2.041.465
euros e 349.159.488 euros, respetivamente. Por conseguinte, as demonstracées financeiras do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2025 nao refletem qualquer eventual perda por imparidade destas contas a
receber que possa decorrer da conclusédo desta avaliagao.
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5.2 Imparidade das participacdes financeiras (Nota 7)

A 31 de dezembro de 2025 a quantia escriturada das participacdes financeiras da Empresa nas suas
subsidiarias ascende a 48.691.022 euros. A esta data, 0 Conselho de Administracédo, em articulagdo com
0 GRA, encontra-se a avaliar a recuperabilidade do valor escriturado das suas participacdes financeiras.
Por conseguinte, as demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 nao
refletem qualquer eventual perda por imparidade destas participacdes, que possa decorrer da concluséo
desta avaliacéo.

6. Ativos fixos tangiveis

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo
tangivel foram como segue:

Equipamento

administrativo Total
1 de janeiro de 2025
Custo de aquisicdo 5751 5751
Deprecia¢bes acumuladas (1817) (1817)
3934 3934
Movimento de 2025
Depreciagao - exercicio (1 276) (1 276)
(1276) (1276)
31 de dezembro de 2025
Custo de aquisicdo 5751 5751
Deprecia¢bes acumuladas (3093) (3093)
2 658 2 658

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 os movimentos registados em rubricas do ativo fixo
tangivel foram como segue:
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Edificios e
outras Equipamento
construgdes administrativo Total

1 de janeiro de 2024
Custo de aquisicao 69 521 - 69 521
Deprecia¢bes acumuladas (1986) - (1 986)
67 535 - 67 535

Movimento de 2024
Adicbes - 5751 5751
Transferéncias e abates (69 521) - (69 521)
Depreciagéo - exercicio (17 874) (1817) (19 691)
Depreciagdo- transf. e abates 19 860 - 19 860
(67 535) 3934 (63 601)

31 de dezembro de 2024

Custo de aquisicao - 5751 5751
Deprecia¢gbes acumuladas - (1817) (1817)
- 3934 3934

Devido a rescisao de um contrato de locacdo, em 2024 procedeu-se ao seu abate, registado na rubrica de
edificios e outras construcdes.

As depreciagfes dos ativos fixos tangiveis estdo reconhecidas na rubrica de gastos/reversdes de

depreciacdo da demonstragéo dos resultados pela sua totalidade.

7. Investimentos financeiros

Investimentos em subsidiarias

A 31 de dezembro de 2025 e 2024 os investimentos em subsidiarias referem-se as seguintes entidades:

2025 2024

. Custo Perda Custo Perda
%detida o x . . Total o . . Total
aquisicao imparidade aquisicdo imparidade

Domicilio e principal

Designacéo o -
gnag localizag&o de negdcio

SATA Air Agores
SATA Gestéo Aerédromos

Ponta Delgada
Ponta Delgada

100%
100%

48 441 022
250000

48 441 022
250000

11995391
250000

11995391
250000

48 691 022 48 691 022 12 245391 12 245391

O custo de aquisicao da SATA Air Acores inclui um aumento de capital no montante de 11.995.391 euros,
realizado em 2023 no ambito da Reestruturacdo Societaria do Grupo SATA. Adicionalmente, em 2025
verificou-se um refor¢co da participacdo no montante total de 36.445.631 euros, realizado mediante (i)
converséao de suprimentos no valor de 27.302.061 euros (Nota 8) e (ii) entrada em numerario no valor de
9.143.570 euros. Ver Nota 1.3
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Em 2024 a participacao sobre a Azores Airlines foi reclassificada para ativos ndo correntes detidos para
venda, em conformidade com o processo de privatizacdo em curso, a data.

Em 2025, a participacao financeira na Azores Airlines mantém a sua classificacdo como ativo ndo corrente
detido para venda, ao abrigo da IFRS 5, ndo obstante o processo de alienacdo néo se ter concretizado no
prazo de 12 meses. O atraso decorre de fatores externos a esfera de controlo da Empresa, mantendo-se
inalterado o compromisso do Conselho de Administracdo com o plano de aliena¢éo, tal como definido no
Plano de Reestruturacédo Aprovado. Em dezembro de 2025, a Comissdo Europeia aprovou a prorrogacao
do Plano de Reestruturacdo até 31 de dezembro de 2026, prazo até ao qual a Empresa mantém a
expetativa de concluir o processo de privatizacdo da Azores Airlines, conforme detalhado na Nota 1.3 e
Nota 24.

A 31 de dezembro de 2025, os principais indicadores das empresas subsidiarias detalham-se como se
segue:

. < Ativo ndo Ativo Passivo néo Passivo Capitais Vengas N Resultado Resultado
Designacéo Lo servigos P )
corrente corrente corrente corrente Proprios liquido integral
prestados
SATA Internacional - Azores Airlines 204 400 863 56 164 719 294 592 620 456 183 568 (490 210 606) 306 900 934 (53873 388) (41 853 352)
SATA Air Agores 62 447 522 231249 037 133185295 150 965 787 4577 653 68093193 (6 390 104) (6 868 368)
SATA Gestdo Aer6dromos 1190036 26190 950 877 146 23396 842 3106 999 4270676 1936982 1936 982

268 038 422 313 604 706 428 655 061 630546 197 (482 525 954) 379 264 803 (58 326 510) (46 784 738)

A 31 de dezembro de 2024, os principais indicadores das empresas subsidiarias detalham-se como se
segue:

. . < . o Vi
. ~ . ~ Ativo Passivo néo Passivo Capitais endgs N Resultado Resultado
Designacéo Ativo n&o corrente P servigos P N
corrente corrente corrente Préprios liquido integral
prestados
SATA Internacional - Azores Airlines 183 783 288 69 851 341 303 692 069 398299814 (448 357 254) 331 096 802 (71 198 190) (78 666 362)
SATAAIr Agores 55198 093 127 570 658 58 834 430 149 890 461 (25 956 140) 60555 110 (11579562) (21392 052)
SATA Gestédo Aerédromos 279 307 17 229 201 965 653 15372838 1170016 4102 322 (244 078) (244 078)

239 260 688 214 651 200 363 492 152 563563113 (473 143378) 395 754 234 (83021 829) (100302 492)

8. Outras contas areceber

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a decomposi¢ao da rubrica de outras contas a
receber, é como se segue:

2025 2024
Corrente N&o corrente Total Corrente N&o corrente Total

Outros devedores

Pessoal 2556 - 2556 4376 - 4376

Outros 46 705 - 46 705 6078 - 6078
Empresas do Grupo (Nota 26) 169 185 503 182 015 450 351 200 953 201 362 336 182 015 450 383377787
Empresas do Grupo - Imposto RETGS (Nota 26) 31048 - 31048
Acréscimo de proveitos 409 028 - 409 028 - - -
Outras contas a receber 169 674 839 182 015 450 351 690 290 201 372 790 182 015 450 383 388 241

Os montantes a receber de empresas do Grupo, a 31 de dezembro de 2025 e 2024, resultam de
movimentacfes de saldos efetuadas no ambito da reorganizacdo societaria prevista no Plano de
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Reestruturacdo Aprovado (ver Nota 1). Adicionalmente, encontra-se ainda reconhecido um valor de 31.048
euros decorrente do apuramento do imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas, ao abrigo do
RETGS (ver Nota 15).

O valor correspondente ao acréscimo de proveitos no valor de 409 milhares de euros decorre da estimativa
de emissao de uma nota de crédito relativa a honorarios faturados em excesso por um consultor externo,
refletindo o ajustamento do valor desses servi¢cos, de acordo com as condi¢des entretanto acordadas.

9. Outros ativos correntes

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a decomposicao da rubrica de outros ativos
correntes, é como se segue:

2025 2024
Gastos diferidos 95 693 614
Estado e Outros Entes Publicos - IVA 7576 12 026
Qutros ativos correntes 103 268 12 640

10. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa apresenta os seguintes
valores:

2025 2024
Depositos & ordem 271 081 26 775
Caixa e equivalentes de caixa 271 081 26 775

11. Capital e Reservas

Capital Social

Em 31 de dezembro de 2025, o capital social da Empresa é representado por 21.549.710.100 acBes com
o valor nominal de 0,01 euros cada, totalmente detidas pela Regiao Autbnoma dos Acores. Ver Nota 1.

Nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado, no dia 13 de janeiro de 2023 deu-se a constituicdo da
Empresa, com uma entrada de capital de 50.000 euros, representada por 5.000.000 a¢cdes com o valor
nominal de 0,01 euros.

No dia 3 de fevereiro de 2023 verificou-se um aumento de capital no valor de 215.497.101 euros, através
de uma entrada em espécie, mediante a emissao de 21.549.710.100 novas a¢des com um valor nominal
de 0,01 euros, cada uma.
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Ainda nos termos do Plano de Reestruturacdo Aprovado, em 26 de maio de 2023, foi deliberada uma
reducdo de capital no valor de 50.000 euros e da extingdo das 5.000.000 a¢des respetivas, com o valor
nominal de 0,01 euros. O valor do capital social apds reducéo passou a ser de 215.497.101 euros.

Reservas legais

A legislacédo comercial estabelece que, pelo menos, 5% do resultado liquido anual tem de ser destinado
ao reforco da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital social.

Esta reserva nao é distribuivel, a ndo ser em caso de liquidacdo da Empresa, mas pode ser incorporada
no capital ou utilizada para absorver prejuizos, depois de esgotadas as outras reservas.

Tendo em conta a constituicdo da Empresa em 13 de janeiro de 2023, a 31 de dezembro de 2025 e 31 de
dezembro de 2024 a reserva legal ainda n&o se encontrava constituida.

Outras variagdes no capital préprio

Em dezembro de 2025, a Comisséo Europeia aprovou o pedido apresentado pela Republica Portuguesa
para prolongar o prazo para conclusdao das medidas constantes do Plano de Reestruturacdo até 31 de
dezembro de 2026, inicialmente previsto para 31 de dezembro de 2025.

No &mbito desta aprovacado, a SATA ficou obrigada a devolver 3 milhdes de euros ao Governo Regional
dos Acores do auxilio de estado recebido pelo Grupo SATA, até 31 de dezembro de 2026. Em 31 de
dezembro de 2025 esta obrigacao encontra-se reconhecida na rubrica de outras contas a pagar (Nota 14)
por contrapartida de uma reducgéo do capital préprio através da rubrica de outras variagbes no capital
proprio.

E intencdo do Conselho de Administracéo propor ao acionista uma reducdo do capital social da SATA
Holding com vista a assegurar o cumprimento da obrigacao decorrente da referida decisdo da Comissédo
Europeia.

12. Empréstimos obtidos

A classificacdo dos empréstimos obtidos quanto ao prazo (corrente e ndo corrente) e por natureza de
empréstimo, no final do exercicio, € como segue:

2025 2024
Tipo Corrente N&o corrente Total Corrente N&o corrente Total
(a) Empréstimo Obrigacionista - 65 000 000 65 000 000 - 65 000 000 65 000 000
(b) Empréstimo Obrigacionista - 65 000 000 65 000 000 - 65 000 000 65 000 000
(c) Mituo 6 500 000 26 000 000 32 500 000 6 000 000 32 500 000 38 500 000
(d) Mdtuo - 30 000 000 30 000 000 - 30 000 000 30 000 000
(e) Mdtuo - 10 000 000 10 000 000 - - -
6 500 000 196 000 000 202 500 000 6 000 000 192 500 000 198 500 000
Custos iniciais com financiamentos obtidos (868 272) (1 669 029) (2 537 301) (875 880) (2 428 830) (3304 709)
Acréscimo de juros 818 002 - 818 002 885 466 - 885 466
6 449 731 194 330 971 200 780 701 6 009 587 190 071 170 196 080 757
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De acordo com a Resolucao do Conselho do Governo n.° 116/2022, de 27 de julho de 2022, o Conselho
do Governo resolveu encetar as diligéncias necessarias a reorganizacao societaria da SATA Air Acores,
na qual foi considerada a transferéncia da divida bancéaria com aval do Governo Regional dos Acores
(GRA) para a esfera da nova sociedade, SATA Holding. O processo de transferéncia de divida foi concluido
no dia 20 de dezembro de 2023 (ver Nota 1).

Para além da assuncéo da divida bancéria, a SATA Holding passou igualmente a suportar os respetivos
encargos financeiros desde a sua constituicao.

Em 31 de dezembro de 2025, os financiamentos registados dizem respeito a:

(a) 65 milhdes de euros de um empréstimo obrigacionista junto do Deutsche Bank, contraido em
2018, por um prazo de 10 anos, sujeito a uma taxa de juro fixa de 2,711%.

(b) 65 milhGes de euros de um empréstimo obrigacionista junto do Deutsche Bank, contraido em
2022, por um prazo de 6 anos, sujeito a uma taxa de juro fixa de 4,128%.

(c) 40 milhdes de euros de um empréstimo contraido junto do BPI, contraido em 2022, por um
prazo de 6 anos, sujeito a uma taxa de juro variavel indexada a Euribor a 6 meses + spread de
1,15%, tendo sido efetuadas amortizacdes de capital nos exercicios de 2024 e 2025 no montante
total de 7,5 milhdes de euros.

(d) 30 milhdes de euros de um empréstimo contraido junto do Abanca, contraido em 2022,
igualmente por um prazo de 6 anos, sujeito a uma taxa de juro variavel indexada a Euribor a 3
meses + spread de 1,15%.

Adicionalmente, em 2025 foi contraido um novo financiamento decorrente das interagdes havidas com a
Comisséo Europeia (ver Nota 1.2).

(e) 10 milh&es de euros de um empréstimo contraido, em 2025, junto da Caixa Geral de Depdsitos,
por um prazo de 7 anos, com reembolso bullet na maturidade, sujeito a uma taxa de juro variavel
indexada a Euribor a 6 meses + spread de 1%.

A andlise por maturidade da divida detalha-se como segue:

2025 2024
Até 1 anos 6 500 000 6 000 000
Entre 2 e 5 anos 186 000 000 192 500 000
Superior a 5 anos 10 000 000 -

202 500 000 198 500 000

Uma vez que a maioria dos empréstimos sédo negociados a condigfes de mercado, o justo valor dos
empréstimos é semelhante ao valor contabilistico dos mesmos. Apesar das taxas fixas aplicadas aos
empréstimos obrigacionistas, a taxa média de financiamento da Empresa esta em linha com as condi¢Ges
de mercado.

A decomposicao financeira relativamente a taxa de juro apresenta-se da seguinte forma:
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Tino 2025 2024
P Taxa Fixa Taxa Variavel Total Taxa Fixa Taxa Variavel Total
Empréstimos Obrigacionistas 130 000 000 - 130000 000 130 000 000 - 130000 000
Mutuos - 72 500 000 72 500 000 - 68 500 000 68 500 000
130 000 000 72500000 202500000 130 000 000 68500000 198 500 000

A 31 de dezembro de 2025, todos os empréstimos obtidos tém o aval do Governo Regional dos Acgores.

Os empréstimos obtidos reconciliam com os montantes apresentados na demonstracao de fluxos de caixa
do seguinte modo:

2025 2024
Saldo em 1 de janeiro 196 080 757 196 719 839
Contratagdo novos empréstimos bancarios 10 000 000 -
Pagamentos de empréstimos bancarios (13 349 165) (9437 521)
Custos com juros (Nota 22) 7 040 120 7 594 608
Especializacdo de juros e comissdes 1 008 989 1203831
Saldo em 31 de dezembro 200 780 701 196 080 757

13. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, os saldos de fornecedores apresentam-se como se segue:

2025 2024
Fornecedores clc 557 744 364 097
557 744 364 097

14. Outras contas a pagar

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, o detalhe da rubrica de outras contas a pagar € como segue:

2025 2024
Empresas do Grupo (Nota 26) 13621920 11773 254
Governo Regional dos Agores (Nota 26) 3 000 000 -
Derivados de juros 693 346 1476 277
Depositos de caugédo 250 000 250 000
Remuneragdes a liquidar 87 583 86 482
Acréscimos de gastos 47 903 25410
Outros 20571 24 670
Total outras contas a pagar 17 721 323 13 636 093
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Os saldos a liquidar para com Empresas do Grupo respeitam a divida assumida por parte da Empresa
para com a SATA Gestdo de Aerédromos, no ambito da reorganizacdo societaria do Grupo SATA (ver
Nota 1).

Em 31 de dezembro de 2025, o saldo com o Governo Regional dos Acores no valor de 3 milhdes de euros
respeita ao montante cuja restituicdo foi determinada pela Comiss&o Europeia, ho d&mbito da deciséo de
dezembro de 2025, que prorrogou 0 prazo para a conclusdo das medidas contantes no Plano de
Reestruturacédo do Grupo SATA até 31 de dezembro de 2026 (Nota 11).

A 31 de dezembro de 2025 a Empresa detém dois instrumentos financeiros derivados do tipo interest rate
collar, contratados com o objetivo de mitigar o risco de variacdo da taxa de juro associada a dois
financiamentos com aval do GRA, o de 30 milhdes de euros do Abanca e o de 40 milhGes de euros do BPI
(ver Nota 12). Este produto estabelece um limite minimo (floor) e um limite maximo (cap) para a taxa de
juro aplicavel, garantindo assim previsibilidade nos encargos financeiros. A data de relato, a valorizacio
de mercado dos instrumentos mencionados € de 693 milhares de euros (2024: 1.476 milhares de euros),
refletindo as condi¢bes atuais do mercado de taxas de juro.

A rubrica de depdésitos de caugdo respeita aos montantes entregues pelo Consorcio Atlantic Connect
Group, que apresentou propostas no ambito do anterior processo de privatizacdo da subsidiaria Azores
Airlines (processo agora extinto). Ver Nota 1.3. Ja em 2026 a SATA Holding procedeu a devolugéo do
referido montante.

A rubrica de remuneracdes a liquidar respeita maioritariamente a férias e subsidio de férias a pagar em
2026.

15. Imposto sobre o rendimento a pagar

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 e 2024, os saldos referentes a imposto sobre o rendimento,
Sao como segue:

2025 2024
Estimativa de IRC (Nota 23) 31761 859
Total 31761 859

No exercicio de 2025, a SATA Gestdo de Aerédromos e a SATA Holding encontram-se enquadradas no
Regime Especial de Tributacdo dos Grupos de Sociedades (RETGS), nos termos do Cédigo do IRC. Em
conformidade com este regime, o apuramento do imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas (IRC)
é efetuado de forma consolidada, competindo a entidade dominante do grupo, a SATA Holding, a
determinacéo e o pagamento do imposto global devido. O valor de IRC apurado a pagar pela SATA Gestao
de Aerddromos nédo é diretamente liquidado pela subsidiaria, encontrando-se refletido como uma conta a

receber na SATA Holding (Nota 8).

Assim, a 31 de dezembro de 2025 o valor de imposto sobre o rendimento a pagar ao Estado contempla
31.048 euros de IRC apurado no ambito do resultado da SATA Gestéo de Aerédromos.
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16. Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, o detalhe da rubrica de outros passivos correntes € como segue:

Estado e Outros Entes Publicos

Seguranca social
Imposto sobre o rendimento singular

Total outros passivos correntes

2025 2024
18 422 46 618
13 482 14 896
31 904 61514

17. Ativos e passivos financeiros por categoria

As politicas contabilisticas de mensuracéo para instrumentos financeiros de acordo com a IFRS 9 foram
aplicadas aos seguintes ativos e passivos financeiros, com referéncia a 31 de dezembro de 2025 e 2024:

Ativos

Outras contas a receber ndo corrente
Caixa e seus equivalentes
Outras contas a receber

Total ativos financeiros

Passivos

Empréstimos obtidos n&o corrente
Empréstimos obtidos corrente
Fornecedores e outras contas a pagar

Total passivos financeiros

Ativos

Outras contas a receber ndo corrente
Caixa e seus equivalentes
Outras contas a receber

Total ativos financeiros

Passivos

Empréstimos obtidos nédo corrente
Empréstimos obtidos corrente
Fornecedores e outras contas a pagar

Total passivos financeiros

2025

Ativos e passivos

Ativos e passivos
financeiros ao justo

Ativos e passivos

financeiros ao valor por outro financeiros fora de Total
custo amortizado . P ) ambito da IFRS 9
rendimento integral
182 015 450 - - 182 015 450
271081 - - 271081
169 674 839 - - 169 674 839
351961 371 - - 351961 371
194 330971 - - 194 330971
6449731 - - 6449731
17 498 138 693 346 87 583 18 279 067
218278 839 693 346 87 583 219 059 768
2024
Ativos e passivos .AtIVOS'e pass!vos Ativos e passivos
) . financeiros ao justo ) .
financeiros ao valor por outro financeiros fora de Total
custo amortizado . P . ambito da IFRS 9
rendimento integral
182 015 450 - - 182 015 450
26 775 - - 26 775
201 372 790 - - 201 372 790
383415016 - - 383415016
190071170 - - 190071170
6 009 587 - - 6 009 587
12 437 431 1476 277 86 482 14 000 190
208 518 187 1476 277 86 482 210 080 947
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18. Servigos prestados

O montante de prestacdes de servicos reconhecido na demonstracdo dos resultados, é detalhado como
segue:

2025 2024
Prestacao de servigcos
Management Fee (Nota 26) 1093 566 1472 985
Total prestacéo de servigos 1093 566 1472 985

Os valores de management fees cobrados correspondem a remuneracéo atribuida a SATA Holding pelos
servicos de gestao de natureza estratégica por si prestados as sociedades em que detém participacoes.

19. Fornecimentos e servigos externos

O detalhe dos custos com fornecimentos e servigos externos incorridos nos exercicios de 2025 e 2024 é
Ccomo segue:

2025 2024
Honorarios e servicos especializados 997 265 679 396
Cedéncia de pessoal 111 045 62773
Deslocacdes e estadas 17 472 36721
Seguros 1812 -
Contencios e notariado 577 2289
Limpeza, higiene e conforto - 1010
Comunicacdes - 651
Combustiveis - 3
Outros 11105 4107
Fornecimentos e servi¢os externos 1139 275 786 949

O aumento registado em 2025 face a 2024 na rubrica de honoréarios e servicos especializados resulta,
essencialmente, do acréscimo de custos com servicos de consultoria (financeira, fiscal, juridica, entre
outras), associados, por um lado, a suspensdo em 2025 do primeiro processo de privatizagdo da
subsidiaria Azores Airlines e, por outro, a retoma desse processo. Adicionalmente, contribuiram para esta
variacdo os encargos incorridos com servicos especializados no ambito do carve-out e do processo de
privatizacédo da unidade de negécio de handling da SATA Air Acores. Ver Nota 1.3.

20. Gastos com o pessoal

Os custos com pessoal, incorridos durante o exercicio de 2025 e 2024, foram como segue:
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2025 2024

Remuneracdes

Orgaos sociais 627 991 534 536

Pessoal 95 155 75919
Sub-total 723 146 610 455
Encargos sociais

Encargos sobre remuneragdes 160 991 155 767

Outros 17 116 63 194
Sub-total 178 107 218 961
Gastos com o pessoal 901 253 829 416

O nimero médio de empregados da Empresa encontra-se detalhado no Relatério de Gestao.

21. Outros gastos e perdas

O detalhe da rubrica de outros gastos e perdas é apresentado no quadro seguinte:

Outros gastos e perdas

2025 2024
Imposto de selo 102 455 141 572
Outros 24 367 22 180
Total outros gastos e perdas 126 821 163 751

22. Resultados Financeiros

O detalhe dos gastos financeiros incorridos e rendimentos financeiros obtidos é como segue:

2025 2024
Gastos financeiros
Juros de empréstimos obtidos (7 040 120) (7 594 608)
Juros suportados (Nota 26) (489 082) (364 515)
Comissoes, taxas e outros (1008 989) (936 631)

(8538191) (8 895 754)

Rendimentos financeiros

Juros obtidos de empréstimos concedidos (Nota 26) 7 931541 8 424 687
7931541 8 424 687

Diferencas de cambio liquidas

Diferencas de cambio liquidas 143 (2)
143 (2)
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No seguimento do Plano de Reestruturacdo Aprovado pela Comissdo Europeia a 7 de junho de 2022 e,
de acordo com as obrigacBes por este definidas, a SATA Holding assumiu divida bancaria que se
encontrava na esfera da SATA Air Acores, no montante total de 200 milhdes de euros, suportando os
respetivos encargos financeiros a partir da sua constituicdo. Ver Nota 12.

Os juros suportados com empresas do Grupo respeitam aos juros pagos a SATA Gestdo de Aer6dromos,
tendo em conta a divida para com esta entidade, de acordo com a reorganizacdo societaria encetada no
decorrer de 2023 (Nota 1).

Os juros obtidos de empréstimos concedidos decorrem do débito de juros as empresas do Grupo (SATA
Air Acores e Azores Airlines) por conta de empréstimos concedidos, 0os quais venceram juros durante o
exercicio a taxas normais de mercado.

Atendendo ao previsto no ambito do Processo de Reestruturacdo Aprovado, desde a data da sua
aprovacao em 7 de junho de 2022, para a base de calculo de juros obtidos nao foi incluido o montante de
160 milhdes de euros da divida da Azores Airlines, a converter em Prestacdes Acessdrias (Nota 26).

23. Imposto do exercicio

A decomposicdo do montante de imposto do exercicio reconhecido nas demonstracdes financeiras, é
conforme segue:

2025 2024
Imposto s/ rendimento corrente (Nota 15) 713 859
(Excesso)/insuficiéncia estimativa imposto (573) 64
Imposto sobre o rendimento 140 923

A reconciliagdo do montante de imposto do exercicio é conforme segue:

2025 2024
Resultado antes de Imposto (1681566) (797 891)
Taxa de Imposto 14,0% 14, 7%

(235 419) (117 290)
Tributacdo autbnoma 713 859
(Excesso)/insuficiéncia estimativa imposto (573) 64
Diferencas permanentes 1634 951
Prejuizo do exercicio sem imposto diferido 229 745
Diferencas temporarias sem imposto diferido 4 040 116 339
Imposto s/ rendimento 140 923
Taxa efetiva de imposto 0,0% -0,1%
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A taxa de imposto utilizada na determinacdo do montante de imposto nas demonstrac@es financeiras, é
conforme segue:

2025 2024
Taxa de imposto 14,00% 14,70%
14,00% 14,70%

Prejuizos fiscais reportaveis

O Orcamento de Estado para 2023, aprovado em 2022, colocou fim a limitacdo temporal para reporte de
prejuizos fiscais e reduziu o limite anual da deducéo ao lucro tributavel de 70% para 65%, aplicando-se
estas alteracdes a deducao de prejuizos aos lucros tributaveis dos periodos de tributacdo que se iniciem
em ou apds 1 de janeiro de 2023, bem como aos prejuizos fiscais apurados em periodos de tributacéo
anteriores a 1 de janeiro de 2023, cujo periodo de deducédo ainda se encontre em curso. O programa de
estabilizacdo econdémica e social publicado em 2020 estabeleceu um incremento da percentagem de
deducao dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021 em dez pontos percentuais, mantendo-se este
incremento com a aprovacdo do Orcamento de Estado de 2023 e subsequentes.

Em conformidade com a IAS 12, a Empresa reconhece ativos por impostos diferidos na medida em que
seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam a utilizacdo das diferencas
temporérias dedutiveis.

Face a inexisténcia de historico de lucros fiscais, a Empresa nédo constituiu impostos diferidos ativos sobre
0s prejuizos fiscais dos anos de 2023 a 2025.

O detalhe dos prejuizos fiscais a 31 de dezembro de 2025 é detalhado como segue:

Prejuizos fiscais a

Exercicio do Prejuizo Fscal 31 de dezembro de 2025

2023 1626 277

2024 706 680

2025 (Estimativa) 1641034
3973991

De acordo com o Orcamento de Estado aprovado para o ano 2026, continua a ndo existirem limites
temporais a deducao de prejuizos fiscais.

24. Ativos nao correntes detidos para venda e passivos associados a ativos néo correntes
detidos para venda

Conforme referido na Nota 1, na sequéncia do Plano de Reestruturacdo Aprovado, uma das medidas a
cumprir é a privatizacdo da maioria do capital da Azores Airlines. O processo iniciou-se em 2023 e,
havendo, a data de relato, perspetivas claras de venda da referida subsidiaria, estavam reunidas, em 2024,
as condicBes para a aplicacdo da IFRS 5 - Ativos Nao Correntes Detidos para Venda e Unidades
Operacionais Descontinuadas, tendo o investimento financeiro sobre a Azores Airlines sido classificado
como ativos ndo correntes detidos para venda.
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Em 2025, a participacdo financeira na Azores Airlines mantém a sua classificacdo como ativo ndo corrente
detido para venda, ndo obstante o processo de alienacdo néo se ter concretizado no prazo de 12 meses.

O atraso decorre de fatores externos a esfera de controlo da Empresa, mantendo-se inalterado o
compromisso do Conselho de Administracdo para a sua alienacdo. Em dezembro de 2025, a Comissao
Europeia aprovou a prorrogacéo do prazo do Plano de Reestruturacao até 31 de dezembro de 2026, prazo
até ao qual a Empresa mantém a expetativa de concluir o processo de privatizagdo, conforme detalhado
na Nota 1.3 e Nota 24.

25. Contingéncias
Ativos e Passivos contingentes

A 31 de dezembro de 2025, a Empresa ndo apresenta ativos ou passivos contingentes passiveis de
divulgacao.

26. Partes relacionadas

Em 31 de dezembro de 2025, a Empresa é controlada pela Regido Autbnoma dos Agores que detém 100%
do capital da Empresa.

Remuneracéo do Conselho de Administragcao

O Conselho de Administracdo da Empresa foi considerado de acordo com a IAS 24 como sendo os Unicos
elementos “chave” da gestdo da Empresa. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, as
remuneracdes auferidas efetivamente pagas ao Conselho de Administracdo da Empresa ascenderam a
529.004 euros (2024: 447.983 euros).

Remuneracao do Conselho Fiscal

A remuneracdo do Conselho Fiscal no exercicio de 2025 e 2024 cifrou-se em 16.800 euros.

Remunerac&o do Revisor oficial de contas

A remuneracéo do Revisor Oficial de Contas referente aos servicos de revisédo legal das demonstracdes
financeiras separadas e consolidadas da Empresa no exercicio de 2025 ascendeu a 10.600 euros.

Saldos e Transacgdes entre partes relacionadas

Os saldos e transacdes, com entidades relacionadas a 31 de dezembro de 2025, sdo como segue:

2025 2024
QOutras contas a receber (Nota 8) Corrente Nao Corrente Corrente N&o Corrente
SATA Air Agores 2 041 465 - 30239 791 -
Azores Airlines 167 144 038 182 015 450 171 122546 182 015 450
SATA Gestao de Aer6dromos- Imposto RETGS 31048 - - -
169 216 551 182 015 450 201 362 336 182 015 450
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2025 2024
Outras contas a pagar (Nota 14) Corrente Corrente
SATA Gestao de Aerédromos 13621920 11773 254
Governo Regional dos Acores 3000 000 -

16 621 920 11773 254

Em 31 de dezembro de 2025, os saldos a receber e a pagar a entidades do Grupo resultam
maioritariamente dos movimentos ocorridos entre a SATA Air Acores e a SATA Holding no ambito do
processo de Reestruturacéo Societaria (ver Nota 1), tendo a SATA Holding passado a deter os créditos e
débitos sobre a SATA Gestao de Aerdédromos e a Azores Airlines, respetivamente.

O saldo a receber da SATA Air Acores resulta do CCVA — GRA, conforme descrito na Nota 1.

As referidas transacdes acrescem montantes de divida corrente entre as empresas do Grupo, no decurso
de necessidades de tesouraria.

Em 31 de dezembro de 2025, o saldo com o Governo Regional dos Acgores no valor de 3 milhdes de euros
respeita ao montante cuja restituicdo foi determinada pela Comissdo Europeia no d&mbito da decisdo de
dezembro de 2025 que prorrogou 0 prazo para a conclusdo das medidas contantes no Plano de
Reestruturacédo do Grupo SATA até 31 de dezembro de 2026 (Nota 11 e 14).

2025 2024
Servigos prestados (Nota 18)
SATA Air Agores 167 329 245 253
Azores Airlines 914 902 1211095
SATA Gestédo de Aerdédromos 11336 16 636
1093 566 1472985
Compras de servigos
SATA Air Agores 4475 22413
Azores Airlines 106 570 40 359
111 045 62 773
Rendimentos financeiros (Nota 22)
SATA Air Agores 783 906 1206477
Azores Airlines 7 146 155 7216671
SATA Gestéo de Aerédromos 1481 1539
7931541 8 424 687
Gastos financeiros (Nota 22)
SATA Gestédo de Aerdodromos 489 082 364 515
489 082 364 515
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A rubrica prestac@es de servigcos correspondem a remuneracéo atribuida a SATA Holding pelos servigos
de gestao de natureza estratégica por si prestados as suas subsidiarias.

As transacOes efetuadas com as empresas do Grupo SATA foram realizadas em condigBes normais de
mercado, sendo os empréstimos obtidos e concedidos remunerados a uma taxa de 4%.

27. Eventos subsequentes

Os eventos subsequentes a seguir descritos reportam-se, maioritariamente, a factos ocorridos ao nivel
das participadas do Grupo, tendo impacto indireto nas demonstragfes financeiras separadas da SATA
Holding. Assim, pela sua natureza e pela relacdo de controlo ou influéncia exercida, tais eventos poderéo
ter efeitos indiretos na posicdo financeira e desempenho futuro da Empresa, pelo que se considerou
apropriado proceder a sua divulgacao.

Conflito Médio Oriente

Em fevereiro de 2026, o inicio do conflito no Médio Oriente, envolvendo os Estados Unidos da América,
Israel e o Irdo, originou um contexto de acentuada instabilidade geopolitica, com impactos relevantes ao
nivel macroeconémico e nos mercados globais.

As repercussBes deste conflito traduziram-se num aumento significativo da volatilidade nos mercados
financeiros e de commodities, em particular no setor energético, com pressdes crescentes sobre 0s precos
dos combustiveis, contribuindo igualmente para o agravamento das pressodes inflacionistas e para uma
deterioragdo das perspetivas de crescimento economico a nivel global.

Neste contexto, e considerando a exposicao indireta da Emrpesa através da suas participadas, Azores
Airlines e SATA Air Agores, no setor do transporte aéreo, identificam-se riscos associados: i) a
continuidade das operacfes, decorrente de eventuais perturbacdes nas cadeias de abastecimento de
combustivel, e ii) ao incremento dos custos operacionais, com potencial impacto na rentabilidade dessa
atividade e, consequentemente, nos resultados individuais da Empresa e consolidados do Grupo SATA.

Para as referidas empresas tem sido assegurada uma articulagéo continua com stakeholders relevantes,
nomeadamente fornecedores de jet fuel, entidades reguladoras e entidades publicas, com vista a
monitorizacdo da robustez da cadeia de abastecimento. Adicionalmente, é mantido um acompanhamento
permanente da evolugdo logistica, especialmente relevante atendendo a localizacdo ultraperiférica da
operacgéo das empresas.

Relativamente aos custos operacionais, e na auséncia de instrumentos de cobertura, as participadas
encontram-se expostas a evolugcdo do prego do jet fuel, tendo implementado medidas de mitigacéo,
designadamente a revisdo da sobretaxa de combustivel e o reforco da monitorizacéo da rentabilidade das
rotas, com os ajustamentos considerados necessarios. Essas medidas tém contribuido para atenuar o
impacto da subida dos pre¢os dos combustiveis, ndo se tendo verificado, até a data, efeitos relevantes ao
nivel da procura.

Paralelamente, quer a Azores Airlines quer a SATA Air Acores encontram-se a proceder a uma gestao
ativa da sua oferta, incluindo a revisédo dos critérios de viabilidade econémica das opera¢des podendo,
numa Gtica de preservacao de resultados, adotar medidas de racionaliza¢éo de capacidade em rotas com
menor desempenho.
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O desenvolvimento deste conflito caracteriza-se por um elevado grau de incerteza quanto a sua duracgao,
extensdo e intensidade, ndo sendo, a data, possivel avaliar de forma fiavel os eventuais impactos
financeiros futuros que dele possam advir para o Grupo SATA nos proximos meses.

Concurso de Obrigacdes de Servigco Publico Territorial

No decurso de 2025, o Estado Portugués procedeu ao langamento de um novo concurso publico
internacional para a concessao das obrigacdes de servico publico relativas as ligacdes aéreas entre a
Regidao Auténoma dos Acgores, o territério continental e a Regido Autébnoma da Madeira. Este novo
concurso, publicitado em 28 de maio de 2025 em Jornal Oficial da Unido Europeia, contempla um montante
global de compensacdes publicas até aproximadamente 62,5 milhdes de euros para o periodo contratual
de 5 anos.

No ambito do referido concurso, foi apresentada uma Unica proposta, submetida por um consorcio
constituido pela participada SATA Internacional — Azores Airlines, S.A. e pela TAP Air Portugal, S.A.,
dentro do prazo estabelecido no procedimento.

Subsequentemente, em 12 de fevereiro de 2026, o Conselho de Ministros aprovou a reprogramacao dos
encargos plurianuais associados a concessdo para o periodo 2026-2031, criando as condi¢cdes
necessarias a adjudicacdo do contrato.

Na sequéncia desta decisdo, e conforme comunicacéo oficial do Governo Regional dos Acores datada de
26 de fevereiro de 2026, o contrato foi adjudicado ao referido consoércio assegurando a exploracdo das
ligacdes nao liberalizadas abrangidas pelo regime de OSP, nomeadamente entre Lisboa e as ilhas do
Faial, Pico e Santa Maria, bem como determinadas ligac8es entre os Acores e a Madeira.

Atento o enquadramento legal aplicavel, o contrato ficou sujeito a fiscalizagao prévia do Tribunal de Contas
(TdC), sendo a respetiva producdo de efeitos dependente da emissdo de visto, nos termos da Lei de
Organizacgéo e Processo do Tribunal de Contas.

Durante o processo de fiscalizacdo prévia, que decorreu no primeiro trimestre de 2026, o TdC solicitou
elementos adicionais e esclarecimentos a entidade concedente, tendo o processo sido devolvido para
complemento de instrucdo, designadamente para suprimento de insuficiéncias documentais e clarificacao
de aspetos contratuais. Este procedimento determinou o adiamento do inicio de algumas ligagGes
inicialmente previstas.

Posteriormente, em 13 de maio de 2026, foi confirmado que o Tribunal de Contas havia concedido o visto
ao contrato, permitindo a entrada em operacao das ligacdes abrangidas no ambito da concessao.

Processo de Privatizacdo da Azores Airlines

Conforme descrito em maior detalhe na Nota 1.3, registaram-se diversos desenvolvimentos relevantes no
ambito do processo de privatizacao da participada Azores Airlines, nomeadamente a aprovacao, em margo
de 2026, de um novo procedimento de alienacdo através de negociagdo particular, o desenvolvimento de
diligéncias judiciais relacionadas com o procedimento anterior, bem como a definicdo do modelo de
acompanhamento e supervisao deste novo processo, incluindo a nomeacao, em 8 de maio de 2026, de
uma comisséo de acompanhamento e de um supervisor independente. Adicionalmente, em 22 de maio de
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2026, foi aprovado, por parte do GRA, o caderno de encargos que estabelece os termos e condi¢des do
processo de alienacdo de uma participacao nao inferior a 75% do capital social da Azores Airlines. O
processo mantém-se em curso a data de aprovacdo das presentes demonstracdes financeiras, com
concluséo prevista até ao final de 2026.

Carve-out Handling

Na sequéncia do processo de carve-out da unidade de handling descrito na Nota 1.3, em 2 de abril de
2026 foi aprovada, em Assembleia Geral da SATA Air Acores, a cisdo e a constituicdo da SATA Handling.
Em 27 de abril de 2026 foram formalmente emitidas as licencas de assisténcia a terceiros requeridas a
ANAC para a nova empresa. Concluido o processo de carve-out, 0 Conselho de Administragao encontra-
se a efetuar as diligéncias necessarias para avangar com o processo de privatizacao da referida sociedade.
Ja em 22 de maio de 2026, o GRA deu instru¢Bes formais para que se dé inicio ao procedimento de
alienacéo da totalidade do capital social da SATA Handling.

Liguidez do Grupo

O Grupo SATA contratou dois novos financiamentos, através da SATA Air Acores. O primeiro foi contratado
em janeiro no montante de 25 milhdes de euros, com o aval do Governo Regional, para revolving de um
financiamento contraido em dezembro de 2025 com maturidade a 15 de janeiro de 2026. Em marco foi
firmado novo financiamento, no valor de 22 milhdes de euros, encontrando-se garantido por parte da
compensagao por reposi¢ao do equilibrio financeiro relativa ao 5° ano de exploragéo. Estes financiamentos
visam reforcar a liquidez e a estabilidade financeira do Grupo (ver Nota 1.4).
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O Conselho de Administracdo ndo tem conhecimento de quaisquer outros eventos subsequentes & data
de relato que possam ter impacto significativo nas demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de

dezembro de 2025.

28. Matérias ambientais

De forma a dar cumprimento aos requisitos da Taxonomia Ambiental Europeia, a Empresa apresentara no
seu relatério de sustentabilidade a informagéo relativa a elegibilidade das suas atividades relativamente

aos objetivos climaticos.
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Contas Individuais do exercicio de 2025

Em conformidade com o disposto na alinea g) do n.2 1 do artigo 420.2 do Cédigo das
Sociedades Comerciais (CSC) e da alinea g) do artigo 5.2 do Regulamento do Conselho
Fiscal da SATA Holding, S.A. (adiante designada por Sociedade), vem este érgio
apresentar o relatério sobre a a¢io fiscalizadora desenvolvida no exercicio de 2025 e dar
parecer sobre o relatério, contas e proposta de aplicagdo de resultados apresentada pelo
Conselho de Administragio.

1. RELATORIO

I. Introducgdo

A SATA Holding, S.A. adota um modelo de fiscalizagdo composto por um Conselho Fiscal
e uma sociedade de revisores oficiais de contas (SROC), que ndo é membro daquele 6rgio,
conforme o previsto na alinea b) do n.2 1 do artigo 413.2 do CSC.

O Conselho Fiscal em fungdes foi eleito na reunido da Assembleia Geral realizada em 27
de janeiro de 2023, para o mandato de 2023-2025, sendo composto por trés membros
efetivos e um suplente,

Todos os membros do Conselho Fiscal sio independentes nos termos do n.2 5 do artigo
414.2 e ndo estdo abrangidos por nenhuma incompatibilidade nos termos do n.2 1 do
artigo 414.2-A, ambos do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Em conformidade com o disposto na alinea b) do n.2 2 do artigo 420.2 do Cédigo das
Sociedades Comerciais, o Conselho Fiscal propds a Assembleia Geral realizada em 14 de
novembro de 2023 a nomeagdo de PricewaterhouseCoopers & Associados, SROC, Lda.,
inscrita na OROC com o n.? 183 e na CMVM com o n.2 20161485, representada por Hugo
Miguel Patricio Dias (ROC n.2 1432), para Revisor Oficial de Contas da sociedade para o
mandato de 2023-2025.

11. Atividade desenvolvida pelo Conselho Fiscal

Relativamente ao exercicio de 2025, o Conselho Fiscal realizou sete reunides, nas quais
estiveram presentes todos os membros, tendo sido exaradas as respetivas atas.

O Conselho Fiscal aprovou o Plano de Agéo de Fiscalizagdo da Sociedade para o exercicio
de 2025, nos termos de documento anexo a ata n.2 4 de 30 de outubro de 2025.
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No cumprimento das competéncias que lhe estio legalmente atribuidas e que constam do
seu Regulamento, o Conselho Fiscal desenvolveu vérias agdes durante o ano de 2025, das
quais destaca as seguintes:

1. 0 acompanhamento permanente da atividade da SATA Holding, S.A., durante o ano de
2025, foi realizado, designadamente, através da anélise das deliberagdes das atas do
Conselho de Administragiio, da participagdo nas Assembleias Gerais realizadas e da
analise das contas intercalares e do Relatério Anual Integrado de 2025.

2. Reunimos com o Conselho de Administragdo, o Revisor Oficial de Contas, o Auditor
Externo, a Diretora de Contabilidade e Fiscalidade, o Diretor de Planeamento e
Controlo, o Coordenador do Gabinete de Auditoria Interna e a responsavel pela Gestio
do Canal Interno de Deniincia de Irregularidades da Entidade.

3. Fiscalizdmos o cumprimento das politicas, critérios e praticas contabilisticas e
aprecidmos a fiabilidade da informagdo financeira através de indagag¢des prévias ao
Revisor Oficial de Contas e ao Auditor Externo, bem como da posterior andlise das
conclusées constantes da Certificagio Legal das Contas, do Relatério de Auditoria e das
informagdes incluidas nas demonstragdes financeiras de 2025.

0 acesso do Conselho Fiscal 4 informag&o financeira foi realizado de forma regular e
adequada, sem que tenham surgido quaisquer constrangimentos no exercicio das suas
fungoes.

4, 0 Conselho Fiscal avaliou durante o ano de 2025 a eficicia dos sistemas de gestdo de
riscos, de controlo interno e de auditoria interna, cuja criagdo e implementagdo
competem ao 6rgdo de gestio, bem como o funcionamento dos sistemas e respetivos
procedimentos internos, através do reporte de informagido pelo Revisor Oficial de
Contas e da apreciagdo das polfticas de gestdo de riscos constantes no relatério e
contas de 2025, particularmente na nota 4 do anexo as demonstragdes financeiras.

5. Compete ao Conselho Fiscal, enquanto érgido social responsével pela fiscalizagdo da
Sociedade, receber as comunicagdes de irregularidades apresentadas por acionistas,
colaboradores da Sociedade ou outras entidades, assim como registar, por escrito, as
dentincias recebidas, bem como todas as verificagdes, fiscalizages e diligéncias feitas
e os procedimentos definidos com vista a regularizacdo das irregularidades detetadas.

Durante o exercicio de 2025 e até a presente data, o Conselho Fiscal ndo recebeu
comunicagdes de irregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores e outras
entidades, e por for¢a das suas diversas agdes de fiscalizagdo, bem como da reunido
com a responsével pela Gestio do Canal Interno de Demincia de Irregularidades da
Entidade, ndo obteve evidéncia de quaisquer irregularidades.
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6. No ambito da verificagdo do cumprimento das regras de independéncia do Revisor
Oficial de Contas, o Conselho Fiscal confirmou que, no que respeita a prestacio de
servigos nao relacionados com a revisdo legal das contas, apenas foram prestados
servicos de formagdo a Sociedade.

7. 0 Conselho Fiscal tomou conhecimento da Certificagdo Legal das Contas emitida pelo
Revisor Oficial de Contas relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025,
que expressa uma opinido com reservas sobre as demonstragdes financeiras da
Entidade. Neste ambito, o Conselho Fiscal regista a seguinte matéria objeto de reserva:

A Entidade detém uma participagdo financeira na subsidiaria SATA Internacional -
Azores Airlines, S.A. (SATA Internacional), apresentada na rubrica de ativos nio
correntes detidos para venda, a qual apresenta, em 31 de dezembro de 2025, um valor
de 26.000 milhares de euros (31 de dezembro de 2024: 26.000 milhares de euros
apresentados na rubrica de investimentos financeiros), a qual acrescem contas a
receber no montante total de 349.159 milhares de euros (31 de dezembro de 2024:
353.138 milhares de euros).

A Entidade detém igualmente uma participagdo financeira na subsidiaria SATA Air
Agores - Sociedade Acgoriana de Transportes Aéreos, S.A. (SATA Air Acores),
reconhecida pelo custo de aquisi¢io deduzido de perdas por imparidade, a qual
apresenta, em 31 de dezembro de 2025, um valor de 48.441 milhares de euros (31 de
dezembro de 2024: 11.995 milhares de euros), a qual acrescem contas a receber no
montante de 2.041 milhares de euros (31 de dezembro de 2024: 30.240 milhares de

euros).

No ambito do processo de privatizagdo da SATA Internacional, do processo de cisdo da
SATA Air Acores e subsequente privatizagdo da unidade de negécio de assisténcia em
escala, bem como da reorganizacdo societaria do Grupo SATA nos termos do Plano de
Reestruturagdo aprovado pela Comissdo Europeia, encontra-se em curso uma anélise
de recuperabilidade sobre os referidos saldos respeitantes 4 SATA Internacional e &
SATA Air Agores pelo Conselho de Administragido da Entidade, em articulagio com o
seu acionista, ndo refletindo as demonstragdes financeiras os impactos decorrentes da
referida analise, nio tendo sido possivel ao Revisor Oficial de Contas quantificar, com
razoavel grau de seguranca e nas atuais circunstidncias, o montante pelo qual as
rubricas de ativos nao correntes detidos para venda, investimentos financeiros e
outras contas a receber, correntes e nao correntes, se encontram sobreavaliadas nas
demonstragées financeiras dos exercicios de 2025 e 2024.

O Conselho Fiscal analisou igualmente a matéria relativa a incerteza material
relacionada com a continuidade das operagées da Entidade, salientada na Certificagio
Legal das Contas.

Em 31 de dezembro de 2025, as demonstragdes financeiras da Entidade apresentam
um capital préprio no montante de 207.635 milhares de euros e ativo corrente
superior ao passivo corrente em 171.257 milhares de euros, ndo considerando os
efeitos da matéria referida na sec¢io “Bases para a opinido com reservas”.
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As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no pressuposto da
continuidade das operagdes, a qual se encontra dependente da verificagdo de fatores
significativos e incertos, nomeadamente: (i) da renovagido das concessdes de servigo
publico da SATA Air Agores e formalizagdo do contrato de obrigagdes de servigo ptiblico
territorial; (ii) da capacidade de obtengio de financiamento dos valores futuros associados
as obrigagdes de servigo ptiblico da SATA Internacional, da SATA Air Acores e da SATA
Gestio de Aerédromos, S.A,; (iii) do cumprimento das medidas constantes do Plano de
Reestruturagio aprovado pela Comissdo Europeia até 31 de dezembro de 2026 e da
obtengio de eventual suporte financeiro adicional no 4mbito das interagbes em curso com
a Comissdo Europeia, consubstanciado em apoio financeiro acionista e/ou recursos
financeiros externos; (iv) da concretizagdo do processo de privatizagio da SATA
Internacional; (v) da concretizagio do processo de cisdo da SATA Air A¢ores e subsequente
privatizagio da unidade de negécio de assisténcia em escala; e (vi) da continuidade da
implementacio das medidas previstas no Plano de Sustentabilidade Financeira do Grupo
SATA e consequente rentabilidade futura das operagdes do Grupo.

Tendo em consideragdo os riscos associados aos fatores acima descritos e respetivos
impactos na atividade operacional e financeira futura da Entidade, o Conselho Fiscal
reconhece a existéncia de uma incerteza material que pode colocar duvidas significativas
sobre a capacidade da Entidade em manter a continuidade das suas operagdes.

0 Conselho Fiscal regista ainda as restantes matérias relevantes identificadas pelo Revisor
Oficial de Contas relativamente ao contexto operacional e financeiro futuro da Entidade,
designadamente as associadas 3 monitorizagdo do cumprimento do Plano de
Reestruturagdo aprovado pela Comissdo Europeia e aos potenciais impactos da atual
instabilidade geopolitica internacional, nomeadamente do conflito no Médio Oriente,
atendendo aos seus possiveis efeitos nos mercados globais, nos custos operacionais, no
setor do transporte aéreo e, consequentemente, na atividade operacional e situagdo
econdmico-financeira da Entidade.

2. PARECER

Exmo. Senhor Acionista da
SATA Holding, S.A.,

Nos termos da legislagio em vigor, dos estatutos da Sociedade e no desempenho do
mandato que nos conferiram, vimos apresentar o nosso parecer sobre o relatério de
gestio e restantes documentos de prestagio de contas da SATA Holding, S.A, relativos ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, os quais sdo da responsabilidade do
Conselho de Administragdo.

No dmbito das nossas competéncias, examinamos a demonstragdo da posi¢do financeira
em 31 de dezembro de 2025, a demonstragio dos resultados, a demonstragdo do
rendimento integral, a demonstragio da alteragdo dos capitais préprios, a demonstragdo
dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o anexo que inclui um resumo das
politicas contabilisticas significativas.
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Procedemos ainda a apreciagdo do Relatério de Gestdo emitido pelo Conselho de
Administracdo e da Certificacdo Legal das Contas emitida pelo Revisor Oficial de Contas.

Tendo em consideragdo as informagdes e esclarecimentos recebidos do Conselho de
Administragdo, bem como as conclusdes constantes da Certificagdo Legal das Contas, com
as quais concordamos, o Conselho Fiscal é de parecer que:

e Sejam aprovados o Relatério de Gestio e as Demonstrag¢des Financeiras da SATA
Holding, S.A, respeitantes ao exercicio de 2025;

e Seja aprovada a proposta de aplicagdo de resultados apresentada pelo Conselho
de Administragdo.

Por tiltimo, o Conselho Fiscal entende manifestar o seu agradecimento ao Conselho de
Administragio da SATA Holding, S.A., pela colaboragdo prestada no exercicio das suas
fungbes.

Ponta Delgada, 28 de maio de 2026

0 Conselho Fiscal

Riiben Mota Cordeiro - Presidente

Zhoyoo I Jitlncn

Catarina Isabel Furtado Pacheco - Vogal efetivo

\ZJ« G /fﬁwa@

Vera Silva Amaro - Vogal efetivo
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Certificacao Legal das Contas

Relato sobre a auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas
Opinido com reservas

Auditamos as demonstracGes financeiras consolidadas anexas da Sata Holding, S.A. (o Grupo), que compreendem a
demonstracdo da posicao financeira consolidada em 31 de dezembro de 2025 (que evidencia um total de
432.849.443 euros e um total de capital proprio negativo de 307.789.162 euros, incluindo um resultado liquido do
exercicio negativo de 18.057.215 euros), a demonstracdo de resultados consolidados, a demonstracéo do
rendimento integral consolidado, a demonstracéo das altera¢des dos capitais préprios consolidados e a
demonstracdo dos fluxos de caixa consolidados relativas ao ano findo naquela data, e as notas as demonstracdes
financeiras consolidadas, incluindo informagdes materiais sobre a politica contabilistica.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos e possiveis efeitos das matérias referidas na seccao “Bases para a
opinido com reservas”, as demonstragoes financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos o0s aspetos materiais, a posi¢ao financeira consolidada da Sata Holding, S.A. em 31 de
dezembro de 2025 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados relativos ao ano findo naquela data
de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas ha Unido Europeia.

Bases para a opinido com reservas

a) Em 31 de dezembro de 2025 encontra-se registado um valor de 6.721 milhares de euros (31 de dezembro de
2024: 7.836 milhares de euros) referente a ativos por impostos diferidos da SATA Air A¢ores — Sociedade Acoriana
de Transportes Aéreos, S.A. (SATA Air Acores), originados essencialmente por prejuizos fiscais da referida
subsidiaria, bem como um valor de 12.678 milhares de euros (31 de dezembro de 2024: 14.749 milhares de euros)
referente a ativos por impostos diferidos originados por prejuizos fiscais da SATA Internacional — Azores Airlines,
S.A. (SATA Internacional), classificados a 31 de dezembro de 2025 e 2024 como ativos ndo correntes detidos para
venda, cuja recuperabilidade depende da obtencéo futura de resultados tributéveis positivos. Tendo em
consideracao os resultados historicos da SATA Internacional e da SATA Air Acgores, o modelo de negécio da SATA
Air Acores e os desvios negativos significativos entre os resultados reais dos exercicios de 2024 e 2025 e os
estimados no Plano de Reestruturagdo aprovado pela Comissédo Europeia em 7 de junho de 2022, no &mbito do
auxilio de Estado ao Grupo (Plano de Reestruturacdo Aprovado), consideramos que as rubricas de ativos hdo
correntes detidos para venda e de ativos por impostos diferidos encontram-se sobreavaliadas em 12.678 milhares de
euros e 6.721 milhares de euros, respetivamente, os resultados acumulados negativos encontram-se subavaliados
em 22.585 milhares de euros e o resultado liquido negativo do exercicio sobreavaliado em 3.186 milhares de euros.
Esta reserva ¢ igualmente aplicavel ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 quanto a sobreavaliacado dos
ativos ndo correntes detidos para venda e dos ativos por impostos diferidos nos montantes de 14.749 milhares de
euros e 7.836 milhares de euros, ndo sendo possivel quantificar, a essa data, a alocagéo desse ajustamento entre o
resultado liquido do exercicio de 2024 e exercicios anteriores.

b) Em 31 de dezembro de 2025 encontram-se registados ativos fixos tangiveis associados ao transporte aéreo da
subsidiaria SATA Internacional, classificados como ativos ndo correntes detidos para venda, no valor de 182.078
milhares de euros, cuja recuperabilidade depende da rentabilidade operacional futura da SATA Internacional.

PricewaterhouseCoopers & Associados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Conforme divulgado na nota 5.8 do anexo contendo as notas explicativas, tendo em consideracdo os desvios
negativos significativos entre os resultados reais do exercicio de 2024 e de 2025 e os estimados no Plano de
Reestruturacdo Aprovado, o periodo temporal das projecdes do referido Plano de Reestruturacgao findar em 2025,
bem como a incerteza referente a evolugdo futura da SATA Internacional, nomeadamente quanto aos impactos do
processo de privatizagdo em curso, iniciado em marco de 2026, o Conselho de Administracdo optou por nao
elaborar um plano de negdcios de longo prazo. Consequentemente, néo foi efetuado um teste de imparidade aos
referidos ativos, pelo que nédo nos é possivel concluir, com razoavel grau de segurancga, sobre a recuperabilidade dos
ativos néo correntes, associados ao transporte aéreo, classificados como ativos ndo correntes detidos para venda a
data de 31 de dezembro de 2025. A Certificagdo Legal das Contas relativa ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2024 incluia uma reserva sobre a mesma matéria.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2025 encontram-se registados ativos fixos tangiveis associados ao
transporte aéreo da subsidiaria SATA Air Acgores, no valor de 47.945 milhares de euros (31 de dezembro de 2024
40.300 milhares de euros). No ambito da analise de imparidade efetuada, nos termos da IAS 36 — Imparidade de
Ativos, tendo por base a quantia recuperavel estimada dos referidos ativos em 31 de dezembro de 2025, concluimos
que a rubrica de ativos fixos tangiveis se encontra sobreavaliada em 14.276 milhares de euros, os resultados
acumulados negativos subavaliados em 8.406 milhares de euros e o resultado liquido negativo do exercicio
subavaliado em 5.870 milhares de euros. Esta reserva é igualmente aplicavel ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2024, encontrando-se os ativos fixos tangiveis sobreavaliados e o resultado liquido negativo do exercicio de 2024
subavaliado em 8.406 milhares de euros, respetivamente.

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estéo descritas na seccéo "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras consolidadas" abaixo. Somos independentes das entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a hossa opinido com reservas.

Incerteza material relacionada com a continuidade

Em 31 de dezembro de 2025 as demonstrag6es financeiras do Grupo apresentam um capital proprio negativo no
montante de 307.789 milhares de euros e passivo corrente superior ao ativo corrente em 80.727 milhares de euros,
nao considerando os ativos e passivos associados a ativos detidos para venda divulgados na nota 35 do anexo
contendo as notas explicativas.

No entanto, conforme divulgado na nota 1.4 do anexo contendo as notas explicativas, as demonstracdes financeiras
foram preparadas com base na continuidade das operacdes, a qual se encontra dependente (i) da renovagao pela
SATA Air Acores da concessado dos servigos aéreos regulares no interior da Regido Auténoma dos Acores, (ii) da
capacidade de obtenc¢do de financiamento dos valores futuros associados as obrigacdes de servigo publico da SATA
Internacional, da SATA Air Acores e da SATA Gestao de Aer6dromos, S.A., (iii) do cumprimento das medidas
constantes do Plano de Reestruturacdo Aprovado até 31 de dezembro de 2026 e da obtencéo de eventual suporte
financeiro adicional no &mbito das intera¢des em curso com a Comissédo Europeia, consubstanciado em apoio
financeiro acionista e/ou recursos financeiros externos, (iv) da concretiza¢do do processo de privatizacdo da SATA
Internacional, (v) da concretizacdo do processo de cisdo da SATA Air Agores e subsequente privatizacio da unidade
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de negdcio de assisténcia em escala, e (vi) da continuidade da implementacdo das medidas previstas no Plano de
Sustentabilidade Financeira do Grupo e consequente rentabilidade futura das operagdes do Grupo.

Tendo em consideracdo os riscos associados aos fatores acima descritos e respetivos impactos na atividade
operacional e financeira futura do Grupo, existe uma incerteza material que pode colocar davidas significativas
sobre a capacidade do Grupo em manter a continuidade das suas operacdes.

Importa salientar que as demonstracdes financeiras consolidadas nédo incluem qualquer ajustamento inerente a
possibilidade de se vir a constatar que o pressuposto da continuidade néo foi apropriado.

A nossa opinido ndo é modificada em relacéo a esta matéria.
Enfases

a) Chamamos a atencdo para a divulgacdo constante na nota introdutéria do anexo contendo as notas explicativas,
nomeadamente quanto a aprovacdo do Plano de Reestruturagdo do Grupo pela Comissao Europeia, em 7 de junho
de 2022, no &mbito do auxilio de Estado ao Grupo, e consequente monitorizagdo futura por parte da Comisséo
Europeia até ao final do ano de 2026, quanto ao seu cumprimento e respetivos impactos na posicéo financeira e
econdmica futura do Grupo.

b) Chamamos a atencéo para o divulgado na hota 40 do anexo contendo as notas explicativas, nomeadamente no
que diz respeito a elevada incerteza atual associada aos impactos do conflito no Médio Oriente no setor do
transporte aéreo e, consequentemente, na atividade operacional do Grupo.

A nossa opinido ndo é modificada em relagéo a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgédo de gestéo e do 6rgao de fiscalizacdo pelas demonstracdes financeiras
consolidadas

O 6rgao de gestao é responsavel pela:

a) preparacdo de demonstracges financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posic¢ao financeira consolidada, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa consolidados do Grupo de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboracéo do relatério de gestéo consolidado nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

C) criacdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacao de
demonstracdes financeiras consolidadas isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

d) adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar davidas significativas sobre a continuidade das atividades.

O drgao de fiscalizacdo é responsavel pela supervisédo do processo de preparacéo e divulgacdo da informacao
financeira do Grupo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracGes financeiras consolidadas
como um todo estéo isentas de distor¢cdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de seguranca, mas ndo € uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISAs detetarda sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstrac8es financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras consolidadas,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O
risco de néo detetar uma distor¢do material devido a fraude € maior do que o risco de ndo detetar uma distorcéo
material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
declaragdes ou sobreposicéo ao controlo interno;

b) obtemos uma compreenséo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opiniao sobre a
eficacia do controlo interno do Grupo;

C) avaliamos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgédo de gestao;

d) concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgéo de gestdo, do pressuposto da continuidade e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigdes
que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade do Grupo para dar continuidade as suas atividades.
Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a aten¢do no nosso relatério para as
divulgac®es relacionadas incluidas nas demonstrag8es financeiras consolidadas ou, caso essas divulgagdes néo
sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condig8es futuras podem levar a que o Grupo descontinue as
suas atividades;

e) avaliamos a apresentacao, estrutura e contetido global das demonstragdes financeiras consolidadas,
incluindo as divulgaces, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagdes e 0s acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacédo apropriada;

f) planedmos e executamos a nossa auditoria para obtermos prova de auditoria suficiente e apropriada
relativa a informacéo financeira das entidades ou unidades dentro do Grupo como base para formar uma opinido
sobre as demonstrag8es financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela orientacgéo, supervisao e revisao do
trabalho efetuado para efeitos da auditoria do Grupo e somos 0s responsaveis finais pela nossa opinido de auditoria;
e
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9) comunicamos com os encarregados da governacao, entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado
da auditoria, e as conclus@es significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo
interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacao constante do relatorio de gestdo
consolidado com as demonstracdes financeiras consolidadas.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestado consolidado

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.© 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, exceto quanto aos efeitos
e possiveis efeitos das matérias referidas na seccao “Bases para a opinido com reservas” do Relato sobre a auditoria
das demonstragdes financeiras consolidadas, somos de parecer que o relatério de gestdo consolidado foi preparado
de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informacéo nele constante é concordante
com as demonstracdes financeiras consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e a apreciacéo sobre o
Grupo, ndo identificAmos incorre¢des materiais.

28 de maio de 2026

PricewaterhouseCoopers & Associados

- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

Signed by:
E32287B30C87408...

Hugo Miguel Patricio Dias, ROC n.°© 1432
Registado na CMVM com o n.© 20161042
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