
    Innovative 
Software  und IT 
für eine lebenswerte
  Digitale Zukunft



Für unsere Kunden nutzen wir unsere umfassende 
technische Kompetenz – von Konzeption über die 
Umsetzung bis zum hochsicheren Betrieb in unseren 
Rechenzentren – um nachhaltige und zukunftsfähige 
Lösungen zu schaffen.

Unseren Mitarbeiter*innen bieten wir als stabiler 
Arbeitgeber eine sichere Zukunft, neueste  
Technologien und spannende Projekte.

Gemeinsam mit unseren Kooperationspartnern  
entwickeln wir in Rekordzeit Produkte und digitale  
Innovationen und gestalten die digitale Zukunft.

Martin Resel
CCO – A1 Telekom Austria

Unsere Vision ist es, gemeinsam und nachhaltig 
die Zukunft in Österreich zu gestalten. Mit innova-
tiven Produkten und Services trägt unser Tochter-
unternehmen World Direct seit über 20 Jahren 
erfolgreich dazu bei, dieses Ziel zu erreichen.

Wir entwickeln Software und betreiben IT-Infrastruktur für 
Medizin, Energie, Immobilien, Finanz, Telekommunikation 
und den Öffentlichen Sektor – seit über 20 Jahren und mit 
Leidenschaft für die komplexen Herausforderungen unserer 
Kunden. Gemeinsam mit unserem Mutterkonzern A1  
und innovativen Kooperationspartnern gestalten wir  

Mehr als 20 Jahre
digitale Kompetenz

eine erfolgreiche und nachhaltige digitale Zukunft.
Da unsere Lösungen in so vielen Bereichen des täglichen 
Lebens eine Rolle spielen, spricht unser Leitsatz  
<we code your digital future> jeden an – auch wenn  
wir für viele Menschen im Hintergrund agieren.



Mit großen Visionen, viel Mut und vollem Einsatz erfüllen 
wir rückblickend alle Eigenschaften eines Unternehmens, 
das man heute als „Startup“ bezeichnen würde – auch 
wenn es den Begriff zur Zeit unserer Gründung vor  
über 20 Jahren noch gar nicht gegeben hat.

Es war zwar keine Garage, dafür aber ein leerstehender 
Lagerraum, von dem aus unsere spannende unterneh
merische Reise ihren Ausgang genommen hat. Unserer  
Ursprungsvision sind wir treu geblieben – Menschen  
und Unternehmen mittels Technologie zu helfen  
erfolgreich zu sein.

Mittlerweile sind wir mit über 180 Mitarbeiter*innen zu 
einem der größten IT-Dienstleister im Land geworden und 
wickeln einige der wichtigsten Digitalisierungsprojekte
Österreichs ab. Was uns dabei besonders am Herzen 
liegt – wir haben unseren „Startup-Spirit“ behalten. Das ist 
nur möglich durch den Einsatz unserer Mitarbeiter*innen  
und den Rückenwind unseres Mutterkonzerns A1.

Stabile 
Organisation

Innovatives 
Geschäftsmodell

Motivierte
Menschen

Kompetenz, 
Agilität und 

Enthusiasmus für die 
Herausforderungen 

unserer Kunden

Mit A1 im Hintergrund bieten  
wir unseren Kunden maximale  
Sicherheit und Stabilität.

Jürgen Klösch
Kaufmännischer Geschäftsführer

Unser Erfolgsrezept

Durch unsere besondere Firmen
kultur und Kompetenz nehmen  
wir IT-Herausforderungen an,  
die nur wenige lösen können.

Alexander Wolf
Technischer Geschäftsführer



           Unsere 
Kernkompetenzen

Wir verwenden die neuesten 
Technologien und agile Methoden. 
Dadurch kann ich schnell und ziel- 
gerichtet Lösungen entwickeln,  
die Menschen weiterhelfen. 

Rebekka
Entwicklerin für Portale 

Softwareprodukte 
und Digitale Services

Individuelle 
Software-Entwicklung

Einfacher kommunizieren, Zeit sparen und 
Kosten senken sind wiederkehrende Anforde-
rungen, für die wir gemeinsam mit A1 sofort 
einsatzfähige Lösungen bieten. Standardisierte 
Produkte und Services ermöglichen Kunden  
die kostengünstige Nutzung ausgereifter  
und sicherer Anwendungen. Gemeinsam  
mit Kooperationspartnern erweitern wir  
kontinuierlich unser Portfolio an Soft- und 
Hardware für eine lebenswerte digitale Zukunft.

Es ist unsere Mission, sichere Software zu entwickeln, die 
Menschen und Unternehmen nachhaltig unterstützt.  
Unter Einsatz der neuesten Technologien und agilen 
Methoden entwickeln wir individuelle Softwarelösungen. 
Dabei optimieren wir Prozesse, realisieren hoch-  
performante Schnittstellen und schaffen  
umfangreiche Webseiten.



Ich bin stolz, dass wir seit vielen  
Jahren die hohen Standards der  
PCI-DSS Zertifizierung erfüllen und 
unseren Kunden Sicherheit auf 
höchstem Niveau bieten.

Gernot
Betrieb und Cloud-Security

Hochsichere, hochverfügbare  
Cloud-Services

Als A1 Tochter nutzen wir die modernsten Datacenter 
Österreichs und kümmern uns um den Betrieb sicherheits-
kritischer Applikationen unserer Kunden. Durch individuelle 
Servicelevel und georedundanten Betrieb unterstützen wir 
den aktuellen „Move to the Cloud“-Trend und helfen Unter-
nehmen dabei, Kosten, Ressourcen und Nerven zu sparen.

IT as a Service
Ihre externe IT-Abteilung

Der Umzug in die Cloud schreitet unaufhaltsam voran. 
Trotzdem gibt es  bei unseren Unternehmenskunden 
immer Infrastruktur vor Ort, die installiert und gewartet 
werden muss. Unser mobiles Serviceteam leistet  
Full-Service und hält unseren Kunden den Rücken  
frei, indem wir uns von der Firewall bis zum Drucker  
um einen reibungslosen Betrieb kümmern.



Energie

Telekommunikation

Medizin

Unser Branchenfokus 

Wir unterstützen die ambitionierten Ziele der Energiewende 
2030 mit intelligenten Cloud-Lösungen und smarter Hard-
ware. Energielieferanten und Netzbetreiber benötigen neue 
Ansätze, um die Netze stabil zu halten und die Versorgung 
sicherzustellen. Unsere Systeme schaffen virtuelle Kraftwerke, 
intelligente Speicherlösungen und Möglichkeiten der Ver-
marktung von Flexibilität. Das erhöht die Reaktionsfähigkeit 
der Energielieferanten und schafft günstigere Tarife für die 
Verbraucher.

Wir schaffen die technische Basis und optimieren Prozesse, 
damit man sich auf das Wesentliche konzentrieren kann – die
Kommunikation von Mensch zu Mensch. Unsere Servicepor-
tale ermöglichen es, Providern die Zusammenarbeit mit ihren 
Großkunden schneller und einfacher zu  machen. Als Experten 
für Unified Communications stellen wir umfangreiche Services 
und Produkte rund um Telefonie und Zusammenarbeit zur 
Verfügung.

Durch innovative digitale Anwendungen vereinfachen wir 
administrative Aufgaben und IT-Prozesse. Ärzt*innen 
können sich dadurch wieder verstärkt auf ihre Kernaufgabe 
konzentrieren – Patient*innen bestmöglich zu behandeln. 
Die Nutzung der hochsicheren A1-Healthcare-Infrastruktur 
und unser Vor-Ort-Serviceteam sorgen im Hintergrund dafür, 
dass Patientendaten sicher verarbeitet, technische Ausfälle 
vermieden und Wartezeiten verkürzt werden.

Mit unserem Radiologieportal reduzieren wir die 
Wartezeit von Patient*innen, sparen Kosten und 
wertvolle Ressourcen. Es fühlt sich gut an, einen 
positiven Beitrag für viele Menschen zu leisten.

Marco 
Vertrieb 



Finanz & Banken

Öffentlicher Sektor

Immobilien

Seit über 15 Jahren sind wir Experten für die Digitalisierung 
der Finanzbranche. Im Umfeld von komplexen Rahmen
bedingungen und strikten regulatorischen Vorgaben 
entwickeln wir mit detailliertem Branchenwissen 
gesetzeskonforme Lösungen. Als Full-Service-Provider 
kümmern wir uns um Konzeption, Implementierung, Betrieb 
und Weiterentwicklung von individuellen Softwarelösungen 
und hochsicheren Transaktionssystemen.

Wir entwickeln, betreiben und sichern zentrale Webseiten 
und digitale Dienste für Ministerien, Rettungsdienste und 
staatliche Betriebe. Mit unserer technischen Expertise und 
dem hochsicheren Betrieb in den A1 Rechenzentren sorgen 
wir dafür, dass Bürger*innen, Patient*innen und Tourist*innen 
verlässlich die Informationen erhalten, die sie gerade 
benötigen.

Die erste Hausverwaltungssoftware mit KI-Unterstützung 
ermöglicht es, 70 % der Buchhaltung vollautomatisiert 
abzuwickeln. Mit unserer kostengünstigen und sehr einfach 
zu bedienenden Cloud-Software werden auch andere zentrale 
Prozesse wie Schadensabwicklung, Mieterkommunikation und 
Rechnungslegung auf wenige Klicks reduziert. In Verbindung 
mit unserer Expertise in IoT und Energieoptimierung 
schaffen wir Lösungen, die wirtschaftlich, nachhaltig und 
zukunftsgerichtet sind.

Ich finde es sehr cool, bei wichtigen Projekten wie der  
Webseite vom Außenministerium mitzuarbeiten und große 
Verantwortung zu übernehmen. Viele Menschen brauchen  
die Informationen zeitnah und verlassen sich darauf. 

Klaus
TYPO3-Entwickler 



Unsere Produkte
IT as a Service
Ihre externe IT-Abteilung
Unser Team aus Profis mit langjähriger 
Erfahrung arbeitet schnell und 
unbürokratisch, um Ihre
IT-Umgebung auf technisch
höchstem Level
zu halten.

CCS – Cloud Communication Service
Konvergente Kommunikationsplattform
Unser Flagschiff für moderne IP-Telefonie basiert auf 
Open Source Technologie, hat bereits zehntausende 
Nutzer*innen und bricht die Grenzen zwischen
Kollaboration, Festnetz und Mobiltelefonie auf.

DICOM_share
Radiologieportal
Die sichere und benutzerfreundliche 
Online-Lösung revolutioniert den 
Austausch von Bilddaten und 
Befunden zwischen Radiolog*innen, 
Patient*innen und Zuweiser*innen.

Ein kleiner Auszug unserer  
Produkte und standardisierten  
Services. Wir helfen Menschen 
Kosten zu senken, Zeit zu sparen 
und die Umwelt zu schonen.



Open Banking Hub
Sicherer Zugriff auf Kontodaten
Unsere zentrale Banken-Plattform ermöglicht nach Freigabe 
durch den Inhaber Zugriff auf Girokonten – bankübergreifend und 
PSD2-konform.

leikom 
Software für Hausverwaltungen
Die erste Software mit KI-Unterstützung ermöglicht es, 
70 % der Buchhaltung vollautomatisiert abzuwickeln.

smartBoiler
Überschuss-Strom 
intelligent nutzen
Der innovative 
Warmwasserspeicher spart bis 
zu 70 % der Energiekosten und 
entlastet das Stromnetz.



Hi, ich bin Hannes!
Meine Tätigkeit als 
TYPO3-Entwickler 

gefällt mir, weil ich von der 
Ideenfindung über das Coding 

bis hin zum Datenschutz in 
Projekten involviert bin.

Webseite Österreichisches 
Rotes Kreuz

Projekte die uns stolz machen

Griaß enk, da is der Benedikt!  
Als Entwickler sprechen mich die 
hohen Sicherheitsanforderungen 

im Finanzbereich an.

Haben Sie schon einmal bargeldlos 
bezahlt? Mit Kreditkarte, Bankomatkarte, 

Apple Pay oder Google Pay? Ohne es zu wissen, haben Sie 
dann bereits unsere Lösungen verwendet! Wir von World 
Direct liefern das Know-how und die technischen Systeme, 
um den Zahlungsverkehr in Österreich rund um die Uhr si-
cher, schnell und reibungslos durchzuführen. Über 15 Jahre 
haben wir uns detailliertes Spezialwissen im Finanzbe-
reich aufgebaut und verfügen auch über die notwendigen 
Zertifizierungen, um für unsere Kunden gesetzeskonforme 
Produkte zu entwickeln. In hochsicheren A1 Rechenzentren 
bieten wir georedundantes Hosting und sorgen für einen 
verlässlichen Betrieb bei innovativen Finanzlösungen.

Bargeldloses Bezahlen

Seit über 10 Jahren sorgen wir dafür, dass die tech-
nische Basis von www.roteskreuz.at reibungslos 
und sicher funktioniert. Die akuelle TYPO3 Lösung 
macht die Webseite des ÖRK jetzt noch benutzer-
freundlicher, schneller und zukunftssicherer. Unsere 
zentrale Aufgabe besteht in der technischen Um-
setzung des Front- und Backend, dem Betrieb der 
hochsicheren Infrastruktur sowie der Wartung und 
Weiterentwicklung.  
Das Backend-System vereint 1 Bundes-, 9 Länder- 
und 100 Bezirksorganisationen und ermöglicht es 
über 1.000 Redakteuren Inhalte einfach und zielge-
richtet zu erstellen. Stabilität garantieren wir durch 
hochverfügbares Hosting im A1 Rechenzentrum 
und 24/7 technischen Support.



ÖBB Kundenservice mit Microsoft Dynamics

Servus, i bin der Michael!  
Aus Entwicklersicht find‘ ich es 
spannend, Anwendungen zu 

programmieren, die ein so hohes  
Servicevolumen schaffen.

Die Österreichischen Bundesbahnen 
bringen jährlich 477 Millionen Menschen umwelt-
freundlich ans Ziel. Erste Anlaufstelle bei Fragen und 
Problemen ist der ÖBB Kundenservice. Über 200 Mit-
arbeiter*innen bearbeiten dort jährlich 2 Millionen Kun-
denanfragen. Wir führen Informationen aus verschiede-
nen Systemen zusammen und ermöglichen den Zugriff 
auf eine Wissensdatenbank – das erleichtert die Arbeit 
im Kundenservice und verkürzt die Bearbeitungszeit für 
die Fahrgäste. Über die Integration des Voxtron Contact 
Center werden Anrufe und E-Mails automatisch korrekt 
zugeordnet. Mit unserer Microsoft Dynamics 365 Lösung 
haben wir erreicht, dass 99 % aller Anfragen schon im 
Erstkontakt abschließend gelöst werden.

Nachhaltige  
Energieinnovationen

Alle unsere Referenzen:
www.world-direct.at/referenzen

Hallo, ich bin Jonas! Als Consultant fasziniert mich  
die Pionierarbeit, die wir im Energiebereich leisten.

Bis 2030 soll der gesamte in Österreich benötigte Strom aus erneuerbaren Energieträgern gewonnen 
werden. Um diese ambitionierten Klimaziele zu unterstützen, arbeiten wir täglich an innovativen Lö-

sungen im Energiebereich. Wir bieten schon heute funktionierende Produkte, mit denen jeder einzelne 
Haushalt zur Energiewende beitragen kann. Wir sind sehr stolz darauf, dass unser smartBoiler den IÖB 

Klimaschutzpreis und weitere renommierte Auszeichnungen gewonnen hat. Mit unseren virtuellen Kraftwerken nutzen wir 
die Möglichkeiten der Digitalisierung und geben Energieversorgern mächtige Werkzeuge in die Hand, um das Stromnetz 
stabil zu halten und Blackouts zu verhindern. Die Entwicklung eines intelligenten Ladesäulenmanagements erlaubt es uns, 
auch die Elektromobilität in eine nachhaltige Energiezukunft zu integrieren.



Durch Kooperationen rasend 
schnell zu Innovationen

Sicherheit Marktzugang / Produkt / Lösung

Technologie

World Direct bietet moderne  
Software-Entwicklung und technische 
Kompetenz in Startup-Mentalität

A1 als Vertragspartner sorgt für 
Stabilität, Investitionsschutz, 

Vertrags- & höchste  
Datensicherheit

Kooperationspartner bringen  
Fachwissen, Zugang zu Kunden  
oder Produktideen ein, die Potentiale  
für digitale Innovationen haben.

Gemeinsam
zu Lösungen

für unsere
digitale 
Zukunft

Die rasende Geschwindigkeit, mit der neue digitale  
Produkte und Services benötigt werden, erfordert einen 
Innovations-Turbo und eine präzise Steuerung. Wir wissen, 
dass wir durch strategische Zusammenarbeit viel schneller 
am Markt sind und dadurch auch früher Menschen unter-
stützen können.  In unserem strategischen und gelebten 
„Kooperationsdreieck“ sorgt A1 als Großkonzern für die 
nötige Sicherheit durch hochverfügbare Infrastruktur 

Wir suchen Unter
nehmen, die mit uns 
den Digitalisierungs-
Turbo zünden  
möchten.  

Sarah
Verantwortlich für Kooperationen

und Investitionsschutz. Wir von World Direct bringen die 
erforderliche Technik- und Software-Expertise in Startup-
Mentalität ein. Kooperationspartner haben Fachwissen, 
einen bestehenden Marktzugang oder Produktideen mit 
Potential für Innovationen mit hohem Digitalisierungsgrad. 

Gemeinsam treten wir aufs Gaspedal und schaffen in  
Rekordzeit nachhaltige Lösungen für die digitale Zukunft.



von Luftfahrzeugen in Bodennähe, die Vermeidung von 
Kollisionen mit der zivilen Luftfahrt und die Visualisierung 
der erfassten Objekte.

Mit unserem Mentorenprogramm unterstützen wir 
Schulen dabei, junge Menschen für IT zu begeistern und 
bieten unterschiedliche Möglichkeiten, den Unterricht 
mit Erfahrungen und Expertenwissen aus der Praxis zu 
ergänzen. Live-Schaltungen zu Expert*innen, Vor-Ort-
Besuche, Fachvorträge, Projekte und Praktika ergänzen 
den Lehrplan und ermöglichen Einblicke hinter die 
Kulissen großer IT-Projekte.

Starke Partnerschaften

Meine Doktorarbeit habe ich in 
Zusammenarbeit mit World Direct 
geschrieben. Seit einigen Jahren 
setze ich meine Expertise als 
MItarbeiter in die Praxis um.  

Philipp
Unified Communications Experte

Ein wichtiger Bestandteil unserer unternehmerischen 
Tätigkeit sind Kooperationen mit Forschungs- und 
Bildungseinrichtungen. Zentrales Augenmerk gilt hier 
dem schnellen und praxisorientierten Wissenstransfer. 
Wirtschaftliche Aspekte fließen in die Forschung und 
Forschungsaspekte in die Wirtschaft ein.

Ein sehr spannendes Beispiel ist Safe Aviation Tyrol, 
ein Kooperationsprojekt zwischen World Direct, 
Universität Innsbruck,  Management Center Innsbruck 
und TWINS. Zentrale Themen sind dabei die Ortung 

Seit vielen Jahren sind wir Microsoft Solutions Partner.
Dass wir die Kriterien für diese anspruchsvolle 
Qualifizierung erfüllen, unterstreicht unser hohes Level 
an technischer Expertise. Täglich setzen wir unsere 
Fähigkeiten ein, um mit den neuesten Microsoft-
Technologien leistungsstarke Businesslösungen für 
unsere Kunden bereitzustellen.

... mit Wirtschaft

... mit Forschungs- und Bildungseinrichtungen

Um fokussiert innovative Produkte und Dienstleistungen 
in den Bereichen Web 3.0, Blockchain und KI zu 
entwickeln, sind wir eine enge strategische Kooperation 
mit dem Startup Glink eingegangen. Unser Ziel ist es 
dabei, Lösungen für die zentralen Herausforderungen 
unserer Zeit zu entwickeln.



Das ideale Umfeld für Produktivität
Die Arbeitstage verbringen wir in modernen, 
lichtdurchfluteten Bürogebäuden an ergonomischen 
Arbeitsplätzen. Viele ungewöhnliche Plätze für 
Besprechungen und besondere Rückzugsorte laden dazu 
ein, unserer Kreativität freien Lauf zu lassen.

Von der atemberaubenden Bergkulisse Tirols über das 
liebliche steirische Hügelland bis ins kosmopolitische 
Wien verbindet unsere Standorte in ganz Österreich 
eine einzigartige Mischung aus urbanem Lifestyle und 
Naturnähe.



Die richtige Balance
Alle Mitarbeiter*innen sind Individuen mit Bedürfnissen, Emotionen 
und Träumen. Es ist uns sehr wichtig, dass sich die Menschen in 
unserem Unternehmen wohl fühlen – daher versuchen wir die 
tägliche Arbeit lebenswert zu machen und ein familienfreundliches 
Umfeld zu schaffen.

Das World Direct Campusleben besteht nicht nur aus Arbeit. 
Gemeinsames Kochen und Grillen, Musizieren, sportliche Aktivitäten 
und ein freundschaftliches Miteinander bereichern den Alltag 
unserer Mitarbeiter*innen.

Zusätzlich zeigen wir mit zahlreichen Benefits unsere Anerkennung 
und bieten unter anderem:

Als Mutter von 4 Kindern ist mir meine Familie 
besonders wichtig. Durch die flexiblen Arbeits-
zeiten und Homeoffice-Möglichkeiten kann ich 
Arbeit und Privatleben optimal vereinen.

Claudia
Personalwesen 

Jobrad

Gratis Parkplatz oder Öffi-Ticket

Ergonomische Arbeitsplätze

Fitnessstudio Kooperation

Täglich frisches Frühstück

Lebensmittel- und Warengutscheine

A1-Mitarbeiterkonditionen

Soundlab Proberaum



Know-how stärken
„Talk am Rasen“ Interne Weiterbildungen  

„Talk am Rasen“ ist unser Eventformat für den Blick 
über den Tellerrand. Wir laden prominente Menschen 
aus Industrie, Technik und Forschung zu uns ein, die 
unsere Tätigkeit in einen globalen Kontext setzen und 
Visionen skizzieren. Große Fragen wie „Welche tech
nischen Herausforderungen bringt die Energiewende?“  
oder „Was bedeutet Künstliche Intelligenz für die 
Medizin?“ werden in Impulsvorträgen beleuchtet und 
dann gemeinsam in einem ungewöhnlich lockeren 
Umfeld diskutiert. Es ist immens motivierend zu  
erkennen, dass wir mit unserer täglichen Arbeit einen 
Unterschied machen und Großes bewegen können.

Kaum eine Branche ist so schnelllebig und dyna-
misch wie unsere. Um am Ball zu bleiben, müssen 
wir kontinuierlich Trends und Technologien evaluieren 
und uns weiterbilden. Alle unsere Mitarbeiter*innen 
sind Experten in ihrem Feld. Wir haben ein  außer-
gewöhnliches Schulungsmodell entwickelt, um dieses 
Wissen so schnell wie möglich im Unternehmen zu 
verbreiten. Jede Woche bereitet jemand ein relevan-
tes Thema vor und teilt seine Expertise in Form eines 
Micro-Workshops mit interessierten Kolleg*innen.    
Mit jeder aufgezeichneten Schulung wächst unsere 
interne, jederzeit zugängliche Wissensdatenbank.

Durch die internen Schulungen komme 
ich schnell in neue Themen rein. Es 
hilft mir auch zu wissen, an wen ich 
mich wenden kann, wenn ich Fragen 
zu bestimmten Technologien habe.  

Daniel
Entwickler Healthcare 



Für „Digitalnachwuchs“ sorgen

Nähe und Offenheit

Mit Initiativen wie „Coding4Kids“ und Mentorenprogrammen  
für Höhere Schulen arbeiten wir an der Basis, um Kinder und 
Jugendliche für die IT zu begeistern. Schulbesuche und  
Workshops erfüllen unseren Campus immer wieder mit  
jugendlicher Energie und viel frischem Sourcecode.

Wir leben die direkte Kommunikation ohne Berührungsängste. 
Lust auf eine Runde Tischfußball mit der Geschäftsführung?

Das ist
uns wichtig

Diversität und Inklusion

Wir sind ein bunter Haufen von 
Menschen mit verschiedenen 
Hintergründen, Nationalitäten 
und Sprachen. Authentisch, offen 
und tolerant arbeiten wir für 
unsere gemeinsame Vision – eine 
lebenswerte digitale Zukunft.



Unsere Umwelt besser verstehen durch  
Daten aus der Digitalisierung und Visualisierung  
von Geschäftsprozessen. 

Nutzung regenerativer Energie in unseren  
Firmengebäuden, stringentes Monitoring  
und Optimierung von Verbrauch. 

Energiesparende Geräte an allen Arbeitsplätzen,  
verstärkte Virtualisierung von Servern  
im Hosting und Betrieb. 

Konsequenter umweltschonender Einkauf von Geräten, 
Büromaterialien, Reinigungs- und Betriebsmitteln. 

Klimafreundliche Verpflegung durch Einkauf regionaler
und saisonaler Lebensmittel, Recycling-Verpackungen 
im Catering und Verwendung von Fair-Trade Produkten.

Virtuelle Meetings anstelle von vermeidbaren  
Dienstreisen, Unterstützung der Dienstwege  
durch Öffi-Tickets, Mitfahrbörsen und Ausbau  
des Fuhrparks durch Elektro-Fahrzeuge.

Nachhaltigkeit ist für mich eine 
Herzensangelegenheit und ich finde es 
super, dass wir unsere komplette Flotte 
auf E-Autos umgestellt haben.

Sabrina 
Verwaltung

Unser Beitrag zur 
Nachhaltigkeit Diese Themen sind uns  

besonders wichtig:   

Nachhaltigkeit ist einer unserer Grundwerte. Das Thema 
Klimaschutz prägt unser strategisches, aber auch unser 
tägliches Handeln – sowohl in Kundenprojekten als auch 
im eigenen Unternehmen. Nachhaltigkeit ist ein Teil aller 
Gespräche mit Lieferanten und Kunden. 

Wir erhöhen die Transparenz des CO2-Fußabdrucks unserer 
Dienstleistungen und Produkte, setzen aber auch Tools ein, 
die unsere Kunden unterstützen, ihre eigene Kohlendioxid-
Bilanz besser zu überwachen und zu verwalten.

Neben vielen anderen Maßnahmen sind wir Teil der Initia-
tiven Klimabündnis Tirol, Netzwerk Passivhaus, Morgen 
Heute Möglich Machen und Microsoft Partner Pledge.

WIR SIND
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Super White

Hitzendorf bei Graz

Von hier aus versorgen wir hauptsächlich unsere 
Kunden aus dem Medizinbereich mit innovativen 
IT-Komplettlösungen. Durch die Nähe zu Graz 
und die gute Verkehrsanbindung sind unsere 
Expert*innen schnell vor Ort, um zu installieren, 
konfigurieren und Herausforderungen zu meistern.

Unternehmerzentrum Sistrans
info@world-direct.at | +43 512 564464

Das World Direct Headquarter liegt direkt am Fuße des 
Patscherkofel mit Panoramablick auf die Innsbrucker 
Nordkette. Unser Campus mit derzeit drei Gebäuden ist 
Sitz der Geschäftsführung und Arbeitsstätte für gut 100 
Mitarbeiter*innen. Sistrans ist das Zentrum für unsere 
Software-Entwicklung, Cloud-Betrieb, Marketing und 
Verwaltung. In knapp 15 Minuten sind wir mit Öffis
nachhaltig von der Stadt aus zu erreichen.

Wien

Am modernen A1 Hauptstandort in der 
Wiener Lassallestrasse hat sich unser 
Consultingteam direkt im „Mutterschiff“ 
eingerichtet und steuert von dort aus 
unsere Projekte und Innovationen im 
Finanzsektor.

Linz

Unser Büro in Oberösterreich haben  
wir direkt in der A1 Landeszentrale 
in Linz eingerichtet. So können 
wir A1-nahe Themen wie 
Kundenportale bestmöglich und 
effizient betreuen.

Puch bei Hallein

Der Wissenspark Urstein soll sich 
zum „Silicon Valley“ Salzburgs 
entwickeln. Unser neuester 
Standort direkt am Campus der 
FH Salzburg wird dazu beitragen 
und hat die perfekte Lage, um 
unsere Kunden im Bereich
„IT as a Service“ zu unterstützen.



Jetzt online bewerben:
www.world-direct.at/karriere

Wir suchen laufend Verstärkung von Spezialist*innen, vor allem  
aus den Bereichen Software-Entwicklung und IT-Systemtechnik, die  
mit spannenden Projekten etwas bewegen und mit uns gemeinsam  
eine lebenswerte digitale Zukunft gestalten wollen.

Wir freuen uns über deine Bewerbung!   

     Willst du ein 
Teil vom Team werden?

Bewirb dich auf eine 
konkrete Stelle oder 
auch initiativ!

Manfred Bergbauer
Recruiting


