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Seleccione el articulo de su interés y acceda
directamente a su contenido.

El momento en que la industria deja de
reaccionar y empieza a anticipar

Una lectura directa sobre el punto de inflexion
que enfrenta la industria de alimentos y
bebidas: mas regulacién, mds tecnologia y un
consumidor mds exigente. Un llamado a
elevar el nivel de decisidn empresarial.

Trazabilidad, Etiquetado y Datos: la
nueva ventaja competitiva

El producto ya no compite solo en calidad o
precio. Compite en informacién. Cémo la
trazabilidad, el etiquetado y la gestidbn de
datos estdn redefiniendo la confianza del
consumidor.

IA y talento: el factor invisible que define
el éxito industrial

La tecnologia avanza, pero las organizaciones
no siempre al mismo ritmo. Un andlisis sobre
coémo la IA estd transformando la forma en
que se construyen equipos y se toman
decisiones en la industria.

Transformacion Digital: Del coédigo de
barras a la experiencia digital: el salto
hacia GS1Digital Link

El empaque evoluciona. De identificar
productos a conectar con consumidores.
Coémo la digitalizacién estd convirtiendo cada
producto en un canal de informacion.

RTCA Yogurt: el estandar que redefine el
mercado

Cuando una definiciéon técnica ordena toda
una categoria. El impacto del nuevo
reglamento en la calidad, la competencia y la
confianza del consumidor.
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Pulso Econémico:

e El consumidor guatemalteco: entre
cautela y resiliencia

Un andlisis del comportamiento actual del

consumidor: percepcidn econdmica negativa,

pero optimismo personal. Qué significa esto

para la industria de alimentos y bebidas.

* Rio Michatoya: sostenibilidad,
industria y responsabilidad
compartida

El estado del rio Michatoya ya no es solo un
tema ambiental. Es un indicador directo de
competitividad territorial, reputacion industrial
y sostenibilidad operativa.

Un andlisis sobre coémo este desafio impacta
a la industria de alimentos y bebidas y por qué
exige soluciones técnicas, no narrativas.

Voz Estratégica del Socio: El debate sobre
alimentos ultraprocesados: ciencia,
narrativa y regulacion

Desde el escenario regional de ALAIAB, una
reflexibn sobre cdémo el concepto de
“ultraprocesado” estd influyendo en politicas
publicas y percepcion del consumidor.

Interés para el Socio. Comprender al
consumidor: una herramienta que no se
improvisa
* Presentacion del estudio “Situacion Actual
del Guatemalteco 2025". Datos clave que
permiten entender cdmo compraq, decide y
prioriza el consumidor hoy.

e Actividades de interés
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Hay industrias que
siguen tendencias
Y hay industrias
que sostienen
paises:

La industria de
alimentos y bebidas
pertenece, sin
discusion, al
segundo grupo.

Y hoy, mds que nunca, enfrenta
un punto de inflexibn que no
admite improvisacion: adaptarse
con inteligencia o  perder

relevancia en un entorno que ya
cambio.

Esta segunda edicibn de CGAB
Insight no es casual. Es una
respuesta directa o ese
momento. Estamos viendo cémo
el sector evoluciona
simultdneamente en tres
dimensiones criticas:

G| Pl

PRESIDENTE

e laregulacidn se vuelve mds exigente,

e el consumidor mds informado,

e ylatecnologia mdas determinante.
Y cuando esas tres fuerzas coinciden, no
estamos ante una tendencia. Estamos
ante una transformaciéon estructural.

Hoy, hablar de etiquetado ya no es
hablar de cumplimiento. Es hablar de
confianza, reputacidon y decision de
comprad. Hablar de normas como el RTCA
de yogur no es hablar de burocracia. Es
hablar de estdndares que garantizan
calidad, competencia leal y acceso a
mercados, y hablar de cédigos QR o GSI
Digital Link no es hablar de tecnologia. Es
hablar de cédmo un producto se convierte
en una experiencia, en una historia, en
una relacién con el consumidor.

En paralelo, la inteligencia artificial
empieza a tocar un punto que durante
afos se considerd intangible: la
construccién de equipos. Incluso en
entornos altamente técnicos, el éxito no
depende solo de la innovacioén, sino de la
calidad del talento y su capacidad de
trabajar alineado.

Y aqui estd la realidad que no siempre se
dice en voz alta: la industria no compite
solo en productos, compite en
credibilidad, no compite solo en precio,
compite en confianza, no compite solo en
volumen, compite en inteligencia.




Desde la Cdadmara Guatemalteca de
Alimentos y Bebidas, entendemos que
nuestro rol no es seguir la conversacion,
es elevarla.

Por eso, esta edicidn consolida a CGAB
Insight como algo mds que un boletin: es
una plataforma de criterio.

Un espacio donde la informacién no se
repite, se interpreta. Porque al final, el
verdadero desafio no es entender lo que
estd pasando, es saber qué hacer con

eso0.




Etiquetado de
alimentosy
certificaciones:
claves para la
transparencia y la
confianza del
consumidor

En la actualidad, el etiquetado de
alimentos se ha consolidado
como un elemento critico dentro
de la cadena de valor
alimentaria. Mas alld de cumplir
con un requisito legal, representa
un Mmecanismo de comunicacion
directa con el consumidor, en el
que se transmite informacion
esencial sobre la composicién,
calidad y seguridad del producto.

informativo a lo

Etiquetado: de lo
estratégico

El etiquetado ha evolucionado
significativamente en los dltimos afos.
Hoy no solo informa, sino que influye
activamente en la decisibn de compra.
Elementos como la tabla nutricional, la
declaracién de alérgenos, el origen del
producto y los sistemas de etiquetado
frontal permiten al consumidor evaluar
riesgos y beneficios de manera rapida.

Esta transformacion
tendencia global orientada a la
transparencia y a la prevencién de
enfermedades no transmisibles, donde el
acceso a informacién clara y veraz es
fundamental.

responde da unad

Armonizacion internacional y buenas
practicas

Las bases del etiquetado moderno estdn
alineadas con principios internacionales
como los del Codex Alimentarius, que
establecen directrices para garantizar
que la informacién en los alimentos sea:



e Veraz y no enganosa

e Claray facilmente comprensible

e Suficiente para proteger la salud
del consumidor

A partir de estos lineamientos, los
paises han desarrollado regulaciones
propias, incorporando herramientas

como advertencias frontales,
regulacion de declaraciones
nutricionales y  control sobre

mensajes publicitarios.

El rol de las certificaciones en la
credibilidad del etiquetado

En este contexto, las certificaciones

adquieren un papel determinante.

Sistemas como:

e ISO 22000 (gestion de inocuidad
alimentaria)

e HACCP (andlisis de peligros vy
puntos criticos de control)

e Esquemas reconocidos por la
Global Food Safety Initiative

Permiten asegurar que los procesos
productivos estdn controlados y que
la informacién declarada en la
etiqueta tiene sustento técnico.

En otras palabras, la certificaciéon
actta como un mecanismo de
validacién: reduce la brecha entre lo
que el producto “dice ser” y lo que
realmente es.

Mas alld del cumplimiento: gestion
del riesgo y reputacion

Un etiquetado incorrecto o enganoso
no solo implica sanciones
regulatorias, sino también riesgos
reputacionales significativos.

La confianza del consumidor, una vez
afectadaq, es dificil de recuperar.

Por ello, las organizaciones estdn

integrando el etiquetado dentro de

sus sistemas de gestion, asegurando

que:

e La informacidon esté respaldada
por trazabilidad

e Exista coherencia entre
formulacion, proceso y
declaracién

e Se cumplan requisitos
regulatorios locales e

internacionales

En este punto, los organismos de
evaluaciébn de la conformidad,
desempefian un rol relevante al
auditar 'y certificar que estos
sistemas cumplen con estdndares
reconocidos.

Tendencias actuales en etiquetado
alimentario

Entre las principales tendencias se

destacan:

e Etiquetado frontal de advertencia

e Declaraciones “clean label”
(ingredientes simples y
reconocibles)

¢ Informacién sobre sostenibilidad y

origen
e Digitalizaciobn  del  etiquetado
(codigos QR con informacion
ampliada)
Estas  tendencias  reflejan un

consumidor mas informado, exigente
y consciente.

GERENTE GENERAL
ICONTEC GUATEMALA
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https://www.icontec.org/guatemala-2/
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Cuando la En la industria de alimentos y bebidas, la
conversacidn sobre innovacidn suele

tecnologiq no es el centrarse en procesos, maquinariq,

prob'emq pero el formulacion o tecnologia.
’

H 1 Pero hay un factor que rara vez se
eqUIpo Sl discute con la misma profundidad.. y

que, sin embargo, determina el éxito o el
fracaso de muchas iniciativas: la calidad

1A y talento: el del equipo que sostiene la operacion.
nuevo factor critico El error mas costoso: pensar que la
en la evolucion de tecnologia lo resuelve todo.

la industria En entornos industriales cada vez mas
. . exigentes, muchas organizaciones estdn

G“mentd ra invsigrtiendo en: 0

automatizaciéon

digitalizacion

trazabilidad

sistemas inteligentes

Sin  embargo, existe una paradoja
silenciosa: la tecnologia avanza mdas
rdpido que la capacidad organizacional
de las empresas para gestionarla. Y ahi
es donde empiezan los problemas,
decisiones mal alineadas, roles poco
claros, equipos que crecen sin estructura,
dreas que operan sin coordinacién; no es
un problema técnico, es un problema
organizacional.
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leccion desde el ecosistema
startup... aplicable a la industria

Una

En el mundo de las

tecnolégicas, hay una

ampliamente documentada:
La mayoria de los proyectos no
fracasan por falta de innovacion,
sino por problemas en la
conformaciobn de sus equipos,
conflictos entre lideres, desalineacion
estratégica, falta de
complementariedad de habilidades.

startups
realidad

Lo interesante es que este mismo
patrbn empieza a replicarse en
industrias mas tradicionales,
incluyendo alimentos y bebidas,
especialmente en empresas que
estdn en procesos de:

¢ transformacidn digital

e expansién regional

e adopcidn tecnolbgica

e integracién de nuevos modelos

operativos

La inteligencia artificial entra en
escend.. pero no donde muchos
creen

Cuando se habla de IA en la industria,
el enfoque suele ser:

e produccidén

¢ |ogistica

e prediccion de demanda

Pero hay un uso menos visible, y
potencialmente mds transformador:
la IA aplicada a la gestion del talento
y la estructura organizacional. No se
trata de reemplazar decisiones
humanas, se trata de mejorar la
calidad de esas decisiones.

La IA permite:
e analizar perfiles y competencias

de equipos

e detectar brechas criticas de
talento

e anticipar conflictos

organizacionales
optimizar la asignacién de roles

mejorar la colaboracién entre
areas
En términos simples: menos
improvisacion 'y  mds  disefo

organizacional estratégico.

El verdadero desafio de la industria:
escalar sin perder control

A medida que las empresas crecen,
el reto deja de ser producir mds.
El reto pasa a ser:

e coordinar mejor

e decidir mas rapido

e mantener alineacion estratégica

e sostener cultura organizacional

Y aqui es donde muchas
organizaciones fallan.
Porque el crecimiento operativo

supera la capacidad del equipo, no
por falta de talento, sino por falta de
estructura, de recurso humano a
ventaja competitiva.

Durante afos, el talento fue visto
COMO un recurso, hoy, es una variable
estratégica. Organismos
internacionales han sido claros en
este punto: “El éxito organizacional
depende de la capacidad de
construir equipos adaptativos,
interdisciplinarios y alineados”.

C
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Esto tiene una implicacion directa
para la industria alimentaria:

no basta con tener buenos
profesionales, hay que tener equipos
que funcionen como sistema.

La pregunta que las empresas deben
hacerse “No es si cuentan con
talento”, es si ese talento estd
estructurado para:

e responder a

mercado

e integrar tecnologia
e escalar operaciones

e sostener decisiones estratégicas

cambios del

Porque en entornos complejos, el
problema no es quién estd en el
equipo, el problema es como estd
construido ese equipo.

La industria de alimentos y bebidas
estd entrando en una nueva etapa,
una etapa donde la competitividad
no dependerd Udnicaomente de:
procesos, costos, volumen; sino de
algo mucho mas estructural:

la capacidad de las organizaciones
para disefar equipos que puedan
evolucionar al mismo ritmo que su
entorno.

bk

La inteligencia artificial no
reemplazara el liderazgo,
pero si marcara la diferencia

entre: organizaciones que
improvisan

y organizaciones que
entienden como crecer.
Porque al final, en cualquier

industria.. las decisiones las toman
las personas, pero los resultados los
determinan los equipos.

SERGIO ALEJANDRO TERTUSIO
OPERATIONS DIRECTOR - (COO0)

LIDER ESPECIALIZADO EN TECNOLOGIAS
EMERGENTES Y EDUCATIVAS.
CHARTERT ROBOTIKA
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https://chartertrobotika.com/index.html
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INTELIGENCIA Hoy, los consumidores ya no solo

compran alimentos: buscan informacion,

GLOBAL: Del Cédlgo transparencia y confianza. Quieren

conocer el origen de los productos, sus

de b(]rrCIS d IO procesos y su impacto. En este nuevo
H H HPa contexto, el sector alimenticio en
eXperlenCICI dlglt(]' Guatemala estd evolucionando, y GSI

Digital Link se posiciona como un
habilitador clave de esta transformacion.

Gracias al uso de coédigos 2D —como QR
con estdndares GS1—, los productos
pasan de ser simples unidades de venta
a convertirse en canales de
comunicacion directa con el consumidor.
Con un escaneo desde el celular, es
posible acceder a informacién detallada
como origen, certificaciones,
ingredientes, prdcticas de produccion e
incluso contenido adicional como
recetas o recomendaciones.

Esta evolucion representa una
oportunidad  estratégica para las
empresas, especialmente para las PYMES
del sector alimenticio. A través de GSI
Digital Link, pueden aumentar su
visibilidad, fortalecer su marca vy
competir en igualdad de condiciones,
conectando sus productos fisicos con
contenido digital dindmico y actualizado.



Uno de los mayores beneficios es la
generacion de confianza. En un
entorno donde la informacion influye
directamente en la decisibn de
compra, brindar acceso a datos
verificables  permite  reducir la
incertidumbre del consumidor vy
posicionar el producto como una
opcién transparente y confiable. Esto
es especialmente relevante en
alimentos frescos, orgdnicos o con
certificaciones especificas.

Ademds, GSI1 Digital Link fortalece la
trazabilidad a lo largo de toda la
cadena de valor. Desde el productor
hasta el punto de venta, Ila
informacién se estructura bajo
estdndares globales, facilitando el
control, la eficiencia y la respuesta
ante cualquier eventualidad. Esto no
solo mejora la operacién interna, sino
que también responde a las
exigencias de mercados
internacionales.

A nivel global, ya existen casos que
demuestran el impacto de esta
tecnologia. Nestlé ha implementado
cbédigos QR en sus productos para
brindar acceso a informacién sobre
origen de ingredientes y prdcticas
sostenibles, fortaleciendo la
transparencia y la confianza del

consumidor. Por su parte, Carrefour

permite a los consumidores rastrear
productos como pollo y frutas hasta

su_origen, mostrando datos sobre
produccidn y calidad, lo que ha
incrementado la credibilidad de sus
productos en el mercado.

Ambas iniciativas, alineadas con los
estdndares de GSI, reflejan cémo la
digitalizacion del empaque genera
valor real tanto para las empresas
como para los consumidores.

C

En Guatemala, el

potencial es
enorme. El pais cuenta con productos
alimenticios de alta calidad y gran
valor diferenciador, especialmente en

el sector agroalimentario. La
adopcion de GSI Digital Link permite
potenciar estos atributos, facilitando
el acceso a nuevos mercados vy
alinedndose con tendencias globales
como la sostenibilidad y la economia
circular.

Desde GS1 Guatemala, impulsamos
esta transformacién acompanando a
las empresas en la implementacién
de estdndares que les permitan
evolucionar hacia un modelo mdas
digital, conectado y competitivo.

El mensaje es claro: el empaque ya
no es solo un contenedor, es una
herramienta estratégica. Y quienes
aprovechen el potencial de GSI
Digital Link estardn un paso adelante,
construyendo confianza,
diferenciacion y crecimiento
sostenible en el sector alimenticio.

ANA MAREN BLASBERG
GERENTE DE COMUNICACION
Y ALIANZAS ESTRATEGICAS
GS1GUATEMALA
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https://youtu.be/yYxn0l0JmBE
https://youtu.be/yYxn0l0JmBE
https://youtu.be/OLjFItnRmIM?si=8WBeBBZUPI2AP4bu
https://youtu.be/OLjFItnRmIM?si=8WBeBBZUPI2AP4bu
https://youtu.be/OLjFItnRmIM?si=8WBeBBZUPI2AP4bu
https://youtu.be/OLjFItnRmIM?si=8WBeBBZUPI2AP4bu
https://www.gs1gt.org/obtenga-codigo-de-barra/?gad_source=1&gad_campaignid=684266851&gbraid=0AAAAADPgO_out4Lpj7Gcz6sU1bsFOH6KP&gclid=CjwKCAjwhe3OBhABEiwA6392zIRrjxShbPUNmsVVcUr57c1ya2z_MH1IRug9zgfERTRHx2-Tqf1LoRoC43wQAvD_BwE

Cuando un yogur deja de ser “solo yogur”

RTCA 67.04.79:23: el estGndar que ordena el
mercado y protege la confianza

En la industria de alimentos vy
bebidas, hay algo que el consumidor
no ve... pero lo define todo.

e No es el empaque.

e No es la marca.

¢ No es el precio.

Es el estdndar detrds del producto, y

en el caso del yogur en
Centroamérica, ese estdndar hoy
tiene nombre propio: RTCA
67.04.79:23.

El problema que nadie queria
admitir

Durante anos, el mercado de
productos lacteos convivid con una
realidad incObmoda: productos que se
comercializaban como yogur.. sin
serlo realmente.

¢ Diferencias en formulacion.

e Procesos no estandarizados.

e Uso flexible del término “yogur”.

El resultado: confusibn para el
consumidor, competencia desigual
para la industria formal y una erosién
silenciosa de la confianza.

EI RTCA viene precisamente a corregir
eso.

Definir para competir

El reglamento no deja espacio para
interpretaciones:

El yogur es un producto obtenido por
la fermentacion de la leche con
cultivos especificos, activos y viables,
con pardmetros técnicos claramente
definidos.

Esto, que parece técnico, en realidad
es estratégico.

GLORIA BRESSANI, Gestién Estratégica, CGAB

1. Fermentacién Léctica Activa
Min. 1x107 UFC/g
z; Variedad Clave

3. Clasificacion por
Contenido de Grasa

4. Estindares Fisico- | 5 Normativa de Etiquetado
y Denominacion de Venta

quimicos Obligatorios
PROTEINA

Min. 2.7 g/100g

ACIDEZ

Ejemplo de Denominacidn

0.6-1.5 /100g fEens

@
Maximo
4.6

Porque cuando un mercado tiene
definiciones claras:

e se protege al consumidor

e se ordena la oferta

e se eleva la calidad

¢ se fortalece la competencia leal
En otras palabras: se profesionaliza el
sector.

Yogur
Semidescremado

Endulzado
con Fresas

No es solo qué es, es como se hace

EI RTCA no se queda en la definicion.
Va mds alld y establece condiciones
concretas que transforman la
operacion de las empresas:
e pardmetros fisicoquimicos
obligatorios
e niveles mMinimos de
microorganismos
e control de ingredientes permitidos
e cumplimiento de buenas
prdcticas de manufactura



e alineacién normas de
etiquetado

Todo esto configura un mensaje

claro:

no basta con parecer yogur. Hay que

serlo, demostrarlo y sostenerlo.

con

El etiquetado ya no es decoracion

Uno de los cambios mads relevantes
es cOmo el reglamento conecta
directamente con el etiquetado. La
denominacién del producto debe
reflejar con precision su naturaleza:
tipo, contenido graso, caracteristicas
especificas.

Esto no es un detalle menor, es una
declaracién de transparencia, porque
hoy el consumidor no solo compra un
producto, compra lo que ese
producto dice ser. Y aqui es donde el

RTCA se convierte en una
herramienta de confianza.

El impacto que pocos estan
midiendo

La implementacion de este
reglamento no solo tiene
implicaciones técnicas, tiene
consecuencias estratégicas para

toda la industria:

Para las empresas formales: un
respaldo que protege su inversion en
calidad.

Para el mercado: un filtro que reduce
la informalidad y la competencia
desleal.

Para la regiéon: un paso hacia la
armonizacion normativa que facilita
el comercio.

Porque en un entorno regional, hablar
el mismo lenguaje técnico no es

La pregunta incémoda (pero
necesaria)

¢Estd la industria lista para operar

bajo estdndares que no admiten

atajos? Porque el RTCA no es un

documento mds, es un punto de

control y como todo punto de control,

separa dos tipos de empresas:

e las que entienden el estadndar
CoOmMo una carga

e y las que lo entienden como una
ventaja competitiva

Mas alla del yogur

Este reglamento es, en realidad, un
reflejo de algo mayor:

la evolucidon de la industria hacia un
modelo donde |la calidad, Ila
trazabilidad y la transparencia ya no
son diferenciadores.. son requisitos
de entrada.

Y en ese escenario, el verdadero valor
no estd en cumplir, estd en cémo se

utiliza ese cumplimiento  para
construir marca, confianza y
mercado.

El RTCA 67.04.79:23 no viene a
complicar la industria, viene a
ordenarla; no viene a limitar, viene a
elevar el estandar.

Porque al final del dig, en alimentos y
bebidas, hay una verdad que no
cambia: “la confianza se construye
con lo que el consumidor ve... pero se
sostiene con lo que la industria
garantiza”.

opcional, es la base para competir.
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Entender al
consumidor hoy:
una ventaja que no
se improvisa

la Cdmara Guatemalteca de
Alimentos y Bebidas comparte con
sus socios el estudio “Situacién Actual
del Guatemalteco 2025”, desarrollado
por Elephant Marketing Insight, una
radiografia actual del
comportamiento, percepciones vy
hdbitos de consumo en el pais.

El estudio, basado en una muestra
representativa de 500 guatemaltecos
urbanos, revela una realidad
compleja pero estratégica para la
toma de decisiones empresariales.

Uno de los hallazgos mds relevantes
es la coexistencia de dos fuerzas
aparentemente opuestas:

Por un lado, wuna percepcidn
econdmica negativa, donde el 76%
considera que el pais va por el rumbo
equivocado y la economia obtiene
una calificaciobn promedio de 4.67
sobre 10.

Por otro, un optimismo personal
resiliente, donde el 81% cree que su
futuro serd mejor, lo que refleja una
mentalidad de  adaptacion vy
expectativa de mejora.

El consumidor guatemailteco de 2025
se caracteriza por ser:

Racional en el gasto, pero activo en el

consumo.

e EIl 86% realiza sus compras en
supermercados, con una
frecuencia semanal.

e Mdas del 95% sigue comprando de
forma presencial, lo que confirma
la relevancia del punto de venta
fisico.

e La decisibn de compra estd
altamente influenciada por
recomendaciones personales
(77%) y reseras (72%), mas que
por publicidad directa.

Esto configura un entorno donde:
¢ la confianza pesa mads que la
promocion
la experiencia supera al precio
la reputacién define la
permanencia de marca

Un consumidor cauteloso, pero no
paralizado

El estudio evidencia una clara
tendencia hacia el consumo
controlado:

e Solo el 37% considera tener buena
capacidad de ahorro.

e Las decisiones de inversion de
largo plazo (vehiculos, vivienda)
se postergan.

e Sin embargo, el consumo
cotidiano se mantiene activo,
especialmente en alimentos,
bebidas y consumo inmediato.
En otras palabras:
el consumidor no deja de
comprar... pero compra mejor.

Canal digital: crecimiento moderado,
no disruptivo
Aunque el 58% ha comprado en linea
en los dltimos meses, el canal digital
sigue siendo complementario:
e El 46% compra online de forma
ocasional
e La mayoria realiza entre el 1% y
25% de sus compras en linea
Factores como costos de envio (50%)
y desconfianza limitan su crecimiento
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Camara Guatemalteca de Alimentos y Bebidas

Esto refuerza una conclusion clave
para la industria:

la omnicanalidad no es opcional,
pero el punto fisico sigue siendo
dominante.

Insight clave
Mds alld de los datos, el estudio deja
una lectura estratégica clara:
¢ El consumidor guatemalteco estd
evolucionando hacia un perfil
mas consciente, mds selectivo y
mds exigente.

Y en ese contexto, la industria debe
responder con:
e propuestas de valor claras
e marcas confiables
e productos accesibles
consistentes
e experiencias que generen lealtad

pero

Acceda al estudio completo vy
profundice en los insights que estan
redefiniendo el consumo en
Guatemala.

MARKETING INSIGHT

| Download



https://cgab.org.gt/wp-content/uploads/2026/04/INFORME-SITUACION-ACTUAL-DEL-GUATEMALTECO-1_compressed.pdf

LIC. JOSE MARIA KONG
DIRECTOR - CGAB
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Hay imdgenes que incomodan y hay
realidades que preferimos no mirar.

Hay momentos en los que un pais se
mira al espejo, aunque no quiera, no
ocurre en discursos, no ocurre en
reuniones; ocurre en lo cotidiano..
cuando algo se vuelve imposible de
ignorar.

La espuma en el rio Michatoya es uno
de esos momentos, no es la primera
vez que pasa, pero esta vez, se volvid
visible para todos. Y cuando algo se
vuelve visible, deja de ser técnico.. y
se convierte en conversacion.

Pero aqui es donde solemos
equivocarnos, nos detenemos en la
imagen, en lo incobmodo, en lo viral y
no en lo importante.

Porque la espuma no aparecié de la
nada, es construyé.

Se construyd con afos de decisiones
postergadas, con sistemas que no
crecieron al ritmo del pais, con
hdbitos que nadie cuestiona porque
“siempre han sido asi”; con una idea
peligrosa: que mientras no se veqg, no
pasa nada, hasta que pasa.. y
cuando pasa, el problema ya no
cabe debajo del agua.

El rio no colapsa de un dia para otro,
se cansa. Se cansa de recibir mdés de
lo que puede procesar. Se cansa de
ser el destino final de lo que no
sabemos, o no queremos, gestionar;
y cuando el sistema se cansaq,
responde, no con palabras, con
espuma.

C
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Lo facil ahora seria buscar
responsables inmediatos, senalar,
simplificar, reducir.

Pero los problemas que se

construyen durante afos no se
explican en una sola direccion,
porque lo que ocurre en el Michatoya
no es solo ambiental, es estructural,
es urbano, es industrial, es
institucional y también es cultural.

Si, cultural, porque detrds de cada
descarga hay una decision, y detrds
de cada decisidbn, una forma de
entender el desarrollo.

Durante mucho tiempo, el pais ha
crecido mirando hacia adelante..
pero resolviendo hacia atras.

Invertimos después, regulamos
después, corregimos después.

Y el agua, que todo lo conectaq,
termina acumulando ese “después”.
Por eso este momento es distinto, no
por la espuma, sino por lo que
representa.

Representa el punto en el que ya no
basta con reaccionar, donde limpiar
deja de ser suficiente. Donde el
problema exige algo mds incbmodo:
cambiar, cambiar cémo se invierte,
como se produce, cdmo se regula,
cdbmo se consume.

Y aqui es donde el sector productivo
tiene una responsabilidad que no
puede esquivar, no porque sea el
dnico actor sino porque es uno de los
que tiene capacidad real de influir en
la solucion.

Hoy, hablar de sostenibilidad no es
hablar de reputacion, es hablar de
continuidad, de operar hoy.. y poder
seguir operando manana.

La industria de alimentos y bebidas lo
entiende mejor que nadie: todo
comienza en el origen; y cuando el
origen, el aguag, se compromete, todo
lo demds entra en riesgo.

Por eso este no es un tema ambiental
es un tema pais, es un tema de
competitividad, de salud, de futuro.

La pregunta ya no es qué
esta pasando en el rio, la
pregunta es si estamos
dispuestos a hacer Io
necesario para que deje de
pasar.

Porque el rio no estd fallando, esté
mostrando y lo que muestra no es
espuma, es el resultado de un
sistemma que ya no puede seguir
operando igual.

La diferencia entre un pais que repite
sus problemas y uno que evoluciona
no estd en lo que enfrenta..sino en lo
que decide hacer después de verlo.

C
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La VOZ estratégica del socio

XXVI ENCUENTRO DE LA ALIANZA LATINOAMERICANA DE LA INDUSTRI
ALIMENTOS Y BEBIDAS - ALAIAB

DE

En el marco del XXVI Encuentro de la
Alianza Latinoamericana de la
Industria de Alimentos y Bebidas
(ALAIAB), realizado en la ciudad de
Panamd@, la Cadmara Guatemalteca
de Alimentos y Bebidas (CGAB)
participdé activamente como parte
del didlogo regional que aborda los
principales desafios y tendencias
del sector.

Durante este encuentro, la CGAB
tuvo la oportunidad de asistir a una
conferencia clave centrada en uno
de los temas mds sensibles vy
debatidos en la agenda
internacional: el concepto de
alimentos ultraprocesados y su
impacto en la regulacion, la
comunicaciéon publica vy la
percepcion del consumidor.

La conferencia planted una reflexion
critica sobre la evolucidn del
término “ultraprocesado”,
sefialando que, si bien ha ganado
relevancia en el debate publico y en
la formulacién de politicas, su base
cientifica  presenta limitaciones
importantes, especialmente por su
cardcter predominantemente
observacional y por la falta de una
definicion técnica uniforme.

Uno de los principales puntos
expuestos fue que la narrativa en
torno a los alimentos
ultraprocesados ha trascendido el
dmbito cientifico, posiciondndose
como un eje de influencia en
medios de comunicacion,
academia y decisiones regulatorias
a nivel global.

En este contexto, se identificaron
riesgos relevantes para la industria
y para la formulacién de politicas
publicas:

e Confusidn conceptual, al no
diferenciar claramente entre
procesamiento, perfil nutricional
y densidad energética.

e Simplificacién del debate,
reduciendo un fendbmeno
complejo a una sola variable.

e Uso estratégico de evidencia
limitada, donde correlaciones
son interpretadas como
causalidad.

Asimismo, se destacd que factores
como la densidad calérica, la
textura de los alimentos, los hdbitos
de consumo Yy variables sociales
juegan un rol determinante en la
salud publica, lo que refuerza la
necesidad de un enfoque integral.

C

Edicién 02 -

Trazabilidad, Etiquetado y Datos como Ventaja Competitiva



EL Embajador de Uruguay, visita
las instalaciones de CGAB

Con la firme conviccion de que la
internacionalizacién  de  nuestra
industria es clave para el desarrollo
del sector, la Cdmara Guatemalteca
de Alimentos y Bebidas (CGAB)
sostuvo hoy una reunién de alto nivel

La VOZ estratégica para el socio

CRECEX - Costa Ricaq, visitd las
instalaciones de la CGAB

Recibimos en la Cadmara
Guatemalteca de Alimentos vy
Bebidas a representantes de CRECEX
| Cdmara de Comercio Exterior CR, en
un espacio orientado a fortalecer las
oportunidades comerciales entre
Guatemala y Costa Rica en la

con el Embajador de Uruguay

Mostrar mas—»

industria de alimentos y bebidas..

Mostrar mas—»

En un entorno donde las regulaciones
evolucionan, la tecnologia avanza y el
consumidor exige mds, la actualizacién
técnica no es opcional. Es una ventaja
competitiva.

Por ello, la Cdmara pone a disposicién de
sus asociados una agenda mensual de
webinars y foros técnicos disefiados
para:

e Anticipar cambios regulatorios.
Fortalecer cumplimiento normativo.
Optimizar procesos industriales.
Mejorar competitividad empresarial.
Traducir tendencias globales en
decisiones locales.

regional
afecta a toda |la cadena de valor

— La desarmonizacion

y a proveedores locales de

materias  primas, empaques,

transporte y servicios.

G aFw Ascabi  oamex  COAB Comgitie  (Clo=: cREM:® 5 helades &


https://www.linkedin.com/posts/c%C3%A1mara-guatemalteca-de-alimentos-y-bebidas-cgab-7ab680190_cgab-alaiab-industriaalimentaria-ugcPost-7452879496602611712-Z0As/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAACzzFHMBNIah9VpDWrh7T-PgBdmcBzma2e4
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7453111858653261825/

AGENDA
ESTRATEGICA

del socio

Inteligencia para la Industria de
Alimentos y Bebidas
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Ser parte de la CGAB no es unicamente
representacién gremial. Es acceso a
inteligencia aplicada, formaciéon
estratégica y espacios de actualizacion
permanente.

En un entorno donde las regulaciones
evolucionan, la tecnologia avanza y el
consumidor exige mas, la actualizacion
técnica no es opcional. Es una ventaja
competitiva.

Por ello, la Camara pone a disposicién de
sus asoc:ados una agenda mensual de
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SUMMIT CGAB

& EXPO EF UNDThEE? D%AS gﬁ‘gé CAMARA GUATEMALTECA

DE ALBAENTOS ¥ BEBIDAS

Forma parte éel pu.nto de encuentro
de laindustria A&B en LATAM

THE FOOD TECH® | SUMMIT & EXPO se ha consolidado como el evento mas
importante para la industria de alimentos y bebidas en Latinoamérica.

Es el punto de encuentro donde la industria de alimentos y bebidas se retne para
impulsar negocios, compartir conocimiento y generar nuevas Conexiones.

Por eso, se ha convertido en una cita imperdible que reline a quienes estan marcando
el rumbo del sector A&B:

&

+50 conferencias +20,000 500 empresas
gratuitas profesionales expositoras

La cita es el préximo 30 de septiembre al 1 de octubre en el Centro Banamex, Ciudad
de México.

5i deseas conocer mas o participar, contacta a la Camara Guatemalteca de Alimentos
y Bebidas (CGAB), donde recibiras acompafiamiento y orientacion durante todo el
proceso.

Contactar aqui



mailto:%20gestion.estrategica@cgab.org.gt

El Comité Organizador del Congreso Internacional de la Calidad 2026, |e invita:

“El Préoximo escenario de la CALIDAD”

QUALITY SUMMIT

2026
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COMO USARLA SIN SER - e
EXPERTO = |

La IA no es para expertos...es para
quienes TOMAN DECISIONES.

En este webinar, descubrirds coémo integrar la inteligencia
artificial generativa en tu entorno laboral de forma clara, util
y sin complejidades técnicas, entendiendo qué es y qué no
es, como utilizarla como un asistente estratégico —no como
sustituto— y cémo aplicarla con criterio para mejorar
procesos, productividad y toma de decisiones, evitando
riesgos comunes y adoptando buenas practicas desde el
inicio; un espacio disefflado para profesionales que no

buscan teoria, sino herramientas concretas para empezar a M. en Dir. de Proy. Fernando José

usar la IA con responsabilidad y enfoque empresarial. Velasquez Pifieiro
1

Gerente de Divisiéon de Proyectos VELFASA (desarrollo
de software), Catedratico en la U del Istmo - Sistemas de
informacién gerencial
Organiza:

b

°YOUTUbe VER AHORA EN LINEA


https://www.youtube.com/watch?v=vBfFwvEZgUw&feature=youtu.be

UATEMALTECA
TOS Y BEBIDAS

Web Site
www.cgab.org.gt

Afiliaciones: administracion@cgab.org.gt
12 calle 1-25 zona 10, Edificio Géminis 10, Torre Sur, Nivel 10, Oficina 1010-1011
(502) 2315-8586 [ 2315-8587

La informacién presentada en esta edicion se basa en andlisis y reportes de organismos

internacionales, estdndares técnicos y documentos regulatorios, entre ellos:

* FAO

Codex Alimentarius

1SO (International Organization for Standardization)

GSI1

IEA

PAHO

Elephant Marketing Insight

ICONTEC Guatemala
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