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“Duurzaam, innovatief en 
mensgericht: 
Alcomel verbetert 
levenskwaliteit met 
oplossingen die kwaliteit 
en milieubewustzijn 
combineren.”

Alcomel NV
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Hartelijk dank voor uw interesse in de duur-
zame strategie van Alcomel. Dit rapport 
biedt een beknopt en helder overzicht van 
onze strategische keuzes, initiatieven en 
ambities op het vlak van milieu, maatschap-
pij en goed bestuur.

Duurzaamheid vormt de kern van onze be-
drijfsvoering. In een snel veranderende 
wereld is een geïntegreerde aanpak on-
misbaar. Bij Alcomel betekent dit dat duur-
zaamheid doorwerkt in elke schakel van ons 
bedrijf: van productontwikkeling tot klantre-
laties, van operationele processen tot lan-
getermijnpartnerschappen.

We creëren waarde voor al onze stakehol-
ders door te investeren in innovatie, digitali-
sering en procesoptimalisatie. Zo ontwikke-
len we toekomstgerichte oplossingen voor 
de zorg- en residentiële sector, met oog voor 
kwaliteit, functionaliteit en levensduur.

Onze ESG-aanpak (Environment, Social, 
Governance) is stevig verankerd in onze 
strategie. We bevorderen welzijn en be-
trokkenheid van medewerkers, werken aan 
klimaatbewuste oplossingen, en hechten 
belang aan transparantie en maatschap-
pelijke verantwoordelijkheid. Als familiebe-
drijf geloven we in duurzame groei, gedra-
gen door goed bestuur en sterke waarden. 

Dit rapport toont hoe wij duurzaamheid 
concreet maken en hoe wij de uitdagingen 
van morgen beschouwen als kansen voor 
verbetering.

Wij wensen u, beste lezer, veel inspiratie toe.

Alcomel, een 
familiebedrijf

Voorwoord

Lieven Van Praet
CEO Alcomel NV
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Alcomel, een internationaal familiebedrijf, pioniert in duurzame 
volkernoplossingen en wordt sinds 2024 geleid door de familie 
Van Praet.

Alcomel is een internationale specialist in volkernoplossingen. We behoren tot de marktleiders in 
de gezondheidszorg en zijn actief in diverse sectoren en klantsegmenten.

Onze focus ligt op topkwaliteit en innovatie. Zo creëren we veilige, functionele en esthetisch ver-
antwoorde omgevingen voor wonen, zorg en leven.

Vanuit ons hoofdkantoor en productiecentrum in Tessenderlo-Ham bedienen we België, Neder-
land, Luxemburg en Duitsland. Dankzij onze verkoopkantoren in Nederland en Duitsland reikt 
onze actieradius tot 1.000 km van onze hoofdzetel.

In 2023 werden gesprekken opgestart tussen Lieven Van Praet en de B&R-groep over de overna-
me van Alcomel. Voor B&R paste dit in een gerichte bouwstrategie; voor Lieven Van Praet was 
het een kans om een tweede productiebedrijf in de sector aan te trekken, met een oplossing die 
meteen overtuigde.

We bouwen voort op dit enthousiasme. Met kwalitatieve en slimme oplossingen zetten we koers 
naar een sterk toekomstverhaal. De overname luidt ook een rebranding in en een hernieuwde 
focus op duurzaamheid.

Over ons
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We willen als bedrijf bekend staan voor onze duurzame, innova-
tieve, betaalbare en kwalitatieve oplossingen voor de zorg en 
daarbuiten.

Wij ontwikkelen oplossingen die 
duurzaam, innovatief, betaalbaar én 
kwalitatief zijn voor de zorgsector 
en daarbuiten. Door te focussen op 
kwaliteit en efficiëntie versterken 
we onze concurrentiepositie 
tegenover buitenlandse 
aanbieders en maximaliseren we 
de lokale meerwaarde. We volgen 
technologische ontwikkelingen op de 
voet, met aandacht voor digitalisering, 
BIM, data-analyse, artificiële 
intelligentie en prefaboplossingen.

Duurzame innovatie en kwaliteit

We investeren in mensen via oplei-
ding, welzijn en persoonlijke groei. 
Tegelijk verminderen we actief onze 
CO2-voetafdruk, kiezen we voor 
duurzaam ingekochte materialen en 
stimuleren we circulariteit. Zo verzoe-
nen we mensgericht ondernemen 
met milieubewust handelen.

Mensgericht en milieubewust

Wij werken nauw samen met klan-
ten van concept tot realisatie om 
oplossingen te ontwikkelen die de 
levenskwaliteit verbeteren. Dankzij 
voortdurende innovatie, procesopti-
malisatie en klantgerichtheid zijn wij 
een betrouwbare en vooruitstrevende 
partner. Met onze technologische 
expertise blijven we de toekomst 
vormgeven: doelgericht, met zin voor 
maatwerk en een uitgesproken geloof 
in duurzame vooruitgang.

Samenwerking en toekomstvisie

Onze missie

Waar we voor staan:
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Innovatieve maatwerkoplossingen met volkern

Alcomel ontwikkelt hoogwaardige volkernoplossingen voor uiteenlopende toepassingen 
zoals ziekenhuizen, zorginstellingen en thuissituaties. Onze badkamerconcepten combineren 
esthetiek met functionaliteit, met onder meer naadloze vloeren in gerecycled plaatmateri-
aal, flexibele wandoplossingen en geïntegreerde wastafels die de toegankelijkheid verhogen 
voor bijvoorbeeld rolstoelgebruikers.

Producten die ontzorgen

Onze badkamers zijn ontworpen om zowel de gebruiker als het zorgpersoneel maximaal te 
ontzorgen. Ook in beperkte ruimtes realiseren we slimme en toegankelijke totaaloplossin-
gen waarin comfort, esthetiek en technische innovatie samenkomen. Dankzij de keuze voor 
volkern en de hoogwaardige afwerking blijven onze badkamers duurzaam mooi, zelfs na 
tientallen jaren intensief gebruik.

Efficiënte productie

In ons geavanceerd productieatelier combineren we technische knowhow met verfijnde 
afstemming op klanteisen. Zo borgen we de kwaliteit en verhogen we de efficiëntie. Onze 
jarenlange ervaring, samen met de technische expertise, ondersteunt de voortdurende opti-
malisatie en capaciteitsuitbreiding van onze productie.

Troeven van onze vital solutions 

• Bewezen lagere TCO (CapEx / OpEx inclusief poetsen) 
• Bewezen langere levensduur
• Prefab modulaire opbouw en flexibel 
• Minimale hinder door snelle bouwtijd  
• Ruimtebesparend slim ontwerp 
• Onderhoudsarm en ergonomisch        

Enkele cijfers over onze badkamer 

• 2 dagen bouwtijd 
• 20+ jaar levensduur 
• 3 m2 ruimtebesparing per unit 
• 25% meerkost in CapEx 
• 24% besparing in TCO op 15 jaar (Total Cost of Ownership) 
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Cijfers

6
Vrouwen

47
Mannen

13
Bedienden

40
Arbeiders

111
Projecten

€11,15 mln
Omzet 2024

De M van Alcomel: een verhaal in drie lagen

In het hart van het Alcomel-logo schittert één letter: de M. Geen toeval, geen louter grafisch 
accent, maar een bewuste keuze, doordrongen van betekenis. De M is het middelpunt van ons 
verhaal, een kruispunt waar drie wegen samenkomen: Mens, Maatschappij en Materiaal. 

De mens komt altijd eerst. Zonder mensen geen visie, geen vakmanschap, geen vooruitgang. 
Onze medewerkers zijn de drijvende kracht achter elk paneel, elk project, elk detail. Zij brengen 
hun kunde en zorg samen tot iets tastbaars. 
 
De maatschappij is waarvoor wij het doen. Onze producten staan ten dienste van wie leeft, 
woont, werkt en zorg behoeft of geeft.  

Het materiaal, ten slotte, is ons medium. Volkern is niet zomaar een grondstof; het is een garantie 
van duurzaamheid, precisie en esthetiek. Architecten voelen dat onmiddellijk. Voor hen is de M 
wellicht eerst en vooral van materiaal – en terecht. 
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Leeftijdspiramide:

Projecten 2024:

Frankrijk: 1 project

België: 38 projecten

Nederland: 31 projecten

Duitsland: 1 project

Luxemburg: 1 project
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Onze wereld verandert

De wereld verandert in snel tempo. Economische onzekerheid, strengere regelgeving, technologi-
sche evoluties en geopolitieke spanningen versterken de roep om duurzaamheid. ESG-thema’s (En-
vironment, Social & Governance) zijn daarbij geen randverschijnsel meer, maar raken de kern van 
onze bedrijfsvoering. Zij brengen zowel risico’s als opportuniteiten met zich mee.

Bij het uitwerken van onze strategie hebben we relevante markt- en ESG-trends geanalyseerd. We 
beoordeelden deze op hun financiële en operationele impact en maakten een onderscheid tussen 
risico’s die beheersmaatregelen vereisen en kansen die onze waardepropositie versterken.

Concrete uitdagingen en kansen

Demografie en zorgbehoefte
De vergrijzing leidt tot een groeiende nood aan aangepaste zorginfrastructuur. 
Tegelijk drukken lage rendementen op nieuwbouw en zorgt strengere regelgeving 
dat ingrijpende renovaties dienen te worden uitgevoerd. Onze compacte 
badkameroplossingen bieden hier een doeltreffend antwoord. Ze beperken de 
bouwkosten, optimaliseren het ruimtegebruik en dragen zo bij aan de betaalbaarheid 
van zorg.

Bouwindustrialisatie als hefboom
Prefab-bouw wint aan belang in zowel renovatie als nieuwbouw, zeker in een 
context van arbeidskrapte. Productie in gecontroleerde omstandigheden verhoogt 
de efficiëntie, verkort de doorlooptijd en biedt betere arbeidsomstandigheden. Dit 
creëert bovendien kansen om mensen zonder bouwachtergrond op te leiden en in te 
schakelen.

Duurzaamheid
In grotere projecten wordt steeds vaker gevraagd naar materialenpaspoorten. Dankzij 
onze consistente materiaalkeuze en transparantie in hoeveelheden kunnen we de 
milieu-impact van onze producten betrouwbaar inschatten en communiceren.

Strategische keuzes

Om gepast te reageren op maatschappelijke uitdagingen en kansen, vertalen we onze duurzame 
strategie naar vijf strategische pijlers. Deze vormen het fundament voor onze werking en geven 
richting aan onze keuzes, zowel op korte als op lange termijn. Elke pijler verankert een essentieel 
onderdeel van onze identiteit en stuurt onze continue verbeterinspanningen.

In wat volgt lichten we deze vijf pijlers toe: 

• Vital design
• Kwaliteit en efficiëntie
• Duurzaamheid
• Mensgericht
• Governance

1

2

3

Onze duurzame strategie
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Vital design

Kwaliteit en efficiëntie

Duurzaamheid

Mensgericht

Governance

In de pijler “Vital design” beschrijven we hoe we als 
bedrijf bekend staan als betrouwbare one-stop-shop 
voor onze duurzame, innovatieve, kwalitatieve en 
betaalbare oplossingen in volkern in de zorg en de re-
sidentiële markt. We tonen wat ons hier uniek maakt.

In de pijler “Kwaliteit en efficiëntie” illustreren we ons 
beleid van operational excellence en tonen we hoe 
we klanttevredenheid vooropstellen.

In de pijler “Duurzaamheid” tonen we hoe we in al 
wat we doen, denken aan het klimaat. Dat begint 
bij het actief reduceren van onze CO2-voetafdruk en 
gaat verder, van het eigen milieu- en afvalbeleid tot 
de duurzaamheidseigenschappen van onze produc-
ten. 

In de pijler “Mensgericht” leggen we uit hoe we onze 
mensen centraal stellen. Veiligheid, welzijn en per-
soonlijke groei en ontwikkeling zijn hier belangrijke 
prioriteiten.

In de pijler “Governance” beschrijven we hoe we als 
familiebedrijf maatschappelijke verantwoordelijkheid 
uitdragen. Dat begint bij onze waarden en toont zich 
verder in maatschappelijk engagement en transpa-
rantie.

13Duurzame strategie 2024-2025 |
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Duurzaamheidsrapportering volgens het 
VSME-kader

Wat is het VSME-kader?

Het VSME-kader (Voluntary Sustainability Reporting Framework for SMEs) is een geharmoniseerd 
raamwerk dat Europese kmo’s toelaat om op proportionele wijze te rapporteren over hun duur-
zaamheidsinspanningen. Het werd ontwikkeld door EFRAG (European Financial Reporting Advisory 
Group), in het verlengde van de EU-richtlijn voor duurzaamheidsrapportering (CSRD), met als doel 
een laagdrempelige, maar robuuste standaard te bieden voor vrijwillige verslaggeving.

Het kader is modulair opgebouwd en houdt rekening met de schaal, middelen en maturiteit van 
kmo’s. Het biedt de mogelijkheid om enerzijds intern te structureren en anderzijds extern te commu-
niceren, in lijn met verwachtingen van klanten, investeerders, banken en overheden.

Het VSME-kader biedt ons een goede structuur die aansluit bij de bestaande strategie. Het laat toe 
om inspanningen rond milieu, personeel, circulariteit en goed bestuur te duiden en te toetsen aan 
een externe maatstaf.

Op het einde van dit rapport vindt u een overzichsttabel met de koppeling tussen rapporteringspun-
ten en de inhoud in dit rapport. Die tabel is nog niet volledig. Vanaf 2026 zullen we evenwel over alle 
onderwerpen de nodige data kunnen rapporeren.

De Basic Module

De Basic Module bevat de kernvereisten voor rapportage en richt zich op milieu-, sociale en bedrijfs-
voeringaspecten. Dit onderdeel introduceert een gestandaardiseerde set van kernindicatoren en 
narratieve rapportage op basis van het Policies, Actions, and Targets (PAT)-model. Hiermee kunnen 
kmo’s hun duurzaamheidsbeleid op een gestructureerde en heldere manier communiceren.

De Basic Module bestaat uit vier hoofdonderdelen:

Algemene informatie
B1 – Basis voor voorbereiding
B2 – Praktijken, beleid en toekomstige initiatieven voor de transitie naar een duurzamere economie

Milieumetrics
B3 – Energieverbruik en broeikasgasemissies
B4 – Vervuiling van lucht, water en bodem
B5 – Biodiversiteit en impact op ecosystemen
B6 – Watergebruik en beheer
B7 – Grondstoffengebruik, circulaire economie en afvalbeheer

Sociale metrics
B8 – Algemene kenmerken van de werknemerspopulatie
B9 – Gezondheid en veiligheid van werknemers
B10 – Verloning, collectieve onderhandeling en training

Governance metrics
B11 – Veroordelingen en boetes voor corruptie en omkoping

Een belangrijk voordeel van de Basic Module is dat vergelijkende data pas vanaf het tweede rap-
portagejaar verplicht worden. Dit geeft bedrijven de tijd om hun interne systemen en processen 
voor duurzaamheidsrapportage geleidelijk op te bouwen.
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De Comprehensive Module

De Comprehensive Module bouwt voort op de Basic Module door extra datapunten toe te voegen 
die vaak worden gevraagd door kredietverstrekkers, investeerders en grote zakelijke klanten. Dit 
deel van het framework verhoogt de transparantie en helpt kmo’s om in te spelen op de groeiende 
vraag naar gedetailleerde duurzaamheidsinformatie.

De Comprehensive Module bestaat uit vier hoofdonderdelen:

Algemene informatie
C1 – Strategie: bedrijfsmodel en duurzaamheidsinitiatieven
C2 – Beschrijving van beleid, praktijken en toekomstige initiatieven voor een duurzamere economie

Milieumetrics
C3 – Doelstellingen voor broeikasgasreductie en klimaattransitie
C4 – Klimaatrisico’s

Sociale metrics
C5 – Aanvullende werknemerskenmerken
C6 – Beleid en processen rond mensenrechten
C7 – Ernstige negatieve mensenrechtenincidenten

Governance metrics
C8 – Inkomsten uit bepaalde sectoren en uitsluiting van EU-referentiebenchmarks
C9 – Genderdiversiteitsratio in het bestuursorgaan
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Ambitie 

We willen als bedrijf bekendstaan om onze duurzame, innovatie-
ve, kwalitatieve en betaalbare oplossingen in volkern bij u thuis en 
in de zorg.

We bieden oplossingen op maat vanuit onze productlijnen voor 
de zorg (Health B2B) en vanuit ons aanbod voor de residentiële 
markt (Home B2B). Daarnaast kunt u bij ons steeds terecht voor 
een project op maat dat aansluit bij onze expertise.

STRATEGIEPIJLER 1 

Vital design

16
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We bieden een ruim aanbod van maatwerk in volkern voor de 
zorg. We hebben alles zelf in huis om van ontwikkeling over pro-
ductie tot plaatsing en afwerking onze klanten volledig te ont-
zorgen. Ook na de oplevering blijven wij beschikbaar.

Onze oplossingen bestaan uit:

Badkamers

Vaste inrichting

Operatiekwartieren

Cleanrooms

Totaalprojecten voor medische beeldvorming

Onze badkamers in volkern combineren maatwerk, duurzaamheid 
en onderhoudsvriendelijkheid. Innovaties zoals draaibare wanden en 
naadloze afwerking verbeteren toegankelijkheid, bouwsnelheid en 
kwaliteit, perfect afgestemd op de zorgsector.

Met ons eigen ontwerpbureau en productieatelier leveren we innova-
tieve oplossingen in volkern voor vaste inrichting in zorginstellingen. 
Van keukens en balies tot creatief maatwerk, elk ontwerp is duur-
zaam, onderhoudsvriendelijk en volledig afgestemd op uw behoef-
ten. Dankzij onze ervaren vakmensen garanderen we hoogwaardige 
productie en afwerking.

Alcomel biedt naadloze afwerking van operatiekwartieren met hy-
giënische volkernwanden, flush inbouwelementen en antibacteriële 
plafonds. Ons totaal -concept omvat ook verlichting, vaste inrichting 
en integratie van gespecialiseerde systemen.

Voor cleanrooms leveren we steriele en functionele ruimtes met 
naadloze afwerking, maatwerk in volkern en geïntegreerde technolo-
gie. We coördineren elk project tot in de puntjes, met oog voor hygië-
ne en functionaliteit.

Alcomel biedt een totaalservice voor de inrichting en afwerking van 
lokalen voor medische beeldvorming. We coördineren elk aspect van 
het project, van afbraakwerken tot installatie van toestellen, met één 
aanspreekpunt en nauwe samenwerking met vaste partners.

1 .1  Vital  design in de zorg
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Badkamers

Bij het ontwerpen van een innovatieve badkamer in volkern voor ziekenhuizen, woon- en zorgcen-
tra, revalidatie-instellingen, ... vertrekken wij altijd vanaf een wit blad. Onze ingenieurs en interieur-
ontwerpers stemmen de badkamer tot in de kleinste details af op de specifieke technische noden 
en de behoeftes van de gebruikers. Om de bouwsnelheid te verhogen, monteren we in eigen ate-
lier vooraf alle elektrische en sanitaire leidingen. Onze innovatieve badkamers voor de zorgsector 
staan garant voor duurzaamheid, kwaliteit, onderhoudsvriendelijkheid en maatwerk.

Met ons unieke draaibare 
wandelement, voorzien 
van geïntegreerde acces-
soires zoals een wastafel, 
creëren we meer flexibili-
teit en toegankelijkheid. Dit 
maakt onderhoud en zorg 
aanzienlijk eenvoudiger.

Uniek wandconcept 

Zeg niet gewoon “badkamer”

Volkern of HPL (High Pressu-
re Laminate) is duurzaam, 
vochtbestendig en een-
voudig schoon te maken, 
zelfs bij intensief gebruik. 
Het is slijtvast, behoudt zijn 
kwaliteit en is ideaal voor 
zorginstellingen met hoge 
eisen aan hygiëne en on-
derhoudsgemak.

Toepassing van volkern

Onze modulaire montage 
is perfect voor renova-
ties en verbeteringen. Dit 
systeem maakt snelle, 
efficiënte installatie mo-
gelijk, uitgevoerd door een 
gespecialiseerd team, met 
een hoogwaardige afwer-
king als resultaat.

Modulaire montage

Naadloze badkamervloeren

Wij creëren naadloze badkamervloeren met behulp 
van gerecycleerd plaatmateriaal. Dat verzagen we 
machinaal op maat, waarbij we een opgetrokken 
plint en een afschot voor de afwatering voorzien. 
Vervolgens werken we de vloer in meerdere lagen 
naadloos af met een polyurea coating. Deze afwer-
king leidt tot de perfecte balans tussen ruwheid en 
reinigbaarheid.

Draaibare wanden voor flexibiliteit en 
gebruiksvriendelijkheid

Met onze draaibare wanden in volkern verhogen we 
de flexibiliteit én de gebruiksvriendelijkheid van de 
badkamer. De draaibare wand bevat een ingewerk-
te wastafel. In open positie ontstaat er veel meer 
ruimte, wat bijvoorbeeld het werken met een rolstoel 
sterk vergemakkelijkt. De bewoner hoeft niet langer 
zijn of haar bed te verlaten voor verzorging, wat het 
comfort voor het verplegend personeel en de bewo-
ner sterk verhoogt.
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Modulaire montage
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Vaste inrichting

Met ons eigen ontwerpbureau en productieatelier beantwoorden we aan elke vraag of behoefte 
naar vaste inrichting in ziekenhuizen, woon- en zorgcentra en revalidatiecentra. Wij staan garant 
voor innovatieve oplossingen op maat, waarbij de mogelijkheden voor vaste inrichting en maat-
meubilair letterlijk eindeloos zijn.

Duurzame materialen en volkern

Brede toepassingen en maatwerk

De vaste inrichting van een zorginstelling interpreteren 
we heel breed: van afdelingskeukens, vast meubilair 
op specifieke afdelingen en dokterskabinetten tot kan-
toorinrichting en balies. Zelfs ‘out of the box’-maatwerk, 
zoals een creatief speelhuisje of een altaar, is mogelijk. 
Voor elke toepassing ontwikkelen we een perfect ont-
werp met de gewenste uitstraling.

Totaalaanpak en los meubilair

Naast het ontwerpen en installeren van vaste inrichtings- 
elementen denken we mee over het volledige project, 
zodat alles kwalitatief, functioneel en esthetisch in ba-
lans is. Dit betekent dat u ons ook kunt inschakelen voor 
los meubilair.

Wij werken hoofdzakelijk met plaatmate-
riaal uit volkern vanwege de hoge duur-
zaamheid, onderhoudsvriendelijkheid en 
stootvastheid. Volkern is ondoordringbaar 
voor vocht en verkrijgbaar in meer dan 100 
kleuren en motieven. Het wordt gevormd 
door het persen van in hars gedrenkt papier 
tot homogeen plaatmateriaal.

Voordelen van volkern

Naast de klassieke volkernpanelen met 
zwarte kern, gebruiken we steeds vaker 
witte kern panelen. Deze bieden een frisse 
uitstraling en zijn geschikt voor diverse toe-
passingen.

Kleuren en variaties

We beperken ons niet tot volkern. Ook 
andere duurzame materialen zoals solid 
surface (Avonite), plaatmateriaal met een 
houten kern en massief hout worden regel-
matig gebruikt in onze projecten.

Andere duurzame materialen
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Totaalservice voor operatiezalen

Na de ruwbouwfase nemen wij de volledige afwerking van 
operatiezalen op ons, waaronder:

• Plaatsing van plafonds en vloeren

• Installatie van schuif- en draaideuren

• Maatwerk in volkern voor vaste inrichting

• Naadloze wandbekleding

• Geïntegreerde verlichting en installatie van HVAC, 
elektriciteit en water

Het bouwen van operatiekwartieren behoort al jaren tot onze specialiteiten. In deze ruimtes zijn 
hygiëne en functionaliteit cruciaal. Ons zelfontwikkelde systeem met vlakke volkernwanden vol-
doet aan de strengste hygiëne- en gezondheidseisen. Dankzij opgegoten tweecomponentenvoe-
gen ontstaat een hermetisch afgesloten geheel zonder vuilgevoelige naden. Alle inbouwelemen-
ten worden vlak (flush) in de wand geïntegreerd.

Revolutionair plafondsysteem

Onze plafonds beschermen patiënten tegen schimmels en 
bacteriën vanuit het plenum. Ze zijn voorzien van een anti-
bacteriële coating en geïntegreerde hoogtechnologische 
verlichting. Een comfortabele drietemperatuurszone maakt 
het geheel compleet.

Cleanrooms: veelzijdige expertise

Voor cleanrooms leveren we dezelfde totaalservice, gericht 
op de specifieke behoeften van sectoren zoals farmaceu-
tica, biochemie, hightech en ICT. Onze oplossingen combi-
neren steriele afwerking met hoogwaardige technologie en 
maatwerk, volledig afgestemd op de hoogste hygiënische 
normen.

Samenwerking met partners

Voor de uitvoering van deze projecten coördineren wij alles 
onder onze verantwoordelijkheid en werken we samen met 
gespecialiseerde partners, zodat elk detail perfect wordt 
uitgewerkt.

Operatiek wartieren en cleanrooms
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Voor de inrichting en afwerking van medische beeldvormingsruimtes in ziekenhuizen bieden wij 
een volledige totaalservice. Elk detail wordt nauwgezet afgestemd, zodat functionaliteit en preci-
sie optimaal samengaan.

Eén aanspreekpunt, volledige coördinatie

Met Alcomel als partner blijft het project in één hand, 
met één aanspreekpunt dat elk detail opvolgt. Wij co-
ordineren alle werkzaamheden in nauwe samenwerking 
met onze vaste partners, onder onze verantwoordelijk-
heid.

Wat wij voor u doen

Wij nemen de volledige inrichting en afwerking op ons, 
waaronder:

• Eventuele afbraakwerken

• Vervangen of plaatsen van vloerbekleding

• Schilderwerken en/of wanden bekleden in volkern

• Plaatsen van screens en raamverduistering

• Gyprocwerken en verlaagde plafonds

• Aanpassen van HVAC, sanitair en elektriciteit

• Installeren van medische beeldvormingstoestellen

Totaalprojecten voor medische beeldvorming
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Vastgoedinvesteerders en particulieren ontdekken steeds meer 
de voordelen van volkern. Het materiaal is bestand  tegen stoten, 
onderhoudsvriendelijk en heeft een uitzonderlijk lange levensduur. 
Bovendien biedt volkern een breed scala aan kleuren en motieven, 
waardoor het perfect in diverse woonstijlen past.

Dankzij onze specialisatie in efficiënt 
maatwerk bieden we oplossingen voor 
keukens, badkamers en maatmeubilair 
in volkern. Onze interieurarchitecten en 
ingenieurs creëren unieke ontwerpen 
die zowel technisch als esthetisch vol-
ledig aan uw wensen voldoen. Elk stuk 
maatwerk wordt een echte eyecatcher.

Maatwerk voor woon- en 
leefomgevingen

Onze doelstellingen

Uitbreiding van R&D en versnelde innovaties

We versterken onze R&D-afdeling om sneller in 
te spelen op marktbehoeften en de go-to-mar-
ket tijd van onze innovaties te versnellen.

Circulair model voor hergebruik

We onderzoeken samen met onze klanten de 
mogelijkheden om een circulair model op te 
zetten voor het hergebruik van oude kasten, ge-
richt op duurzaamheid en materiaalbehoud.

Standaardisatie en modulair aanbod

We verkennen de ontwikkeling van een stan-
daard en modulair aanbod met vaste maatvoe-
ringen, om flexibiliteit en efficiëntie te vergroten.

1 . 2 Vital  design voor de residentiële markt
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1 .3 Onze projecten

LANO Menteroda

Kleine badkamer, groot succes

In 2023 werd in Menteroda, Duitsland, al het 
tweede project gerealiseerd in samenwer-
king met LANO Projekt GmbH. Na het eerste 
project in Grossengottern, met een badka-
mer van 4,5 m², werd in Menteroda een nog 
compactere badkamer ontworpen met een 
vloeroppervlak van slechts 4,3 m².

Voordelen van draaibare wandelementen

LANO waardeert inmiddels de procesoptima-
lisatie en herkent de voordelen van draaibare 
wandelementen voor efficiënte plattegron-
dontwerpen.

Toekomstige samenwerking

LANO is overtuigd van onze oplossingen, en er 
zijn al nieuwe projecten met hen gepland voor 
de nabije toekomst.
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Kinderziekenhuis Goud-Geel

Een bijzondere beleving

Goud-Geel, de pediatrie in het ziekenhuis 
van Geel, biedt kinderen een unieke erva-
ring: zij worden onthaald als ruimtevaarders 
die aan een bijzondere ruimtereis begin-
nen. Onder het motto “Welbevinden, maakt 
beter” staat de beleving van het kind cen-
traal tijdens het hele verblijf.

Trots op het resultaat

Goud-Geel werd bij de opening uitgeroe-
pen tot de mooiste pediatrie van België, 
een titel waar we bijzonder trots op zijn. 
Van maatwerk kasten en opklapbedden 
tot vast meubilair en de fijnste afwerkings-
details: Alcomel stond in voor de volledige 
inrichting en leverde vakwerk dat functio-
naliteit en verbeelding perfect combineert.
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WZC Het Hof in Sint-Niklaas

Gerenoveerde badkamers

Tussen 2012 en 2014 zijn in WZC Het Hof in 
Sint-Niklaas 141 badkamers gerenoveerd, met 
een focus op toegankelijkheid en functio-
naliteit. De badkamers werden voorzien van 
vrijlopende schuifdeuren, automatische spoel-
WC’s en geïntegreerde kasten.

Moderne ontvangstkubus

Bij de kapelingang werd een moderne ont-
vangstkubus geplaatst, verrijkt met kunstzin-
nige elementen, wat bijdroeg aan een heden-
daagse uitstraling.

Veiligheid en integratie

Voor een optimaal en veilig ontwerp werden 
doorgeefkasten en een brandmeldsysteem 
geïntegreerd.

Onze projecten
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ZAS Vincentius Antwerpen

Uitgebreide renovatie

Zes operatiezalen en de kraamafdeling 
ondergingen een uitgebreide modernise-
ring, met een focus op functionaliteit en 
hygiëne.

Belangrijke verbeteringen

De modernisering omvat maatwerk meu-
bels die op maat zijn ontworpen voor een 
optimale benutting van de ruimte. Geïnte-
greerde technologie, zoals schermen, be-
dieningspanelen en steriele oppervlakken, 
zorgt voor een hogere efficiëntie en betere 
hygiëne. Daarnaast bieden opklapbare 
tablets, loodglasramen en flexibele bedden 
met geïntegreerde voorzieningen slimme, 
ruimtebesparende oplossingen.
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Vitaz in Sint-Niklaas

Esthetiek en functionaliteit in 
wachtruimtes

Voor Project Vitaz in Sint-Niklaas zijn wacht-
ruimtes ontworpen met oog voor esthetiek en 
functionaliteit. De ruimtes zijn voorzien van 
hoogwaardige hoekbescherming, afgewerkt 
met PU in een groene kleur naar wens van de 
klant.

Maatwerk zitbanken

De op maat gemaakte zitbanken sluiten 
naadloos aan bij het interieur en zijn uitgerust 
met afneembare kussens voor extra comfort 
en gebruiksgemak.

Geïntegreerde verwarmingskasten

Om zowel comfort als functionaliteit te verho-
gen, zijn verwarmingskasten geïntegreerd die 
ook dienst doen als tijdschriftenhouders.

Onze projecten
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AWO Hoyerswerda

Premium seniorenvoorziening

In Hoyerswerda, Duitsland, werd onze bad-
kamer gebruikt in het vlaggenschipproject 
van AWO-Lausitz. Voor meer dan 16 miljoen 
euro werd een hoogwaardige seniorenvoor-
ziening gerealiseerd met begeleid wonen en 
een stationaire verpleegafdeling.

Belangrijke verbeteringen

De modernisering omvat maatwerkmeubels 
die op maat zijn ontworpen voor een opti-
male benutting van de ruimte. Geïntegreer-
de technologie, zoals schermen, bedie-
ningspanelen en steriele oppervlakken, zorgt 
voor een hogere efficiëntie en betere hygi-
ene. Daarnaast bieden opklapbare tablets, 
loodglasramen en flexibele bedden met 
geïntegreerde voorzieningen slimme, ruimte-
besparende oplossingen.
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Ambitie 

Onze badkamers blijven duren…  Na 20 jaar zijn ze nog mooi en 
functioneel. Hetzelfde geldt voor ons maatwerk. Stijlen mogen 
veranderen, onze kwaliteit blijft even hoog. Dat succesverhaal 
begint bij de keuze voor volkern. Daarmee zijn de kaarten goed 
geschud en is het aan ons ervaren productie- en plaatsingsteam 
om met de grootste zorg en zin voor detail uw project tot een 
goed einde te brengen.

We werken rond drie speerpunten: klantgerichtheid, 
optimalisatie en digitalisering.

STRATEGIEPIJLER 2

Kwaliteit en efficiëntie

34



35



36

2 .1  Klantgerichtheid

Klanttevredenheid begint bij een goed begrip van de  wen sen van 
de klant. Met korte communicatielijnen, persoonlijke kwaliteits -
controle en ervaren teams zorgen we voor maatwerk, efficiënte 
uitvoering en duurzame relaties. Ons doel? Elke klant omvormen 
tot ambassadeur van onze kwaliteit.

Begrip van klantwensen

Kwaliteit begint bij een diepgaand begrip van de wensen van de klant. Onze 
commerciële dienst, calculatie en projectleiding spelen hierin een sleutelrol. 
Dankzij de korte communicatielijnen binnen ons bedrijf kunnen onze teams 
snel en deskundig inspelen op technische haalbaarheid. Tijdens het ontwerp-
proces en de opmeting lichten we alle mogelijkheden en de impact van keuzes 
op onderhoud en duurzaamheid helder toe.

Betrokkenheid

Elke medewerker draagt verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van het werk. 
Dit wordt zichtbaar gemaakt door persoonlijke kwaliteitscontrole, zoals het 
aanbrengen van een sticker op afgewerkte onderdelen. Trainingen, duidelijke 
communicatie en feedbackloops versterken onze cultuur van continue verbe-
tering en eigenaarschap.

Focus op klanttevredenheid

Door een sterke focus op klanttevredenheid en efficiënt projectbeheer hebben 
we een hoge klantretentie en profiteren we van positieve mond-tot-mondre-
clame. Dit bevestigt onze reputatie als betrouwbare partner die kwaliteit en 
klantgerichtheid centraal stelt.

Ervaren installatieteams

Onze installatieteams zorgen voor een vlotte installatie en afwerking op de 
werf. Onze projectleiders begeleiden elk project van begin tot eind, met aan-
dacht voor haalbaarheid, afstemming en advies. Dankzij hun kennis en erva-
ring lossen zij bouwspecifieke uitdagingen op, wat ons in staat stelt perfectie 
te benaderen.



2 . 2 Optimalisatie

In 2024 centraliseerden we de productie onder één dak, wat trans-
porttijden verkortte, efficiëntie verhoogde en beschadigingen ver-
minderde. Met de lean-filosofie en geplande investeringen blijven 
we verder optimaliseren.

Begin 2024 werd de productieomge-
ving volledig geoptimaliseerd. Door alle 
productie  activiteiten onder één dak te 
brengen, werden transporttijden aanzien-
lijk verminderd en verloopt de productie 
nu in een logische flow zonder onnodige 
bewegingen. Hiervoor werden poorten 
herschikt, machines verplaatst en nieuwe 
tussenstockageruimtes ingericht.

Efficiëntere productieomgeving

De verbeteringen hebben niet alleen de 
efficiëntie verhoogd, maar ook de pro-
ductiekwaliteit. Minder transport bete-
kent minder risico op productbeschadi-
ging. Dit zorgt ervoor dat we ter plaatse 
bij de klant geen verrassingen tegenko-
men en altijd een perfecte maatvoering 
en optimale kwaliteit leveren.

Verhoogde efficiëntie en kwaliteit

We werken aan verdere optimalisaties 
volgens de lean-filosofie om klant-
waarde te verhogen en verspilling te 
verminderen. Daarnaast bekijken we de 
mogelijkheden voor een automatisch 
platenmagazijn en de aanschaf van 
een nieuwe zaagmachine om mate-
riaalverwerking en productieflow nog 
nauwkeuriger en efficiënter te maken.

Toekomstige optimalisaties
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BIM en 3D-ontwerpen

We maken gebruik van 3D-ontwerpen en BIM (Building Information 
Modeling) om efficiëntie te verhogen en faalkosten in de bouwketen te 
minimaliseren. Vooral voor prefabbadkamers in nieuwbouwprojecten 
biedt BIM grote voordelen.

Flexibiliteit bij renovatie

In renovatieprojecten blijft het aanpassingsvermogen van onze erva-
ren plaatsingsteams essentieel. Hier combineren we de snelheid van 
prefabconstructies met de flexibiliteit van op locatie gemaakte aan-
passingen, wat zorgt voor maatwerk van hoge kwaliteit.

Digitale werkplek

We implementeren digitale oplossingen, zoals tablets voor operators 
en papierloze systemen, om efficiëntie en veiligheid op de werkvloer te 
verbeteren. Dit draagt ook bij aan duurzaamheid door papiergebruik 
te verminderen.

Onze doelstellingen

Optimalisatie van productie

We verbeteren onze productieprocessen om sneller 
gestandaardiseerd maatwerk te leveren.

Focus op klanttevredenheid

Jaarlijkse klanttevredenheidsgesprekken en -bevragingen 
vormen een vast onderdeel van onze aanpak.

Formaliseren van feedbackloops

We werken onze feedbackloop met eindewerfinformatie 
verder uit en formaliseren dit proces om continu te 
verbeteren.

Training

We voorzien trainingen rond digitale processen en versterken 
de adoptie van BIM, zowel intern als bij onze bouwpartners.

Lean-initiatieven

Met lean-initiatieven verhogen we onze efficiëntie en 
kwaliteit om klanten nog beter van dienst te zijn.

2 .3 Digital isering
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Ambitie 

We produceren duurzaam met een zo laag mogelijke CO2-voetafdruk en 
aandacht voor het milieu. In dat kader zoeken we naar oplossingen om onze 
producten en materialen duurzaam in te kopen en besteden aandacht aan 
circulariteit.

We werken rond zes speerpunten: decarbonisatie, embodied carbon, 
circulariteit, CO2-voetafdruk, CO2-reductie en milieubeleid.

STRATEGIEPIJLER 3

Duurzaamheid
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3.1  Decarbonisatie

De uitstoot van CO2 is een belangrijke oorzaak van klimaatop-
warming. Begin 2022 engageerden we ons om onze CO2-voetaf-
druk te meten en systematisch te reduceren.

De CO₂-Prestatieladder: van meting tot actie

We hebben ons energieverbruik gemeten op kantoor, op werven, bij bedrijfswagens en in de 
productie en het materieel. Vervolgens hebben we reductie- en investeringsplannen ontwikkeld, 
tot op directieniveau.

De CO₂-Prestatieladder kent vijf niveaus:

Niveau 1-3: Focus op CO2-uitstoot binnen de eigen organisatie 
(scopes 1 en 2).

1

2

3

4

5
Niveau 4-5: Breder perspectief, gericht op samenwerking met 
leveranciers, klanten en partners (scope 3).

In juni 2023 behaalden we niveau 3, met een hernieuwing in april 2024. In het najaar van 
2025 zullen we overschakelen naar het nieuwe systeem volgens handboek 4.0.



Gerealiseerde verbeteringen
We hebben reeds belangrijke stappen gezet om onze energiebe-
hoefte terug te dringen:

LED-verlichting
Overschakeling in de productiefaciliteiten.

Afzuigsystemen
Vernieuwd, van twee naar één ventilatie-eenheid.

Machineoptimalisatie 
Nieuwe zagen en elektronische aansturing van compressoren, af-
zuiging en verlichting.

Energiebeheer
Automatische sturing om zones apart te bedienen, monitoren en 
uitschakelen.

Stookplaatsvernieuwing 
Inclusief een zuinigere brander.

Elektrificatie 
Start van de elektrificatie van het wagenpark.

Toekomstplannen en verdere reductie
We zien nog veel mogelijkheden om onze impact verder te verlagen:

Zonnepanelen 
Installatie als prioriteit om duurzame energie op te wekken.

Isolatie 
Verdere isolatie van hallen om warmteverbruik te verminderen.

Laadpalen en wagenpark 
Installeren van laadpalen en verdere overschakeling naar hybride of 
elektrische voertuigen.

Ons uiteindelijke doel is een reductie van onze CO2-uitstoot met 
55% ten opzichte van onze eerste meting, volledig in lijn met de EU 
Green Deal.
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Embodied carbon wint alsmaar meer aan belang als concept in 
de bouwsector. Het omvat alle koolstofemissies die vrijkomen ge-
durende de gehele levenscyclus van een product, met uitzonde-
ring van de gebruiksfase.

Ontginning van 
grondstoffen

Transport en productie 
van halffabricaten of 

componenten

Assemblage en 
productie in onze 

fabriek

Transport naar de 
bouwplaats

Emissies bij sloop, 
transport, verwerking, 

storting of recycling

Environmental Product Declarations (EPD’s)

Om de milieu-impact van onze badkamers in kaart te brengen, streven we naar het gebruik van 
Environmental Product Declarations (EPD’s).

Een EPD is een gestandaardiseerde en geverifieerde verklaring die de milieuprestaties van een 
product gedurende zijn gehele levenscyclus beschrijft. Het doel is om transparante, betrouwbare 
en vergelijkbare milieugegevens te bieden.

Broeikasgasemissies Energieverbruik Watergebruik Andere milieu-
indicatoren

EPD’s bevatten gegevens over diverse milieueffecten, zoals:

3. 2 Embodied carbon



3.3 Circulariteit

Bij Alcomel geloven we sterk in circulariteit om de milieu -impact 
van onze producten te minimaliseren. Dit betekent dat we materi-
alen en producten hergebruiken, repareren en recy  cleren, waar-
door afval wordt verminderd en grondstoffen langer meegaan. 
We integreren de principes van de 10 R’s in ons productieproces 
en ontwikkelen dienstenmodellen rondom deze principes.

1

2

3

Refuse: vermijden van onnodige 
materialen door duurzame alter-
natieven te kiezen.

Rethink: ontwerpen van pro-
ducten die langer meegaan en 
gemakkelijk hersteld kunnen 
worden.

Reduce: minimaliseren van 
grondstoffen- en energiegebruik 
in productie.

4 Reuse: stimuleren van hergebruik 
via tweedehandsmarkten.

5
Repair: producten eenvoudig 
hestelbaar maken om de levens-
duur te verlengen.

6

7

8

Refurbish: vernieuwen van producten 
voor een tweede leven.

Repurpose: nieuwe toepassingen vinden 
voor materialen en producten.

Recycle: zorgen dat producten aan het 
einde van hun levensduur recyclebaar 
zijn.

9
Recover: terugwinnen van energie of 
materialen uit producten die niet meer 
herbruikbaar of recycleerbaar zijn.

10
Reimagine: herdenken en innoveren van 
producten en processen om circulariteit 
verder te stimuleren.
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Alcomel heeft ambitieuze doelen gesteld om de CO2-uitstoot van 
de bedrijfsvoering significant te verminderen. In lijn met de EU 
Green Deal streven we naar een reductie van 55%  tegen 2030, 
uitgaande van onze eerste referentiemeting. 

CO2-analyse

In 2022 zijn we gestart met een uitgebreide inventarisatie van onze CO2-voetafdruk. Deze analy-
se stelde ons in staat de belangrijkste emissiebronnen te identificeren en gerichte doelstellingen 
en strategieën voor de toekomst vast te stellen. Begin 2025 hebben we de cijfers geactualiseerd, 
waardoor we nu de CO2-uitstoot over drie kalenderjaren kunnen vergelijken. 

Onze CO2-voetafdruk binnen scope 1 en scope 2 omvat de totale directe en indirecte emissies van 
onze bedrijfsactiviteiten. Dit betreft onder meer de directe emissies van onze faciliteiten, zoals het 
energieverbruik voor productieprocessen, en indirecte emissies door ingekochte elektriciteit. 

De scope 3-emissies bestrijken de uitstoot in de toeleveringsketen, zowel stroomopwaarts (zoals de 
productie en het transport van materialen) als stroomafwaarts (bijvoorbeeld transport en instal-
latie op de werven). Het in kaart brengen van deze emissies is complexer en tot op heden nog niet 
uitgevoerd. Dit blijft echter een aandachtspunt binnen onze toekomstige duurzaamheidsplannen.

Om deze doelstelling te behalen, hebben we een reeks maatregelen geïmplementeerd en verde-
re acties gepland. Onze voortgang wordt nauwgezet gemonitord door middel van  simulaties en 
prognoses. Volgens onze huidige berekeningen verwachten we, bij gelijkblijvende omzet, tegen 
2027 een uitstoot van 168 ton CO2 te realiseren, wat neerkomt op een  reductie van >50% ten opzich-
te van 2024.

3.4 CO2-voetafdruk



Reductiemaatregelen scopes 1 en 2

Onze strategie om de CO2-voetafdruk te verminderen is gericht op verschillende emissiebronnen 
binnen onze organisatie. Met deze reductiemaatregelen verwachten we tegen 2023 te voldoen 
aan de eisen van de EU-wetgeving, waarmee we onze duurzaamheidsdoelstellingen verder ver-
sterken.

Op korte termijn werken we aan:

Groene elektriciteit

Een groot deel van onze CO2-uitstoot komt van het gebruik van 
elektriciteit. We zullen groene stroom inkopen en zelf ook 
hernieuwbare energie opwekken.

Elektrificatie wagenpark

Ons wagenpark is een significante bron van CO2-uitstoot. We heb-
ben de ambitie om tegen 2028 ons volledige wagenpark van perso-
nenwagens te elektrificeren. In 2024 waren er nog 17 personen- 
wagens die op fossiele brandstoffen rijden. Deze willen we staps-
gewijs afbouwen door jaarlijks over te schakelen naar elektrische 
voertuigen en laadpalen te installeren.

Vergroening van bestelwagens

Voor onze bestelwagens streven we naar verduurzaming door 
geleidelijk over te schakelen op HVO-diesel. Deze overgang willen 
we de komende jaren stapsgewijs realiseren. HVO-diesel, gepro-
duceerd uit plantaardige oliën en vetten zoals plantenresten en 
landbouwafval, zorgt voor een aanzienlijke vermindering van de 
CO2-uitstoot tijdens verbranding.

Vermindering warmteverbruik

Om ons warmteverbruik verder te verminderen, zetten we in op het 
verbeteren van de isolatie van onze hallen. Daarnaast onderzoe-
ken we alternatieve energiebronnen voor verwarming. Mazout, een 
sterk vervuilende brandstof, kan op termijn worden uitgefaseerd 
door de implementatie van efficiëntere en duurzamere oplossingen 
zoals warmtepompen.
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Scope 1: de directe emissies bedroegen 319 ton 
(71,7% van de totale uitstoot).

Scope 2: de indirecte emissies uit elektriciteitsver-
bruik bedroegen 126 ton (28,3% van de totale uit-
stoot).

2022

71,7%

28,3%

Scope 1: de directe emissies bedroegen 409 ton 
(75,7% van de totale uitstoot).

Scope 2: de indirecte emissies uit elektriciteitsver-
bruik bedroegen 131 ton (24,3% van de totale uit-
stoot).

2023

75,7%

24,3%

Scope 1: de directe emissies bedroegen 253 ton 
(75,3% van de totale uitstoot).

Scope 2: de indirecte emissies uit elektriciteitsver-
bruik bedroegen 83 ton (24,7% van de totale uit-
stoot).

2024

75,3%

24,7%

Deze aanzienlijke daling is te danken aan diverse maatregelen die we hebben genomen. Zo 
hebben we twee productiehallen vervangen door één efficiëntere hal, wat resulteerde in een 
lager energieverbruik voor verwarming. Daarnaast hebben we ons elektriciteitsverbruik verder 
geoptimaliseerd door verbeteringen in de productieflow, gerichte energiebesparende maatre-
gelen en een nauwkeurigere monitoring van het energieverbruik.

3.4 CO2-voetafdruk



De totale CO2-uitstoot is gedaald van 540 ton in 2023 naar 336 
ton in 2024, een vermindering van 204 ton of 37,8%.

CO₂-prognose en toekomstplan

We hebben een concreet stappenplan opgesteld om onze 
CO2-uitstoot aanzienlijk te verminderen:

2025 De eerste 7 elektrische personenwagens werden geleverd in januari 2025.

2027 We realiseren een daling van >50% in onze CO2-voetafdruk ten opzichte van 2024.
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2027 We vervangen 40% van ons dieselverbruik door HVO-diesel. 

2026 We vervangen 20% van ons dieselverbruik door HVO-diesel. 

2026 Vanaf dit jaar zal onze elektriciteit volledig uit groene energiebronnen komen.
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Onze doelstellingen

CO₂-reductie

We verminderen onze CO2-uitstoot met minimaal 55% tegen 2030, in lijn met de EU 
Green Deal. Daarnaast vernieuwen we ons CO2-Prestatieladder certificaat en 
verbeteren we het CO2-reductiebeleid om verdere vooruitgang te boeken.

Embodied carbon

We ontwikkelen een aanpak om de embodied carbon van onze producten gede-
tailleerd te beschrijven, zodat we een transparante en verantwoorde productie 
kunnen waarborgen.

Circulariteit en modulariteit

We onderzoeken circulaire en modulaire ontwerpprincipes in lijn met de 10R-strategie-
en. Hierbij richten we ons op een tweede levenscyclus voor onze volkernplaten na 25 
tot 30 jaar gebruik, om materiaalverspilling te minimaliseren.

Product-as-a-service

We evalueren de mogelijkheid om een product-as-a-service aanpak te introduceren 
voor specifieke elementen, waarmee we een duurzamere levenscyclus en hergebruik 
kunnen faciliteren.

540 336 318 203 168

3.5 CO2-reductie

100

200

300

400

500

600

Ton CO2

-37,8% -5%

-36,2%
-17,2%

20272026202520242023
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Bij Alcomel staan duurzaamheid en transparantie centraal. 
Onze volkern badkamerproducten zijn van topkwaliteit en wor-
den verantwoord geproduceerd.

Beperking van milieu-impact

Ons milieubeleid richt zich op het verminderen van onze impact door bewust afvalbeheer, effici-
ent watergebruik en duurzame inkoop.

Afvalbeheer

We scheiden afvalstromen voor recyclering en hebben de hoeveelheid afval verminderd door 
efficiëntere werkprocessen. Kleinere afvalcontainers worden gebruikt en HPL-snippers worden 
hergebruikt in meubelbouw.

Watergebruik

We gebruiken geen water in onze productieprocessen en vangen regenwater op voor sanitair 
gebruik.

Duurzame samenwerking

We werken samen met leveranciers die uitgebreide duurzaamheidscertificeringen hebben. Te-
gelijk blijven we streven naar verbeteringen, zoals het verminderen van de CO2-uitstoot van onze 
materialen door nauwer overleg en samenwerking met onze partners.

84%

Restafval bedrijven

13%

Houtafval 
behandeld hout

PMD-afval

2% 1%

Kunststofafval

Afvalcijfers 2024

Sinds 2023 hebben we geen bouw- en glasafval meer!

3.6 Mil ieubeleid
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Ambitie 

Onze mensen maken het verschil. Zij zorgen ervoor dat Alcomel 
zijn producten succesvol in de markt kan brengen. Wij zorgen 
voor hun veiligheid, welzijn en persoonlijke groei. Als bedrijf wil-
len we samen ook de schouders zetten onder goede doelen en 
zorgen voor inclusie.

We werken rond twee speerpunten: veiligheid en welzijn 
en persoonlijke groei en opleiding.

STRATEGIEPIJLER 4

Mensgericht
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4.1  Veil igheid en welzi jn

Bij Alcomel staan veiligheid en gezondheid centraal. Arbeids- 
middelen worden regelmatig gekeurd, en veiligheids  instructies zijn 
zowel digitaal als in een arbeidsmiddelenboekje  beschik baar, zodat 
iedereen goed geïnformeerd is.

We voorzien regelmatige medische on-
derzoeken en bieden op maat gemaak-
te persoonlijke beschermingsmiddelen 
(PBM’s) zoals gehoorbescherming en 
veiligheidsbrillen. Veiligheidsinstructies 
voor gevaarlijke stoffen zijn beschik-
baar, en deze worden correct opgesla-
gen en beheerd om veilige werkomstan-
digheden te garanderen.

Gezondheid

Het CPBW vergadert maandelijks om 
het veiligheidsbeleid te evalueren en te 
verbeteren. Ons Globaal Preventieplan 
(GPP) 2024-2028 en het Jaaractieplan 
(JAP) voor 2025 richten zich op het opti-
maliseren van efficiëntie en ergonomie, 
inclusief de herinrichting van ons atelier.

Evaluaties

Jaarlijks organiseren we minimaal drie 
toolboxmeetings over veiligheidsonder-
werpen zoals chemische producten en 
EHBO. Dit zorgt ervoor dat medewerkers 
altijd op de hoogte zijn van de laatste 
veiligheidsrichtlijnen.

Opleidingen

We nemen welzijn serieus, met flexibele 
werkopties zoals telewerk en regelmati-
ge werknemersbevragingen om verbe-
terpunten te identificeren. Op basis van 
feedback is een actieplan opgesteld 
rond organisatie, communicatie en wel-
zijn, dat maandelijks wordt opgevolgd in 
samenwerking met externe partijen.

Welzijn en psychosociale aspecten



Alcomel hecht veel belang aan zowel fysieke als mentale gezondheid en stelt daar-
om een vertrouwenspersoon ter beschikking. Medewerkers kunnen hier terecht 
wanneer zij zich niet goed voelen op de werkvloer of ondersteuning nodig hebben. 
Op opleidingsvlak worden diverse trajecten aangeboden. Twee personen combine-
ren hun werk met een opleiding via het WSE-loket (onder andere een opleiding tot 
preventieadviseur), en er is één student actief in duaal leren. In 2024 heeft een mede-
werker de basismodule Preventieadviseur Niveau 2 afgerond (132 lesuren), waarna in 
2025 de specialisatiecursus volgt. De voorbije periode is in kaart gebracht waar extra 
trainingen nodig zijn, zodat de kennis binnen het bedrijf optimaal bewaard en uitge-
breid kan worden.

Welzijn en ontwikkeling

Om de betrokkenheid hoog te houden, deelt Alcomel belangrijke informatie via info-
borden en organiseert het regelmatig activiteiten, zoals een nieuwjaarsontbijt, een 
barbecue bij het bouwverlof, een kerstactie met een hamburgerkraam en een sin-
terklaasfeest voor medewerkers en hun kinderen. Een volgende teambuilding staat 
gepland voor 2025. Daarnaast wordt er rekening gehouden met de werk-privébalans 
door thematische verloven en aangepaste werkschema’s op maat te voorzien, zodat 
medewerkers ook buiten het werk voldoende ruimte en flexibiliteit ervaren.

Betrokkenheid

Iedereen mag bij Alcomel zichzelf zijn, met ruimte voor persoonlijke expressie zoals 
het dragen van een hoofddoek, tatoeages of piercings, zolang de veiligheid niet in 
het gedrang komt. Bij onenigheid grijpen leidinggevenden meteen in om via gerich-
te gesprekken spanningen te ontmijnen. Bovendien is er een vertrouwenspersoon 
beschikbaar voor wie iets wil aankaarten of zich onrechtvaardig behandeld voelt. 
In 2023 werd een klokkenluidersmechanisme ingevoerd dat in 2025 verder wordt 
gepersonaliseerd, zodat medewerkers in een veilige omgeving eventuele misstanden 
kunnen melden.

Respect en integriteit
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4. 2 Persoonli jke groei  en opleiding

Bij Alcomel zien we persoonlijke groei en opleiding als onlosmake-
lijk verbonden. We zetten hier sterk op in omdat het bijdraagt aan 
de professionaliteit van onze teams en hen ook stimuleert om te 
groeien in hun rol, vaardigheden en als individu.

Kansen voor iedereen

Of je nu een ervaren vakman bent of aan het begin van je carrière staat, bij ons krijgt iedereen kan-
sen. We bieden een gestructureerd ontwikkelingspad met mogelijkheden voor training, coaching 
en interne mobiliteit. Dit helpt onze medewerkers om multifunctionele vaardigheden te ontwikkelen 
en onze bedrijfsactiviteiten vanuit verschillende perspectieven te bekijken.

Opleidingen 

Naast jobspecifieke trainingen en veiligheidscursussen hebben we een eigen opleidingsaanbod dat 
zich richt op nieuwe ontwikkelingen en soft skills. Deze brede aanpak bevordert flexibiliteit en sa-
menwerking in onze dynamische omgeving.

Investeren in jong talent

We investeren in de toekomst door jong talent aan te trekken en hen de tools te bieden om zichzelf 
te ontwikkelen. Onlangs zijn we gestart met een traject van duaal leren, waarin studenten vaardig-
heden op school en de werkvloer combineren. Onze eerste vakman in wording is inmiddels begon-
nen en wordt begeleid door zowel een trajectbegeleider als vakleerkracht.

Onze doelstellingen

Veiligheid verhogen

We verhogen de frequentie van veiligheidsinspecties en organiseren meer toolbox-
meetings met aandacht voor actuele veiligheidskwesties en nieuwe risico’s.

Opleidingen

Nieuwe medewerkers krijgen een uitgebreide onboarding inclusief een praktische 
veiligheidsworkshop. We verdubbelen het aantal opleidingsdagen per medewerker en 
investeren in e-learnings voor flexibele toegang tot trainingen.

Mentorship en groeigesprekken

We lanceren een intern mentorprogramma en voeren periodieke ontwikkelingsge-
sprekken in om medewerkers te ondersteunen in hun professionele groei.

Uitbreiding van duaal leren

We breiden ons programma duaal leren uit door samenwerkingen met meer scholen 
en opleidingsinstituten aan te gaan.
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Ambitie 

Voor een waardengedreven familiebedrijf dat op lange termijn denkt, 
zijn goed bestuur en maatschappelijke verantwoordelijkheid de funda-
menten van gezonde groei.

We werken rond drie speerpunten: waardengericht ondernemen, 
maatschappelijke verantwoordelijkheid en transparantie.

STRATEGIEPIJLER 5

Governance
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5.1  Waardengericht ondernemen

Bij Alcomel vormen integriteit, innovatie, mensgerichtheid en duur-
zaamheid de pijlers van onze bedrijfsfilosofie. Deze waarden zijn 
diep verankerd in onze dagelijkse praktijk en manier van zaken-
doen.

Integriteit is de hoeksteen van onze be-
drijfsvoering. We respecteren al onze bouw-
partners en stakeholders, met een open 
en constructieve houding. Transparante 
communicatie, een sterk ethisch kompas en 
verantwoordelijkheid nemen staan hierbij 
centraal.

Integriteit

Onze cultuur van innovatie drijft ons om 
nieuwe technologieën en methoden te 
verkennen. Door creativiteit en doorgedre-
ven engineering realiseren we de oplossin-
gen van morgen al vandaag. Continu leren, 
experimenteren en investeren in R&D staan 
hierbij voorop.

Innovatie

Bij Alcomel staan mensen centraal: van 
eindgebruikers en klanten tot collega’s. We 
creëren een positieve werkomgeving en 
koesteren zinvolle en fijne contacten.

Mensgerichtheid

Duurzaamheid is verweven in alles wat we 
doen. We ontwikkelen oplossingen met duur-
zame materialen die jarenlang meegaan, 
zonder in te boeten op functionaliteit en 
uitstraling.

Duurzaamheid



5. 2 Maatschappeli jke verantwoordeli jkheid

Bij Alcomel erkennen we onze verantwoordelijkheid in de sociale 
economie en streven we naar een positieve impact op de gemeen-
schap. Onze sociale betrokkenheid komt tot uiting in diverse ini-
tiatieven die bijdragen aan het welzijn van mensen en de sociale 
maatschappij.

Investeren in onderwijs en opleiding

We ondersteunen de volgende generatie door te investeren in onderwijs en 
opleiding. Intern bieden we onze medewerkers uitgebreide opleidingsmoge-
lijkheden aan om hun professionele groei te stimuleren. Daarnaast bieden onze 
stageprogramma’s jongeren de kans om hun talenten te ontwikkelen en hun 
carrière te starten.

Diversiteit en inclusie

Een diverse en inclusieve werkomgeving is voor ons een sleutel tot innovatie 
en succes. We voeren actief beleid om een diverse groep medewerkers aan te 
trekken en te behouden, en zorgen voor een werkcultuur waarin iedereen zich 
welkom en gewaardeerd voelt.
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5.3 Transparantie

We nemen onze verantwoordelijkheid op en leggen verantwoor-
ding af. Dit doen we door te rapporteren over ons duurzaamheids-
beleid, zoals in dit rapport en via onze deelname aan de 
CO2-Prestatieladder.

Duurzaamheid van onze producten

Door te werken met EPD’s (Environmental Product Declarations) dragen we bij aan transparantie 
over de duurzaamheid van onze producten. Dit versterkt ons engagement voor een open en ver-
antwoorde bedrijfsvoering.

Heldere communicatie

We communiceren via onze website en via dit rapport naar onze klanten en leveranciers en naar 
andere stakeholders. Daarnaast engageren we ons ook voor kennisdeling binnen de sectoren 
waarin we actief zijn. Zo zijn we bijvoorbeeld partner van Zorg.tech en dragen we bij aan de orga-
nisatie van beurzen en evenementen.  In het kader van de CO2-prestatieladder communiceren we 
transparant over onze CO2-voetafdruk en de reductiedoelstellingen.

Onze doelstellingen

Waarden in actie

We vertalen onze vier kernwaarden naar concrete gedragingen en ontwikkelen een 
programma om onze medewerkers bewust te maken van hun dagelijks belang.

Structurele samenwerkingen en goede doelen

We formaliseren ons beleid rond goede doelen en zetten structurele samenwerkingen 
op met scholen om onze maatschappelijke betrokkenheid verder te versterken.

Jaarlijkse updates

We engageren ons om jaarlijks een update te geven over onze duurzaamheidsdoel-
stellingen en de voortgang van onze realisaties.
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VSME-topic Inhoudelijke koppeling met het 
duurzaamheidsrapport van Alcomel nv

B1 – Basis voor voorbereiding
Strategisch kader opgebouwd rond vijf pijlers. 
Duurzaamheid expliciet verankerd in visie en 
missie. Directe betrokkenheid van CEO en familiaal 
bestuur.

B2 – Praktijken, beleid en 
initiatieven

Uitgewerkt ESG-beleid met hoofdstukken over 
vital design, circulariteit, CO2-beheer, governance, 
opleiding en veiligheid. CO2-prestatieladder trede 
3.

B3 – Energieverbruik en 
broeikasgassen

CO2-uitstoot in 2024: 336 ton (253 ton scope 1, 
83 ton scope 2). Daling t.o.v. 2023 met 37,8%. 
Elektrificatie wagenpark gestart: 7 elektrische 
wagens geleverd.

B4 – Vervuiling lucht, water 
en bodem

Geen watergebruik in productie; afzuiginstallaties 
vernieuwd; afval gescheiden: restafval (84%), hout 
(13%), PMD (2%), kunststof (1%). HPL-hergebruik.

B5 – Biodiversiteit en 
ecosystemen

Geen directe impactgebieden gerapporteerd. 
Activiteiten vinden plaats op industriële sites met 
beperkte ecologische interferentie.

B6 – Watergebruik en beheer
Productie zonder waterverbruik; 
regenwateropvang voor sanitair. Geen lozingen in 
oppervlaktewater. Buffercapaciteit aanwezig.

B7 – Grondstoffen en 
circulaire economie

Circulair ontwerp: toepassing van 10R-principe. 
Hergebruik van HPL-snippers in meubelbouw. 
Gebruik van gerecycleerd plaatmateriaal.

B8 – Werknemerskenmerken
53 medewerkers: 6 vrouwen, 47 mannen. 
Leeftijdsverdeling: 1 <20, 0 tussen 20–29, 12 tussen 
30–39, 13 tussen 40–49, 26 tussen 50–59, 1 >60.

B9 – Gezondheid en 
veiligheid

Veiligheidsbeleid opgenomen in GPP 2024–2028 
en JAP 2024. Maandelijkse CPBW. PBM’s, EHBO, 
evacuatieoefeningen, ergonomie-acties.

B10 – Verloning, 
onderhandeling, opleiding

Duaal leren van start met 1 student; 2 medewerkers 
combineren werk en opleiding via WSE-loket. 
Cursussen preventieadviseur niveau 2 (132 lesuren).

B11 – Corruptie en integriteit
Gedragscode actief, vertrouwenspersoon 
aangeduid. Klokkenluidersmechanisme 
operationeel sinds 2023. Geen sancties of 
incidenten gemeld.

Basic Module
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VSME-topic Inhoudelijke koppeling met het 
duurzaamheidsrapport van Alcomel

C1 – Strategie en 
bedrijfsmodel

Alcomel is een familiaal geleid producent van 
volkernoplossingen met focus op zorg- en residentiële 
markt. 111 projecten in 2024, verspreid over 5 landen.

C2 – Beleid en initiatieven
ESG-beleid met expliciete structurering in rapport. 
Leveranciersscreening op duurzaamheid. Circulariteit 
centraal in materiaalkeuze en ontwerp.

C3 – Klimaatdoelstellingen
Doelstelling: 55% reductie CO2 tegen 2030. CO2-
uitstoot daalde van 540 ton (2023) naar 336 ton 
(2024). Prognose 2027: 168 ton.

C4 – Klimaatrisico’s
Energieverbruik en transportkosten gemonitord. 
Overstap op groene stroom gepland vanaf 2026. 
Beleid rond dieselafbouw via HVO.

C5 – Aanvullende 
werknemerskenmerken

Medewerkersparticipatie via opleidingen, coaching, 
mentoring. In 2024 formeel gestart met duaal leren, 
mentorship en coachingprogramma’s.

C6 – Mensenrechtenbeleid
Partners geselecteerd op naleving sociale wetgeving. 
Samenwerking met maatwerkbedrijven en OCMW’s. 
Interne onboardingstrajecten.

C7 – Incidenten 
mensenrechten

Geen ernstige mensenrechtenincidenten gemeld. 
Vertrouwenspersoon beschikbaar. Interne 
aanspreeklijn voor psychosociale ondersteuning 
actief.

C8 – Sectorale uitsluiting
Geen activiteiten in sectoren onder EU-
uitsluitingsregels. Transparante communicatie 
over dienstenportfolio. Rapportering via CO2-
prestatieladder.

C9 – Genderdiversiteit 
bestuur

Bestuursstructuur niet thematisch opgenomen in 
rapport. Onderneming is familiaal geleid door de 
familie Van Praet.

Comprehensive Module
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Begeleiding strategie & communicatie: 
www.sustacon.be

Alcomel NV Vital design
Essenschotstraat 12
3980 Tessenderlo

+32 13 77 24 38
Alcomel@Alcomel.com
BTW: BE0419456110

*Gedrukt op post-consumer recycled papier.


