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CRM Zoho

Appronfondi  10 min
CRM Zoho

Classique  10 min

Formation Zoho CRM
Même si le service Zoho CRM est très simple
et intuitif, nous vous préconisons de prendre
quelques minutes pour découvrir les grands
principes de fonctionnement de Zoho CRM.

Nouveaux utilisateurs Zoho

Mettre en place des
autorépondeurs dans Zoho CRM
Vous souhaitez automatiser votre
communication avec vos clients tout en
maintenant une touche personnelle ? Ce
cours est conçu pour vous apprendre à
construire des auto répondeurs
personnalisés dans Zoho CRM. Vous serez …

Utilisateurs Zohohttps://elearni…

https://elearni…

https://elearning.easygenerator.com/f9cd75f9-45a1-40de-91b6-e160a18bc301/
https://elearning.easygenerator.com/62849a7e-eb77-4bac-9da8-2729b1efa96d/


ISL

Appronfondi  10 min IA

Courte  5 min

ISL Online   Formation de base
ISL Online est un programme qui permet
d'accéder à un ordinateur à distance. Cette
formation vous aidera à comprendre
comment l'utiliser. Vous allez apprendre
comment contrôler un ordinateur éloigné soit
à la demande sans avoir à installer le …

Utilisateurs ISL Online

Introduction à l'intelligence
artificielle pour les responsables
et managers
Ce cours Introduction à l'intelligence
artificielle pour les responsables et
managers est spécialement conçu pour vous
permettre, en tant que responsable ou
manager, d'appliquer des techniques
d'intelligence artificielle pour prendre des …

Managers
https://elearni…

https://elearni…

https://elearning.easygenerator.com/a536cdbb-46f9-4358-83d2-0f9d5c463c6e/
https://elearning.easygenerator.com/973eb2c7-0d84-4ff9-ace3-6b1d4270acf1/


IA

Courte  5 min

CRM

Appronfondi  10 min

Sensibilisation à l'Intelligence
Artificielle pour les Salariés
d'Entreprise
Les objectifs de cette formation sont
d'apprendre les bases de l'intelligence
artificielle, de comprendre comment l'IA peut
bénéficier aux entreprises et aux employés,
de déboulonner les mythes courants et
d'aborder les problèmes éthiques. De plus, …

Utilisateurs

Formation Emailing
Il s'agit de créer des emails professionnels,
de construire et gérer une base de données
d'emails tout en respectant la loi. Ensuite, il
faut créer des emails avec un message clair
et pertinent, planifier les campagnes pour
économiser du temps et évaluer et amélior…

Responsables Marketing

https://elearni…

https://elearni…

https://elearning.easygenerator.com/c5c4c6ad-3077-4e40-8b3f-fc23356afada/
https://elearning.easygenerator.com/d2eaa224-94d7-4ea5-8862-edb23b10ab25/


Visio

Courte  5 min

Visio

Courte  5 min

Conduire efficament ses
reunions en ligne
Bienvenue dans notre formation sur le
télétravail. Ici, nous vous aiderons à
comprendre comment bien gérer les
réunions à distance. Vous apprendrez à
organiser, participer et suivre ces réunions
pour qu'elles soient aussi efficaces que de…

Utilisateurs Visio

Introduction à l'utilisation de
Zzoom.us
Vous avez choisi de maîtriser Zoom, un outil
essentiel de communication à distance. Ce
cours Introduction à l'utilisation de Zoom
vous guidera pas à pas pour organiser une
réunion Zoom efficacement, en
sélectionnant les paramètres appropriés
et…

Utilisateurs Zoom

https://elearni…https://elearni…

http://zoom.us/
http://zoom.us/
http://zoom.us/
http://zoom.us/
http://zoom.us/
https://elearning.easygenerator.com/d1b63d54-7d8b-4834-90ae-8c2305b48e68/
https://elearning.easygenerator.com/f9a13b7d-7cd9-4bcd-a339-213004a0c73e/

