I e M!m

Mﬁlmuw HH\IH- Al
~antf]] || “H

I_ulq e

| _, Parana elege novo
. Conselho de Administragao

REVISTA
DO SISTEMA SRR 2 S S &

UNIMED DO ey

ESTADO DO

PARANA : ST 5

L

ANO 20 W e — — .

ki

JAN-MAR o it 5 iR Por que 0 ft:turo dalA preasa do olhar fem|n|no7
2026 " i




CONQUISTA QUE REFLETE
A FORCA DE QUEM COOPERA

| RS 355
MILHOES

RESULTADO 2025

sisprimeY

cooperativa de crédito

sisprimedobrasil.com.br



Conselho Editorial
DIRETORIA EXECUTIVA
Diretor-presidente:

Dr. Paulo Roberto Fernandes Faria
Diretor de Salde:

Dr. Faustino Garcia Alferez

Diretor Administrativo e Financeiro:
Dr. Alexandre Gustavo Bley

Diretor de Inovagdo e Desenvolvimento:
Dr. Omar Genha Taha

Diretor de Mercado e Intercambio:

Dr. Durval Francisco dos Santos Filho

CONSELHEIROS REGIONAIS

Regido 1: Dr. Rafael Francisco dos Santos (Ponta Grossa)
Regido 2: Dr. Evandro Bazan de Carvalho

(Norte do Parand - Cornélio Procépio)

Regido 3: Dr. Alcione Brusiguello Faidiga (Cianorte)
Regido 4: Dra. Wemilda Marta Fregonese

Feltrin (Francisco Beltrdo)

COORDENAQAO EDITORIAL:

Jossania Veloso - Assessora de imprensa (DRT 2321/PR)

Expediente

PSGEDITORA:

Pedro Salanek Filho e Giovanna de Paula (Gest3o),
Adriana Vieira, Karina Kanashiro, Talissa

Monteiro e Thais Mocelin (Reportagens)
DIORAMAESTUDIO:

Bruna Corso (Diregdo de Arte e Diagramaggo)

Lucas Giuliano (Diagramagao)

UNIMED PARANA:

EDITORIAL

O DESAFIO DA )
LONGEVIDADE SAUDAVEL

Volta e meia falamos sobre envelhecimento populacional.
Vida longa e morte sibita é o desejo de boa parte das pessoas.
Viver saudavelmente, acrescentando mais qualidade de vida aos
nossos dias é o desejo de cada um. Eisso € cada vez mais possivel
quando entendemos a responsabilidade que temos em relagao
a nossa salde. O autocuidado comega com bons habitos, seja
na alimentagao, nas atividades fisicas, ou no estilo de vida como
um todo. O que implica ndo sé habitos, mas também valores,
comportamentos e até padrées de consumo que expressam
quem somos. Tudo isso permeia e é permeado por cultura, pelo
ambiente em que vivemos, pelas nossas escolhas em todas as
areas. Ndo sé de salide, mas de vida: trabalho, relacionamentos,
lazer.

Esta edicdo, a Ultima que assino como presidente da Unimed
Parand, traz na capa, o novo Conselho de Administracdo,
composto pelos colegas Alexandre Gustavo Bley (presidente),
Faustino Garcia Alferez (diretor de Saltde), Durval Francisco dos
Santos Filho (diretor de Mercado e Intercambio), Antonio Farias
(diretor de Inovagdo e Desenvolvimento) e Antonio Valezi (diretor
Administrativo e Financeiro); além dos novos conselheiros
regionais: Pedro Moyses Soares Jacintho (Regido 1), Ribamar
Leonildo Maroneze (Regido 2 ), Antonio Carlos Cardoso (Regido
3), e Luiz Sérgio Fettback (Regido 4).

A edicdo trata ainda de matérias sobre o PAC, Plano de
Assisténcia ao Cooperado, e o Plano Lider, plano premium
complementar, além do Universo feminino, IA e desafios
profissionais. Wellness, movimento de bem-estar levantado
pela geracdo Z, Burnout, entre outros.

No Check-up, vocé confere os destaques das Unimeds
Paranagud, Norte do Parana, Maringd e Francisco Beltrdo.

Desejo a todos uma excelente leitura!

Jossania Veloso, Louise Fiala, Lana Martins e Emanuelle Spack
(Matérias), Fabiano Pereira, Gestio de Comunicagio e Marketing
e assessorias das Unimeds Singulares (Colaboraggo). Capa:
Unimed PR. Fotografias: Banco de Imagens e Unimed PR.
Impressao : Tuicial Inddstria Grafica -11.000
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ENTRE O SOME O SENTIR:
A ALEGRIA DE SER D]

HOBBIES E MANIAS

A médica ginecologista Nelly Nabut deixou a musica fluir e transformar a sua vida e

o seu modo de exercer a Medicina

ADRIANA VIEIRA

Nelly Nabut: a musica é meu reftigio e a medicina é meu propésito

O QUE VOCE VAILER

Um hobby tem o poder de melhorar o foco,

a criatividade e também o estresse. Para a
ginecologista Nelly Nabut, cooperada de Londring,
a arte de ser DJ conseguiu ir ainda além: melhorou

sua conduta como médica. A DJ, que tem preferéncia
por house music, tech house e progressive house,
conta que, como todo hobby, a discotecagem tem
seus desafios e exige muita paixdo e dedicacdo.

Quandoexiste o cuidado comasalide emocionalecriativa
por parte do profissional, é possivel exercer a medicina de
forma mais humana e equilibrada. A ideia transformadora foi
vivida na prédtica pela ginecologista Nelly Nabut, cooperada
da Unimed Londrina, que descobriu na arte de ser DJ uma
nova forma de tocar e se conectar com as pessoas. Ela, que
sempre teve a musica como lugar de refdgio, ja tinha uma
carreira consolidada como médica quando decidiu abrir
espago para a paixdo que sempre esteve ali, mas que agora
seria explorada de forma estruturada.

A sigla DJ ja estd tdo incorporada na nossa linguagem
que talvez muita gente j& tenha esquecido seu significado.

JAN/FEV/MAR 2026 AMPLA 5



HOBBIES E MANIAS

DJ significa Disc Jokey, nomenclatura que foi primeiramente
usadaem 1935 para descrever locutores de rddio que tocavam
discos de vinil no ar. Desde entdo, a cultura da discotecagem
passou por profundas transformagdes. Se no comego o foco
estava na técnica e na sele¢do musical, hoje o DJ ocupa um
papel mais amplo, com a tecnologia digital ampliando o
acesso e diversificando estilos. Nesse processo, o DJ deixou
de ser apenas um intermedidrio entre musica e publico para
se tornar um mediador de emogdes e atmosferas.

Entre tantos géneros que foram surgindo, a musica
eletrénica melddica e House (em especial os artistas que
criam atmosferas narrativas e sonoras) foram as primeiras
referéncias de Nelly Nabut, que percebeu que a sua relacdo
com a mUsica era diferente muito antes de estar atrds de
uma mesa de som. “Sempre me encantei por sons que
conduzem emogdes, que contam histdérias e que fazem
as pessoas se conectarem — CONSigo Mesmas e com o
ambiente. Hoje, entendo que essa paixdo especial nasce
exatamente daf: da capacidade da musica de tocar, acolher
e transformar, algo que, de certa forma, dialoga muito com a
minha atuagdo como médica.”

A capacidade da musica de
tocar, acolher e transformar
é algo que, de certa forma,
dialoga muito com a minha
atuagdo como médica

A arte de ser DJ pode ser muito estimulante, mas como
todo hobby exige bastante dedicacdo, estudo continuo
e treino constante. A médica explica que para aprender
as mixagens e técnicas, é preciso desenvolver algumas
habilidades, como escuta atenta, coordenacdo, uma boa
percepgao de timing e uma sensibilidade agugada para
entender ndo apenas a energia de cada faixa, mas também
da pista: “Ser DJ vai muito além de tocar mdsicas: é
construir uma narrativa sonorga, respeitar o publico e estar

“Meu gosto é variado! Curto tocar house music, tech house e progressive house”
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A médica e DJ gosta de criar na pista um ambiente onde as pessoas
possam “sentir, reconhecer-se e simplesmente estar”

sempre aberta a aprender. Para mim, esse processo tem
sido tdo intenso quanto prazeroso — e extremamente
transformador”, detalha Nabut.

Uma etapa importante desse hobby € a definicdo de um
estilo, o que parece dificil, considerando que a arte abrange
centenas de subgéneros, apresentando um fenémeno de
hibridizacdo (quando um estilo puxa outro) e novidades
que aparecem em alta velocidade. Para Nelly, porém, esse
processo ocorreu com bastante naturalidade: “Veio com o
tempo, com a escuta, com a maturidade e com a coragem
de respeitar aquilo que realmente me representa. Em vez de
seguir tendéncias, fui percebendo quais sons faziam sentido
para mim e quais emogdes eu queria provocar em quem me
escuta.” Suas preferéncias caminham pelo house melddico
e pelo deep house, estilos que valorizam atmosfera,
progressdo e sensibilidade.

As novidades da discotecagem ndo se limitam aos
estilos musicais, sons e batidas. A tecnologia também
cumpre um papel relevante e provoca o DJ a estar sempre
se adaptando e experimentando. Para Nelly Nabut, essa
tem sido uma experiéncia muito positiva e o segredo é
encarar a tecnologia como uma aliada da criatividade, e ndo
como um obstdculo. A Inteligéncia Artificial com certeza ja
tem impacto na atuagdo de um DJ e, para Nelly, deve ser
encarada como uma ferramenta poderosa, jd que auxilia
nas recomendagdes e organizagdo de repertdrio, além de
recursos de producdo e analise de faixas. “A IA pode ampliar
possibilidades e facilitar processos, mas a sensibilidade,

HOBBIES E MANIAS

a leitura de pista e a intengdo artistica continuam sendo
humanas”, ela assegura.

A médica e DJ ja se apresentou em diversos eventos
da cidade de Londrina, como por exemplo, a 1* GO
Party, promovida pelo Departamento de Ginecologia
e Obstetricia da Associagdo Médica de Londrina, onde
ela pode ampliar a conexdao com colegas, celebrando
em um ambiente descontraido e alegre. J& no Bar
Cartagena, a atmosfera acolhedora e o entusiasmo do
publico tornaram a noite inesquecivel. Ela também
marcou presenca na confraternizacdo de final de ano dos
funciondrios e médicos do SOS Unimed, marcada por uma
vibragdo contagiante, reforcando o espirito de equipe
e camaradagem. Outro evento que Nelly destaca é a
confraternizagdo da loja Carmen Steffens: “Foi um prazer
criar uma trilha sonora que complementou perfeitamente
o evento, encantando os participantes.”

Em todas essas ocasides, a receptividade calorosa do
publico e a oportunidade de compartilhar sua paixdo pela
musica fizeram de cada apresentacdo uma experiéncia
memoravel e transformadora. Dessa forma, a cada faixa, cada
pista, cada batida, a esséncia dessa arte vai continuar sendo
celebrada: assim como a medicina... ser DJ é sobre conexao,
escuta e presenca.

“Gosto de criar sets que levam a uma jornada, com batidas
marcantes e grooves que nao deixam ninguém parado”

JAN/FEV/MAR 2026 AMPLA7



COOPERADO

MONITORAR PARA EVOLUIR:
COOPERADOS AVALIAM O PLANO DE
ASSISTENCIA AO COOPERADO (PAC)

Pesquisa revela alto indice de satisfagao dos cooperados com o PAC
e orienta melhorias no beneficio exclusivo da Unimed

THAIS MOCELIN

O QUE VOCE VAI LER

Realizada pela terceira vez, pesquisa de
satisfacdo com beneficidrios do PAC reforca
a relevancia deste beneficio estratégico da
Unimed Parand e traz contribui¢ées importantes
para o aperfeicoamento continuo dos servigos
prestados aos médicos e seus familiares.

O Plano de Assisténcia ao Cooperado (PAC) ¢ um
beneficio exclusivo oferecido pela Unimed Paranda aos médicos
cooperados e a seus familiares. Criado em 1993, o plano de
salide foi concebido para garantir condi¢des diferenciadas de
cuidado, com abrangéncia nacional e possibilidades ampliadas
de inclusdo de dependentes. No decorrer de mais de trés
décadas, consolidou-se também como um dos pilares do
vinculo entre a cooperativa e seus s6cios.

Com o compromisso de acompanhar continuamente
a efetividade desse beneficio, a Unimed Parand realizou,
em 2025, a terceira edicdo de uma pesquisa de satisfa¢do
junto aos beneficidrios do PAC. O levantamento ja havia sido
aplicado em 2021 e 2023, permitindo uma analise evolutiva
da percepcdo dos usudrios. A pesquisa foi conduzida pela
Zoom Inteligéncia em Pesquisa e teve como objetivo
avaliar a satisfagdo dos beneficidrios do PAC com os servicos
prestados pela Unimed Parand, além de mapear pontos
fortes e aspectos passiveis de aprimoramento no plano e no
relacionamento com essa carteira.

De natureza quantitativa, a pesquisa ouviu beneficidrios
que haviam utilizado o plano nos Ultimos 12 meses. O universo
considerado foi de 24.665 pessoas, com uma amostra de
300 entrevistas — sendo 225 delas com titulares e 75 com
dependentes. A coleta de dados ocorreu entre outubro e
novembro de 2025, por meio de entrevistas telefénicas (CATI).

Resultados que refor¢cam a confianca no PAC

Os dados evidenciam uma percepgao positiva emrelacdo
ao plano de salde. O indice de satisfagdo geral é um dos

8 AMPLA JAN/FEV/MAR 2026

principais destaques do levantamento: em uma escala de 1
a 5, a nota média atribuida ao PAC foi 4,4, resultando em um
indice de 93,3% de satisfag¢do. A satisfagdo positiva e o NPS
(Net Promoter Score) - métrica de lealdade e satisfagdo do
cliente, posicionam o plano na chamada Zona de Qualidade,
segundo a analise da empresa de pesquisa.

Entre as principais vantagens do PAC, as trés que os
beneficidrios mais destacaram foram: plano subsidiado, com
valor mais acessivel; comodidade e praticidade no uso; e
atendimento de qualidade oferecido pela rede credenciada.

99% dos respondentes afirmaram que o PAC atende
as suas necessidades e da sua familia (76% disseram que
atende totalmente e 23% que atende parcialmente). E
quando a pergunta foi se encontram alguma dificuldade no
uso do plano, apenas 18% responderam que sim (uma queda
de 13% no indicador registrado na pesquisa de 2023).

A pesquisa também mostrou que 76% dos respondentes
afirmam conhecer as coberturas do plano. E 80% consideram
teracessofacilitadoaos servigos previstos. Esses indicadores
reforcam a percepcdo de clareza e funcionalidade do PAC
para a maior parte dos beneficidrios.

Pontos de atencao e oportunidades de evolugao

Além de evidenciar resultados consistentes, o estudo
cumpre um papel essencial ao dar voz aos cooperados
e dependentes também nos aspectos que podem
ser desenvolvidos. Entre os pontos de atencdo estdo:
percepcdo de custo, dificuldades na rede credenciada,
tempo para agendamento de consultas e exames,
burocracia nas liberagdes de procedimentos e baixa
percep¢do de diferenciacdo.

Esses achados sdo insumos estratégicos para o
aprimoramento continuo do plano, deixando o olhar mais
apurado para a simplificagdo de processos, a melhoria da
experiéncia digital, o fortalecimento da comunicacdo sobre
os programas de promocdo da salde e diferenciais do PAC.
Dessa forma, cada resposta contribui para orientar decisdes,
qualificar processos e alinhar o PAC as expectativas de um
publico que conhece de perto o sistema de salde e valoriza
a exceléncia no cuidado.



LINHA DO

COOPERADO

TEMPO DO PAC

1993

7.810 VIDAS
Criagdo do PAC 14.378 VIDAS 1 9 9 9
17.966 VIDAS A2
10 anos do PAC 23.135 VIDAS 2 O o 8
2 011 S — Criacdo de célula na Federacio
Inclusdo de filhos até 35 anos e netos até 18 anos 26.798 VIDAS

2013

27.255 VIDAS

20 anos do PAC

29.226 VIDAS

Federacdo langa novo manual do PAC

2015

28.362 VIDAS

Aprimoramento do plano. Gerenciamento ativo de 197
beneficidrios do PAC portadores de doengas cronicas (ref.
setembro de 2017). Gerenciamento de 160 beneficidrios de
alta complexidade, entre esses 70 em atendimento domiciliar
(ref. setembro de 2017)

2023

32.131 VIDAS

Programa Gerenciamento de Doencas Crénicas é
estendido aos beneficiarios do PAC

2021

30.872 VIDAS

30 anos do PAC

el — —_——_——_— —— ———

Implantacdo Celular PAC (Atendimento)

32.616 VIDAS

Fonte: DW - Ndmero de beneficidrios - Plano PAC - Movimentacdo no periodo; Nimero de vidas dos
anos 2023/2026 - Relatdrio Financeiro; Nimero de vidas do ano 2021 - Painel Gransal Qlik Sense.

PLANO LiDER

Como complemento ao PAC, a Unimed Parand oferece
o Plano Lider, que amplia a cobertura para hospitais de
alto padrdo, como o Hospital Albert Einstein e o Hospital
Sirio-Libanés, em S3o Paulo, e o Hospital Santa Cruz,
em Curitiba. Lancado em 2019, o plano é um produto da
Seguros Unimed, exclusivo para cooperados e familiares

ja vinculados ao PAC, e atende a demanda por uma rede
assistencial diferenciada. A adesdo é grupo familiar,
realizada por meio da Unimed de vinculo do cooperado,
com mensalidade definida por faixa etdria. Atualmente, 15

Singulares do Parand jd disponibilizam o Plano Lider.

JAN/FEV/MAR 2026 AMPLA 9



ESPECIAL

Politicas publicas, autocuidado e rede de apoio sdo
fundamentais para um envelhecimento sauddvel

O Brasil vive uma transformagdo demogrdfica
com 40% de crescimento da populagdo idosa
entre 2010-2021, exigindo uma nova abordagem
do envelhecimento. O geriatra Caio Ueda
defende que envelhecer sauddvel significa
manter qualidade de vida, ndo auséncia de
doengas, destacando o autocuidado como
elemento central. Embora tecnologias como IA
e teleconsultas auxiliem no processo, o acesso
limitado e a falta de profissionais especializados
permanecem como principais desafios para
garantir longevidade com qualidade no pais.

O Brasil vive uma transformagdo demografica sem
precedentes. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a populagdo idosa no pafs
cresceu 40% entre 2010 e 2021, passando de 20,5 milhdes
para 28,7 milhdes de pessoas com 60 anos ou mais. Até
2070, a projecdo é que 40% da populacdo tenha mais que 60
anos. Diante desse cendrio, surge um desafio fundamental:
como garantir que essa longevidade seja acompanhada de
qualidade de vida?

Para o médico geriatra Caio Henrique Yoshikatsu Ueda,
é fundamental desmistificar conceitos sobre o processo
de envelhecimento. “Primeiro, é necessario entender que o
processo de envelhecimento ndo se limita ao momento em
que completamos 60 anos ou mais. Trata-se de um processo
dindmico e continuo, que ocorre desde o nascimento”,
explica o especialista.

O médico destaca que envelhecer de forma saudavel
ndo significa auséncia de doencas. “Envelhecer de maneira
sauddvel ndo é envelhecer na auséncia de doengas, mas é
envelhecermos com qualidade de vida, com manutencdo da
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nossa capacidade funcional e com cuidados continuos da
saulde fisica, social, emocional e espiritual durante a vida”,
afirma Ueda.

Para colocar isso em prdtica, no dia a dia o geriatra
utiliza a Avaliagdo Geridtrica Ampla (AGA), uma ferramenta
estruturada e multidimensional que permite identificar
as particularidades de cada paciente. Segundo Ueda, por
meio dessa avaliagdo, é possivel tracar miltiplos perfis
distintos de envelhecimento e, consequentemente, planos
personalizados de cuidado em saude.

Além disso, o avango tecnoldgico tem se mostrado
um aliado importante no processo de envelhecimento
saudavel. Dispositivos de seguranga para alertas de quedas,
aplicativos de monitoramento de salde, teleconsultas
e telemonitoramento s3o algumas das ferramentas
disponiveis atualmente.

Para o médico geriatra Caio Henrique Yoshikatsu Ueda, é
fundamental desmistificar conceitos sobre o processo de
envelhecimento e compreender que é, sim, possivel, ter uma vida
sauddvel e rica apds os 60 anos



A Inteligéncia  Artificial  (IA) também  tem
desempenhado papel relevante, auxiliando na avaliagao
e organizagao do autocuidado dos pacientes. No entanto,
Ueda levanta uma questdo importante: “A minha maior
preocupacdo é: quais idosos estdo realmente tendo
acesso a essas novas tecnologias?”.

Mesmo com acesso limitado, o especialista vé& com
otimismo o futuro da medicina geridtrica com esses
avancos. “Em um pals em que nossas dimensdes de
territério e desigualdade de assisténcia impedem que
todos tenham acesso adequado a informagdo e a um
bom acompanhamento de salde; esses avancos criam
possibilidades”, observa.

No entanto, ao pensar em longevidade sauddvel, é
preciso considerar que, hoje, muitos dos idosos estdo ativos,
sauddveis e plenamente capazes de fazer a manutengdo da
prépria salide. Assim, o autocuidado emerge como elemento
central na prevencdo e no manejo de doencas cronicas e em
mais qualidade de vida.

Ueda estrutura suas orientacBes de autocuidado em
eixos especificos que envolvem atividade fisica programada,
alimentagdo balanceada, sono adequado, acompanhamento
médico regular, uso seguro de medicamentos, vacinacdo,
segundo o Calenddrio Vacina 60+, exames de rastreio,
higiene pessoal, rede de suporte social e cuidados com a
salide emocional e espiritual.

“No momento das orienta¢bes, a minha prioridade é
sempre a educacdo em salide dos meus pacientes. Procuro
que eles compreendam o porqué de cada uma dessas
orientacdes e participem ativamente no seu préprio cuidado
de salide”, explica o geriatra.

No entanto, um dos grandes obstdculos para o
enfrentamento do envelhecimento populacional é a
preparacdo inadequada dos profissionais de salide. Segundo
Ueda, a situacdo ainda é “muito heterogénea e insuficiente.”

O especialista aponta que os programas de formagdo em
Geriatria e Gerontologia sdo escassos e o cuidado especifico
a pessoa idosa tem pouco destaque nas graduacdes. “A
grande maioria, ou todo profissional de satide, lida hoje com
pessoas com 60 anos ou mais, mas ele ndo deve ser visto
simplesmente como uma faixa etdria”, alerta.

No processo de envelhecimento, especialmente entre
os idosos mais longevos, as dependéncias funcionais
podem surgir, tornando o papel da familia e cuidadores
essencial. Ueda destaca que eles sdo “ponto de apoio fisico
e emocional” e contribuem para assegurar a manutengao
da capacidade funcional, reduzir o isolamento social e
promover o bem-estar.

ESPECIAL

EmboraoBrasiltenha legislacdo voltadaasalde doidoso,
como o Estatuto da Pessoa Idosa (Lei 10.741/2003), Ueda
identifica lacunas na implementacdo pratica. “Mesmo em
grandes cidades, ainda sdo escassos o bom direcionamento
de recursos, o nimero de profissionais capacitados pela
auséncia de programas de educacdo continua em Geriatria e
Gerontologia”, observa.

O geriatra menciona experiéncias internacionais
promissoras, como as share houses japonesas e
iniciativas, como o Age-friendly Communities e o Cycling
Without Age, na Dinamarca, que poderiam ser adaptadas
ao contexto brasileiro.

O envelhecimento populacional representa tanto um
desafio quanto uma conquista da sociedade moderna. O
aumento da expectativa de vida no Brasil, que passou de
76,2 anos em 2019 para 76,6 anos em 2024, segundo o
IBGE, reflete melhorias nas condicdes de vida e sadde.

No entanto, para que essa longevidade seja
verdadeiramente sauddvel, é necessdrio um esforgo
conjunto que envolva politicas publicas efetivas,
formacdo adequada de profissionais, desenvolvimento
e democratizagdo de tecnologias, e, principalmente,
uma mudanga de paradigma na forma como a sociedade
enxerga e se prepara para o envelhecimento.

Como enfatiza Ueda, “o envelhecimento populacional é
um desafio de salide que deve ser enfrentado com grande
responsabilidade, e abrangendo toda a sua complexidade.”
O futuro da longevidade sauddvel no Brasil dependerd da
capacidade de transformar esse desafio em oportunidade
para construir uma sociedade mais inclusiva e preparada
para todas as idades.
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ESPECIAL

Aos 62 anos, Laércio Marassi € um exemplo prdtico de
envelhecimento ativo. Aposentado, ele ndo se sente com a
idade que tem e percebe que envelhece melhor que outras
pessoas ao seu redor.

Essa sensacdo se confirma em situacdes cotidianas: “Em
varias situagbes cotidianas, como por exemplo, ao entrar
ou sair do carro, ao caminhar, ao fazer exercicios e durante
viagens”, observa.

Refletindo sobre sua trajetdria, Laércio identifica mudancas Ll 4
que gostaria de ter feito mais cedo: “Beber com mais moderacdo, Laércio Marassi, de 62 anos, tem uma vida rica em
alimentar com mais qualidade e regramento. Ser mais aberto as atividades fisicas, culturais e sociais

novas experiéncias de convivio social.” O hdbito mais dificil de
mudar? “Me cobrar menos em relagao as expectativas de outros e ser mais equilibrado no convivio social.”
Para ele, os pilares da longevidade sauddvel comecam com a aceitagdo: “Primeiro entender que a velhice vira. Faz
parte do ciclo da vida. Aceitando isso, internalizar de que forma quer chegar (4, ativo e saudavel ou doente e dependente.”
Atualmente, Laércio mantém uma rotina ativa que inclui caminhadas e corridas, treino funcional, leitura e
participacdo em eventos comunitarios e religiosos. Sua experiéncia demonstra que o envelhecimento saudavel é
possivel quando hd consciéncia, planejamento e acdo consistente ao longo da vida.

O termo “idoso” estd perdendo espaco para uma nova denominacdo que reflete melhor a realidade das
pessoas com 60 anos ou mais: NOLT (New Older Living Trend). Essa mudanga de nomenclatura representa uma
transformagao profunda na forma como essa populagao se vé e vive.

Os NOLTs sdo pessoas que rejeitam esteredtipos limitantes associados ao envelhecimento tradicional. Em
vez de aceitar a aposentadoria como sindnimo de inatividade, eles continuam aprendendo, empreendendo e se
reinventando. Muitos retomam os estudos, fazem novas graduagdes, dominam tecnologias ou transformam sonhos
antigos em projetos concretos.

Essa geracao ndo espera “o tempo passar”’, mas faz questao de aproveitd-lo intensamente. S3o pessoas que
cuidam ativamente da saude fisica e mental, viajam, praticam voluntariado, lideram grupos e atuam como mentores,
sempre dispostos a novos desafios.

Ou seja, envelhecer bem depois dos 60 é uma tendéncia que ganha forca. Reconhecer essa transformacao € fundamental
para adaptar politicas publicas, servicos de salde e a prépria sociedade a essa nova realidade demogrdfica.
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MEDICOS PODEM TER

VALORES A RECEBER DO INSS

Contribui¢des acima do teto do INSS podem gerar reembolso para médicos.
Entenda quem tem direito e como solicitar

THAIS MOCELIN

O QUE VOCE VAILER

Com muiltiplos vinculos de trabalho no decorrer da
carreira, muitos médicos acabam contribuindo ao
INSS acima do teto previdencidrio sem perceber.
Especialista explica quando hd direito a restitui¢do,
como identificar o pagamento indevido e quais
cuidados ajudam a evitar perdas futuras.

Agenda dividida entre obrigagdes na cooperativa,
hospitais, clinicas, consultérios, instituicdes de ensino
e, em varios casos, prestacdo de servicos por meio de
pessoa juridica. ldentificou-se com essa rotina que
concilia diferentes formas de atuagdo, com multiplicidade
de vinculos profissionais? Ent3o, pode ser que, além
de oportunidades, vocé também esteja acumulando
pagamentos ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

Muitos médicos no Brasil enfrentam uma questdo
previdencidria que passa despercebida. Por atuar em mais
de um local, o profissional pode acabar contribuindo acima
do teto mensal maximo previsto pelo INSS. Isso porque
cada fonte pagadora recolhe a contribuicdo previdencidria
de forma independente, sem considerar o valor ja recolhido
por outro empregador.

Planejar a vida
previdencidria com antecedéncia
ajuda a evitar pagamentos
desnecessdrios e contribui
para uma aposentadoria
mais tranquila e previsivel

Fernanda Silveira dos Santos

"Esse excesso ndo traz qualquer beneficio adicional
no futuro e pode representar um pagamento indevido
no decorrer de varios anos”, alerta a advogada Fernanda
Silveira dos Santos (OAB/PR 45.015), especialista em
Direito Previdencidrio e sdécia do escritério SSantos
Advogados.

Quando a soma resulta em pagamento acima do
permitido por lei, o contribuinte tem direito ao reembolso
desses valores pagos indevidamente. Desde 1° de janeiro
de 2026, o saldrio de contribuigdo (valor sobre o qual o
trabalhador contribui para o INSS) ndo pode ser menor que
RS 1.621 ou maior que RS 8.475,55.
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CONSULTA

Com mais de 23 anos de atuagdo, a advogada
Fernanda Silveira dos Santos destaca a importancia
do planejamento previdencidrio para evitar
perdas financeiras durante a carreira médica

Quem tem direito ao reembolso

Todo médico que, em algum momento da carreirg,
tenha contribuido ao INSS acima do teto pode ter direito
ao reembolso. Isso inclui profissionais com multiplos
vinculos simultaneos, bem como aqueles que contribuiram
ao mesmo tempo como pessoa fisica e pessoa juridica.
“A legislagdo previdencidria permite a recuperagdo dos
valores pagos indevidamente nos dltimos cinco anos,
contados a partir do pedido. Por isso, o tempo é um fator
importante: quanto antes o médico analisar sua situagdo,
maiores sdo as chances de recuperar valores relevantes”,
orienta a advogada.

Para saber se hd valor pago acima do teto, o
primeiro passo é a andlise do Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais (CNIS), documento que relne
todo o histérico contributivo do segurado. E a partir dele
que se verifica se, em determinados meses, a soma das
contribui¢Bes ultrapassou o teto vigente a época. “Com
essa identificacdo, é feito o calculo dos valores pagos
indevidamente e o pedido pode ser apresentado ao
INSS pela via administrativa e/ou judicial. Embora ndo
seja obrigatério, o acompanhamento de um advogado
especializado em Direito Previdencidrio é recomendado,
jé que o procedimento envolve calculos técnicos e correta
fundamentacdo legal”, aconselha Fernanda.
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Uma ddvida comum entre os médicos é se o
reembolso pode reduzir o valor da aposentadoria ou de
outros beneficios previdencidrios. A resposta é clara: ndo.
“Isso porque as contribuicdes feitas acima do teto ndo
aumentam o beneficio previdencidrio. O teto funciona
como um limite maximo, tanto para contribuicdo quanto
para o valor do beneficio. Na pratica, a restitui¢do apenas
corrige um pagamento que excedeu o limite legal, sem
qualquer prejuizo ao segurado”, esclarece a especialista.

De acordo com Fernanda, o maior obstéculo ainda é o
desconhecimento. Muitos médicos acreditam que pagar
mais ao INSS resultard em uma aposentadoria maior, o que
ndo se confirma na prética. Outro ponto recorrente é a falta
de acompanhamento do histdrico contributivo no decorrer
da carreira, o que pode levar a perda do prazo legal para
restituicdo. Sem uma analise adequada, o profissional
também pode ter dificuldade em identificar exatamente
onde ocorreu o pagamento indevido, especialmente
quando hd muitos vinculos simultaneos.

A cirurgia tordcica Cristiane Mignot Meyer, cooperada
da Unimed Curitiba, sempre trabalhou com miiltiplos
vinculos, contribuindo com o INSS. “Ao saber que as
contribui¢cdes acima do teto ndo sdo consideradas no
calculo da aposentadoria, ingressei com a agdo e recebi
a restituicdo dos valores pagos a mais, de forma segura e
transparente”, conta.

Ingressei com a ag¢do e recebi a
restitui¢do dos valores pagos a mais,

de forma segura e transparente

Cristiane Mignot Meyer

De acordo com a advogada, a principal orientacdo é
acompanhar regularmente o CNIS e manter controle sobre
os vinculos ativos e os valores recolhidos mensalmente.
Revisar contratos, compreender a forma de remuneragdo
e buscar orientacdo previdenciaria preventiva também sdo
medidas importantes. “Planejar a vida previdencidria com
antecedéncia ajuda a evitar pagamentos desnecessarios
e contribui para uma aposentadoria mais tranquila e
previsivel”, resume Fernanda.
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CAPA

A NOVA FASE DA

UNIMED PARANA

Gestdo 2026-2030 conta com seis profissionais
novos no Conselho de Administra¢do da Unimed
Parang, incluindo um novo presidente

LOUISE FIALA

Em marco de 2026, uma nova gestdo teve inicio na
Unimed Parand. O mandato, que segue até 2030, agora
contard com um novo presidente: o médico cirurgido-
vascular Alexandre Gustavo Bley, cooperado da Unimed
Curitiba desde 1998, que atua como diretor na Federagao
hd oito anos, além de passagens pela presidéncia da
Unimed Curitiba e do Conselho Regional de Medicina do
Parand (CRM-PR), entre outros cargos.

A Revista Ampla conversou com o médico sobre as
expectativas para essa nova fase da Federagdo, bem como
os principais desafios percebidos na salde suplementar e
na cooperativa. Confira!

O senhor ja foi diretor de Mercado e Comunicagao, e,
mais recentemente, Administrativo e Financeiro. Como
encara, agora, o desafio de assumir o cargo de presidéncia,
tendo essa experiéncia prévia na diretoria da Unimed
Parand?

Encaro com grande honra, pois é um reconhecimento
de um processo de amadurecimento e desenvolvimento
pessoal. Cada cargo que atuei tinha suas particularidades,
e, ambos, aqui na Federagdo, proporcionaram-me uma
visdo ampliada e maior conhecimento do Sistema Unimed
no Parand. Espero utilizar desse conhecimento para que a
missdo da Federacdo, que é servir as Singulares, continue
sendo cumprida e percebida.

Qual é a expectativa para essa nova gestdo?

As melhores possiveis. A Federagdo passa por um bom
momento, temos uma equipe comprometida e competente,
um bom modelo de governanga, boa maturidade de
gestdo e solidez financeira. Isso por si s6 ndo garante uma
perpetuacdo de resultados, mas indica bons caminhos
e tranquilidade para pensarmos algumas mudangas
baseadas nas necessidades das nossas Singulares, que
sdo heterogéneas. Pretendo que o didlogo franco seja
uma constante, pois acredito no poder transformador das
palavras e dos relacionamentos institucionais.
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Alexandre Gustavo Bley, novo
presidente da Unimed Parana

Quais oportunidades e desafios o senhor vislumbra
dentro do cendrio futuro na satide suplementar?

Estamos em um segmento regulado, mas, ao mesmo
tempo, incerto, e isso se desdobra em uma série de
desafios, que podemos encarar como oportunidades de
melhorias. E dificil querer elencar todos os desafios, até
porque, no momento, sdo diversos. Entretanto, por mais
que trabalhemos em linhas orcamentdrias embasadas, a
incerteza do custo assistencial nos coloca como um grande
desafio, seja por judicializacdo ou pelo avanco e incorporagdo
tecnoldgica, exigindo investir no conhecimento da jornada e
experiéncia do beneficiario.

Conhecé-lo, entender suas condi¢des epidemioldgicas,
identificar seus riscos, antecipar-se em linhas de cuidado
e engaja-los, sdo exemplos que precisam ser aprimorados
para melhor entrega em sadde. Para tanto, precisamos
fazer uma gestdo adequada dos recursos arrecadados,
entendendo os  desafios  microecondmicos  dos
contratantes, em sua grande maioriaempresas que também
tém as suas incertezas com a questdo macroeconémica do
pais. I1sso nos traz a reflexdo de uma maior diferenciacdo
no relacionamento com nossas Singulares, com a ética da
perenidade do trabalho médico digno nas diversas regides
do estado, entendendo o posicionamento da marca, dentro
de um contexto mercadoldgico e de sustentabilidade.



Em 2029, a Federa¢dao completara 50 anos de histéria.
Como o senhor avalia essa jornada, e o que enxerga para o
futuro da cooperativa?

Sem duvida, serd uma data a ser bem comemorada, pois
é uma trajetdria institucional de sucesso, feita por muitas
pessoas, em cima de muita inspiragdo e, principalmente,
transpiracdo. O maior presente, pensando no futuro, é
ofertar as condicdes para que a Federacdo continue seu
papel relevante pelo préximo cinquentendrio, pois o
cendrio muda e temos que nos adaptar. Temos bem essa
nogdo, foram 50 anos de aprendizado, que construiu um
caminho sélido, mas precisamos estar atentos e inovar,
pois o futuro ainda ndo estd pavimentado e a cada dia
temos um tanto a terminar. Olhando para a Federagdo,
precisamos evoluir na padronizagdo de mais processos,
ampliar a oferta de centralizacdo de servigos as Singulares
e no fomento a intercooperacao entre elas.

Como o senhor percebe a importancia de as
novas geragoes entenderem a forca que o modelo
cooperativista tem?

Em um mundo polarizado e mais individualista, o
cooperativismo resgata a esséncia do viver e produzir em
coletividade. Costumo dizer que os melhores momentos
na histéria da humanidade foram reflexo de um ambiente
coletivo, mais solidario, em que o senso de propésito foi
mais forte. Acho que isso estd em consonancia com as
novas geracdes, pois estudos indicam que, para esses
jovens, o trabalho deve refletir seus valores pessoais,
cuidar da salide mental e ter impacto social positivo. Ndo é
sé o para que trabalhar, mas o porqué. Precisamos divulgar
mais o mundo cooperativista, sua filosofia, seus ramos e
oportunidades de atuacdo.

De que maneira a educagdo médica se encaixa nesses
principios e pode contribuir para a constante evolucdo
dos médicos-cooperados?

A educacdo médica estd inserida nesse contexto
mencionado na pergunta anterior. O médico, em linhas
gerais, foi ensinado a trabalhar sozinho, cuidar dos seus
pacientes e, se necessdrio, solicitar opinido de outro
colega ou profissional da sadde. Isso faz com que ele tenha
uma tendéncia ao individualismo. Agora, pensando em
termos de trabalho médico e carreira, o cooperativismo
pode ser uma oportunidade, pois os ganhos individuais
sdo suportados pela forca da coletividade de médicos-
cooperados. A marca Unimed foi forjada e cresce com
esse escopo. Cada cooperado, fazendo o seu trabalho com

CAPA

ética e diligéncia, constrdi a credibilidade da cooperativa,
gerando confianca da populacdo, o que traz um diferencial
competitivo para que possamos gerar mais trabalho e
renda a esses médicos. E um ciclo virtuoso e, para isso
ocorrer, é necessario que todos conhecam o seu papel, por
isso a educacdo médica é essencial, tanto para os atuais
médicos-cooperados, como para atrair novos colegas.
O cooperativismo precisa ser continuamente exposto a
sociedade médica, iniciando dentro das faculdades.

Falando sobre remuneracdo médica, hda um debate
extenso sobre novos modelos de pagamento. Qual a visdo
do senhor sobre o assunto?

A geragdo de trabalho digno e, consequentemente,
renda ao cooperado, faz parte do motivo de existir da
Unimed. Por isso, no ano passado, debatemos esse assunto
junto as Singulares do estado e criamos um programa de
valorizagdo dos honordrios médicos. O modelo vigente de
distribuicdo de receita é antigo, vem da década de 40 para
50 do século passado, nos Estados Unidos, o chamado fee
for sevice. Ele é baseado em producdo e gera previsibilidade
de valor unitério a partir de referéncias de honorérios. E um
modelo que, apesar de sua utilidade, tem recebido muitas
criticas, pois a responsabilidade da escala de atendimento
é exclusiva do médico, o que, de forma contraditéria, pode
gerar excesso ou falta de acesso aos pacientes, sem que a
qualidade da entrega esteja diretamente conectada nessa
equagao.

Vivemos em um mundo conectado e em voz alta, por
meio das redes sociais. As pessoas compartilham suas
experiéncias, inclusive as de salde, gerando julgamentos
controversos. A métrica do desfecho e comparagdo ja
estd no meio da sociedade e entendo que, no que diz
respeito a nés cooperados, precisamos organizar isso, pois
existem modelos remuneratdrios que analisam a entrega
ao paciente, ou seja, o valor percebido do atendimento.
Acredito que essa é uma conversa mais facil com os
médicos mais jovens, pois estdo mais inseridos nesse
contexto digital de midias sociais e, segundo pesquisa do
Conselho Federal de Medicina, ndo enxergam no fee for
service o modelo ideal, preferindo maior seguranca nos
modelos fixos, como pagamento por horas de trabalho,
didria ou vinculo formal CLT, especialmente quando lhe
ofertam um local para trabalhar. Longe de termos uma
definicdo, esse assunto é central nas Unimeds e precisa da
participacdo dos cooperados.
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A NOVA DIRETORIA
DA FEDERACAO
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Caracteristicas que o fizeram chegar até aqui: desde
1996, atuo no Hospital Pequeno Principe, com dedicacdo
a assisténcia, ao ensino e a pesquisa. Sou engajado na
representacdo médica desde o inicio da carreira, quando fui
eleito presidente da cooperativa dos médicos do Hospital
Pequeno Principe. Essas experiéncias me fizeram perceber a
importancia de uma boa gestdo para a sustentabilidade das
organizagdes de salde e constatar a relevancia estratégica
do Sistema Unimed para ndés, médicos que buscamos
exercer a medicina com ética, ciéncia, dignidade e respeito
ao paciente. Por ter uma visdo critica sobre as evidéncias
cientificas das tecnologias em salde, fui convidado, em 2010,
a integrar a comissdo técnica da Unimed Curitiba. Nesse
periodo, participei ativamente de comités de especialidades,
nlcleos de avaliagdo de tecnologias e visitas técnicas a rede
credenciada. Minha formagdo técnica, aliada a experiéncia em
atender demandas dos cooperados, primando pelo didlogo
e harmonia em um ambiente tdo plural como é o de uma
cooperativa, levaram-me a gestdo.

Desde 2014, fago parte dadiretoria executiva, exercendo
diversas func¢des. A confianca que a gestdo da Unimed
Curitiba depositou em mim como seu representante e
o acolhimento que recebi dos lideres da Federacdo e de
outras Singulares do nosso estado geraram em mim um
forte senso de responsabilidade e empenho na melhoria
continua das cooperativas do nosso querido estado.
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Antonio Carlos de Farias - Diretor de Inovagao e Desenvolvimento

Trajetéria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Curitiba desde 1995,
o médico foi membro da Comissdo Técnica (2010-2014), diretor de Marketing,
Comunicagdo e Relacionamento com o Cooperado (2014-2018), diretor
Financeiro (2018-2022) e diretor de Provimentos em Satdde (2022-2026), além
de conselheiro Fiscal da Unimed Parand em 2023.

Expectativas para essa nova gestio da Unimed
Parana: primeiramente, quero me integrar ao time da
Federagdo, entender os objetivos estratégicos e alinhar-
me as expectativas da nova gestdo. Em seguida, pretendo
dedicar-me a ouvir as Singulares, suas boas experiéncias,
demandas de inovacao, melhoria de processos, incentivo
a qualificacdo, desburocratizagdo, solugbes digitais, etc,
iniciativas que possam, de fato, melhorar a experiéncia de
todos os publicos que interagem com o Sistema Unimed,
especialmente de seus beneficidrios e cooperados.

Qual contribui¢do traz para essa diretoria: venho
de um grupo que trabalhou arduamente para eliminar
barreiras, integrou-se, alinhou expectativas, conectou-
se com a comunidade e estabeleceu alicerces robustos
para uma gestdo que modernizou a Unimed Curitiba,
conquistando o reconhecimento dos diversos publicos,
constatado em premiagdes, pesquisas e eleicBes
democrdticas. Sou um profissional resiliente e dedicado,
moldado por muito estudo e pela experiéncia adquirida
tanto na medicina quanto nas diversas dreas da gestdo.
No entanto, entendo que isso ndo é suficiente quando se
trata de trabalho em equipe em prol de um objetivo maior.
Manter-me sempre aberto ao didlogo, aprender com os
outros e atender aos anseios das pessoas que depositaram
em nds suas expectativas é o que levarei na mente e no
coracdo em todos os féruns e projetos que participarei.



Caracteristicas que o fizeram chegar até aqui:
quando me tornei cooperado, inicialmente, participava
das reunides e assembleias movido pela curiosidade
em compreender melhor o sistema cooperativista:
funcionamento, desafios, regras e beneficios para os
médicos cooperados. Esse contato despertou em mim o
desejo de contribuir de forma mais ativa, o que me levou,
em 2008, a candidatar-me ao Conselho Fiscal, onde
exerci mandato por um ano.

Durante dezesseis anos de atuacdo na gestdo
cooperativista, tornei-me um entusiasta do Sistema
Unimed e do cooperativismo, cuja estrutura se sustenta
em principios nobres e solidarios, ainda que, na prética,
enfrente paradoxos préprios de uma organizagao
complexa. Administrar essa dualidade é um desafio que me
motiva a investir continuamente em educacdo, informagao,
construcdo de pontes e didlogo assertivo.

=i e

Caracteristicas que o fizeram chegar até aqui:
sempre fui muito ativo, tanto na vida pessoal, como na
profissional. Dessa forma, eu gosto de fazer as coisas e
vé-las acontecendo de forma agilizada e objetiva. Também
encaro tudo com muito otimismo, pois obstdculos temos
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Antonio Carlos Valezi - Diretor Administrativo e Financeiro

Trajetéria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Londrina desde 1991,
foi conselheiro Fiscal (2008) e conselheiro Técnico por dois mandatos (2010-
2018). O médico também atuou como diretor de Mercado (2018-2022) e
diretor Administrativo e Financeiro (2022-2026), periodo em que participou da
construgao do Hospital Regional Unimed Londrina.

Expectativas para essa nova gestio da Unimed
Parand: assumir o cargo de diretor Administrativo e
Financeiro da Unimed Parand é motivo de grande honra
para mim. Encontro-me em uma fase madura da vida, com
estabilidade pessoal e profissional, o que permite dedicar-
me exclusivamente a essa nova responsabilidade. A cada
nova gestdo, renovam-se as expectativas. As minhas se
concentram em dar continuidade ao trabalho sélido e bem
estruturado desenvolvido pela Unimed Parang, referéncia
entre as cooperativas de segundo grau do Sistema.

Qual contribuic¢do traz para essa diretoria: da minha
parte, reafirmo o compromisso de exercer a funcdo com
dedicagdo, buscando sempre o aconselhamento de colegas
mais experientes e valorizando o didlogo e a construcdo
coletiva de solucbes. Afinal, administrar €, sobretudo,
aprender continuamente, planejar com responsabilidade e
construir caminhos em conjunto.

Durval Francisco dos Santos Filho - Diretor de Mercado e Intercimbio

Trajetdria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Maringd desde 1983,
foi coordenador do Conselho Fiscal (1994-1997), diretor vice-presidente (1998-
2002) e diretor-presidente por dois mandatos (2002-2010). Paralelamente, foi
conselheiro da Regido 3 na Unimed Parand (2008-2012). Voltou a presidéncia da
Unimed Maringd (2018-2022) e, em 2022, assumiu o cargo de diretor de Mercado
e Intercambio da Federacdo.

todos os dias, mas precisamos encard-los para resolver.
Outra caracteristica é que eu procuro agregar as pessoas,
respeitando as ideias e os desafios diferentes de cada um.
E uma rotina agitada, mas eu gosto, pois ser objetivo faz
com que o meu tempo seja otimizado e gere entrega. E, por
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fim, eu tenho a filosofia de sempre deixar marcas por onde
passo. Fiz isso na Unimed Maringd, tenho feito aqui na
Federacdo e, gracas a Deus, colhendo resultados positivos.

Expectativas para essa nova gestio da Unimed Parana:
é uma expectativa muito bog, pois a Federa¢do vem de uma
trajetdria positiva, e acredito que com a colaboragdo de
todos ela continuard caminhando bem. Darei todo o apoio
a diretoria, pois toda vez que passamos por mudangas,
precisamos estar juntos para que tudo continue evoluindo.
E, claro, apoio também aos novos diretores que estdo
chegando, entregando todo o acolhimento que recebi
quando entrei aqui em 2022.

Caracteristicas que o fizeram chegar até aqui: acredito
que, em primeiro lugar, nunca ter deixado a familia de lado.
Infelizmente, na carreiramédica e, principalmente, paraquem
segue em cargos de gestdo, isso se torna comum. Contudo,
se vocé deixa uma boa base familiar, independentemente
de estar sempre em casa ou ndo, as coisas fluem muito
melhor. Também tenho como caracteristica conseguir fazer
a leitura do ambiente, o que contribui para o relacionamento
com as outras pessoas, além de sempre respeitar os outros.
E muito importante saber expor a prépria opinido, mas saber
o momento de ceder e entender que nem sempre a nossa é
a correta.

Expectativas para essa nova gestio da Unimed Parana:
acredito que vai ser um periodo diferente e interessante, pois,
o Conselho de Administragdo conta com nove membros,
sendo cinco diretores e quatro conselheiros Regionais. Nessa
gestdo, serdo seis profissionais novos, entdo vai gerar uma
mudangca consideravel. Além disso, nds estamos vindo de um
periodo em que o presidente permaneceu por trés mandatos,
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Qual contribuicdo traz para essa diretoria: nesses
quatro anos, conseguimos construir um grupo harmonico
e sempre trabalhando em prol do sucesso da Federag3o.
Atualmente, estamos com quase 200 pessoas na equipe,
entdo esse entrosamento é fundamental para que
possamos continuar evoluindo e fazendo as mudancas
necessarias. Espero, também, contribuir para melhorar
a comunicagdo com as Singulares e prestadores, pois ja
estamos programando visitas técnicas para prestar todo o
apoio e valorizar o grupo que compde o Sistema Unimed
Paranaense. Esses préximos anos serdo de melhoria
continua, com foco no crescimento sustentdvel.

Faustino Garcia Alferez — Diretor de Saide

Trajetéria no Sistema Unimed: cooperado e fundador da Unimed Cascavel
desde 1989, foi diretor Vice-Presidente (1995-1997) e diretor-presidente por dois
mandatos (1997-2001). Foi conselheiro Fiscal da Unimed Parand (2001) e atua
na diretoria desde 2002, com passagens pelas diretorias de Projetos, Mercado,
vice-presidente, Salde e Intercambio, e Sadde (essas dltimas com o status de
vice-presidente). Foi, também, conselheiro da Unimed Participacdes (2020-2021)
e, atualmente, é presidente da Camara Arbitral da Unimed do Brasil e diretor
Administrativo e de Processos da Unimed Mercosul, onde também foi conselheiro
de Administragdo (2010-2013) e diretor de Mercado e Intercambio (2013-2016).

imprimindo um novo ritmo de trabalho aqui na Federacdo.
Acredito que os novos membros chegardo com félego e
ideias novas, com muitas novidades para poder contribuir
para o bom funcionamento da Unimed Parana.

Qual a contribui¢do que traz para essa diretoria: além
da longa experiéncia como diretor da Unimed Paranj,
afinal, sdo 24 anos atuando na Diretoria Executiva, eu
também tenho outras atuacdes: sou advogado e atuo
como presidente da Camara Arbitral da Unimed do Brasil.
Isso possibilita que eu contribua com outras questdes que
vdo além da prépria diretoria de Salde.

E, falando especificamente sobre essa diretoria, posso
garantir que me sinto muito bem aqui, é como se sentir em
casa, pois € uma drea que me deixa muito confortavel. Temos
umaequipe grande, muito empenhada, com étimos resultados
nos Ultimos anos. Além disso, hd a prépria contribuicdo
relacionada ao Suespar, pois atuo na construcdo da grade
desde que entrei na Federacdo, em 2002, compartilhando as
escolhas dos temas e palestrantes com outros diretores.
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CONHECA OS NOVOS
CONSELHEIROS REGIONAIS

Pedro Moyses Soares Jacintho

Quais caracteristicas o fizeram chegar até aqui:
minha trajetéria é pautada por consisténcia técnica,
ética e capacidade de articulacdo institucional. Atuo
com foco na integragdo entre dirigentes, cooperados e
equipes, reconhecendo que o alinhamento organizacional
é essencial para resultados sustentdveis. A experiéncia
em auditoria médica e gestdo hospitalar proporcionou
atuacdo direta na resolu¢ao de problemas assistenciais,
sempre com equilibrio, pragmatismo e aderéncia aos
principios cooperativistas.

Expectativas para essa nova gestdo: a expectativa é
avangar na integracdo entre a Federacdo e as Singulares,
ampliando cooperacdo, alinhamento estratégico e geracdo

Ribamar Leonildo Maroneze
Unimed Apucarana (Regido 2)

Unimed Ponta Grossa (Regido 1)

Trajetéria no Sistema Unimed: atuou como conselheiro Fiscal da Unimed Ponta Grossa
(2013, 2014 e 2022), médico Auditor (2014-2017), diretor Técnico do Hospital Geral Unimed
(2017-2020), conselheiro Fiscal da Unimed Parand (2021), conselheiro Fiscal da Unimed
Mercosul (2024) e conselheiro Fiscal da Unimed do Brasil (2025). Desde 2023, é o diretor-
presidente da Unimed Ponta Grossa.

de valor para o Sistema. O momento exige atuacdo
coordenada, com foco em eficiéncia, sustentabilidade e
seguranga na tomada de decisées, preservando os principios
do cooperativismo e a solidez institucional.

Contribui¢gdo que traz para o Conselho de
Administragdo: minha contribuicdo se concentra na
integracdo entre visdo estratégica e execucdo, apoiada
pela experiéncia em gestdo hospitalar, auditoria médica
e governanca cooperativista. Atuo com foco em decisées
equilibradas, desenvolvimento técnico e sustentabilidade
institucional, contribuindo para o fortalecimento do
Conselho de Administracdo e para a evolugdo consistente
do Sistema Unimed.

Trajetéria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Apucarana desde 2005, atuou
como conselheiro Fiscal e Administrativo. E diretor-presidente da cooperativa desde 2021.

Quais caracteristicas o fizeram chegar até aqui:
geralmente, os cursos de medicina falham ou sdo
insuficientes no ensino de gestdo em salde. Felizmente,
por meio de muito estudo e convivéncia com gestores
das mais variadas areas, na gestdo publica e privada, foi
possivel adquirir as bases para desempenhar as funcées
como dirigente de cooperativa médica.

Expectativas para essa nova gestdo: atuamos, até
entdo, como dirigentes de Singulares de diferentes
portes, mas que enfrentam os mesmos problemas
inerentes ao setor; esses, porém, com diferentes

prioridades e proporcionalidades. Sendo assim, o maior
desafio como conselheiro da Unimed Parana é a visdo
sistémica, deixando de representar somente uma Singular
e passando a atuar na formulagdo, aplicagdo e defesa da
politica Estadual.

Contribui¢do quetrazparaoConselhode Administragao:
esperamos contribuir aprendendo em conjunto. Sabemos que
teremos um grupo valoroso e empenhado em manter um dos
Sistemas Estaduais mais fortalecidos do pais, o que ja constitui
um grande desafio. Esperamos levar e adquirir: experiéncia de
vida, politica e filosofia. E fazer valer a penal
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Antonio Carlos Cardoso

Quais caracteristicas o fizeram chegar até aqui: desde
que me tornei cooperado, tive interesse pela cooperativa,
com participacdo assidua em eventos e ativo em decisdes
da cooperativa. As experiéncias adquiridas junto ao Rotary,
como coordenador da Fundacdo Rotdria e até como
governador Rotdrio, também foram fundamentais para
0 meu crescimento pessoal e profissional. A busca por
atualizagdo também foi importante, sempre adquirindo
conhecimento e experiéncia por meio de treinamentos e
cursos, além do exercicio da medicina.

Expectativas para essa nova gestdo: representar a
Regido 3 de forma a levar as demandas principalmente
das pequenas e médias Singulares, mantendo a unidade
e harmonia conquistada no decorrer dos anos, pensando
sempre em beneficio da sustentabilidade do negdcio.
Assim, gerar maior valorizagdo para o trabalho médico,

Luiz Sérgio Fettback

Quais caracteristicas o fizeram chegar até aqui: sou
guiado, antes de tudo, pelos principios cooperativistas.
Sempre tive afinidade e profundo apreco por esse modelo
que valoriza a unido, a participacdo e o crescimento
coletivo. Os anos dedicados a docéncia no Ensino
Superior também moldaram minha trajetdria. Ensinar me
ensinou a ouvir, a dialogar e a compreender diferentes
pontos de vista. Essa vivéncia, somada a convivéncia
respeitosa e préxima com a classe médica, fez de mim
alguém que transita com naturalidade entre os mais
diversos perfis de cooperados, buscando sempre o
entendimento e a convergéncia. Acima de tudo, carrego
um amor incondicional pela medicina.

Expectativas para essa nova gestdo: desejo uma
caminhada sélida e prdspera, além de fiel aos principios
cooperativistas. Acredito em uma conducdo baseada em
decisBes acertadas, tomadas com didlogo, responsabilidade e
visdo estratégica. E quero contribuir para a evolucdo constante
e consistente do Sistema, fortalecendo nossas Singulares
e ampliando nossa relevancia no cendrio da salde, pois vejo
espaco para crescimento estruturado, com inovagao, eficiéncia
e foco permanente na qualidade assistencial. Também
considero  essencial avangarmos em sustentabilidade,
garantindo equilibrio econdmico e responsabilidade social. A
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Unimed Cascavel (Regido 4)

Unimed Campo Mourdo (Regido 3)

Trajetéria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Campo Mourdo desde 1993, atuou
como coordenador do Conselho Fiscal (2001) e membro do Conselho de Administragdo (2002-
2006). Foi diretor vice-presidente (2021-2024) e desde 2024 € o diretor-presidente da Singular.

preconizando pela gestdo de uma assisténcia de qualidade,
além de trabalhar na continuidade dos excelentes trabalhos
realizados pela Federac¢do no estado.

Contribuicio que traz para o Conselho de
Administragdo: os mais de 30 anos junto ao Sistema
Unimed me trazem uma base sélida de experiéncias
que posso agregar ao Conselho de Administragao da
Unimed Parana. A experiéncia administrativa e financeira
em gestdo de empresas, além da atuagdo em diferentes
instituigdes, como Conselho Regional de Medicina e
Rotary, contribui para isso. Acredito, também, que uma
visdo de reestruturacdo de processos tal como tivemos na
Unimed Campo Mourdo possam ser compartilhados com
todo o Sistema, visando sempre a sustentabilidade do
negdcio. Sobretudo, firmo-me na retiddo de principios os
quais ndo abro mao.

Trajetdria no Sistema Unimed: cooperado da Unimed Cascavel desde 1989, atuou como vogal
(1999-2001), diretor vice-presidente (2001-2006) e diretor-presidente por dois mandatos (2006~
2012). Depois, atuou como diretor de Provimento de Sadde (2018-2021) e, em 2021, retornou ao
cargo de presidéncia da Unimed Cascavel, onde permanece até o momento.

seguranga institucional e a previsibilidade para os cooperados
precisam ser prioridades permanentes. Com escuta ativa e
integragdo entre diferentes perfis de liderancas, podemos
construir solugdes maduras e duradouras.

Contribui¢do que traz para o Conselho de
Administragdo: € a soma de uma trajetdria construida com
coeréncia, experiéncia prética e profundo compromisso
com o cooperativismo. Foram muitos anos de atuagdo
na diretoria da Unimed Cascavel, vivenciando de perto os
desafios da gestdo, participando de decisGes estratégicas
e acompanhando ciclos de crescimento, ajustes e
consolidacdo institucional. Essa experiéncia me deu visdo
administrativa, responsabilidade na tomada de decisdo e
entendimento claro sobre sustentabilidade e seguranca do
Sistema. Nesse tempo, também aprendi o valor do trabalho
dos colaboradores da cooperativa, pois sdo eles que vivem
a Unimed o dia inteiro, perseguindo metas e atingido os
resultados que tanto almejamos.

Somam-se a isso quase 40 anos de prdtica didria da
medicina e a trajetdria na docéncia no Ensino Superior,
que fortaleceu minha capacidade de didlogo, escuta
e construgdo coletiva. Levo ao Conselho equilibrio,
experiéncia e dedicagdo para contribuir com decisdes
maduras, sustentdveis e alinhadas ao futuro da Unimed.



POR QUE O FUTURO DA IA

PRECISA DO OLHAR FEMININO?

No palco, a lider em tecnologia defende uma IA mais humana, acessivel e responsdavel
— e lembra que o futuro também se constréi com sensibilidade

O QUE VOCE VAI LER

Comunicagdo, maternidade e matemdtica se cruzam
na trajetdria de Ariane Reisier. Da cria¢éo dos filhos
ao doutorado no ITA, ela revela como o olhar feminino
pode humanizar a inteligéncia artificial e reposicionar
o papel da mulher na tecnologia.

Durante muito tempo, disseram que tecnologia era
territério masculino. Que ndmeros ndo combinavam com
emocdo. Que matemdtica ndo dialogava com cuidado.
A trajetéria de Ariane Reisier desafia cada uma dessas
ideias — e sugere que o futuro da inteligéncia artificial
talvez dependa justamente daquilo que, por séculos,
foi rotulado como “excesso” no feminino: sensibilidade,
intuicdo e presenca.

Head de IA e Performance Digital da ConquestOne,
palestrante, escritora, consultora e pesquisadora em
transformacgdo digital, Ariane ndo chegou a tecnologia pelo
caminho &bvio. Sua formacdo inicial é em Comunicagdo. A
matematica, durante anos, parecia distante — quase um
territdrio vedado. Até que a vida, como costuma fazer, impds
outra rota.

A virada comegou em casa, diante de uma cena
aparentemente banal: seu filho, ainda muito pequeno, usava

o iPad de um jeito que ela nunca tinha visto. Ele pensava
diferente. Criava diferente. Enxergava o mundo por outra
légica. “Naquele dia, eu entendi que precisava ser uma mde
melhor para acompanhd-lo”, relembra. E, para Ariane, ser
uma mae melhor significou estudar.

Foi assim que o Python entrou em sua vida. Depois
vieram a légica, os nimeros, a matematica — ndo como um
fim, mas como linguagem.

“Quando caiu a ficha de que matemdtica ¢é
comunicacdo, sé que muito mais precisa, tudo finalmente
fez sentido. NUmeros contam histdrias. Equacdes
descrevem relagdes. Algoritmos traduzem légica em
acdo. Era tudo linguagem — eu sé precisava aprender o
vocabuldrio”, conta. A comunicadora encontrou na légica
uma nova forma de expressdo.

Entre filhos, planilhas e estratégia

Enquanto atravessava equagbes e algoritmos, Ariane
também cuidava dos filhos e enteadas: Antonela, Rapha, Bia e
Duda. Mas sua casa nunca funcionou sob a légica da sobrecarga
feminina. Ali, tudo € coletivo, combinado, estruturado. Ndo existe
“ajuda” masculing, porque o trabalho é compartilhado. O marido
— também executivo — lava roupa sem reclamar. As criangas
cozinham, limpam e estudam matemédtica aos domingos.

O lema da familia é simples: ninguém fica parado
enquanto alguém trabalha. Nada disso surgiu por acaso.
E estratégia.
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Ariane ndo ignora que essa estrutura é excecdo, ndo
regra. “Sei o privilégio que é ter um parceiro genuinamente
engajado. A maioria das mulheres ainda carrega dupla ou
tripla jornada sozinha”, reconhece. Para ela, as conquistas que
realmente importam sdo sempre coletivas. “A familia é nosso
time mais importante. Quando ela funciona, propdsitos
ambiciosos se tornam vidveis. Quando ndo, mesmo a mulher
mais talentosa fica limitada — ndo por incapacidade, mas por
sobrecarga estrutural.”

Do preconceito com a matematica ao doutorado no ITA

Essa mesma légica guiou uma das escolhas mais
improvaveis de sua carreira: ingressar no doutorado do
Instituto Tecnoldgico de Aerondutica (ITA), um dos ambientes
mais técnicos e masculinos do pafs, mesmo sem formagao
prévia em Engenharia. Foram quatro anos de estudo intenso
até atravessar os portdes de uma das instituicdes de
engenharia mais prestigiadas do Brasil e da América Latina —
conhecida pelo rigor académico, pela exceléncia na formagao
e por um ecossistema que respira inovagdo e futuro.

Noites mal dormidas, aulas e mais aulas no Khan Academy,
ajuda de amigos matemdticos geniais, crises, lagrimas — e
persisténcia. A jornada foi tdo intensa que chegou a cobrar um
preco fisico, resultando em pneumonia. Ainda assim, o peso
maior ndo vinha de fora. A cobranga mais dura era interna.

No meio do caminho, surgiu um obstaculo decisivo: a
exigéncia de uma publicacdo técnica para o ingresso no ITA.
A solugdo? Escrever um livro técnico acessivel, inclusive para
0s ndo técnicos.

a0, Planeta,

Com o best-seller “E a IA, para que serve?” nas maos,
Ariane celebra a obra que abriu caminho para o ITA e
tornou a inteligéncia artificial mais préxima de todos
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Nasceu assim “E a IA, para que serve?”, um guia de
inteligéncia artificial para curiosos, ilustrado e pensado para
quem ndo é técnico. Um livro que explica IA desenhando,
traduzindo, aproximando. A obra virou best-seller, indicado

Ao lado de colegas do ITA, a pesquisadora celebra
a presenca feminina em um dos ambientes
académicos mais desafiadores do pafs

pela PublishNews e Revista Veja e referenciado por inimeros
executivos do Brasil em redes sociais — esse sucesso abriu
as portas para o sonhado doutorado.

Mais do que um feito académico, o livro simboliza algo
maior: a recusa da “caixa preta” tecnoldgica.

“A 1A ndo pode ser um mistério. Quando as pessoas
entendem, elas deixam de ter medo”, afirma Ariane.

Dados, decisoes e humanidade

Segundo a especialista em tecnologia, ainda existe uma
aura quase mistica em torno da inteligéncia artificial como
se ela tivesse vontade prdpria, sentimentos ou consciéncia.

“IA ndo tem intencionalidade, ndo estabelece propdsitos
préprios, ndo experimenta mundo”, diz. Entenderisso, paraela,
é fundamental para usar a tecnologia com responsabilidade.

Ariane rebate que por trds de qualquer sistema de IA
existe matemdtica — apenas matemdtica. Algoritmos
operam por probabilidades, por meio de grandes volumes
de dados. Ndo hd intuicdo, senso moral ou intengdo.

“O futuro é matematica”, resume.

Para ela, o grande risco do avanco tecnoldgico ndo é a
desumanizagdo — € a exclusdo. Maquinas serdo excelentes
em lembrar, calcular e prever. J& a intuicdo, o acolhimento e
o propdsito seguem sendo humanos.



N

E essas caracteristicas estdo associadas a condigdo
humana, ndo a separacdo de géneros.

“A sensibilidade trard mais eficiéncia para a humanidade
— desde que ndo seja desvalorizada ou invisibilizada”, pontua.

Registro do encontro com o publico — um momento de troca
onde tecnologia e humanidade caminham lado a lado

IA também erra

Segundo estudo do MIT, de 2025, cerca de 95% dos
projetos-piloto de IA generativa falham — ndo por limitagdo
técnica, mas principalmente pela falta de investimento de
tempo, por parte de empresas e profissionais, em refletir
sobre o que executam, os objetivos de seus processos e
a desassociacdo das operagdes de uma drea em relacdo ao
todo da empresa.

Muitas organizagdes tentam implementar solucdes
sofisticadas baseadas em palpites, modismos ou pressdo
de mercado, sem compreender o problema real que
precisam resolver.

“A A reflete os vieses de quem a treina. Se o dado
nasce enviesado, o resultado também serd. Antes de falar
em automacdo, eficiéncia ou inovacdo, é preciso entender
pessoas, contexto, cultura e rotina. Sem isso, o dado ndo
tem valor — e a tecnologia vira apenas uma promessa
frustrada”, alerta.

Essa visdo critica diferencia o olhar de Ariane no
ecossistema digital. Para ela, inteligéncia artificial sé faz
sentido quando amplia a capacidade humana de decidir
melhor, cuidar melhor e viver melhor. Caso contrdrio, apenas
acelera desigualdades j3 existentes.

Na drea da salde, ela vé a IA como uma ferramenta
de resgate da humanidade. Gémeos digitais, simulagdes
de cendrios e andlises probabilisticas podem devolver
tempo ao médico — e tempo, para Ariane, significa escuta,
presenca e cuidado.

“Com mais dados, a gente humaniza mais. Ndo
menos”, enfatiza.

TECNOLOGIA

No fim, tudo é propésito

Quando questionada sobre legado, Ariane ndo fala de
métricas, eventos ou likes. Fala dos filhos. “Tudo o que eu fago
é para que eles se sintam mais fortes e confiantes para serem
melhores em seus sonhos”, diz.

Se outras pessoas se sentem inspiradas, ela se alegra.
Mas o motor permanece o mesmo. Porque, no fim, a pergunta
que atravessa toda a sua trajetdéria — da comunicagdo a
matemdtica, da maternidade a inteligéncia artificial — é a
mesma que ela faz as mulheres que dizem “ndo sou boa com
ndmeros”: Onde vocé quer chegar?

Para a autora de best-seller, talvez o maior desafio
profissional do nosso tempo ndo seja aprender tecnologia,
mas acreditar que temos o direito — e a capacidade — de
aprender qualquer coisa.

“As mulheres precisam entender que cada um tem seu
ritmo: ha quem faga algumas coisas mais rapido do que eu,
assim como hd tarefas que faco mais répido do que outros. A
questdo € que essa pessoa treinou mais que eu, sé isso. Mas
ndo diga que ndo pode, que ndo consegue”, decreta.

Ariane lembra que ndo ha vergonha nenhuma em pedir
ajuda. Aprender exige fé para apostar no que pode te levar
mais longe, humildade para reconhecer o que vocé sabe — e
o que ainda ndo sabe — e coragem para buscar respostas,
mesmo quando isso traz ddvidas e desconforto.

“Aprender é exatamente isso: trocar o conforto da certeza
pela instabilidade permanente da divida. Ndo é prazeroso. No
entanto, € o que te move”, explica.

Sua sintese final é crua e honesta:

“Crescer ddi, mas ndo mata. Pelo contrédrio — te torna viva
e, no que diz respeito a inteligéncia artificial, é relevante para
o mercado de trabalho”, frisa.

Ariane Reisier ndo ensina apenas IA. Ela demonstra,
na pratica, que barreiras de entrada sdo construidas — e,
portanto, podem ser desfeitas — com método, persisténcia
e recusa sistematica do “ndo sei”.

Em férias com a familia, ela celebra o equilibrio que sempre
guiou sua jornada — propdsito, presenga e parceria
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Mulheres na Tecnologia
da Informacao

A tecnologia molda o futuro, mas ainda é desenhada majoritariamente por homens

No Brasil, a presenga feminina na Tl é ainda menor

26 8 Percentualde

mulheres
zsx no setor de tecnologia globalmente

Percentual de
m mulheres
na forca de trabalho global

As mulheres representam quase metade da populacdo ativa,
mas pouco mais de um quarto do setor de tecnologia.

cO®al de
mulheres
atuando em Tecnologia da Informagdo

_ _ _ Participagao
Onde elas est3o (e onde n3o est3o) feminina
. nos cursos de Computacao, Informagdo e TIC
Area % de mulheres
A desigualdade comega antes do mercado — na
UX / Design / Produto até 50% formacao académica.
Ciéncia de Dados / Analytics 30%a46%
& ogd o
Entrar é dificil.
° P é ° °
Desenvolvimento de Software 21%a23% Flcar e alnda mails.
Ciberseguranca 20%a26% mis de sox
Cloud / DevOps 8%al5% if das mulhergs
] deixam a tecnologia antes
o /4 da metade da carreira
Inteligéncia Artificial cerca de 26%
Principais motivos:

« Ambiente hostil / “bro culture” « Falta de reconhecimento

Quanto mais técnica, abstrata e mais bem remunerada a drea, : : : )
« Desigualdade salarial « Poucas perspectivas de lideranga

menor a presenca feminina.

Mesmo cargo, N3o é pauta identitaria.
remunerag¢ao diferente E estratégia.
US$ 0,84 +39%

Mulheres em cargos de lideranga
tecnoldgica no mundo

Para cada délar ganho por homens na
tecnologia, mulheres recebem 84 centavos

Até 24% menos
Diferenca salarial média no Brasil, mesmo
em fungbes equivalentes

Empresas com diversidade de género em
cargos de lideranga tém mais chance de
melhor desempenho financeiro

Risco real

Falta de mulheres em IA e dados amplia
vieses em algoritmos, produtos e decisdes
automatizadas

Mutheres em cargos executivos em
empresas de tecnologia

Fontes:
WomenHack — Women in Tech Statistics 2026; Exploding Topics — Women in Technology Statistics (2025); McKinsey & Company; IBGE — PNAD Continua / Censo da Educagdo Superior; Valor Econdmico;
UNESCO - Girls’ and Women's Education in STEM; MIT Professional Education / UNESCO GEM Report; World Economic Forum (WEF).



DIREITO A SAUDE E PLANOS DE SAUDE:

ENTRE A CIENCIA A
JUSTICAEO EQUILIBRIO
FINANCEIRO

O direito lida com questdes de uma sociedade em acelerada mudangca

TALISSA MONTEIRO

O QUE VOCE VAI LER

O direito & salde brasileiro passa por transformagéo
profunda com novas regras do STF que estabelecem
critérios rigorosos para cobertura de tratamentos
inovadores pelos planos de sadde. A drea, que regula
relagées entre operadoras, médicos e pacientes,
enfrenta o desafio de equilibrar inovagdo tecnoldgica
com medicina baseada em evidéncias.

O cendrio da saldde suplementar brasileira vive um
momento de transformacdo profunda. Com cerca de 50
milhdes de beneficidrios (Agéncia Nacional de Salde
Suplementar), o setor enfrenta desafios crescentes que
vdo desde a incorporagdo de novas tecnologias médicas
até mudancas significativas na jurisprudéncia. No centro
dessa discussdo, estd o Direito a Salde, drea que regula as
complexas relagdes entre o ente publico, as operadoras, os
prestadores, os beneficidrios e o sistema judicidrio.

Para Eduardo Batistel Ramos, gerente de Assuntos
Juridicos e Regulatérios daUnimed Parand, o direitoa salde
“regula dimensdes essenciais da vida social e institucional,
definindo obrigacdes do Estado perante o cidaddo, como

0 acesso universal e gratuito a saldde via SUS, a regulagdo
dos servicos publicos e privados, aqui incluidos os planos
de salde, a relacdo médico-paciente e a possibilidade
de judicializagdo para a busca pelo reconhecimento de
direitos.” No que toca aos planos de salde, na pratica,
significa navegar por um complexo conjunto de normas
que incluem a Lei 9.656/98 e regulamentagdes da Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar (ANS).

Para Eduardo Batistel Ramos, defender adequadamente
um plano de salde significa “lutar pela perenidade do
sistema privado de salde no Brasil que atualmente
atende praticamente um quarto da populagdo”
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Os maiores desafios
juridicos enfrentados pelas
operadoras continuam
sendo a obsolescéncia,
qui¢d programada, dos
medicamentos e das
tecnologias em satide com
uma consequente e veloz
renovagdo, no mais das vezes,
dispendiosa e nem sempre

validadas tecnicamente

Eduardo Batistel Ramos

Setor enfrenta desafios

Um dos maiores dilemas enfrentados pelas operadoras
€ justamente a velocidade com que novas tecnologias
chegam ao mercado. “Os maiores desafios juridicos
continuam sendo a obsolescéncia, quicd programada,
dos medicamentos e das tecnologias em salde com
uma consequente e veloz renovagdo, no mais das vezes,
dispendiosa e nem sempre validadas tecnicamente pela
ANS ou CONITEC”, explica Ramos. Esse fendmeno contribui
decisivamente para outro grande desafio: a judicializagdo,
que “desafia constantemente a légica do mutualismo em
que se apoia a equacdo financeira dos planos de sadde.”

Terapias génicas, imunoterapias contra o cancer e
outros tratamentos inovadores frequentemente chegam
ao mercado antes mesmo de passarem por avaliagdo das
instancias técnicas competentes. Isso coloca as operadoras
em uma posicdo delicada, como destaca o executivo
da Unimed: “se negar o novo tratamento, sujeita-se a
judicializacdo; se autorizar, pode expor seu beneficidrio ao
risco de um tratamento que cientificamente ainda ndo foi
validado, além de gerar um custo ndo previsto.”

Essa tensdo entre inovagdo e validagdo cientifica
encontra eco no Poder Judicidrio, onde mudancas
significativas estdo em curso. O juiz federal Clenio Jair
Schulze, doutor e mestre em Ciéncias Juridicas, observa
uma transformagdo no paradigma de julgamento. “Como
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aconteceu na judicializacdo da salde publica, o Supremo
fixou requisitos bem rigorosos, muito rigorosos e eu acho
que é uma revolugdo, uma transformacdo”, afirma.

Essa mudanca se concretizou em setembro de 2025,
guando o Supremo Tribunal Federal (STF) estabeleceu
cinco critérios cumulativos para que planos de salde sejam
obrigados a cobrir tratamentos fora do rol da ANS. A decisdo,
tomada na Agdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 7265,
exige que o tratamento seja prescrito por médico assistente,
ndo tenha sido expressamente negado pela ANS, ndo possua
alternativa adequada no rol, tenha comprovacdo cientifica
de eficdcia e seguranga, e seja registrado na Anvisa.

“Hoje é preciso uma comprovagdo muito mais robusta
do que aquilo que foi judicializado, ele tem alto nivel de
evidéncia cientifica, que é efetivamente indispensavel para
a pessoa”, destaca o magistrado. Anteriormente, “bastava
simples alegacBes genéricas.” Essa mudanga representa
uma revolucdo cultural que vai além dos aspectos técnicos,
pois “o Supremo na sUmula vinculante 60 e na simula
vinculante 61 deixou bem claro que ndo se pode mais
analisar sé individualmente”, exigindo uma visdo sistémica
do impacto das decisdes.

O juiz Clenio Schulze comenta as mudangas
na judicializacdo da salde e como isso
afeta operadoras e os beneficidrios



A medicina baseada em evidéncias como norte

A decisdo do STF reforca a importancia da medicina
baseada em evidéncias no processo decisério, principio que
ja orienta as operadoras em suas andlises internas. Ramos
explica que “a andlise técnica é assentada em evidéncias
cientificas (Medicina Baseada em Evidéncias) que permitam
verificar a eficacia e seguranca do tratamento prescrito em
prol do beneficiario.” Essa abordagem ndo apenas protege
os pacientes de tratamentos ndo validados, mas também
contribui para a sustentabilidade do Sistema.

No processo judicial, instrumentos como juntas
médicas ganham relevancia crescente. O magistrado
Schulze considera que “ouvir umaoutra opinido no processo
judicial ou fazer a junta médica sdo estratégias que
podem ajudar” no equilibrio entre as posi¢des das partes.
Esse mecanismo permite uma avaliagdo técnica mais
aprofundada, especialmente importante quando se trata
de “evento de cobertura obrigatdria, mas tecnicamente
controvertido”, que pode ser excluido apds conclusdo de
junta médica, conforme previsto na Resolucdo Normativa
n® 424 da ANS.

Diante desses desafios, as operadoras estdo
desenvolvendo estratégias inovadoras de adaptagdo.
“Valendo-se da ciéncia como pedra de toque”, conforme
destaca Ramos, o setor busca “avaliacdo das tecnologias
em salde colocadas no mercado, acompanhado de
andlises de custo-efetividade” para conferir segurancga
aos beneficidrios e previsibilidade a gestdo. Para
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tecnologias de alto custo, surgem modelos inovadores,
como acordos de compartithamento de risco, onde
“o pagamento pelo medicamento é condicionado ao
desempenho clinico do paciente.”

Paralelamente, as operadoras investem em jurimetria
e andlise de dados para “prever onde surgirdo os proximos
focos de litigios, entender o perfil e pensamento dos
julgadores”, direcionando assim as melhores estratégias
de defesa. Essa abordagem técnica e estratégica torna-se
essencial diante do “crescente ndmero de a¢des judiciais na
area da saude”, que implica “um aumento do j& expressivo
impacto financeiro, o que compromete a gestdo adequada
do plano de sadde.”

O cendrio futuro aponta para uma judicializacdo
mais técnica e menos banalizada. “Acho que o cendrio
estd cada vez mais dificil para quem pretende ganhar
algo que estd fora do rol da ANS e fora do rol do SUS”,
avalia Schulze. “Isso vai melhorar o equilibrio atuarial e a
judicializacdo tratard sé de questdes que sdo especificas
e ndo banalizadas.”

Para Ramos, defender adequadamente um plano de
saude significa “lutar pela perenidade do sistema privado
de salde no Brasil que atualmente atende praticamente
um quarto da populacdo.” Essa responsabilidade exige
constante atualizagdo e  adaptacdo as mudangas
regulatérias e jurisprudenciais, sempre buscando
o equilibrio entre inovagdo, evidéncia cientifica e
sustentabilidade financeira, com o objetivo final de garantir
o melhor cuidado possivel aos beneficidrios.
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O esgotamento profissional ndo é apenas cansago, é um colapso fisico e mental

O esgotamento profissional atinge milhares de profissionais que
convivem com o0 peso da sobrecarga e da exigéncia de perfeicdo

A rotina de trabalho intensa e acelerada,
frequentemente vista como sinénimo de sucesso,
pode ser um caminho direto para o burnout.
Reconhecida como uma sindrome ocupacional, o
diagnédstico é um alerta para o desgaste fisico e
mental gradual, que culmina em exaustdo crénica
de milhares de profissionais.

Por mais de duas décadas, a vida de Taynd Leite foi
acelerada, quase sem freios. A carreira da especialista em
ESG, Direitos Humanos e Justiga de Género, parecia um
foguete. Atuou na ONU, em instituicdes multilaterais e
organizagdes comunitdrias até multinacionais.

No entanto, para ela, o ritmo alucinante era sinénimo
de realizacdo. Mas o corpo ndo entendia da mesma forma.
Cansaco, dores persistentes, visdo embagada, palpebra
tremendo, enxaquecas, insdnia, ansiedade aumentada. Até
que, em 2024, tudo desmoronou.
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“Comecei a sofrer um assédio muito forte por me
posicionar de forma enfatica em relacdo a algumas
contradicdes da organizagdo, principalmente, casos de
racismo, de conflito de interesses. Por me posicionar em
relagdo a isso, eu mesma me tornei alvo”, conta.

Taynd Leite teve que reaprender quem era
apdés um diagndstico de burnout



Em meio a momentos de grande intensidade
emocional, inseguranga e ansiedade, Taynd ativou o
“modo sobrevivéncia”. Tomou decisdes drdsticas: saiu
do doutorado, pediu demissdo e aceitou um novo desafio
profissional. Entretanto, a energia que antes a movia ja ndo
estava ali.

“Nessa época eu morava em S3o Paulo, e meu marido e
meu filho em Curitiba. No fim de semana, cheguei em casa
e desabei. Meu corpo travou, eu tive uma crise horrivel,
de choro, de ansiedade, fui medicada, e precisei fazer uma
consulta de emergéncia”, descreve.

A psiquiatra foi direta: 60 dias de atestado. O diagndstico
era burnout. O que ela antes enxergava como uma simples
exaustdo era, na verdade, uma doenga que minava sua salde
fisica e mental.

“Para mim, o meu trabalho é a minha identidade, o fato
de estar totalmente vinculada ao meu trabalho, aos meus
niveis de entrega, a minha performance. Eu ndo sabia mais
quem eu era sem ser essa pessoa”, desabafa.

O caminho de volta foi dificil. Apds 120 dias afastada do
trabalho, Taynd retornou e pediu demiss&o do trabalho novo,
continuou focando em sua recuperagdo, com altos e baixos.

“Quando eu acho que eu ja estou super bem, vem uma
crise. Al ndo consigo sair da cama, tenho que fazer um
esforco enorme para cumprir as minhas atividades minimas,
como acordar e vestir meu filho para a escola, jantar em
familia. Enfim, dias melhores e dias piores, mas é um
processo”, revela.
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Reconhecida pela Organizagdo Mundial da Satde (OMS)
como uma sindrome ocupacional desde 2019, o burnout
afeta milhdes de trabalhadores. No Brasil, uma pesquisa da
Associacdo Internacional de Gestdo de Estresse (ISMA-BR)
aponta que 32% dos trabalhadores sofrem com a sindrome
— um dos indices mais altos do planeta.

“Antigamente,
usava-se o termo
esgotamento nervoso,
que em portugués
explica melhor: é um
desgaste fisico e mental
gradual e progressivo,
sem tempo de repouso
suficiente para reparar
as perdas bioldgicas,
psicoldgicas, sociais e
espirituais. O resultado
é a exaustdo cronica”,
descreve o psiquiatra
e psicoterapeuta Joao
Lourengo Navajas.

Jodo Lourenco Navajas, psiquiatra,
alerta para o alto indice de burnout
entre profissionais da saldde

O médico aponta que profissionais que sofrem de
burnout podem apresentar alteracdes comportamentais
visiveis. Entre os sinais mais comuns estdo a impaciéncia,
a baixa tolerdncia a frustragdo, o cinismo, o aumento
do consumo de café, medicamentos e &lcool, além de
pensamentos de morte.

Segundo ele, a condigdo é o resultado de um eldstico
esticado ao limite, que perde a capacidade de voltar
ao seu estado inicial. Apenas descansar ndo basta para
reverter o quadro.

“E proposto um programa de recuperacgio bioldgica,
psicoldgica, social e espiritual que associa conhecimento
médico, terapias comportamentais, reinsercdo social e
revisdo de valores éticos e morais”, detalha.

As mulheres sd3o as mais afetadas pelo burnout.
Segundo a pesquisa “Estado Mental da Forca de Trabalho
Global”, realizada em 2023 pela consultoria Teladoc
Health, elas tém 44% mais chances de sofrer da sindrome
em comparagdo aos homens.

Fatores, como a dupla jornada de trabalho, a
pressdo por resultados e a autocobranca excessiva, tém
contribuido para que sejam mais propensas a desenvolver
a sindrome de esgotamento profissional.
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Priscila Espinoza sabe bem disso. Aos 24 anos, ela
trabalhava em regime CLT, fazia horas extras, estudava até
tarde e ainda se desdobrava com os afazeres de casa.

“Foram dois anos onde tudo parecia urgente e eu sempre
deixava o que era essencial por Ultimo: minha salide, meu
sono, minha vida emocional”, relembra.

O resultado? Crises de ansiedade, insonia, queda de
cabelo e taquicardia. Priscila era a pessoa que “dava conta
de tudo”, e ninguém percebia o qudo perto ela estava do seu
limite. Até que um dia o corpo gritou.

“Antes do remédio, comecei pela parte mais dificil:
aprendi a dizer 'ndo’. Ndo para os outros, e sim para mim. Eu
precisei quebrar para reconstruir”, afirma.

A mentora Priscila Espinoza hoje ensina mulheres
a se desapegarem da cultura da exaustdo



Priscila entdo decidiu empreender. E embora a jornada
empreendedora tenha sido motivada pela promessa de
liberdade, ela se revelou uma nova prisdo. O empreender,
que visava a liberdade de tempo e a oportunidade de ser
uma mae mais presente, acabou entregando uma rotina
de excesso e uma constante necessidade de provar o
préprio valor.

Dessa experiéncia pessoal dolorosa, surgiu o impulso
para criar a Escola de Negdcios Anti-Burnout. Ela redefiniu
sua relagdo com o trabalho e o descanso. Depois de um
processo de reconstrugdo pds-burnout, Priscila organizou
seu negdcio para que funcionasse sem depender apenas
dela. A empresdria aprendeu a automatizar, delegar e, mais
importante, a se priorizar sem sentir culpa. Hoje, ela atua
como mentora de mulheres.

O esgotamento mental tem se tornado cada vez
mais frequente entre médicos, enfermeiros e outros
profissionais da salde. Jornadas exaustivas, pressdao
constante e falta de recursos criam um cendrio
propicio para o burnout. Uma pesquisa de 2022,
realizada com 3 mil médicos, apontou que dois em
cada trés j& enfrentaram a Sindrome, evidenciando a
gravidade do problema.

“Lidar com dor, perdas, fracassos e situacdes
extremas que se repetem diariamente desgasta
o profissional. Se ele ndo tiver apoio, chega ao
esgotamento”, observa psiquiatra e psicoterapeuta
Jodo Lourengo Navajas.

A pressdo ndo vem apenas das condi¢des de
trabalho. O imagindrio social em torno da profissdo
também pesa. “Hd um certo glamour em torno do
trabalho médico, reforcado por filmes e séries. Isso cria
a expectativa de dedicacdo quase sacerdotal, o que
dificulta admitir fragilidades e pedir ajuda”, comenta.

Os impactos da sindrome vdo além da salde do
trabalhador. A ndo detecgdo e o ndo tratamento do
burnout podem comprometer o atendimento ao paciente.

“Um profissional esgotado pode se tornar
impaciente, negligente e até recorrer ao alcool e
drogas. Isso compromete a seguranga do paciente e
da equipe”, alerta.
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“E preciso ensinar a desapegar da cultura da exaustdo,
redesenhar a rotina com estrutura e criar negdcios que
sustentem a vida dessa mulher”, reforga.

Apoio é essencial para quem enfrenta o burnout

Segundo o médico, para a prevencdo do burnout, as
instituicdes de sadde devem adotar uma abordagem
coletiva, investindo em a¢bes, como a redugdo de horas
extras, oferta de condicBes de trabalho gratificantes
e estar participando de uma equipe que receba
treinamentos por meio de programas de educacdo
continuada. Para ele, a tecnologia também € aliada
nesse processo, € o uso de prontudrios eletrénicos,
laudos a distancia e inteligéncia artificial podem
auxiliar os profissionais a se dedicarem ao que é mais
importante: o cuidado com o paciente.
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A GERACAOZEAERADO
BEM-ESTAR CONSCIENTE

Uma nova forma de consciéncia e busca por mais satide e bem-estar tem sido
observada em adolescentes e jovens adultos

ADRIANA VIEIRA

O QUE VOCE VAI LER

Menor interesse em dlcool e cigarro, atividade
fisica como prdtica didria e atencdo a sadde
mental. Mesmo com a familia e a realidade
socioeconémica ainda atuando como fatores

decisivos para a manutencdo de bons hdbitos, é
evidente o surgimento de uma consciéncia mais
ampla e diversificada sobre bem-estar e sadde,
especialmente entre os mais jovens. A aceitagdo
a um novo hdbito e plano alimentar também tem
sido mais fdcil por parte dos jovens, bem como o
amplo (e as vezes excessivo) acesso a informagdes
sobre vida sauddvel e universo fitness.

Ao que tudo indica, a geragdo Z estd transformando
o conceito de estilo de vida saudavel. Cuidar do corpo e
da mente virou uma prética cotidiana, sinalizando uma
relagdo mais profunda e abrangente com o bem-estar.
Alimentagdo equilibrada, pratica regular de exercicios,
cuidado com a salide mental e busca por equilibrio entre
vida pessoal e trabalho cada vez mais fazem parte do
cotidiano e da identidade desse grupo. Para muitos jovens,
cuidar do corpo e da mente ndo é apenas uma meta de
longo prazo, mas uma escolha didria ligada a produtividade,
a autoestima e a qualidade de vida. Isso tudo com grande
influéncia delas: as redes sociais.

Para exemplificar, pesquisas recentes apontam para
um menor interesse da geracdo Z no consumo de alcool.
Estudos indicam que esses jovens bebem menos, ou adiam
o infcio do consumo, quando comparados a geracdes
anteriores, associando o dlcool a impactos negativos
no desempenho, na salide mental e no bem-estar geral.
“Com certeza, se for possivel manter os mais novos o mais
longe possivel do consumo exagerado do alcool, vai ser um
grande diferencial para essa a para as futuras geracbes”,
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reforca Alicia Montanola, que, além de nutricionista é
comunicadora social. Segundo ela, é possivel observar
o baixo interesse no alcool especialmente entre os
pacientes de performance esportivo e, apesar de ainda
notar o consumo frequente por parte dos pacientes de 25
e 29 anos, o baixo interesse pelo cigarro nessa faixa etéria
estd bastante evidente em sua pratica.

Mesmo que o marcador de geracdo esteja se mostrando
relevante quando se trata de estilo de vida saudavel,
dentro de um grupo tdo amplo naturalmente se observa
diferencas por influéncia de outros fatores, como a prépria
maturidade que vem com a idade e a experiéncia. Afinal,
é preciso levar em conta que, atualmente, a geragdo Z é
composta tanto por adolescentes quanto jovens adultos,
como explica Montanola: “Eu até dividiria esse grupo etdrio
em 2 subgrupos, pois para os meus pacientes adolescentes,
a salde ainda é um conceito um pouco etéreo; jd para os
pacientes de vinte e poucos anos, a percepgao da salde
ganha importancia.”




Alicia Montanola: para meus pacientes de vinte e
poucos anos, a percepgdo da salde ganha importancia

E dese questionar, no entanto, se outra mudanca cultural
dessa geracdo pode apresentar riscos a uma vida de fato
sauddvel: o método que utilizam para buscar informacdo.
Levantamentos mostram que o TikTok se tornou uma das
principais plataformas para noticias e opinido entre jovens
de 18 a 29 anos, ultrapassando outras redes e até mesmo o
“vovd Google”. Ele que, em um momento ndo tdo distante,
revolucionou a realidade das geracdes anteriores. Sobre o
impacto disso nos hdbitos sauddveis, Montanola comenta
a preocupagdo com informagdes incorretas e comuns nesse
cendrio: “E certo que os meus pacientes com idades entre
14 e 29 anos estdo com um acesso aberto para informacoes,
mas fica dificil para eles discernir quais dessas informacdes
sdo certas ou ndo, pois em relagdo com a alimentagdo tem
muitas informagdes inconsistentes nas midias sociais. Eles
chegam com muitas perguntas para confirmar se o que
escutaram é certo ou errado.”

Para a nutricionista esportiva, a solu¢do para esse dilema
é combater a desinformacdo com a correta orientacdo na
consulta, sem nunca esquecer da linguagem acessivel: “sdo
atendimentos que precisam de um tempo a mais, mas é um
publico que gosta de saber o porqué das coisas, e se vocé
como profissional estd disposto a responder com empatia,
a informacdo é muito bem recebida.” Ainda pensando nas
orientagdes em consulta e comparando com a geragdo
Millennial, ela conta que a aceitacdo dos planos alimentares
é muito maior pelos mais jovens: “O que eu tenho vivenciado
nas minhas consultas sdo jovens dispostos a melhorar sua
alimentacdo quando o assunto é explicado em detalhe. S3o
como esponjas. E mais comum ter resisténcia paraas mudancas
nos pais deles do que nos préprios jovens”, comenta.
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No entanto, existem alguns aspectos em torno do tema
hdbitos sauddveis que ainda ndo mudaram: a influéncia
da familia e da realidade socioeconémica. Um exemplo
é uma pesquisa recente divulgada pela Universidade de
Cambridge com adolescentes em diversos pafses que
apontou que aqueles que vivem em familias com melhor
situagdo socioecondmica consomem mais frutas e vegetais
e também menos bebidas agucaradas. Portanto, mesmo
que esse jovem esteja com a mente constantemente
imersa em um universo de influenciadores de vida fitness
por meio de videos curtos no Reels, Youtube e TikTok,
se a sua familia apresentar baixa renda ou maus habitos
alimentares, isso ainda pode ser mais decisivo para a sua
salde e de todos na casa.

Eum piiblico que gosta
de saber o porqué
das coisas, e se vocé
como profissional estd
disposto a responder
com empatia, a
informagdo é muito
bem recebida

O pouco tempo disponivel por parte dos pais dos
adolescentes dessa geracdo, com agendas congestionadas
de responsabilidades laborais, também pode levar a
solugdes rdpidas e perigosas, como pedir fast food pelos
aplicativos, a todo momento. “Na minha consulta tenho
percebido que os pacientes jovens sdo muito reflexo dos
habitos das suas familias: se a familia se preocupa com a
salde, muito provdvel os filhos se preocuparem com a salide.
Acontece igual com a prdtica esportiva e a alimentac¢do.”
O novo mindset de bem-estar dos mais jovens ¢é
definitivamente algo a ser comemorado. Porém, seja
Geracdo X, Y ou Z, uma coisa é certa: quando o assunto é
salide, é preciso continuar a dar o exemplo.

JAN/FEV/MAR 2026 AMPLA 35



CHECK-UP

Saude, inclusio e comunidade
em movimento

Por meio da Corrida Noturna, a Unimed Paranagud fortalece seu
papel voltado ao cuidado integral e a qualidade de vida

Paranagud

KARINA KANASHIRO

Criada em comemoracdo aos 45 anos da Unimed Paranagud, celebrados em 1°
de fevereiro de 2025, a Corrida Noturna promovida pela Singular consolidou-se
como uma iniciativa relevante de promocdo da salde e de integracdo, registrando
forte adesdo em sua primeira edicdo e crescimento significativo na segunda,
realizada neste ano, com estrutura ampliada e maior representatividade.

O sucesso refletiu-se no nimero de participantes: cerca de 1400 inscritos,
aproximadamente 500 a mais do que na edigdo inaugural, confirmando a
consolidagdo da iniciativa no calendario da cidade.

. . R “O que mais nos marcou foi o perfil inclusivo da corrida. Conseguimos atender

Dr. Flavio Grinberg diferentes publicos, desde criancas até pessoas com deficiéncia, reforcando
Diretor-presidente da Unimed Paranagud  nosso propésito de promover satide de forma ampla e acessivel”, avalia o diretor-
presidente da Singular, Flavio Grinberg.

Desde a primeira edicdo, a proposta contemplou diferentes modalidades, como
a Corrida Kids, que reuniu mais de 60 criangas, além de categorias especificas para
pessoas com deficiéncia, idosos, beneficidrios e caminhantes.

De acordo com o diretor-presidente, ao criar um ambiente acolhedor,
democrdtico e motivador, a iniciativa despertou o interesse, inclusive, de
pessoas que nunca haviam participado de uma corrida ou que mantinham um
estilo de vida sedentdrio.

“Essa integracdo de publicos representa, de forma muito clara, a esséncia da
Unimed Paranagud. Reunir médicos cooperados, colaboradores, beneficidrios e a
comunidade em geral em um Unico evento simboliza a unido de todos aqueles que
constroem e fortalecem a cooperativa diariamente”, ressalta Grinberg.

A edicdo de 2026 trouxe melhorias relevantes, com um kit atleta que valorizou
a identidade local por meio da medalha em formato de caranguejo, simbolo de
Paranagua. A arena foi ampliada e passou a oferecer praga de alimentacdo, espaco
kids, atracdes culturais e ativacdes, além de uma estrutura reforcada para garantir
conforto e seguranga aos participantes.

Nos 45 anos da Unimed Paranagud, “Cada detalhe foi pensado para proporcionar uma vivéncia completa, acolhedora
a comemoragdo contou com sadde, e segura, transformando a corrida em um grande momento de integracdo, lazer e
inclusGo e bem-estar bem-estar”, afirma o diretor-presidente.

Segundo Grinberg, a iniciativa ultrapassa o aspecto esportivo ao incentivar
a adocdo de hdbitos mais sauddveis e a prdtica regular de atividades fisicas,
reforcando, na prética, o propdsito da Unimed Paranagud de cuidar das pessoas para
além da prestagdo de servicos em salde.

“Quando conseguimos incentivar, ainda que uma Unica pessoa, a
repensar seus habitos e adotar uma rotina mais saudavel, j& cumprimos
nosso propdsito. A promogdo da salde passa pelo corpo, pela mente e pela
convivéncia social, e a Corrida Noturna retine todos esses elementos em uma
experiéncia Unica”, conclui.
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A Unimed Paranagud transforma
cuidado em compromisso didrio com a
salide e o bem-estar da comunidade
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Norte do
Parand

Da teoria a pratica assistencial

Desenvolvido por colaboradores da Unimed Norte do Parang, o
Projeto UNICA apresenta uma nova maneira de tornar o acesso
aos servicos de satde mais simples e organizado

KARINA KANASHIRO

Transformar boas ideias em solucbes concretas para problemas reais ndo
é um desafio simples — especialmente na area da salde. Foi por mejo dessa
inquietacdo que nasceu o Projeto UNICA — Unidade de Navegacio e Integracio
do Cuidado Assistencial, desenvolvido por colaboradores da Unimed Norte do
Parand para facilitar o acesso dos beneficiarios aos servicos e tornar a jornada
de cuidado mais clara e integrada.

O projeto foi elaborado por Claudia Eli Martins e Marcelo Jesus da Silva
como Trabalho de Conclusdo do Programa de Certificacdo em Transformagao
Digital na Salide, do Hospital Israelita Albert Einstein. Desde o inicio, a proposta Evandro Bazan
foi pensada com foco na aplicacdo prética e na adaptagdo a diferentes realidades
do Sistema Unimed.

Na base do Projeto UNICA, estd um desafio comum & salide suplementar:
a dificuldade de muitos beneficidrios em compreender os fluxos de acesso
aos servigos, especialmente nos processos de agendamento, autorizacoes e
direcionamento do cuidado.

O diretor-presidente da Unimed Norte do Paran3, Evandro Bazan de
Carvalho, explica que o UNICA se apoia em pilares, como experiéncia do
paciente, coordenagdo do cuidado, verticalizagdo responsavel e uso estratégico
da tecnologia, além de estar alinhado as exigéncias da Agéncia Nacional de
Salde Suplementar (ANS).

“Programas como esse integram conhecimento técnico e pratica
organizacional, permitindo que desafios reais sejam tratados com método
e orientacdo para resultados. No caso do UNICA, isso foi fundamental para
transformar uma necessidade operacional em uma solucdo estruturada e

de Carvalho
Diretor-presidente da Unimed
Norte do Parand

Projeto UNICA, criado por colaboradores

sustentdvel”, comenta. da Unimed Norte do Parand, refor¢a a
O dirigente conta que a Singular j3 iniciou a implantacdo do projeto em conformidade regulatéria e promove
servicos préprios e na rede credenciada. Os primeiros resultados indicam sustentapilidade no cuidada ntegrado

avangos em eficiéncia, previsibilidade e integracdo, com impactos positivos na
organizagdo do atendimento e no relacionamento com o beneficidrio.

Segundo ele, a integracdo da jornada do cuidado é um processo gradual,
que exige alinhamento interno e definicdo clara de papéis. Ainda assim, os
ganhos iniciais demonstram a viabilidade do modelo e contribuem para o
amadurecimento da estratégia de cuidado integrado na cooperativa.

Com potencial de replicabilidade, o Projeto UNICA se consolida como uma
referéncia para o Sistema Unimed. A expectativa é ampliar gradualmente o
alcance no decorrer dos préximos ciclos.

“A iniciativa aponta para um futuro com mais protagonismo das Singulares
na coordenacdo da jornada do beneficidrio, fortalecendo a rede e promovendo
uma atuacdo cada vez mais integrada e centrada no cuidado”, observa.
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Maringa

Em Maringd, o Hospital Regional Unimed integra tecnologia,
eficiéncia e seguranca em um Unico projeto

KARINA KANASHIRO

Com previsdo de inauguragdo no segundo semestre deste ano, o Hospital
Regional Unimed Maringd serd um divisor de dguas para a salde suplementar
no noroeste do Parand. Em um contexto de crescimento populacional acelerado
e de demanda por estruturas mais modernas, o novo hospital surge ndo apenas
como uma unidade assistencial, mas como um ativo estratégico que reposiciona
i a Singular e fortalece o atendimento de alta complexidade.

Lai Pon Meng Maringd ja é referéncia em assisténcia médica, inclusive na formacdo de
Presidente da Unimed Maringd profissionais de salde, consolidando-se como polo regional no Setor. Com o novo
hospital, a Unimed reafirma sua posigdo de lideranga nesse segmento, ampliando
sua capacidade de atendimento e consolidando ainda mais seu protagonismo.

“O Hospital Regional Unimed é uma resposta estratégica a um cendrio regional
em transformagdo, fortalecendo nossa autossuficiéncia, elevando a qualidade
assistencial e consolidando a Unimed Maringd em um novo patamar”, afirma Lai
Pon Meng, presidente da Unimed Maringa.

O médico explica que toda a arquitetura do empreendimento foi concebida com
foco em segurangg, integracdo e eficiéncia. A estrutura redine centros cirdrgicos
modernos, UTls, heliponto e tecnologia de ponta, incluindo cirurgia robética.

O Hospital Regional Unimed deverd atender pacientes de toda a regido,
contribuindo para consolidar a Unimed Maringd como referéncia regional em
alta complexidade.

“O HRU foi estruturado para responder a demandas assistenciais cada vez

A

Com arquitetura voltada para

seguranca e eficiéncia, o Hospital mais complexas, com foco em integracdo, seguranca e alto desempenho clinico.
Regional Unimed Maringd consolida Cada decisdo arquitetonica, cada fluxo assistencial e cada tecnologia incorporada
a expansdo da assisténcia de alta foram pensados para garantir eficiéncia e qualidade no cuidado”, observa.

complexidade no noroeste do estado A verticalizagdo da assisténcia hospitalar é outro pilar relevante da estratégia.

Com processos integrados e maior previsibilidade de custos, a cooperativa projeta
ganhos de eficiéncia sem abrir m3o da qualidade.

“A verticalizagdo ndo substitui o cuidado; ela o fortalece. Garante padrdes
assistenciais elevados e decisGes clinicas alinhadas as melhores préticas e a
inovacgdo”, reforca.

O corpo clinico cooperado também tende a se beneficiar diretamente dessa
evolucdo. Com mais estrutura e tecnologia, os profissionais passam a contar com
condicdes ainda mais qualificadas para o exercicio da medicina.

“Nosso hospital foi pensado para oferecer um ambiente compativel com
os mais altos padroes da medicina contemporanea. Isso favorece a atualizagdo
profissional e contribuiparaaretencdo eatragcdo de talentos”, ressalta o presidente.

Projetado para atender as demandas das proximas décadas, o Hospital
Regional se apresenta como um dos principais investimentos estratégicos
da cooperativa. E um projeto que transcende o presente e prepara a Unimed
Maringd para o futuro, fortalecendo também o Sistema Unimed regionalmente
e reafirmando o papel da cooperativa como protagonista no desenvolvimento da
salide em Maringa e em toda a regido.
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Gestao inteligente

Como a governanga corporativa orienta a Unimed Francisco
Beltrdo em um cendrio de transformagdes no setor da satide

Francisco Beltrdo
KARINA KANASHIRO

Em um ambiente de mudancas continuas na salide suplementar, a governanca
corporativa vem se afirmando como um fator decisivo para a estabilidade e o
fortalecimento das cooperativas médicas. Na Unimed Francisco Beltrdo, esse
direcionamento se materializa por meio de praticas de gestdo organizadas, decisdes
fundamentadas em critérios técnicos e na valorizacdo do papel estratégico dos
dirigentes e conselheiros. i

“O grande desafio atualmente é assegurar a viabilidade financeira diante \ \
da crescente pressdo econémica e regulatoria, intensificada pela judicializacdo . ;
.reLaC|O|f1a/da.a“me.d|camento§ e teraplas.de alto custo: que gera despesas eLevada§ e Wemilda Marta
imprevisiveis”, afirma a presidente da Singular, Wemilda Marta Fregonese Feltrin.

Outro fator de atengdo € a incorporagdo acelerada de novas tecnologias e a
ampliacdo continua do Rol de Procedimentos e Eventos em Salde. De acordo com
Wemilda, essas mudancas nem sempre consideram a realidade das operadoras,
comprometendo o equilibrio econémico-financeiro e o planejamento institucional.

Nesse cendrio, o Conselho de Administragdo assume papel central na condugao
estratégica. Na Unimed Francisco Beltrdo, o colegiado é formado por médicos
cooperados com representatividade, engajamento institucional e participagao ativa.
As reuni6es ocorrem bimestralmente e incluem anélises de desempenho, dados
financeiros, atualizacGes institucionais e tendéncias do setor.

“Os conselheiros sdo estimulados a levar as demandas dos cooperados e
contribuir com propostas que fortalecam a cooperativa”, ressalta a presidente.

A formacdo dos dirigentes € uma diretriz central de governanga na Unimed
Francisco Beltrao. A Singular incentiva cooperados interessados em gestao por

Fregonese Feltrin
Presidente da Unimed Francisco Beltrdao

Unimed Francisco Beltrdo investe

meio de programas de desenvolvimento, cursos da Faculdade Unimed e eventos em governanca sélida e inovacdo em
do Sistema Unimed. saldde para garantir sustentabilidade e
“Buscamos médicos que, além da exceléncia profissional, estejam dispostos a qualidade no cuidado

colaborar com nosso desenvolvimento institucional”, explica.

As préticas de governanga também se refletem no aprimoramento de
processos internos, com ajustes recentes na drea comercial que jd apresentam
resultados positivos. Houve avancos em auditoria, gestdo de riscos, seguranca
do paciente e conformidade regulatdria, incluindo o aperfeicoamento do controle
documental de prestadores.

A vigéncia da RN 623/2024 representou um avango no relacionamento com os
beneficidrios, ao estabelecer critérios mais claros de transparéncia e previsibilidade,
reforcando a seguranca juridica.

“Mantemos o compromisso com uma gestdo ética, atualizada e orientada
a resultados, alinhada as melhores praticas do setor e as diretrizes regulatérias”,
afirma a dirigente.
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Coluna

Almanaque

Envie-nos sugestdes de jogos, filmes, livros ou textos
para o Almanaque da revista Ampla pelo e-mail
assessoriadeimprensa@unimedpr.coop.br

JOSSANIA VELOSO

[SUDOKU] Dificil
7 6
8 6
6 7 9
2 9
1 9
2 5
1
7 5 1 3

Fonte: Sudoku.com

Veja a resposta no site:
www.revistaampla.com.br/resposta-sudoku-revista-n80

Errata

Na edi¢do 79 da Revista Ampla, pagina 36, editoria Check-Up, a legenda da foto
referente a matéria “Verticalizagdo da Oncologia”, que trata da integragdo da
Oncologia ao rol de servigos préprios da Unimed Riomafra, foi publicada com um
erro. Segue a legenda correta: “Unimed Riomafra investe na aquisi¢do e futura
construgdo de uma unidade prépria para a Oncologia.”
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[LIVRO] Para

Ler e Reler
Um dia, enquanto pensava
sobre a vida, o ex-piloto
da Forca Aérea americana
Richard Bach escutou uma voz
misteriosa que comegou a lhe
contar a histéria de uma gaivota
que queria voar mais alto e mais
rdpido. Impressionado com a
inexplicdvel inspiracdo, Bach
escreveu tudo o que ouviu.
Ao final, tinha em m&os uma das obras mais populares
e importantes das ultimas décadas: Ferndo Capelo
Gaivota, uma aventura emocionante sobre liberdade,
que influenciou, motivou e mudou para melhor a vida de
milhdes de pessoas no mundo todo.

Essaéuma histdria para pessoas que seguem seu coragdo
e fazem suas préprias regras, pessoas que sentem um
prazer especial em fazer algo bem, mesmo que apenas
para si mesmas, pessoas que sabem que existe mais
no mundo do que aquilo que se pode ver - elas estdo
l4, com Ferndo, voando mais alto e mais rapido do que
jamais sonharam. Ed. Record, 2017.

ol ¢

Fernao

Capelo

Gaivota
Richard
Bach

st o e
e e P b

Acesse a pdgina corrigidaem: https://heyzine.com/flip-book/4bd18e5435.html#page/36.
Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code ao lado.



ALMANAQUE

ACESSE O SITE DA REVISTA AMPLA

Lembre-se: a Revista Ampla também é digital! Receba em primeira mdo as
novidades do Sistema Unimed Paranaense e fique por dentro das discussées
mais relevantes em salide participando de nosso grupo de WhatsApp. Basta
apontar a camera do seu celular para o QR Code ao lado:

[VIDEO] Quais sio os riscos relacionados
ao diabetes gestacional?

O periodo de gravidez reserva muitas novidades, que vdo desde o planejamento para a chegada
do bebé, até uma preocupacdo maior com a salde. Um pré-natal bem conduzido, inclusive,
protege mae e filho durante a gestagdo e apds o nascimento. Contudo, algumas doengas
relacionadas a gravidez, como o diabetes gestacional, podem trazer complicagdes sérias, se
nao forem devidamente tratadas. A Lovice Fiala
Nesse episédio do podcast Satide Sem Complicacdo, o médico endocrinologista e presidente
da Sociedade Brasileira de Endocrinologia e Metabologia da Regional Parand, Vicente Andrade, conversa com a jornalista Louise
Fiala sobre o tema. Ele explica o que caracteriza o diabetes gestacional, a maneira de controle da condi¢do e quais riscos pode oferecer

para mae e bebé.

Confira o episédio completo. Acesse o videocast em:
https://www.youtube.com/watch?v=qjskURrlAog&t=5s
Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code ao lado.

S3o muitos os desafios da salde suplementar no Brasil a curto, médio e
longo prazos. Equalizar as demandas dos usuarios com a sadde financeira
das operadoras estard sempre na ordem do dia. Nessa entrevista,
Francisco Balestrin aponta alguns caminhos e faz algumas reflexdes. Ele

SIl Francisco Balestrini é pre5|dente.da Fesalde (Fec/leragao dos Hosplta|s,~Cl|n|cas, Laboratdrios
~ ST VRN ol gl e Estabelecimentos de Saldde do Estado de Sdo .

Paulo), do Sinhosp (Sindicato dos Hospitais, Clinicas e
Laboratdrios do Estado de Sdo Paulo e do Colégio Brasileiro de Executivos da Saude.

Confira o episédio completo. Acesse o video em: https://www.youtube.com/
watch?v=RBiXErAxYzs. Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code ao lado.

Para ver essa noticia e outras informagdes sobre assisténcia, gestdo, inovacdo,
politicas e funcionamento do setor da salde, acesse o site do Salide Debate em
www.saudedebate.com.br ou aponte a camera do seu celular para o QR Code ao lado.
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H34 alguns anos, discutir a forma como se remunera a
assisténcia em salde deixou de ser um tema restrito a
especialistas e passou a ocupar o centro do debate sobre
sustentabilidade do setor. O modelo tradicional, baseado
em volume — o conhecido fee for service — mostra sinais
evidentes de esgotamento. Ele remunera quantidade, ndo
qualidade; incentiva procedimentos, ndo necessariamente
melhores desfechos; e, sobretudo, ndo premia eficiéncia. Nesse
cendrio, muitas vezes, a eficiéncia nem sequer mensurada. O
resultado é um sistema pressionado financeiramente, com
pouca previsibilidade e baixa capacidade de recompensar as
boas praticas assistenciais.

No Parand, esse debate ndo é recente. Na Unimed Parang,
as reflexdes sobre novos modelos de Gestdo e remuneracdo
comecaram ainda em 2017, justamente por meio da compreensdo
de que manter o status quo significaria conviver com desperdicios,
aumento continuo de custos e uma relacdo cada vez mais fragil
entre assisténcia prestada e valor entregue ao paciente.

Foi desse contexto que surgiu o Projeto-Piloto de Valor em
Salde, uma iniciativa que reconhece algo fundamental: ndo basta
fazer mais, é preciso fazer melhor. A Gestdo baseada em valor (em
inglés conhecida como Value-Based Health Care - VBHC) significa
colocar o paciente no centro de um cuidado pertinente em sadide,
evitando desassisténcia ou excesso de intervencdes, mensurando
de forma sistemdtica os desfechos clinicos importantes para
o paciente, a experiéncia do paciente e o custo do cuidado. Em
outras palavras, significa alinhar incentivos para que todos
ganhem — pacientes, médicos, prestadores e o préprio Sistema.

Apropostada Gestdo e baseadaem valor - GBV foiinicialmente
sistematizada e amplamente difundida com base nos trabalhos
do professor Michael Porter, da Harvard Business School, em
colaboragdo com Elizabeth Teisberg, especialmente por meio
da publicagdo de Redefining Health Care (2006). Ao propor
que o valor em salde seja definido como os desfechos clinicos
relevantes para o paciente em relacdo aos custos no decorrer de
todo o ciclo de cuidado, Porter deslocou o foco tradicional dos
sistemas de salide — centrado em volume e processos — para
resultados e eficiéncia assistencial. Desde entdo, o GBV tem sido
progressivamente adotado e adaptado por sistemas publicos e
privados, organizagdes hospitalares, operadoras e formuladores de
politicas em diferentes paises, influenciando reformas estruturais,
novos modelos de pagamento e estratégias de mensuragdo de
desfechos, consolidando-se como um dos principais referenciais
contemporaneos para a organizagdo e avaliagdo do cuidado em
salde. O projeto-piloto da Unimed Parand define indicadores
objetivos para medir eficiéncia do cuidado, qualidade assistencial
e experiéncia do paciente. Por intermédio dessa avaliagdo,
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Dr. Faustino Garcia Alferez
Diretor de Satide da Unimed Parand

médicos-cooperados e prestadores mais eficientes passam a
ser reconhecidos também do ponto de vista remuneratdrio. Nos
dltimos anos, temos investido bastante nessa visdo.

Esse movimento tem se mostrado menos um exercicio
puramente técnico e mais um processo gradual de aculturagdo
organizacional, que envolve a transformagdo de valores,
incentivos e préticas consolidadas nos sistemas de salde. Esse
processo demanda capacitagdo continua, adaptacdo de modelos
de governanga, revisdo de mecanismos de remuneragao,
desenvolvimento de sistemas de informagdo robustos e,
sobretudo, engajamento multiprofissional sustentado. Ele
dialoga com uma transformagdo global dos sistemas de salde e
com diretrizes regulatdrias nacionais. A prépria Agéncia Nacional
de Salde Suplementar (ANS) estimula a adogdo de modelos
baseados em valor, especialmente apds a publicagdo da RN 507,
que trata do Programa de Acreditagdo das Operadoras e orienta a
implantagdo desses modelos.

O trabalho em andamento no Sistema Unimed Paranaense
mostra que essa mudanca é possivel — e necessaria. Em Vale do
lguacy, a linha de cuidado do parto passou a ser acompanhada
por indicadores que capturam a qualidade do processo de
assisténcia ao parto, incluindo a satisfacdo das pacientes. Em
Maringd, foi estruturado uma drea dedicada a esse processo,
chamada de Escritério de Qualidade / Valor responsavel por
construir e implementar protocolos e indicadores para linhas de
cuidados, como litfase renal, colecistectomia e pneumonia e hoje
jd avangaram para varias outras condicdes. Ndo se trata de teoria,
mas de pratica aplicada, com métricas claras e impacto real em
qualidade assistencial e custos.

Mais do que alterar o modelo de prover a assisténcia a salide,
remunerar por valor transforma a forma de pensar o cuidado.
Estimula a resolutividade, melhora a alocagdo de recursos, gera
dados de mundo real sobre tecnologias em salde e fortalece
uma cultura de avaliacio continua. E um caminho mais complexo
do que simplesmente contar procedimentos, mas infinitamente
mais coerente com os desafios atuais da satide.

A transicdo ndo é simples, nem imediata. Tem exigido
maturidade institucional, didlogo com cooperados e prestadores,
estruturagdo de dados e integracdo de sistemas de informacdo
e mudanca cultural. No entanto, ndo hd volta. Adiar essa
transformagdo custa caro, tanto financeiramente quanto em
termos de qualidade assistencial.

Remunerar por valor ndo é uma moda, nem uma aposta de
curto prazo. Euma resposta concreta a um sistema que precisa
ser mais eficiente, mais justo e mais centrado no paciente. O
caminho j& comecou a ser trilhado no Parana. E quanto mais cedo
ele for ampliado, maiores serdo os ganhos para toda a sociedade.
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Quando cada minuto importa, nGs voamos por voceé.
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