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Guia practica para una e-valuacion
efectiva

En esta guia nos centraremos en la evaluacion del aprendizaje en entornos
digitales con el propdsito de comprender la funcion de la evaluacion, tipologias,
instrumentos y técnicas, de manera que cualquiera que sea la naturaleza de los
contenidos o los propdsitos de aprendizaje, se encuentren orientaciones para
seleccionar y disefar diferentes instrumentos de evaluacion.

Para el disefio efectivo de un ambiente virtual de aprendizaje, es necesario definir
como y cuando se realizara la evaluacion para identificar los niveles de
aprendizaje alcanzados que permitan reorientar la accion hasta lograr evidencias
de las competencias adquiridas. Segun Sangra et al. (2020) una buena experiencia
e-learning sera aquella que logre involucrar activamente a los estudiantes, en €|
proceso de ensefnanza aprendizaje brindando retroalimentacion efectiva y
permanente sobre los niveles de aprendizaje alcanzado durante el proceso y que
ofrezca orientaciones para mejorarlos.



https://drive.google.com/file/d/1DJbxnwjXjaP-Jk1hOmmLJ-4xylrkLTaj/view?usp=sharing

Taxonomias de evaluacion e-learning

Las taxonomias de actividades sumativas pueden ser
agrupadas por sus caracteristicas funcionales, interactivas,
comunicativas o de habilidades de pensamiento que facilitan
la seleccion de estas; varios autores se han puesto a la tarea
de analizarlas y establecer criterios de implementacion
teniendo en cuenta la naturaleza de la asignatura.

* Interaccidn y apropiacion del conocimiento

Scalise y Gifford (2006), plantean una matriz de 28
actividades de evaluacion basada en TIC que relaciona la
interaccion y apropiacion de conocimiento del estudiante
desde niveles de complejidad y restriccion en los niveles
de pensamiento.

« Taxonomia de Bloom

Una de las taxonomias mas conocidas es la Taxonomia
de Bloom en la era digital, adaptada por Andrew Churches
(Churches, 2009), en la que se analizan términos clave
como crear, evaluar, analizar, aplicar, comprender y
recordar; y los relaciona con Habilidades de Pensamiento,
que dan lugar a una serie de acciones y herramientas para
implementarlas.


https://ejournals.bc.edu/index.php/jtla/article/view/1653/1495
https://eduteka.icesi.edu.co/imgbd/23/23-08/bloomdigitalHor.gif

Tipos de evaluacion

Tradicionalmente, segun Ornellas, A. y Romero, Margarita (2011), hay 3 tipos de
evaluaciones que se implementan segun el momento de aprendizaje, cada uno con
un objetivo diferente proyectandose tanto de manera individual como grupal, asi:

+ Diagndstica: recoge informacion sobre los conocimientos o competencias
previas en un determinado momento, y que sirven para planificar de manera
mas precisa el proceso de enseflanza aprendizaje adaptando las actividades
desde la e-moderacion, cuando se trata de cursos en linea. Esta adaptacion
puede darse en mas ayuda en el desarrollo de algunos temas, modificacion del
tiempo, material de estudio complementario o actividades en encuentros
sincronicos. Ejemplo: cuestionarios, sondeos, juegos o tests de preguntas
cerradas o abiertas que buscan explorar los saberes previos de un grupo de
estudiantes.

+ Formativa: permite obtener, sintetizar e interpretar la informacion sobre el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje para ofrecer una
retroalimentacion que le ayude al estudiante a reflexionar sobre su nivel de
apropiacion de los temas propios del curso. Puede realizarse previa a una
evaluacion sumativa a manera de practica, como insumo para el proyecto de
curso, o como fortalecimiento de conceptos. Ejemplos: cuestionarios de control
de lectura, que buscan identificar el nivel de comprension que los estudiantes
tienen en determinado momento del curso. Esto permite establecer si es
necesario realizar algun tipo de refuerzo, integrar material didactico adicional,
avanzar en el desarrollo de los temas, etc.

« Sumativa: valida el logro en los aprendizajes de conocimientos y competencias
en funcion de los resultados de aprendizaje, proporcionando un nivel de
valoracion, cualitativa y cuantitativa. Se debe tener en cuenta los lineamientos
institucionales o corporativos para definir la escala de valoracion, el momento de
curso en el que se incluye y las herramientas del LMS, para el caso de examenes
supervisados con software. Ejemplo: sustentaciones orales, desarrollo del
proyecto, analisis de casos, retos o problemas que buscan medir los
aprendizajes del estudiante, de forma sistematica, a lo largo del curso, y pueden
estar estructurados en pasos, fases o etapas, en donde el estudiante recibe
retroalimentacion continua del profesor, con el fin de evidenciar el logro de los
resultados de aprendizaje.




A~ Tip

— Por la naturaleza de la modalidad de formacion,
suelen estar presentes estudiantes con
diferentes niveles de apropiacion de
conocimientos, por lo que se sugiere siempre
incluir una actividad diagndstica que sea
autocalificable para que el estudiante reciba un
feedback inmediato.




Dentro del proceso de evaluacion, el estudiante debe tener un espacio para evaluar
Su proceso y una manera de lograrlo es por medio de la autoevaluacion. De hecho,
en las experiencias e-learning este tipo de evaluacion es fundamental para lograr
buenos resultados pues el buen manejo del tiempo, la responsabilidad y la habilidad
de reflexionar sobre si mismo y su proceso de aprendizaje, son fortalezas que
contribuyen notablemente al éxito en especial para las experiencias sin
acompafnamiento del profesor. Algunas de las recomendaciones y fortalezas de
este tipo de evaluacion se describen a continuacion:

Criterios de evaluacion

Para presentar los criterios de evaluacion, se suele utilizar listas de chequeo o
rubricas las cuales se convierte en una herramienta de autoseguimiendo en el
desarrollo de su actividad evaluativa. También es viable recurrir un ejemplo de la
entrega de la actividad, que sirva como modelo y comparacion para el estudiante.
La decision sobre cual utilizar debe corresponder al propdsito, tiempo, nivel e
incluso al tipo de herramienta del LMS.

Generalmente los formatos de rubricas se basan en 4 componentes clave que
orientan el desarrollo de las actividades en un escenario de aprendizaje:
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https://drive.google.com/file/d/1GG2MaWSCnwFNDlZcqrnVY4LP6os24tN4/view?usp=sharing
https://view.genially.com/651d979cc38fb20011512055

Rubricas
» Holisticas o de puntajes

Se utilizan para valorar el conjunto sin entrar en detalle de las valoraciones de cada
parte, lo cual las hace faciles de desarrollar, pero no ofrecen mucho detalle al
estudiante sobre los desempefnos a mejorar. Aqui es viable incluir una columna de
observaciones o comentarios para realizar anotaciones dirigidas directamente
sobre el desemperfio del estudiante en el desarrollo de la actividad, por lo que suele
ser mas flexible.

Grados de dominio

Grado 0 No de muestra dominio

El dominio del conocimiento o practica evaluado es débil; esto se refleja
Grado 1 en dudas, errores o en torpeza en la enunciacion del conocimiento o en la
realizacion de la practica.

Grado 2 El conocimiento todavia es dudoso y la practica se traduce en una ejecucion
poco habil o poco agil

El conocimiento y la practica estan adquiridos y se demuestran con
Grado 3 : ) e
comodidad, fluidez y agilidad.

Grado 4 Se domina perfectamente el conocimiento y la practica esta automatizada.

Rubrica Holistica . Tomado de Del Pozo (2017), pag. 43.




Analitica

También llamada rubrica descriptiva,
que se utilizan cuando se requiere valorar

en detalle varias cualidades del trabajo que
demuestra el desempenfo, requieren mas trabajo
en la realizacion, pero ofrecen al estudiante y al

profesor informacion detallada sobre oportunidades
de mejora, por lo cual permite hacer que la evaluacion sea
continua y formativa. Es posible incluir escala con varios niveles de
desempefio y porcentaje dentro de la calificacion final segun su importancia.

Rubrica de evaluacion “Sesion de tallar”
Aspecto: preparacion de la sesion

Criterio Hpek mue stra Componente Aceptable No aceptable
dominio
El material esta Casi todo el material | Parte del material La mayor parte del
preparado de tal esta preparado de tal | esta preparado. En material no esta
forma que no falta forma que faltan muy | alguna ocasion se preparado. La sesion se
ningun elemento alo | pocos elementos alo | debe interrumpir la debe interrumpir varias
Material | largo de la sesion. largo de la sesion. sesion, aunque sea | veces, aunque sea por
por un espacio breve | espacios breves.
de tiempo, para
buscar algun tipo de
elemento.
El espacio esta El espacio esta mas | El espacio esta poco | El espacio no esta
preparado para evitar | 0 menos preparado preparado para preparado para evitar
accidentes y para evitar evitar accidentesy | accidentes y disfrutar
disfrutar de la accidentes y disfrutar | disfrutar de la de la actividad. La
actividad. En caso de la actividad. En actividad. Algunas mayoria de las
necesario, todas las | caso necesario, la actividades se actividades no se
actividades se mayoria de las adaptan para que adaptan para que se
adaptan para que actividades se puedan desarrollar pueda desarrollar en el
Espacio | puedan desarrollar adaptan para que en el espacio terreno previsto.
en el espacio puedan desarrollar en | previsto, pero otras
previsto. el espacio previsto. no pueden realizarse
completamente
porgue no se ha
adaptado el espacio
de manera
adecuada.

Rubrica Analitica. Tomado de Del Pozo (2017), pag. 44.



Lista de verificacion

Esta es una de las rubricas mas sencillas y se consideran una herramienta de
autoevaluacion, de los pasos que el estudiante debe validar dentro de un
procedimiento, por ejemplo, es viable que el profesor la implemente en la practica
de un laboratorio en donde se deben seguir una serie de pasos. (Suskie, 2009: 138)

Criterios

Antes de iniciar el procedimiento, prepara los
instrumentos en un espacio limpio y ordenado.

Cuenta con el equipo de proteccion personal
adecuado.

Examina los instrumentos previamente, evitando
uitlizar aquellos que presentan danos.

Utiliza el instrumento adecuado segun la
accion a ejecutar.

Maneja los instrumentos segun las
indicaciones del fabricante.

Si

No

Observaciones



 Escala de valoracion

También considerada una de las mas sencillas, pues permite definir un criterio y
usar una escala de valoracion como la de Likert en la que se evaluan
principalmente opiniones y actitudes. Puede usarse una escala de acuerdo,
frecuencia, importancia o probabilidad, incluso puede usarse escalas numéricas.

Escala de valoracion

Criterios .
Casi

Siempre | siempre | Nunca

Los aportes en el debate son una verdadera
contribucion que hace el discente a la solucion del caso
planteado, a fin de contribuir a la discusion al respecto
de manera colaborativa con el grupo.

Las intervenciones profundizan en las discusiones,
resolviendo definitivamente algunos de sus puntos en
debate o formulando algunas problematicas nuevas por
resolver.

Respeta las reglas de la gramatica y la ortografia, asi
como la digitacion y netiqueta es indispensable para
presentar los argumentos de forma organizaca,
coherente y consistente.

* Punto critico o un solo punto

Al igual que las rubricas holistica y analitica, la rubrica de punto critico divide los
criterios de evaluacion en categorias, las cuales son los estandares que un
estudiante debe cumplir para completar la actividad, describiendo los aciertos y
los puntos a mejorar. Permite que los estudiantes no se basen en una calificacion
0 Una comparacion de desempenfos, sino que invita a identificar las buenas
practicas y las posibilidades de mejora de su propio quehacer y trabajar en ellas.




Criterios Duracion / extension tiempo de estudio

Tesis: es clara, creativa y tiene un
argumento interesante.

Argumento general: es claro,
creativo y conscientemente
respaldado por los siguientes
parrafos.

Extension: tiene entre 2y 3
paginas.

Gramatica y formato: son
correctos, incluye pagina de
citas en MLA.

Rubrica de un solo punto. Adaptada de Hashem, Danah (2017).

Para crear las rubricas, como asesor
tecno-pedagdgico, puedes usar herramientas
como Rubistar, Rubric Maker, CoRubric.

@,
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Diseno de la evaluacion

En el momento de disefar un sistema de evaluacion, para cualquier modalidad
(presencial, virtual, hibrido, remoto, dual*, hyflex**) y nivel de formacién se hace
necesario comprender qué se debe evaluar y como el estudiante puede identificarlo
adecuada y oportunamente. En este caso se consideran las competencias,
resultados u objetivos de aprendizaje, evidencias, entre otros, y a partir de estos
disefiar actividades formativas o sumativas (evaluativas) que despierten el interés y
motivacion, pues mas alla de memorizar informacion, se espera que los estudiantes
realicen procesos de metacognicion desarrollando y fortaleciendo habilidades para
implementar y tomar decisiones a partir de lo que ha aprendido.

En el disefo de la actividad sumativa se debe cuestionar si la evaluacion:

- (Escontinua?
«  ¢(Responde a los resultados de aprendizaje?
+ ¢Qué tipologia de evaluacion es?

Compartir la informacion importante y clave en el aula virtual, le permitira al
estudiante conocer y recuperar informacion para hacer una efectiva autogestion de
su aprendizaje.

Segun Gill Salmon (2013), el disefio de actividades evaluativas e-learning, o
e-actividades, debe entenderse desde los propdsitos curriculares, pedagogicos y de
interaccion, por lo que es clave comprender que:

+ Lasinstrucciones deben orientar de manera detallada al estudiante con un
lenguaje claro y relacionado con el resultado de aprendizaje, para que el tutor o
e-moderador pueda desarrollar sus actividades de manera eficiente y no tenga la
necesidad de dedicar tiempo a la explicacion para un desarrollo efectivo.
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Debe ser adecuado para el desarrollo y entrega de manera virtual, disponiendo los
recursos, instrumentos y documentos de estudio desde fuentes primarias,
explicando el acceso a ellas, incluyendo un tutorial corto, si ese el caso.

Que sea posible desarrollarla, desde el alcance del equipo de produccion, el LMS'y
las aplicaciones externas.

Considerar oportunidades para la reutilizacion, escalabilidad y personalizacion, de
manera que puedan adaptarse e implementarse en otros cursos en linea o en la
misma actualizacion del curso original.

Promueve el aprendizaje basado en el estudiante y en las actividades, alejandose
del aprendizaje basado en el contenido.

Desafiar y motivar a los estudiantes a criticar constructivamente, revisar y
consolidar ideas de una manera enfocada.
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« Aumentar la participacion del estudiante.
+ Aportar a la optimizacion de tiempo en los procesos de tutoria virtual.

* Incluir tecnologias y medios digitales de acuerdo a los avances de los LMS'y
software actual.

 Incorporar rapidamente principios pedagogicos solidos en la ensefianza y el
aprendizaje.

Apartir de Salmon, G. (2013)

Recuerda que algunos de los principios asociados al disefio de e-actividades son:

+ Establecer un escenario que motive la participacion y brinde un marco de
referencia al grupo.

+ Evidenciar el punto de partida del estudiante en cuanto a las estructuras de
pensamiento o presaberes al inicio del proceso de aprendizaje e incorporar
paulatinamente los saberes adquiridos bien sea por comparacion, asimilacion o
intercalacion.

* Incorporar oraciones interrogativas directas sobre el conocimiento o competencia
a adquirir ¢Qué?, ;Quién?, ; Cuando?, ;Donde?, ; COmo?, ;Por que?

+ Realizar discusiones motivadas por preguntas socraticas: de aclaracion, de
confirmacion, en busca de razones o evidencias, sobre puntos de vista, sobre
implicaciones y consecuencias, sobre la misma
pregunta (Eduteka, S.F)).

- Utilizar organizadores graficos que
ayuden a evidenciar las estructuras
de pensamiento individual y de

grupo, asi como su evolucion.
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A lo largo de esta guia se han descrito diversos instrumentos, metodologias y
elementos para planear una evaluacion que le apunte a diversos niveles de
pensamiento, es por ello, que para finalizar nos centraremos en algunas
metodologias activas que demandan habilidades de alto nivel del dominio cognitivo'y
que exigen abordar situaciones reales o hipotéticas en gradiente:

\\

Tip

\

En esta guia desarrollada por la Universidad del
Rosario, presenta orientaciones para la
evaluacion de la docencia en linea, que si bien
esta orientada para un aprendizaje hibrido o
remoto, contiene herramientas y acciones que
pueden contribuir al desarrollo de e-actividades.

v
a

E

=

3 Guia para la evaluacién del aprendizaje en
==n contextos de docencia en acceso remoto
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https://view.genially.com/683eb7416d9048425e589a5d
https://urosario.edu.co/PortalUrosario/media/UR-V4/Clases-de-acceso-remoto/pdf/guia-evaluacion-en-docencia-en-acceso-remoto.pdf
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