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DISTRIBUCION DE LAS AEROLINEAS 2030
UNA APUESTA PLENA PORLAIA

Adriana Reyes (PEO)
“Queremos que el

cliente final vuelva a la
agencia de viajes” 44

EUROPAMUNDO.
Convencion Anual
2025 en Varsovia i1

PUERTO RICO.

| Una isla vibrante con
La Inteligencia Artificial esta comenzando a demostrar, eXPe”denQ'aS,U n&:ﬂas
cabalmente, todo su potencial para la distribucién de las én cada rincon
aerolineas. Informe especial.

LATAM AIRLINES.
United inauguré el vuelo  Princess Cruises: itinerarios ~ Nuevo country
de CDMX a Denver desde Puerto Rico E manager en México 3

celebro su SCENIC. Cruceros de
5° aniversario junto a lujo para el mercado

agencias y socios 42 mexicano Il

integra toda su oferta
en GoTravelRes 22

Conoce los beneficios de viajar con Assist Card:

% Asistencia médica (1 Equipaje protegido

Telemedicina 24 horas Servicio 24/7 y en tu idioma

Medios de contacto: app,
whatsapp, teléfono.

&5 Repatriacion

W Urgencias odontolégicas

! 'If_ : p’] iConsulta a tu Ejecutivo Assist Card ASSIST | VIAJAS
= 47 y conoce huestras promociones! LCARD | SEGURO


https://www.visitpuebla.mx
https://www.visitpuebla.mx
https://www.assistcard.com/mx

Este es el nuevo
integrante de la
familia Beaches

Treasure Beach Village

Ya disponible para llegadas a
partir del 1° de marzo de 2026

Ofrece a tus clientes la mejor escapada
familiar en Treasure Beach Village

de Beaches’, la nueva villa de lujo en
Beaches Turks and Caicos.

Zambdllete en sinuosos senderos a través
del agua, flota en una piscina tipo laguna con
acceso de rampa infinita y come disfrutando
cada bocado para satisfacer todos tus
antojos. Y es que, con suites dignas de la
realeza de castillos de arena, cada estadia es
tan legendaria como la playa que la alberga.



http://www.sandals.es
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México, el mercado ¢

e

e 2

on

mayor proyeccion de
crecimiento turistico

M éxico se posiciona como
elmercado conmayor pro-
yeccion de crecimiento turistico
a nivel mundial, de acuerdo con
el mas reciente informe de Pho-
cuswright Research, que anticipa
unaexpansién sostenidadel gas-
to en viajes y una acelerada digi-
talizacion de la industria.

El estudio, titulado “The Glo-
bal Travel Market: The Next Chap-
ter”, estima que las reservas bru-
tas globales alcanzaran los US$
1,8 billones en 2027, frente a los
USS 1,6 billones registrados en

2023. El crecimiento promedio
rondara el 4% anual, impulsado
por la reactivacién de la deman-
da internacional, la innovacién
tecnoldgica y la consolidacion
de nuevos habitos de consumo.

Latinoamérica
gana protagonismo

En este escenario, Latinoa-
mérica se perfila como una de
las regiones de mayor dinamis-
mo, con un incremento sosteni-
do de la actividad turistica y una
adopcidncreciente de herramien-

tas digitales. La region registré
un aumento del 29% en las re-
servas brutas en 2023, hasta al-
canzar los USS 70 mil millones,
y podria superar los US$ 95 mil
millones en 2027.

El informe destaca que, en-
tre los 15 principales mercados
globales, México lidera las pro-
yecciones de crecimiento hacia
2027, gracias a su combinacion
de fuerte demanda doméstica,
posicionamiento internacional
consolidado y avance en la digi-
talizacién del canal de reservas.
Brasil ocupa el segundo lugar,
con una recuperacion robusta y
un mercado interno que ya supe-
ralos US$ 21 mil millones en vo-
lumen anual.

Con esta tendencia, México
y Brasil se afianzan como los
grandes motores regionales de
un sector que volvera a crecer
por encima del promedio mun-
dial, reforzando el peso de Lati-
noameérica en el mapa global del
turismo hacia 2027.%%

ALTA: “El AIFA no puede suplir al AICM”

ALTAAGM & AIRLINE
LEADERS FORUM

EI CEO de la Asociacién Lati-
noamericanay del Caribe de
Transporte Aéreo (ALTA), Peter
Cerdg, sefialo que el Aeropuer-
to Internacional Felipe Angeles
(AIFA) no puede suplir las opera-
ciones aéreas que realiza el Ae-
ropuerto Internacional de la Ciu-
dad de México (AICM).

(O ALTA

“El mejoramiento en Méxi-
co tiene que ser una prioridad
de Estado, es el punto de entra-
da al pais. Urge porque lo que
no vemos es que el AIFA pue-
da suplir al AICM, sobre todo
a nivel internacional”, comen-
t6 Peter Cerda al diario El Fi-
nanciero.

Cerda: “El AICM
no ha sido mejorado
en décadas”

Peter Cerda sefialé que la
renovacion de la infraestructu-
ra del AICM es una de las ur-
gencias mas importantes a ni-
vel Latinoamérica en términos
del sector aéreo.

“Urgentemente necesitamos
mejorar la infraestructura, termi-
nal, calles de rodaje, infraestruc-
tura. Vemos muchas ineficien-
cias en un aeropuerto que tiene
gran demanda”, comento.

El representante de ALTA se-
fialé que la renovacién del AICM
se ha convertido en la prioridad
mas importante de la region la-
tinoamericana debido a “la falta
demejorasenvarias décadas” <%

En numeros

14.6 millones
de visitantes
registraron los museos
y zonas arqueoldgicas
de enero a agosto de
2025, de acuerdo con
Sectur.

+ 20 mil
millones de
pesos, 16.47% mas que
en 2024, genero el
Gran Premio de
Férmula 1 de México,
segun datos de Canaco
CDMX.

4 millones de
pasajeros espera
transportar el Tren
Maya en 2030, de
acuerdo con una
publicacion de la
Secretaria de la
Defensa Nacional
(Sedena).

7.5% creciod la

llegada de turistas
internacionales en
México en los primeros
ocho meses del afio en
comparacion con el
mismo periodo del afio
anterior, segun cifras
de STARC.

Compartela
version e-magazine
de esta revista
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Puebla sera
sede del Tianguis
Turistico 202

PUEBLA {

512 EDICION

DEL

-

La Secretaria de Turismo (Sectur) infor-
mo que el Tianguis Turistico 2027 se
realizard en Puebla. De acuerdo con la de-
pendencia, la entidad fue elegida por la ca-
lidad de suinfraestructura, suconectividad,
su oferta de servicios turisticos, asi como
por los compromisos asumidos y los apo-
yos complementarios incluidos en su pro-
puesta. “Nuestro estado es el lugar ideal
para recibir un evento que retine lo mejor
del pais y de 45 naciones invitadas. Nues-
tra capacidad de las instalaciones, conec-
tividad y oferta de servicios nos distingue”,
destaco Carla Lopez-Malo, titular de la Se-
cretaria de Desarrollo Turistico de Puebla.

Tulum: ONU Turismo
se compromete a
trabajar porla
reactivacion turistica

La directoraejecu-
tiva de la Organi-
zaciéon Mundial del
Turismo (ONU Turis-
mo), NataliaBayona,
se manifesto ante la
bajaocupaciénhote-
lera y crisis turistica
de Tulum, a lo que se comprometié a co-
laborar de cerca con el gobierno de Méxi-
co, el destino, asi como el sector privado
para reactivar el turismo.

Asimismo, destac6 que Tulum no es el
Unico destino turistico que atraviesaun de-
terioro ensuimageny unabajaafluenciade
visitantes, sino que aproximadamente 50
destinos en el mundo se enfrentan a con-
flictos sociales que afectan a este sector.
“Elturismo es sinénimo de seguridady con-
fianza,y cuando no existen esos elementos
se debilita el destino”, asegurd Bayona.‘<:

Universal Assistance
Mexico tiene nueva
Country Manager:
Diana Olivares

U niversal Assis-
tanceanuncié
aDianaOlivares co-
mo su nueva Coun-
try Manager en Mé-
xico, en reemplazo
de Silvina Garcia
Fillol, quien regre-
sa a la filial de Argentina manteniendo su
rol como directora de Canales Comercia-
les Latam. Diana Olivares cuenta con una
trayectoria destacada en el sectorturistico
y de viajes, con mas de 26 afios de expe-
riencia en Latam Airlines, donde ocup¢ di-
versas posiciones clave de liderazgo y de-
sarrollo estratégico en la region.

“México agradece a Silvina su gestion
con enorme gratitud, carifio y admiracion.
Su paso deja una huella imborrable en el
equipo”, destacé Lourdes Croskey, directo-
ra comercial para México.

Iberia anuncia
vuelos directos entre
Monterrey y Madrid

-

I beriaempezaraavolarlarutaMadrid-Mon-
terrey en junio del proximo afio. Gracias
a la apertura, la compafiia superara duran-
te 2026 los 800.000 asientos conectando
México con Europa, una cifra que actual-
mente no tienen ningun otro mercado en
América Latina. La ruta Madrid-Monterrey,
que empezara a operar el préximo 2 de ju-
nio del 2026, iniciara con tres frecuencias
semanales, los martes, viernes y sabados.

La salida de Madrid sera a las 12:55,
conllegadaaMonterreyalas17:25del mis-
mo dia. De igual forma, el regreso la salida
desde la ciudad mexicana sera alas 18:50,
con llegada a las 13:20 del dia siguiente.

Los vuelos saldran de la terminal A del
Aeropuerto Internacional de Monterrey.(..
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Puerto Vallarta
suma vuelos
desde Las Vegas

SouthwestAirIines anunciéunnuevovue-
lo directo entre Las Vegas y Puerto Va-
llarta, que comenzara a operar el 6 de junio
de 2026, reforzando su presencia interna-
cional yampliando las opciones de conecti-
vidad aérea entre Méxicoy Estados Unidos.

La noticia forma parte del plan de ex-
pansion internacional de la aerolinea esta-
dounidense, que contempla ocho nuevas
rutas desde aeropuertos clave del pais.

Con esta incorporacion, Puerto Vallar-
ta se consolida como uno de los destinos
mas relevantes del Pacifico mexicano den-
tro de la red de Southwest Airlines.

El vuelo operara dos veces por semana,
los sabadosydomingos,enaeronave Boeing
737 con capacidad para 162 pasajeros.<:

Regina Osuna
asume liderazgo de
Disney Destinations
en Mexico

D isney Destina-
tions refuerza
supresenciaenlLa-
tinoamérica con la
incorporacién de
Regina Osuna co-
mo nueva gerente
de Ventas para los
mercados turisticos de México y Colom-
bia. La nueva directiva ya habia colabora-
do anteriormente con la compaiiia desde
el area de capacitacion.

“Este es un reto muy grande, pero tam-
bién estoy muy emocionada de poder to-
mar esta posicién”, expresé Osuna, quien
estara al frente de la comercializacion de
Walt Disney World Resort, Disneyland y
Disney Cruise Line. mLa representante de
los parques tematicos sefialé que México
es uno de los mercados mas importantes
para la compafiia a nivel Latinoamérica.<e

M
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7%(56C

viaje.mt/52221

RIO DE JANEIRO

desde

868 USD + 569

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE
SALIDAS DIARIAS

Rio de Janeiro

9%(76C

vigje.mt/52316

LA RUTA DEL ORO
desde

2,468 USD + 579

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE

SALIDAS DIARIAS

Belo Horizonte, Ouro Preto, Tiradentes y Rio De Janeiro

?ASB
.
NO HAY LUGAR COMO BRASIL

1088 ¢
ICONOS DE BRASIL
desde

1448 USD + 599

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE

vigje.mt/52210

SALIDAS DIARIAS

Brasilia, Rio de Janeiro e lguazi

vioje.m1/52315 12-8-10C
LA RUTA DE LAS EMOCIONES
desde

3188 USD + 599

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE

SALIDAS DIARIAS

Salvador de Bahig, 5o Luis, Barreirinhas, Atins, Parnaiba,
Jericoacoara y Fortaleza

10%:|8 ¢

viaje.mt/52071

BRASIL IDEAL
desde

1598 USD + 599

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE
SALIDAS DIARIAS

Salvador de Bahia, Rio de Janeiro e lguazd

n8: 9 C
PLAYA, SELVA Y CATARATAS

desde

3458 USD + 629

POR PERSONA EN HABITACION DOBLE

vigje.mt/52224

SALIDAS DIARIAS

lguazi, Rio de Janeiro, Manaos y Selva Amazénica
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los y trenes, ademads del cierre
de parques nacionales y mu-
seos. Geoff Freeman, presiden-
te y CEO de la U.S. Travel Asso-
ciation, advirtié que el shutdown
afecta a millones de viajeros y
empresas, mientras ejerce pre-
sion sobre una fuerza laboral ya
sobrecargada. Si se prolonga,

Por el cierre del gobierno,
el turismo de EE. UU. pierde
USS 1.000 millones por semana

'GOER'NMEN ;-,- . aumentaran las filas en la TSA, : - .
SHUTDOWN |77 las cancelaciones y el deterioro . ]
LIBERTY ISLAND CLOSED. | ' ¢ . e M M
NoFeRRY SeRvice. |, de los riarjuTs naC|onaIIfzs. UnaI Un’ted A"‘I’nes
encuesta de Ipsos revel6 que e s
60% de los estadounidenses evi- .Ofrecera
taria volar y el 81% cree que el ’nternet a
C|e.rre. perjudica a la gconomla. bordo con
Asimismo, el 88% opina que el I s
Congreso deberia trabajar uni- tecno Og’a

do para evitarlo, ya que los ciu-
dadanos esperan que se prote-
jan los empleos, el turismo y la
economia nacional.

Starlink

l |nited Airlines alcanzé
un nuevo hito al reci-

US$ 1.000 millones por sema-
na en el turismo, debido a de-
moras y cancelaciones de vue-

egunTourism Economics, el
cierre del gobierno de Esta-
dos Unidos genera pérdidas de

PriceTravel Holding:
Juan Socas asume como
chief commercial officer

PriceTraveI Holding anunci6 el nombramiento
de Juan Socas como nuevo Chief Commer-
cial Officer (CCO), en un movimiento que refuerza
la estructura corporativa de la compaiiia y conso-
lida su liderazgo en la distribucion turistica. El eje-
cutivo sera responsable de dirigir la estrategia co-

mercial global, impulsando la expansion e innova-
cion de los distintos canales del grupo.
Con mas de 20 afios de experiencia en la in-

lanzan sus

y
propias apps dentro de ChatGPT

penAllanzé un nuevo eco-

sistema de apps en Chat-
GPT, y el turismo fue uno de los
primeros enadoptarlo. Booking.
com y Expedia ya integraron
sus aplicaciones interactivas,
que permiten consultar tarifas,
fechas y disponibilidad sin sa-
lir del chat. Segin Sam Altman,
CEOdeOpenAl, el objetivoes ha-

cer de ChatGPT una herramien-
ta mas productiva y personali-
zada. Con comandos simples,
los usuarios pueden buscar ho-
teles o vuelos y recibir resulta-
dos con precios y mapas. Esta
innovacién, presentada en el
OpenAl DevDay 2025, marca el
ingreso a la era de los agentes
de viajes digitales y convierte a
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dustria de viajes y tecnologia, Socas ha sido una
figura clave en el crecimiento del modelo B2B de
PriceTravel HoIding.'<:

ChatGPT en un nuevo canal de
distribucion turl'stica.(:

birla certificacién delaFAA
paraoperar su primer avion
de linea principal con Star-
link, el sistema satelital de
SpaceX que ofrecerd inter-
net gratuitoy de alta veloci-
dad a bordo. El primer vue-
lo despegara el 15 de octu-
bre desde Newark, marcan-
do una nueva era en la co-
nectividad aérea. Con esta
aprobacién, United se con-
vierte en una de las prime-
ras aerolineas en integrar
Starlink en aeronaves de
gran capacidad, tras imple-
mentarlo en su flota regio-
nal. El sistema, mas ligero
y eficiente, reduce el consu-
mo decombustibley mejora
la experiencia del pasajero.
Mas de la mitad de su flota
ya cuenta con esta tecno-
logia, que permite realizar
streaming, compras y jue-
gos en linea. Segun Grant
Milstead, vicepresidente de
Tecnologia Digital, Starlink
redefinelaconectividad aé-
reay posicionaa United co-
mo lider en innovacién. s
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Vaneguver
Destinatiofn BC/ Thomaz Hill

Vicje.mt/41350 V HNEUUV E R, 5% 4C  vigjemt/41206 |NV|ERNO EN 6%(5C
VICTORIA Y WHISTLER VANCOUVER Y WHISTLER

sesse 1,699 USD+ 599 ime desde 1,799 USD+ 599 ime

I"CIR FERSOMA EN HABITACION CUADRUFLE POR PERSONA EN HABITACION CUADRUPLE

Salidas Desde Noviembre, 2025 - Abril 27, 2026 Salidas Desde Noviembre, 2025 - Abril 26, 2026

Vancouver, Whistler y Victoria Vancouver y Whistler

vigje.mt/41057 8% 7C vigje.m/41591 V HNE []UVER 68 5C
WHISTLER ESPECTACULAR CON PACIEIC RIM

w2 1,899 USD+ 599 wxse 2,699 USD+ 599 e

POR PERSONA EN HABITACION CUADRUPLE 4 "
POR PERSONA EN HABITACION CUADRUPLE

Salidas: Diarias. Desde Noviembre, 2025 - Abril 24, 2026 Salidas Desde Noviembre, 2025 - Abril 28, 2026

Vancouver y Whistler Vancouver, Tefine, Ucluelet y Nanaime

VOLANDOCON (%) AIR CANADA

3 @MegaTravel MX  § /megatravel 3 emegatravel mega_travel <4 @mega_travel o @mega_travel  megatravel.com.mx  info@megatravel.com.mx

TRAVE'— © COMX (55) 5350 9000 - Monterrey (1) 8356 5789 - Guadalajara (33) 3630 4405 - Mérida (999) 944 6342

PRECIOS PUBLICADOS DE CARACTER INFORMATIVG. Cada i I a entre otros. sin ser imitathos nemero final de pesajeros; - heateles; dobée tripk, eto. especiales M an tanto al
chiente no solicite una cotizackn formal de acuerdo. i IEECIDN DE PWECIQE EN MOMNEDS Fara dshwun fuera de México. El precio de vents serd el resuftado de ka conversion de la Moﬂm extranjera a muru:du HWUMU‘DMIHH ser pagados en Pesos MXN
l tipas e covmbaic s rijn wey ol Ruggar y fechi en g s realion, E1 fip de cambi i o In Ley Srafinica Banco de Misico, Articulo 8° de b Ley M kot Exticios Uniclos Mexicanc y apartadis 513 y 6,24 de la Horma Masicana NOR 1, INFOIRMACHIN PUBLICA, Fl tino de cambia
el dia, formas de page. contrate de adhesitn, extracta dal contrato de adhesion, tincwaios, aviso de Dﬂ\ﬂc dac, requistcs de wsar.m. sandancs y geneales para la realizacion de ios vajes, forman parts do b cotlzaciin, ¥ venta pl en woda Ia pagina de intoenat
wiwamegatravel com. maF UNDAMENTO JURIDICO. Bl Contrato de Adhesiin a i Ce = Monetania de los Estados Unidos. & o .

| Mexicana


https://www.megatravel.com.mx/ColumbiaBritanica2025?utm_source=Ladevi&utm_medium=flyer&utm_campaign=MTDBC25

LuxuRY CRUISES & TOURS

EMERVARDX

CRUISES

Promoser: plataforma
renovada y optimizada
para agencias de viajes

Flavio Policarpo y Esther Pujol.

w5 N

Promoser, las agencias de via-

= |
José Mendieta.

losé Mendieta, gerente ge-
neral de Promoser, conver-

s6 con Ladevi Medios y Solucio-
nes para dar a conocer las mejo-
ras que estaran disponiblesenla
nueva version de su pagina web
para agencias de viajes en no-
viembre de este afio.

“En la nueva plataforma de

1,778 us

jes tendran un mayor orden a la
horadereservar,ademas de nue-
vos productos disponibles y un
programa de recompensas mas
atractivo’, coment6 Mendieta.

De acuerdo con el represen-
tante de la compaifiia, la nueva
versién de la pagina promotora-
dehoteles.com es ofrecerles a
las agencias de viajes mejores
tarifas, mds productos y reser-
vaciones mas rapidas.

Para Promoser la experien-
cia al cotizar también mejorara.
ya que la nueva plataforma per-
mitird emitir cotizaciones a sus
clientes, guardarlas e incluso
poderlas enviarlas via WhatsA-
pp, via correo electrénico o des-
cargarlas directamente en el dis-
positivo que estén utilizando. <

ZJuLaTouRS

OPERADORA MAYORISTA

+ TARIFA AEREA

Lima, Paracas, Cusco,Valle Sagrado

Salidas diarias 3é~ 8 dias

i) Ferafages
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Lima, Cusco, Puno

Peri Enigmatico &

L 7 noches

Scenic y Emerald
apuestan por Mexico
con cruceros de lujo

Esther Pujol, gerente regio-
nal de Ventas para Méxi-

coy Latinoamérica, compartio
las principales novedades de
Scenic Luxury Cruises y Eme-
rald Cruises, asi como su vi-
sion sobre el mercado mexica-
noy el papel clave de las navie-
ras en México.

En 2026 se suma a la flota
de Emerald Cruises elyate Eme-
rald Kaia y el barco fluvial Eme-
rald Astra, conrecorridos porlos
rios Rin y Danubio.

La representante de Scenic

@

+ TARIFA AEREA

Lima, lquitos

1,975 usp

L
+ TARIFA AEREA

Pera. Navegando

por el Amazonas

Salidas especificas ZX- 8 dias

también destac¢ las cualida-
des mas importantes del Sce-
niclkon,unyate deultralujo que
iniciard operaciones en abril de
2028. De acuerdo con Pujol, el
mercado mexicano represen-
ta una prioridad para Scenic y
Emerald Cruises.

La directiva destaco que
los viajeros mexicanos valo-
ran la gastronomia, la historia
ylapersonalizacién, elementos
que ambas marcas integran en
sus itinerarios fluviales y ocea-

nicos.<:

Vil

&5 7 noches

Lima, Cusco,Valle Sagrado, Aguascalientes, Puno

Salidas diarias -’é—’- 12 dias g Il noches

& 8 noches

®® e I

Precios por persona en ocupacidn Doble cotizados en délares pagad al tipo de cambso del dia de pago, sujetos a disponibilidad y cambios sin previo avise derivados de las
meodificaciones en tarifas de terceros prestadores de servicios o variadién en los tipos de cambio. Precios informativos, los cuales no se garantizan hasta tener una reservacén confirmada. Vigendia al 30 de
li J 5, sUjetos a di lidad, Consultar sup descrip { agente de viajes. Consultar aviso de privacidad, términes

Salidas diarias -;{9 dias

2 o  lista de

del 20 p o
y condiciones en www juliatours.com.max
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https://mexico.ladevi.info/negocios/promoser-plataforma-renovada-agencias-viajes-y-programa-lealtad-n91157
https://mexico.ladevi.info/cruceros/scenic-luxury-cruises-y-emerald-cruises-apuestan-mexico-cruceros-lujo-n91674
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Convencion Euromundo 2025:
inspiracion, aprendizaje y
vision de futuro desde Tulum

el 17 al 26 de octubre, el

Caribe mexicano fue es-

cenariodelaConvencion
Euromundo 2025, un encuentro
que reafirmé el compromiso del
grupo con la capacitacién, la in-
novaciony el fortalecimiento con
el rol del agente de viajes.

Durantenuevedias, 150 agen-
tes deviajes-distribuidos entres
grupos de 50 participantes cada
uno- vivieron una experiencia in-
tegral que combind formacion,
networking y visitas de inspec-
cién a propiedades de primer ni-
vel del grupo.

La Convencidn reunio a las
agencias platino, oro y plata de
la red Euromundo, con la finali-
dad de reconocer su desempe-
fio y brindarles herramientas pa-
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Euromundo reafirma su apuesta por la
capacitacion continua y la evolucion
profesional de sus socios comerciales.

ra continuar desarrollandose en
un mercado cada vez mas com-
petitivo.

Las jornadas combinaron
sesiones, ponencias magistra-
les y recorridos por hoteles y re-
sorts de la Riviera Maya, donde
los agentes pudieron actualizar-

sesobrelaofertadealojamiento,
servicios y la presentacion de la
nueva generacion de los Paque-
tes Siente.

Uno de los puntos mas des-
tacados de la Convencién fue-
ronlas conferencias magistrales
impartidas por el equipo directi-

vo de Euromundo: Gustavo Can-
tU, director comercial de la Zona
Norte, Sureste y Grupos; Luis Or-
tega, director comercial de la Zo-
na Bajio; Kristhal Jiménez, direc-
tora comercial de la Zona Centro
y Guadalajara; Jordi Julia, espe-
cialista en Cruceros Fluviales; y
Alberto Cortés, director de TI.

Por su parte, Francisco Ro-
man, fundadory director general
de Euromundo, ofrecié una char-
la cargada de inspiraciény senti-
do humano.

Siente Tulum

Conocer Siente Tulum per-
mitio a los asistentes vivir la ex-
periencia desde la perspectiva
del cliente, reforzando su capa-
cidad para recomendar con co-
nocimientoy confianza. También
fortalecio el conocimiento acer-
ca de la propiedad para la ofer-
ta directa al cliente, ademas de
engrosar la informacién acerca
de Tukan, Quinta Nina y MX Por-
tal Maya.‘<:

Disfruta de la mejor ubicacion
con todas las comodidades

HOTEL RIU PLAZA TORONTO

Situado en el corazén de la ciudad, nuestro nuevo hotel ofrece
una experiencia sin igual tanto para viajeros de ocio como de
negocios. Su ubicacion privilegiada te permite estara poca
distancia de las principales atracciones de la ciudad.

El hotel ofrece

* Mds de 350 habitaciones = Baren el vestibulo

* Gimnasio abierto
las 24 horas

* Desayuno bufé
* Sala de reuniones

Para més informacidn contacta
con tu agente o visita riupro.com

As you like it PLAZA


https://www.riu.com/es
https://mexico.ladevi.info/c91746

uniyversal
assistance

A company of @ ZURICH

Personalizar tu
cobertura ahora es
+ simple

+ rapido

@ Selecciona el producto base

o Suma coberturas
adicionales segun las
necesidades de tu pasajero

29 CREALACOBERTURA IDEAL PARA CADA VIAJERD

Disponible en version
movil y desktop



http://www.universal-assistance.com

Julia Tours exponela
oferta turistica de Tahiti

%z Juuia UUKY

OFERADORA MAYORISTA

Jorge Vazquez, Inés
Gorozpe y Edgar Chavez.

J ulia Tours convocé a agen-
cias de viajes para una ca-
pacitacion sobre la oferta turisti-
ca de Tahitiy otras islas pertene-
cientes a la Polinesia Francesa.

El evento fue encabezado
por el equipo comercial de Julia
Toursliderado porEdgar Chavez,
gerente comercial de la mayoris-
ta; e Inés Gorozpe, representan-
te de Tahiti Tourisme en México.

La representante del destino
dio a conocer queislas como Ta-

REP.DOMINICANA

hiti, Moorea, Raiatea, BoraBoray
Tahaa son destinos que cuentan
condestinosturisticos que cuen-
tanconhoteles de cadenascomo
Hilton, Sofitel, Four Seasons, St
Regis, Westin, entre otras.

De acuerdo con Gorozpe, las
experiencias mas destacadas
para realizar en Tahiti son: surf,
buceo, actividades de monta-
fia, tours gastronémicos, avista-
miento de ballenas y alquiler de
catamaran o yates.'<:

ARGENTINA

© fin
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/Emhotels
WWW.EMHOTELS A

Nao Travel Collection:
premios y enfogue
exclusivo al B2

M auricioBustamente, CEO
deNaoTravel Collection,
converso con Ladevi Medios y
Soluciones para destacar que
en su cuarto aniversario la fir-
ma recibié un premio de Cele-
brity Cruises, ademds de reafir-
mar el enfoque de la compaiiia
encomercializar sus productos

Dl e

a través del canal de las agen-
cias de viajes. En dias recien-
tes, Nao Travel Collection asis-
ti6 al Key Partner International
Conference2025enLondres, In-
glaterra,enelque Celebrity Crui-
sesotorgdalacompafiaelpre-
mio “Highest Revenue Growth".

“Habia operadores de Eu-
ropa, Asia, Australia y Latinoa-
meérica, y fuimos reconocidos
con este premio que es fruto
del trabajo que realiza el equi-
podeNao Travel Collectionyde
la confianza de las agencias de
viajes”, expresd Mauricio Bus-
tamante.

“Somos pocos los operado-
res que realmente nos dedica-
mos a vender exclusivamente
en el canal B2B"”, afiadi6 el CEO
de Nao Travel Collection.<s



https://emhotels.com/
https://mexico.ladevi.info/negocios/julia-tours-expone-la-oferta-turistica-tahiti-n90683
https://mexico.ladevi.info/negocios/nao-travel-collection-trayectoria-premios-y-enfoque-exclusivo-al-b2b-n90787

Donde lo imposible,
es posible

5 dias SANTIAGO, VALLES VINICOLAS, VINA DEL MAR Y VALPARAISO

DB

Salidas: Diarias $1450 U3t + 680 usp MpUESTOS

VISITANDO: Conoce Vina del Mar y Valparaiso, tour al vinedo Alan Sunset con catas
de vino, visita los vifiedos del Maipo y viiia Santa Rita

9 dias CHILE DESIERTO Y PATAGONIA

Salidas: Diarias $ 2360050 +750 usb IMPUESTOS

VISITANDO: Recorre Santiago de Chile, tour del Valle de la Luna, Lagunas
Altiplanicas, Geysers del Tatio en Atacama, tour
de Glaciares Balmaceda y Torres del Paine en Puerto Natales

8 dias SANTIAGO DE CHILEY SAN PEDRO DE ATACAMA

- . - DBL
Salidas: Diarias $26200SD +725 usp IMPUESTOS

VISITANDO:Inicia conociendo Vina del Mar y Valparaiso, excursion al Valle de la Luna,
valle del Arcoiris, las lagunas altiplanicas, los Geyser del Tatio en Atacama

oo it oot 22 LATAM
> ¥ AIRLINES

CONDICIONES: Py lo redondo sallende desde la Cludad de México. (Precio ol tivel. El precio mis ica del prog: enhuseoluxup@ddﬂd able; Cansultar

ncluye
suplementos por salida dlalmsuudadu. Mo aplica para temporadas altas (Semana Santa, Novidad, fin de ﬁooh stividades den wodolp ais). Consulta tu ftine mmmmamawhmﬂmpﬁjmvi}!mwpﬂh\nwmry
wvigjar segdn progroma.

HOMIERREN AREAMETROPOLITANA CURDALEERA NUESTRAS PROMOCIONES
(81) 41623587  (55) 6276 2243 (33) 4160 1736 ® 5532178872




recientemente una nueva coleccmn de circuitos en Polonia,
integrada en su linea “Somos Regionales”.

el 31 de octubre al 2 de
noviembre, Varsovia se-
radsededelaConvencion
Anual de Operadores 2025 de
Europamundo, encuentrodel cual
participaran aproximadamente
300 profesionales de mas de
90 empresas de alrededor de
50 paises, reafirmando asi el
alcance global de la compafiia.
Lasjornadas detrabajo, junto
con los espacios de networking,
los intercambios comerciales
y las presentaciones estraté-
gicas, se desarrollaran en un
entorno pensado para favorecer
el didlogo, la colaboracién y el
crecimiento conjunto.

Estrategias y alianzas
Con relacion al evento, Ale-
jandro de la Osa, CEO de Euro-
pamundo Vacaciones, sefial6:
“La convencidn no es soélo una
reunién anual, es el punto de en-
cuentro donde se define el futuro
inmediato del turismo receptivo
desde una perspectiva global”.
“Este afio representa una
oportunidad uUnica para renovar
nuestras estrategias, fortalecer
alianzas y seguir construyendo

EUROPAMUNDO
celebrara su

Convencion Anual
2025 en Varsovia

La capital de Polonia acogera al
evento anual de Europamundo, que

convocara a mas de 300 profesionales
de aproximadamente 90 empresas de
alrededor de 50 paises.

El evento tendra lugar del 31 de
octubre al 2 de noviembre en Varsovia
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una visién compartida para la
industria”, agregé el directivo.

Durantetresdias, los asisten-
tes participaran en un programa
quecombina sesiones detrabajo,
mesas de didlogo y actividades
culturales.

El encuentro comenzara con
una cena de bienvenida el 31 de
octubre, seguida por visitas a la
ciudad y jornadas de trabajo los
dias 1° y 2 de noviembre, culmi-
nando con una cena de gala.

Al término de la Convencion,
los participantes podran unirse
al Post Tour, una experiencia de
cinco dias que recorrera Craco-
via, Katowice, Wroclaw y Berlin,
descubriendo algunos de los
destinos del nuevo producto de
Europamundo en Europa Central.

Vale destacar quelaeleccion
de Varsovia como sede no es
casual: Europamundo ha lan-
zado recientemente una nueva
colecciondecircuitos en Polonia,
integrada en su linea “Somos
Regionales”, disefiada para via-
jeros que buscan unaexperiencia
cultural mas profunda, auténtica
y especializada.

Estos recorridos —con guia
en espafol- incluyen visitas a
enclaves histéricos y culturales
de gran valor como Cracovia,
Gdansk, Frombork, el campo de
concentracion de Auschwitz-Bir-
kenau y el castillo de Malbork,
entre otros.

“La expansién de nuestra
programacion en Polonia refleja
lavoluntad de explorarmercados
con gran riqueza histérica y cul-
tural. Esta Convencion también
serd una plataforma para dar
visibilidad a estos nuevos produc-
tos”, destacd Luis Garcia, director
deProductode Europamundo.'<:


https://www.ladevi.info/c91373
https://www.facebook.com/europamundovacaciones/
https://www.europamundo.com/multibuscador.aspx?novedad=S
https://ar.pinterest.com/europamundo/_created/
https://twitter.com/europamundo

~ ACTUAL

iPre-Venta de
Viajes 2026/2027!

~ Elige entre mas de 1700 circuitos disponibles y

asegura tu préxima aventura a precios increibles.

Suropamundo
Yacaciones

VIAJA

HASTA
MARZO
DE 2027

AL PRECIO
DE ESTA
TEMPORADA

“uropamundo

vacaciones

| O EUROMUNDO

www.euromundo.com.mx



http://www.europamundo.com

for Business

UNITED 32;’,

;. Qué hay de nuevo en
United Airlines®™ ?

Mantente al dia con las Ultimas
novedades de la industria en tu
bandeja de entrada.
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Republica Checa,
Noruega y Polonia
unen fuerzas para
impulsar el emisivo

meXxicano
| Love WD)

Europe

Representantes de Republica Checa, Noruega y
Polonia en el workshop de la Ciudad de México.

a Oficina de Turismo de

Republica Checa concre-

té unworkshop de promo-
ciénturistica en Ciudad de Méxi-
coendonde presenté los atracti-
vos turisticos de dicho pais, No-
ruega y Polonia.

El evento titulado “I Love Eu-
rope” conecté a los profesiona-
les del turismo con proveedo-
res selectos de los tres paises.

El encuentro fue encabeza-
do por Petr Lutter, director de la
Oficina de Turismo de Republi-
ca Checa para Latinoamérica;
Eugenia Fierros, gerente de Tu-
rismo en Innovation Norway; y
Zuzana Stanczyk, representan-
te de Poland Travel.

Oferta turistica de
Republica Checa
Lutterdestacé diferentes des-
tinos de Republica Checa como
Marovia, unaciudad “vibrante, ju-
venilydivertida”. Otros atractivos
son su arquitectura del siglo XXI
y variadas experiencias como el
recorrido subterraneo por la ciu-
dad, los tours gastronémicos y
los eventos culturales.
Elrepresentantede Republica
Checadestacétresnovedadesre-

levantes de Praga: la renovacion
del Fairmont Golden Prague Ho-
tel, laapertura del Museo Alphon-
seMuchayelPlanetariode Praga.

Noruega se presenta
en el mercado
mexicano

Eugenia Fierros expuso que
Noruega es un destino con al-
ta conectividad aérea con dife-
rentes destinos de Estados Uni-
dosy otras capitales de Europa.

De acuerdo con Fierros, No-
ruega ofrece destinos Unicos
como Oslo, Stavanger, Bergen
y Alesund. Ademas de caracte-
rizarse por sus fiordos y la ob-
servacion de auroras boreales.

Polonia comparte
sus diferenciadores
Zuzana Stanczyk presenté a
los agentes de viajes de la Ciu-
dad de México los diferenciado-
res mas importantes de Polo-
nia: 17 sitios declarados Patri-
monio de la Humanidad por la
Unesco, mas de 7 mil lagos, 23
parques nacionales, y castillos
y palacios con mas de 10 siglos
dehistoria, entre otros atractivos
por descubrir.“


https://www.united.com/es/us/
https://mexico.ladevi.info/negocios/republica-checa-noruega-y-polonia-unen-fuerzas-impulsar-el-mercado-emisivo-mexicano-n91028

s CAMINANDD JURTOS
DESDE 1968 =

VIS/
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SALIDAS DIARIAS

VIGENCIA AL 10 DICIEMBRE 2025

- Nodeamernica -

PRECIO POR PERSONA CATEGORIA TURISTA SUPERIOR PRECIO POR PERSONA CATEGORIA PRIMERA

DESDE: 820 USD DESDE: 900 USD

INCLUYE 0/04D (/03N

* Traslado aeropuerio / hotel / aeropuerto

* 3 noches de alojamiento con desayuno

* Tour de ciudad en autobus turistico

* Caminatas en el Greenbelt Safari con audioguia en espaiiol

* Tarjeta de asistencia (aplica hasta los 69 afios, solo para residentes en México)

No incluye: * Vuelos internacionales  Tramite de visa* Alimentos y bebidas no mencionados * Propinas para maleteros, trasladistas, guias y meseros
* Gastos de indole personal

’
‘\ —  Servicios terrestres y aéreos sujetos a disponibilidad, los precios podrén variar hasta el momento de la confirmacién sin previo
o aviso. Los precios indicados en USD, son pagaderos en moneda nacional al tipo de cambio del dia.

Al

IMPORTANTEN

CONSULTA CON NUESTROS ASESORES, CONTACTANOS AHORA.

E’-‘Lj reservaciones@petra.mx @ 55 5265 6000 @ 55 5962 8152 @ www. petra.mx
MONTERREY GUADALAJARA MORELIA MERIDA PUEBLA QUERETARO LADA

818103 0197 33361514186/ 1544 434 100 6825 999 400 1689 221 106 8847 442 365 1623 800 909 1200/1400



https://www.petra.mx/web-doc.shtml?docid=703

United Airlines
inaugura ruta Ciudad

de

exico-Denver

United Airlines inauguré la
ruta directa entre el Aero-
puerto Internacional de la Ciu-
dad de México (AICM) y el Aero-
puerto Internacional de Denver,
en Colorado.

A la inauguracién del vuelo
desde Ciudad de México asis-
tieron Tim Wolfe, director de la
Oficina de Turismo de Colorado;
Andrea Blankenship, subdirecto-
ra de la misma organizacion; y
Eduardo Velasco,gerentede Ven-
tas de United Airlines en México.

Blankenship sefialé que la

implementacién del nuevo vue-
lo a cargo de United Airlines, es
uno de los esfuerzos que realiza
el organismo turistico de Colora-
do por facilitar la llegada de tu-
ristas mexicanos.

“Llevamos mas de tres afios
trabajando para traer este vuelo
directo de la Ciudad de México
a Denver. Asi que estamos muy
emocionados de que finalmen-
te esté aqui. Para nosotros, Mé-
xico es nuestro principal merca-
dodevisitantes”,comentéla sub-
directora.<e

Pe-Tra Operadora:
Puerto Rico como
destino de cruceros

Pepus Trauwitz, director co-
mercial de Pe-Tra Operado-

ra, compartié los factores que
consolidan a Puerto Ricocomo
un destinoideal para el turismo
de cruceros.
Deacuerdoconelrepresen-
tante de Pe-Tra Operadora exis-
ten navieras de varias catego-
rias que han elegido a Puerto

Rico como punto de salida pa-
ra sus itinerarios, impulsando
el turismo en el pais.

“Disney Cruise Line, Prin-
cess Cruises, Norwegian Crui-
se Line, Royal Caribbean, Vir-
gin y Viking Cruises son na-
vieras que estaran saliendo
de Puerto Rico a partir de ju-
nio del préximo afio”, comen-
t6 Pepus Trauwitz.

En ese sentido, Pepus
Trauwitz sefialé que compa-
fiias de lujo como The Ritz-Carl-
ton Yacht, Silversea, Sea Cloud,
SeaDreams, Seabourn Cruise
Line y Explora Journeys zar-
pan desde Puerto Rico. “Estas
navieras son muy importantes
para que el destino se abra al
mercado de lujo en cruceros”,
expresé.(:

ASISTENCIA TOTAL PARA TU VIDA ESTUDIANTIL

Estudiar fuera de México es abrir las puertas

al mundo, pero un accidente, enfermedad
o imprevisto puede cambiarlo todo.

Viajero Estudiantil tie

- Respaldo internacional en salud y medicamentos
= Cobertura en equipaje, documentos y vuelos

- Apoyo psicolégico y legal

- Respaldo econémico en cancelaciones y mas.

No importa donde estudies,
siempre estaremos a tu lado ofreciendo un respaldo integral 24/7.

Qvigjero IWJANY
s REVOLUCIONAMOS LA ASISTENCIA EN VIAJE.

SER

COMm.mx

Siguenos en nuestras redes sociales y forma parte de una
de las comunidades mas grandes de viajeros asistidos

O@Wajero @ @viajero_masservicios @@Viajero

No te quedes con dudas 18 L /
via WhatsApp aqui para mas informacion,
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https://wa.link/ovdhc3 
https://bit.ly/47uLW9l 
https://mexico.ladevi.info/transporte/companias-aereas/united-airlines-inaugura-ruta-ciudad-mexico-denver-n91532
https://mexico.ladevi.info/negocios/pe-tra-operadora-impulsa-puerto-rico-como-destino-cruceros-n90511

CONVIERTE TUS RESERVAS
EN RECOMPENSAS

Aprovecha nuestras ofertas mas Hot esta temporada y disfruta de las playas del Caribe en Presidente
InterContinental® Cancin Resort y Presidente InterContinental® Cozumel Resort & Spa.

PARA MAS INFORMACION Y RESERVACIONES,
CONTACTA A TU OPERADOR MAYORISTA.

Registrate ahora
Ademas, tus reservaciones pueden hacerte ganar
recompensas exclusivas como cashback o tarjetas
de regalo de Amazon con Grupo Presidente
Agent Rewards. Registrate y comienza a ganar
con cada reserva.

Agent
Reuvvards

BY GRUPOPRESIDENTE"

Para cualquier informacién adicional, capacitacién de la plataforma o dudas, favor de comunicarte con:

CAROLINA GONZALEZ - Gerente Corporativo de Ventas T&T - Cel. (55) 4449 4193 = carolina_gonzalez@grupopresidente.com
JAVIER SANCHEZ - Ejecutivo Corporativo de Ventas T&T * Cel. (55) 2270 7037 - javier_sanchez@grupopresidente.com

f@ i@

PRESIDENTE PRESIDENTE
GRUPOPRESIDENTES INTERCONTINENTAL INTERCONTINENTAL
HOTELES, RESTALIRANTES ¥ ASISTENCIA EN EL RETIRD CANCUN RESORT COZUMEL RESORT & SPA

©2025. Todos los derechos reservados. El hotel es propiedad de y es operado de manera independiente por Grupo Presidente


https://linktr.ee/AgentRewardsGrupoPresidente 

Princess Cruises: itinerarios
desde Puerto Rico con_
atractivas rutas caribenas

Discover Cruises, representante oficial de
Princess Cruises en México, refuerza su
apuesta por el Caribe con itinerarios desde
San Juan de Puerto Rico.

uth Leal, directoracomer-
cial de Discover Cruises,
representante oficial de
Princess Cruises en México,com-
partié las novedades de la navie-
ra para latemporada 2025-2026,
con una fuerte apuesta por Puer-
to Rico como punto estratégico
en el Caribe.
“Apartirdel 12de octubreten-
dremos salidas desde San Juan
con dos itinerarios: uno con pa-

radas en St. Thomas y St. Mar-
tin, y el otro en Curazao y Bonai-
re”, sefiald Leal.

Leal recordd que Princess
Cruises regresa al destino con
una importante apuesta a bor-
do del Grand Princess luego de
mas de siete afios sin operardes-
de San Juan.

Las salidas de Princess Crui-
sesde PuertoRico se extenderan
desde el 12 de octubre de 2025

Operadora Mayo rina

hastael 26 de mayo de 2026, ofre-
ciendo una alternativa ideal para
el otofio e invierno.

En este sentido, la directiva
destacé la relevancia de la co-
nectividad aérea para los viaje-
ros mexicanos: “El vuelo directo
de Aeroméxico a San Juan cua-
troveces por semana nos facilita
mucho el tema logistico”.

Princess Cruises
inicia una nueva
etapa en el Caribe

La ejecutiva adelantd que la
navierareforzara supresenciaen
laregiénconlosbarcos masnue-
vos de su flota: “El Star Princess
y el Sun Princess estaran hacien-
doitinerarios desde Fort Lauder-
daley Puerto Cafiaveral, cubrien-

NAVIDAD OTANO NUEVO

DESDE: $ 872 USD

’ _POR PERSONA EN HABITACION DOBLE = wuyy,,,.

CONSULTA TABLA DE/COMISIONES

10 DiAs /9 NOCHES

Ruth Leal.

do el Caribe del Estey del Oeste”.

“Con la incorporacién de es-
tos dos barcos vamos a compe-
tir directamente con otras navie-
rasya posicionadasenlaregion”’,
aseguro Leal.

Discover Cruisesreafirmaasi
su papel como socio estratégico
de Princess Cruises, conectando
alosviajeros de México con nue-
vas oportunidades para descu-
brir Puerto Rico y el Caribe a tra-
vés de una experiencia de lujo.®

Descarga el Itinerario aqui

& Vive la esencia de Costa
Rica en un solo viaje de fin

de anho.

+ll Escribenos y asegura tu

FECHAS DEL 18 DE DICIEMBRE AL 27 DE DICIEMBRE O
DEL 26 DE DICIEMBRE 04 DE ENERO

VISITANDO: BOGOTA, MEDELLiN Y CARTAGENA

. INCLUYE: TRASLADOS PRIVADOS'AEROPUERTO-HOTEL-AEROPUERTO EN BOGOTA,

MEDELLIN Y CARTAGENA CON ASISTENCIA, ALOJAMIENTO EN HOTELES

lugar.

{©) 56 1200 5850
L M55 8930 9113

3 reservaciones@xipatlani.com.mx

SELECCIONADOS CON DESAYUNOS, CITY TOUR EN BOGOTA CON MONSERRATE, TOUR
PANORAMICO EN MEDELLIN DE 4 HORAS, CITY TOUR EN CARTAGENA CON CASTILLO
DE SAN FELIPE Y MUSEO SAN PEDRO CLAVER, ADEMAS DE GUIAS LOCALES DE HABLA
HISPANA DURANTE LOS RECORRIDOS.

iCuidamos de ti en cada viaje!

@xipatlanioperadora ) @ < | el

CONSULTA NUESTRAS TARIFAS AEREAS

COD. DET
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https://docs.google.com/document/d/1xIjRl6StUnASheGCMAaWOWGeR1oxrEh6/edit?rtpof=true&sd=true&tab=t.0

Conoce una nueva
experiencia Iberostar.

Iberostar Selection
Riviera Cancun

Calma caribena, cultura local y belleza natural.

Ideal para desconectar en pareja o en familia, este resort Todo Incluido frente al mar ofrece cinco piscinas, amplias
suites familiares y una variada gastronomia con cinco restaurantes y seis bares. Relajate con un masaje, disfruta de sus
canchas de tenis o practica deportes acuaticos mientras los mas pequenos disfrutan del programa infantil Star Camp.

iy

Reserva ya *

IBEROSTAR

La colaboracion entre Iberostar & IHG excluye los intereses de Iberostar en Cuba, BEACHFRONT RESORTS


https://www.iberostarpro.com/agency_sessions/new/

Operadora Turistica Sierra Madre
presenta los diferenciadores de C2C

perador Turistica Sierra
Madre convocd a agen-
cias de viajes de la Ciu-
dad de México para dar a cono-
cer los productos, diferenciado-
res y beneficios de la oferta de
C2C (Coast2Coast), turoperador
que comercializa viajes en Euro-
pa, Asia, Africa y Medio Oriente.

Elevento fue encabezado por
Miguel Hinojosa, director de Sie-
rra Madre; Diego Ontafion, sub-
director de la mayorista; Abra-
ham Pérez, gerente regional de
la compaiiia en la Ciudad de Mé-
xico; y Antonio Marquez, direc-
tor de C2C.

Durante su presentacion, An-
tonio Marquez destacd que C2C
es un turoperador enfocado en
las necesidades y demandas
que exige el mercado latinoa-
mericano.

Abraham Pérez, Diego Ontanon,

Miguel Hinojosa y Antonio Marquez. | §

De acuerdo con Marquez, los
servicios turisticos que comer-
cializa C2C se enfocan en la ca-
lidad hotelera y de experiencias.
Como principal diferenciador, en
sus viajes se puede agregar el
C2C Pack, el cual permite el ac-
ceso a las atracciones mas des-
tacadas de cada destino.
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“Nuestros viajes no terminan
enelitinerario: se enriquecen con
el C2C Pack,unaseleccién exclu-
siva de actividades y visitas op-
cionales”, comenté el represen-
tante de la compaiiia.

Oferta de productos
Abraham Pérezrecordé alos

agentes de viajes los destinos
que ofrecen en diferentes pai-
ses y regiones, ademas de Euro-
pa, por ejemplo:

o México: Yucatdn,Veracruz,
San Luis Potosi, Puebla, Oaxaca,
Jalisco, Chihuahua, Chiapasy Ba-
ja California Sur.

o América Latina: Brasil, Ar-
gentina, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Guatemala, Panama, Peru
y Republica Dominicana.

¢ AsiayOceania: Japén, Chi-
na, Tailandia, Vietnam, Malasia,
Singapur, Indonesia, Australia y
Nueva Zelanda.

En ese sentido, Pérez repaso
los productos de Disney Destina-
tions que comercializan:
¢ Tickets entrada regular.

o Tickets eventos especiales.
e Fast Pass.
« Hoteles "%

Lleva tu agencia
al siguiente nivel
con bedsgnline

El motor de reservas mas completo para

agentes de viajes.

» Simplifica pagos y gestiona todo desde un

solo lugar.

» Accede a un portafolio global de productos

y tarifas exclusivas.

» Gana puntos con cada reserva gracias a

Bedsonline Rewards.

» Acceso exclusivo a hoteles de lujo y servicio
concierge 24/7 para agentes y clientes.

Registrate hoy


https://discover.bedsonline.com/en-na/register-your-travel-agency?utm_source=referral&utm_medium=banner&utm_term=rta&utm_campaigntype=ac&utm_content=media&utm_campaign=ladevi_aug25
https://mexico.ladevi.info/negocios/operadora-turistica-sierra-madre-presenta-los-diferenciadores-mas-importantes-c2c-n91750

HotelDO»

Impulsa tu negocio con mas
flexibilidad y mejores beneficios

) Reserva paquetes y paga solo una parte

i Tendras tiempo para liquidarlo después!
Esto facilitara tus operaciones y brindara mayor comodidad a tus clientes

Disfruta de comisiones @ Paga a meses sin intereses Realiza el pago
mas competitivas | sin afectar tu comision @ =) hastacon 3 tarjetas

HotelDO, tu aliado estratégico en cada reserva

WERNuEEE Ul www.hoteldo.com

*Aplica para hoteles con politicas reembolsables.


http://www.hoteldo.com/

TIJE Travel Tech Group impulsa
la evolucion tecnologica de las
agencias con GoTravelRes

ras su misién de impul-

sar la digitalizacién del

sector turistico, TIJE
Travel Tech Group promueve a
GoTravelRes,una plataformain-
tegral que combina innovacion,
accesibilidad y eficiencia. El ob-
jetivo: ayudar a las agencias de
viajes aevolucionartecnologica-
mente conunainversion minima,
brindandoles herramientas que
les permitan competir en igual-
dad de condiciones.

La compaiiia, con mas de 27
afios de trayectoria en el sector,
reafirma su compromiso con el
desarrollo tecnoldgico del canal
B2B a través de soluciones dise-
fiadas “por agentes de viajes, pa-
ra agentes de viajes”.

En palabras de Mario Ponti-

TODO INCLUIDO

desde $2,820mxn

2 nifos GRATIS

(menores de 6 afios)

Nifios 6-12 afios $ 870 MXN
Juniors 13-17 anos $ 1,740 MXN

Mario Ponticelli, Ana Paola Duron y Andrés Ivanier.

celli, regional manager del gru-
po: “No se trata de una empresa
tecnoldgica ofreciendo produc-
tos, sino de una agencia que co-
noce el sector y busca simplifi-
car la operacién con tecnologia
util y asequible”.

diclembre, 2025,
Precio por adulto, por
base doble en

£
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GoTravelRes:
plataforma todo en uno

La nueva plataforma, que re-
emplazard a GoTrenes a partir de
enero, integra en un solo entorno
reservas de trenes, hoteles, segu-
ros de viaje y circuitos.

“Queremos ofrecer una solu-
cion 360 grados para las agen-
cias”, explicé Ponticelli.

Una de las innovaciones mas
destacadas es su motor hotelero,
que actualmente integra 22 ban-
cos de cama y cadenas hotele-
ras, con la posibilidad de ampliar
amas de 100.

Ademads, su sistema de ma-
peo de habitaciones garantiza
uniformidad en la descripcion de
los productos, evitando confusio-
nes y mejorando la experiencia
del usuario.

El ejecutivo también adelanté
que la expansion de GoTravelRes
planificadapara2026incluira nue-
vos contenidos como aéreos, ren-
ta de autos y atracciones.

Como parte de su evolucion
constante, TIJE Travel Tech Group
lanzara en las préximas sema-
nas una nueva vertical de circui-
tos, que permitira a las agencias
de viajes acceder aitinerarios de
los principales operadores del
mercado.“

:
Paradlise Village .
NUEVO VALLARTA

El destino que transforma

tus vacaciones
en recuerdos inolvidables.

Desde atardeceres dorados
hasta actividades para toda la
farnilia, Paradise Village te invita a
experimentar el equilibrio perfecto
entre descanso y diversion. Todo
incluido, todo para i

Descubre tu proximo destino.

]
RJVIEMM‘A RiT @

Reservaciones: 322 226 8850 [ 800 727 2476 | GDL. 33 38178444
Av. Paseo de los Cocoteros #1, Muevo Vallarta, Nayarit. Mexico 63735

www.paradisevillage.com.mx


https://shorturl.at/GzQVR
https://mexico.ladevi.info/negocios/tije-travel-tech-group-impulsa-la-evolucion-tecnologica-las-agencias-gotravelres-n91168

== PRINCESS

El nuevo icono de Princess Cruises
redefine el lujo en alta mar.

s

STAR PRINCESS®

Mas innovacion,

mdas espacios,

mds experiencias
para tus clientes.

Consulta los programas y descuentos para GRUPOS!

Sistema de

o S

li iNavega a través de cientos ¢
reservas oniine. de cruceros y ofrece a tus :

Ya te has registrado? clientes las mejores tarifas!

dlsgrcal\sfgsr o o + 52 55 8526-3163 0 agencias.mx@discovercruises.net princesscruises.mx



http://www.princesscruises.mx

En Vieques, la Bahia Mosquito
ofrece un espectaculo '
*nocturno de bioluminiscencia.

PUERTO RICO

Una isla vibrante con
experiencias unicas
en cada rincon

Playas, historia, gastronomia y
aventura conforman la oferta turistica

de Puerto Rico, que en cada uno de
sus principales destinos invita a vivir
experiencias unicas.

uerto Rico ofrece una ex-
Pperiencia turistica integral

que combina historia, cul-
tura, naturaleza, entretenimiento,
y una original y sabrosa gastro-
nomia. Desde los adoquines del
Viejo San Juan hasta las playas
virgenes de Viequesy Culebra, el
destinodespliegaunadiversidad
de propuestas que atrae a viaje-
ros con todo tipo de intereses.

Atractivos

de San Juan
Unodelosatractivos destaca-

dos del pais es, sin duda, su ca-

pital, San Juan. Dentro de ella, el

distrito Viejo San Juan —con 500
anos de historia— deslumbra por
su colorida arquitectura colonial
y calles adoquinadas.

A través de recorridos guia-
dosesposibleexplorarfortalezas
como El Morro y el Castillo San
Cristobal, ademas de descu-
brir secretos locales, como por
ejemplo el lugar donde nacié la
pifia colada.

A pocos minutos, el barrio
de Santurce se destaca como
epicentrodeartey culturaapartir
de unagran cantidad de museos,
galerias y murales callejeros.

En tanto, la Placita de San-
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turceresumeel espiritulocal con
musica en vivo y comida tipica.

Por otro lado, el moderno
Distrito T-Mobile propone una
experiencia de entretenimiento
de nivel internacional con res-
taurantes de autor, pantallas
interactivas y un teatro de ultima
generacion, ademas de locales
comerciales.

Entretenimiento
y montanas

En el corazén de Puerto Ri-
co, Toro Verde Adventure Park
se posiciona como el epicen-
tro del entretenimiento a pura
adrenalina.

Entre sus principales atrac-
tivos figura la segunda tirolesa
maslargadelmundo y el circuito
de bicicleta aérea més extenso,
segun el Guinness World Re-
cords.

En cuanto a la naturaleza, el
Bosque Nacional El Yunque es
un santuario con biodiversidad
Unica. A sélo una hora de San
Juan invita a caminatas entre
cascadas, el avistajede especies
nativas y la posibilidad de explo-
rar ruinas y petroglifos tainos.

Tesoros costeros
y escapadas

Para una inmersion cultural
y culinaria, Pifiones —en el mu-
nicipio de Loiza— ofrece cocina
afrocaribefia en tradicionales
chinchorros frente al mar. Platos
como bacalaitos, alcapurrias y
pescado frito capturan la esen-
cia local y probarlos es casi una
obligacion.

Al suroeste, La Parguera, en
Lajas, combina relax y aventura
con su bahia bioluminiscente,
paseos en bote por manglares,
buceoyvistas desde el Malecon.

Otras opciones son Vieques
y Culebra, accesibles por ferri o
avion,que deslumbranconplayas
cristalinas como Flamenco.

En Vieques, |la Bahia Mos-
quito ofrece un espectaculo
nocturno de bioluminiscencia,
mientras que en Culebra es posi-
bleacamparenlaplayaydisfrutar
de la tranquilidad del entorno.

Finalmente, Guavate, en
Cayey, es sinénimo de fiesta,
gastronomia y cultura boricua.
Enclavado en la montafa, es
famoso por suRutadel Lechény
restaurantes al aire libre.%


https://mexico.ladevi.info/c91448
https://www.youtube.com/discoverpuertorico
https://www.instagram.com/discoverpuertorico/
https://www.facebook.com/DiscoverPuertoRico
http://www.discoverpuertorico.com/es/profesionales-viajes

TREN Y PARAISO

$23,290°°

Por persona base doble Por persona base doble

Salidas 2025: Salidas 2025:
TODOS LOS JUEVES TODOS LOS SABADO

Todos nuestros tours incluyen:

| CONSULTA
travel, |X a|l & SALIDAS
S m a r t Vuelos Desayunos Hotel - FI?is;le :all-;gbla Impuestos Reﬁge;m?o"te Ig {égtte:g: 2 0 2 6

BARRANCAS BARRANCAS

DEL COBRE

eko, Cascada de
uauhtémoc y Chihuahua

$27,900-°°

Por persona base doble Por persona base doble

Salidas 2025: Salidas 2025:
12 ABR | 1g7Jg=.c| 250CT | Todos los Miércoles



http://www.travelsmart.com.mx

El equipo de HotelDO junto a MyriamiGuzman.

2

HotelDO

o e

concreta

Frimer Disney Day en

a Ciudad de

H otelDO convocéasuprimer
Disney Day en la Ciudad de

México, enel que encolaboracion
conDisney Destinations presentd
a agencias de viajes lo mas des-
tacado, asi como las novedades
deWaltDisney World Resorty Dis-
neyland Resort.

Alejandro Torres, director co-
mercial de HotelDO, destaco la
importancia de mantener infor-
madasyactualizadasasusagen-
cias afiliadas sobrelos productos
Disney, como operador selecto

exico

de la marca. Asimismo, el repre-
sentante de lacompainiia adelan-
16 que prevén llevar este evento
a otros mercados, como Monte-
rrey y Guadalajara, asi como re-
petirlo en la Ciudad de México
con la presencia de mds agen-
cias de viajes.

Myriam Guzman, Training
Specialistde Disney Destinations
enLatinoamérica, fuelaencarga-
dadepresentarlasnovedadesde
Walt Disney World Resort y Dis-
neyland Resort.

[  LAYWOSAD

L& & & oW

Norwegian Cruise Line
presenta las cualidades
del Norwegian Luna

Frank Medina.

N orwegian Cruise Line
(NCL) concreté un even-
to dirigido a medios de comu-
nicacion en el que presenté las
novedades mas relevantes del
nuevo Norwegian Luna.

Frank Medina, vicepresiden-
te de Ventas para América Lati-

HOTEL BOUTIQUE

naenNCL,sefialéd que el Norwe-
gianLunazarpard desde Miami,
Florida, y recorrera los siguien-
tespuertos: Puerto Plata en Re-
publica Dominicana, Santo To-
mas en Estados Unidos, Islas
Virgenes Britanicasy la isla pri-
vada Great Stirrup Cay.

Medina expuso que el
Norwegian Luna puede alber-
gar a 3.550 huéspedes y ofre-
ce comodidades con espacios
al aire libre, como albercas,
Ocean boulevard, Aqua Park e
Infinity Beach.

También expuso sobre los
espacios destinados afamilias,
como el Glow Court, Luna Ga-
me Zoney Entourage, asicomo
el Aqua Slidecoaster, “el primer
hibrido entre montafiarusayto-
bogdn acuatico en el mar”.<e

FH Asolol1h 30 minde CDMX - @ A 4 h de GDL
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https://us2.cloudbeds.com/es/reservation/X1KwHm/?currency=mxn
https://mexico.ladevi.info/negocios/hoteldo-concreta-primer-disney-day-ciudad-mexico-n91659
https://mexico.ladevi.info/cruceros/norwegian-cruise-line-presenta-las-cualidades-del-norwegian-luna-n91730

. {COMISIONES QUE REVIVEN TUS VENTASE

=S NOVIEMBRE,
_AS GANANCIAS
NO DESCANSAN...

itiEn TODAS tus ventas
del 1 al 30 de Noviembre!!!

Aplica para viajes individuales
y grupos.

jiPromueve, vende y gana!

% CONSULTA CONDICIONES



https://volandoviajes.com.mx/circuitos/bloqueos/

Mega Travel invita a descubrir la esencia

de

ega Travel amplia su

portafolio de circui-

tos internacionales
conellanzamientodel “Gran Tour
de Centroamérica”, un itinerario
de 15 dias y 14 noches que co-
necta cinco paises de la region
en una experiencia integral que
combina historia, cultura, natura-
leza y modernidad.

Esta propuesta busca posi-
cionaraCentroaméricacomoun
destino completo, diversoylleno
de matices.

El recorrido parte desde San
Salvador, continda hacia Copéan
enHondurasy Antigua Guatema-
la, incluyendo visitas a sitios ar-
queoldgicos, pueblos indigenas
y escenarios naturales como el
Lago de Atitlan.

Luego, los viajeros se trasla-
dan a Panama3, donde el Canal

=

‘*‘ \\
Valido sélopara nuevos usuarios

de Panama, el Casco Antiguo y
la Calzada de Amador son pro-
tagonistas.

La travesia finaliza en Costa
Rica, con dias libres para disfru-
tar del Volcan Arenal, las aguas
termales o las playas del Pa-
cifico.

“Con este nuevo circuito bus-
camos conectar lo ancestral y lo

"En busca de
nuevas historia

-
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contemporaneo de Centroaméri-
ca en una sola experiencia”, afir-
mo Ercan Yilmaz, CEO de la ope-
radora.

“Mega Travel reafirma su
compromiso con productos in-
novadores y de alto nivel para
clientes y agentes que buscan
calidad, sentido e innovacion en
cada viaje.”

entroameérica en un viaje unico

El programa fue disefiado
para ofrecer una experiencia sin
complicaciones, con traslados,
alojamientoyguiaincluidos,ade-
mas de documentacion digital
para facilitar el viaje y reducir el
uso de papel.

Ventajas para agentes
de viajes y viajeros

El Gran Tour de Centroamé-
rica representa una oportunidad
comercial atractivaparalasagen-
cias, ya que Mega Travel ofrece
comisiones competitivas, mate-
rial promocional disponible en
Café Mega Travel, soporte ope-
rativo y capacitacién personali-
zada para sus socios.

Las reservas pueden reali-
zarse 24/7 a través del sistema
“Vendor”, con atencidon comer-
cial directa para cada agencia.<:

iConviértete en un experto del destino con
Reno Tahoe Academy!

https://renotahoe.academy/ k

Completa el curso con un minimo de 9 de puntaje y
recibe una tarjeta de regalo Amazon por 500 pesos

Ingresa al link

Manda tus resultados a:

danielle@salesinternacional.com

Completa los 10 modulos

Obtén tu tarjeta
Amazon por $500

RTALVZS



https://renotahoe.academy/
https://mexico.ladevi.info/negocios/mega-travel-invita-descubrir-la-esencia-centroamerica-un-viaje-unico-n91246

Nueva temporada 0267205

: =

Donde tus viajeros vivan un
nuevo capitulo en cada destino


https://www.specialtours.com/

Xipatlani Operadora
Mayorista destaca lo
mejor de Colombia

Mauricio Ponton.

E | gerente de Relacién con Pro-
veedoresyDesarrollo de Pro-
ductode Xipatlani Operadora Ma-
yorista, Mauricio Pontén, conver-
s6 con Ladevi Medios y Solucio-
nes para destacar sus productos
mas sobresalientes en Colombia,
en especial endestinos como Bo-
gota, Medellin y Cartagena.
Xipatlani Operadora Mayo-
rista promociona, para las fies-

\/ Viajes
\/- Famabcecy

Operadora Mayorista

=

ARGENTINA CLASICA 12 DIAS

Salidas: Diarias
Visitande: Bariloche, Buenos Aires y
Cataratas del Iguazii

£ 6/

tas decembrinas, combinacio-
nes en tres ciudades emblemati-
cas: Bogota, Medellin y Cartage-
na, ya que representan “la reali-
dad que es la esencia del pais”.
El representante de la compafiia
destaco que la oferta de Colom-
bia consiste en historia, moder-
nidad y encanto caribefio.

Desde Xipatlani Operadora
Mayorista sefialaron que las ex-
periencias mas destacadas son:
visitasalas principales ciudades,
bares nocturnos, discotecas, lu-
gares emblematicos y experien-
cias gastronémicas.

“Cada una de las ciudades
ofrece experiencias Unicas y al
unirlas en un solo viaje logramos
que el visitante viva la Colombia
cultural, creativay de manera ca-
lida”, comenté.<:

Siguenos

0000

MARAVILLAS ARGENTINAS 11 DIAS

Salidas: Diarias

Glaciar Perito Mareno, Buenos Aires

Visitande: Cataratas del lguazi, Calafate,

:

L 7

Mauricio Gonzalez, Jorge Franz y Mike Gémez.

A

Houston promueve su

oferta turistica en la
Ciudad de México

H ouston present6 a agen-
cias deviajes susprincipa-
les diferenciadores y oferta tu-
ristica durante un workshop en
la Ciudad de México. Lapresen-
tacién fue encabezada por Jor-
ge Franz, vicepresidente senior
de Turismoy Relaciones Indus-
triales del Houston First Corpo-
ration; Mauricio Gonzalez, CEO
de CWW; y Mike Gomez, Travel
Trade Account Manager.
Franz destacd larelevancia
del mercado mexicano para el
destino. Inform6 que en 2024
viajaron a Houston 1.9 millo-

Contdctanos para asesorarte

O &

e
&)

Salidas: Dizrias
Visitando: Calafate,
Moreno, Ushuaia, Pa

= 17y

HIELOS MILENARIOS 12

nes de pasajeros mexicanos,
generando una derrama eco-
némica de USS 511 millones,
equivalente al 63% del ingreso
turistico de la ciudad.

Enelworkshop participaron
representantes de The Post Oak
Hotel,Hotel Granduca, Houston
City Tours, The Galleria, JW Ma-
rriott Houston by the Galleria,
Experience Houston, Hyatt Re-
gency Houston, St Regis Hous-
ton, Marriott Marquis Houston,
The Westin Galleria & The Wes-
tin Oaks, Tax Free Shopping y
Houston Airports.<:

VIAJA CON
CZEXPERTOS.

DIS

Glaciar Perito
rque Macional Tierra

20,440w

del Fuego, Buenos Aires

Precio por persena base habitacion doble, en délares americanos pagaderos en Moneda Nacional al tipo de cambio del dia de |a operacion. Sujetos a cambio, reconfirmacion y dispenibilidad en las clases aéreas y hoteles
cotizados, al momento de realizar la reservacion en firme. Precios incluyen Boleto Aéreo, alojamiento y excursiones. NO incluye impuestos aéreos de USD $ 350 por persona. Validos en temporada baja hasta el 31 de enero
2026, MO APLICAN entre el 10 de diciembre 2025 v el 10 de enero 2026, Itinerario completo, condiciones en www.viajesfama.com
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https://www.viajesfama.com/
https://mexico.ladevi.info/Xipatlani-Operadora-Mayorista-destaca-lo-mejor-de-sus-productos-en-Colombia
https://mexico.ladevi.info/negocios/houston-destaca-su-oferta-turistica-ciudad-mexico-n90980

FI1ESTA AMERICANA A C A P LUsisC

ES MOMENTODE VOLVER,
LAS MEJORES HISTORIAS SE-VIVEN AQUI!

En Posadas, creemos que viajar es una de las mejores formas de crear recuerdos duraderos en familia. Por ello, en
Fiesta Americana Acapulco Villas hemos renovado nuestra propuesta para ofrecer experiencias memorables,
disefadas para disfrutar este destino en todo su esplendor y con el respaldo de la hospitalidad mexicana que nos
distingue. Durante tu préximo viaje al puerto, no olvides visitar La Quebrada, la Laguna de Coyuca, Barra Vieja, el

Fuerte de San Diego, el Mural de Diego Rivera en La Casa de los Vientos y mucho mas.

o/ DE
iagta 50/0 DESCUENTO

Llama al 800 504 5000 o al cédigo QR

< Fiesta
Americana.

ACAPULCO
Villas

FIESTAMERICANA.COM

Consulta mas inforrmacion en: fiestarmericanz comy/fiesta-americana/hoteles/fiesta-americana-acapulco-villas

Tarifas comisionables disponib puedes reservar con tu tour operador de confianza

promociones exclusivas



App de Universal Assistance integra
chequeo de bienestar con IA

Universal Assistance ofrece una nueva
herramienta con Inteligencia Artificial que
ofrece una lectura preventiva del estado de

salud del usuario.

on el propésito de sim-
plificarlaexperienciadel
pasajero, Universal As-
sistance incorpora nuevas tec-
nologias e inteligencia artificial
en su aplicacion mévil, integran-
do soluciones que le permitenac-
ceder a los servicios de asisten-
cia al viajero de manera mas ra-
pida,inteligentey personalizada.
Lourdes Croskey, directora
comercial para México de Uni-
versal Assistance, converso con
Ladeviy comparti6 todos los de-
talles sobre su nueva funcién de

Operadora Mayorista

I
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chequeodebienestarconlA, dis-
ponible para los planes de alta
cobertura.

Elnovedoso chequeodebien-
estar con inteligencia artificial
disponible a través de la app de
Universal Assistance, consisteen
un escaneo facial de aproxima-
damente cinco minutos, a través
delcualel sistemaanalizasignos
vitales como frecuencia cardia-
ca, respiratoria, presion arterial y
nivel de estrés.

Este servicio ofrece una lec-
tura preventiva del estado gene-

Siguenos

0000

-

ral de salud del usuario, asegu-
ré6 Croskey, reforzando lapreven-
cion médica antes de que ocurra
una urgencia.

La ejecutiva sefial6 que lare-
cepcionde estanuevaherramien-
taha sido altamente positiva, es-
pecialmente entre los viajeros
que valoran la tecnologia aplica-
da al cuidado personal y lainme-
diatez en la atencién.

Crecimiento en México
En didlogo con Ladevi, la di-
rectora comercial de Universal
Assistance sefial6 que México
se ha consolidado como uno de
los mercados mas dindmicos y
estratégicos en la region.
“Durante los ultimos afios
hemos registrado un crecimien-
to sostenido de doble digito, im-
pulsado por la expansion del tu-

Contdctanos para asesorarte

O &

e
&)

rismo emisivo, el fortalecimiento
del canal retail y la digitalizacion
de nuestros procesos.”

En estalinea, Croskey estipu-
la que para el cierre de 2025 se
proyectaun crecimiento superior
al 40% respecto a 2024, apalan-
cado en una estrategia que com-
bina tecnologia, alianzas comer-
cialesclaveyserviciosdealtova-
lor para los usuarios.

VIAJA CON
CZEXPERTOS.

SERENISSIMA CON ROMA 09 DIAS

Salidas: programadas a partir del

06 abril del 2026

Visitande: Venecia, Murano, Burana,
Florencia, Cinque Terre, Pisa, Florencia,
Siena, 5an Gimignanao, Chianti, Asis, Roma

(TALIA EN TREN 0B DIAS

Salidas: cliarias a partir del
01 abril del 2026
Visitande: Roma, Florencia y Venecia

CONCORDIA 0B DIAS

Salidas: programadas a partir del

30 marzo del 2026

Visitande: Falermo, Monreale, Erice, Salinas de
Trapani, Agrigento, Piazza Armerina, Ragusa, Noto,
Siracusa, Catania, Ftna, Taormina, Catania,
Messina, Cefald

21410 = 2] 399

Precios por persona en eurcs, base habitacion doble, pagaderos en Moneda nacional al tipe de cambio del dia de la operacion. Vélidos para salidas a partir de Marzo del 20246, Sujetos a cambio, reconfirmacion y
disponibilidad. Descuento valido para programas pagados en su totalidad hasta el 1% de diciembre del 2025, itinerarics completos y mas informacion en viajesfama.com

23 110w
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https://www.viajesfama.com/
https://mexico.ladevi.info/negocios/app-universal-assistance-integra-chequeo-bienestar-ia-n91643

~ ALCARIBESIN

‘Bonificacién de comisién por cabina vendida
Vigencia del Tro al 15 de Noviembre

........................
........................

ITINERARIO
SANTO DOMINGO, ISLA CATALINA, NAVEGANDO, FORT DE FRANCE MARTINICA,
POINTE A PITRE, ST KITTS, TORTOLA, SANTO DOMINGO.

9 NOCHES COSTA <5/0]f2n
10 DIAS FASCINOSA 25/01/26 MEX - SDQ
03/02/26 SDQ - MEX

Aplica en términos y condiciones. Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso y disponibilidad.
Para mayor detalle consultar a uno de nuestros ejecutivos.

@) viercado Cruceros @) @mercadocruceros Tel.5571003535 ©

mercadocruceros.com
‘ info@mercadocruceros.com @ @mercadocruceros @ Mercado Cruceros VERRR. e lonal


http://www.mercadocruceros.com/

SCENIC

- LUXURY CRUISES & TOURS

Cruceros Fluviales

Europa - Sudeste Asiatico

OFERTA POR 0
TIEMPO LIMITADO DESCUENTOS Y/ ADICIONALES

BLACK FRIDAY () i

SALE 17 AL 30 DE N

Super Yates de Ultra Lujo

Antartica - Artico - Américas - Europa - Oceania - Asia

ME-250326-408 - Oct 30425

Anunciamos la oferta de Black Friday de Scenic y Emerald Cruises & Tours, vigente del 17 al 30 de noviembre.
Ofrece a tus clientes hasta un 35% de descuento adicional, ademas de tarifas 2 por 1, en salidas seleccionadas.

Estos descuentos excepcionales también son combinables con tarifas no reembolsables e incluyen, sin costo adicional,
el Plan de Reserva Flexible, que brinda tranquilidad en caso de que necesiten cambiar sus planes.

Esta es la oportunidad perfecta para ofrecer a tus clientes los mejores cruceros fluviales y en yate de lujo inigualables.
jApresurate y reserva antes de que esta promocion termine!



mailto:LATAM%40scenicusa.com?subject=

Cruceros Fluviales
Europa - Sudeste Asiatico

OFERTA POR TIEMPO LIMITADO O
BLACK FRIDAY | "2t 35 % msees
e

Super Yates de Lujo
Mediterraneo - Adriatico - Caribe - Seychelles

Para mas informacién o para reservas, tanto en Scenic como
en Emerald Cruises & Tours, contactanos a LATAM@scenicusa.com

SCENIC | SCENIC° EMERALD®

GROUP LUXURY CRUISES & TOURS CRUISES & TOURS

SCENIC MERALD



mailto:LATAM%40scenicusa.com?subject=

)

N,

VIVE»

MEXICeDMC

(®) 998-8771-433 () 998-5394-141
@vive_mexico_dmc

(§) Vive Mexico DMC

- Central de reservas de hoteles
en México y el mundo

- Contratacion directa

- Tecnologia de avanzada

- Departamento de viajes de
incentivo

« Circuitos propios recorriendo
México.

Escanea el codigo QR para
solicitar la inscripcion de cliente

www.vivemexicodmc.com
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- Viajes Fama, MAS

Servicios y TUI

- anuncian novedades

en productos

Antonio Taverna, Grace Cortés y Victor Jiménez.

Carmpla by e de viajar, hermmon para 4

iajes Fama, MAS Servi-

ciosy TUI Group convo-

caron a agentes de via-
jes para presentar sus actualiza-
cionesynovedades,comolanue-
va pagina web de TUl y los nue-
vos diferenciadores del producto
de asistencia del viajero de MAS
Servicios, entre otras.

Durante el eventotambiénes-
tuvieron presentes Grace Cortés,
directorade MAS Servicios,y An-
tonio Taverna, gerente generalde
Viajes Fama, quienes fueron los
encargados de dar la bienvenida
alos agentes y presentar a quie-
nes impartirian la capacitacion.

Victor Jiménez, delegado co-
mercial para Latam de TUI Espa-
fia, destacd que en la nueva pa-
gina web latam.tui.com, enfoca-
da alos agentes de viajes de La-
tinoamérica, se pueden consultar
precios y opciones de paquetes
parareservar con comision atra-
vés de Viajes Fama.

Entre los productos principa-
les, Victor Jiménez resalto los
cruceros fluviales por Europa y
el paquete por Laponia con ex-
periencias como paseoentrineo,
aurorasboreales,inmersionenla
cultura sami, safarien motonieve
ylaconvivencia con“PapaNoel”.

MAS Servicios
presenta novedades
para Viajero

Marycarmen Rodriguez, ge-
rente Travel en MAS Servicios,
menciond los principales dife-
renciadores de su producto de
asistencia al viajero, como el
certificado médico digital, la co-
bertura antirrobo de un apara-
to electronico incluida, el segu-
ro de responsabilidad civil y el
Smart Delay.

También present6 las nove-
dades de Viajero, como la co-
bertura Scanface, que median-
te el escaneo del rostro permite
producir un informe médico di-
gital, que ahora es posible guar-
dar en Wallet.

Entrelasnuevasopciones Up-
grade Viajerodestacaladedepor-
tes, enfocada a deportistas pro-
fesionales y amateurs, cubrien-
do desde esqui y alpinismo has-
taparacaidismoy motociclismo.

Otros productos novedosos
incluyen Parejas y Familia, con
descuentos desde el 50% hasta
un menor gratis de acuerdo con
la cantidad de miembros. Finali-
zando con las diferencias entre
las garantias de cancelacién Tra-
dicional y Any Reason.“s


https://www.vivemexicodmc.com/users/agency.aspx
https://mexico.ladevi.info/negocios/viajes-fama-mas-servicios-y-tui-reafirman-alianza-y-anuncian-novedades-productos-n91724

CHINA, CIUDAD PROHIBIDA 08 DIAS

Salidas: Lunes, martes y jueves
Visitando: Beijing, Ciudad Prohibida,
Gran Muralla China, Xian, Gran Pagoda
de la Oca, Shanghai

16301

JAPON CLASICO 07 DIAS

Salidas: Martes
Visitando: Osaka, Nara,
Kioto, Hakone y Tokio

485w

Precio por persona base habitacién doble, en délares americanos pagaderos en Moneda Nacional
al tipo de cambio del dia de la operacién. Sujetos a cambio, reconfirmacion y disponibilidad.
Validos en temporada baja hasta el 10 de diciembre 2025 Itinerario completo, condiciones y fechas

de salida en www.viajesfama.com

Viajes
Famaa' . o8

Operadora Mayorista

TESOROS DE COREA DEL SUR 0B DIAS

Salidas: Lunes
Visitando: Seul, Parque Nacional
Monte Songnisan, Daegu, Gyeongju,

VIAJA CON
EKPERTOS.

Siguenos Contactanos para asesorarte

0000 @e®



https://www.viajesfama.com/

Latam Airlines presenta
nuevo country manager

en México

£ b AN

Latam Airlines concretd un
coéctel para hacer la presen-
tacién oficial de Nicolas Poitevin
como nuevo country manageren
México de la aerolinea.

“Estoy feliz de volver a La-
tam Airlines, empresa que hace
15 afios me recibio, junto a mi
esposa, en México. Me llena de
alegria ver caras conocidas con
las que seguramente seguiremos
trabajando en conjunto”, comen-
16 Nicolas Poitevin.

Por su parte, Federico Jéger,

Pregunta por nuestros
bloqueos y elige tu favorito

- 4
Federico Jager, Cristina de Melo Nascimento y Nicolas Poitevin.

vicepresidente de VentasIndirec-
tas y Estrategia de la compaiiia,
destaco que Latam Airlinestiene
interés en aumentar su participa-
cién enelmercado mexicano, por
lo que Nicolas Poitevin tendrd la
responsabilidad de disefiar es-
trategias que permitan el desa-
rrollo de la empresa en México.
En ese sentido, Federico Ja-
ger reconocio el potencial del
mercado mexicano, y su interés
en desarrollar mas rutas entre
México y Sudamérica.“

20

Grupo Posadas:
experiencias para
disfrutar de Acapulco

Fiesta Americana Acapulco
Villas ha renovado su pro-
puesta para ofrecer experien-
cias memorables, disefiadas
para disfrutar este destino en
todo su esplendor y con el res-
paldo de la hospitalidad mexi-
cana que nos distingue.

LaQuebrada: unespectacu-
lodevalentiayprecisién,donde
clavadistas se lanzan desde 45
metros haciaun estrecho canal
de agua. Los clavados noctur-
nos con antorchas son una tra-
dicion imperdible.

SIefrrQ

Laguna de Coyuca: un eco-
sistemaunicoenPiedelaCues-
ta, hogar de aves exdticas y es-
cenario de peliculasinternacio-
nales. Ideal para bafios de lodo
y probar el pescado a la talla.

Barra Vieja: playa exten-
sa y tranquila, famosa por sus
atardeceres, paseos a caballo
y cuatrimoto.

Fuerte de San Diego: una
fortaleza colonial que hoy es
museo, con 12 salas que na-
rran la historia maritima y mili-
tar de Acapulco.

Mural de Diego Rivera en
La Casa de los Vientos: obra
gue combina mosaicos y con-
chas marinas para representar
aQuetzalcdatly Tlaloc, ejemplo
de la riqueza artistica que res-
guarda este destino.

=

Oficina CDMX:
Oficina MTY: 818363 2424
Oficina GDL: 33 3123 2121
Oficina Tijuana: 66 4904 4535

555553 0179

iSIERRA MADRE TE ESCUCHA!

www.sierramadre.travel
correo: holacdmx@operadorasierramadre.com
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https://www.sierramadre.travel/es/flyer-y-promociones/bloqueo-europa 
https://mexico.ladevi.info/negocios/latam-airlines-presenta-nuevo-country-manager-mexico-y-cifras-importantes-n90975
https://mexico.ladevi.info/c91690

DECAMERON

All Inclusive Hotels & Resorts

Vacaciones

como las mereces

10/

+ INFANTES GRATIS*
CONTOD@INCLUIDC G i

CONSULWAYCONRUJAGENCIA\DEVIAYES

Valido del 01 al 30 de noviembre de 2025. *Aplica para nifos de 0 a 4 anos de edad. Consulta con tu agencia de viajes.



https://travelagents.decameron.com/es/agy-mx-inicio

Volando Viajes celebra 5° aniversario
junto a agencias de viajes y socios

olando Viajescelebr6 su

5° aniversario en com-

pafiia de agencias de
viajesysocios comerciales. Gua-
dalupe Sanchez, directora de la
operadora, compartié los planes
para el futuro de la compafiia y
agradecié a agentes, proveedo-
res y equipo de trabajo.

“Las agencias y operadores
hicieron un esfuerzo muy gran-
de para venir el dia de hoy con
nosotros, eso refleja que hay al-
go mas alld de un vinculo co-
mercial, se trata de un vinculo
de amistad”, coment6 Guadalu-
pe Sanchez.

Miguel de la Cruz, director de
maseuropa, destacé la relaciéon
comercial con Volando Viajes y
subrayé el crecimiento de ambas
compaiiias a lo largo de cinco
afios trabajando juntas.

Guadalupe Sanchez, de Volando Viajes
México, asegurd que la compaiiia seguira
consolidandose en la industria turistica de

Latinoameérica.

e

La directiva sefial6é que la
operadora seguira laboando pa-
ra consolidarse como unade las
compaiiias turisticas con mayor
presencia tanto en México como
a nivel Latinoamérica.
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La relacion con las
agencias de viajes
Guadalupe Sanchez compar-
tié con Ladevi Medios y Solucio-
nes que unode sus objetivos mas
importantes es mantenerunare-

lacion alargo plazo conlasagen-
cias de viajes.

La directiva puntualizé que
los profesionales del turismo de
México no deben sentirse intimi-
dados por avances tecnolégicos
comolalnteligencia Artificial (I1A).

“Sabemos que hoy existe mu-
chacompetenciatecnoldgicapa-
ra las agencias de viajes, entre
ellaslalA. Los agentes no deben
sentir miedo, el mercado mexi-
cano siempre se ha caracteriza-
do por querer un vinculo perso-
nal”, precis6 Guadalupe Sanchez.

Durante la celebracion del
5° aniversario de Volando Via-
jes, Guadalupe Sanchez estuvo
acompafiada de socios comer-
ciales como Universal Assistan-
ce, Avianca, Xelena Hotel & Sui-
tes y Querandi Tango Show, en-
tre otros.<

Disfruta unas vacaciones
en familia en Punta Cana

El lugar ideal para unas vacaciones en familia
en uno de los mejores resorts de 5 estrellas
todo incluido de Punta Cana.

H Princess Family Club Bavaro*****
incluido en el Grand Bavaro Princess es tu
opcidn ideal, un hotel para nifios en Punta Cana.
B Princess Family Club Bavaro es un concepto
especialmente disenado para ofrecer el mejor
servicio para toda la familia en un entorno
paradisiaco. jDescansa con tu pareja
mientras los nifios se divierten con
nuestro equipo de animacion!

Nuestras instalaciones cuentan con un parque
tematico acuatico con toboganes, una nueva
area de recreo para los méas pequenos, club para
nifos, animacicn y entretenimiento para toda la
familia, un exclusivo Snack Bar y un Bar

en la zona de la piscina.

000

\ Princess

=== HOTELS&RESORTS


http://www.princesscruises.mx
https://mexico.ladevi.info/c90915

08 DIAS *| 07 NOCHES

DESDE $ 9 7 —

—
DOBLE
+429 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 28 DE MARZO 2026

COSTA RICA

08 DIAS #|(_ 07 NOCHES

DESDE $.' ’34

+353 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 28 DE MARZO 2026

COLOMBIA
DESLUMBRANTE

08 DIAS #| 07 NOCHES
USD

DESDE $] - 53 —

+499 USD DE IMPUESTOS

UsD

DOBLE

SALIDA: 28 DE MARZO 2026

11 DiAS #¥|( 09 NOCHES

DESDE $2’08

UsD
DOBLE

+939 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 27 DE MARZO 2026

IYA SOMOS GRANDES!
CUMPLIMOS 21 ANOS

APLICA PARA TODAS TUS RESERVAS EN PAQUETES COMPLETOS

1%

*VIGENCIA DEL 1 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025*
CONSULTA CONDICIONES.

SANTO DOMINGO
Y PUNTA CANA

08 DIAS #|( 07 NOCHES
UsSD

DESDE $1 ’32 e

+359 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 28 DE MARZO 2026

*Plan todo incluido en Punta Cana

SUPER PERU

08 DIAS #|( 06 NOCHES

DESDE $.I ’52

+593 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 28 DE MARZO 2026

UsD

DOBLE

ESPANA Y FRANCIA

11 DiAs ¥[(_ 09 NOCHES

DESDE $.|’86 %

+989 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 27 DE MARZO 2026

' LO MEJOR DE COREA

09 DIAS #|(_ 06 NOCHES
UsD

DESDE $2’92 —

+989 USD DE IMPUESTOS

SALIDA: 26 DE MARZO 2026

Todos nuestros paquetes incluyen: Aéreos, traslados, hospedaje, desayunos, excursiones, equipaje y sequro de asistencia.
Valido para salidas mencionadas. Solicite itinerario descriptivo. Aplican restricciones.

FUNTA DEL ESTE

ATENCION VIA WHATSAPP @55 4999 1744

AN o

.operadorapuntadeleste.


https://dub.sh/peo-ss 

ENTREVISTA

ADRIANA REYES, directora general de Punta del Este Operadora (PEO)

“Queremos que el cliente final vuelva a
la agencia de viajes, ese ha sido nuestro
enfoque y en eso trabajaremos siempre”

m POR IKRAM CASAS

redaccion1mexico@ladevi.com

un aho de la

celebracion de los 20

afos de PEO, ;qué
represento esta celebracion
para ustedes?
-El 8 de noviembre del afo
anterior no fue solo un dia de
celebracién, emocién y
encuentro, sino que fue una
fecha que marcé el cambio de
lo que queremos hacer de
ahora en adelante: no
distraernos y enfocarnos en
nuestro trabajo. En los ultimos
cuatro afios tuvimos tiempo
para pensar en todo lo que
queriamos hacer: ordenar todo,
centrar la empresa, rearmar el
equipo y que todos nuestros
clientes supieran que estamos
mas fuertes que nunca.
Ahora nos toca enfocarnos en
lo que sabemos y nos gusta
hacer, sin distracciones y
cuidando los valores mas
importantes de Punta del Este
Operadora: honradez,
confianza, servicio y
comunicacion. PEO hace lo que
siente y lo que piensa correcto,
y me parece que después de 20
afios nos ganamos el derecho.
Llegar a 20 afios de trabajo, sin
duda, fue un reto muy
importante, porque luego de lo
que ocurrié en 2020 y 2021,
crecimos en muchos sentidos:
contratamos personal, creamos
departamentos con mucha
gente en areas que antes solo
eran atendidas por una persona
y revaloramos el concepto del
servicio, la comunicacién y la
confianza dentro de la empresa.

celebrd los 21 anos
de PEO en la industria
turistica y expreso su
interés por revalorizar
los esfuerzos y la
labor que realizan los
agentes de viajes a
nivel nacional.

Estoy segura de que cualquier
compaiiia que se enfoque en
esos tres pilares, crecera. Sin
embargo, es importante el tema
de la perseverancia. Se debe
estar presente dia a dia, buscar
instancia constante de didlogo
con el equipo y con el cliente.

-¢Cuales fueron las apuestas
mas destacadas y productos
mas fuertes de PEO en 2025?
-Pienso que este afio fue de
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mucho enfoque para

nosotros. Anunciamos alianzas
estratégicas muy importantes,
principalmente, con PANGEA
The Travel Store. Acciones
como esta nos ayuda a
revalorizar la labor de la
agencia de viajes,
profesionalizar cada dia mas
nuestro trabajo y ayudar a
nuestros clientes a lograrlo
para que los pasajeros vuelvan
a elegir a las agencias de viajes
como sus asesores de
confianza. Queremos que el
cliente final vuelva a la agencia,
ese ha sido nuestro enfoque y
en eso trabajaremos siempre.
Para PEO tiene mucho valor
cuando nuestras agencias nos
cuentan que cada dia reciben
mas y mas clientes, ademas de
que muchos agentes nos
reconocen por nuestro producto
diferenciado y tienen un interés
muy grande en aprender, con
nosotros, a crear ese producto
con el que el pasajero suefa.
Darles prioridad a las
experiencias que
comercializamos sera el reto
mas grande para el préximo
afo. Si en nuestras manos esta
hacer de nuestra red de agentes
asesores expertos, asi lo
haremos. Hay que democratizar
los conocimientos, la
tecnologia y las experiencias,
estos han sido nuestros retos
mas importantes este afio.

-¢Qué nos puede compartir
PEO del segmento de lujo?
-Hablar de lujo y aspiracional
en un solo concepto parece
facil, pero lograr idear
experiencias de esta categoria

y que los ejecutivos de nuestro
equipo puedan transmitirlas al
cliente es un proceso que lleva
tiempo y que cuidamos mucho.
Las buenas marcas de lujo,
como Luxury Destination

by PEO, dominan el arte de
entregar experiencias
memorables, por eso son una
inspiracion para cualquier
marca que desee conectar para
trascender.

En sus inicios, el lujo era
material o no era lujo. Oro y
metales preciosos, joyas,
perfumes singulares. Sin
embargo, hoy en dia vivimos un
fascinante proceso de
“desmaterializacion” del lujo.
La experiencia del cliente se ha
consolidado como un factor
decisivo para la lealtad y el
crecimiento. Hoy los turistas de
lujo exigen coherencia,
personalizacion y conexion
emocional. Los consumidores
no compran tanto lo que haces,
sino como les haces sentir.

-¢Como es la relacion de PEO
con las agencias de viajes?
-La relacion con nuestra red de
agentes es y siempre estara
guiada por la mision de estar
cada dia mas cerca. Siempre
tratamos de estar muy
presentes y hemos intentado
ser parte de asociaciones
donde los agentes de viajes se
vean representados.
Lamentablemente no hay una
buena representacion de
agentes de viajes a nivel global,
nadie escucha sus
necesidades. Las asociaciones
se han convertido en luchas de
egos e individualismos. Por



eso, desde PEO realizamos
diferentes acciones para que
se note ese interés por trabajar
con las agencias de viajes:
mantenemos canales de
comunicacion directo con
nuestras agencias, hay un
nimero de WhatsApp abierto
de lunes a viernes de 9 a 19
horas, un canal operativo 24/7
los 365 dias del ano, entre
otros.

Con PEO se puede hablar,
intercambiar puntos de vista 'y
consultar lo que nuestros
clientes consideren necesario.
Hablando la gente se entiende.
Particularmente exhorto al
agente de viajes a buscarnos y
platicar sobre cémo los
podemos ayudar.

El préximo afio PEO tendra
sorpresas para los agentes de
viaje, para que tengan su
propia voz en la industria en la
que trabajan. Es hora de que
los escuchemos, en los ultimos
cinco afos al sector le ha
pasado de todo, los cambios
han llegado de manera
inminente y nadie se ha
solidarizado con los agentes.
Existe cierto individualismo de
personajes en la industria que
no escuchan a las agencias en
desarrollo o las que estan muy
lejos. Es importante decir que
no todo gira en torno a la
Ciudad de México. Hay actores
del turismo en toda la
Republica Mexicana que
requieren atencion y
asesoria.

En los 21 afios de

operacion, PEO si ha
escuchado a las agencias, y
en 2026 lo concretara en una
serie importante de hechos en
beneficio de los profesionales
del turismo. La voz de las
agencias minoristas es fuerte a
nivel nacional y nos vamos a
encargar de que puedan
expresarse, sobre todo de lo

que les preocupa. En PEO las
puertas, los brazos y los oidos
siempre estan abiertos.

-¢En qué se enfocara PEO en
2026?

El trabajo de PEO consistira en
democratizar los viajes a
medida de la mano de nuestros
socios comerciales como
PANGEA The Travel Store. Se
trata de un modelo muy
interesante que pretende
acelerar el potencial de los
viajes a medida. El
asesoramiento y la atencion
personalizada seran la base de
toda nuestra estrategia
comercial.

Desde PEO pronosticamos que
las tendencias para el préximo
ano tendran como
caracteristica principal la
orientacion hacia destinos
menos saturados, mas
auténticos y sostenibles,
como Okinawa en Japon,
Oulu en Finlandia, Salerno
en Italia, La Romana en
Republica Dominicana, San
Juan en Puerto Rico

y Oaxaca en

México. Todos estos destinos
requieren la mano de un asesor
de viajes preparado y listo para
resolver cualquier exigencia.

-¢Cuales seran las principales
estrategias de crecimiento que
PEO implementara el préximo
ano?

-Nuestra estrategia seguira
orientada a la capacitacion y
comunicacion constante con
nuestras agencias por los
canales que mencionamos.
Queremos enfocarnos

en nuevos destinos y en nuevas
maneras de explorarlos. Los
nuevos productos ya se
encuentran en nuestro

portafolio y también ya estan
incorporadas nuestras salidas
programadas de Fin de Afio y
Semana Santa 2026.

Las agencias de viajes se
deben preparar para
confeccionar el viaje que el
cliente requiere y asesorarlo en
lo que necesite, eso es lo que
buscamos para el préximo afo:
capacitar, asesorar y
acompanar a nuestras
agencias, ahi estara el
crecimiento.-
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GMA, Consolid y Sectur CDMX
concretan workshop enfocado
en el Mundial de Futbol 2026

| Grupo Mexicano de Aso-

ciaciones de Agencias de

Viajesy Empresas Turisti-
cas (GMA), Consolid Méxicoy la
Secretaria de Turismo de la Ciu-
dad de México (Sectur CDMX)
concretaron un workshop en el
que un grupo de prestadores de
servicios conect6 con agencias
de viajes para exponer su oferta
relacionada con la Copa Mundial
de Futbol 2026.

Elevento fue encabezado por
Judith Guerra, CEO de Consolidy
presidenta de GMA, y Alejandra
Guerrero, titular de Sectur.

El workshop contd conrepre-
sentantes de American Airlines,
Hertz, Discoverthe World, Univer-
sal Assistance, One2Travel, Sa-
bre, Aeroméxico, Civitatis, Avia-

reps, Operadora Concierge, Co-
pa Airlines y Avianca.

Judith Guerra indicé que
eventos de promocién como
este pretenden impulsar la in-
dustria turistica de México y
sacarle el mayor provecho aun
evento que atrae tanto turismo

como la Copa Mundial de Fut-
bol 2026.

La presidenta de GMA dio
a conocer que, de acuerdo con
ONU Turismo, la Ciudad de Mé-
xicorecibird acercade 5.5 millo-
nes de turistas internacionales,
ademads de que se tratadela tni-

ca urbe en el mundo que ha al-
bergado la inauguracion de tres
mundiales.

Acciones de la
Ciudad de México

Alejandra Frausto dioacono-
cer que la Ciudad de México pre-
para cuatro obrasy acciones en-
focadas a mejorar lainfraestruc-
tura para junio del préximo afio:

* Regeneracioén urbanay re-
habilitacién barrial del entorno
del Estadio Banorte.

¢ Plan integral de electro-
movilidad y reforzamiento de ci-
clovias.

¢ [luminacion e imagen ur-
bana.

e Calzada peatonal flotante
del Centro a Chabacano.

En ese sentido, la funcionaria
capitalina sefial6 que se realiza-
ran experiencias gratuitas, trans-
mision de partidos y torneos lo-
cales, entre otras actividades re-
lacionadas conlacelebracionde-
portiva.'<:

ONE STOP SHO

UNA SOLUCION DE VENTA EN UN SOLO LUGAR PARA LAS AGE

} A UNA EMPRESA DEL
Index SRUPO MERCADO CRUCEROS

One Stop Shop

557100 3535
55 74871 0051

CONTACTANOS
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SERVICIOS
*CONSOLIDACION AEREA A TRAVES DE IATA PROPIA
*PRODUCTOS EXCLUSIVOS TERRESTRES
FASISTENCIA VIAJERO
*SERVICIO DE ROOMING INTERNACIONAL
*GENERACION DE GRUPOS DE AFINIDAD E INCENTIVOS
*PRECIOS COMPETITIVOS Y ATRACTIVAS COMISONES

mercado

C!
INFO@MERCADOCRUCEROS.COM  CIUCETrDs

MERCADOCRUCERQS.COM \W


http://www.mercadocruceros.com/
https://mexico.ladevi.info/negocios/gma-consolid-y-sectur-cdmx-concretan-workshop-enfocado-la-copa-mundial-futbol-2026-n91321

SafeTravel
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Cuando necesitas
asistencia real, la calidad se nota

Estas cubierto ante cada imprevisto, con la confianza
. de un servicio que responde.
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Registra tu agencia:

Gastos por vuelo Reintegro por Tech Protection

demorado o cancelado medicamentos

www.safetravelassistance.com


http://www.safetravelassistance.com

“Offers & Orders”
esta cambiando el
juego para los
agentes de viajes

| sector aéreo vive una

transformacién con Offers

& Orders, impulsada por
NDCy ONE Order, que busca mas
personalizaciény eficiencia, pero
plantea retos a los agentes.

Qué son y por qué las
aerolineas los usan

Offers & Orders permite a las
aerolineas crear propuestas per-
sonalizadas de precios y servi-
cios, y gestionar todo el proce-
sode compra —emisién, factura-
cioén, cambios y cancelaciones—
enunsistema unificado, ofrecien-
do mayor personalizacidn, mar-
genes mas altos y una experien-
cia mas moderna.

Cémo impacta
en los agentes

¢ Pérdida de control: con
Offers & Orders la aerolinea de-
fine tarifas y extras; sin buena
integracion, los agentes pierden
competitividad.

¢ Mayor complejidad: exige
dominar nuevas APIs, precios
dindmicos y bundles variables,
con capacitacién y adaptacion
tecnoldgica.

¢ Riesgo de exclusion: aun-
que el 66% de las aerolineas usa
NDC, solo 27% avanza en Offers
& Orders, generando desigualdad
de acceso.

¢ Pérdidadeingresos: bund-
les o tarifas exclusivas en cana-

les directos o NDC pueden res-
tar comisiones y mostrar condi-
ciones distintas a los clientes.

Ejemplos del impacto
Segun Accelya y Atmosphe-
re Research, aunque el 72% de
las aerolineas considera clave la
transicion a Offers & Orders, so-
lo 27% ha avanzado. IATA afirma
que estandares como ONE Or-
der simplificaran procesos y eli-
minaran documentos multiples.
Ademas, los bundles exclusivos
en canales NDC obligan a inver-

tir en tecnologia o alianzas pa-
ra competir.

Posibles soluciones

Los agentes deben adaptarse
envariosfrentes:capacitarseenlos
nuevos modelos Offers & Orders y
en el uso de APIs NDC; actualizar
sutecnologiaoaliarseconGDSque
ofrezcan estas integraciones; ne-
gociar acceso justo y comisiones
transparentes con las aerolineas;
fortalecer el servicio y la asesoria;
y mantenerse al dia con los estén-
dares y regulaciones del sector e

ZMANUAL

Tendencias, destinos, herramientas
e informacion clave para potenciar
tu negocio. Implementamos IA
para amplificar el impacto de

tus contenidos en el ecosisten
digital: mayor alcance,

mejor segmentacion

y resultados medibles.

Llevamos tu estrategiai

de comunicacion tuNgHca

a otro nivel con tecnologia

que trabaja para vos.

PLADEVi. &

LUCIONES

» Revista Impresa y Digital
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jVisita cada uno de los Parques Tematicos de Walt Disney
World Resort en 4 dias a un precio increible!

Un dia entero en cada uno de los Parques Tematicos Disney:
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Reserva del 10 de septiembre del 2025 al 15 de mayo del 2026.
Para viajar del 04 de enero al 22 de mayo del 2026.

Limite de una entrada por parque tematico y un parque tematico por dia. Esta entrada no requiere reserva, El cliente puede adquirir el boleto
para cualquier fecha de inicio dentro del periodo de llegadas mencionado, sujeto a disponibilidad. Es posible que uno o més parques estén
cerrados debido a renovaciones, capacidad, baja demanda, clima o eventos especiales en fechas en las que el boleto permita la entrada.

El boleto no puede ser utilizado antes de su fecha de inicio y vence en la fecha que se cumpla primero entre (x) 6 dias después de la fecha de
inicio del boleto y(o) el 28 de mayo de 2026. Si el boleto no se ha utilizado en absoluto antes del 28 de mayo de 2026, no podré usarse para
la entrada, pero podra intercambiarse después de dicha fecha segln lo establecido en la disposicion de "Intercambio de Tickets 4-Park
Magic". El estacionamiento no estd incluido.
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Sandals Royal Curacao, donde la
elegancia se vive en cada detalle

n el marco del Simposio
Sudamérica de Curazao

2025, agencias deviajesy
Ladevi visitaron el Sandals Royal
Curacgao, un resort que redefine
el lujo todo incluido en el Caribe.
Ubicadoenlabahiaprivadade
Santa Barbara, a 24 km del aero-
puerto, el Sandals Royal Curagao
combina playas cristalinas, natu-
raleza y una ubicacion estratégi-
ca, con atardeceres que se han
convertido en su sello distintivo.
Cuentacon 361 habitaciones

y suites en 24 categorias, dise-
fiadas bajo el concepto de lujo y
confort. Destacan los Awa Sea-
side Butler Bungalows, con pisci-
na privada y MINI Cooper de cor-

> MAS DETALLES @
DEL SANDALS
ROYAL CURAGAO

El Sandals Royal Curagao recibi6 a agencias
de viajes en un recorrido exclusivo que
destaco el lujo, el entretenimiento y los
servicios de primer nivel.

tesia; los Kurason Island Poolsi-
deBungalows, rodeados delagu-
nas; y las Swim-up Suites y Ron-
doval Villas con acceso directo
a piscinas o espacios privados.

Con opciones Luxury, Club
Sandals y Butler Elite, la propie-
dad redne la mayor variedad de

experiencias exclusivas del por-
tafolio todo incluido de Sandals.

Gastronomiay
experiencias para
todos los sentidos
ElSandals Royal Curagao ofre-
ce una de las propuestas culina-

Ladevi+IA

LADEVi/

.INFO

\®LADEVi:ia

MEDIOS Y SOLUCIONES

3

Viiajando

.travel

Turismo

&Negocios.com

rias mas completas de la cadena,
con 11 opciones gastronémicas,
entre ellas 8 restaurantes —sie-
te exclusivos del resort— que van
desdelacocinalatinahastaunca-
féneerlandés abiertotodo el dia,y
3 camiones gourmet frente al mar
con sabores localesy asiticos. A
esto se suman 13 bares, incluido
uno sobre el agua, con licores pre-
miumyvinos RobertMondaviTwin
Oaks® sin limite,ademas de mini-
barreabastecido enla habitacion.

Fielal estilo Sandals, elresort
es un refugio para el romance y
el bienestar, con tres escenarios
frente al mar para bodas y even-
tos, el Red Lane Spa con cabinas
al aire librey mas de 3.500 m2de
espacios para reuniones, siendo
el centro de convenciones mas
grande de Curazao. La experien-
cia se completa con una oferta
deportiva y de entretenimiento
que contemplabuceo, esnérquel,
tenis, golf en campo de 18 hoyos
disefiado por Pete Dye, ciclismoy
actividadesdiariasynocturnas.®

& LADEVi

EWSLETTERS

LADEV' I &S LADEVi

Horeca

& negocios.com

WORKSHOP

& LADEVI
®MANUAL—" = n

J

Ladeviajes
e ELLADEVi

E-BLAST

La multiplataforma Ladevi y su red de informacion turisticalider de habla hispana,
implementa |A para aumentarel impacto de los contenidos en el ecosistema digital.
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Cabana Bay Beach Resort ., - " 1 ra Lluna Resort

UNIVERSAL

QORLANDO RESORT

IAHORRA HASTA UN
hoteles de Universal Orlando Resort!

Disfruta de hasta un 30% de des : - en estancias de

125 en todos los tipos de habitacién de los hoteles
de Universal Orlando Resort.

Reserva desde el 08 de octubre hasta el 12 de febrero del 2026. Para viajar
desde del 06 de noviembre al 25 de diciembre del 2025 y del 01 de enero al
12 de marzo del 2026

*También hay descuentos en estancias de 4 noches en hoteles selectos Excluye Hard Rock Hotel® y Universal Helios Grand Hotel, un hotel de Loews.

*Se requiere una estancia minima de cinco (5) noches en cualquier hotel de Universal Orlando para calificar para hasta el 30% de ahorro. Otras tarifas con descuento estin disponibles para
estancias de 4 noches en hoteles selectos de Universal Orlando. El ahorro es valido para viajes del 06/11/2025 al 25/12/2025 y del 01/01/2026 al 12/03/2026 para todos los tipos de habitacion en
los hoteles participantes de Universal Orlando, y varia entre el 5% y el 30% sobre la Flexible Rate al momento de la reserva. El ahorro esté incluido en la tarifa publicada y estd sujeto a cambios
hasta que se confirme la reserva. La Flexible Rate es la tarifa publicada mas baja para ocupacidn doble, sin descuento y antes de impuestos, ofrecida en una noche determinada. El ahorro se
aplicard automaticamente al momento de la reserva. Se aplican cargos por persona extra cuando hay mas de dos (2) adultos en una habitacion. Las tarifas y ahorros varian segin el hotel, la
duracién de la estancia, el tipo de habitacion, las fechas de viaje y la temporada. Las tarifas son mas altas los viernes/sabados y dias festivos. Las tarifas son por noche mas impuestos y el
niimera de habitaciones disponibles es limitado. Mo aplican tarifas para grupos ni otros descuentos. Pueden aplicarse fechas blogueadas. Las reservas deben realizarse antes del 12/02/2026. Los
viajes deben completarse durante el(los) periodo(s) promocional(es). Se requiere admisién por separado al parque temético para ingresar y disfrutar de los beneficios del pargue. Todos los
precios, opciones y servicios del hotel estan sujetos a disponibilidad, capacidad y cambios sin previo aviso, y pueden aplicarse restricciones adicionales.

Cabana Bay Beach Resort TM & © 2025 UCF Hotel Venture Il. All rights reserved. Hard Rock Cafe, Hard Rock Live ® Hard Rock Cafe International (USA), Inc. Universal elements and all related
indicia TM & © 2025 Universal Studios. All rights reserved.
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INFORME ESPECIAL LADEVI LATAM

Crisis climatica, el desafio silencioso
para el turismo en Latinoameérica

En un ano en el cual la crisis climatica ha salido del foco principal de
varios gobiernos y corporaciones, los expertos insisten en el riesgo de
subestimar una realidad que puede marcar la diferencia entre la
supervivencia y el estancamiento de los destinos latinoamericanos.

La crisis climatica sobrevuela
amenazante sobre los destinos
turisticos de América Latina.

m POR JUAN SCOLLO
juanscollo@ladevi.com

ientras la industria
turistica latinoameri-
cana celebra la recu-
peracién pospandemiay enfoca
su agenda en la digitalizacion y
la conectividad, unriesgo estruc-
turaly existencial permanece pe-
ligrosamente subestimado: la cri-
sis climatica.
Aunguelosinformes de 2025
de las principales agencias me-
teoroldgicasyfinancieras pintan
un panoramadevolatilidad extre-
ma (verrecuadro),lamitigaciony
adaptacién climatica aun luchan
por ascender al primer plano en
las juntas directivas de los gran-
des holdings.
Tampoco ayuda que varios

paises de América Latina estén
desmantelando aceleradamente
sulegislacién ambiental, obnubi-
lados porlapromesadel desarro-
llo basado en el extraactivismo.

Lo que no avanza

Un reciente informe del Foro
Econémico Mundial (WEF) pre-
sentado en Davos, en colabora-
cion con el Instituto Potsdam de
Investigacion sobre el Impacto
Climatico, sobre la salud de los
sistemas planetarios y el estado
de la accidn corporativa en rela-
cion con la naturalezay el clima,
muestra que solo el 10% de las
empresas estan logrando avan-
ces tangibles y significativos en
sus objetivos climaticos y de na-
turaleza.

“Las empresas enfrentan difi-
cultades paradesarrollarresilien-
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cia y agilidad frente a las incer-
tidumbres y complejidades deri-
vadas de las tensiones geopoli-
ticas, las disrupcionestecnoldgi-
cas Yy los efectos del cambio cli-
matico en su fuerza laboral, ac-
tivos y cadenas de suministro.
Al mismo tiempo, deben seguir
asegurando el crecimiento y la
rentabilidad”, explicé6 Gim Huay
Neo, director ejecutivo de WEF.

Lo cierto es que el clima ha
dejado de ser una externalidad
paraconvertirse en un costo ope-
rativo y un factor de descapitali-
zacion de activos para el turis-
mo. En este informe analizamos
losriesgos, las oportunidades de
negocio y las estrategias de re-
siliencia que marcan la diferen-
cia entre la supervivenciay el es-
tancamiento de los destinos lati-
noamericanos.

Una region con
extrema volatibilidad

Los datos de la Organizacion
Meteorolégica Mundial (OMM)
son contundentes y sirven como
el primer gran llamado de aten-
cion. Segun el Informe sobre el
Estado del Clima en América La-
tina y el Caribe 2024 (publicado
en marzo de 2025), la region vi-
vio “12 meses de extremos cli-
maticos sin precedentes”.

Segun advirtio el organismo,
latemperaturapromediodelare-
gién superd en 0.90° C la media
del periodo 1991-2020. Esta ci-
fra colocé al afio 2024 entre los
mas calidos jamas registrados
en la region.

Desdeladesapariciéndel ulti-
mo glaciarenVenezuela, el Hum-
boldt,pasando porfenémenos de
sequiaextremaen Colombia has-
ta las peores inundaciones de la
historia en el sur de Brasil, el ca-
lentamiento récord se tradujo en
eventos catastréficos que gol-
pearon directamente la infraes-
tructura turistica y la estabilidad
econémicade las zonas mas de-
pendientes del turismo.

Aunque estos casos eviden-
ciaron que el riesgo es multisec-
torial y geograficamente disper-
so, la afectacion sobre la cade-
na de valor turistica, desde aero-
puertos hastaresortsy ecosiste-
mas clave, es evidente.

La amenaza al
modelo caribeno
El Caribe, pilar del turismo re-
gional, enfrenta una doble vulne-
rabilidad: laexposiciénaciclones
intensos y la presion incesante
de un modelo turistico masivo.
El problema para el negocio
se centra en la descapitalizacion
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Por persona en habitacion doble. Minimo
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cambio del dia de pago. Programa sujeto a disponibilidad y cambios hasta el momento de la reserva. El programa
incluye unicamente lo especificado. No incluye vuelos internacionales ni nacionales. No incluye alimentos. Las
cancelaciones realizadas hasta 15 dias o mas antes de la salida, se aplicara un cargo del 15% del monto total. Para
cancelaciones entre 15 a 7 dias antes de la salida, se aplicara un cargo del 50% del monto total y si la cancelacion se
realiza 7 dias antes de la salida, se cobrara el 100% del total del paquete. DREAM -
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delosactivosinmobiliarios en zo-
nas costeras. El andlisis de Ma-
pfre Global Risks (julio de 2025)
sefiala que los fendmenos me-
teoroldgicos extremos (tormen-
tasyhuracanes)yelaumentodel
nivel del mar impactan en la in-
fraestructura, obligando a inver-
siones constantes en resiliencia
que erosionan los margenes cor-
porativos.

Ademas, las temporadas de
huracanes cada vez mas largas
e impredecibles, sumadas a las
intensas olas de calor, generan
una volatilidad en las reservas,
lo cual estrangula el flujo de caja.

El riesgo para los inversores
es claro: la certeza sobre la du-
racion de latemporada alta se di-
luye, dificultando la planificacion
financiera a medio y largo plazo.

Cuando el atractivo
natural se evapora

El segmento de ecoturismo,
uno de los de mayor crecimien-
to en la region, esta directamen-
te amenazado por el colapso hi-
drico en ecosistemas iconicos.

La Amazonia ha pasado de
serun sumidero de carbono aun
emisor. El proyecto experimental
Esecaflorrevel6 quelaselva, tras
una sequia inducida, perdi6 cer-
ca del 40% de su biomasay, por
ende, su capacidad para absor-
ber carbono.

Lacausa principal, sinembar-
go, es la accién humana. Un es-
tudio cientificoreportado por Ac-
tualidad Ambiental en septiem-
bre de 2025 sefiala que “casi el
75% de la disminucion de las Ilu-
vias en la Amazonia de Brasil se
debedirectamente aladeforesta-
cion, lo que incrementa el riesgo
de incendios forestales y agrava
el circulo de degradacién”.

Paraelnegocio turistico, esto
significa el colapso del ecoturis-
mo fluvial, la pérdida de biodiver-
sidad (la atraccién principal) y la
necesidad de pivotarrapidamen-

te hacia modelos de “turismo de
conservacién” queinyecten capi-
tal directamente en la lucha con-
tra la deforestacion.

Lo mismo ocurre en el lago
Titicaca, donde la crisis hidrica
ha llevado a la reduccion de la
masa de agua dulce afectando
la navegabilidad y la experien-
cia turistica lacustre, y obligan-
do a buscar fuentes de agua al-
ternativas, aumentando los cos-
tos operativos.

El Negocio de
la Resiliencia

El mercado ha comenzado
a desarrollar soluciones finan-
cieras para transferir el riesgo,
siendo los seguros la primera li-
nea de defensa para los activos
turisticos.

No obstante, a principios de
esteafno el Foro Econdmico Mun-
dial (WEF) lanzé una adverten-
cia clara sobre los “desiertos de
seguros”: regiones de alto ries-
go donde las aseguradoras reti-
ran o restringen drasticamente
la cobertura. Esta situacién ge-
nera una doble crisis:

Aumento de Primas: Hace
quelacoberturaseainalcanzable
para muchos operadores.

Riesgo Crediticio: Sin segu-
ro, los activos quedan fuera de
la garantia bancaria, pudiendo
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congelar los mercados inmobi-
liarios en areas de alto riesgo, e
impactando en la renovacion de
capital e inversion.

La oportunidad de los
seguros paramétricos

Para contrarrestar esta ame-
naza, el modelo de seguro pa-
ramétricoemerge comounainno-
vacion financiera crucial. A dife-
renciadel segurotradicional, este
instrumento garantiza pagos au-
tomaticos cuando se alcanza un
parametro climatico predefinido
(ej. velocidad del viento por en-
cima de 150 km/h o un nivel de
sequia determinado).

Elanalisis del Real Instituto El-
cano y Mapfre Global Risks con-
cluyen que esta solucion permite
la liquidez inmediata para la re-
cuperacionde un hotel o destino,
garantizando la continuidad del
negocio ante un evento extremo.

De esta forma, la inversion
en este tipo de productos y en la
tecnologia paramedirlosriesgos
podriaconvertirse enunaventaja
competitiva para atraerturopera-
dores internacionales.

El giro regenerativo
Laultimaymasrentable opor-
tunidad de mercado reside enun
cambio de paradigma: el pasode
la sostenibilidad (no dejar hue-

INFORME ESPECIAL LADEVI LATAM

lla) a la regeneracion (dejar el lu-
gar mejor de como se encontro).

El nicho del turismo regene-
rativo es el de mas rapido creci-
miento, con expertos que espe-
ran un aumento del 30% al 40%
en la demanda para 2025, seguin
datos de la plataforma Arkan-
geles (diciembre de 2024). Este
modelo no solo atrae al viajero
consciente, sino que le permite
cobrar un precio premium por el
valor afiadido de la “experiencia
transformadora”.

Los estudios académicos
confirman la validez del enfoque
como estrategiadenegocioy de-
sarrollo local:

Modelo de Socioecogestion:
El Repositorio Institucional de la
UNSAM destacaquelaregenera-
cionseimplementaatravésdela
“recuperacion de saberes ances-
trales”ylacapacitacion de comu-
nidades para que el destino “de-
vuelva mas de lo que consume”.

Regeneracién del Paisaje: El
anadlisis de Tourism&Ilandscape
(octubre de 2025) concluye que
el turismo regenerativo es vital
parala“reconstruccion de paisa-
jes degradados”y la “resignifica-
cion de lugares marcados por el
extractivismo”.

El ejemplo del Eje Cafetero
en Colombia, que ha utilizado
este enfoque para generar nue-
vas fuentes de ingresos en co-
munidades previamente afecta-
das por conflictos armados, de-
muestraquelainversion enrege-
neracion es, de hecho, una inver-
sion en estabilidad econémicay
resiliencia social a largo plazo.

En un entorno de riesgos cli-
maticos crecientes, la resilien-
cia se ha convertido en la nueva
métrica de la rentabilidad. Los
stakeholders que integren la mi-
tigacionylaadaptacionensues-
trategia de capital tendran mas
chances de hacer viable el nego-
cio turistico latinoamericano en
el préximo decenio.<%


https://argentina.ladevi.info/tendencias/crisis-climatica-el-desafio-silencioso-latinoamerica-n90842
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Distribucion de las aerolineas 2030:
una apuesta plena por la |IA

m POR ALEJO
MARCIGLIANO
redaccion7@ladevi.com

a |A estd evolucio-

nando mds rapido

de lo que los estan-
dares de la industria de las ae-
rolineas pueden hacerlo”, admi-
te IATA en su reporte “Look to
Book”. Elinforme, como sunom-
bre lo indica, se centra en el con-
cepto que le pone nombre al ra-
tio que compara las busquedas
de vuelos contralas reservas aé-
reas reales.

En definitiva, se trata de un
indicador de la eficiencia en el
proceso de conversién de labus-
queda en venta. Es una gran pre-
ocupacion paratodo el comercio
y, sobre todo, a partir del arribo
de Internet que ha multiplicado
las consultas y el flujo informa-
tivo general.

Para todas las industrias, el
grandesafio eslaconversion: co-
mo pasar de la informacion, del

La Inteligencia
Artificial esta
comenzando a
demostrar,

cabalmente, todo
su potencial para
la distribucion de
las aerolineas

asesoramiento, a la concrecion
de la venta.
Enaviacioncomercial, “Look-
to-book” “se ha vuelto un indica-
dor clave debido al aumento de
las busquedas (el ‘look’) y a que
las aerolineas incurren en cos-
tos de disponibilidad y procesa-
miento de cada busqueda, inclu-
sosinoseconviertenenreserva’.

“Cuando las personas bus-
can vuelos en sitios web o apli-
caciones de viajes, estos sitios

| ARTEERM
‘| AIRS2.00

suelen enviar numerosas solici-
tudes a las aerolineas para obte-
nerlos preciosylas disponibilida-
des mas recientes (mensajes en
idioma EDIFACT) u ofertas (men-
sajes con NDC). Estos sitios de
viajes pueden utilizar otros ser-
vicios (como metabuscadores o
proveedores de datos) que tam-
bién envian sus propias solicitu-
des alas aerolineas. Por ello, las
compaiiias pueden recibirel mis-
mo tipo de solicitud varias veces
para el mismo vuelo. Esto gene-
ra mucho trafico adicional, aun-
que todo provenga de la basque-
da individual de un solo cliente”,
explica IATA en el informe “Look
to book”.

Ahora bien, en este punto in-
terviene la IA (Inteligencia Artifi-
cial) para tratar de resolver es-
ta disparidad entre una busque-
dain crescendoyy el flujo final de
concreciones.

“Las aerolineas han utilizado
la IA tradicional para su optimi-
zacion (Gestiénde Ingresos, Pro-

-
o

| —

gramacién, Disrupcion de vue-
los, etc.) durante las Ultimas dé-
cadas. Se espera que el auge de
lalA Generativa acelere ain mas
la tendencia al alza de las tasas
de ‘Look to Book’,con agentes de
IA que podrian ejecutar cientos o
incluso miles de blisquedas dia-
rias. Es probable que la IA Con-
versacional, que permite el chat
en tiempo real entre los clientes
y los sistemas de IA de los ven-
dedores, se implemente rapida-
mente. Sibien esto generara una
gran presion sobre los sistemas
de las aerolineas, también sefia-
la una nueva fase de innovacion
y oportunidades en la busque-
da de vuelos y la optimizacién
de ofertas.”

Ademas de solucionar los
problemas de “Look to book”
para las aerolineas, la IA ya esta
trabajando para la industria en
otros aspectos. Por ejemplo, en
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elmantenimiento predictivoy, ob-
viamente, en el desarrollo de he-
rramientas de distribucion, entre
otras areas.

De hecho, segun el Airlines
CEO Survey, elaborado anual-
mente por la consultora Deloit-
te, en el Top deiniciativas de cre-
cimiento a futuro se posiciona el
desarrollo de “Tecnologia trans-
formadora, incluyendolalA”,con
un 47%. Un poco detrds, con un
31% del total de las preocupacio-
nes, aparece “Marketing, Ventas
y Distribucion”.

“Durante anos, el NDC ha sido
mas una aspiracion que unarea-
lidad. Pero los datos de este afio
(2024) sugieren un punto de in-
flexién: los directores ejecutivos
ya no solo hablan de la venta mi-
norista de nueva generacion, si-
no que la estan financiando. Es-
te cambio podria transformar la
forma en que las aerolineas em-
paquetan, personalizanyvenden
através de los canales digitales.
Esunasefialdequelasaerolineas
estan pasando de un modelo tra-
dicional deregistro de pasajeros
aunmodelodeunidad degestion
deinventario, alinedandoseconlas
practicas modernas de venta mi-
norista digital”, afirma Deloitte.

Otro estudio, denominado
“Desbloqueo del NDC: Benefi-
cios, oportunidades y desafios
para los viajes corporativos.
Perspectivas para gerentes de
viajes corporativos y TMC que
navegan por la transicién”, ela-
borado por Accelya, asegura que
“el NDC represent6 el 13% de to-
das las reservas de canales indi-
rectos en 2024. Los canales de
ocio superaron a las TMC (Tra-
vel Management Company, agen-
cias de viajes especializadas en
el trafico corporativo) entre un
16% y un 6%".

Hace pocasjornadas, el CFO
de United Airlines, Mike Leski-

¢Donde espera que la IA tenga el mayor impacto en su aerolinea
durante los préoximos tres anos?, en %

(Fuente: Airline CEO Survey Deloitte)

Sostenibilidad y optimizacién del combustible 3
Aceleracién de las mejoras tecnolégicas 7

Eficiencia de las operaciones aeroportuarias y terrestres 7

Ciberseguridad y deteccién de fraudes 7

Optimizacién de la cadena de suministro y la logistica

10

Operaciones de vuelo y gestién del trafico aéreo _ 20

Planificacion y productividad de la fuerza laboral

Marketing personalizado y fidelizaciéon del cliente

20

Servicio al cliente y recuperacién de operaciones irregulares

Mantenimiento predictivo y fiabilidad de las aeronaves

Gestion de ingresos y precios dindmicos

33
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¢Qué tecnologias prioriza para la inversion en los proximos 12 meses?, en %

(Fuente: Airline CEO Survey Deloitte)

Centro de capacidad global 3
Internet de las Cosas (loT) y aeronaves inteligentes 3
Modernizacién de mainframes 7

Viajes biométricos y sin contacto - 7

Computacién en la nube
Sostenibilidad y tecnologias ecolégicas

Automatizacion y robética

23

Conectividad a bordo

Ciberseguridad y resiliencia de TI

Ordenes de oferta, NDC y otras soluciones minoristas
de ultima generacién

|A 'y aprendizaje automatico

Andlisis avanzado de datos

nen, aseguroé que la plantilla del
area de gestion se redujo un 4%
encomparaciénconelafio pasa-
do, con una disminucién adicio-
nal de otro 4% planificada para
2026,amedidaque se expanden
los procesosimpulsados porlA,
que son cada vez mas.

Y algunos de los mas rele-
vantes se relacionan con la co-
mercializacién. Por ejemplo, gra-
cias alalA se puede avanzar en
un ajuste detarifas entiempore-
al (los precios pueden cambiar
minuto a minuto, de forma simi-
lar a como funcionan las aplica-
ciones de transporte urbano co-
mo Uber o Cabify); también se
puede establecerunafijacionde
Precios Personalizada (a veces
llamada “Optimizacion Total de

37
40
43
47
63, |

la Oferta”) que va un paso mas
alla y analiza el historial de na-
vegacion, las compras pasadas
y laubicacién de los clientes pa-
ra determinar la “maxima dispo-
sicidn apagar”,ademas de mos-
trar un precio u oferta de paque-
te disefiado especificamente pa-
ra cada viajero.

Otra ruta que esta trazando
la IA es hacia un Marketing “1
a 1", desarrollando ofertas re-
levantes para cada pasajero,
vender Servicios Adicionales
(Ancillaries) y Contenido Per-
sonalizado (la IA puede adap-
tar el contenido del sitio web o
de la aplicacién, sugiriendo pe-
liculas, musica o articulos pa-
ra comprar a bordo a partir de
preferencias pasadas).

40 50 60 70 80

Finalmente, la IA esta desa-
rrollando lo que se denomina
Marketing Predictivo. Por ejem-
plo, avanzé en la Prediccion de
Abandono (Churn Prediction: la
IA puede identificar patrones
en clientes de alto valor que es-
tan en riesgo de cambiarse a la
competencia); y en la Optimi-
zacion de Campaiias, analizan-
do elrendimiento de las Campa-
fias de Marketing en tiempo re-
al, destinando automaticamente
mas presupuesto alos anuncios
y canales que mejor funcionan.
Esto mejoradrasticamente el re-
tornodelainversién publicitaria.

En definitiva, nos estamos
asomando a una revolucion, cu-
yasimplicancias no alcanzamos
a definir aun en su totalidad.
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La Ciudad de Panama es una
urbe vibrante con excelentes
experiencias en gastronomia.

Una escala en

el Hub de Las
Ameéricas es una
oportunidad para
conocer dos

destinos por el
precio de uno con
el Programa
Panama Stopover
de Copa Airlines.

opaAirlinesinvita a sus

pasajeros a descubrir

todo lo que Panama
puede ofrecer, con el programa
Panama Stopover. Lo que antes
eraunaconexion entre vuelos en
el Hub de Las Américas, ubica-
do en el Aeropuerto Internacio-
nal de Tocumen, en la Ciudad de
Panama; hoy es una oportunidad
para conocer dos destinos por
el precio de uno.

El programa Panama Stopo-
ver de Copa Airlines, en alianza
con Promtur Panama y la Au-
toridad de Turismo de Panama
(ATP), permite a los pasajeros

\es invita a visitar dos destinos
por el precio de uno con “Panama Stopover”

de Copa Airlines que hacen es-
cala en el pais del istmo, exten-
der su estadia hasta por siete
dias en Panama sin costo adi-
cional en su tarifa aérea.

La plataforma Panama Sto-
pover ofrece a los viajeros una
seleccion de hoteles, restauran-
tes y atracciones locales, per-
mitiéndoles planificar unas va-
caciones inolvidables en Pana-
ma. Ademas, brinda acceso a
descuentos exclusivos y expe-
riencias personalizadas que en-
riquecen su estadia.

El sitio web ofrece una ex-
periencia digital dindmica e in-
tuitiva,incorporando herramien-
tas interactivas que facilitan a
las agencias de viajes la orga-
nizacion de un tour para sus
pasajeros.

Actualmente Panama es co-
nocida como un destino gastro-
némico de clase mundial, don-
de lacomida une su historia con
la diversidad de su gente. Algu-
nos delosrestaurantesimperdi-

bles son Maito y Cantina del Ti-
gre, considerados entre los me-
jores de la regién.

Paralos que aman el café de
calidad, Panama es famosa por
su café Geisha, que proviene de
las montafias de Chiriqui.

Y aquellos que buscan dis-
frutar de una bebida de carac-
ter local, encontraran en las ca-
tas de ron artesanal son una ex-
periencia memorable.

Encuantoalosrecorridos, la
Ciudad de Panama es una mez-
cla fascinante del pasado y el
presente. El Casco Antiguo —de-
clarado Patrimonio de la Huma-
nidad por la Unesco— combina

arquitectura colonial, neoclasica
y art déco, con plazas vibrantes,
iglesias y museos que narran la
historia de Panamad. Mientras
que Panama Viejo conserva las
ruinas de la primera ciudad fun-
dada por los espanioles.

Finalmente, para quienes
prefieren el contacto con la na-
turaleza, Panama es reconoci-
da por sus selvas tropicales y
sus costas sobre el mar Caribe
y océano Pacifico; lo que invita
a las mejores experiencias de
soly playa.<:
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NDC
para
de viajes

?/ autogestion
as agencias

OBTec Operadora y Consolidadora
fomenta la autogestion de las agencias

de viajes con su completa herramienta
NDC, sin perder el toque humano.

onelrespaldodemasde

30 afos de experiencia

de Viajes Marplay, OB-
Tec Operadora y Consolidadora
se mantiene como lider en inte-
gracion NDC, ofreciendo moder-
nidad y accesibilidad a las agen-
cias de viajes que identifican es-
ta tendencia de distribucion co-
mo un parteaguas tecnolégico
que entrega valor a su actividad

Bl
Sergio Navarro, gerente comercial de OBTec Operadora y

Consolidadora (Zona Bajio y Norte); Anahit Tapia;gerente operativo;
y Guillermo Palestina, gerente comercial (Zona Centro y Sureste).

diaria. Con 11 integraciones di-
rectas con aerolineas de todo
el mundo, OBTec ofrece autono-
mia a sus agencias sin perder el
toque humano que caracteriza a
la operadora.

“Exhorto a todos los agen-
tes de viajes a que se acerquen
a OBTec porque somos una he-
rramientaamigableparaellos.La
plataforma esta disefiada para

= 8
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facilitar la gestion de los viajes.
Somos una empresa respalda-
da por Viajes Marplay, que tiene
casi 36 anos en la industria”, ex-
presé Gomez Yillen, CEO de Via-
jes Marplay y OBTec.

La integracién NDC de OB-
Tec es una herramienta con la
cuallosagentesdeviajes pueden
autogestionarse, y de esa forma
operar sin necesidad de contac-
tar a un call center o migrar de
una pagina a otra, ahorrando de
esta manera en tiempo y proce-
sos de venta.

De manera automatica en el
portal, el proceso toma tan solo
unos segundos paralarespuesta
de resultados y la emision.

Las tarifas de oportunidad, la
facilidad para concretarunaven-
ta con mayor utilidad y el respal-
do de una empresa responsable
son algunas de las ventajas que
ofrece la empresa.

“OBTec les permite a los
agentestomarun carrito de com-
pras virtual en donde pueden ha-
cer reservaciones de avion, ho-
tel, autos con las mejores arren-
dadoras y seguros de viajero si
asi lo necesitan”, aseguré Go-
mez Yillen.

Entrelas novedades, los pro-
fesionales podran efectuar re-
servas en tiempo real de las ae-
rolineas de bajo costo con un
tiempo maximo de 2 horas pa-
ra pagarlo.

“Contamos con soporte pa-
ra emergencias en nuestro ca-
Il center. Asimismo, realizamos
capacitaciones constantes me-
diante webinars o presenciales.
Nuestros ejecutivos puedenaten-
der situaciones de cualquier in-
dole. Estamos presentes duran-
te el proceso de venta y posven-
ta”, completaron desde la em-
presa.



https://mexico.ladevi.info/c91767
http://obtec.travel

Operadora Mayorista
Consolidador Aéreo

OBTec

e

NOC =

tu acceso directo
a la nueva era de la distribucién aérea.

Cotiza tarifas dindmicas en tiempo real, servicios personalizados
y contenido exclusivo que los GDS tradicionales no siempre muestran.
Ofrece més opciones y valor a tus clientes y haz que tu agencia vuele mas alto.

NUESTROS NDC DISPONIBLES:

3.

& Lufthansa && AEROMEXICO. En;ﬁ%ms American Airlines % BRITISH AIRWAYS =

IBERIA 4 Copaairines2] SBLATAM ¢} TURKISH o100 & Avianca\,

*» AIRLINES

Afiliate hoy escaneando el QR, llamanos al 33 1114 9479 o envianos un mail a atencion@obtec.mx




62 - ESPECIAL LINEAS AEREAS, GDS Y CONSOLIDADORES

on mds de dos déca-

das de trayectoria, Con-

solid México esta posi-
cionada como una de las em-
presas mas relevantes del sec-
tor turistico del pais, agrupando
a 875 agencias de viajes y ofre-
ciendo servicios globales a tra-
vés de una plataforma tecnolé-
gica de vanguardia.

“Somos una consolidadora
que hoy ocupa el primer lugar
de ventas de IATA, trabajando en
equipo junto a las agencias para
que cada dia sean mas compe-
titivas”, sefald Judith Guerra, di-
rectora general y socia fundado-
radelacompaiiia,yafiadio: “Apo-
yamos a todas las lineas aéreas
y buscamos cumplir sus objeti-
vos y los de nuestros clientes”.

Consolid México ha desa-
rrollado un modelo de servicio
integral basado en la tecnolo-
gia, la capacitacion constante y
la cercania con sus socios co-
merciales.

liderazgo, innovacion
y mirada global hacia el Mundial 2026

Con 875 agencias
de viajes afiliadas
y una plataforma
de vanguardia
con una completa
oferta de
productos,
Consolid México
reafirma su solido
posicionamiento.

“Ofrecemos servicios globa-
les a las agencias a través de
una plataforma tecnoldgica que
les permite hacer reservas en
los globalizadores y decidir qué
ofrecer a sus clientes”, detall6
la directiva.

“Elproceso cuentaconelapo-
yo de unroboty un equipo de ex-
pertos que emite los boletos de
avion”, agrego.

Vale acotar que, ademas del
servicio aéreo —que representa
el 90% de sus ventas—, las agen-

cias afiliadas pueden acceder a
hoteleria, cruceros, circuitos in-
ternacionales y seguros de viaje.

Uno de los proyectos mas re-
levantes para Consolid México
estavinculado al Mundial de Fut-
bol 2026, que se celebraraen Mé-
xico, Estados Unidos y Canada.

Al respecto, Guerra destacé:
“Hemos sido el primer consolida-
dorenteneracercamientoconen-
tidades gubernamentalesy fede-
rales con el objetivo de colaborar
enlapreparacionturisticaylogis-
tica del evento, que tendra como
sedes a Guadalajara, Monterrey
y la Ciudad de México”.

De acuerdo con datos cita-
dos por la directiva, se espera la
llegada de 5.5 millones de pasa-
jeros durante el Mundial, lo que
representara un reto y una opor-
tunidad sin precedentes para el
turismo nacional.

“Las lineas aéreas se estan
preparando para recibir este flu-
jo, y nosotros trabajaremos pa-

Judith Guerra. ¥

ra garantizar que las agencias
de viajes ofrezcan servicios ofi-
ciales y eviten fraudes”, subrayé
la directiva.

“Queremos quelosvisitantes
extranjeros vivan una grata ex-
periencia; en un afo que marca-
ra una pauta en la recepcién de
pasajeros y en la proyeccion in-
ternacional del pais”,concluyé.

HOOLSYILLNHS
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Vuelos Hoteles Autos Paquetes Cruceros Grupos Circuitos

Reportes automaticos, capacitacion continua y herramientas digitales; todo
lo que tu agencia necesita para innovar, crecer y consolidar tu éxito.

Consolida tu crecimiento con tecnologia, innovacion y servicio, y

GANA las mejores comisiones del mercado.
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comenzara a
volar a Monterrey en
junio del proximo ano

Desde junio de
2026, Iberia
conectara Madrid
y Monterrey con

tres vuelos
semanales,
operando un
Airbus A330-200.

on el anuncio de una

nueva ruta entre Ma-

drid y Monterrey a par-
tir del 2 de junio de 2026, Iberia
fortalece su presencia en Méxi-
co, uno de sus mercados estra-
tégicos en América Latina. La
conexion contard con tres fre-
cuencias semanales y operara
con un Airbus A330-200, incre-
mentando significativamente la

rareaenine ,

La conexion contara con tres frecuencias
semanales y operara con un Airbus A330-200.

capacidad entre ambos paises.
Iberiavolara entre Madridy Mon-
terrey los martes, viernes y sa-
bados. La salida desde Madrid
sera a las 13:10, con llegada a
Monterreyalas 17:05. Elvuelode
regreso despegard alas 18:35y
aterrizara en Madrid a las 13:05
del dia siguiente.

Esta nueva ruta se operara
conunAirbus A330-200,avionde
fuselajeancho con capacidad pa-
ra 288 pasajeros distribuidos en
clases Business y Turista.

Los vuelos saldran de la ter-
minal A del Aeropuerto Interna-
cional de Monterrey.

La incorporacion de Monte-
rrey permitira a Iberia superar
los 800.000 asientos anuales

sean
gaaaanaanannannnnd 00000 1 ¢ gannnn

El lanzamiento de esta ruta forma parte del Plan de
Vuelo 2030, la hoja de ruta estratégica con la que Iberia
prevé invertir 6.000 millones de euros en modernizacion

y expansion.

El plan contempla crecer de 45 a 70 aviones de largo
radio, renovar todas las cabinas, incorporar nuevas salas
VIP y avanzar en digitalizacién con inteligencia artificial.

También se construira la Ciudad Iberia en La Muioza,
un centro de innovacion aeronautica que albergara la se-

de corporativa.

La compaiiia estima contratar 1.000 personas por ao,
alcanzar 250.000 empleos y generar unimpacto econémi-
co de 19.000 millones de euros anuales en el PIB espafiol.

Coincidiendo con su centenario en 2027, Iberia lanza-
ra ademas su Fundacion para potenciar suimpacto social.

entre México y Europa, una cifra
récord dentro de su red en Amé-
rica Latina.

Actualmente, la aerolinea
opera tres vuelos diarios con la
Ciudad de México a bordo del
Airbus A350, lo que representa
mas de 770.000 asientos al afio.

La nueva ruta sumard unos
40.000 asientos adicionales du-
rante latemporada de verano eu-
ropeo, entrejunioyoctubre. Iberia

confirmé que la operacion se ex-
tenderd también al invierno, con
programacioén adn por anunciar.

Este crecimiento refuerza la
conectividad del norte de Méxi-
co con Europa y amplia las opor-
tunidades para el turismo, los ne-
gociosylacarga aéreaentre am-
bas regiones.<



https://mexico.ladevi.info/c91731
http://iberia.com
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Un viaje a Europa
es un viaje a Europa

Te conectamos con mas de 90 destinos europeos



https://www.iberia.com/es/

ESTANCIA GRATUITA EN HOTEL

2 noches para clase Turista
3 noches para clase Ejecutiva

USTED PUEDE EXTENDER
SU ESTADIA CON PRECIOS
ESPECIALES


https://www.turkishairlines.com/

P

A STAR ALLIANCE MEMBER ":

Turkish Airlines invita a los pasajeros a descubrir las maravillas
unicas de Estambul con un servicio gratuito de
alojamiento en escala.

Al ser la aerolinea que conecta mas paises que ninguna otra, Turkish Airlines ofrece
la oportunidad de descubrir el centro de conexion mundial, Estambul, y sus maravillas
unicas, con servicio de escala para los pasajeros con largos periodos de transhordo.

Para los pasajeros con un periodo de conexion de al menos 20 horas en Estambul, Turkish
Airlines ofrece 2 noches en un hotel de 4 estrellas para la clase Turista y 3 noches en un
hotel de 5 estrellas parala clase ejecutiva. Usted puede extender su estadia con precios especiales.

Los pasajeros pueden hacer su reserva como minimo 72 horas antes de su primer vuelo en
www.turkishairlines.com con los datos del registro de pasajeros (PNR) y sus apellidos
o0 enviando sus solicitudes a la direccion de correo electranico correspondiente a su pais
de procedencia que aparece en el sitio web.

TURKISH AIRLINES

Sujeto a términos y condiciones, visita turkishairlines.com


https://www.turkishairlines.com/
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Viaja con la Mejor
Aerolinea Vacacional
del Mundo 2025

Eim-a

amplia
su red con nuevas rutas
y lanza su canal NDC

Air Transat consolida su compromiso
con la distribucion digital, el servicio

personalizado y la expansion global,
reafirmando su papel como referente

Vuelos directos a Canada
Desde Cancun, Tulum, Cozumel,
Guadalajara o Puerto Vallarta

A Montreal, Toronto o Quebec
Clase EconGmica

Asientos ergonémicos y
entretenimiento a bordo

Option Plus

Servicios prioritarios y equipaje
extra en Clase Econdmica

Clase Club

Cabina exclusiva
y servicio VIP

airtransat.com | reservaciones@talgroup.mx

(55) 8789 4930

del turismo vacacional.

ir Transat, la principal

aerolinea vacacional

de Canada y recono-
cida como la Mejor Aerolinea
Vacacional del Mundo 2025 por
Skytrax, refuerza su programa
de invierno 2025-2026 con 14
nuevas rutas y un crecimiento
del 6% en capacidad.

Desde Montreal sumaravue-
los directos a Guadalajara, Va-
lencia, Burdeos y Madrid, mien-
tras que Toronto conectara con
Rio de Janeiro, Georgetown, Me-
delliny Estambul, en alianza con
Turkish Airlines. También se in-
corporan nuevas salidas desde
Quebec, Windsor, Fredericton y
Charlottetown.

Fundada hace 35 afios, Air
Transat transporta 5 millones
de pasajeros al afio y mantie-
ne su liderazgo en innovacion.

A partir del 1° de noviembre

de 2025, ajustara algunos servi-
cios a bordo —como kits de con-
fortybebidas—, sinmodificarlos
beneficios de Option Plus, que
incluyen equipaje, asiento pre-
ferente y embarque prioritario.

Ademass, el 24 de septiem-
bre de 2025, la aerolinea lan-
z6 su canal de ventas NDC im-
pulsado por Accelya Farelogix,
ofreciendo tarifas exclusivas,
contenido enriquecido y venta-
jas economicas para agencias
conectadas.

Con estamodernizacion, Air
Transatconsolida sucompromi-
so con la distribucidn digital, el
servicio personalizado y la ex-
pansién global, reafirmando su
papel como referente del turis-
mo vacacional internacional.“


https://mexico.ladevi.info/c91459
http://airtransat.com

PUBLICIDAD

eXperts LUFTHANSA GROUP

Sencillo. Rapido.
C.on mas inmarmmacion.

eXperts: el programa de ventajas de Lufthansa Group Ventajas de eXperts
para agencias de viajes

Informacion sobre productos,

eXperts es el programa para todos/as aquellos/as que deseen estar servicios y sobre la red de rutas

informados sobre todas las novedades de las compafiias aéreas de
Lufthansa Group, y disfrutar de ventajas personales. Numerosas
funciones practicas, un disefio moderno y atractivo, y una estructura
de contenidos de fécil acceso: eXperts ofrece todo esto y mucho
mas. La nueva web te ayudara en tu trabajo cotidiano, te mantendra
informado, y te ofrece en un mismo lugar toda la informacion que
necesitas. De esta manera podras ofrecer a tus clientes un asesora-
miento profesional.

Breve resumen de todas las noticias

000000

Practica funcién de busqueda

Consejos a la hora de reservar, politicas y directrices

Formularios de autoservicio,
teléfonos de contacto y chatbot*

Formacion a distancia, webinars y videos

PEPs, concursos exclusivos y eventos*

*Mo disponible en todos los paises.

Austrian 7~ brussels .q2 Eurowings"’ & Lufthansa (JSwiss
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nuevo vuelo direpto
de Arizona a Asia

China Airlines conectara a Phoenix

con Taipéi con un nuevo vuelo directo
tres veces por semana, ofreciendo
mayor comodidad y mejor conectividad

al sureste de Asia.

hina Airlines —la aeroli-
neabandera de Taiwan
desde 1959- anun-
ci6 la apertura de su nueva ru-
ta Phoenix-Taipéi, que comen-
zard a operar el 3 de diciembre
de 2025. Esta conexidon marca
la séptima ruta de la aerolinea
en Norteamérica y refuerza su
compromiso de seguir conec-
tando Asia con el continente
americano.
Con este lanzamiento, China

Airlines amplia su presencia en
Estados Unidos a cuatro esta-
dos,ademas de mantener opera-
ciones en una provincia de Cana-
da. La nueva ruta consolida a la
compaiiiacomo un puente esen-
cial entre Taiwan y los principa-
les centros econémicos y turis-
ticos del continente.

El vuelo sera operado con

El nuevo vuelo Phoenix-Taipéi sera operado
con un moderno Airbus A350-900.

un moderno Airbus A350-900,
aeronave reconocida por su efi-
ciencia y comodidad, con capa-
cidad para 306 pasajeros, distri-
buidos en tres clases: 32 asien-
tos en Premium Business Class,
31 en Premium Economy y 243
en Economy Class.

Despegard desde Phoenix
Sky Harbor International Airport
a las 16:00 horas (hora local) y
aterrizara en el Aeropuerto In-
ternacional de Taoyuan, Taipéi, a
las 22:20 horas del dia siguiente
(hora local).

En sentido contrario, el vuelo
Cl036 saldradeTaipéialas 16:30
horas (horalocal),condestino di-
recto a Phoenixalas 13:35horas
(hora local).

“Estamos muy emociona-
dos de aterrizar en Phoenix y
acercar a Taiwan al corazén del
suroeste estadounidense. Esta
nueva conexion no solo fortale-

ce los lazos entre ambos desti-
nos, sino que abre nuevas opor-
tunidades para el turismo, el co-
mercio y los negocios bilatera-
les”, sefial6 un portavoz de Chi-
na Airlines.

Actualmente, la aerolinea
cuenta con una red que abarca
190 destinos en 29 paises, ope-
rados con una flota de 65 avio-
nes —45 de Airbus y 20 de Boe-
ing— con una edad promedio
de apenas 9.3 afios, lo que re-
fleja su compromiso con la in-
novacion, la seguridad y la sos-
tenibilidad.

La incorporacién de la ruta
Phoenix-Taipéi refuerza el lide-
razgo de China Airlines en la re-
gion Asia-Pacifico y su continua
expansién en América del Norte,
ofreciendo mds opciones de co-
nexion a pasajeros de negocios,
turistasy comunidades asiaticas
que residen en la zona.



https://mexico.ladevi.info/c91810
http://china-airlines.com/la/es

iVIAJA CON CHINA AIRLINES VUELO DE IDA
EN SU NUEVA RUTA Cl035

Phoenix - Taipéi

PHOENIX-TAIPEI! J logando & s 2220 hora

local del dia siguiente.

China Airlines anunci6 su vuelo inaugural
Phoenix-Taipéi, a partir del 3 de diciembre
de 2025, continuando asi la expansion de su
portafolio en Norteamérica.

VUELO DE REGRESO

Cl036

Los viajeros podran disfrutar de esta nueva ruta a bordo Taipéi - Phoenix,
del Airbus A-350-900, con tres vuelos semanales, Saliendo a las 16:30
desde y hacia el Aeropuerto Internacional de Taoyuan,
todos los miércoles, viernes y domingos.

]
Sales
Internacional

Marketing & PR

y llegada a las 13:35 hora
local, vuelo directo

David De Alba Pedro Nava
Account Manager Operaciones y grupos
david@salesinternacional.com operaciones@apg-ga.com.mx
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lanza ruta directa entre Monterrey
y Bogota con cuatro vuelos semanales

Con 1.400
asientos
semanales, la
nueva conexion
fortalece el
puente aéreo
entre México

y Colombia.

esde el 26 de octubre,

Avianca suma una nue-

va ruta directa entre
Monterrey y Bogota, conectan-
do dos potentes polos econé-
micos y culturales de América
Latina. Con cuatro vuelos sema-
nales y mas de 1.400 asientos
disponibles, esta conexién re-
presenta una apuesta estratégi-
capor el crecimiento del turismo

y los negocios binacionales. La
aerolinea operard esta ruta con
modernos Airbus A320, refor-
zando su presencia en México
y ampliando la red que ya ofre-
ce en el pais.

Esta ruta no solo acorta dis-
tancias, sino que multiplica las
posibilidades, destacan desde
avianca, en referencia al poten-
cial turistico y corporativo que
une a ambas ciudades.

Bogota, con su historia, ar-
te y café de altura, se convierte
ahora en un destino mas acce-
sible para los viajeros del norte
de México, mientras que Monte-
rrey abre sus puertas al viajero
colombiano, consoliddndose co-
mo un nodo clave para la indus-
tria, la innovacion y la hospitali-
dad mexicana.

Ademas, los pasajeros que

Nueva Business Class Américas

despeguendesde lacapital mexi-
cana seguiran contando con la
experiencia Business Class, un
diferencial que garantiza confort,
eficienciayun servicio premium.
Avianca contindaasifortalecien-

Eleva tu forma de volar en 80+ rutas seleccionadas.

Monterrey Bogota

¢ Bp

Salas VIP avianca.

: Vigilado
!/ SuperTransporte

Menu de alta cocina.“

Compra en avianca.com

do su red regional, alineada con
las nuevas demandas del viaje-
ro latinoamericano.

Amenity kit.*

__STAH ALLIANCE %.F



https://mexico.ladevi.info/c91426
https://www.avianca.com/es/
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|ATA frente al cambio legal en Brasil

aCamarade Diputados de
Brasil diomediasancional
proyecto que pretende in-
cluirunbulto de equipaje gratuito
con cualquier ticket aéreo, entre
otros beneficios para los pasaje-
ros. La medida propone:
¢ Proporcionar una pieza de
equipaje facturado gratuita de
hasta 23 kg. en vuelos naciona-
les e internacionales.
¢ Ofrecer equipaje de mano
gratuito en vuelos nacionales de
hasta 12 kg.
¢ Prohibircargosporlaselec-
cion estandar de asientos.
Alrespecto, Peter Cerd3, vice-

Peter Cerda.

presidente regional de IATA para
las Américasy director ejecutivo
de ALTA, expreso: “Este proyec-
to representa un retroceso para

Brasil en un momento en que la
aviacién deberia estarimpulsan-
do el crecimiento econémicoyla
integracion regional”.
“Estasdisposicionesintrodu-
cen incertidumbre regulatoria y
costos operativos significativos.
Enunaindustriaconmargenesya
reducidos, estos costos obligato-
rios inevitablemente se traduci-
ran en tarifas mas altas, menor
frecuencia de vuelosy menos ru-
tas, afectando particularmente a
las operaciones regionales y de
bajo costo que han democrati-
zado el acceso al transporte aé-
reo en Brasil”,completé Cerdé.'<:

favorita para
comprar TAP Air Portugal

eutscheBanksitiaalAG
comolagranfavoritapa-
ra hacerse con TAP Air
Portugal, dentro del proceso de
privatizacién del 49,9% de la ae-
rolinea nacional. La entidad ale-
manavaloralabajadeudadelhol-
ding hispanobritanico, su histo-
rial de integracion de aerolineas
ylacomplementariedad de rutas
entre ambas compaiiias, segin
publica Expansién.
El Gobierno portugués haini-

ciado el proceso de venta, man-
teniendo un 5% en manos de los
empleadosy el resto bajo control
publico. Se espera que los inte-
resados formalicen su intencién

de compra en noviembre, con el
objetivo de cerrar la operacion
en 2026.

La compra de TAP reforza-
ria la presencia de IAG (matriz
de Iberia, British Airways, Vue-
ling, Aer Lingus y Level) en La-
tinoamérica, especialmente en
Brasil, un mercado en el que su
cuota es menor.

El informe también resalta
que IAG cuenta con una deuda
neta equivalente a 0,5 veces su
ebitda, frentealas 1,2 de Lufthan-
sa y las 2,4 de Air France-KLM,
lo que refuerza su posicion an-
te los reguladores y el Gobierno
portugués.

\/ iajando Tu proximo viaje empieza aqui, destinos,

ofertas y tendencias en un solo lugar

travel
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Salidas

Experiencias
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en espanol
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RESERVA EN LINEA Y PAGA CON TUS TARJETAS DE CREDITO

HASTA 15 &5 Banamex HASTA 18 BBVA 3,6y9

MESES SIN BNTERESES IMESES SIN INTERESES MESES SIN INTERESES

SEBANORTE § Scotiobank® & Santander -ﬁ'm
ARRME, BANBABD, BANREGIO, GRUPO FINANCIERO MIFEL, INVEX BANCO, BANJERCITO, BANCO AZTECA, LVERPOOL, BANCO MULTIVA, ENTRE OTRAS.

— CDMX 551087 1000 @ GDL 3336150398 @ MTY 81 8340 8200

| e Tour Operodor

www.euromundo.com.mx

Q) E U R O M U N D O Lunes a Viernes 2:00 A 20:30 hrs | Sadbados 10:00 A 20:30 hrs. | Domingos 11:00 A 20:30 hrs.

n @euromundomx



