Windows Server Update Service

Managed WSUS

Stabil, sicher und up-to-date

.Never change a running system” ist ein nicht mehr zeitge-
maler Leitsatz, der in Unternehmen zu existenziellen Prob-
lemen fuhren kann. IT-Systeme mussen kontinuierlich gegen
vielfaltige Bedrohungen von aul3en geschutzt werden, um die
Datensicherheit und Produktivitat aufrechtzuerhalten. Dabei
muss sichergestellt werden, dass Updates und Patches die
Systemlandschaft und Software nicht instabil oder langsam
machen. Komplexe Systeme, unterschiedliche Softwarever-
sionen und uneinheitliche Benutzergruppen, die verschiedene
Updates bendtigen, verlangen nach tiefem technischem
Know-how und viel Erfahrung im Umgang mit Aktualisierun-
gen.

Fur viele Unternehmen sind diese Anforderungen zu einer
kaum noch zu bewaltigenden Aufgabe geworden. Der Zeit-
und Ressourcenaufwand ist enorm — die Verfugbarkeit von
IT-Personal fur kritische Updates aulBerhalb der Geschafts-
zeiten schwer zu bewerkstelligen.

Unser Managed WSUS bietet eine zentrale Planung, Verwaltung und
Steuerung von Softwareupdates. Wir stellen sicher, dass alle Ihre Systeme
mit geringstmoglichen Aufwand stabil, sicher und produktiv bleiben.
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Analyse, Installation und Konfiguration

Nach einer detaillierten Analyse lhrer Anforderungen implementieren wir
WSUS auf einem Windows Server in Ihrem Netzwerk. Die Einteilung von
Clients und Servern in Gruppen ermoglicht die Steuerung der Updates
nach lhren individuellen Kriterien. Bei Bedarf werden Server-Hierarchien,

Sprach-Optionen und Ldsungen fir Zweigstellen konfiguriert, um Ihr Ansprechpartner:
unnotige Downloads zu vermeiden. Bei grol3en Installationen halten Last-
verteilung und Clustering Ihre Systeme performant und ausfallsicher. Raimund
Oberhammer
Laufende Betreuung
Unsere Experten sichten regelmaRig die von Microsoft bereitgestellten +43 664 88454361
Updates und geben diese frei. Der Status Ihrer Systeme wird ebenfalls raimund.oberhammer@world-direct.at

laufend gepruft. Im Zuge der aktiven Betreuung evaluieren wir auch im

Detail, um welche Kategorie von Updates es sich handelt. Anhand dieser

individuellen Priorisierung erstellen wir einen mafBgeschneiderten Mehr zu diesem Thema
Update-Plan, um Ihre System sicher und gleichzeitig stabil zu halten.

Reporting

Uber eine leistungsfahige Reporting-Funktion stellen wir Ihnen Berichte
zum Update-Status und Installationen zur Verfligung. Durch dieses
Service erhalten Sie einen tiefen Einblick in Ihre IT-Infrastruktur, um den
Status Ihrer Systeme zu Giberwachen und mogliche Probleme frihzeitig
zu erkennen.
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Bei World Direct entwickeln wir
Software und betreiben IT-
Infrastruktur fiir die Branchen
Medizin, Energie, Immobilien,
Finanz, Telekommunikation und
den Offentlichen Sektor.
Gemeinsam mit unserer Mutter
A1 und Kooperationspartnern
schaffen wir neue Losungen fir
eine digitale Zukunft.

Managed WSUS ist Teil unseres [T as a Service Angebots. Wir sind |hre externe W‘ WORLD DIRECT

IT-Abteilung, die sich persdnlich, schnell und hochprofessionell um thre komplette IT- -
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Umgebung kiimmert.



