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Rodrigo Alda Varas
Rector
Universidad Católica del Norte 

ABRE TU MUNDO 
CON LA UCN

Ya eres parte de la Universidad Católica del Norte, una institución con una larga trayectoria y 
prestigio en el norte de Chile. En nuestras aulas se conjugan los conocimientos, la investigación, la 
cultura, la técnica, la innovación y el emprendimiento, con los más profundos valores de libertad, 
justicia, verdad, responsabilidad social y ambiental y el respeto, con el propósito de transformarte en 
un/a profesional de indiscutida calidad, capaz de aportar de manera decidida al progreso y bienestar 
de la región y el país.
En nuestros 68 años de existencia hemos cultivado con esmero las distintas áreas del conocimiento, 
como las Humanidades, Geología, Astronomía, Economía, Ciencias del Mar, Medicina, Salud, 
Ingeniería, Construcción y Derecho; y de todas esas especialidades ya son más de 50 mil los profesio-
nales titulados de las distintas carreras de la UCN. Esperamos que en los próximos años te sumes a 
esta larga lista.
Sabemos que este desa�ante camino que inicias hoy no estará exento de di�cultades, sin duda habrá 
situaciones difíciles, enfrentarás problemas y te llenarás de dudas, pero debes saber que como 
universidad tú eres el centro de nuestro quehacer y es por ello que contamos con diferentes 
instancias de acompañamiento para apoyarte en esos momentos y así evitar que esas malas rachas 
trunquen tus sueños. Aún existe el mito de que la universidad es solo para algunos, pero te puedo 
asegurar que no es así, con tu esfuerzo y perseverancia más nuestro apoyo, lograrás ser el/la 
profesional que quieras ser.
Para facilitar tu inserción en el mundo universitario, te dejamos este Manual. Aquí encontrarás una 
guía que te orientará en cada requerimiento que tengas. No dudes en consultar y pedir ayuda cuando 
lo precises.
Somos una comunidad inspirada en los principios del Humanismo Cristiano cuyo centro de acción es 
la persona en su integralidad. Con esa convicción trabajamos día a día, desde Antofagasta y Coquim-
bo, para irradiar nuestro quehacer a las regiones vecinas, desde Arica y Parinacota por el Norte, hasta 
las regiones del Sur, los países vecinos y el mundo en general.
Nos alegra que nos hayas escogido para formarte y sé que éste es el inicio de una etapa muy 
signi�cativa en tu vida. Cuenta con nuestro compromiso para ayudarte a construir el futuro que 
sueñas.

Bienvenido y bienvenida a la Universidad Católica del Norte, a la Comunidad UCN. 

¡Bienvenida y bienvenido!
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Acreditación y 
Proyecto Educativo
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que otorga el Estado. Sobre la base de distintas cualidades de cada 
institución, la Comisión Nacional de Acreditación (CNA) otorga los 
niveles de acreditación “Básica”, “Avanzada” o “de Excelencia”.

La UCN obtuvo una Acreditación de Excelencia desde noviembre de 

calidad de la Universidad donde vas a estudiar. Estas son:

ACREDITACIÓN  Y 
PROYECTO EDUCATIVO

Gestión Institucional 
(Obligatoria)
Es el conjunto de políticas y mecanismos destinados a organizar las acciones y recursos materiales, 

Docencia de Pregrado
 (Obligatoria)

destinados a asegurar la calidad de la formación que 
te llevará a obtener tu título, con especial énfasis en 

los aspectos relacionados con el diseño y aprobación de los 
programas ofrecidos, su implementación, seguimiento y 
análisis de los resultados.

Acreditación Institucional
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Docencia de Postgrado  
 (Optativa)

Vinculación con el Medio   
 (Optativa)

Aquí se evalúa si la institución cuenta con una política clara para la 

de programas de Postgrado; y los criterios para asegurar la dotación 
académica necesaria para desarrollar la docencia, incluyendo 
las actividades de investigación asociadas a ella y la guía de 
tesis. Como alternativa, te decimos que al terminar el Pregrado 

puedes seguir tu formación de Postgrado en tu alma mater.

Investigación
 (Optativa)
Para optar por esta área, la Institución desarrolla 
actividades de investigación de alto nivel en cuanto 
a la rigurosidad de los proyectos y a su contribución 

áreas de su quehacer, expresadas en un conjunto 

al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología.

Esta área tiene relación con el conjunto de nexos establecidos con los 
medios disciplinario, artístico, tecnológico, productivo y profesional; 

facilitar el desarrollo académico y profesional de los miembros 
de la Institución y su actualización o perfeccionamiento, con la 

¿Te das cuenta entonces por qué es necesario 
saber cuál es la Acreditación de tu Universidad?
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La Misión de la Universidad Católica del Norte es, basada en los 
principios del Humanismo Cristiano, crear y difundir conocimiento 

a través de la Docencia, la Investigación y la Vinculación con el 
Medio, contribuyendo a la formación integral de la persona, la 
preservación de la herencia cultural y al desarrollo sostenible 
de la sociedad desde el Norte de Chile.

La Visión de la Universidad Católica del Norte es ser una 
organización educativa, regional, referente en áreas prioritarias 

del conocimiento, y agente de cambio ante los desafíos sociales, 
económicos y ambientales de la Zona Norte de Chile.

MISIÓN Y VISIÓN

¡Todos y todas 
SOMOS LA UCN!

acompañándote en la construcción de tus más altos sueños.
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Proyecto Educativo Institucional
El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de nuestra Universidad se sustenta en la Misión, 

Visión y Valores institucionales, y cobra sentido en la acción de la comunidad, 
su entorno e identidad. El principio fundamental que adscribe a toda la 

Comunidad Universitaria es el Quehacer Centrado en el Estudiante, que 

que, desde su singularidad como ser humano, cada estudiante merece ser 
respetado en sus derechos inalienables y contar con apoyo institucional, tanto para 

desarrollar sus talentos como para asegurar su salud y bienestar personal.

En este contexto, todos los procesos académicos, administrativos y de servicio se comprometen a centrar sus 
acciones en torno al estudiante, con una disposición hacia el buen servicio, cuya acción facilite la vida estudiantil 
de quienes, como tú, han decidido ser parte de la Comunidad UCN.

en la UCN es la Formación Basada en Competencias 
y su implementación a través de Resultados de 
Aprendizaje. Este enfoque busca facilitar la 
vinculación entre los procesos formativos 
y el mundo del trabajo. Lo anterior 
se traduce en que en tu paso por la 
UCN desarrollarás competencias 

de aquellas competencias genéricas 
que aseguren un actuar profesional 
exitoso y con Vocación Social.

A continuación, una visualización 
del Proyecto Educativo 
Institucional:
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Formación Integral
Entendida como las acciones encaminadas al desarrollo de la persona 
en los ámbitos intelectual, social, ético, estético, del autocuidado físico y 
emocional, y de la trascendencia.

Formación para la Globalización
Comprende la preparación de profesionales con conciencia global que les 
permita ser inclusivos, adaptables, creativos y analíticos al enfrentarse a 
problemas que son parte de su entorno y que trascienden sus fronteras.

Formación Permanente
Implica desarrollar personas preparadas para aprender a lo largo de la 

adecuado de las tecnologías en entornos de aprendizaje.
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Gestión Académica 
y Curricular



El Departamento de Gestión Académica y Curricular se encuentra ubicado en Antofagasta en el Pabellón “C”, al 
costado sur de la Biblioteca; y el Departamento de Registro Curricular de Coquimbo está ubicado a continuación 
de la Capilla San Alberto Hurtado en el Pabellón “F”, en la bifurcación, por el camino superior al costado derecho.

Ambos Departamentos son unidades de apoyo a la academia, están a tu disposición y son los encargados de 
gestionar los trámites curriculares y registrarlos en el sistema institucional una vez que hayan sido aprobados. 

situación curricular y tramitan la Obtención de Títulos y Grados de las carreras de Pregrado y los programas de Postgrado.

Todo lo anterior bajo las normas académicas y reglamentarias establecidas por la Universidad, que rigen 
el quehacer académico desde que ingresas a esta Universidad hasta que obtienes tu título profesional o 
grado académico.

Además, disponen de un Sistema de Trámites Curriculares, cuyo enlace 
es https://tramitecurricular.ucn.cl para que puedas ingresar y 

Algunos de los trámites que puedes realizar en nuestra plataforma son 
cambios de carrera, interrupción de estudio, reintegros, obtención

puedes obtener son los de estudiante regular, concentración de notas, 
de programas de estudio, etc.  

GESTIÓN ACADÉMICA
Y CURRICULAR
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Ante cualquier duda o consulta, puedes comunicarte 
a los siguientes correos:

Antofagasta: registro.curricular@ucn.cl 
Coquimbo: registrocurricular.coq@ucn.cl

estos Departamentos son las unidades que otorgan los distintos tipos de certi�cados que validan tu



De acuerdo al Reglamento General de Docencia (Art. 40), existen 
tres modalidades para interrumpir estudios:
• Retiro Temporal
• Anulación de periodo académico
• Renuncia a la Universidad

ser solicitados hasta dos veces en el año de forma gratuita, posteriormente tendrán un costo. 
¿Cómo ingreso al Sistema de Trámites Curriculares?
Para el ingreso, requieres haber activado tu clave de Servicios Online en el Proceso 
         de Matrícula.  Si no lo has hecho, puedes consultar la sección de 
                     herramientas digitales de este Manual. 

¿Qué debo hacer para interrumpir 
estudios en mi carrera?

¿Cómo obtengo un certi�cado de 
estudiante regular para asignación familiar?
Debes ingresar al mismo enlace https://tramitecurricular.ucn.cl o 

calidad de estudiante regular, acreditación de estudios, asignación 
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Los estudiantes de primer año sólo pueden tramitar la Anulación 
del periodo académico, que consiste en anular todas las 
actividades académicas inscritas en dicho periodo y Renuncia a la 
universidad. En ambos casos, la solicitud se debe realizar en el 
Sistema de Trámites Curriculares, de acuerdo con las fechas 
establecidas en el Calendario de Actividades Docentes.

Los Retiros temporales pueden ser solicitados sólo por estudiantes 
de segundo año en adelante y deben ser gestionados antes del 
inicio de clases. 



Toda la información requerida y los detalles del paso a paso de 
estos trámites curriculares y del calendario docente, están dis-
ponibles en la página web de la Dirección General de Pregrado 
http://dgpre.ucn.cl/ e Instagram @dgpre_ucn

Con el objeto de brindar una atención integral y un servicio 
de excelencia, te informamos que además dispones de 
Encargados/as por Carreras que te pueden orientar y facilitar 
tus trámites y solicitudes en el Sistema de Trámites Curriculares,
los que puedes consultar en el siguiente link:

¿Qué debo hacer para   
convalidar asignaturas?

¿Qué debo hacer 
para cambiarme a 
otra carrera  dentro 
de la Universidad? 

¿Dónde me entero de las 
fechas para realizar las 

solicitudes de anulación, 
retiros temporales, 

cambios de carreras, 
convalidaciones y 

renuncias?
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El Reglamento General de Docencia de Pregrado, 
detalla las convalidaciones en el Art.61. 

Es posible convalidar u homologar asignaturas si 
ya cursaste una carrera en la misma Universidad 
o en una institución equivalente. Para ello, sólo 
debes presentar una solicitud a través del 
Sistema de Trámites Curriculares.

La solicitud de cambio de carrera se realiza a través del 
Sistema de Trámites Curriculares, dentro del plazo 
establecido en el Calendario y dicha solicitud será 
resuelta por el Consejo de carrera.   Los requisitos están 
consignados en el Art.53 del Reglamento.

Encargados de Carreras AFTA - COQBO
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Gratuidad,
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La UCN, a través de un trabajo sistemático de las diferentes 
áreas que conforman la Dirección General Estudiantil 
DGE (Antofagasta) y el Departamento Estudiantil 
(Coquimbo), te brinda una completa atención, 
servicio y apoyo, tanto en el ámbito social como 
en tu formación integral. Te proporcionaremos 
orientación y ayuda en caso de que te encuentres 

de brindarte apoyo biopsicosocial. Te ofrecemos 
además, una variedad de actividades deportivas, 
artístico culturales y voluntariados; atención en 

acompañamiento en caso de tener alguna discapacidad 
o necesidad educativa especial y apoyo a iniciativas que 
surgen desde la misma comunidad estudiantil.

Bicentenario, Crédito Fondo Solidario, etc.) debes cumplir con los siguientes requisitos:

• Estar matriculado/a

    puede ser becas de arancel o créditos.
• Cumplir con el tiempo de duración formal de la carrera en que te encuentras matriculado.

                            Si ingresé a la Universidad con 
alguno de los Bene�cios Estatales, ¿Qué debo 

hacer para mantenerlo desde segundo año?

GRATUIDAD, 
BECAS Y BENEFICIOS

Infórmate sobre los requisitos y exigencias en www.bene�ciosestudiantiles.cl



¿Cuál es el requisito

En el caso de las becas, el avance exigido es del 60 % a partir del 
primer año de carrera.  Desde el segundo año en adelante, debes 

tener un avance del 70% de los ramos. Para el cálculo de la exigencia 
anterior, debes considerar las asignaturas inscritas y aprobadas en el 

último año cursado. En el caso del Fondo Solidario (FSCU), debes aprobar 
el 50% de las asignaturas inscritas desde que empezaste la carrera.

Si cuentas con el Crédito Con Aval del Estado y quieres renovarlo, 
debes cumplir con el requisito del 70% de los últimos dos 

semestres cursados.
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máximo equivalente a la duración formal de la carrera, mientras 
que el FSCU puede extenderse hasta un 50% más.

En caso de pérdida de beca o término de Gratuidad, puedes 
postular al FSCU en los periodos habilitados por el Ministerio 
de Educación (MINEDUC), siempre y cuando cumplas con 
el mínimo de rendimiento exigido por este crédito (50% 
aprobación de asignaturas) y que no excedas el 50% de 
duración adicional de tu carrera.

En caso de pérdida de FSCU, no se puede recuperar y 
ya no puedes volver a postular.

¿Cuánto tiempo 
puedo mantener mis 
bene�cios estatales?

¿Qué pasa en caso de 
pérdida de Beca y/o Créditos?

académico para renovar
mis bene�cios?
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Este trámite tiene lugar cuando tomas la opción de realizar Interrupción de Estudios (Retiro Temporal 
o Anulación de Semestre). Se realiza con los/las encargados/as de Gestión Curricular en Antofagasta o 
Registro Curricular en Coquimbo. Puedes revisar la sección “Gestión Académica y Curricular” de este manual 

-
cios MINEDUC, que tiene una duración máxima de dos semestres consecutivos. De lo contrario, no podrás 

¿Qué debo hacer si voy a 
suspender estudios y tengo 

bene�cios de arancel?

Antes de tramitar un cambio de carrera, sede o institución, 
infórmate sobre el número máximo de cambios permitidos 

arriesgar la pérdida de tu Gratuidad, beca y/o crédito.
         

Antofagasta: 
Coquimbo: 

Deseo realizar un cambio 
de carrera pero tengo 

bene�cios de arancel,
¿qué debo hacer?

Infórmate sobre los requisitos y exigencias en

Para atenderte con tu asistente social de carrera ya sea de manera presencial u online 
puedes agendar hora a través del siguiente link:

Solicitud hora - Asistentes Sociales UCN
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 TNE

Estudiantes de Antofagasta: 
tne@ucn.cl 

Estudiantes de Coquimbo: 
tnecoqbo@ucn.cl

¡si no te tomas la foto,  tu solicitud queda pendiente!

Es un bene�cio administrado por JUNAEB que permite el traslado 
liberado o rebajado de las y los estudiantes en cualquier medio de 
transporte público a lo largo del país de lunes a domingo, las 24 horas 
del día y durante todo el año. Para obtener una TNE debes hacer lo 
siguiente:

Llenar el Formulario de inscripción 
Para ello debes ingresar con tu correo institucional al enlace correspondiente a la sede en que te encuentras matriculado, 
estos son:
  Enlace Sede Antofagasta
El formulario de la sede Antofagasta, estará disponible hasta el viernes 24 de enero de 2025 a las 16:00 horas y se volverá 
a habilitar a partir del lunes 03 de marzo de 2025. 

  Enlace Sede Coquimbo
El formulario de la sede Coquimbo, estará disponible hasta el lunes 24 de febrero de 2025 a las 12:00 pm y se volverá a 
habilitar a partir del lunes 03 de marzo de 2025.
Tomar tu foto
Lo que puedes realizar de las siguientes formas:
• Aplicativo de Captura Fotográ�ca Web con herramientas de asistencia activa:
                A través del enlace  https://capturadortne.cl/ 
• Captura Fotográ�ca presencial: como apoyo complementario al uso principal del capturador web, JUNAEB 

dispondrá de puntos presenciales para la captura fotográ�ca en los módulos de JUNAEB que están disponibles en 
distintas zonas y ciudades.
▪ En Antofagasta el módulo se encontrará disponible hasta el 31 de enero de 2025 en la Delegación Presidencial 

ubicada en San Martín N°2569, horario de atención lunes a viernes de 09:00 a 15:00 Horas. 

Escolaridad Segura
La UCN te apoya para que puedas continuar estudiando en caso de fallecimiento de tu sostenedor o sostenedora. 

Para esto, debes estar inscrito en el formulario Escolaridad Segura.
Sede Antofagasta

Sede Coquimbo
Este bene�cio cubre el arancel de carrera por el tiempo de duración formal de la carrera más un 

año de gracia. Los/las bene�ciarios/as  solo deben pagar el Arancel de Matrícula.

Si tienes dudas, puedes 
contactarnos a:
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¿Quiénes se pueden
 atender en el Área de Salud?

Tanto el Área Salud (Antofagasta) como el Centro de Salud 
Estudiantil (Coquimbo) cuentan con instalaciones adecuadas 

y profesionales para brindar Atención Primaria en Medicina 
General, Enfermería, Obstetricia, Kinesiología, Nutrición, 

Odontología y Psicología Clínica.

Actualmente, el Área Salud DGE, ofrece servicios tanto en 
formato presencial como vía telemedicina.

¿Cómo se pide hora?

¿Con qué profesionales 
cuenta el Área de Salud?

ÁREA SALUD 

Puede atenderse todo/a estudiante regular UCN. Además, 
las parejas de los estudiantes regulares pueden solicitar 
atención ginecológica (la solicitud de hora en la 
plataforma se realiza con el RUN del o la estudiante). 

Para atenderte en el Área de Salud de Antofagasta 
puedes tomar hora mediante el link:

o comunicarte al fono 55 23 55 600

Si requieres atencion psicológica, infórmate en el link:

Solicitar Atención
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Para atenderte en el Centro de Salud Estudiantil de Coquimbo, 
puedes solicitar tu hora online en el enlace:

o llamando a los celulares 
+56 9 394 64 537
+56 9 666 92 858

Las atenciones pueden efectuarse en formato presencial u 
online (con excepción de Dental y Kinesiología). Además, 
tenemos a tu disposición el Programa de Orientación y 
Rendimiento Académico A.O.R.A.

Para tus consultas de atención de salud debes comunicarte a: 
Antofagasta: areasalud@ucn.cl
Coquimbo: areasaludcoq@ucn.cl

Instagram: 
Antofagasta:@dgeucn
Coquimbo:@saluducn.coquimbo
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La UCN cuenta con más de 35 disciplinas deportivas entre 
Antofagasta y Coquimbo, las que incluyen ramas de varones y 

damas, deportes de equipo, duplas e individuales.

ACTIVIDADES DEPORTIVAS 
Y ARTÍSTICO CULTURALES
¿Cuáles son las disciplinas deportivas

 en las que puedo participar?

Si deseas conocer más sobre las ramas existentes o sobre las 
actividades deportivas y recreativas, puedes visitar las 
Redes Sociales de la Dirección General Estudiantil 
DGE (Antofagasta), Departamento Estudiantil 

Recreación en Antofagasta o Área de Deportes 
y Recreación en Coquimbo.

Además, existe una oferta de 
actividades recreativas que fomentan 
la vida saludable en toda la comunidad 
estudiantil, sin ser necesariamente un/una 
deportista de élite.

Las ramas deportivas, damas y varones en Antofagasta y Coquimbo, que 
participan en los ámbitos federados y universitarios son: atletismo, ajedrez, 

balonmano, básquetbol, básquetbol 3x3, escalada, fútbol, futsal, gimnasia artística, 
levantamiento de pesas, hockey (solo damas), judo, kárate, natación, rugby seven varones, taekwondo, 

tenis de campo, tenis de mesa y vóleibol.  Asimismo, las ramas que sólo realizan presentaciones o salidas 
o�ciales a terreno, pero que no compiten, son aikido, ciclismo, kendo y montañismo. 
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En el mes de abril de cada año se realizan pruebas 
presenciales a los y las estudiantes que deseen 

ingresar a una rama deportiva. Esta prueba está a 
cargo de los directores técnicos, entrenadores/as y/o 

encargados/as de las ramas, quienes determinan tus condiciones deportivas y 
te invitan a participar en caso que lo estimen pertinente. Una vez ingresado/a a 

una rama, debes integrarte a un proceso de entrenamientos con miras a representar 
a la UCN en competencias locales organizadas por las Asociaciones Locales y en los 

Campeonatos Nacionales Universitarios organizados por la Federación Nacional Universitaria 
de Deportes (FENAUDE) y de la Liga Deportiva de la Educación Superior (LDES).

¿Cómo me inscribo en las 
actividades deportivas?

Efectivamente, la Sección Deportes y Recreación en Antofagasta y 
Coquimbo tiene una variada gama de actividades en las que puedes 
participar.

Cursos y Talleres: 
Pesas, spinning, zumba, programa vida saludable. En Coquimbo, además, se realizan talleres 
de Kayac, Yoga, Cross Fit y Preparación Física para la comunidad estudiantil.

Escuelas Deportivas infantiles:
Tenis, aikido, kendo, rugby, judo, hockey, Grupo Guía Scout.

Escuelas Deportivas adultos: 
Kendo, aikido, tenis.

¿Si no soy deportista, existen 
actividades recreativas en las que 
pueda participar?
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Además, durante el año académico se realizan los Juegos Deportivos 
Intercarreras, ocasión en la cual puedes representar a tu carrera en 
los siguientes campeonatos: fútbol 1era y 2da división, balonmano 
mixto, básquetbol - básquetbol 3x3, baby fútbol, tenis de mesa, 
tenis de campo, vóleibol mixto y baby relámpago mechón. Se 
suman además campeonatos emergentes de corta duración.

Si deseas conocer y participar en las actividades deportivas-recreativas, puedes visitar las redes 

Recreación en Antofagasta o el Área de Deportes y Recreación en Coquimbo.

¿Cómo me inscribo en las actividades 
deportivas-recreativas?

Dependiendo de la demanda existente, se desarrollan disciplinas tales como 
Artes Visuales, Música, Teatro, Audiovisual, Literatura, entre otras. 

Para mayor información de las actividades 
disponibles en Coquimbo, ingresa a:

¿Cuáles son los talleres artísticos culturales 
en los que puedo participar?

Las consultas  se realizan al correo:
Antofagasta: deportesucn@ucn.cl
Coquimbo: deportecoq@ucn.cl

Instagram: 
@deportes.ucn

Instagram: @arteyculturadge
Correo: arteycultura.dge@ucn.cl

En Antofagasta puedes consultar por mayor 
información y talleres disponibles en:

o puedes visitarnos en el Galpón Cultural.

Instagram: @galponcultural
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NECESIDADES 
EDUCATIVAS ESPECIALES

Nuestro Programa Incluye UCN, busca dar respuesta a las diversas necesidades que puedan tener los 
y las estudiantes con discapacidad y/o Necesidades Educativas Especiales (NEE). Para esto, contamos 
con atención de diferentes profesionales de apoyo. Además, se trabaja con los distintos estamentos que 
componen la comunidad educativa, con el objetivo de generar una cultura inclusiva en la institución. 
También se realizan actividades masivas/participativas para promover la inclusión a lo largo del año.  

¿Qué apoyos existen para
 estudiantes con discapacidad y/o 
Necesidades Educativas Especiales?

Si eres estudiante que presenta algún tipo de discapacidad y/o NEE, es 
importante que te comuniques con nosotros al correo incluye@ucn.cl. 
Por este mismo medio te podemos informar de nuestra oferta de apoyos 
y podrás decidir si quieres ser parte de nuestro programa. 

Si deseas conocer y participar de las actividades artístico-culturales, puedes visitar nuestras 
Redes Sociales: 

¿Cómo me inscribo en las 
actividades artístico-culturales?

¿Cómo me puedo inscribir en
 el Programa Incluye UCN?

Antofagasta
Instagram: @arteyculturadge

Coquimbo
Instagram: @galponcultural
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PROMOCIÓN DE 
SALUD Y CALIDAD

 DE VIDA

Entre las Políticas Institucionales, destaca la Política Estratégica N° 10 
de la Universidad Católica del Norte que señala: “La UCN propiciará la ge-

neración de mecanismos organizativos, administrativos y políticos que faciliten 
el desarrollo de una cultura universitaria preventiva, de promoción de salud y de protección al medioambiente 

en un entorno social, mental y físico adecuado”. A partir de esta declaración, se crea bajo la resolución N° 
168/2012 la “Política de Promoción de Salud y Calidad de Vida” (VIVE UCN), cuyos objetivos son:

Vive UCN

Es un espacio integrador que promueve el bienestar 
general y contribuye a mejorar la calidad de vida de 
nuestra comunidad UCN.

Encuéntrate UCN

• Propiciar ambientes y espacios saludables en estudiantes, funcionarios y 
en la comunidad UCN en general.

• Contribuir a la formación de profesionales integrales capaces de gestionar 
su salud y la de su entorno en forma responsable.

• Contribuir a la calidad de vida laboral de los funcionarios y a su vez 
fomentar estilos saludables en su entorno familiar.

Puedes encontrar más información y conocer durante el año 
las actividades realizadas, en el siguiente link:

https://viveucn.ucn.cl/
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Correo  
Antofagasta: vive@ucn.cl 
Coquimbo: viveucn@ucn.cl

APOYO A ESTUDIANTES 
MADRES Y PADRES 

Si tienes hijos/as, como Universidad te apoyamos en la conciliación 
de tu rol como estudiante y como madre o padre.

Los/as estudiantes que acrediten su condición de madres o padres ante la 

de asignaturas, con el objetivo de coordinar de mejor manera sus 
horarios con los horarios de entrada y salida del cuidado de sus hijos/as.

afecten a los hijos e hijas.

¡Tú puedes proponer actividades para la comunidad!

Antofagasta:
alexandra.lecaros@ucn.cl

Coquimbo:
estudiantil.coquimbo@ucn.cl

ante dudas puedes 
escribir directamente al siguiente correo:

Aquí podrás encontrar actividades recreativas, de relajación, en educación en salud, espirituales, 
deportivas, culturales, conversatorios, psicoeducación y más, en las cuales puedes participar todos los 
miércoles de 9:55 a 11:25 (Bloque protegido) en Coquimbo y los jueves de 11:40 a 13:10 en Antofagasta.

Formulario Incripción MAPAU
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Las postulaciones usualmente están disponibles hasta los primeros días de marzo, en convenio con JUNJI 

A través de un correo se informará si su hijo/a quedó seleccionado/a o en lista de espera.

Si quedó seleccionado/a, se debe acercar al jardín para realizar la matrícula, donde debe presentar los 

del/la hijo/a, fotocopia por ambos lados de la cédula de identidad del/la apoderado/a.

La postulación se realiza de manera online a través de la página 
www.junji.gob.cl 

Para la postulación, es importante tener el Registro Social de Hogares 
actualizado, ya que serán seleccionados/as los/as estudiantes que pertenezcan al 60% 
más vulnerable. 

JARDÍN INFANTIL 
Y SALA CUNA

¿Cómo se postula a la Sala 
Cuna y Jardín Infantil

 Taqinki (Antofagasta) y Pequeño 
Pirata (Coquimbo) de la Universidad?

Horario General: 8:00 hrs. a 16:00 hrs.
Horario Extendido: 16:00 hrs. a 19:00 hrs. (solo niveles medios)

Niveles: 
Sala Cuna Menor: 3 meses a 1 año
Sala Cuna Mayor:  1 año a 2 años
Nivel Medio y Transición convencional: 2 años a 4 años

Horarios y Niveles Jardín Infantil Taqinki, Antofagasta 

En caso de alguna di�cultad o duda, puede acercarse al jardín.



Jardín Infantil Taqinki, Antofagasta
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• Fono 55-286 5892 /+56  957445285
• Correo electrónico: takinki@ucn.cl

Sala Cuna y Jardín Infantil Pequeño Pirata, Coquimbo
• Fono 51-232 2916

• Correo electrónico: jardinpequenopirata@ucn.cl

Consultas:

Horario General: 8:00 hrs. a 16:00 hrs.
Horario Extendido:  16:00 hrs. a 19:00 hrs. 

Niveles:
 Sala Cuna heterogénea: 3 meses a 1 año 11 meses
Nivel Medio heterogéneo: 2 años a 3 años 11 meses

Horarios y Niveles Jardín Infantil Pequeño Pirata, Coquimbo
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FEDERACIÓN Y CENTROS 
DE ESTUDIANTES

Son organismos representativos de los y las estudiantes de 
pregrado de la Universidad Católica del Norte. La FEUCN 
interviene desde los valores de la Representación y Democracia, 
Pluralismo y Autonomía.

Rol estudiantil: representando u orientando ante problemáticas 
e iniciativas estudiantiles, dirigidas a mejorar las condiciones 

académicas y el proceso estudiantil integral de las y los estudiantes.

Orgánicamente, la Federación de Estudiantes está integrada por la Mesa 
Federativa (interlocutor y representante ante las autoridades universitarias y 

externas) y sus secretarías, Consejo de presidentes, Ceales y Cuerpo de delegados.

Rol Social: activo ante el acontecer local, regional y nacional, pronunciándose ante temas que afectan 
a nuestra sociedad y ejecutando acciones que permitan aportar a la calidad de vida de las y los estudiantes, 
así como de la comunidad en general. 

Además, participa en las actividades que se realizan cada 
año: Semana Mechona, Semana Pirata y Fiestas Patrias 
Ferias, Talleres, Proyectos, Voluntariados y Bolsa de  
de Trabajo.
Te invitamos a participar y ser parte de la vida universitaria, 
asistiendo a los plenos, actividades estudiantiles 
de carácter informativo, recreativo, formativo, de 
transformación social y de esparcimiento.

Apoyamos tu proceso estudiantil, por lo que puedes postular al inicio de 
cada semestre a las Becas de la FEUCN. Estas becas son: 

•Beca de Permanencia
•Beca de Desayuno
•Beca de Fotocopias
•Beca para Mapadres estudiantes 

En Antofagasta síguenos en Instagram y 
Facebook como FEUCN, y en Coquimbo 
como FEUCNCQBO

Puedes comunicarte a los correos feucn@ucn.cl 
en Antofagasta y feucn.c@gmail.com en 
Coquimbo.

Para comunicarte por teléfono en Antofagasta, 
debes llamar al 55 2355000 (mesa central) y 
solicitar los  anexos 4517 o 4513, en Coquimbo 
puedes llamar al 51 2209865.
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Pagos y
Asuntos Financieros
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Atención Presencial y Online
Reserva tu hora en

Canales de Atención

Pagos y Asuntos Financieros

Antofagasta: 
(55) 2355336
(55) 2355339
(55) 2355300

Correo electrónico: 
consulta.aranceles@ucn.cl

Coquimbo: 
(51) 2206843
(51) 2206831

Correo electrónico:  
arancelescqbo@ucn.cl 

CO NTAC TO S

 
PAGOS Y ASUNTOS 
FINANCIEROS

Todos/as los y las estudiantes que ingresan a Universidad 
Católica del Norte deben pagar el Arancel Básico de Matrícula y 
Arancel de Carrera por los servicios que les ofrece la Institución. 
Los/as estudiantes con asignación de Gratuidad, no les 
será exigible el pago de los aranceles mencionados.
El Área de Gestión de Aranceles te ayudará con tus consultas, 
reprogramaciones, solicitudes de constancias de 
valores de aranceles, devoluciones y todo trámite 
que tenga relación con tus Aranceles. No dudes en 
contactarnos a través de nuestros canales de atención y 
buscaremos la manera de ayudarte.

 https://ucn.agendapro.com/cl/
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Arancel de Carrera
Es el valor que pagas por concepto de costo de docencia y actividades curriculares de 
cada carrera o programa. Lo anterior, es independiente del número de asignaturas o 
créditos que curses. Este valor es anual y se divide en 10 cuotas, las cuales corresponden a 

mensualidades de marzo a diciembre.

Descuentos
El o la estudiante que desee realizar el pago anticipado de su Arancel de Carrera, podrá optar a un descuento 
por pronto pago, siempre y cuando  pague  en efectivo, cheque al día o tarjeta de débito y/o crédito y no 

puedes consultar en el Departamento de Gestión de Aranceles.

Formas de Pago
• Pago en línea o electrónico:  El pago lo puedes realizar por Webpay, accediendo a 
la plataforma BANNER, ingresando con tu clave,  sección «Estudiante», «Cuenta de 
estudiante»,  «Pago en línea». En la sección de Herramientas Digitales de este Manual 
podrás conocer más información acerca de la Plataforma BANNER. 

• Pago presencial: Pago Cajas UCN Antofagasta y Coquimbo.

• Cargo automático en cuenta corriente (PAC): Esta modalidad consiste en realizar un cargo 
automático a una cuenta corriente, en forma mensual, por el valor de la cuota correspondiente. 
Este cargo se realizará en la misma fecha de vencimiento de las cuotas. Para solicitar el cargo 

realizar en el Departamento de Gestión de Aranceles.

Conceptos
Arancel Básico de Matrícula

Es el valor que pagas por concepto de inscripción, una vez al año, al momento de matricularte 
Es el mismo para todas las carreras y debe ser pagado al contado sin descuentos asociados.
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Vencimiento de las cuotas
 Las fechas de vencimiento  son los días 05 de cada mes o el primer día hábil siguiente. El no pago de una 

cuota en el plazo establecido, generará intereses desde el día siguiente a su vencimiento.

Reglamento de Matrícula

Trámites a realizar a través de       https://portal.ucn.cl/academy/

• Revisar el estado de tu situación económica.

• Realizar pagos de cuotas.

• Realizar matrícula.

Es importante recordar que la Universidad Católica del Norte envía información al domicilio, correo 
electrónico UCN y teléfono indicado por ti. Es tu obligación mantenerlos actualizados en el 
Departamento de Gestión de Aranceles y en: https://portal.ucn.cl/academy/

En el siguiente link  encontrarás mayor información de las normas de procedimiento 
sobre matrículas:
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Departamento de
Éxito Académico (DEA)



Antofagasta: exitoacademico@ucn.cl  
Coquimbo: exitoacademicocqbo@ucn.cl 
    
Instagram: @exitoacademicoucn 

Contactos:
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DEPARTAMENTO DE 
ÉXITO ACADÉMICO (DEA)

El Departamento de Éxito Académico de la Universidad Católica del 
Norte, presente en Antofagasta y en Coquimbo bajo el alero de la Dirección 

General de Pregrado y de la Secretaría de Pregrado y Estudiantil respectivamente. 

Está integrado por un equipo multidisciplinario de profesionales que trabajamos con la misión de generar 
instancias y oportunidades que permitan el acceso a la educación superior y de apoyar y acompañar a 
los y las estudiantes UCN, desde su ingreso a la universidad, facilitando su progresión académica para 
su egreso y titulación oportuna. 

Para cumplir con lo anterior, el Departamento de Éxito Académico (DEA) es la unidad encargada de:
1. Diagnóstico Institucional.
2. Nivelación Institucional.

 Diagnóstico Institucional Online
(Campus Virtual)

3. Apoyos y acompañamientos durante tu vida universitaria.

El proceso se desarrollará junto con la matrícula, del 21 al 30 
de enero, período en el que debes acceder al Campus Virtual y 
responder las pruebas de diagnóstico institucional de 
matemática, lenguaje, inglés y el cuestionario psicoeducativo.

Si perteneces a una carrera de Pedagogía también deberás 
responder el Cuestionario Motivacional. 
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Nivelación Institucional Online
• Matemática: desde el miércoles 5 de febrero al viernes 

7 de marzo. Disponible para estudiantes de todas las 
carreras, en especial de Ingeniería y Ciencias. 

• Lenguaje: desde el miércoles 5 de febrero al viernes 7 
de marzo. Disponible para estudiantes de todas las 
carreras, especialmente de carreras Humanistas tales 
como Pedagogías, Derecho, Periodismo y Psicología.

Según tu carrera y resultados de aprendizaje, 
durante las primeras semanas de clases podrás ser 
convocado/a a participar de distintos apoyos y 
acompañamientos en modalidad presencial (como 
Tutorías, Mentorías, etc)

Si perteneces a carreras de la Facultad de Medicina o de 
Pedagogías, tendrás un calendario de actividades de 
apresto o apoyo y acompañamiento adicionales, el que 
será informado por tu carrera.

¡¡Recuerda estar atento/a a  tu correo institucional!!

Si tienes consultas respecto a 
diagnóstico y/o nivelación, 
puedes contactarnos a:

DEA Antofagasta:
consultas.diagnostico@ucn.cl 

DEA Coquimbo:
consultas.diagnostico.coquimbo@ucn.cl 

Las acciones de apoyo y acompañamiento de cada 
área incluyen diversas estrategias y actividades. Deberás estar 
atento/a a la oferta semestral de estos apoyos, la que se publicará 
por RRSS o se enviará por correo UCN. También puedes consultar 
directamente con tu jefatura de carrera o en nuestras o�cinas. 

Apoyo y acompañamiento 
Durante tu Vida Universitaria
El Departamento de Éxito Académico cuenta con tres líneas de 
apoyo y acompañamiento para favorecer la progresión 
académica y con ello, el egreso y titulación oportuna:

• Acompañamiento Académico
• Acompañamiento Psicoeducativo
• Apoyo en Exploración Vocacional
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Revisa nuestra cápsula de Tutorías Integrales UCN:
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Para inscribirte en Tutorías, Talleres y otras actividades, puedes seguirnos en nuestro Instagram
@exitoacademicoucn y mantenerte al día de todo lo que estaremos preparando para ti.

Antofagasta: exitoacademico@ucn.cl  
Coquimbo: exitoacademicocqbo@ucn.cl 

¿Cómo me inscribo en las
 diferentes actividades?

Estamos para ayudarte 
a potenciar tus fortalezas y 

aprendizajes. También para orientarte 
en lo que necesites para lograr tus metas 

académicas y todo para hacer de tu vida en 
nuestra Universidad una experiencia positiva, llena 

de buenos momentos. 

¡Te esperamos! 

¡Recuerda! 
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Herramientas
Digitales UCN



Antofagasta: onlineucn@ucn.cl
Coquimbo: online.cqbo@ucn.cl

Contáctanos a :

HERRAMIENTAS 
DIGITALES UCN 

Desde tu primer día en la Universidad Católica del Norte, tendrás acceso a herramientas digitales que te 
acompañarán durante toda tu formación, facilitando tu aprendizaje, comunicación y trabajo colaborativo. 

A continuación, te presentamos los principales servicios y cómo activarlos.

Conjunto de aplicaciones como Gmail (correo institucional), Google Meet, Google Chat, Google Calendar 
y Google Drive para trabajo colaborativo en línea.

1. Plataformas Comunicacionales

UCN Google Workspace

Correo Electrónico Gmail UCN
Tu cuenta @alumnos.ucn.cl es el canal o�cial para comunicaciones académicas y 
administrativas. Actívala en UCN Google Workspace

• Usuario: tu correo UCN.
• Clave inicial: tu fecha de nacimiento (ddmmaaaa).

Recuerda realizar el cambio de tu clave inicial.

 ADMISION.UCN.CL42
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Google Meet y Chat
Videoconferencias y mensajería para comunicarte con compañe-
ros/as y profesores/as.

Google Drive y Calendar
Organiza tu agenda, crea y comparte documentos en tiempo real.

2. Servicios Online
Accede a tus servicios institucionales activando tu cuenta en UCN Online.
Activación de cuenta:
• Usuario: tu RUN sin puntos ni guión.
• Clave inicial: tu fecha de nacimiento (ddmmaaaa).

Crea una nueva clave y completa las preguntas de seguridad.

3. Microsoft 365
Suite o�mática que incluye Word, Excel, PowerPoint y más. Accede a 
este servicio desde Microsoft 365 Educación. Con previo 
registro en Microsoft.

4. Red inalámbrica
Conéctate a la red "Red Alumnos" con tu correo y clave UCN. También puedes 
usar "Eduroam" para la conectividad internacional. Con�gura tu acceso en 
Eduroam UCN.



Servicios 
Comunidad UCN

1. Fotografía Institucional
Registra tu foto para credenciales y bene�cios en la 
plataforma "Tu Foto UCN" que se encuentra en UCN 
Online.

2. Tarjeta Universitaria Inteligente (TUI)
Identi�cación personal con acceso a servicios, laboratorios y bibliotecas, tarjeta de débito opcional para los 
titulares de la TUI que así lo deseen, para su uso en Chile y el extranjero. 

Tu credencial tiene como 
requisito previo tomarte 

la fotografía a través 
del servicio online 

“Tu Foto UCN”. 

Para más información de estos productos y servicios 
visita el sitio UCNDigital.
¡Explora estas herramientas y aprovecha al máximo 
los recursos digitales que la UCN tiene para ti! 
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Mi
Banner
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baini@ucn.cl
Contáctanos :

MI BANNER

Todos los/as estudiantes de la Universidad Católica del 
Norte tienen acceso al sistema Banner, plataforma de 

gestión curricular que a partir del año 2023 presenta 
una nueva versión. Es aquí donde podrás conocer tus 

antecedentes académicos y gestionar una serie de elementos 
relacionados a tu vida estudiantil.

Esta plataforma reúne todas las actividades de tu ciclo de vida estudiantil, desde los aspectos 

dirección web miportal.ucn.cl/academy/  o en la opción Mi Banner dentro de  www.ucn.cl
 a través de cualquier navegador, utilizando tu RUN (completo, sin puntos, 

contraseña que se te entregó durante el proceso de matrícula, dentro 
de la opción Estudiantes.

Como nuevo/a estudiante, encontrarás dentro de la opción 
de Servicios para alumnos una serie de opciones de 
información académica y herramientas con las cuales 
podrás realizar cada semestre tu proceso de inscripción y 
gestión de asignaturas. 

Debes tener en consideración que a partir del segundo 
semestre deberás realizar de manera manual la toma de tus 
asignaturas, por lo que debes estar atento/a a este proceso para 
evitar problemas posteriores. Para ello, deberás utilizar la opción de 
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    Servicios 
académicos

Dentro de la opción “Servicios para alumnos” a la 
que accedes a través del autoservicio encontrarás:

• Ver asistencia

• Ver información de syllabus y bibliografía

• Realizar encuestas de evaluación de docentes

• Avance curricular

• Historia académica

    Cuenta de 
estudiante

• Resumen de cuenta

• Detalle de cuenta por periodo

• Estados de cuenta e historial de pagos

• Información de cuenta

• Matrícula Alumno Antiguo

• Pago en línea

Solicitud 
de servicio
• Levantamiento de Restricciones

• Renuncia de Asignaturas

• Ver estado de solicitudes

• Ver y actualizar datos personales

• Encuestas generales

• Inscripción de eventos

Información 
general

• Per�l de estudiante

• Inscripción, horario y plani�cación

• Ver cali�caciones
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También podrás obtener a través de los servicios de Banner 

Familiar, Esto podrás realizarlo una vez formalizado 
(entregado) el pagaré de matrícula, desde 

Académicos”.

Para conocer las nuevas características 
de la plataforma, además de la 

navegación a través del autoservicio, 
puedes acceder al sitio: 

       banner.ucn.cl    .
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Campus Virtual

49
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E s  l a  p l a t a f o r m a  d e  g e s t i ó n  d e  
aprendizaje de la Universidad Católica 
del Norte, y se encuentra a cargo de la 
unidad UCN Virtual.

Nuestro Campus Virtual tiene como objetivo apoyar la formación de Pregrado, Postgrado 
y Educación Continua, para los y las estudiantes de la UCN. En ésta encontrarán videos, 
contenidos digitales e interactivos, herramientas de comunicación y de evaluación, 
propuestas que permitirán favorecer y apoyar el proceso de enseñanza y aprendizaje durante 
tu vida universitaria.

CAMPUS
VIRTUAL UCN

¿Cómo acceder a 
Campus Virtual

La manera más práctica es que accedas al 
siguiente link, donde podrás aprender los 
pasos para que puedas ingresar a Campus 
Virtual de la Universidad Católica del Norte 
con tu correo institucional.
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Director (I) UCN Virtual 
Gim Ivy Vega
Correo: givy@ucn.cl

Soporte de Campus Virtual
Correo: campusvirtual@ucn.cl

Contactos:

Al ingresar verás tu Área Personal, a través de la cual podrás  
acceder a los cursos que tengas asignados.

Si tienes alguna duda o consulta, el equipo UCN 
Virtual te brindará el apoyo técnico que requieras 

para el buen uso del Campus Virtual. Es importante que 
tengas en cuenta que la plataforma se encuentra 

disponible las 24 horas, contando con soporte 
técnico (de lunes a viernes en horarios de o�cina) y 
  seguridad para su acceso.

 https://campusvirtual.ucn.cl/
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Servicio
de Bibliotecas

53
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SERVICIO DE 
BIBLIOTECAS

Las Bibliotecas UCN cuentan con una moderna infraestructura, de 
amplios espacios y con una importante colección de libros impresos 

y electrónicos, con adecuado equipamiento tecnológico, audiovisual y 
multimedia para apoyarte y acompañarte en tu carrera estudiantil. 

Lectura y Salas Multimedia con 104 computadores, y con la Sala “Emilio Vaisse”, que alberga el 
fondo histórico de la Universidad, dirigida a investigadores/as y estudiantes tesistas, la cual con-

de 2.687 m2) cuenta con Salas de Lectura y Salas Multimedia con acceso a 79 computadores.

Nuestras Bibliotecas cuentan con personal especializado para apoyarte en la búsqueda, acceso y uso de 
información a nivel presencial como virtual, lo cual va acompañado de un Programa de Competencias In-
formacionales.

 El acceso a la Biblioteca Virtual (disponible en https://bibliotecas.ucn.cl/) permite hacer búsquedas  
de información a través de una herramienta llamada DESCUBRIDOR UCN, la cual integra casi la totalidad 
de los recursos electrónicos e impresos en un solo buscador, permitiendo a los/as usuarios/as disponer de 
recursos de calidad para el desarrollo de sus actividades docentes y de investigación.  

Las Bibliotecas UCN ofrecen el Programa de Competencias Informacionales (PCI) en 2 niveles para apoyar 

localizar, evaluar, organizar, comunicar y utilizar la información de 
forma efectiva. Estos programas se imparten en los primeros años 

¿Podré encontrar revistas 
cientí�cas actualizadas?

Sí, las Bibliotecas UCN te proporcionan acceso a la BEIC (Biblioteca 

acceder a las más importantes bases de datos de corriente principal 
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¿Cuál es el horario de funcionamiento 
de nuestras bibliotecas?

•Director (I) Biblioteca Antofagasta: 
Pedro Robles Jopia
vra.biblioteca@ucn.cl
probles@ucn.cl

•Jefatura (I) de Biblioteca Coquimbo: 
Karen Cavada Díaz
karenc@ucn.cl

• Servicios al Público Antofagasta:
Karla Figueroa Aguilar
biblioteca.antofagasta@ucn.cl

•Servicios al Público Coquimbo: 
Angélica Hurtado Claveria
biblioteca.coquimbo@ucn.cl
angelica.hurtado@ucn.cl

Contactos a :

a texto completo. A esto se agregan todas las revistas que se 
suscriben en formato electrónico que suman a la fecha la cantidad 
de 25.636. Es importante señalar que nuestras bibliotecas cuentan 
con convenios de préstamo de bibliografía con las principales 
universidades de Chile y América.

Visita el sitio web de las 
Bibliotecas UCN: 
https://bibliotecas.ucn.cl

En Antofagasta el horario de atención es de lunes a jueves de 08.15 
a 20:00 hrs., viernes de 08:15 a 19:15 hrs. 
En Coquimbo, es de lunes a jueves de 08.30 a 19:30 hrs., viernes de 
08:30 a 17:45 hrs.
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VIVE LA EXPERIENCIA 
INTERNACIONAL Y 

EXPANDE TU MUNDO
“Experimenta una oportunidad internacional y 

amplía tus horizontes” es la invitación del Programa 
Internacional Estudiantil de la Universidad Católica del Norte 

(PIE) a sus estudiantes, con el propósito de contribuir a la 
formación integral de éstos/as, dotándolos/as de competencias 

para enfrentar un entorno global cada vez más integrado; de igual 
manera permite a estudiantes internacionales venir a la UCN, fomentando así 

una experiencia multicultural durante la vida universitaria.

La Dirección de Relaciones Internacionales (DRI) trabaja en la consolidación de alianzas estratégicas con 
Instituciones de Educación Superior nacionales e internacionales. A la fecha dispone de más de 100 
acuerdos/convenios especí�cos para movilidad estudiantil.

La UCN forma parte de las siguientes Redes de Cooperación Internacional ODUCAL, FIUC, 
CRISCOS, UMAG, CINDA, PILA e INILAT. A nivel nacional, integra la Red de Universidades 
Públicas no Estatales (G9), el Capítulo Chileno de Universidades Católicas, el 
Consejo de Rectoras y Rectores de las Universidades Chilenas 
(CRUCH) y el Directorio de la marca de Educación LearnChile, 
entre otras.

Los/Las estudiantes motivados/as en vivir la 
experiencia de desarrollar parte de su carrera en 
otra institución, tienen diversas opciones como: 
programas de movilidad semestral para cursar 
asignaturas propias de su formación curricular 
(presencial y/o virtual), participar en cursos de 
corta duración, desarrollar actividades de 
titulación y prácticas profesionales, entre otras 
modalidades en Chile y en el extranjero.
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Para favorecer el acceso a la movilidad/intercambio estudiantil, el 
PIE-UCN organiza cursos presenciales y virtuales de: inglés, 

francés, alemán, coreano, italiano, portugués y español para 
extranjeros. 

La DRI, con el propósito de promover la equidad y la igualdad 
de oportunidades, gestiona vínculos con diversas organiza-
ciones para la entrega de recursos que favorezcan la 

movilidad, como Becas Santander Universidades, Alianza del 
Pací�co y UCN, entre otras.

La UCN a través de la DRI pone a disposición de los estudiantes y la 
comunidad en general, el Space American Corner, de la Embajada de 

Estados Unidos en Chile, cuyo propósito es promover el entendimiento 
entre ambos países, al ser espacios de información y cultura, ayuda a mejorar el  

aprendizaje del idioma inglés, asesora en la postulación de estudios en Estados Unidos, ofrece 
programas culturales estratégicos, entre otros. 

Mayor información en:  movilidadsaliente.ucn.cl e  idiomaspie.ucn.cl

MARIAM HONORES
Coordinadora Movilidad Estudiantil Campus Antofagasta
            mariam.honores@ucn.cl 
ALEJANDRA MENESES 
Coordinadora Movilidad Estudiantil Campus Guayacán

alejandra.meneses@ucn.cl 

JOCELYN MORALEDA 
Coordinadora Cursos de Idiomas

idiomas.pie@ucn.cl
jocelyn.moraleda@ucn.cl

Para consultas, contactar al equipo PIE-UCN:

ANDREA GUTIERREZ
Coordinadora American Corner

american.corner@ucn.cl
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PASTORAL UCN, 
TRES CAMINOS A 

LO TRASCENDENTE
En la Universidad Católica del Norte, te invitamos a descubrir una 

dimensión trascendental que enriquecerá tu vida, no solo en el 
ámbito académico, sino también en tu formación personal y espiritual. 

La Pastoral UCN, con más de 25 años de trayectoria, te ofrece tres caminos 
fundamentales hacia lo trascendente, en las ciudades de Antofagasta y 
Coquimbo.

En este camino, podrás vivir una profunda experiencia de encuentro con Cristo y hacer carne su evangelio. La 
Pastoral UCN te ofrece diversas oportunidades para fortalecer tu vida espiritual, a través del Coro María Reina, 
el acompañamiento espiritual, Misiona UCN y los Sacramentos de Iniciación Cristiana. Descubre la paz y el 
sentido en la Eucaristía diaria, participa en retiros espirituales, liturgias y encuentros de oración, y únete al 
Círculo de Oración María Reina, un espacio dedicado a la re�exión y la oración comunitaria.

Vocación Social
Si deseas contribuir de manera signi�cativa a la comunidad, la Pastoral UCN te invita a involucrarte en 
diversos programas de voluntariado. Participa en acciones solidarias en campamentos y poblaciones de la 
región, y adquiere valiosas habilidades transversales mediante formaciones y 
capacitaciones. Además, podrás vincular tu vocación social con tu carrera 
universitaria, a través de prácticas sociales y tesis relacionadas con el 
servicio comunitario.

Vida y Fe

Cultura Cristiana
Este espacio está diseñado para generar un diálogo 
constructivo sobre los temas sociales, políticos y culturales 
que impactan nuestra región y el país. A través de 
charlas, conversatorios y encuentros cívicos, podrás 
profundizar en cuestiones de actualidad, siempre desde 
una perspectiva cristiana. Participa en actividades 
culturales como cafés arte, ciclos de cine temáticos, 
exposiciones artísticas y representaciones teatrales. 
Asimismo, tendrás la oportunidad de apoyar y ser parte de 
proyectos que aborden temáticas políticas y culturales, 
ampliando tu visión del mundo y fortaleciendo tu 
compromiso con la justicia social.

ANTOFAGASTA
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Facebook: PastoralUcn afta

Instagram: @ucnpastoral.afta

Correo: pastoral@ucn.cl

Fono: 55-235 5105

REDES SOCIALES Y CONTACTO ANTOFAGASTA

COQUIMBO

Vida y Fe
El acompañamiento espiritual es parte del trabajo que realizamos como Pastoral UCN, ayudando a concretizar 
un proyecto de vida a la luz de los valores que la Iglesia nos transmite. Se realizan jornadas de formación y 

Celebramos la Misa en nuestra Capilla San Alberto Hurtado los miércoles en el horario Encuéntrate UCN (10:00 
hrs.). Contamos con la Comunidad de Sacramentos que, mediante un proceso de formación catequética, 

Además, contamos con la Comunidad Misiona UCN, apoyando el trabajo evangelizador en la localidad de San 
Isidro (Vicuña) y donde sea necesario, mediante el acompañamiento y visita a los hogares, compartiendo la 
palabra y la oración.
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Vocación Social
Te invitamos a poner al servicio de la comunidad tu vocación social, participando activamente 
de los voluntariados que ofrecemos:

• Voluntariado Ruta Calle: acompañamos y asistimos a personas en situación de calle, entregando 
compañía, comida y ropa de abrigo.

 

 

Cultura Cristiana
En el área de Cultura Cristiana ofrecemos distintas instancias 

como Seminarios, Diploma en Liderazgo Social y Político, 
Diploma en Voluntariado Universitario, las que nos permiten 

tener una mayor vinculación entre la comunidad UCN, la 
Iglesia local y la comunidad en general.

Embárcate en este viaje con la Pastoral UCN y descubre cómo estos caminos te llevarán a experiencias 
enriquecedoras y signi�cativas, más allá de los académico y profesional. 

Facebook: Pastoral UCN Coquimbo

Instagram: @pastoralucn.cq

Correo: pastoralcq@ucn.cl

REDES SOCIALES Y CONTACTO COQUIMBO

¡Te esperamos para explorar juntos!

• Voluntariado Guayacán Te Abraza: Acompañamos y realizamos actividades recreativas, como 
    también entrega de apoyo nutricional y kinesiológico a personas con di�cultad de movilidad 
    y abandono del Pueblo Histórico de Guayacán.
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Antofagasta: 

55 2 651069

direccion.genero@ucn.cl

Pabellón O (UCN Virtual)

Coquimbo:

51 2 206846    56939517508

sgenero@ucn.cl

Sector M 
(al lado de Departamento Estudiantil)

Instagram: @generoucnContáctanos a :

DIRECCIÓN Y 
SECRETARÍA DE GÉNERO 

La Dirección y Secretaría de Género surge de las movilizaciones que tuvieron lugar durante el año 2018, 
donde las mujeres a lo largo del país se organizaron para poner freno a la violencia de género en la 
Educación Superior. 

Dicha unidad tiene dentro de sus propósitos prevenir la violencia de género y promover ambientes 
educativos libres de violencia de género. Para ello realiza charlas, talleres, cursos formativos, participación 
en ferias, congresos, seminarios, entre otros.

Asimismo, se encarga de la investigación, sanción y reparación en casos de violencia, gestionando la 
aplicación del PROTOCOLO ACTUALIZADO PARA LA PREVENCIÓN, SANCIÓN Y REPARACIÓN FRENTE 
A CASOS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.

¿Cuál es el objetivo 
del Protocolo?

Prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, 
la violencia y la discriminación de género, y proteger 
y reparar a las víctimas en el ámbito de la comunidad 
universitaria (Artículo 1º).

procedimientos que contempla nuestro protocolo UCN.
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Dentro de la UCN se promueve contar con ambientes seguros y libres de 
acoso sexual, violencia y discriminación de género, para todas las personas, 
con prescindencia de su sexo, género, identidad y orientación sexual.

Por ello la importancia de realizar actividades preventivas formales e 
informales, que permitan avanzar a una cultura universitaria libre de 
violencia de género. 

¿Cuál es el alcance del Protocolo?
Destinataria:  toda la Comunidad Universitaria, esto es, a personas que cursen programas de pre o 
postgrado, o desarrollen funciones de docencia, apoyo a la academia, investigación, apoyo externo o 
cualquier otra vinculada a la Universidad, independiente de su relación contractual con ésta (Artículo 3º).

ocasión de relaciones interpersonales entre miembros de la comunidad UCN, ya sean horizontales o 
verticales, descendentes o ascendentes (Artículo 5º).

Comprenderá los hechos que se enmarquen en actividades de la Comunidad Universitaria, sea 
organizadas o desarrolladas por la UCN u otra institución u organismo, independiente del espacio en 
que ocurran (Artículo 5º).

Algunas de�niciones: 

¿Qué es la violencia 
de género?
Cualquier acción u omisión, sea en el ámbito públi-
co o privado, que atente contra la vida, la integridad 
física o psíquica de una persona sobre la base de su 
sexo, género, identidad u orientación sexual, que 
impacta de manera negativa sobre su identidad y 
bienestar social, provocando daño o sufrimiento 
físico, sexual o psicológico (Artículo 4º).

Toda distinción, exclusión o restricción que carezca 

del Estado o particulares, y que cause privación, 
perturbación o amenaza en el ejercicio legítimo de 
los derechos fundamentales, en particular cuando 
se funden en motivos tales como la orientación se-

Ley nº20.609).

¿Qué es la  discriminación 
arbitraria?
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¿Qué es el  acoso sexual?
Cualquier acción o conducta de naturaleza o connotación 
sexual, sea verbal, no verbal, física, presencial, virtual o 
telemática, no deseada o no consentida por la persona 
que la recibe, que atente contra su dignidad, igualdad de 
derechos, su libertad o integridad física, sexual, psíquica, 
emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil 
o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o 
incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o 
rendimiento laboral o académico, con independencia de 
si tal comportamiento o situación es aislado o reiterado 
(Ley nº21.269). 

Algunos ejemplos de circunstancias 
que lo constituyen:

Gestos, insinuaciones y piropos lascivos.          
Llamadas telefónicas, correos electrónicos, mensajes, cartas 
y/o cualquier otro medio de comunicación, con intenciones 
sexuales.

Presiones para aceptar obsequios y/o invitaciones a salir.

Acercamientos o contactos físicos innecesarios. 
                                                                               
Presiones tanto físicas como psíquicas para tener 
contactos íntimos.   
     
Requerir información sobre actividades de índole 
sexual así como grabar, publicar y difundir, por cual-
quier medio, todo tipo de material de contenido sexual sin 
el consentimiento de la persona afectada.

laborales.

Comentarios, preguntas, bromas y/o burlas relativas a cuestiones estéticas, 
físicas, de carácter sexual o pertenecientes a la vida privada.

3°

1°

4°

2°

5°

6°

7°

8°
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¿ Cómo saber si un hecho
es o no acoso sexual?

Existen dos elementos claves que nos ayudan a 
distinguir, estos son:

CONSENTIMIENTO: la conducta no es bienvenida, 
deseada ni consentida por quien la recibe.

Consiste en la manifestación de voluntad libre y 
espontánea en orden a aceptar o rechazar la ejecución u 
omisión de un acto propio o ajeno, sea o no de carácter 
sexual. Falta el consentimiento libre y espontáneo 
cuando concurre cualquier tipo de coerción, amenazas, 
abuso de poder u otra clase de presión. El silencio, la 
pasividad, la inmovilidad o la falta de resistencia de 
una persona no puede asumirse como consentimiento 
(Artículo 4º).

EFECTOS O CONSECUENCIAS NEGATIVAS PARA LA PERSONA AFECTADA:  ésta experimenta una 
transgresión a su libertad o integridad física, sexual, psíquica, emocional, o un entorno intimidatorio, 
hostil o humillante, o que pueda amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones 
materiales o rendimiento laboral o académico. 
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¿Cómo y dónde se puede
 realizar una denuncia?

¿Cuáles son las sanciones 
a las que se expone una 
persona denunciada?

La denuncia puede formularse verbalmente o por escrito ante:

• Dirección o Secretaría de Género
• Dirección Jurídica o Asesoría Jurídica Coquimbo

• Dirección General Estudiantil
• Departamento Estudiantil Coquimbo

Tratándose de estudiantes: dependiendo del tipo 
de falta, puede ir desde amonestación verbal o escrita, 
suspensión de toda actividad universitaria que puede 

matrícula condicional, hasta la expulsión de la Institución.

Cuando se recibe una denuncia se activa el procedimiento de investiga-
-

Todo el proceso puede durar desde 30 a 45 días hábiles. Durante todo 
ese período las partes involucradas, podrán contar con apoyo psicológi-
co, orientación jurídica, acompañamiento académico, entre otros. 
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Departamento de Extensión Cultural Casa Central 
Pamela Ossa Rivera 
correo: possa@ucn.cl

Sección Vinculación con el Medio y Extensión 
Cultural Sede Coquimbo
Rocío Cortés Toro 
correo: rocio.cortes@ucn.cl

LA CULTURA VIVE 
EN LA UCN

Las agrupaciones artísticas 
constituyen una tradición en la 
UCN, por lo que te invitamos a 
conocerlas e informarte acerca de sus 
funcionamientos en ambos campus.

Elencos artísticos como la Orquesta 
Clásica, Coro Polifónico, Tuna de 
Distrito, Tuna Femenina, Conjunto Folclórico COFUN ; así como la Orquesta y Coro, Tuna Femenina y Tuna 
Universitaria en Coquimbo, continúan desarrollando sus actividades presenciales, además del Galpón Cultural 
y sus diversos talleres.   

Para el año 2025, las unidades a cargo de la extensión y vinculación cultural de la UCN reforzarán su quehacer 
en torno a la formación integral de los y las estudiantes, estimulando su capacidad creativa y de expresión.

¡Representa a tu Universidad 
a través del arte y la cultura!

Instagram: @extensionuniversitariaucn
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Salón de Exposiciones 
Chela Lira Antofagasta

Ubicado al interior de la Casa Central de la Universidad, 
el Salón de Exposiciones Chela Lira fue creado en 1999 
como un espacio permanente para presentar las creaciones 
de artistas regionales y nacionales, convirtiéndose en un 
punto de encuentro tradicional para la comunidad antofagastina y 
los/as amantes del arte.

Así, el arte vive a través de esta vitrina para pinturas, esculturas, fotografías y colecciones de arte 
contemporáneo, urbano, nacional e internacional, con exposiciones permanentes y abiertas de manera 
gratuita a todo público. 

Desde 2004 es un espacio que busca dar respuesta 

de los y las estudiantes de la UCN Sede Coquimbo, 
generando actividades y espacios que favorezcan su formación 
integral y fomenten el sentido de pertenencia a su alma máter.

Las actividades del Galpón Cultural se enfocan en entregar a los y las estudiantes talleres formativos en 
diversas disciplinas del arte, permitiendo descubrir y desarrollar talentos y grupos artísticos, como también 

actividades interdisciplinarias: cafés literarios, muestras artísticas, Festival de la Canción Universitaria, podcast 
de artistas y funcionarios UCN, encuentros de teatro y danza, ferias artesanales universitarias, entre otras.

Facebook: Salón Chela Lira UCN

Instagram: @galponcultural

Galpón Cultural 
Coquimbo
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Antofagasta: 
comunicaciones@ucn.cl   

Coquimbo:
decoe@ucn.cl  

Contactos:

En tu nueva etapa de vida universitaria, el mantenerte informado cumplirá 
un rol clave en tu desarrollo como estudiante. Con esto en mente, y a través 

de la Dirección de Comunicaciones en Antofagasta y el Departamento de Comunicaciones 
en Coquimbo, la UCN cuenta con diversos medios para que puedas acceder a toda la 
información del acontecer universitario de manera oportuna. 
Es así como con nuestras Redes Sociales, página web, correos masivos y otros soportes, podrás 
mantenerte al día de todas las novedades relacionadas con las actividades académicas e 
institucionales que realice la Universidad.

¡Te invitamos a SEGUIRNOS
 y colaborar con nuestra 

COMUNIDAD informativa!
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Redes Sociales
La UCN cuenta con una amplia presencia en las redes sociales, donde podrás encontrar información 
actualizada al momento, junto con fotografías, videos y transmisiones en vivo de eventos institucionales 
como seminarios, programas, clases magistrales y las titulaciones. También podrás compartirnos 
contenido, siendo esto un aporte clave en el crecimiento de la Comunidad UCN.

Sitios Web Informativo
En el sitio www.ucn.cl y en  
podrás conocer las últimas noticias del acontecer 
universitario a través de reportajes, entrevistas, 
notas y videos vinculados a nuestra casa de estudios.

Facebook: 
ucnaldia
ucnsedecoquimbo

Instagram: 
@UCN
@UCN_Coquimbo

X
UCNorte 

Youtube: 
Universidad Católica del Norte

Linkedin: 
Universidad Católica del Norte

Noticias UCN
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