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INTRODUCCION

Este plan nace del compromiso profundo con la mision institucional de la Armada Nacional de promover
el bienestar integral de nuestros Oficiales y sus familias, a través de servicios de alta calidad en
deporte, recreacidn, alimentacian y alojamiento, buscamos enriquecer su calidad de vida, fomentando
espacios de esparcimiento, cultura y desarrollo personal.

Este proyecto no solo responde a una necesidad operativa, sino a una vision ambiciosa de transformar
el Centro Recreacional de Oficiales Bogotd en una entidad autosostenible para el afo 2027. Lo
lograremos a través de lineamientos claros, procesos eficientes y politicas sdlidas, guiados siempre por
|os principios del consejo asesor regional, nacional y las directrices del mando superior.

Miramos al futuro con determinacian, en 2027 seremos un Centro Recreacional de referencia, con
capacidades diferenciales, precios justos, tecnologia de punta y plataformas digitales que nos conecten
de forma &gil y cercana con quienes més nos importan, nuestros usuarios.

Este plan es mas que una hoja de ruta, es una declaracion de propasito, una promesa de excelencia y un
paso firme hacia el futuro que merecen nuestros Oficiales y sus familias.
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INICIATIVAS ADMINISTRATIVAS
PLANEAEIIjN

Procesos y procedimientos claros justados a Ia necesidad.
PLAN DE ACCION

Generar procesos y anélisis estadisticos para identificar posibles
fallas y oportunidades de mejora en la implementacicdn de politicas,
procesos y procedimientos.

TRAZABILIDAD =

H~I~IIB

Lo realizado hoy este soportado en el mafiana.

PLAN DE ACCION
Asequrar la trazabilidad y el sequimiento de todos los procesos del

SOPORTE LOGISTICO :

Crear valor a traves de alianzasestratégicas transparentes.

PLAN DE ACCION
Establecer alianzas estratégicas con proveedores que generen
valor al CREDF, logrando satisfacer las necesidades, problemas y/o
contratiempos que Se presenten en la operacian.

CREOF, fundamentado en un sistema robusto de gestian documental.

INIGIATIVAS E

075

Desarrollar
iniciativas Enfcn
satisfacer las
nuestros Usuari
coadyuvando de
indirecta a la re
reingreso (
permitiendo en
plazo, contar
Necreacional de
sostenible.




STRATEGICAS

0F

2I]27

implementar
adas en lograr
necesidades de
1S y sus familias,
manera directa e
Bncian, ingreso y
el personal,
2| medio y largo
con un Centro
ilta calidad y auto

INICIATIVAS OPERATIVAS
TRADIGIONAL

Procesos y procedimientos claros ajustados a la necesidad.

PLAN DE ACCION
- Eenerar conciencia de la importancia de mantener las
instalaciones y los equipos en dptimas condiciones de servicio.
- Mejorar los espacios y servicios, coadyuvando a fortalecer y
ampliar nuestras greas y productos para los usuarios.

NNOVAR CON TENDENCIA

Desarrollo de proyectos a medida de necesidades y tendencias.
PLAN DE ACCION

stablecer y disefar proyectos ajustados a las necesidades de nuestros
Usuarios y sus familias,
Implementar proyectos con viabilidad en tiempo y recursos.

ERCANIA AL USUARID

Conocer y brindar soluciones oportunas'y de calidad a nuestros Usuarios.
PLAN DE ACCION
Implementar tecnologias que contribuyan a la comunicacian, facil acceso de

informacidn e interaccidn con el Usuario.

DISEI‘IEIP y gestionar estrategias que estén enfocadas en lograr fortalecer la
& relacion entre los usuarios y

ST ES

el CREDF, llevando informacidn por diferentes canales, generando conocimiento
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El Centro Recreacional de Oficiales Bogota al
afin 2027 ha desarrollado 25 proyectos
permitiendo  recuperar e incrementar
capacidades deportivas, de recreacidn vy
alojamiento, coadyuvando de manera directa a
la retencion e ingreso de usuarios,
permitiendo, contar con un  Centro
Recreacional de alta calidad y autosostenible.
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RECUPERACION
PISCINA

DISEND Y UBICACION

Adecuacion y mantenimiento de piscina e
infraestructura.

IMPACTO

) ‘!“&!m&- o) | ni MB‘E. ® 4
{i il B T giﬂ e gh 4 .}
{
Rt AN\ [T AN

Reafirmar y fortalecer nuestro servicio de
recreacion, recuperacion y sostenibilidad de
espacios en el tiempo, se proyecta impactar a
todos |os usuarios generando retencion y gran voz
a vor.

IDENTIDAD
NAVAL

DISEND Y UBICACION

Renovacian y adecuacian de la identidad naval en

|os espacios del CREOF.

IMPACTO

La renovacion y adecuacion de espacios busca
incentivar el sentido de pertenencia e identidad
Naval de nuestros usuarios, optimizando el uso de
|los espacios y proyectando una imagen tradicional
y acogedora.




MANTENIMIENTL
VIA CREDF

DISEND Y UBICACIGN

Mantenimiento correctivo a la via del CREOF con
fresado asfaltico por parte del Instituto de

Desarrollo Urbana (IDU).

IMPACTO

Reafirmar y fortalecer nuestro compromiso con el CENTRO REGREAGIUNA’L
bienestar de todos nuestros Usuarios, generando DE UFIGIALES BUGOTA
alianzas estratégicas con entidades del estado que

permitan mejorar las condiciones de sequridad vial LONGITUD VIA CLUB NAVAL

a través del mantenimiento correctivo de la via que 1.27KM ANTARES
conduce al CREDF. ]

ANV

INNOVAGION
TECNOLOGIGA

DISEND Y UBICACION

Powered By IndigoTIC
Implementacidn de pagina web y app como canal de

Contrasena

IMPACTD

Ingresar

Implementar tecnologias que contribuyan a la

, interaccion con el usuario
Politica de Privacidad



CANCHA
DE PADEL

DISEND Y UBICACION

Suministro e instalacion de cancha de padel con
césped sintético y cubierta, en el parque infantil.

IMPACTO

Reafirmar y fortalecer nuestro servicio de
recreacion y sano esparcimiento de caracter
deportivo y cultural, se proyecta no solo impactar
al pablico joven sino tradicional del club, generando
retencian y gran voz a voz.

CANCHA MULTIPLE
Y PICKLEBALL

DISEND Y UBICACION

Suministro e instalacion de cancha multiple y
pickleball, en la actual cancha de nifios.

IMPACTO

Reafirmar y fortalecer nuestro servicio de
FECreacion y sano esparcimiento de carécter
deportivo y cultural para nifios y familias, logrando
impactar de manera integral a todos los usuarios
del CREOF y sus Familias, generando retencion y
gran voz a voz.




PERGOLAS

DISEND Y LBICACION

Suministro e instalacian de dos (02) pérgolas en
estructura metalica, en |a actual plaza descubierta
de la cancha de tennis y parque infantil.

IMPACTO

Generar nuevos espacios de ambiente modernos
que contribuyan al sano esparcimiento para nifios
y familias, logrando impactar de manera integral a
todos los usuarios del CREOF y sus Familias,
generando retencidn y gran voz a voz.

RENOVACION
MOBILIARID

DISEND Y UBICACION

Renovacian y adecuacion de |os mobiliarios en los

espacios del CREDF.

IMPACTO

La renovacion y adecuacion del mobiliario busca
mejorar la experiencia de nuestros usuarios,
optimizando el uso de los espacios y proyectando
una imagen moderna y acogedora.



MASTIL

DISEND Y UBICACIGN

Implementacian e instalacion del mastil en la

entrada del CREOF.

IMPACTO

Fortalecer el sentido de pertenencia institucional
a través del acto de izar el Pabelln Nacional en el
CREDF, representando los simbolos patrios que
encarnan los valores y |a identidad naval de los
(ficiales de la Armada Nacional.

MANTENIMIENTD
LABANAS SENTO

DISEND Y UBICACION

Mantenimiento y adecuacian de las cabaiias de
alojamiento de la Sede Nautica Tomine

IMPACTO

Reafirmar y fortalecer nuestro servicio de
alojamiento en la Sede Nautica Tomine, mejorando,
modernizando y adecuando los espacios existentes,
generando retencidn y gran voz a voz.
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TALUD FASE I

DISEND Y UBICACION

Estabilizacidn del Talud || por medio de geotécnicas.

IMPACTO

A partir de los controles realizados en |a fase |, se
implementarén  geotécnicas por  medio  de
terraceo y trincheras que logren mitigar el riesgo
de deslizamiento en la montafia, proyectando
impactar a todos los usuarios generando
seguridad y retencidn.

RED DE |
SANEAMIENTD R ‘

e

DISEND Y UBICACION

Adecuacian de la red de saneamiento del Centro
Recreacional de Oficiales Bogota.

IMPACTO

La Adecuacidn de la red de saneamiento es una
iniciativa pensada para garantizar la salud y
seguridad de los oficiales y sus familias,
previniendo problemas de higiene y ambientales
que podrian afectar el entorno del Centro
Recreacional, también refuerza la imagen de |a
Armada como una institucion moderna
responsable, comprometida con la sostenibilidad
ambiental.




PTAR

DISEND Y UBICACION

Rehabilitacian y puesta en operacion de la planta
de tratamiento de aguas residuales (PTAR) del
Centro Recreacional de Dficiales Bogota.

IMPACTO

barantizar el estricto cumplimiento de los
parametros ambientales establecidos por la
Corporacion Autdnoma Regional (CAR). Con este
proyecto, no solo asequramos la preservacian del
entorno natural vy la belleza escénica que
constituyen nuestro valor diferencial.

LOCINAS CREDF

DISEND Y UBICACION

Adecuacitn de los equipos e infraestructura de las

cocinas del CREOF.
IMPACTO

Fortalecer, modernizar y adecuar los equipos e
infraestructura de las b cocinas que conforman el
CREOF  Bogots y Sede Nautica Tomine,
garantizando el cumplimiento de las normativas
sanitarias e inocuidad de los  procesos
alimenticios.




LELDA
ELECTRICA

DISEND Y UBICACION
Adecuacian de la Celda Eléctrica del CREDF.
IMPACTO

Fortalecimiento y adecuacian de la Celda Eléctrica
del CREOF Antares, generando un espacio nuevo
para su instalacion permitiendo cumplir con las
normas de sequridad RETIE que permite la
correcta operacion del transformador y su
estructura.

UPTIMIZAEIIjN
TECNOLOGICA

DISEND Y UBICACIGN
Adecuar los componentes del hardware del CREOF.
IMPACTO

Fortalecer, modernizar y adecuar los componentes
del hardware del CREDF, a través del cambio del
cableado estructurado, redes de internet y un
sistema de circuito cerrado de televisidn.




PISCINA CREDF
(CALDERAS)

DISEND Y UBICACIGON

Adecuacian del sistema de calderas de Piscina

Semiolimpica del CREDF.
IMPACTD

Modernizacion y adecuacion del sistema de
calderas de la piscina semiolimpica del CREOF,
mediante el acondicionamiento de la red de
tuberfas hidraulicas y |a adquisician de calderas de
alta eficiencia, amigables con el medio ambiente.
Esta intervencian permite aumentar la capacidad
operativa y reducic el consumo de gas,
promoviendo |a sostenibilidad energética.

MEJORA ELECTRICA
SENTE

DISEND Y UBICACION

Adecuacicn del sistema de calderas de Piscina

Semiolimpica del CREDF.

IMPACTO

Modernizacion y adecuacion del sistema de
calderas de la piscina semiolimpica del CREOF,
mediante el acondicionamiento de la red de
tuberfas hidraulicas y la adquisician de calderas de
alta eficiencia, amigables con el medio ambiente.
Esta intervencion permite aumentar la capacidad
operativa y reducic el consumo de gas,
promaoviendo |a sostenibilidad energética.




TALUD TOMINE

DISEND Y UBICACION

Estabilizacian y Sostenibilidad del Talud Sur en la
Sede Nautica Tomine.

IMPACTO

Este objetivo busca mitigar los riesgos asociados al
fenameno de remocion de masas, proteger vidas,
preservar |a infraestructura critica y asegurar la
continuidad de |os servicios y el bienestar para los
usuarios de |a sede.

SISTEMA DE GESTION
DE CALIDAD

DISEND Y UBICACION

Crear e implementar el Sistema de Gestian de

Calidad del CREDF.

IMPACTO

Implementar un Sistema de Gestion de la Calidad
robusto que permita identificar, documentar y
caracterizar de manera integral los procesos,
procedimientos, politicas y funciones del CREDF,
bajo la direccidn del area de Planeacidn.




MODERNIZACION
EQUIPOS INFORMATICOS

DISEND Y LBICACION

Modernizacion de los equipos informaticos del

CREDF.
IMPACTO

Modernizacian y fortalecimiento de los equipos
informaticos y el rack, garantizando el desarrollo
de los trabajos administrativos y operativos de
forma sequra y eficiente.

REMODELACION Y ACTUALIZACION
DE LA MARINA TOMINE

DISEND Y UBICACION

Modernizacion y mantenimiento de los equipos e
infraestructura de la marina del CREDF.

IMPACTO

Fortalecimiento, modernizacidn y adecuacian de los
equipos e infraestructura que hacen parte de la
marina ubicada en la Sede Nauticalomine,
proyectando impactar a todos los  usuarios
generando retencion y gran voz a voz.




Trabajamos con orgullo
en el proyecto que més
nos inspira:

El bienestar de los
[ficiales de la Armada
Nacional.




En el afio 2027, el Centro Recreacional de Oficiales Bogoté serd un modelo ejemplar de
excelencia, gestian y bienestar al servicio de los Oficiales y sus familias, contara con
un sistema de gestian de calidad salido y visionario, que permitird operar con
eficiencia, transparencia y mejora continua, gracias a una evaluacian estratégica
desde el area de planeacian, respaldado por una estructura organizacional aprobada
por la Armada Nacional y conformada por un equipo comprometido y preparado para
desarrollar cada uno de sus procesos con eficacia, vocacion de servicio y alto
desempefio operativo.

El futuro del CREOF sera también un lugar lleno de vida, deporte y bienestar, con 37
amenidades de primer nivel, entre ellas canchas de tenis y padel, piscina, bolera,
hospedaje. deportes nauticos, restaurantes y mucho mas. Sé convertird en un espacio
vibrante que fortalezca los lazos familiares, impulse la salud fisica y potencie la
calidad de vida de sus Usuarios. Todo esto enfocado en fomentar la permanencia, el
reingreso y el ingreso de nuevos miembraos, convirtiéndose en un pilar estratégico de
bienestar Institucional,

Proyectamos, ademés, un crecimiento sostenido y responsable, con un incremento del
[a% en ingresos por ventas, una reduccion del 10% en gastos operativos y, lo mas
importante, la consolidacion del CREOF como una entidad autosostenible.

Finalmente, hacia 2027, se definira con claridad la naturaleza juridica del CREDF y su
vinculo con la Armada Nacional, asequrando un marco legal que respalde su
crecimiento, proyeccidn y sostenibilidad en el largo plazo.







"Un plan de
estrateqia es solo un
documento de ficcidn

Si N0 SE ejecuta.”

Ram Charan
(Consultor empresarial).







