
Kalite
Profelis'in sahada tecrübeli
teknik ekibi veritabanınızı en

verimli hâle getirsin.

Maliyet
İhtiyaçlarınıza uygun uzman

aramak yerine, Profelis sahne
arkasındaki ekibiniz olsun.

Zaman
PostgreSQL Operasyon
Merkezi ile rutin işleri

ajandanızdan silin.

Güncellemeler, yedeklemeler veya iyileştirmeler gibi pek çok işlem gereğinden
fazla zamanınızı alabilir. Maliyet ve zamandan tasarruf ederken kaliteden ödün

vermek istemiyorsanız, PostgreSQL Operasyon Merkezi ile veritabanınızı alanında
uzman ekibimize emanet edebilirsiniz. 

PostgreSQL Operasyon Merkezi'nde veritabanınız 
her zaman ilk sırada yer alır.

Veritabanınızın güvenli, kesintisiz ve hızlı şekilde çalışması kadar 
beklenmedik felaketlere karşı hazırlıklı olmanız da çok önemli. Uzman veritabanı
ekibimiz güncelleştirmeleri planlı ve kontrollü bir şekilde gerçekleştirir, dönemsel
yoğunluklara karşı hazırlık yapar ve ister uzaktan ister yerinde size destek verir.

Veritabanınızın ihtiyaç duyduğu tüm hizmetler tek merkezde.

PostgreSQL Operasyon Merkezi
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Parametre İyileştirme Hizmeti
Hatalı parametrelerin düzenlenmesi.
Performans ihtiyaçlarına göre veritabanı parametrelerinin
düzenlenmesi

03

3. Parti Araçların Sağlık Kontrolü Hizmeti 
3. Parti araçların kullanım yöntemlerinin kontrol edilmesi.
İyileştirme önerilerinin raporlanması.

07

Sürüm Güncelleme
Veritabanı sisteminde yama ve güncellemelerin yapılması.
Çalışan servisler ve iş sürekliliğine göre planlanması.
Yılda 1 kez majör sürüm yükseltmesi. 
Güvenlik açıklarıyla ilgili güncellemeler yüklenmesi.
Üç ayda bir minör sürüm yükseltmesi.

02

Periyodik Sağlık Kontrolü
Yılda 4 kez sunucuların incelenmesi.¹
Olası sorunlara karşı alınması gereken önlemlerin
raporlanması
Bulgular ve iyileştirme önerilerinin raporlanması.

           
          ¹ İnceleme sırasında sistem üzerine değişiklik yapılmaz.

01

Yedekleme
Dört ayda bir yedekleme sistemleri incelenmesi, yedekten geri
dönüş testi yapılması ve iyileştirme önerilerinin sunulması.

04

Yavaş Sorgu Tespiti
Uzun süren sorguların tespiti ve düzeltme önerilerinin sunulması.05

3. Parti Araçların Kurulumu
3. Parti araçların kurulum ve konfigürasyonunun yapılması.06

HİZMETLER
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09 Felaket Kurtarma Tatbikatları
Olası felaket senaryosunun test edilmesi

08 3. Parti Ürünlerin Güncellemesi
Topluluk desteği sonlandırılmış PostgreSQL sunucularının
güncellenmesi.
Güncellenecek sürüme karar verilmesi.
Test ortamının güncellenmesi.
Canlı ortamının güncellemesi.
Yüksek erişilebilirlik, PostGIS, veritabanı izleme araçları
gibi açık kaynak kodlu olsun veya olmasın Profelis
tarafından desteklenen 3. parti araçların kurulum ve
bakımları destek kapsamındadır.

10 Sistem İzleme Hizmeti
Sistemlerinizi 7/24 izleyerek proaktif önlemler alınması.

11 Aylık Raporlama
Teknik çalışmaların ve önerilerin aylık olarak
raporlanması.
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