'Yénetim
~ Damismanlan

" PUSULAS |e
ronerin
DANISMANLIT

()

c.
=]
e
a=
s
=
=
ok
S
=
-
[ =0
Z.
by
=
e
E;
s
-
=.
p—

[EHR


https://www.ydd.org.tr/

# A Yonetim

/ Damsmanlan

7 S PUSULAS)

YAYIN KURULU

f Seyfullah At
Yayin Kurulu Bagkani

: | Il Kivilcim Mert
‘ Mehmet Aziz Ermer ; :
Yayin Komitesi Bagkam eael oy Y0“9""9."1.

?

Muge Yiiceer
~* Yayi Komitesi Uyesi

iilya Mag
Yayn Komitesi Uyesi
L L

®7 4 _ “liirkiye’nin Yonefim I]an|§manllg|
N Diigiince Dergisi™



‘4 Yonetim

¢/ Damsmanlan

J Dernegi

[CINDEKILER
 BASKANIN WESL 4B [mfaﬁw/p%
EDTTORDEN NO'T @2CAT HIZLANDL. INSAN HALA V0N ARIWH.”/@VW Merf
YOD DANESMANLIGININ FARKI 9. “ORTAK AKIL” URETHEK Mi?MWJ‘(M Crmer-
DANISMAN SECIMT LE-PROJE LIDERD SECIMi W2 YONETISIN ASIMETRISI? 5%”” éﬂﬁ”/m |
VONETIN DANISMANLIGININ DONUSEN ROLU %z, “ORTAK AKIL” UHETMEKMI?WW%V

ROPORTAL KOVLGL @ YONCTIN DAISWANLIGININ DINE, BUGING, VRINI (o Gregfoinn
MASANIN TKI TARAFINDA 30 Y1L%g BiR YOL ARKADASLIGI HIKAYES] OLARAK YONETIN mmsmwum#@w Wy

SURDURULEBILIR YONETIM DANTSMANLIGI 2. SIRKETLERIN YENI DONUSUM IHTIVACI” MV//’V%W

VDD BABER @2 80N DINEVDEKI GELISMELER .

YEN NESTE DANISNANED, s -
BIZSORDUK! G DAVISHANLARVANITLADL
YODAKADENI D, | | L |
OKUMA PUSULASI 43,

SANAT PUSLLAST @D

{ AZIRAN ULUSLARARAST DANISMANLAR 6OND 4. ) D Do
WAKALE TNCELENT g, YAPAY ZEKA, DANISMANLIK FIRWALARININ VAPISINI DEGISTIRiVOR %‘%W


https://www.ydd.org.tr/

BASKANIN MESAJI
Mgfafar Code lfueagy

Degerli Uyelerimiz, Meslektaglarimiz ve Paydagslarimiz,

Yonetim Danismanlari Dernegi olarak, uzun yillardir
iilkemizde yonetim danismanligi mesleginin gelisimine katki
sunmak, mesleki standartlari yiikseltmek ve danismanlik
ekosisteminin giiclenmesine destek olmak amaciyla
calismalarimizi siirdiirmekteyiz.

Bugiin sizlerle ilk sayisini bulusturdugumuz dergimiz,
yalnizca bir yayin organi degil; bilgi paylasiminin, ortak
aklin, mesleki gelisimin ve gelecege yodnelik vizyonun bir
platformu olma hedefi tasimaktadir.

icinde bulundugumuz cag, kurumlarin yalnizca finansal performanslariyla degil; degisime uyum
kabiliyetleri, surduradlebilirlik yaklagimlari, dijital déonusum yetkinlikleri, insan odakli yonetim
anlayislar ve stratejik karar alma becerileriyle degerlendirildigi bir donemdir. Bu doénusum
surecinde yoénetim danismanlari, kurumlarin karsilastiklari karmasik sorunlara ¢ozim Ureten,
donusum sureclerine liderlik eden ve surdurulebilir buyimeyi destekleyen en dnemli aktorler
haline gelmistir.

Meslegimiz artik sadece mevcut problemlere ¢6zim Uretmekle sinirli degildir. Yonetim
danismanlari; gelecegi dngdren, firsatlari analiz eden, kurumlarin rekabet gucinu artiran ve uzun
vadeli deger yaratilmasina katki saglayan stratejik is ortaklari olarak konumlanmaktadir.

Bu nedenle dergimizde; yonetim danismanliginin gelisen roltunu, surdurulebilirlikten yapay zekaya,
kurumsallasmadan liderlige, stratejik yonetimden inovasyona kadar genis bir perspektifte ele
almayr amachyoruz. Amacimiz; yalnizca bilgi aktarmak degil, ayni zamanda dustnmeye,
sorgulamaya ve yeni bakis acilari gelistirmeye katki sunmaktir.

Yonetim Danismanlari Dernegi olarak meslegimizin ulusal ve uluslararasi dizeyde daha gorundar,
daha guclu ve daha etkili bir konuma ulagsmasi icin calismalarimiza kararlilikla devam ediyoruz. Bu
surecte Uyelerimizin bilgi birikimleri, deneyimleri ve katkilari en buyldk glicimuz olmaya devam
edecektir.

ilk sayimizin hazirlanmasinda yogun emegi gecen ve somut bir cikti Greterek bu anlamli dergiyi
dernegimize ve paydaslarimiza kazandiran basta Yayin Kurulu Komitesi Uyelerimiz olmak Uzere,
katki sunan calisma arkadaslarimiza ve yazarlarimiza tesekklr ediyor; dergimizin meslegimize,
dyelerimize ve is dinyamiza deger katmasini diliyorum.

Saygilarimla
Mustafa Cenk Uludag :
Yonetim Kurulu Baskani : {  Yonetim

Damsmanlan
Dernegi


https://www.linkedin.com/in/dr-mustafa-cenk-uluda%C4%9F-cmc%C2%AE-pmp%C2%AE-b9619226?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.ydd.org.tr/
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EDITORDEN NOT

“CAG HIZLANDL INSAN HALX YON ARTYOR.”

Bazi meslekler vardir; yaptiginiz is yalnizca bir hizmet degildir.

Bir bakis acgisidir.

Bir disinme bigimidir.

Bazen bir aynadir.

Bazen de herkes yol haritasi ararken, sadece ydnu hissetmeye calismaktir.
Yonetim danismanligl da benim icin tam olarak bdyle bir tanima sahip.

Yillardir farkh sektorlerde, farkh yonetim masalarinda, kriz anlarinda, blylime heyecanlarinda, sessiz
cokuslerde ve gorunmeyen donusumlerin tam ortasinda ayni seyi fark ettim:

Organizasyonlari degistiren konulari, standart basliklarla ya da tek bir noktadan ele almak
miimkiin degil. insanlarin diisiinme bicimi, karar alma cesareti ve cogu zaman kendilerine bile
soylemedikleri gercekler her seyin éniine gecebiliyor.

Parametreler ¢cok hizli degisiyor. Veri buyuyor. Algoritmalar 6greniyor. Yapay zeka dusunuyor gibi
goérunuyor. Tum bunlarin ortasinda, insanin anlam arayisi daha goéranur hale geliyor.

Yonetim Danismanliginin Pusulasi” bu ytzden dogdu.

Bu dergi; yalnizca yonetim modellerinin, strateji araclarinin ya da kurumsal kavramlarin konusuldugu
bir yayin olmayacak. Ayni zamanda organizasyonlarin ruhunu, degisimin psikolojisini, liderligin
yalnizhgini, ddndsimun sancisini ve gelecegin is dinyasini birlikte disunmeye calisan bir alan olacak.

Bazen bir fabrikadaki sessizlikten s6z edecegiz.

Bazen bir yonetim toplantisinda séylenmeyen cimlelerden.

Bazen yapay zekanin hizindan.

Bazen meslek alaninda yasadigimiz sorunlardan.

Bazen ise hala neden insanin merkezde kalmak zorunda oldugundan...

Bu ilk sayiyi1 bir baslangictan ¢ok, davet gibi goriiyorum. Birlikte diisiinmeye, sorgulamaya, yon
aramaya ve bazi ezberleri bozmaya dair bir davet...
Pusula hi¢cbir zaman yolu sizin yerinize yiiriimez. Ama yon duygusunu kaybetmemenize destek olur.

. ff o Hof

Genel Yayin Yonefmeni
/\./Q/\/'



YDD DANISMANLIGININ FARKI
“ORTAK AKIL” URETMEK MI?

Bu bashg secmemin nedeni, uzun yillar once gittigim bir okulun ders yapis tarzindan edindigim

tecrubeye dayaniyor.

Tabii ki ana konumuz isletmelerdi. isletmelerin Yénetimlerinin icindeki fonksiyonlar bazinda gercekte
yasanmis vakalarin, yasanan isletme problemlerinin nasil, hangi énlemlerle ¢6zuldugu idi. Tabii, bu
¢ozum yontemleri ille dogru olarak alinmiyordu. Bizlerden birer okuyucu olarak bir giin 6nce bize
verilmis text'i detaylica anlayip, analiz edip olayda gelistirilen ¢6ziumuU degerlendirmemiz, bizim
onerecegimiz ¢6zUmun ne olabilecegi hakkinda disinmemiz ve fikrimizi ertesi gin savunmamiz

isteniyordu.

Ertesi guin okula geldigimizde 10 kisilik gruplarimizda oncelikle grup odasina giderdik. Bize taninan bir
saat 15 dakika sUrede grupta herkesin “vaka” hakkinda dusuncelerini anlatmasi ve odamizdaki
kocaman beyaz tahtaya siyah kalemle notlarin alinmasi, vaktin yettigince beyin firtinasi yapilmasi, bu
arada ikinciye, Uclnclye s6z alarak birbirinin fikirlerinden etkilenen insanlarin yeni fikirler yaratmasi

safhalari yasanirdi.
10 kisilik gruplar o6zellikle degisik meslek dallarindan gelen

kisilerdi. Orman Muh., Makine Muah. Mali isler Uzm., iktisatci,
Pazarlamaci, Eczaci, Veteriner , Muhasebeci gibi cok degisik
mesleklerde halen calismakta olup bu okul icin ara veren

kisilerden olusuyordu.

Boylece, herkesin kendi késesinden bakislarini dile getirmesinden
bayuk bir sinerjinin  dogdugunu zamanla deneyimleyerek
6grendik. Sanki bir mucizeyi kesfeder gibi hissediyorduk

kendimizi.

Sonra Ogretmen adeta bir Ko¢ davranis bicimiyle derste tim
gruplardan gelen herkese uygun sorular yoénlendirerek fikirleri
paylastirir ve o olayin bize &grettiklerinin ortaya c¢ikmasini
saglardi.

O gunlerden o6grendiklerim, bana ydéneticilik hayatinda daima
“ortak akil” tesis edecek toplantilarda karar almayi, her zaman
olaylarin aciliyetine bakmadan sakin olmayi, isletmedeki farkli
dallardan gelmis fonksiyon ydneticilerinin bulundugu toplantilar
duzenleyerek beyin firtinasi yapmayi ve ortak akl yaratmayi
prensip haline getirmemi saglamisti.




isletmelerde her giin, her kademede onlarca karar aliniyor. Alinan kararlarin dogruluk derecesi de
isletmenin ortak basarisini saghyor. O nedenle “karar almak” bash basina dikkat edilmesi gereken bir
konu.
Bu durumda soru su:
Her kademe yéneticinin ortak akil yaratmayi, en dogru kararin ortak akilla yaratilacaginin
farkindaligini 6grenmesi ve i¢sellestirilmesi nasil saglanir?

Cevap: “Yéonetim Danismanligr”

Ulkemiz Isletmelerinde Yénetim Danismanhgrnin isletmelere getirecegi fayda ne yazik ki heniiz
yeterince bilinmiyor. ABD, Avrupa, Japonya ve Guney Kore gibi en dnde gelen ¢cagdas medeniyetlerde
konu 1960lardan bu yana anlasilmis, isletmelerin de ayni egitim hayatindaki 6grenciler gibi
danismanliklara, yol gosterenlere, ne yone gidilecegine kilavuzluk edenlere, YDD Pusulasi gibi is
yasamina “PUSULA" tutanlara ihtiyaci oldugu icsellestirilmis, bu konuda “Devlet  Destekleri”
programlanarak kalkinma hamleleri yapiimistir. B

Sonucta yapilan hesaplarda adam basi milli gelir, ortalama 50 yillik sirede yaklasik 8-10 kat
artmistir. Yani yakindan bildigim GuUney Kore'den 6rnek verirsek, 1970" de Turkiye'nin yaklasik
yarisi kadar milli geliri olan bir tlke iken 2025'e gelindiginde Turkiye'nin yaklasik 3,5 kati kisi basi
milli geliri yarattigini ve dinyada artik ilk on icine girdigini goruyoruz.

isletmelerimizin “Danismanlik Hamlesi” ile yaratacagi verimlilik ve katma deger artisi ilk 2 yilda
meyvelerini vermeye baslarken kisibasi 5.000 USD ortalama katma deger artisi getirecektir. Bu
deger ileriki yillarda katlanarak artmaktadir.

Yénetim Danismanliginda “Bireysel Danismanlk” fonksiyona 6zel (iK, Uretim, IT vb.) alanlarda
verimlilik getirse de genel verimlilik artisi icin tavsiyemiz olan “Danismanhk Ekibi” ile “ortak akil”

yaratan danismanlik alinmasinin ¢ok yuksek deger yarattigini gézlemliyoruz.

YDD Yoénetim Danismanlari Dernegi, yarattig bilgi ve deneyimi ile Glkemiz kalkinmasinda énemli bir

kaldirac gérevi yapmaktadir.

Not: istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi isletme iktisadi Enstitiisit MBA programi.

Mebw( Aziz Ermer
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Kurumsal déniisim projelerinde yénetim danigsmani se¢imi, cogu organizasyonda stratejik 6nemi
yliksek bir karar alani olarak ele alinmaktadir. Danigmanlik firmalarinin metodolojisi, sektérel
deneyimi, analitik kapasitesi ve referanslari ayrintili bicimde degerlendirilmektedir. Buna karsilik
miisteri proje yoneticisinin roli, yetkinligi ve yonetsel tasima kapasitesi, cogu durumda ayni
diizeyde sistematik degerlendirmeye konu olmamaktadir.

Bu durum, dénlisum projelerinde belirgin bir yonetisim asimetrisine isaret etmektedir: Organizasyonlar
dénusumun teknik tasarimini olusturacak aktoru -yénetim danismanini- yuksek analitik titizlikle secerken,
doénustimun kurumsal sonug Gretme kapasitesini belirleyen uygulama liderligini -musteri proje yoneticisini-
cogu zaman ikincil bir operasyonel rol olarak ele almaktadir.

Stratejik tasarim, dontisimun yonunu ve kapsamini belirler. Bununla birlikte déntsimun kurumsal sonug
Uretmesi, bu tasarimin organizasyon icinde naslil tasindigl ve uygulandigiyla dogrudan ilgilidir. Baska bir
ifadeyle, bu stratejik tasarimi kurumsal davranisa donusturen uygulama kapasitesi, dontisum basarisinda
belirleyici rol oynar.

Yonetim danismanligl saha uygulamalari, “ayni stratejik tasarimin farkli organizasyonlarda farkl sonuglar
Uretebildigini” gostermektedir. Bu durum, dénusum basarisinin yalnizca stratejik tasarimin niteligiyle degil,
organizasyonun uygulama ve surdurulebilirlik kapasitesiyle de iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Bagka

bir ifadeyle donusumun kirllma noktasi ¢ogu zaman “ne yapilacagl” degil, “degisimin nasil tasinacag!”

sorusunda ortaya ¢ikmaktadir.

Yonetim danismaninin olusturdugu teknik tasarim, doéntsumun
yonund, kapsamini ve uygulama siralamasini belirlese de bu
tasarimin olculebilir sonucglara dontsmesi, kurumsal yapi igcinde
nasil tasindigl ve surduraldtguyle iliskilidir. Bu nedenle dénudsum
projeleri, yalnizca sorunlara teknik ¢6zum gelistirme sureci olarak
degil; ayni zamanda organizasyonun bu ¢6zUmuU taslyabilecek
kurumsal yurutme ve surdurudlebilirlik kapasitesini degerlendirme
sureci olarak da ele alinmahdir.

Déniigiimiin organizasyon icinde uygulanmasini saglayan temel aktér ise miisteri firmanin proje
yéneticisidir. Ciinkii proje ydneticisi yalnizca operasyonel koordinasyonu saglayan teknik bir aktér degildir;
ayni zamanda déniigiimiin organizasyon icindeki anlamini, éncelik diizeyini ve uygulama disiplinini

belirleyen temel déniisiim lideridir.



Bu yapisal zayiflik nedeniyle bircok organizasyonda sirket sahipleri, ydnetim danismanlarindan yalnizca teknik
uzmanhk degil; organizasyonu fiilen yonlendiren uygulama liderligi de beklemektedir. Ancak danigsman
organizasyon icinde dogrudan hiyerarsik yetkiye sahip degildir ve gunlik operasyonel isleyisin surekli bir
parcasi olarak konumlanmamaktadir. Bu kosullar altinda danismandan dénustm surecini fillen yonlendirmesi
ve operasyonel surekliligi saglamasinin beklenmesi, ‘danismanlk hizmetinin tanimli kapsamr’ ile ‘Gstlenmek

zorunda kaldig| organizasyonel yirtutme sorumlulugu’ arasinda yapisal bir rol catismasi turetmektedir.

Bu cercevede yonetim danismanligi siirecinde gorev, yetki ve uygulama sorumluluklarinin agik bicimde
tanimlanmasi kritik 6neme sahiptir. Organizasyonel yiiriitme sorumlulugunun danismanlik ekibine
devredilmesi, kisa vadede operasyonel bosluklari gegici olarak gériinmez hale getirse de uzun vadede
kurumsal sahiplenmeyi zayiflatmakta ve doniisiim kapasitesinin organizasyon igcinde gelismesini
engellemektedir. Yonetim danismaninin temel rolii organizasyon adina uygulamayi iistlenmek degildir;
organizasyonun kendi yiiriitme kapasitesini gériiniir hale getirmek, giiclendirmek ve siirdiiriilebilir hale

getirmektir.

Danismandan teknik uzmanligin 6tesinde uygulama sorumlulugu beklenmesi, zamanla danismanlik rolinin
organizasyonel bosluklari telafi eden fiill bir uygulama islevine kaymasina neden olmaktadir. Ozellikle projeyi
basariya ulastirma baskisi, referans olusturma ihtiyaci, ticari surdurdlebilirlik kaygilari ile musteri iliskilerini
koruma egilimi, yonetim danismanlarini tanimh rollerinin 6tesinde uygulama sorumlulugu Ustlenmeye
yoneltmektedir. Cogu durumda danismanlar, uygulama sorumluluklarini organizasyona yeniden devretmek
icin gerekli yonetsel sinirlari ve rol ayrimlarini yeterince koruyamamaktadir. Bu durum zamanla danismanlarin
sozlesmesel kapsam icinde Ustlendikleri analiz, tasarim ve metodoloji gelistirme faaliyetlerine yeterli 6lcide
odaklanamamasina yol ac¢maktadir. Oysa danismanligin temel islevi icranin yerine gecmek degildir;
organizasyonun kendi uygulama kapasitesini glclendirecek bir donlisimui tasarlamak ve donidsumun

kurumsal olarak sahiplenilmesini saglamaktir.

Bu cercevede proje yonetimi problemi, yalnizca yonetsel ve operasyonel koordinasyon eksikligi olarak
degerlendirilemez. Sorunun temelinde organizasyonun kurumsal yUrttme kapasitesine iliskin yapisal
eksiklikler bulunmaktadir. Bu nedenle, danismanlik acisindan asil kritik mesele yalnizca dogru ¢6zuimu
tasarlamak degil; organizasyonun bu ¢6zUmuU tasiyabilecek kurumsal ylUrltme kapasitesine sahip olup

olmadigini da degerlendirmektir

Kurumsal yiiriitme kapasitesi diistik bir organizasyonda en dogru teknik ¢6ziim dahi etkisiz
kalabilmektedir. Dolayisiyla, danismanlik miidahalesi hem ¢éziim tasarimi hem de kurumsal
yliriitme mimarisinin insasi olarak ele alinmalidir. Bununla birlikte, déniisiim projelerindeki
kirllma sadece yapisal kapasite eksiklikleriyle aciklanamaz. Proje yéneticiligini yalnizca yoénetsel
beceriler, koordinasyon yetkinligi veya liderlik davranislari iizerinden degerlendirmek de yeterli
degildir. Ciinkii déniisiimiin sirddrilebilirligi, proje yoéneticisinin déniisiimii anlamsal, zihinsel ve
etik diizeyde nasil konumlandirdigiyla dogrudan iliskilidir.



Déniisiimii teknik bir goérev olarak degil, kurumsal gelecege iliskin bir sorumluluk alani olarak
i¢csellestiremeyen miisteri proje yoneticisi, baski altinda enerji liretme, éncelik koruma ve kolektif anlam
olusturma kapasitesini zamanla kaybeder.

Ayrica, donusimui sahiplenmeyen ve basariyl yalnizca Kkisisel
sorumluluk alani olarak géren bir proje yoneticisi, dontstim ihtiyacini
kurumsal ©ncelige doénustiremez, vizyonu organizasyon iginde
baglayici hale getiremez ve karar Kkalitesini istikrarli bicimde
surduremez. Bu nedenle, projenin anlam boyutu tanimlanmadiginda
ve i¢sel sahiplenme bulunmadiginda, ydnetsel vyetkinlikler
dénusumun kritik kirilma anlarinda kalict kurumsal davranisa

donusemez.

Tam bu nedenlerle; musteri proje yoneticisinin se¢imi gecici bir
atama karari olarak degerlendirilmemelidir. Bu se¢im stratejik bir
yonetisim kararidir. Cunkt musteri proje yoneticisi; yon Uretme, karar
istikrari saglama, danismanlarla ve ekiplerle koordinasyon kurma,
orgutsel direnclerle bas etme ve uygulama surekliligini koruma
islevleriyle déontsum programinin kurumsal sonuclara déntusmesini

dogrudan etkiler.

Bu bakimdan proje yoneticisi secme ve degerlendirme sureci; yalnizca
pozisyon, kidem veya organizasyon i¢i sadakat iligkileri Gzerinden
sekillendiriimemelidir. Ozellikle déniisim projelerinde miisteri proje
yoneticisinin liyakat yerine yakinlik, sadakat veya hiyerarsik konfor
kriterleriyle belirlenmesi, stratejik tasarim ile kurumsal uygulama
arasindaki - tasima kapasitesini zayiflatmakta ve dondsimun
surdurudlebilirligini dogrudan riske atmaktadir. Bu nedenle yonetim
danismanlari, déntsum surecini taslyabilecek yonetsel ve davranissal
kapasiteye sahip olmayan proje yoneticisi atamalarinin yaratacagi

uygulama risklerini, proje baslangic asamasinda Ust yonetime acik

bicimde ifade edebilmelidir.

Ciinki doniisiim kapasitesi tasimayan miisteri proje yoneticisi atamalari, zamanla uygulama
ytikiinii danismanlik ekibine tasimakta, rol sinirlarini belirsizlestirmekte ve danismanlik
miidahalesini teknik uzmanlik odagindan uzaklastirmaktadir.

Sonug olarak, yonetim danismanhg tarafindan gelistirilen stratejik tasarimin kurumsal sonug Uretmesi, bu
tasarimi organizasyon icinde tasiyacak musteri proje ydneticisinin kapasitesine baglidir. Bu nedenle,
Turkiye'deki yonetim danismanlarinin temel sorusu yalnizca déndsumun nasil tasarlanacagl degil; ayni

zamanda bu tasarimin organizasyon i¢inde kim tarafindan ve hangi proje yoneticisi kapasitesiyle tasinacagidir.

Eogin Gt
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YONETIM DANISMANLIGININ DONUSEN ROLU

Kiresel ekonomide yasanan hizli degisim, dijitallesme, yapay zeka uygulamalarinin yayginlagsmasi ve
rekabet kosullarinin giderek karmasik hale gelmesi, kurumlarin yalnizca operasyonel basariya degil;
ayni zamanda stratejik adaptasyon yetenegine de ihtiyac duymasina neden olmustur. Giiniimiizde
isletmelerin surdiirilebilir bliyime saglamasi, degisimi dogru yonetebilmesi ve rekabet avantaji
olusturabilmesi agisindan yénetim danigmanhgi kritik bir islev Gistlenmektedir.

Yonetim danismanligl; kamu ve-6zel sektorde faaliyet gosteren kuruluslarin yonetsel sorunlarinin analiz
edilmesi, stratejik hedeflerinin belirlenmesi, organizasyonel yapilarin gelistiriimesi ve performanslarinin
artirlmasi amaciyla sunulan profesyonel destek hizmetidir. Bu yonuyle yonetim danismanhg yalnizca
“Oneri sunan” bir alan degil; kurumlarin donusum sureclerine rehberlik eden stratejik bir uzmanlhk
disiplinidir.

Yoénetim danigsmanhgi alaninin 6nemli isimlerinden Peter Block'un ifade ettigi tzere:

“Uygulama Uzerinde dogrudan bir kontrolunuz yok, ancak bir durumu degistirmeye ve iyilestirmeye
calisiyorsaniz danismanlik yapiyorsunuz demektir.” Bu yaklasim, modern yonetim danismanliginin 6zuna
olusturmaktadir. Cunkd gunumuzde danismanlik, yalnizca bilgi aktarmaktan ibaret degil; degisimi

yonetme, kurum kulttrdnu donustirme ve surduarulebilir deger tretme surecidir.

YONETiM DANISMANLIGININ KAPSAMI VE STRATEJIK ONEM

Yonetim danismanligl, isletmelerin mevcut durumlarini analiz ederek gucli ve zayif yonlerini ortaya
koyan, firsat ve tehditleri degerlendiren, buna uygun stratejik ¢6zim dOnerileri gelistiren profesyonel bir
hizmet alanidir.

Modern yonetim danismanhg;

»Stratejik yonetim,
» Kurumsal donudsum,
»SUreg iyilestirme,

insan kaynaklari yénetimi,
» Finansal yapilandirma,

» Kurumsal yonetisim,

» Dijital déntsam,
Bilgi teknolojileri,
» Risk yénetimi,
» ic denetim ve i¢ kontrol,
» Surdurilebilirlik yonetimi,
» Proje yonetimi,
gibi cok genis bir calisma alanini kapsamaktadir.



Yénetim danigsmanlari, yalnizca teknik bilgiye sahip uzmanlar degil; ayni zamanda organizasyonlari
butincul degerlendirebilen, degisim sureclerini ydnetebilen ve stratejik disunme becerisine sahip
profesyonellerdir. Kurumlarin sektorlerine, olceklerine ve kurumsal yapilarina gére farkli yontemler
gelistirebilmeleri, yonetim danismanhgini standart bir hizmetten cikarip yuksek uzmanlhk gerektiren bir
meslek haline getirmektedir.

Ozellikle glinimiiz ekonomik kosullarinda sirketler icin en bulylk risklerden biri degisime ge¢ uyum

saglamaktir. Yonetim danismanlari bu noktada kurumlara yalnizca ¢6ézum uUretmez; ayni zamanda

YONETIM DANISMANLIGINDA
ULUSLARARASI STANDARTLAR VE
MESLEK] GERCEVE

Yonetim danismanhig meslegi ulusal ve uluslararasi

gelecege hazirlanma kapasitesi kazandirir.

bircok kurum tarafindan tanimlanmis ve belirli
standartlara baglanmistir. International Labour
Organization, International Council of Management
Consulting Institutes, Mesleki Yeterlilik Kurumu ve
Yonetim Danismanlari Dernegi tarafindan yapilan
cahsmalar meslegin profesyonel cercevesini

olusturmaktadir.

Turkiye'de yonetim danismanhgr meslegi, Resmi
Gazete’'de yayimlanan ulusal meslek standartlari ile
tanimlanmis; meslegi icra edecek kisilerin bilgi, beceri ve
yetkinlikleri belirlenmistir. Ozellikle MYK tarafindan
yayimlanan 6. ve 7. Seviye Yonetim Danismanligi Ulusal

Meslek Standartlari, meslegin kurumsallagsmasi acisindan

oénemli bir asama olmustur.

Bunun yaninda EN 16114 ve ISO 20700 standartlari da yonetim danismanlhigi hizmetlerinin etik, kalite ve
sureg¢ yonetimi agisindan uluslararasi ¢ercevesini olusturmaktadir. Bu standartlar; danismanlik strecinin
planlanmasi, uygulanmasi, iletisim ydnetimi ve sonuc degerlendirmesi gibi temel alanlarda ortak bir

profesyonel yaklasim gelistirmeyi amacglamaktadir.

Meslegin standartlasmasi, yonetim danismanliginin yalnizca deneyime dayali bir faaliyet
degil; olciilebilir kalite kriterlerine sahip profesyonel bir uzmanlik alani oldugunu ortaya

koymaktadir.




YAPAY ZEKA CAGINDA YONETIM DANISMANLIGI

Son yillarda yapay zeka teknolojilerindeki gelismeler, ydnetim danismanligl sektérinde o6nemli
donusumlere yol acmistir. Veri analitigi, tahminleme modelleri, otomasyon sistemleri ve Uretken yapay
zeka uygulamalari; karar alma sureclerini hizlandirmakta ve danismanlik hizmetlerinin kapsamini yeniden

sekillendirmektedir.

Bugtn bircok kurum;

e Buyuk veri analizi,

e Finansal tahminleme,

e insan kaynaklari analitigi,

e Operasyon optimizasyonu,

e Mausteri davranisi modelleme,
e Risk analizi,

e Stratejik senaryo uretimi

gibi alanlarda yapay zeka destekli ¢ozimlerden yararlanmaktadir.

Bu donlusum, yonetim danismanlarinin rolint daha stratejik hale getirmektedir. ClnkU yapay zeka veri
Uretebilir, analiz yapabilir ve alternatif senaryolar gelistirebilir; ancak kurum kultdrint anlama, liderlik
davranislarini degerlendirme, kriz psikolojisini yonetme ve organizasyonel degisimi yonlendirme gibi

insani boyutlar halen uzman danismanlik yaklasimini gerekli kilmaktadir.

Gelecekte basarili yonetim danismanlari yalnizca klasik yonetim bilgisine sahip olanlar degil; veri
okuryazarligl ytksek, teknolojiyi stratejik amaclarla kullanabilen ve yapay zeka araglarini yonetsel karar

sureclerine entegre edebilen profesyoneller olacaktir.

Bu nedenle yonetim danismanligi meslegi, dijital donusim karsisinda zayiflayan degil; niteligi dénusen bir

uzmanlik alani olarak degerlendirilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme
Yonetim danismanligl, ginumiz dinyasinda kurumlarin degisime uyum saglamasinda, stratejik
hedeflerini gerceklestirmesinde ve surdurulebilir rekabet avantaji elde etmesinde kritik rol oynayan

profesyonel bir uzmanlik alanidir.

Dijitallesme, kuresel rekabet ve yapay zeka teknolojilerinin hizla gelistigi ginimuzde; yonetim
danismanhg meslegi de donusmekte, daha veri odakli ve stratejik bir yapiya evrilmektedir. Ancak
teknolojik gelismeler, insan odakl yénetim anlayisinin dnemini azaltmamakta; aksine liderlik, degisim

yonetimi ve kurumsal donusim alanlarinda nitelikli danismanhk ihtiyacini daha goérunur hale

Geaflfn Afpe

getirmektedir.
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Yénetim danismanligi yalnizca bilgi aktarmak
degil; kurumlarin zihniyetini, kiltirind ve
surddrdlebilirlik anlayisini donistirme
yolculuguna eslik etmek anlamina geliyor. Yonetim
damismanliginin Tiirkiye'deki gelisimini, meslegin
etik omurgasini, insan egosunu, given insasini ve
dondsim kavramini Degerli Celal Seckin ile
konustuk.

Her ani bir égreti olan bu sohbet igin cok tesekkir
ederim.

Kivileim Mert

Aslen muhendislik egitimi aldim. Mesleki birikimimin belirli bir olgunluga eristigini hissettigim déonemde,
muhendislik kariyerimin son 6-7 yiinda EFQM- European Foundation for Quality Management (Avrupa
Kalite Yonetimi Vakfi) modeliyle tanistim. Bu model beni bir ¢cok alanda etkiledi. Ctnku yalnizca teknik bir
sistem degil; bir yonetim anlayisiydi. Sarekli iyilestirmeyi merkeze alan, kurumu stratejik ve butunsel
acidan degerlendiren bir yapi ve yaklasim sunuyordu.

Zamanla bu yaklasimin kurumlara ciddi fayda sagladigini gordim. Ardindan bu deneyimi farkli sektor ve
kurumlara aktarabilecegime ve bu alanda danismanlik yapabilecegime inandim. Aslinda yodnetim
danismanligl yolculugumun baslangici biraz da burada sekillendi.

Bugun baktigimda EFQM yaklasiminin hala meslegimiz acisindan ¢ok énemli oldugunu dustunuyorum.
Cunku yodnetim danismanhg dedigimiz seyin merkezinde de gelisim, donusum ve surdurulebilir
iyilestirme kultaru yer ahyor.

Meslek hayatiniz boyunca sizi en ¢ok etkileyen deneyimler neler oldu?

Ozellikle ¢ok uluslu sirketlerde gérdigiim dénlsim siirecleri beni cok etkiledi. Farkl sektérlerde, farkl
kulturlerde ve elliden fazla ulkede calisma deneyimim oldu. Bu deneyimlerin bana 6grettigi en 6nemli sey
su: Bir kurumun basarisindaki en kritik unsur, Ust yonetimin degisime ne kadar acik ve kararl oldugudur.

Sektor, ulke, kultdr ya da yapi farki olmaksizin degisebilir ama eger Ust yonetim donusimu gercgekten
sahiplenmiyorsa ilerlemek ¢ok zorlasiyor. Bunun yaninda zamanla sunu da 6grendim: Kurumu anlamak,
kaltdrand okumak kavramak ve kuruma 6zgu ¢ozumler gelistirmek gerekiyor.

Sanirim beni meslekte en ¢ok motive eden seylerden biri de su oldu. Her kurumun ayri bir hikayesi var ve
her donusumaun kendi icinde tasarlanmasi gerekli.


https://www.linkedin.com/in/celal-se%C3%A7kin-b756723?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android

:_}L“ﬂérenmek ve paylagmak birbirini tamamhyor.”
Mesleginizin ilk yillarinda sizi en ¢ok sasirtan sey neydi?

Danismanlik yaptigim kurumlarin benim istedigim zaman degil, gercekten onlarin ihtiya¢ duyduklari zaman
degisime hazir olduklarini gérdiim. ilk yillarda kurumun degismesi gerektigine ictenlikle inaniyor ve bunu
hemen gerceklestirmek istiyordum. Ama zamanla sunu 6grendim ki; kurumlar, degisime ancak gercekten
ihtiyac duyduklarini hissettiklerinde sizi dinlemeye hazir hale geliyorlar.

Hatta bir calismayi yarida birakip, “ihtiya¢ duydugunuz zaman beni arayin” diye ara vermistim. Yani aciliyeti
hissettiklerinde ve bana donduklerinde daha verimli ilerlemistik.

Bu noktada en kritik konu standart ¢6zumler gotirmek yerine, kurumlari anlayarak onlara uygun
cozumleri onlarla birlikte gelistirmek.

Sizce iyi bir yonetim danismanini digerlerinden ayiran temel unsur nedir?

ICMCI tanimlari da var fakat daha éze inmek gerekirse; her seyden dnce danismanlik verdigi kurulusun
sektordnu ve ekosistemini iyi anlamasi gerekiyor. Burada sadece rakipleri bilmekten bahsetmiyorum.
Duzenleyici kurumlar, paydaslar, sektor dinamikleri, dizenlemeler... Bunlarin tamamini anlayabilmeli.

Bir danismanin her konuda derin uzman olmasi sart degil ama resmi dogru kavrayabilmesi ve anlamasi
gerekiyor. Yani “T” bakisi mantig| gibi hem yatayda buttn resmi gérebilmeli hem de gerektiginde ayrintilara

inebilmeli.

Saglam ve tutarh, tarafsiz iliskiler kurabilen ve tUm unsurlara esit uzaklikta, bagimsiz kalabilmesi ¢ok
onemli.

Ayrica kolaylastiricilik teknikleri, problem ¢6zme becerileri, toplanti yonetimi gibi yetkinlikler de dnemli.
GuUnUmuzde buna yapay zeka ve veri kullanimi da eklendi.

Yapay zeka gibi araclar etik ve sorumlu kullanabilmesi ve danismanlik yaptigi kurumun da kullanimina
rehberlik saglamasi 6nemli.

Ve isiyle ilgili her alanda etik olabilmesi 6nemli. Etik derin ve genis bir kavram. Bir ¢ok konuya bu anlamda
olgun bakabilmesi ve gliven olusturabilmesi 6nemli.

Meslegi birakmayi diisiindiigiiniiz dénemler oldu mu?

Acikcast hi¢ olmadi. Cinku ben 6grenmeye ve paylasmaya cok hevesli bir insanim. Yeni konular 6grenmek
beni besliyor. inovasyon, siirdiiriilebilirlik, degisim, déniisiim... Bunlar beni canli tutuyor.

Bir yandan da paylasmayi seviyorum. insanlar bir sey sordugunda sadece cevap vermek degil, biraz daha
fazlasini aktarabilmek hosuma gidiyor. Sanirim bu nedenle bu alanda kalmaya devam ediyorum.



IL) “Doniigiim projeleri hichir zaman “bagladi ve bitti” seklinde diisiinilmemeli. Bu cok uzun bir yolculuk.”
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Son 30 yilda yénetim danismanliginda en biiyiik déniisiim sizce ne oldu?

Simdi, yonetim danismanlarina baktigimda ICMCI platformunda, kendi danismanlk yaptigim platformlarda
veya ekip halinde calistigim yurtdisi projelerinde cesitli gruplarin, iliski aglarinin parcasiyim. Ayni zamanda,
Turkiye'de yonetim danismanligina baktigimizda danismanligin  filizlendigi alanlarin basinda gelen
konulardan biri mali danismanlik, finansal danismanlik. Zamanla teknoloji danismanligl, yatirim
danismanhgi, sure¢ danismanhgi, kurumsal dontusum danismanlig gibi farkli alanlara yayildi.

Ozellikle son 10-15 yilda kurumlarin dis akla ve bagimsiz bakis acisina duydugu ihtiyac daha gértinir hale
geldi. Turkiye'de de bu alan gliclenmeye basladi.

Ornegin degisim doénusum danismanh@l oldukca yeni digerlerine gére. Yani dénusiumsel liderlik veya
donusumsel liderleri yetistiren danismanlar; sirf egiten demiyorum, birlikte ¢alisan, onlara mentorluk ya da
kocluk yapan danismanlar bunlar goreceli olarak biraz daha yeni. Bugln artik degisim ve donusim
danismanligi daha gorunir ve yikselen bir noktada. Ozellikle kurumsal yeniden yapilanma ve degisim
ihtiyaci daha netlesmis durumda. ERP, Lojistik, Uretim Strecleri tasarimi daha yiikselen durumda.

Sirketlerin danismana duydugu ihtiyag¢ arttikca danisman da kendini yenilemek zorunda kaliyor. Yeni seyler
6greniyor, farkli alanlara aciliyor. Meslek donusuyor. Son donusum o6rnegi buyuk veri ve yapay zeka
kullaniminda olan degisimle geliyor ve biz ICMCI' da yetkinlikleri de guncelledik. Bu alandaki yetkinligi artik
yok saymak zaten mumkun degil.

Bugiiniin kurumlarinda gercekten doéniismek isteyenlerle sadece déniismiis goriinmek isteyenler
arasinda nasil bir fark gériiyorsunuz?

Ne yazik ki, ddnusmus gibi gorinmek isteyenlerin sayisi hala fazla. Bazi kurumlar degisim ve dénisimde de
goruntuyd yonetmeye calisiyor.

20 sene kadar once bir kurumda EFQM modeli uygularken yasadigim bir animi anlatayim: Genel mudurle
konustuk, butun calisanlara bir konusma yapmasi karari aldik. Orada biraz dogag¢lama, icinden geldigi gibi
tamamen iyi niyetle konustu. Dedi ki:

"EFQM modeli uygulayacagiz, sirekli iyilestirme kaltdrt bizim kdltdriimizin merkezine yerlesecek. Ben de
bundan sonra agik kapi politikasi uygulayacagim, her zaman odama gelebilir, her zaman kapimi ¢alabilirsiniz
ama sa¢cma sapan fikirlerle gelmeyin."

Simdi ne oldu? Bunu duyan geng¢ bir mihendis odasina gider mi genel mudurin? Veya bir is¢i gider mi
gorusmeye? "Fikrim ona ters gelirse beni isten atarsa" demez mi?

Yillar 6nce bir askeri birlikte konusmaci olarak bulundugumda cok etkileyici bir 6rnek yasamistim. Oradaki
komutan son derece vizyoner, yeniliklere acik ve dinleyen bir liderdi. Hatta 6zel sektorde bile bu kadar acik
fikirli bir Ust yoneticiye az rastladigimi dusunmustam.

Ama oradaki ekip bana sunu soyledi: “Ama komutan Agustos ayinda gidiyor.”

Bir sistem sadece tek bir kisinin enerjisiyle ilerliyorsa, lider degistiginde yapi sarsiliyor. Danismanlarin
oénemli gérevlerinden biri de burada, Kurumlarin, degisimi kisilere bagl olmadan siirdiirebilecegi
sistemleri kurabilmek.



Dedisim kolay degil ki, onu da kabul efmek lazim. Paradigma degisecek, kafa yapisi degisecek, zihniyet
degisecek, aliskanlik degisecek, kolay degil.

YDD'nin o kurulus yillarindaki, ilk zamanlardaki ruhuna giderseniz o yolu nasil tanimlarsiniz
bugiin baktiginiz yerden?

Heyecan. Tutku. Motivasyon.

O dénem biraz daha amatér ama daha yiksek bir aidiyet duygusu vardi. insanlar herhangi bir karsilik
beklemeden calisiyordu. Bugun de o ruhun devam ettigini dusunuyorum. Belki yapi buyudu, ama o
cekirdek enerji hala var. Aslinda meslek orgutlerini ayakta tutan sey de tam olarak bu duygu.

Yonetim Danismanlari Dernegi dncelikle sizin icin ne ifade ediyor?

Birkac baslikta 6zetlemek gerekirse; dncelikle yonetim danismanhgr mesleginin bilinirligini, sayginligini ve
standartlarini gelistiren ve surdurulebilirligini saglayan bir kurum olmasi gerekiyor. CUnki yonetim
danismanhigl nedir ne degildir, buna ihtiya¢c duyan kurumlar nasil danisman aramaldir; bu konularda
baydk bir bilgi eksikligi var. Bu eksikligi dolduracak bir rol Ustlenmesi. Egitimlerle, calistaylarla, cesitli
bulusmalarla, cesitli ortamlarla, iliski aglari ile buna destek olmali.

ikinci bir konu; danismanin yetkinliklerini ve standartlarini gelistirmek, varsa bunlari daha da ileri
goturmek. MYK (Mesleki Yeterlilik Kurumu) standartlari bir yandan, CMC standartlar bir yandan, bunlarin
duyurulmasi gerekir.

Bunlar sadece danismanlar icin degil, ashnda danisman sececek, danismanlarla calisacak danismanlik
hizmeti alan kurumlar icin de 6nemlidir. Bir kamu kurulusu, Dunya Bankasi, EBRD, UNIDO, sanayi ve
ticaret odalari, ulusal ve uluslararasi kuruluslarin danismanlarla ¢alisacaklari zaman nelere bakacaklari da
bu standartlarda yazihdir. Dolayisiyla bu standartlari ve yetkinlikleri sadece danismanlara tanitmak, onlar
icin tanimlamak degil, aslinda potansiyel musterilere, cesitli kamusal ve 6zel kurumlara bunlari anlatmak;
meslek odalarina, ticaret ve sanayi odalarina "lyi bir danismanla ¢alismak istiyorsaniz su ézelliklerde
olmali” seklinde egitimler, calistaylar, cesitli seminerler vermeli.

Bircok meslek orgiitiinii analiz etmis biri olarak sizce meslek érgtitlerinin en kritik sorumlulugu
nedir?

Ben yillar boyunca KalDer'de farkl gorevlerde bulundum; Genel Sekreter Yardimciligi yaptim, odul
sureclerinin yoneticiligini Ustlendim, EFQM 6dul yoneticisi olarak goérev aldim. Hala ICMCl'de yénetim
kurulu Uyesi olarak ¢alisiyorum. Bunun yaninda farkli sivil toplum kuruluslarinda da gorevlerim oldu. Batun
bu deneyimlerin bana 6grettigi en dnemli seylerden biri su oldu: Diger kurumlarin i¢gin oldugu kadar sivil
toplum orgiitleri icin de en kritik konu siirdiiriilebilirliktir.

CUnkl bazen cok heyecanli, cok enerjik yonetimler geliyor. Buyuk hedefler belirleniyor, hizl baslangiglar
yapiliyor. Ama yonetim degistiginde bircok sey ya tamamen ¢okuyor ya da ciddi bicimde sarsiliyor. Bu
yalnizca belirli kurumlara 6zgu bir durum degil, genel bir durum. Bazen yodnetim kurulu baskani ¢ok
heyecanli oluyor ama ayni heyecan ekipte karsilik bulmuyor. Bazen de kisisel hedefler, kurumun ve
meslegin hedeflerinin énine gecmeye basliyor. iste kirlma da burada basliyor. Kisisel amaclar éne
ciktiginda 6nce yozlasma basliyor. Ardindan savsaklama geliyor. Sonra etik anlayisi zayifliyor. Ve en
sonunda degerler asinmaya basliyor. Oysa bir kurumun temel tasi degerlerdir. Degerler ¢okerse kurum da
¢oker.



l;“l]ammanllk, Sabir ve Denge Meslegidir”

Bir yonetim danismaninin size gore en bliylik etik sinavi nedir ya da nerede yasanir?

Aslinda etik dedigimiz seyin temelinde belli unsurlara karsi duyulan sorumluluk, saygi ve deger verme
anlayisi yatiyor.

Oncelikle meslegin kendisine ve meslegin paydaslarina, hizmet verilen kuruma, onun yénetimine,
calisanlarina, musteri ve diger paydaslarina, birlikte calistiklari ekiplere.

Etik konusunun en kritik noktalarindan biri bence c¢ikar catismalarini yonetebilmek. Bir yodnetim
danismaninin proaktif davranarak, ¢ikar catismalarini herkesten o6nce fark etmesi ve 6nlem almasi
gerekiyor. Ve en 6nemlisi; bu konularda taviz vermemesi gerekiyor.

Bunlar gercekten ¢ok hassas konular. Meslegin sayginhgini da dogrudan etkiliyor, yaptiginiz isin kalitesini
de... GUvenilirliginizi de...

Etik dedigimiz seyi bazen “meslek ahlaki” diye tanimliyoruz ama aslinda mesele biraz daha derin.
Bir yerde soyle bir cimle duymustum ve ¢ok dogru bulmustum: “Meslek ahldki yoktur, ahlak
vardir.” Eger siz ahlakh bir insansaniz zaten meslek etigine de dikkat edersiniz.

Butun bu etik yapi, guven iliskisi ve deger anlayisi bir noktadan sonra kocglukta, mentorlukta,
kolaylastiricilikta ve liderlikte nasil davrandiginiza yansiyor.

Bir danismanin tarafsiz ve bagimsiz konusabilmesi etigin bir baska boyutu. Kurumun ya da yoneticilerin
eksiklerini de gerektiginde sdyleyebilmesi. Ama mesele sadece “ne séylediginiz” degil; “nasil” ve “ne
zaman” soylediginiz.

Ben aklima gelen her seyi o anda soyleyen biri degilim. Hatta cogu zaman dogru oldugunu dustnddgum bir
seyi bile hemen degil, en dogru zamanda sdylemeyi tercih ettim. Bu kolay bir sey degil. Bazen sabir
gerektiriyor. Bazen icinize atiyorsunuz. Bazen uykunuzu kaciriyor.

Danismanlik sadece dogruyu soéylemek degil; dogruyu dogru kisiye, dogru zamanda ve dogru bicimde
sdyleyebilmek.

Biraz daha riskli ama énemli bir alana girmek istiyorum. Yénetim danismanligi mesleginde ego
konusunu nasil degerlendiriyorsunuz?

Ego, yonetim danismanhiginda gercekten ciddi bir risk unsuru. istatistiksel bir veriyle konusmuyorum elbette
ama yillar icinde hem Turkiye'de hem yurtdisinda farkli ekiplerde calismis biri olarak sunu goézlemledim:
Turkiye ve benzeri kulturlerde danisman egolari, Bat'daki danismanlara kiyasla daha yuksek olabiliyor. Ne
yazik ki bazen bilgi arttikca tevazu artmiyor; tam tersine kisi kendisini merkeze koymaya baslayabiliyor.

Bir danisman grubuna dort saatlik bir egitim verdigimi hatirliyorum. Egitime baslarken dogal olarak bir
tanisma bolimu yapmak istedim. Ama dort saatin neredeyse iki saati insanlarin kendi reklamlarini
yapmaslyla gecti. Kim hangi projede yer aldi, hangi sirkete danismanlik verdi, hangi basarilari elde etti, kac
kurumda yénetim kurulu tyesi...

Bu durum bana cok sey dustundirdi. Cunku danismanlikta mesele kendini anlatmak degil; karsi tarafi
anlayabilmek. Bazen danigsmanlar konusmayl o kadar seviyor ki, dinlemeyi unutabiliyor. Oysa gercek
danismanlik biraz da dinlemeyi gerektirir.



ZL)“Yapay Jeka Danigmanhigin Sonu Degil, Yeni Baglangicr”

”

Hem felaket senaryolari ile hem gelecek diizenlemesiyle karsi karsiya kaldigimiz “Yapay Zeka
yénetim danismanligini nasil degistirdi ve nasil degistirecek bundan sonra?

Biz bunu CMC yetkinlik ¢ercevesini gelistirirken de ¢ok yogun olarak yasadik. Baslangicta daha kucuk olgekli
guncellemeler yapmay! dusunudyorduk ama fark ettik ki, yapay zeka bizden cok daha hizli ilerliyor. Biz
birkac yil sonrasini dusinurken, o bizi birka¢ haftada gecmeye basladi. Bu yuzden cerceveyi olustururken
artik 2030 ve sonrasini dusunerek hareket etmeye basladik.

Ama burada ¢ok temel bir nokta var: Yapay zekd ne kadar gelisirse gelissin, sonucta bir aractir.
Aslil soru su: Biz mi onu yénetecegiz, o mu bizi yonetecek?

Yapay zeka bizden ¢ok daha hizli veri topluyor, cok daha hizli analiz ediyor. Bu inanilmaz guclu bir kapasite.
Ama “dusuniyor” demek istemiyorum. Clnkd distinmek hala insanin alani. insan sezgisi, deneyimi, etik
degerlendirmesi ve baglam okuma becerisi hala merkezi 6nem tasiyor. Bu yuzden yapay zekay akillica
kullanirsak bize tehdit olusturmaz. Tam tersine bizi gliclendiren bir arag olur.

Ama bazi danismanlarin “Meslek elimizden gidiyor, sirketler artik bizimle ¢alismayacak” gibi karamsar bir
noktaya savruldugunu géruyorum. Bence bu ¢ok saglikh bir yaklasim degil. Danismanlik mesleginin 6zii
yalnizca veri liretmek degil; veriye anlam katabilmek.

“Etik ve Sorumlu Yapay Zeka Kullanimi Sart”
Ozellikle etik ve sorumlu yapay zeka kullanimi konusunda net cerceveler olusturulmal.
Bu konuda ICMCI blinyesinde olusturulan gorev ekibinde ben de yer aldim. Yapay zeka kullanim
ilkeleri tGizerine olduk¢a kapsamli bir dokiiman hazirlandi.
Danismanin rolii, danisanin roli, kuruluslarin sorumluluklari, etik sinirlar, veri givenligi,
sorumluluk...

“Akfif Dinlemek, Ekosistemi Anlamak”

Meslekte gen¢, deneyimi daha az olan veya yoénetim danismanligina yénelmek isteyen
profesyonellere tek bir kritik tavsiye verecek olsaniz bu ne olurdu?

Ben de yonetim danismanhgina dogrudan baslamadim aslinda. Muhendislikten, yéneticilik deneyiminden
ve EFQM calismalarindan sonra bu alana yéneldim. “Meslekte gen¢” ifadesi ¢ok glzel bir ifade gercekten.
insan kendi alaninda cok uzman olabilir. Hatta o alanin en iyi isimlerinden biri de olabilir. Ama bunun
getirdigi ego, asir 6zglven ya da “ben biliyorum” yaklagimi yonetim danismanligina tasinmamali. Yénetim
danismanhgina girdiginiz her yeni kurumda aslinda yeniden yeni olmaniz gerekiyor.

Yeniden 6grenmeye acik olmaniz gerekiyor. Dinlemeye acik olmaniz gerekiyor. Anlamaya acik olmaniz
gerekiyor. Bugun bircok insan daha isin basindayken surekli anlatma, 6gretme ve konusma iddiasiyla
hareket ediyor. Ama danismanlik yalnizca konusma isi degil. Hatta cogu zaman tam tersine, dinleme isi.

Belki de verecegim en 6nemli mesaj su olurdu: “En iyi bilen siz degilsiniz. Dinlemeden konusmayin.
Sabredin. Once anlayin. Sonra danismanhk yapin. Ciinkii danismanligin merkezinde yalnizca bilgi degil;
insani ve sistemi anlayabilme becerisi var.”



ZL) Gerek siirdirilebilirlik zihniyet doniisiimii gerektiriyor.
Sizin bugiin "Hadla 6grenmeye devam ediyorum" dediginiz konu nedir?

Birka¢ temel konu aslinda. Birincisi strdirilebilirlik. ikincisi déntisum. Ugtinctisti de yapay zeka.
Bu U¢ bashgin dnumuzdeki dénemde yodnetim danismanliginin yonunu ciddi bigcimde belirleyecegini
dusunuyorum.

Ozellikle strdirlebilirlik cok katmanl bir alan. icine girdikce yeni boyutlar aciliyor. Ekonomik tarafi var,
finansal tarafi var, toplumsal etkileri var, ¢evresel boyutlari var... Ve acik sdylemek gerekirse burada da
cok fazla “mis gibi” yaklasimi géruyorum. Surduarulebilirlik bazen yalnizca raporlama seviyesinde ele
aliniyor. Oysa bence asil mesele duzenlemelerin, kurallarin ve standartlarin 6tesine gecebilmek.

Ben bu konuyu biraz daha derinlikli anlamaya calsiyorum. Eger danismanlik yapacaksam da sadece
teknik gereklilikler Uzerinden degil; gercekten surduarudlebilirligin temelindeki zihniyeti anlayarak ve
anlatmaya calisarak yapmak istiyorum.

Donusum konusu da benzer sekilde cok genis bir alan. Cinkd dénusum yalnizca kurumun kendi iginde
yasadigl bir surec degil. Paydaslarini da etkiliyor. Tedarikcilerini etkiliyor. Musterilerini etkiliyor.
Calisanlarini etkiliyor. Hatta bazen sektdrin tamamini etkiliyor. Bu yuzden donusume yalnizca teknik bir
proje gibi bakmak eksik kaliyor. Aslinda dénusum; kulturd, iliskileri ve dusunme bicimini degistiren bir
sureg.

Ve bu nedenle danismanligin geleceginde yalnizca sure¢ bilen degil; sistemi kavrayabilen, insan
davranisini anlayabilen ve degisimi yonetebilen danismanlar daha etkin olacak diye dustinuyorum.

“Yiinetim Danismanhid@ Once Bir Bakig Aisidir”

Uzun yillardir hem yéneticilik hem danismanlik diinyasini deneyimleyen biri olarak sizce bir
yénetici ile yonetim danismani arasindaki en temel fark nedir?

Bence en temel fark bagimsizlik ve tarafsizlik. Bir yonetici ne kadar guclu, ne kadar yetkin, ne kadar
deneyimli olursa olsun sonug¢ta kurumun kendi yapisi icinde hareket eder.

Ust yénetim vardir. Paralelindeki diger yoneticiler vardir. Ast-(st iliskileri vardir. Gérev tanimlari vardir,
Burokrasi vardir. Butun bunlar yéneticinin hareket alanini dogal olarak sinirlar. Bu kétu bir sey anlaminda
sdylemiyorum ama gercek bu. Clnku yonetici ayni zamanda kurumun i¢indeki sistemin bir parcasidir.

Danigsman ise daha bagimsizdir. Daha serbesttir. Daha tarafsiz davranabilir. Ve cogu zaman dusuncelerini
cok daha acgik ifade etme 6zgurligune sahiptir. Bence en temel fark burada.

“Yonetici, Zamanla Kurumun Ekosisteminin Parcasi Haline Gelir” Ne kadar 6grenen, gelisen ve vizyoner
biri olursaniz olun, yénetici oldugunuz anda kurumun kendi ekosisteminin igine giriyorsunuz. Ben buna
bazen “galaksi” diyorum. Bir sektor icinde bir kurum dusdnun... Etrafinda farkl yildizlar var ve siz de o
yildizlardan birinin icinde yer aliyorsunuz.

O yapinin kiiltiirii, kurallari, diizenleyici sistemi, gériinmeyen aliskanlklari zamanla sizi
de sekillendiriyor. Danismanlik tarafinda ise farkl yapilara, galaksilere temas etme
ozgiirliigiiniiz devam ediyor. Belki de zihinsel esnekligi koruyan sey biraz da bu.



Aslinda biitiin anlattiklarinizi diisiindiigiimiizde yonetim danismanligi biraz da bir bakis agisi
gibi geliyor...

Evet dyle. Hatta bence yonetim danismanligina yalnizca bir meslek olarak bakmak eksik olur.

Bu ayni zamanda bir bakis acisidir. Dinyaya bakis bicimi... insanlara yaklasim bicimi... Meslek tarafi
elbette var ama asil belirleyici olan o zihinsel yaklasim. Ve bence en kritik nokta su: Eger bu bakis acisini
kaybetmeye baslarsaniz, meslekte zayiflamaya basliyor. Belki “curimek” biraz sert bir ifade olur ama
gercekten zayifliyorsunuz. Cunkt danismanhgi guclt yapan sey yalnizca teknik bilgi degil.

Merak duygusu...

Tarafsizlik...

Ogrenmeye aciklik...

Dinleme becerisi...

Etik yaklagim...

Bagimsiz dusunebilme yetisi...

BUtun bunlar aslinda o bakis acisinin parcalari. Siz o yaklasimi kaybettikce yetkinliginiz de zayifliyor. O
bilgiyi kullanma beceriniz de zayifliyor. Ve en sonunda itibariniz etkileniyor. Bu yuzden bence yonetim
danismanligini ayakta tutan sey yalnizca ara¢ ve yontemler degil; o dusunme bicimini, yaklasimi canli
tutabilmek.

“Tiirkiye’de Damsmanlik Daha Operasyonel, Diinyada Daha Stratejik Ilerlivor”

ICMCI perspektifinden baktiginizda ve Tiirkiye’yi degerlendirdiginizde sizce su anda yoénetim
danismanligi kiiltiirii olarak neredeyiz?

Bu, gercekten hep birlikte disinmemiz gereken 6nemli bir soru. Oncelikle sunu sdyleyebilirim: Daha
gelismis ya da daha oturmus danismanlhk kultidrune sahip tlkelerde danismanhk hizmeti alan kurumlar
danismanlari daha fazla dinliyor. Bu ¢ok dnemli bir fark. Danismani yalnizca bir hizmet saglayici gibi degil;
stratejik dusUnce ortag gibi goruyorlar.

Bizde danismanlik daha cok operasyonel alanlara odaklanabiliyor. Gelismis kulturlerde, daha Ust duzey
gostergelere, uzun vadeli dontistime, kurumun gelecegine ve surdurulebilirligine odaklaniyorlar.

Bu yuzden onlarin hazirladigl raporlar da ¢cogu zaman yalnizca bugini ¢ézmuyor; yarina da yon veriyor.
Bu da kurumlara daha uzun vadeli katki sagliyor.

Turkiye'de de son derece guclu, cok iyi yetismis, battinsel ve stratejik distnebilen danismanlar var. Hatta
bazilari dinyanin bircok yerindeki danismandan daha iyi olabilir. Mesele biraz kaltar, egitim sistemi,
yetisme bicimi ve dusinme aliskanliklariyla ilgili.

Kurallara, diizenlemelere ve standartlara uyum géstermek énemlidir ve gereklidir. Ancak asil
mesele bunun étesine gegcebilmek. Yani yalnizca minimum gereklilikleri yerine getirmek degil;
gercekten miikemmelligi hedeflemek. Ben yénetim danismanliginin da tam burada konumlanmasi
gerektigini diistintiyorum. “Uyumluluktan miikemmellige” diyebilecegimiz bir yolculukta yol
arkadasligi hatta rehberlik yapmak.
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ASANIN IKI TARAFINDA 30 YIL
BIR YOL ARKADASLIGE HIKAYEST OLARAK YONETIM DANISWANLIG!

is diinyasinda yirmi yili devirmis bir girisimci, her sabah kendi gemisinin diimenine gegen bir yénetici ve
pek ¢ok zorlu virajda dirsek ciiriitmiis bir yol arkadasiniz olarak bu satirlari kaleme aliyorum. Bu derginin
sayfalari arasinda sizinle bulusurken, istedim ki teknik terimlerin o mesafeli soguklugunu bir kenara
birakalim. Bugiin, verilerin ve grafiklerin dtesinde bir yere; bu meslegin asil atan kalbine, yani insana ve

e glivene dair bir yolculuga ¢ikalim.
O Sessizligi Dinlemek

Bazen is hayatinda her sey tikirinda giderken, o gorunmez carklar aniden yavaslar. O her gtin onlarca kez
calan telefonlar ansizin susar, e-posta kutunuza o tanidik, heyecanl bildirimler dismez olur. Piyasanin
Uzerine, sanki firtina dncesi bir sis perdesi gibi agir bir sessizlik ¢oker. O an, koridorlardaki ayak sesleri bile

kulaginiza farkli tinlamaya baslar. iste biz buna is diinyasinin "bekleme odasi" diyoruz.

Pek ¢ok yonetici icin bu sessizlik korkutucudur; ucu bucagl gérinmeyen bir belirsizlik dagidir. Ancak tam da o
noktada, o bekleme odasinin los i1siginda, disaridan gelen ama iceriyi en az sizin kadar dert edinen, sizinle ayni
kaygiy! hisseden ama serin kanhhgini pusula yapmis bir "gézleme" ihtiya¢ duyarsiniz. O gbéz, sadece neyin

yanlis gittigini analiz etmez; o sessizligin icinde aslinda hangi yeni firsatlarin fisildandigini da duymaya calisir.

Yirmi yillik sertvenimde 6grendigim en kiymetli sey sudur: Yénetim danismanligl, sadece raporlar sunmak
degildir. Benim icin bu meslek, tam da o agir ve bazen Urkutticu sessizligi, gelecegi yeniden insa edecek verimli
bir Uretim alanina dénustirme sanatidir. O telefonlar sustugunda aslinda iceride ne degismektedir? Herkesin

durup bekledigi o anda, hangi adimi atanlar yarini kucaklayacak?

&Gelin, bu sessizligin derinliklerine benim penceremden bir bakin; ¢iinkl bazen en guraltalt basarilar, en derin

=
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sessizliklerde ilmek ilmek planlanir.

1. Odadaki Fili Gérme ve Gosterme Sanati
Genellikle danismanlik dendiginde akla "akil vermek" gelir. Oysa bizler akil kutusu degil, ayna tutanlariz. insan
kendi kurdugu yapinin icinde "isletme korlGgu" dedigimiz o tanidik tuzaga dusebilir.

Bir danismanin en buylk mahareti, o meshur "odadaki fili" bulup ¢ikarmaktir. Herkesin bildigi ama kimsenin
soylemeye cesaret edemedigi sorunlari zarafetle masaya koydugunuzda; ilk basta bir gerginlik olur, evet. Ama

o gerginligin yerini alan rahatlama ve ardindan gelen o umut dolu tebessum, iste bu meslegin asil édaludur.

2. Duygusal Ekonomi: Verilerin Arkasindaki Kalp Atisi
Bugln dijitallesme ve yapay zeka firtinasi her yani sarmis durumda. Ancak sunu hi¢ unutmamaliyiz: Karar

veren mekanizma hala insandir.




Ben buna "Duygusal Ekonomi" diyorum. Bir sirketin verimliligi sadece en iyi yazihmlarla degil, o yazilimi
kullanan insanin sabah ofise hangi motivasyonla geldigiyle dlculur. Danismanlik yaparken sadece surecleri
degil, o sureclerin icindeki insan dokusunu da iyilestirmelisiniz. insanlara dokunmadiginiz, onlari
dinlemediginiz hicbir stratejik plan, kagit Gstiindeki bir temenniden 6teye gidemez. iyi bir danisman, stratejik

planin icine "insan sicakhigini" enjekte edebilen kisidir.

30 yillik tecribenin suzgecinden gegen bu "gorinmez canta" bolumund, senin o samimi ama otoriter

Uslubunla, her bir maddeyi yasayan birer 6rnekle derinlestirerek genislettim.

3. Bir Danismanin Gériinmez Cantasi

Bir danismanin elinde genellikle sik, deri bir laptop cantasi gorursunuz. Disaridan bakildiginda icinde sadece
sunumlar, analizler ve teknolojik cihazlar oldugu sanilir. Ancak benim otuz yillik stizgecimden gecen o ¢antada,
hicbir magazada satilmayan, agirligi olmayan ama kiymeti 6élcilemeyen "gérinmez araclar" var. Eger bir
danisman o cantayl sadece kagitlarla doldurmussa, masadan kalktiginda iz birakamaz. Benim cantamin

olmazsa olmazlari sunlar;

o Aktif Kulak: Satir Aralarini Okumak '|'|||'@'|'||||

Bu, sadece soyleneni duymak degildir. Aktif kulak, bir toplanti odasinda herkes susarken odadaki gerginligi
dinlemektir. Satir arasi sitemleri, "her sey yolunda" denilirken g6z ucuyla verilen o kaygih mesajlari ve dile
getirilmeyen gelecek endiselerini duymak icin bu kulak sarttir. Bir danisman, yoneticinin kelimelerle
anlatamadigl o agir yikiu duymaya basladiginda, gercek ¢c6zim de baslamis demektir. Clnkl en buytk

sorunlar, genellikle en yUksek sesle konusulanlar degil, en derinde fisildananlardir.

e Durustluk Aynasi: Gercegi Nezaketle Yansitmak

Gantamdaki en hassas ara¢ budur. Danismanlik, ¢cogu zaman kimsenin cesaret edemedigi gercekleri masaya
koyma isidir. Ancak bu aynayi tutarken amacimiz "kirmak" degil, "géstermek" tir. En zor anlarda, krizin tam
ortasinda bile gercegi oldugu gibi, tim ¢iplakhglyla ama nezaketi elden birakmadan yansitmalisiniz. Yonetici o
aynaya baktiginda sadece hatalarini degil, o hatalari dizeltecek olan potansiyel glicinu de gérmelidir. Bizim
gorevimiz, o aynayi oyle bir aclyla tutmaktir ki; kisi gercegi gordigliinde savunmaya gecmesin, donusmeye ikna

olsun.

e CozUm iradesi: Teknik Receteye Cesaret Katmak
Elinizde duinyanin en iyi teknik recetesi olabilir; ama o régeteyi uygulayacak bir irade yoksa, o kagit parcasi
tozlu raflarda kalmaya mahkumdur. Cantamdaki en agir parca, iste bu ¢6zum iradesidir. Kuruma sadece "ne
yapmas! gerektigini" soyleyip cekilmem; o degisimi gerceklestirecek cesareti, omuz omuza vererek onlara

astlarim.

Bir danisman, masadan kalktiginda arkasinda sadece bir plan degil, "Biz bunu basarabiliriz" diyen,
uyanmis bir kurumsal é6zgiiven birakmalidir. Teknik bilgi bir yere kadar, asil farki yaratan o bilgiyi
hayata gecirecek olan sarsilmaz iradedir.




4. Donusiimun Yol Haritasi: Kaostan Duizen
Yénetim danigmanligl, benim goézimde yasayan, nefes alan bir organizmayi yeniden yapilandirma
yolculugudur. Her sirket, kurucusunun ve ¢alisanlarinin karakterini tasir; dolayisiyla her dontsim hikayesi

sahsina munhasirdir. Bu yolculuk, kaosu anlamli bir diizene ceviren dort ana duraktan olusur;

e Teshis (Nabzr Tutmak): Bilancolardan Kalplere e +

Her sey "Neyimiz var?" sorusuyla baslar. Ancak gercek bir teshis, sadece 6nunuze konulan bilancolara veya
performans grafiklerine bakmakla konulmaz. Ben, sirketin koridorlarinda yUrimeyi, o havayl solumayi
onemserim. Bazen asil sorun bir finansal tabloda degil, mutfaktaki ¢ayin tadinda, personelin birbirine
gunaydin demeyisinde veya ofisin 0 agir, sessiz havasinda gizlidir. Sorunun kaynagini sadece sureclerde degil,

kalplerde ararim. Nabzi dogru tuttugunuzda, sirketin neden yoruldugunu veya neden kosamadigini anlamaya

baslarsiniz. G D

e Strateji (Kisiye Ozel Elbise): Kurumsal Genetikle Uyum é é
Teshis konulduktan sonra sira tedaviye gelir. Ancak burada en buyuk tuzak, "herkese uyan tek beden" hazir
recetelerdir. Ben buna karslyim. Bizim isimiz, her kurumun kendi genetigine, kultirtne ve gelecek hayallerine
uygun, Uzerine tam oturan bir "yol haritasi" cizmektir. Hazir kaliplari zorla bir sirkete giydirmeye calismak, o
organizmaya yabanci bir doku nakletmek gibidir; vicut kabul etmez. Strateji, kurumun ruhuyla uyusmali ve

ona yeni bir vizyon katarken 6zinu korumalidir.

e Uygulama (Sahaya inmek): Omuz Omuza Degis @

Pek c¢ok danismanlik projesi, raporun teslim edildigi gun biter ve maalesef o raporlar tozlu
raflarda unutulur. Benim ligatim da danismanlik, raporu teslim edince degil, o degisim sancisi
basladiginda asil sinavini verir. Sahaya ineriz, ekiplerle omuz omuza veririz. Yeni sistemlerin kurulmasi
asamasinda yasanan o direnci, belirsizligi ve korkuyu beraber gégusleriz. Uygulama asamasi, kagit Uzerindeki

planin ete kemige burandugu, "biliyoruz"dan "yapiyoruz"a gecilen o en kritik ve en samimi evredir.

f

Bir projenin gercek basarisi, danismana olan ihtiyacin ortadan kalktigi andir. Eger sistem, ben masadan

e Surdurulebilirlik (Emaneti Teslim): Gérinmez Olma Basarisi

kalktiktan sonra da tikir tikir islemeye devam ediyorsa, calisanlar yeni surecleri kendi hucrelerine kadar
sindirmisse, iste o zaman gercek bir deger yaratiimis demektir. Bizim gorevimiz, kuruma kendi kendine
yetecek mekanizmalari kurmak ve bu emaneti, surdurulebilir bir gelecege emin adimlarla ytrtimesi icin asli
sahiplerine teslim etmektir. Bir danismanin en buUyUk gururu, kurdugu yapinin kendisi olmadan da

bayadugunu izlemektir.

5. Dogru Yol Arkadasini Segmek: Bir "Kimya" Meselesi
Peki, piyasada bunca isim, bunca iddiali unvan varken, sizin icin "dogru” olan danigmani nasil
sececeksiniz?
Bu karar, sadece referans listelerine bakilarak yapilan soguk bir matematik hesabi degildir. Bu, sirketinizin
gelecegini emanet edeceginiz bir yol arkadashgi, bir nevi "kurumsal kimya" eslesmesidir. Benim stizgecimde,

dogru danismani ayirt etmenizi saglayacak U¢ temel kriter var;



LA

Eskiden danisman secimi, es dost tavsiyesiyle ya da sadece "iyi konusan" birini bulmakla yapilirdi. Ancak

e Liyakat, CMC ve MYK Giici: Duyumlarin Otesinde Bir Giivence

gunUmuzun karmasik is dunyasinda artik sadece "duyumlarla" hareket etme [Uksumuz yok. CMC veya Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) standartlari, bu meslegin etik ve teknik sinirlarini cizen en bayutk gtivencemizdir. Bir
danismanin sahip oldugu CMC veya MYK belgesi, sadece bir kagit parcasi degil; o kisinin belirli bir kalite
standardini karsiladiginin, liyakatinin tescilidir. Se¢im strecindeki belirsizligi ortadan kaldirmak ve riskinizi
minimize etmek istiyorsaniz, liyakati belgelenmis isimlerle yurumek profesyonelligin ilk adimidir.
0]

e "Hayir" Diyebilen Aday: Konfor Alaninizin Sarsilmasina izin Verin

GCogu yonetici, kendisine "haklisiniz efendim" diyen, duymak istediklerini sdyleyen kisilerle ¢alismayl daha
konforlu bulur. Oysa gercek bir danisman, sizin "evet efendim"ciniz degil, "fikir ortaginizdir". Her istediginize
"evet" diyen degil, kurumun ali menfaatleri s6z konusu oldugunda konfor alaninizi sarsan, riskleri nezaketle
ama tum ciplakligiyla yuzunuze soyleyebilen kisiyi secin. Sizi zorlamayan, size yeni bir pencere agmayan bir

danisman, mevcut duzenin devamindan baska bir sey saglamaz. Size "hayir" diyebilen danisman, aslinda sizi

N2

Teknik bilgi bir sekilde égrenilir, eksikler tamamlanir; ancak degerler uyumu sonradan insa edilemez. isler iyi

ve kurumunuzu en ¢ok 6nemseyen kisidir.

e Degerler Uyumu: Krizde Yaninizda Kim Duracak?

giderken herkesle yol yurlursinuz; ancak o telefonlarin sustugu, krizin kapiyr caldigi o karanhk anlarda
yaninizda sadece "bilgili" birini degil, "guvenilir" birini istersiniz. Danismaninizla aranizda bir etik kod ve deger
birligi olmalidir. Sizin kirmizi cizgilerinizle onun ¢alisma prensipleri 6rttismuyorsa, o yolculuktan verim almaniz
muUmkun degildir. Dogru danisman, sadece akliyla degil, durustlugtu ve guvenilirligiyle de masada oturan
kisidir.

6. Aile Sirketlerinde Roller ve Dengeler; Duygularla Profesyonelligin Dansi

Ulkemiz ekonomisinin omurgasini olusturan aile sirketleri, benim icin her zaman cok ézel ve bir o kadar da
hassas calisma alanlari olmustur. Bu yapilarda danismanlik yapmak, sadece sure¢ yonetmek degil, aslinda bir
nevi "duygusal tercimanlik" yapmaktir. Cinku bu sirketlerde masaya oturdugunuzda karsinizda sadece bir
genel mudur ve bir finans mudurt degil; ayni zamanda bir baba ve bir evlat, bir agabey ve bir kardes

bulursunuz.

e Pazar Kahvaltisindan Pazartesi Toplantisina Gegis

Aile sirketlerinin en buyuk sinavi, pazar sabahi kahvalti msasmda kurulan o samimi "baba-ogul" iliskisini,
pazartesi sabahi saat 09:00'da profesyonel bir vizyonla, "Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur" kimligine
burtndurerek harmanlayabilmektir. Roller karistiginda, sevgi hiyerarsisi is hiyerarsisinin 6ntne gecer ve bu
durum kurumsal karar alma mekanizmalarini fel¢ edebilir. Bir danisman olarak gérevim, bu iki dinya arasina
gorunmez ama asilmaz sinirlar ¢izmek degil; aksine bu iki dunyay! birbirini besleyecek sekilde entegre

etmektir.




(&)
e Profesyonellesmek Duygulari Oldiirmek Degildir é

Siklikla karsilastigim bir yanlis algi var: Profesyonellesmenin, aileyi aile yapan o sicak duygulari, o kadim
degerleri yok edecegi korkusu. Oysa profesyonellesmek, duygulari oldurmek degil; o duygularin yarattig
muazzam tutkuyu ve baglilig, sirketin 6mrianu nesiller boyu uzatacak bir stratejik yakita donustirmektir. Aile
anayasalari veya kurumsal yonetim ilkeleri, sadece yasaklar koymak icin degil, o tutkunun catismalarla israf
edilmesini 6nlemek icin vardir.

e Kusaklar Arasi Kopru Olmak /w\/

Kurucu kusagin tecribesi ve "toprak kokan" sezgileri ile yeni kusagin dijital vizyonu ve inovatif heyecani
arasinda bir képru kurmak, danismanin en estetik isidir. Bir taraf "biz boyle gorduk" derken, diger taraf
"dinya degisti" diye haykirir. Bizim rolimuz, bu iki sesi birbirine gurultt olarak degil, muazzam bir senfoni
olarak duyurmaktir. Aile sirketlerinde basari, gec¢misin mirasini gelecegin hiziyla, kirip dékmeden

birlestirebildigimizde gelir.

Unutmayalim ki; bir aile sirketini ayakta tutan sey sadece kdr rakamlari degil, o sirketin bir sonraki nesle

devredilecek bir "miras" ve "deger" oldugu bilincidir. Biz o degeri profesyonel bir zirhla koruyoruz.

Bu final bolumund, bir dernek yoneticisi kimliginden ziyade, sektérin mutfagindan gelen, 30 yillik
deneyimiyle sorumluluk alan bir lider ve yol arkadasi tonunda genislettim. Metni, okuyucunun zihninde guven

tazeleyen ve onlari bu yolculuga davet eden samimi bir bitise dontstirdum:

Toparlayacak olursak; Gelecegi Birlikte Dokumak

Yonetim danismanligina dair bu genis pencereden bakarken, aslinda tek bir gercege odaklanmak istedim;
Liyakat ve dogru bilgiyle, en asilmaz goérinen duvarlar bile yikilabilir. Hayatim boyunca inandigim bu degerin
ne kadar hayati oldugunu, ozellikle son donemde bizzat yonettiZim o zorlu MYK sureglerinde, bitmek
bilmeyen denetimlerde ve adeta igneyle kuyu kazar gibi yurattigumuiz "yeniden insa" dénemlerinde bir kez
daha iliklerime kadar hissettim.Bu sureclerin bana 6grettigi en buyuk ders sudur: Hangi sektérde olursaniz
olun, firtina ne kadar sert eserse essin; zorluklar ancak liyakatli, dirUst ve sizinle ayni yéne bakan dogru yol
arkadaslariyla asilir. Bir yapiy1 yeniden ayaga kaldirmak, sadece belgeleri giincellemek degil, o yapinin ruhuna

ve gelecegine olan inanci yeniden inga etmektir.

Bizler, sadece isler yolunda giderken, gunesli gunlerde strateji Ureten "salon danismanlar" degiliz. Bizler,
firtinalar koptugunda, dalgalar geminin boyunu astiginda o dimene elini koyan, pusulayl dogru yone ceviren
ve murettebata o glveni asilayan mimarlariz. Karanhk ¢oktiginde "Simdi ne yapacagiz?" diyen gozlerin icine
bakip, "Yol haritamiz burada, birlikte yurtyoruz" diyebilenleriz.

Bu derginin sayfalari, sadece teknik bilgilerin paylasildigi bir mecra degil; hep birlikte "Daha iyi nasil
yonetiriz?", "Daha insani ve daha guclu nasil var oluruz?" sorularina yanit aradigimiz ortak bir platform, bir
tecribe paylasim alani olacak. Kendi otuz yihmda biriktirdigim her bir ani, her bir hata ve her bir basari, bu
platformun bir parcasi.

Unutmayin; en biiyiik sermayemiz birikimimiz, en gii¢lii yanimiz ise birbirimize duydugumuz giivendir.
Gelecegi, ge¢misin tecriibesiyle ve yarinin heyecaniyla ilmek ilmek birlikte dokuyacagiz.

Hfifgaw Wy

Yolumuz acik, ufkumuz genis, tebessumumuz her daim bol olsun.






SURDURULEBILIR YONETIM DANISMANLIGI
SIRKETLERIN YENI DONLSUN THTiYAC)

Son yillarda yénetim kurulu toplantilarinda, strateji sunumlarinda ve sektér etkinliklerinde benzer
kavramlar daha sik duyulmaya basladi: ESG, yapay zeka, dijital donusum, karbon ayak izi, veri
yonetimi ve yesil dontisim... Ancak tim bu basliklarin arasinda ¢ogu sirketin gézden kagirdig daha
temel bir gercek var: Sirketler teknolojiye yatirrm yapiyor, raporlar hazirliyor, dénusum projeleri

baslatiyor; fakat yonetim modellerini ayni hizda dénusttremiyor.

GUnumuzde bir¢ok kurumun yasadigl temel sorun yalnizca teknoloji eksikligi degil, surdurulebilir
yonetim kapasitesinin yeterince gelismemis olmasidir. Surdurulebilirlik artik yalnizca cevresel
sorumluluk, raporlama veya uyum suregleriyle sinirli degerlendirilemeyecek kadar stratejik bir

yonetim meselesi haline gelmistir.

Uzun yillar boyunca surdurulebilirlik daha ¢ok cevresel etkiler, enerji verimliligi ve sosyal sorumluluk
perspektifinden ele alindi. Sirketler icin bu kavram ¢ogu zaman karbon azaltimi, raporlama surecleri ya
da belirli standartlara uyum saglama basliklariyla sinirli kaldi. Oysa bugtn suardurulebilirlik,
operasyonel bir konu olmaktan ¢ikarak dogrudan ydnetim modellerinin merkezine yerlesiyor. Yeni
donemde sirketler artik yalnizca ekonomik performanslariyla degerlendirilmiyor; degisime uyum
saglama hizlari, riskleri yénetme kapasiteleri, veriyi kullanma becerileri ve organizasyonel
dayanikhiliklari da rekabet gliclerinin ayrilmaz bir parcasi haline geliyor. Ozellikle yapay zeka
teknolojilerinin hizla gelismesi, ESG (Environmental, Social, and Governance) kriterlerinin finans
dunyasinda daha belirleyici hale gelmesi, Avrupa Yesil Mutabakati, TSRS (Turkiye Surduarulebilirlik
Raporlama Standartlari) ve CSRD ( Corporate Sustainability Reporting Directive)gibi duzenlemelerin
etkisinin artmasi; sirketleri yalnizca teknolojik degil, yonetsel olarak da yeniden sekillendiriyor.

TAM DA BU NOKTADA YENI BIR KAVRAM ONE CIKIYOR: “SURDURULEBILIR
YONETIM DANISMANLIGI.”

Gunumduz sirketlerinin ihtiyaci artik yalnizca sdrddrdlebilirlik raporu hazirlamak ya da belirli
cevresel kriterleri yerine getirmek degildir. Asil ihtiyac, strddirdlebilirligi sirketin tiim yénetim

sistemine entegre edebilmektir.

Surddrdlebilirligi ayri bir departman, dénemsel bir proje ya da yalnizca raporlama faaliyeti olarak

degil; stratejik karar alma, yonetisim, risk yonetimi, veri kullanimi, insan kaynagi ve kurum

Uuzase MigeWiceer

kiiltiiriiyle birlikte ele almak gerekir. Bu yaklasim, stirddrtilebilirligi sirketin vitrini olmaktan ¢ikarip

yonetim kalitesinin dogrudan bir gostergesi haline getirir.



Organizasyonlarda surdurulebilirlik calismalari ‘hala ¢ogu zaman ayri bir birimin sorumlulugunda

ilerliyor. ESG verileri hazirlaniyor, raporlar yayimlaniyor, dijital dontstm yatirimlari yapiliyor, yapay

zeka araclari kullanilmaya baslaniyor. Ancak yénetim kurulu seviyesinde surdurudlebilirlik cogu zaman

stratejik karar mekanizmalarinin merkezine yerlesemiyor. Sahada en sik karsilasilan problemlerden

biri de burada ortaya cikiyor: Sirketler teknoloji yatirimi yapiyor; ancak sudreclerini ayni olglide

donusturemiyor. Veri topluyor; ancak veriyi karar mekanizmasina donustUremiyor. Yapay zeka

kullaniyor; ancak yonetisim altyapisini ayni hizda gelistiremiyor. Sonug olarak sirketler dijitallesiyor;

fakat ayni oranda kurumsallasamiyor.
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Peter Druckera atfedilen “Kiiltiir, stratejiyi
kahvaltida yer” s6zu, bugin donusum yonetimi
acisindan cok daha anlamli hale geliyor. Sirketler
strateji  belgeleri  hazirlayabilir,  teknoloji
yatirnmlari yapabilir ya da surdurdlebilirlik
hedefleri aciklayabilir. Ancak organizasyonun
dustnme bicimi degismiyorsa, gercek donusum
¢cogu zaman gerceklesmiyor. Bir sirket yapay
zeka araglar kullanabilir, ERP sistemleri kurabilir
ya da surdurulebilirlik raporlari yayimlayabilir.
Fakat karar alma surecleri hala kisilere baglhysa,
surecler dlctlemiyorsa, veri dogrulanamiyorsa ve
organizasyon degisime uyum saglayamiyorsa;
yapilan yatirrmlar uzun vadeli rekabet avantaji

Uretmekte yetersiz kalacaktir.

Yonetim danismanliginin rolii tam da burada yeniden tanimlaniyor. Ge¢miste yénetim

danismanligi daha c¢ok operasyonel verimlilik, siire¢ iyilestirme ve raporlama faaliyetleriyle

iliskilendirilirken; yeni dénemde sirketlerin ihtiya¢c duydugu danismanlik modeli ¢ok daha

biitiinciil bir yapiya déniisiiyor.

Yeni nesil siirdiiriilebilir yonetim danismanligi, yalnizca mevcut durumu analiz eden bir yapi

degildir. Organizasyonun uzun vadeli dayanikliligini giiclendiren, veri temelli karar sistemleri

kuran, ESG risklerini yoneten, yapay zekdyi stratejik yonetime entegre eden, yénetisim yapisini

gelistiren ve kurum kiiltiiriini doniisiime hazirlayan bir yaklasimi ifade eder.




Surdurulebilirlik, bu bakis agisiyla yalnizca cevresel etkiyi azaltmakla ilgili degildir. Sirketin gelecege hazirlanma
kapasitesiyle, degisim karsisindaki refleksiyle ve karar kalitesiyle dogrudan iliskilidir. Bu nedenle strdurulebilir
yonetim danismanligl, sirketlerin yalnizca buglinki performansini degil, gelecekte var olabilme glcinu de
degerlendiren bir disiplin haline gelmektedir. Yasanan doénusum, yonetim danismanhg mesleginin kendisini
de yeniden sekillendiriyor. Yeni dénemin basarili ve vizyoner strdurulebilir ydnetim danismani; yalnizca ESG
standartlarini bilen degil, sirketlerin butun yonetim sistemini okuyabilen bir perspektife sahip olmalidir.

Artik bir danismanin yalnizca operasyonu anlamasi yeterli degildir. Veri temelli karar mekanizmalarini
okuyabilmesi, yapay zeka teknolojilerinin organizasyon Uzerindeki etkisini degerlendirebilmesi, yonetisim
yapisini analiz edebilmesi, risk yonetimi perspektifi gelistirebilmesi ve organizasyonel donusimu
yonetebilmesi gerekir. Vizyoner bir surdurulebilir yonetim danismani, finansal strdurulebilirlik ile cevresel
surdurulebilirlik arasindaki iliskiyi de kurabilmelidir. Sirketlerin karsilastigl yeni dénem krizleri yalnizca finansal
nitelik tasimiyor; ayni zamanda yonetsel, kulturel, teknolojik ve stratejik boyutlar da kazaniyor. Bu nedenle
danismanin rolu yalnizca teknik bilgi aktarmak degil, organizasyonun dusinme bicimini donusttrebilen
stratejik bir yol arkadasi olmaktir.

Yapay zeka ¢aginda bilgiye erisim artik herkes icin miimkiin hale geliyor. Ancak asil farki yaratacak olan sey,
bilgiye ulasmak degil; bilgiyi stratejik icgoriiye doniistiirebilme kapasitesi olacak.

Yonetim danismanliginin degeri, hazir cevaplar sunmasindan degil; dogru sorulari sorabilmesinden, karmasik
veriler arasindaki iliskiyi gorebilmesinden ve sirketin donusim yolculugunu gercek¢i bir zeminde
tasarlayabilmesinden gelecektir. Onimuzdeki dénemde sirketlerin rekabet avantaji yalnizca triin kalitesi, fiyat
ya da Uretim kapasitesiyle belirlenmeyecek. Asil belirleyici unsur; organizasyonlarin degisim yonetimi
kapasitesi, veriyle dustnebilme yetkinligi ve sturdurtlebilir karar sistemleri olusturabilme becerisi olacak.

Ozellikle ihracat odakl sirketler agisindan bakildiginda; Avrupa Birligi regiilasyonlari, karbon diizenlemeleri,
tedarik zinciri seffafligi ve ESG temelli finansman modelleri surdurulebilirligi artik “tercih edilen” bir alan
olmaktan cikarip zorunlu bir yénetim standardina dénusturtyor. Bu gerceklik, stirdurulebilirligi yalnizca cevre
ekiplerinin degil; yénetim kurullarinin, liderlerin ve karar mekanizmalarinin dogrudan giindemi haline getiriyor.
Gelecegin basarili sirketleri yalnizca dijitallesen degil; veriyi stratejik avantaja donusturebilen, strdurulebilirlik
risklerini yonetebilen, organizasyonel cevikligini koruyabilen ve degisimi kurumsal refleks haline getirebilen

yaplilar olacak.

Sonuc olarak stirdiiriilebilirlik, sirketlerin “iyi gériinme” alani olmaktan ¢ikmis;

yénetim kalitesini belirleyen yeni nesil rekabet sistemine doniismiistiir. Gelecekte

‘ ' , fark yaratacak sirketler, siirdiiriilebilirligi yalnizca bir raporlama konusu olarak
o

degil; siirdiiriilebilir yonetim danismanligi perspektifiyle ele alinmasi gereken

stratejik bir déniisiim modeli olarak degerlendirenler olacaktir.

MigeMiceer
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A HAZIRAN ULUSLARARAST DANISMANLAR GUNU
DEGISEN DUNYADA YONETIM DANISMANLIGININ YENIDEN TANIMLANAN ROL

Her yil Haziran ayinin ilk Persembe gund, dunya genelinde International Consultants Day
(Uluslararasi Danismanlar Gunu) olarak kabul edilmekte ve yonetim danismanhgl mesleginin is
dunyasina, kurumlara ve ekonomik gelisime sagladigi katkiyr goranur kilmak amaciyla
degerlendirilmektedir.

GUn, ozellikle uluslararasi yonetim danismanligl kurulusu olan ICMCI (International Council of
Management Consulting Institutes) tarafindan desteklenmekte; danismanhgin etik, profesyonel ve
stratejik yonunua 6ne c¢ikaran kuresel bir farkindahk alani olusturmaktadir.

Yonetim danismanhgl meslegi, uzun yillar boyunca organizasyonlarin operasyonel problemlerine
¢6zum Ureten teknik bir uzmanlik alani olarak gérdlmastur. Ancak gunumuzde kuresel rekabetin
hizlanmasi, dijitallesme, yapay zeka teknolojilerinin yayginlasmasi, surdurulebilirlik baskilari ve
degisen insan davranislari; danismanligin rolind énemli 6lctide donusturmustar.

Buglun yonetim danismanlari yalnizca surec iyilestiren profesyoneller degil; ayni zamanda degisim
kapasitesini gelistiren, stratejik yon olusturan ve organizasyonel dontusume rehberlik eden dontusim
aktorleri haline gelmistir.

Uluslararasi Danismanlar Glinii, yalnizca mesleki bir kutlama giinii degildir. Ayni zamanda
danismanligin gelecegini, ekonominin déniisiim ihtiyacini ve stratejik diisiinmenin degerini
yeniden hatirlatan énemli bir farkindalik alanidir.

Turkiye'de de Yonetim Danismanlari Dernegi (YDD), uluslararasi standartlar, CMC yetkinlik sistemi,
mesleki gelisim programlari ve profesyonel kalite anlayisiyla yonetim danismanhgl mesleginin
gelisimine katki sunmaya devam etmektedir.

Danigsmanlarin hayati cogu zaman yogun toplantilar, hizli karar surecleri, surekli 6grenme ve farkl
sektorler arasinda gecer. Her proje baska bir kurum kaltdrd, baska bir insan hikayesi ve baska bir
dénusdm yolculugu tasir.

Bugln degisen dunyada danismanlik meslegi; daha fazla veri okuryazarligl, daha glclu stratejik
dusunme, daha yuksek iletisim becerisi ve teknolojiyle birlikte dustinebilme yetkinligi gerektiriyor.
Ancak tum dénusumlerin merkezinde hala insan var.

Bugiin yalnizca bir meslegi degil;
belirsizligin igcinde yén arayanlari,
karmasanin icinde anlam kurmaya calisanlari,
kurumlarin sessizce tasidigi yiikleri gormeye ¢alisanlari da hatirliyoruz.



aziran 2026, gelecegi yalnizca 6ngérmeye degil; onu birlikte
ekillendirmeye calisan tiim danismanlarin giinii. Deger katmaya,
dontsime rehberlik etmeye ve ortak akil iiretmeye ¢alisan tim
danismanlarin giinii kutlu olsun.

Yonetim
Danismanlan
Dernedi

,
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En Onemli Anlardan Biri? Dantsmanlar Cevapladi

Gorinmez Ortak, Patronun Goélgesi

Bir kac¢ yil 6nce, kurumsallasmaya calisan kokla bir aile sirketinin yonetim kurulu
toplantisindaydik. Masada raporlar ucusuyor, herkes ciro hedeflerini, yeni yatirimlari ve pazar
paylarini kusursuz birer basari hikayesi gibi anlatiyordu. Disaridan bakildiginda her sey
mukemmeldi; ama masanin tam ortasinda, kimsenin adini koyamadigi o devasa agirhig
hissedebiliyordum: Kurucu patronun odadaki sessiz baskisi ve herkesin takindigi o profesyonel
maskeler... Teknik sunumlar bittiginde, o gune kadar kimsenin sormaya cesaret edemedigi, o
"can acatan" soruyu biraktim masaya: "Rakamlar harika, peki bu sirkette masallari bir
kenara birakirsak, aslinda en ¢ok kimi ve neyi kaybetmekten korkuyoruz?" O an salona
¢Oken o buz gibi sessizligi ve ardindan patronun goézlerindeki o saskin korumasizligi hig
unutmam. O gun anladim ki; insanlar artik sadece strateji degil, samimiyet satin aliyor. Gercek
kurumsallasma, o gorunmez golgelerden kurtulup insani ve duyguyu yonetmeye cesaret
ettiginiz an basliyor.

Hulya
Mac¢-2023

Mesleki Durus_ve Etik Se¢im

BUyuk bir aile sirketinde, entegre kurumsallasma projesi icin ¢6zUm ortagim olan bir
meslektasimla birlikte yola ¢ikmistik. Ancak sure¢ analizindeki eksikler ve goérev paylasimindaki
netlik problemleri nedeniyle projede bazi aksakliklar yasandi. Bu durum Uzerine danisanimiz,
¢6zUm ortagim olan meslektasima 6ztinde hakh oldugu yazih bir tepki verdi. Kriz tam bu noktada
buyudu; ¢c6zUm ortagimin danisan firmanin yonetimiyle yasadig talihsiz ve hatali cevaben yazisma
iletisimi, beni ¢ok kritik bir esige getirdi. Artik danisanim ile is ortagim meslektasim arasinda bir
secim yapmak zorundaydim.

Etik degerlerim geregi, yola birlikte ¢iktigim meslektasimin o gune kadarki emeginin tamamen goz
ardi edilmesini ve surecin icinde hirpalanmasini kabul edemedim. Guclu ve buyUk bir projeyi
kaybetme pahasina, danisanimizla nazikce Kkarsilikli fesih yoluna gittik. Dénem bitip sular
duruldugunda danisan sirket Kurucu Genel Mddurd ve Yonetim Kurulu Baskani'ndan, "Mehmet
Bey, problem ortaginiz meslektasinizdaydi; siz gelin, projeyi tek basiniza tamamlayin" daveti gelse
de, mesleki durusum ve etik anlayisim sebebiyle bu davete icabet etmedim.

Yonetim danismanhgl kariyerimde tamamlanamayan tek ¢alisma olarak kalan bu vaka; bana ticari
kayiplarin her zaman telafi edilebilecegini, ancak mesleki dayanismanin ve etik durusun
asla ikamesi olmadigini 6greten en unutulmaz anilarimdan ve anlarimdan biridir.

Mehmet ERGIN - 2019
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En Onemli Anlardan Biri? Dantsmanlar Cevapladi

Niyet ve Uslup
Unlu bir isadami , bir sirketler grubunun CEO'su , kurucusu , sahibi idi e-postayl génderen. Benim
O’na yolladigim e-postaya tam 23 gun sonra bir gece vakti cevap yazmisti. Enteresan olan , neden
gunduzu bekleyememis olmasi ve beni musait isem ertesi sabah 10:30 da ofisinde bekliyor
olacagini bildirmesiydi.
15-20 dakika kadar dusuindum. Acaba randevuyu biraz ertelemeli miydim? Bdyle gece vakti davet
edilmeye karsilik ertesi gund kendi planlarim oldugunu, en erken 6numuzdeki hafta musait
olabilecegimi mi bildirmeliydim? E-postaya hemen mi cevap vermeli , yoksa O’'nun yaptiginin
benzerini yaparak 3-4 gun sonra , “Kusura bakmayin yurtdisi bir seyahatim nedeniyle e-postanizi
ancak gorebildim. Ne zaman musait olacaksiniz, benim musait gunlerim dnimuzdeki hafta Sal-
Persembe gibi mi yaz malydim?
Danismanlik teklifi vermeyi umdugum bu randevuya gidecegimi bildiren mail cevabini yazdim ve
gittim. Fakat toplantida CEO'nun hi¢ de Yalin Yonetim icin bir Danismanlik ihtiyaci hissetmedigini
gordum. Kendisi zaten bu konuda 6nemli calismalar icinde olduklarini séylerken, bir taraftan calan
telefonda hatiri sayilir bir muasterinin 6fke ile yaklasik 1 Ay gecikmis mal teslimati nedeniyle
soyledigi kotu sozleri sineye cektigini de duymus oldum.
Danismanlk sézlesmesi yapamadigim, benim i¢in Gzuntd verici, kendimi basarisiz hissettigim bir
toplanti idi. Soru su oldu hep kafamda: Acaba cevabi hemen yazmak ve randevuya gitmek
hata miydi?

Mehmet Aziz Ermer 2017

Sessizlik
Meslegimin ilk yillarinda bir déntstm projesinde, dért danisman bir toplantidaydik. Sanirm
firmadaki 5. toplantimiz idi. Herkes sureclerden, makinalardan, musteriden, kaliteden,
raporlardan ve sistemlerden ve sorunlarin buyukluginden konusuyordu. Hep ayni seyden
bahsediliyor, ama insan hep es geciliyordu. Ama odanin icinde gorunmeyen baska bir sey vardi
“korku”. Kimse hata yapmak istemiyordu. Bu yuzden herkes “iyi gidiyor” diyordu. O toplantida
sunu sordum: “Burada insanlar en ¢ok neden yoruluyor?”
Odadaki ilk 5 dakikalik sessizlik hala aklimdadir, sadece nefesler duyuluyordu. Bir mola verdik
ve donuste ilk kez insanlar gercekten konusmaya basladi. Ve ben o gun sunu 6grendim
“Organizasyonlar , giiven olustugunda sorunu gercekten tanimlamaya basliyor ve
déniisiyor.”

Kivilcim Mert - Yil 2007
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@ | Danismanlar
ey Dermegi

YDD, MYK DENETIM SURECiNi

NISAN AYI Ei"‘eﬂ Ku‘-& BASARIYLA TAMAMLADI

TURKAK DENETIMLERI_

SARIYLA TAMAMI
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Yonetim Danismanlarn Dernegi, Mesleki Yeterlilik Kurumu kapsaminda
yluratilen denetim sirecini Nisan ayinda basaryla tamamlad.

Ayrica TURKAK tarafindan gergeklestirilen denetimler de basariyla
tamamlanarak dernegimizin kalite, yetkinlik ve glvenilirlik standartlarina
uyumu bir kez daha teyit edildi.

Denetim sireci, dernedin kalite yaklasimi, kurumsal isleyisi, belgelendirme
stregleri ve mesleki yeterlilik sistemine uyumu agisindan énemli bir
degerlendirme alani olusturdu.

O | B | & | Al

KALITE BELGELENDIRME KURUMSAL MESLEKi STANDARTLARIN
GUVENCESI SURECLERI KAPASITE GELISiMi

YDD, yonetim danismanligi mesleginin standartlarinin gticlendirilmesi ve kalite
glivencesinin strdirdlebilir bicimde gelistirilmesi amaciyla galismalarini stirdirmektedir.

YDD, ICMCI
ULUSLARARAS| DEGERLENDIRME

Yonetim Danismanlari Dernedi, uluslararasi yonetim danismanlig
mesledinin ¢ati kuruluslarindan biri olan ICMCI kapsamrminda
yurittlen degerlendirme surecini basariyla tamamladi.

Bu sureg, YDD'nin uluslararasi mesleki standartlara uyumu, kurumsal

yapilanmasi ve yénetim danismanlhgi ekosistemine katkisi acisindan
onemli bir gésterge niteligi tasimaktadir.

Dernek, ulusal olcekte yurtittugu mesleki gelisim faaliyetlerini
uluslararasi standartlarla uyumlu bicimde gii¢lendirmeye
devam etmektedir.

Ok ® M | l
ULUSLARARASI KURUMSAL MESLEKI GELISIM VE KALITE VE ETIK KURESEL AGDA
ANDARTLARA UYUM YAPI YETKINLIK SISTEMLERI ANLAYISI GUCLU TEMSIL

ICMCI degerlendirme slrecinin tamamlanmasi, YDD'nin kiiresel danismanlik
agi icindeki konumunu pekistiren stratejik bir gelisme olarak 6ne gikmaktadir.
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MESLEKI GELISIM VE EGITIM
VIZYONU iCiN

ORTAK AKIL
BULUSMASI

EYLUL AYINDA GERCEKLESTIRILECEK | ..

~ GELISIM

ORTAK
AKIL

YDD Akademi Komitesi tarafindan Eyliil ayinda diizeleenmesi
planlanan ortak akil bulusmasinda, yénetim danismanligi
mesleginin egitim ve gelisim vizyonu ele alinacaktir.

Caligmada, danigmanlarin mesleki yetkinliklerinin glclendiriimesi,
egitim iceriklerinin glincel ihtiyaglara goére yapilandiriimasi ve
siirdiiriilebilir bir 5grenme ekosistemi olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Katiimcilarin, YDD Akademi'nin gelecek dénem egitim basliklari
ve mesleki gelisim alanlarina iliskin gériis ve énerilerini
paylasmasi beklenmektedir.

Bulusma, dernek blinyesinde ortak iiretim kiltiriini destekleyen
ve egitim caligmalarina yon verecek dnemli bir adim olarak
planlanmaktadir.

BULUSMANIN ODAK BASLIKLARI

s

YETKINLIK GELISIMI EGITIM ICERIKLERI | OGRENME EKOSISTEMI | EGITIM BASLIKLARI | ORTAK URETIM KULTURU

Danismanlarin Egitim igeriklerinin Surdurdlebilir bir YDD Akademi'nin Katilimei gériis ve
yetkinlik gelisimine guncel ihtiyaglara ogrenme ekosistemi gelecek donem onerilerinin paylasiimasi
yonelik onceliklerin gore olusturulmasi egitim basliklarinin ve ortak Gretim

belirlenmesi yapilandiriimasi sekillendirilmesi kiltdrinun

guglendirilmesi

NEDEN ONEMLI?

Il
Cunki degisen dinyada danismanlik mesleginin glicd,
bilgi birikimimiz kadar; birlikte diistinme, birlikte Gretme ve
stirekli 6grenme yetenegimizle artacaktr.

YDD olarak, meslegimizin gelecegini
birlikte tasarlamak, 6grenmeyi
guclendirmek ve deger uretmek igin
bulusuyoruz.

GUCLU MESLEKLER, ORTAK AKILLA BUYUR.

ORTAK AKIL, ORTAK GELECEK

o® ¢ BIRLIKTE O BIRLIKTE BIRLIKTE BIRLIKTE BIRLIKTE
a@hn DUSUNUYORUZ Y GELiSIYORUZ URETIYORUZ O YON VERIYORUZ .ul]|] GELECEG iNSA EDIYORUZ




YDD KAHVALTI BULUSMASI,  n
MESLEKI ETKELE%!M VE

Yonclim
Daanesmianlan

Yonetim Danismanlari Dernegi (YDD) tarafindan ) SEDEFED BA$KAN| EMINE ERDEM
gerceklestirilen kahvalti bulugsmasi; iiyeler, paydaslar ) YDD BULUSMASINA KATILDI

ve meslek profesyonelleri arasinda gticli bir iletigim
ve deneyim paylasimi ortami olusturdu.

Etkinlikte, yonetim danismanligi mesleginin gelisimi,
dernek faaliyetleri ve is diinyasiyla kurulabilecek
is birligi alanlan lzerine degerlendirmeler yapildi.

Bulusma, mesleki dayanismanin giiclenmesine ve
farkli paydaslar arasinda ortak temas alanlarinin
olusmasina katki sagladi.

YDD, bu tiir bulusmalarla Gyeleri arasindaki etkilegimi Bulusmaya SEDEFED Bagkani Emine Erdem de katiim saglad.
artirmayi ve damigmanlik ekosistemini guiclendirmeyi Gerceklesen gorismelerde; is dinyasimin donlsen ihtiyaglar,
hedeflemektedir. kurumlar arasi ig birliklerinin 8nemi ve yonetim danismanhginin

stratejik roll tizerine fikir aligverisleri yapildi. Emine Erdem’in
katiimi, YDD'nin farkli sektorel yapilarla gelistirdigi iletisim ve
ortak caligma yaklasiminin gliglenmesine katki saglayan onemli
bir temas olarak degerlendirildi.

Etkinlik boyunca katiimcilar; mesleki deneyim paylasimi, danismanlik ekosisteminin gelisimi, ortak tiretim
kiiltiirli ve gelecegin yénetim anlayisi Gzerine gorislerini payilasma firsati buldu. Bulusma, yalmzca
sosyal bir organizasyon dedil; ayni zamanda mesleki dayanismayi gliclendiren ve farkli paydaslar arasinda
yeni temas alanlar olusturan dederli bir platform nitelidi tasidi.

BULUSMANIN KATKILARI

iad e = 92 5l

GUCLU ILETISIM DENEYIM PAYLASIMI i$ BIRLIGI FIRSATLARI PAYDAS DIYALOGU MESLEKI GELiSIM
Uyeler ve paydaslar Mesleki tecriibeler is dinyasiyla is birligi Farkl sektérel yapilarla Yénetim damismanhig
arasinda etkin iletisim paylasilarak yeni bakis alanlan Uzerine goris ortak temas ve iletisim mesleginin gelisimine
ortami olusturuldu. agilar degerlendirildi. alhisverisi yapild. giiglendirildi. katki saglayacak basliklar
ele alindi.

£ & YDD, bu tir bulusmalar araciigiyla tyeleri arasindaki etkilesimi artirmayi, yonetim danismanhg mesleginin =~ 9 9
gorunurligini glclendirmeyi ve is dunyasiyla daha giglii baglar kurulmasim desteklemeyi hedeflemektedir.



YDD,

Alle
Isletmeleri
. ongresi
Adle ve Iglotmelerde Kapsayoli
1 MISAN 2026, 09.00 - 16.45

Istanbul Kiiir Universitess
Alengdg Dditonyumu

/2, Panel &Kiitiiriin DNA's
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11. AILE iSLETMELERI

KONGRESI'NDE ,,

1

YERALDI |

Yonetim Damismanlari Dernegi (YDD),
Istanbul Kiiltiir Universitesi AGMER (Aile
Isletmeleri ve Girisimcilik Uygulama ve
Arastirma Merkezi) tarafindan diizenlenen

11. Aile Isletmeleri Kongresi'ne katilim saglad.

e
13MA0

%

Carsamba
09.00 - 16.45

Kongrede; aile isletmelerinin ddnigimd,
kurumsallasma siirecleri, kiiltdrel sirdGrilebilirlik
ve kapsayic yonetim anlayigi Gzerine

degerlendirmeler yapild

Etkinlik, farkh sektGrlerden temsilcileni,
akademisyenleri ve is diinyasi profesyonellerini
bir araya getirerek gucli bir etkilesim ortami

olusturdu

YDD, bu tur platformlarda yer alarak yonetim
danmismanligr mesleginin gorinirliglnd artirmay

ve is dinyasiyla kurdugu baglan giglendirmeyi

hedeflemektedir.

ISTANBUL KULTUR UNIVERSITESI / (
Akingiic Oditoryumu

%\h\ AGMER

'\| 4 ~ Aile Isletmeleri ve Girisimeilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi

YDD Baskani Dr. Mustafa Cenk Uludag moderatorliigiinde
gerceklestirilen panelde;

Dr. Mustafa Cenk Onder Hiilya
ULUDAG KIRATLILAR MAC

Alp Murat
BASTUG

Panelde; aile isletmelerinde kurumsal kiltirin sirddrdlebilirligi,
kusaklararas: birlesik deger aktanim, kapsayici yonetim anlayisi ve
degisen is diinyasi dinamikleri lizerine dederlendirmeler yapild.
Katihmailar, yonetim damismanhginin aile isletmelerindeki dontisiim

siireclerinde tistlendigi stratejik role iliskin goriislerini paylasti,

YDD olarak, meslegimizin gelisimine katki sunan akademik ve sektorel platformlarda yer almaya,

farkl disiplinlerle ortak dustince alanlan olusturmaya ve aile isletmelerinin strdirilebilir basansina

deger katmaya devam edecegiz.

s{ﬁ 4 Yinetim
Damsmanlar

J Dernegi

AGMER

Aile Isletmeleri ve Girisimcilik
Uygulama ve Arastirma Merkezi

TC.

. ISTANBUL
KOLTOR
UMIVERSITESI


https://www.ydd.org.tr/

ﬂ < Yénetim
+  Damismanlan
- Demedji
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DANISMANLARI ISR
STRATEJIK BIR ADI

istanbul Aydin Universitesi ile
Yeni Nesil Yetkinlik Gelisim Programi

TOPLAM
ot 24 HAFTA

Haftada 2 giin oturum

Yénetim Danigmanlari Dernegi (YDD) ve Istanbul Aydin Universitesi \ +1tam giin calistay

is birligiyle hazirlanan bu proje; genclerin is diinyasina daha bilingli,
donanimli ve profesyonel sekilde hazirlanmasini ve yonetim
darismanlig mesleginin gelecegine katki sunmayi amacliyor.

| 3@.‘5} GENG PROFESYONELLER ICIN YONETiM DANISMANLIGI MESLEG iCiN

@ Bireysel farkindalig: artirma Ortak bir yetkinlik dili olugturmak

Analitik dislinme ve problem ¢dzme
Bilgi, beceri ve durus boyutlarini tanimlamak

iletisim ve paydas yonetimi

L Mesleki standartlarin gelisimine katki sunmak

Gelecek kusak danigmanlar igin
referans gergeve olusturmak

Q000

Kariyer yonelimi ve potansiyel farkindalig

6 B B <

Yonetim danismanlig bakis acisi kazanimi

PROGRAM NASIL ILERLEYECEK? STRATEJIK DEGER
" o =0 =o Ortaya cikacak yetkinlik gergevesi; /
@ YDD egitim programlarina @
0 0 -
0 % @ @ @ @ Uye kabul siireglerine =

O

I>

GELISIM PROGRAMI  YETKINLIK GERGEVESI ANALIZ VE SURDURULEBILIRLIK @ Sertifikasyon galismalarina

Mentsrilk, kogluk ve GALETRY RAROREAMA Ortaya gikan modelin

@ Mesleki standartlarin gelistirilmesine

egitim oturumlariyla Katilimeilann ortak akil Galistay giktilannin YOD silreglerine
agrencilerin profesyonel yontemiyle yanetu_n_ deﬁer‘lenc_lmlnrek ontegre edilmasi ve @ Kiiririsal iletisim ca h;malanna
hayata hazirlanmast. damgmanli mesleginin kurumsal bir modele  yayginlaguridmass.
el thyl e Snlpttircmed katki saglayacak stratejik bir referans
durus alanlarini .
modeli olusturacaktir.
tammlamasi.

14 Gliclii danismanlar bilgiyle degil;
Universite, is diinyasi ve meslek drgiitlerini ortak bir amac etrafinda . . e 3
bulusturan bu galigma; geng profesyonellerin gelisimine katki sunarken b"g'y i becer 1ye, becer iy degere
yonetim danismanb mesleginin gelecegine de yon vermeyi hedelenektedir. dﬁ niistiire bi!en Efkiﬂ’ i klerle etl' ir.
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SOSYAL SORUMLULUK PROJESI

GENGLER iGiN BUGUN,
DAHA GUGLU BIR GELECEK iCiN

Bu proje, istanbul Aydin Universitesi 6grencilerinin is diinyasina hazirlik siireglerini desteklemek ve
yonetim danismanligi mesleginin standartlarinin gelistirilmesine katki saglamak amaciyla
YDD tarafindan hayata gegirilen bir sosyal sorumluluk projesidir.

2. PROJENIN GEREKGESI

1. PROJENIN TANIMI VE STRATEJIK AMACI

Ogrencilerin yetkinliklerini geligtirmek, profesyonel
farkindaliklanini artirmak ve sistematik diiglinme
becerilerini giiglendirmek i¢in tasarlanmis bittncil
bir gelisim programidir.

Ogrencilerin is diinyasinin ihtiyag duydugu
yetkinlikler agisindan yeterince hazirlikli olmamasi

®
®

Yonetim danismanli§ mesleginde standart
ve referans gercevesi eksikligi

STRATEJIK AMACIMIZ
Ogrencilerin yetkinlik, farkindalik ve profesyonel
duruglarim gelistirmek ve bu siirecin ¢iktisini
YDD igin uygulanabilir bir yetkinlik gcergevesine

Programin sonunda diizenlenen YDD Yetkinlik
Cergevesi Calistayi ile katitmecilar, 6grendiklerini
ortak akilla somut bir cerceveye donustirir.

Bu giktilar, yonetim danismanligi meslegi igin
standart Uretimine katki saglar.

donustirmek.
|/_ =
9 PROJENIN HEDEFLERi mf&l?:(fﬂglﬂm @ PROJENIN ANA HEDEFLERI
(v] Ogrencilerin bilingli ve donanimls sekilde @ Uye kabul ve degerlendirme © S:;i{::::rx:?:sl:l;i\ggzﬁgim
is hayatina hazirlanmasi kriterlerini landinlm; :
) ) oY g AR @ s donyasimin beklentilerini kavrayarak
@ Bilgi yerine deger iireten geng profesyoneller @ YDD Akademi egitim igeriklerinin profesyonel hayata hazirlanma

yetistirilmesi
@ Yonetim danismanlig bakis agisinin
geng kusaklara aktarilmasi

@ Danismanlik mesleginde bilgi, beceri
ve durus boyutlarinin netlestirilmesi

@ YDD'nin mesleki referans ve standart
belirleyici rolinin gliglendirilmesi

yetkinlik bazli yeniden kurgulanmasi

©

CMC ve benzeri sertifikasyon
stireglerine 6n kosul olusturulmasi

@ YDD'nin danismanlk meslegine
iliskin kurumsal iletisiminde
referans model olusturulmasi

@ Analitik diisiinme, problem ¢dzme,
iletisim ve sorumluluk gibi temel
yetkinliklerin galistirilmesi

@ Etik, given, seffaflik ve profesyonel

durus gibi mesleki degerlerin
icsellestirilmesi

Yonetim darismanlbd perspektifiyle
digiinme becerisinin kazandirilmasi
Diisiinen, analiz eden, sorgulayan ve

deder ireten geng profesyoneller
yetistirilmesi

-

.

PROGRAM AKISI
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PROJE TASARIMI GELISIM PROGRAMI YDD YETKINLIK ANALIZ, RAPORLAMA
VE KURGULAMA (MENTORLUK, KOGLUK CERCEVESI CALISTAYI VE SURDURULEBILIRLIK
Programin kapsam, icerigi VE EGITIM) Katiimeilarla bilgi, beceri Giktilar analiz edilerek modele
ve uygulama modeli Mentérlik, kogluk ve yetkinlik ve durus alanlarinda ortak déniistariiliir ve YDD sireglerine

planlanir.

>

bazli egitimlerle katiimeilarin
gelisimi desteklenir.

akilla yetkinlik modeli
olugturulur.

SOSYAL SORUMLULUK ViZYONUMUZ
Genglerin potansiyelini destekleyerek toplumumuza ve is diinyasina deger katmak,
yonetim danismanligi mesledinin gelecegine yatinm yapmaktir.

entegre edilerek yayginlagtinibr.




GELECEGIN

DANISMANLIK
MODELI

Saat Satmak Degil, Deger Uretmek

Yapay zekéa ¢aginda danismanlik sektoriindeki en bilyiik dénlstimlerden
biri yalnizca teknoloji tarafinda degil; is modelinin kendisinde yasaniyor.

- YAPAYZEKA,
- Damsmanhik
Firmalarinin
 Yapisimi
liriyor

‘UI

Geleneksel danismanlik modeli uzun yillar boyunca insan saati, yogun analiz, = - E 4

biiyiik ekipler ve operasyonel raporlama tizerine kuruldu.

Ancak Uretken yapay zeka; arastirma, veri sentezi, sunum hazirlama
ve raporlama slreglerini dramatik bigimde hizlandiryor.

Bu durum “faturalandirilabilir saat” yaklagimini zayiflatirken,
“Uretilen stratejik deger” yaklagimini gliglendiriyor.

David . | Duican
Tyler Anderson
Jeffrey Saviano

PIRAMITTEN OBELiSKE: YAPISAL DONUSUM

GELENEKSEL PIRAMIT MODELI
y o 3 Genis junior
' i aéﬁ kadrolar
Ak
iiii . @ Saat bazli
1) A calisma modeli

Operasyon
yogun suregler

Yavas bilgi
dretimi

DUN
Veriyi isleyen
Veri toplar
Analiz yapar
Rapor hazirlar

Sunum olusturur

@] M) B) @

Saat satar

Daha ¢gevik
ekipler

Al destekli
analiz

Uzmanlik
yogun yapi

Daha yiksek
stratejik deger

Leverage teknoloji ve uzmanlik ile saglanir.

ﬁﬁn_lan;u. l'..'J-re;er;
@ Anlam kurar
@ Strateji gelistirir
Q Yon verir
Degisimi yonetir

@ Deger liretir

Rutin isleri teknoloji Gstlenirken, strateji ve yon belirleme
insan merkezli kalmaya devam ediyor.



https://www.physicianleaders.org/articles/ai-is-changing-the-structure-of-consulting-firms?utm_source

YENi DONEMIN YETKINLIKLERI
o

Gelecegin danigsmani artik yalnizca bilgi tasiyan kisi olmayacak.
Yeni donemde 6ne c¢ikan yetkinlikler:

2,

Yapay zeka Veri yorumlama Stratejik Disiplinlerarasi
okuryazarhgi becerisi disiinme bakis acisi
Al araglarini etkin Veriden anlam gikarr, Karmasik problemleri Farkli alanlar: birlestirerek
bitlnsel ¢cozer. deger yaratir.

icgorii Uretir.

@ @

kullanir, potansiyelini
bilir.

insan iliskileri Degigim Ogrenme Ortak akil
onetimi psikolojisini evikligi olusturabilme
. okuyabilme 3 - 3
Glven kurar, etkili , Hizli 6grenir, Farkh bakis acilarini
Organizasyonel davranisi ; &
hizla adapte olur. bir araya getirir.

iligkiler geligtirir. A
i anlar, degisimi yonetir.

MAKALENIN EN GUGLU VURGUSU

Yapay zeka danismanhgi ortadan kaldirmiyor.
Danismanin roliind yeniden tanimliyor.
Rutin isleri teknoloji tistlenirken; yorumlama, giiven olusturma, kiiltir yonetimi,
degisimi tasima ve stratejik yon verme hala insan merkezli kalmaya devam ediyor.
Bu nedenle gelecegin danismani “operasyon yapan kisi” degil, , ,
“karar mimar1” olmak zorunda.

YENIi DONEMIN KAZANANLARI
W

o o o Q/ ; 4
Ortak akilla deger

insan zekasini Stratejik
kullanan diisiinebilen ureten firmalar

=4

Teknolojiyi
bilen

Gelecekte basarili olacak danigsmanlik firmalari; yalnizca teknolojiyi kullananlar degil,

tejik disunce ve ortak akilla birlestirebilen yapilar olacak.

teknolojiyi insan zekasi, strate

Danismanlik hala bir insan isi olmaya devam edecek.
Ancak bu insan artik operasyonel yiiklerden arinmis,
yapay zeka ile gliclendirilmis bir karar uzmani olacak. 99

KAYNAK
David S. Duncan, Tyler Anderson, Jeffrey Saviano
Al Is Changing the Structure of Consulting Firms

Harvard Business Review, 2025
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1Z BIRAKMAK

DEGER - DONUSUM - GELECEK

Yeni nesil danismanlar i¢in yénetim danismanligi artik yalnizca bir meslek degil; anlam Uretme, déntusime
eslik etme ve kurumlarda kalici etki birakma alani olarak goéraluyor. 30-40 yas araligindaki genc
danismanlara ve danisman adaylarina bu meslegin onlar icin ne ifade ettigini sorduk. Ortaya ¢ikan
cevaplar; strateji kadar insani, basari kadar izi ve kariyer kadar amaci anlatiyor.

“Benim icin yonetim danismanhgi, bir sirkete disaridan bakmak degil; iceride kimsenin artik
goremedigi seyi goriiniir hale getirmek.”
“Bu meslek bana gore sadece problem ¢6zmek degil, insanlarla birlikte dénilisiim insa etmek.”
“Yonetim danismanhgi; surekli 6grenmek, siirekli yeniden diisiinmek demek.”
“Bir organizasyonun gelecegine dokunabilme ihtimali, bu meslegin en giiclu tarafi.”
“Her sirketin goriinenden daha farkh bir hikayesi oldugunu bu meslekle 6grendim.”
“Ben yonetim danismanhgini, kurumlarin potansiyelini ortaya cikarma isi olarak gérilyorum.”
“Danismanlik benim icin unvan degil; etki birakabilme sorumlulugu.’
“Bir sirkete gercekten katki sagladiginizi hissettiginiz an, bu meslegin neden yapildigini
anliyorsunuz.”

“Bir organizasyonda siz gittikten sonra da devam eden olumlu degisim varsa, gercek
danismanlik odur.”



o ’ ~ Yonetim
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g AHer birimiz, bu dengenin &

Unutmadan hareket etmek, gelecegimizi birlikte sekillendirir. /L\

DOGA EGITIM & BILGI TOPLUM SORUMLULUK &ETIK  EKONOMI & YONETIM
Koruyalim. Ogrenelim. Birlikte hareket edelim. Dogru kararlar alalim. Strddrtlebilir
gelecek icin caligalim.

GELECEK, BiRLIKTE MUMKON.
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NEDEN

.

‘ ‘ Yonetim danismanhgi yetkinligini
UZMANLIK, DENEYIM | ' :
ve SAHA CALISMASI olusturur. A . i : SAHA

\UZMANLIK}_ - /

ALISMASI /
i

Yonetim danismanhd: meslegi, sadecs ilkemizde degil,
thm diinyada Gniversite egitimi olmayan, agirlikh
olarak beceri ve yetkinliklere dayali bir meslektir.

Her yénetim danismaninin uzun yillara dayal is diinyasi

ve yonetim deneyimi ile uzmanlastigi en az bir konu olmasi YDD AKADEM'
sarttir. Buna ek olarak yénetim danismanh@ ve projelerle Bl LG'Y' DENEYI MLE
)

desteklenmis uygulama deneyimi danismanin yetkinligini

pekistirir. DENEYIMI DEGERLE
LUST !
1997'de KOSGEB ile birlikte vermeye basladigimiz ve 2 sene BU U$ URUR
sireyle sektorimiize 200’e yakin yetkin yonetim danigmani
kazandirdigimiz "Yonetim Damismanhg Mesleki Sertifika
Programi” ile mesleki egitim yolculugumuza basladik.

Bugtin tlkemizdeki biitiin yonetim danismanlarinin kisisel
ve mesleki gelisimini destekleyen ve her gin yenisi eklenen,
glincel ve genis bir egitim yelpazesi ile Gyelerimizi ve
paydaslarimizi destekliyoruz.

Egitmen kadromuz mesleki konularda gok uzun yillara
dayali deneyimleri olan YDD tiyelerinden olusuyor.
Yonetim danismanh@ini destekleyen konularda da
deneyimli uzmanlarla birlikte galisiyoruz.

YDD AKADEMI OLARAK HEDEFLERIMiz

llari diizey ve uzmanhk egitimleri vararak

/ A\ Profesyonel yetarliligi yiksek ve uluslararas: ."/ X L RO s S s M S e

{ }.% | standartlarda hizmet veran Yonetim ( i Y Ay ilricd

\TER® | pangmani sayisnin artarimas: .. T o %ullll / olmakve boylece Ulkemizin kaliunma

\--__ =4 s v A -~ s /7~ hedeflerinin gerceklestirimesine katkida bulunmak

/ i ~,  Basta lyelerimiz ve meslekdaslarimz
[ @ Il | olmak lzere beyaz yakal caliganlarin
' mesleki ve kisisel gelisimleri
destekleyecek editimler sunmak

Birlegmig Millatlor Strdirdlebilir Kallunma

: Programi kapsaminda belirlenmis olan
b @'_ . Kiresel Hedeflerin ulusal alanda

Mg uygulanmasina katkida bulunmak

geligtiriimesine katluda bulunmak hazrianmalanni saglarnak

7 o ~, Ydnetim ve Yonetim Darigmanhdi b - ""\ Uhf?' maslla:: Talg‘;aiar;duf:asn o:m blayaz
( | alanlarinda ulusal ve uluslararas [ —a |=1 AR e Sk 8 B0 BN hm s
/ \ 1= egitimleri, uzman efjitmanlor ile vermek ve
\ standartlarin clusturulmasi ve \ 4
\ L _/ katilanlarin ulusal belgelendirmeye
™ Yénetim Danigmanhg: mesleginin ulusal @ \ﬁ\ \--._ Sekt&rlerde verimliligin artunimasine katiu
1 - - f -y
| | ve uluslararas etik kurallar cercevesinde | '@ | saflayacak caligmalara ve damigmaniiklara
) /' yapillanmasini ve denetlenmasini saglamak \ /' anciilik etmek ve destek almak

DENEYIM ULUSLARARASI UZMAN UYGULAMA KISISEL VE MESLEKI SURDURULEBILIR
ODAKLI STANDART EGITMENLER VE VAKA ODAKLI GELISIM GELECEK
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YD101 ‘ YONETIM DANISMANLIGI
TEMEL YETKINLIKLER

Q Yonetim Danismani Seviye-6 Ulusal Mesleki Yeterlilik
sinavina girmek isteyenler icin onemle tavviye edilir.

ISO 20700 esas alinarak hazirlanan programda; yénetim danigmanhginin esaslan, metodolojisi,
hizmet standartlan, pazarlama ve sat, vizyon ve kapsam olugturma, projelendirme, teklif ve
sozlegme hozirlama, proje uygulame sureci, problem analizi ve gdzdmleri, musteri iligkileri,
teknolojik uygulamalar ve etik ilkeler ele alinmaktadir.

@ LA B & [

Uluslararas Standart ~ Denoyimli Egitmonlor ~ Uygulamah Ofronme  Etik ve Profasyonal Muoslaki Yatarfilik
I1SO 20700 CMC Akreditasyonu Vaka Galismalan Yaklpgim Destedi

YDl O 2 ISLETMELERDE
GELECEGIN TASARIMI

(UYGULAMALI STRATEJIK PLANLAMA)

isletmelerin uzun dénem yagamini devam ettirmesi ve sUrdUrllebilir
rekabet UstOnlGgona elde ederek varlik degerinin yukseltiimesi igin
stratejik planlama uygulamalarnina yonelik teorik bilgileri paylagmak,
ybnetim danigmanhg: mesleginin icrasi sirasinda ortaya ¢ikabilen
sorunlan gidermeye y&nelik beceriyi arttirmak ve vaka uygulamalariyla
edinilen bilglleri somutiagtirmak amacryla egitim dizenliyoruz.

©Q 066 0© 0O

Gelecogi Strateji Rekabet SUrdrolobifir Uygulamal
GOngorme Galigtirme Ustanligo Biyime Vaka Galigmalan

YD103 DANISMANLARI ICIN
FINANSAL OKURYAZARLIK

Uzmanlik alani finans ve muhasebe olmayan Yonetim Danigmanlan ile

Yénetim Danigsmanhdina baslayacak olanlann, damsmanhgini
Ustlendikleri/Ustlenecekleri firmalarin finansal verilerinin analizi
yapilmak suretiyle bu firmalar hakkinda finansal yapi, karlilik,
maliyet ve bliylme y&ninden bilgl sahibi olunmasini sadlamak
amaciyla egitim dizenliyoruz.

@ — P
o= I
| = all
Finonsal Tablolan Finansal Analiz Karhlik ve Maliyat Buyume ve Dader Uygulamalr
Anlama Yetkinligi Yénetimi Yaratma Analiz Omekleri

L
YD104  Yonerm
YONETIM
GUnimilzde misteriden baglayan slreglerle yénetim/yanetigim,
yani mlgteri iligkilerinin yonetimi esastr. Etkin bir slreg ynetimi ile

fonksiyonel yénetimin tim sakincalan ve kaynaklann yanhg kullamimasinin

surdurilebilir rekabet gucl kazanmaktadir.

@ & O 9

Misteri Odakh Sireglerin Verimlilik ve Hata ve Kaynak
Yaklagim Standartlagmas: Etkinlik Israfini Azaltma

5

Sirdirlilebilir
Rekabet Glcl

YDD =
Akademi

900

&énline gegilmesi mimkOndUr. Bu sayede firmalar verimliliklerini arttrarak Grup vaka analizleriile destekelenen bir programdir.
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‘ YDI() 5 ‘ YONETIM DANISMANLIGINDA

TEKNIK YETERLILIK VE YETKINLIKLER

7 -\\ Yetkin Yanetim Damsmanlannin uygulamada gésterdigi
. I'| davranigsal ve yonetsel yetkinlikler, en yiksek standartlarin
‘ﬁ/' elde edilmesine, mesleki kuruluglanimin bilyiimesine, gelismesine
'-__-/ ve yeni firsatlardan yararlanmasina imkan saglamaktadir.

# \ ICMCI tarafindan gelistirilen CMC Yetkinlik Cergevesi

{ @ | etrafinda inga edilen egitim, yetkin bir Yonetim Damsmaninin

: / bagmsiz ve denetimsiz bir sekilde bir gérevi basariyla

tamamlamasi igin uygulamada gdstermesi gereken temel
davramissal ve ySnetsel yetkinlikleri tamimlamaktadir.

“¥D105 Yénetim Damgmanhéinda Teknik Yeterlilik ve Yetkinlikler”

(/ (0/’ , ) editiminin amac; isi ydnetmeye ve meslegin icrasi sirasinda . [ a | /./
N / ortaya gikabilen sorunlan gidermeye y&nelik temel yetkinlikleri e ‘ “ * l

S ve davranis kaliplanni aktarmak ve aktanmlan drnek olay * 3k ull
uygulamalariyla ve vaka galismalaniyla somutlagtirmaktir. DAVRANISSAL YONETSEL igl PROBLEM DEGER
YETKINLIKLER | YETKINLIKLER YONETME GOZME YARATMA

CMC BELGESI iCIN

HAZIRLIK EGITIMI VE REHBERLIK DESTEGI @ CMC BELGES)
. HAZIRLIK SURECI
' @ CMC belgesine baswvurmak isteyenler igin Snemla tavsiye edilir.
) @ DEGERLENDIRME
KRITERLERI
Uluslararasi gegerliligi olan CMC (Certified Managemaent Consultant) C MC
Belgesi almak isteyen danigmanlara rehber olugturmas: amaciyla
hem hazrrlik siirecini hem de degerlendirmede dikkat edilmesi CERTIFIED MANAGEMENT M @ BASARI IGIN
gereken konulan dg§renecediniz online egitimdir. CONSULTANT IPUCLARI
2 SAAT UCRETSIZ
Egitimi alanlara, CMC hazirlik siirecinde e ONLINE REHBERLIK
O toplam 2 saat Gcretsiz online rehberlik DESTEGI

hizmeti verilmektedir.

ISO20700

2 . = SEFFAFLIK VE i
YONETIM DANISMANLIGI ~ _ Soe o2t
HiZMET STANDARDI

' @ Yénatim Donismani Seviye-6 Ulusal Meslaki Yeterlilik

sinavina girmak isteyenler icin Snemle tavsiye edilir.

Egitimin Amacu:
Damismanlik projelerinde daha gercekgi sonuglar almak tizere
Miisteri ve Yonetim Danismani arasinda seffaf ve ortak bir

anlayigin gelistirilmesine yonelik bir yontem s aktir. ; .
L e g DAHA GERGEKCI . MUSTERI - DANISMAN

IsBIRLIGI
249

[ &
PROJE UZLASIM ndl »”
BELGESI N’

oot

Egitim sirasinda ISO 20700 Yénetim Damgmanhg: Hizmet SONUCLAR
Rehberi'nin uygulamada kullammini kolaylastiracak ve

danismanla miisterinin birlikte hazirlamasi igin gelistirilmis olan

Yonetim Danigmanhd@ Proje Uzlasim Belgesi lizerine vaka

calismasi yapilacaktir.



https://yddakademi.com/




PUSULASI

iknanin Gériinmeyen Mekanikleri

The Psychology of Persuasion, Robert Cialdini bu ¢alismada insan davranisinin cogu zaman
sandigimiz kadar rasyonel ilerlemedigini; kararlarimizin buyuk boliumundn goérinmeyen
psikolojik tetikleyicilerle sekillendigini anlatiyor.

Ustelik bunu akademik bir mesafeyle degil, giindelik hayatin icinden érneklerle yapiyor. Bir
satis gérusmesinden toplanti odasina, sosyal medyadan liderlik iletisimine kadar bircok alanda
aslinda neyin “etki” yarattigini géranur hale getiriyor.

Kitabin en guclU tarafi ise iknayl yalnizca “baskasini yonlendirme sanati” olarak degil, ayni
zamanda her birimizin nasil yonlendirildigimie dair bir farkindalk yaratmasi.

Cialdini'nin ortaya koydugu temel etkiler arasinda; sosyal kanit, otorite algisi, karsilikhlik,
tutarhhk ihtiyaci, kithk etkisi, begeni ve aidiyet gibi insan davranisini sessizce yoneten psikolojik
mekanizmalar var.

insan davranisini  okuyamamak, given olusturamamak ve degisimi psikolojik olarak
tastyamamak bu gun bir ¢cok projenin olumsuz sonug¢lanmasinda etki yaratmaktadir.

Bu nedenle ikna’ nin Psikolojisi, yalnizca iletisimle ilgilenenlerin degil; insanla calisan herkesin
okumasi gereken kitaplardan biri olarak éne cikiyor.

ROBERT B.CIALDINI

Belki de kitabin biraktigi en 6nemli soru sudur:
insanlar gercekten diisiindiikleri icin mi karar
verirler, yoksa ¢ogu zaman hissettiklerini
sonradan mantikla mi aciklarlar?




“Yonetim bazen bir sanat eserinin iginde
daha nef goriinir.”

PUSULASI

“Pusulanin Kiilfiir Rofasi”

Oppenheimer/Bilginin Giicu, Sessizligin Yuklu ve Yonetim
AKlinin Sinirlari

Christopher Nolan'in Oppenheimer filmi, yalnizca atom
bombasinin hikayesini degil; bilginin glcle, gucun ise
sorumlulukla iliskisini anlatiyor.

Film, bir insanin dunyay degistirecek kadar buyuk bir bilgiye
sahip oldugunda, bunun psikolojik ve etik yukinu taslyip
taslyamayacagini sorguluyor.

Buglnun yapay zeka caginda Oppenheimer, teknoloji
Uretmenin o6tesinde su soruyu yeniden dusunduruyor:

“Yapabildigimiz her seyi gercekten yapmali miyiz?”

Yonetim danismanligi acisindan film; liderlik, stratejik karar
alma, etik sorumluluk ve dénusimun insani bedeli Gzerine
R i R L guclu bir distinme alani sunuyor.

wITH II;"IA.)E PiLH .CAHlH!a'.
Pusula Notu
“Bazi kesifler diinyayr degistirir. Bazilari ise insanin kendine
bakisini.”

Refik Anadol

Veriyi yalnizca analiz eden degil, onu duyusal bir deneyime

donusturen isleriyle Refik Anadol; yapay zeka, hafiza ve insan
algisi arasindaki iliskiyi yeniden dusunduruyor.

Ozellikle veri estetigi, dijital hafiza ve algoritmik sanat (izerine
| calisan danigsmanlar icin yalnizca bir sanatci degil; gelecegin
i dusunme bicimine dair Gnemli bir referans noktasi.

Refik Anadol'un ¢alismalari da tam olarak bunu hatirlatiyor:
& Veri yalnizca olgulen bir sey degildir.  Ayni zamanda
hissedilen, yorumlanan ve anlam ureten bir hafizadir.

| Bu bakis acis;; danismanlikta; veri okuryazarhgini, sistem

distncesini, insan davranisini anlama becerisini, dijital

o8 dOonOsUm  vizyonunu, gelecegi sezebilme kapasitesini,
e besleyen farkli bir distnsel alan agiyor.

Pusula Notu
“Veri bazen yalnizca sayi degildir. Bir cagin hafizasidir.”



“Yonetim bazen bir sanat eserinin iginde
daha nef goriinir.”

PUSULASI

“Pusulanin Kiilfiir Rofasi”

Succession

Succession, ilk bakista bir medya imparatorlugunun aile ici gug
savaslarini anlatiyor gibi gortinse de; aslinda modern yonetim
dunyasinin en gorunmeyen katmanlarini agiga ¢ikariyor: gug,
ego, miras, liderlik boslugu ve kurumsal kaltar.

Dizi boyunca yalnizca bir sirketin gelecegini degil; kararlarin
insanlar Uzerindeki psikolojik etkisini, ydnetim katmanlari
arasindaki gérunmeyen catismalari ve gicln insan davranisini
nasil dénusturdugunu izliyoruz.

Yonetim danismanhgi agisindan Succession;
e aile sirketleri yonetimi,
e liderlik gecis surecleri,
e kurumsal yonetisim,
e kriziletisimi,
e glc dengeleri,
e Ust yonetim dinamikleri
gibi bircok bashgi carpici bicimde gérunudr hale getiriyor.

Pusula Notu
“Sirketler sadece raporlarla mi yonetilir? Peki ya gériinmeyen
duygularin etkisi ne?

Saticinin Oliimii

Arthur Miller'm klasiklesmis oyunu Death of a Salesman
(Saticinin  Olimu), basar kavrami, performans baskisi ve
modern is duinyasinin insan Uzerindeki gérinmeyen yuklerini
carpici bicimde ele aliyor. Oyun boyunca yalnizca bir satis
temsilcisinin hikayesini degil; sistemin insan psikolojisini nasil
sekillendirdigini, beklentilerin bireyi nasil tuketebildigini ve
“basar’” fikrinin zamanla nasil bir baskiya donusebildigini
izliyoruz.

SATICININ
OoLUMU

(3]

Yonetim danismanligi agisindan eser; performans kultirt, kurumsal baski, liderlik algisi, calisan psikolojisi,
organizasyonel yalnizlik gibi konulari gt¢lu bicimde dtsunduruyor.

Buglnun KPI, hedef ve surekli blUyime odakli is dinyasinda oyun hala guncelligini koruyor. Cinku bazi
problemler teknolojiyle degil, insanin kendisiyle ilgili.

Pusula Notu
“Bazen en bliyiik tiikenmislik, siirekli giiclii géoriinmek zorunda kalmaktir.”



Yonetim
Damsmanlan
Dernegi

1991 yilinda kurulan [Yonetim Danismanlari Dernegi (YDD)], Turkiye'de yénetim danismanhgi
mesleginin gelisimine yon veren en dnemli mesleki yapidir.

Ancak YDD' nin varlig yalnizca bir dernek olmanin o6tesindedir. Aslinda YDD; ydnetim
danismanliginin etik cercevesini, profesyonel standartlarini ve dusunsel derinligini korumaya
calisan kurumsal bir hafizadir.

Karesel rekabetin, dijital dontsumun ve yapay zeka caginin is dunyasini yeniden sekillendirdigi
bir donemde; kurumlarin yalnizca operasyonel ¢ézimlere degil, stratejik bakis a¢isina da ihtiyac
duydugu daha gérinir hale gelmistir. iste YDD, tam da bu noktada; yénetim danismanhgini
yalnizca teknik bilgiye dayanan bir hizmet alani olmaktan ¢ikarip, surdarudlebilir déndsum Ureten
profesyonel bir uzmanlik disiplini olarak konumlandirmaktadir.

Uluslararasi Yonetim Danismanlari Dernekleri Konseyi olan ICMCI akreditasyonuna sahip olan
YDD, dunya capinda kabul géren CMC (Certified Management Consultant) yetkinlik sisteminin
Turkiye'deki tek yetkili temsilcisidir. Bu yonuyle yalnizca meslegi temsil etmez; ayni zamanda
meslegin kalite anlayisini, etik yaklasimini ve uluslararasi profesyonel standartlarini da tasir.

Bugtin YDD; egitimleri, calisma komisyonlari, sektérel is birlikleri, mesleki standart calismalari ve
olusturdugu ekosistem ile yonetim danismanhg alaninda ortak akhn gelismesine katki
saglamaktadir.

Cunkd bazi kurumlar yalnizca faaliyet yurUtmez. Bulundugu alanin distnce yapisini da
sekillendirir. YDD de Turkiye'de yonetim danismanhginin yonunu belirleyen yapilardan biri olmayi
surdurmektedir.
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[CMCT — INTERNATIONAL COUNCIL OF MANAGEMENT
CONSULTING INSTITUTES

Ulusal Yonetim Danismanlari Kuruluslarinin (Enstittlerinin / Derneklerinin) bir araya geldigi Ust
yap! olan ICMCI, tim dunyada, Yonetim Danismanligl meslek standartlarinin tespitinden sorumlu,
en yetkili ve saygin kurulus olup; 49 ulkenin Yonetim Danismanligl kurulusunu bunyesinde
bulundurmaktadir.

YDD 2003 yilindan beri ICMCI'In akredite Uyesidir ve CMC belgesi verme yetkisine sahiptir.

ICMCI, bunyesindeki Uye kuruluslarin belirlenen standartlarda hizmet verdigini ve CMC
sertifikasyonunu uluslararasi kalite seviyesinde gerceklestirdigini tespit etmek amaciyla her 3
senede bir Gyesi olan kuruluglari denetime tabi tutar.

Daha Once 7 denetimi basariyla gecen YDD, 2026 yilinda yapilacak 8. Denetim icin Meslek Kurulu
ve Yonetim Kurulu olarak calismalarini tamamladi.

CMC NEDIR?

CMC (Certified Management Consultant), yonetim danismanhg mesleginin dinyadaki en prestijli
ve uluslararasi kabul géren profesyonel yetkinlik belgesidir.

Bu unvan; yénetim danismanlarinin yalnizca deneyim sahibi oldugunu degil, ayni zamanda belirli
etik standartlara, metodolojik bilgiye, profesyonel yetkinliklere ve danismanlik disiplinine sahip
oldugunu gosterir.

CMC sistemi, dunya genelinde [ICMCI - International Council of Management Consulting
Institutes] tarafindan yurutulmektedir. Turkiye'de ise bu yetkilendirme yalnizca [YOnetim
Danismanlari Dernegi (YDD)] tarafindan verilmektedir.

CMC unvani;
e danismanlik deneyimi,
e referans projeler,
o etik yeterlilik,
e metodoloji bilgisi,
e mulakat ve degerlendirme surecleri
gibi cok asamali profesyonel kriterlerin basariyla tamamlanmasi sonucunda kazanilir.

Bu belge, yonetim danismanhgi alaninda bir “uzmanlik ve glven standardi” olarak kabul edilir.
Cunku danismanlik yalnizca bilgi vermek degil; kurumlarin stratejik kararlarina, déntsum
sureclerine ve gelecegine yon verebilmektir.

Bu nedenle CMC unvani, teknik uzmanhgin 6tesinde; profesyonel danismanlik yaklasimini, etik
sorumlulugu ve uluslararasi kalite anlayisini temsil eder.
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“YDD, hiyerarsi ve unvanlarla degil; bilgi, deneyim, ortak akil akisi ve
etik ilKkeleri ile calisan bir meslek ekosistemidir.”
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Muge Yiiceer/ Yonetim Danismani Hilya Maf(/ Yonetim/IK Danismani /Profesyonel
Yonetim danismanlhgi, surdurulebilirlik, Yonetici Kocu (Adler)/Kurumsal Egitmen/ TA
kurumsallasma, pazarlama ve uluslararasilasma Uygulayicisi (Transaksiyonel Analiz TAPDA)/ NLP
alanlarindacalisan; stratejik yonetim bakis agisini Kocu/ Insan Kaynaklari Mentoru
saha deneyimi, donusum “odakli yaklasim ve 1973 yilinda Istanpul'da dogdu. Lisans 6grenimini
kocgluk yetkinlikleriyle butunlestiren bir 1998'de Anadolu Universitesi Isletme Fakultesi'nde
Erofes oneldir. KOBIllerden kurumsal yapilara tamamlayan MAC, 1997-1998 yillari arasinda Yildiz
adar farkl olceklerdeki organizasyonlarla; marka Teknik “Universitesinde Pedagojik Formasyon
konumlandirmasi, e-ticaret, dijital déntsim, egitimi aldi, 2016-2017 yillari arasinda da Istanbul
organizasyonel %eligim ve surdurulebilir is modeli niversitesi’nde Yoénetim ve Strateji alaninda
olusturma sureclerinde aktif olarak ¢alismaktadir. uksek lisansini tamamladi. Bircok dnemli sirkette
Danismanhk  ‘yaklasimini - yalnizca™ mevcut nsan Kaynaklari ve Egitim '‘Muduru, Yénetim
problemleri ¢6zmeye degil; kurumlarin yonetim temsilcisi olarak goérev yapan Hulya MAC, 2021'de
yapisini  glclendirmeye, rekabet ‘avantaji Etkili Kocluk Danismanlik ve Egitim "Hizmetleri
olusturmaya ve uzun vadeli donusum kapasitesi A§ny| 2023 Yilinda HM OFIS™ GAYRIMENKUL
kazandirmaya odaklamaktadir. zellikle YATIRIM YONETIM VE TICARET AS.yi ve 2024
surdurulebilirlik, kurumsallasma, stratejik Yilinda Efektif Dontstum Digital Pazarlama Teknoloji
buyame ve uluslararasi pazarlara acilim ve Yazihm A.S. yi Kurdu. Yonetim Kurulu Bagkani
konularinda cok disiplinli calismalar olarak gorevini surdiren MAC, Liderlik ve Yonetici
yurutmektedir. Gelisimi Egitimcisi, Profesyonel Lider Kogu (Adler),
Ayni zamanda egitim, mentorluk ve kogluk Kariyer Kogu, Transaksiyonel Analiz" (TAPDA)
faaliyetleri kapsaminda; irisimciler,  kadin Uygulayicisi, NLP kocu, Insan Kaynaklari Mentoru
isletmeleri, gencler, sirketler  ve akademik ve Profesyonel Danisman olarak hizmet veriyor.
yaFllarIa proje, egitim ve gelisim programlari Yonetim Danismanlari Dernegi Yonetim Kurulu
gelistirmektedir. Yonetim danismanligini yalnizca Uyesi ve YDD Belgelendirme Muduira (Turkak-MYK)
operasyonel iyilestirme_alani olarak™ degil; olarak destek 'veriyor. Bircok sivil toplum
organizasyonlarin gelecegini tasarlayan stratejik drgutunde, gonullt olarak calismaya devam ediyor.
bir déntisum araci olarak konumlandirmaktadir. Uluslararasi™ Kocluk Federasyonu ICF Uyesi olan
Halya MAC, sahip oldugu otuz yili askin profesyonel
tecrubesi = ile  kurumlara, = personel secme
yerlestirme, oryantasyon ve performans

alanlarinda da danismanlik yapiyor.
www.hulyamac.com

L Mo

<«

Seyfullah Atci/ Yonetim Danismani/CMC, CPA, AIA, CRMA i
Iktisat Fakultesi, Egitim Enstitlisu mezuniyetinin ardindan Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu’'nde
ﬁletme Yuksek Lisansini (MBA) tamamladi. 8 yil Yasar Holding bankacilik deneyimini takiben 30 yil Kog
olding Enegi Grubu sirketlerinde denetim, muhasebe, idari ve mali isler mudurlugu gorevlerinde bulundu.
2022 yilh TURCON Uluslararasi Danismanlik A.S. 'ne katild, &/E)netim kurulu baskanidir. STK, KOBI ve BOBI
Danl?\glnanllgl yapmaktadir. Mali MUsavir, Bagimsiz Denetci, Risk Yonetimi GuUvencesi (CRMA, Certification in
Risk Management Assurance) ve Yonetim Danismanligi Sertifikasi (CMC) sahibidir. Kamu Gozetimi Kurumu
(KGK) Egitmenidir. Turkiye I¢ Denetim Enstitlsu Gyesiyim 2 donem yayin komitesi ba§kanI|§| yapti, 1 déonem
denetim komitesinde gorev aldi. ISMMMO Istanbul Mali Musavirler Odasinda 10 dénem Bagimh Calisanlar
Komitesi Baskanligl ve Danisma Meclisi Uyeliginde bulundu. Turkiye Muhasebe Uzmanlari Dernegi Uyesidir.
YDD Yonetim Danismanlari Dernegi baskan vekili ve saymanidir. Enerji sektorlu Uzerine (Akaryakit Ana
Dagitim Isletmeleri) bir kitap yazdi, Hurses (www.hurses.com.tr) gazetesinde kose yazarligl yapmaktadir.
Ijtan%ql evre Konseyi ve Inovasyon Dernegi baskanidir. Istanbul Ticaret Odasi Akaryakit Meslek Komitesi
yesidir.


https://www.linkedin.com/in/mugeyuceer?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.linkedin.com/in/hulya-mac?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.linkedin.com/in/seyfullah-at%C3%A7%C4%B1-003672248?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
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Celal Seckin/ Yonetim Danismani

Celal Seckin kurumsal performans, liderlik,
degisim yonetimi, stratejik planlama ve surekli
igile§tirme kalturd  konularinda egitim ve
anismanlik Hizmetleri sunmaktadir. Gec¢miste
ulusal ve EFQM kuresel 6dul sirecleri yoneticisi
olarak calismis ve yurtici ve yurtdiginda kamu ve
Ozel sektorden cok sayida kurulusa EFQM
Modelini esas alan degerlendirme yapmistir,
KalDer ve EFQM tarafindan Mukemmellik Elgisi
olarak secilmistir.

Celal Seckin ICMCI Yénetim Kurulu Uyesi ve
ICMCI Mesleki Gelisim ve Standartlar Komitesi
Baskanidir.

Mehmet Aziz Ermer/ Yonetim Danismani/

1953 Karabuk dogumlu, 1974 ITU MMF. Makine
Muh. mezunu ve Evli, 2C.ludur. 1975 I.U. Isl. Fak.
I. I. Enst. den MBA diplomasi sahibidir. 1977
iinda_ Otomotiv Yan San. Sektorinde Ar-Ge
uh. Olarak bagladigi %al|§ma yasami , Kalite |,
Satinalma ve Uretim birimlerinde devam etti.
1982 yilinda Isletme Md. oldu.
1990 'yilindan itibaren Genel Mudur , Yonetim
Kurulu Uyeligi ve Baskanhgi , Genel
Koordinatorluk ~gibi Ust duzey goérevler yapti.
Otomotiv Yan Sanayi Sektorunde agirlikli olarak
alisti. Ayrica , Endustriyel Mutfak Makinalari ,
ablo ve Tekstil Sektorlerinde Yahn fabrikalar
olusumunda gorev yapti. Bursa Buyuksehir B.
Baskanvekili olarak Belediye bagl Kuruluslarinin
Yénetiminde ve Bursa'ya hafif rayli sistemi
getiren Bursaray'in kurulusu ile ilk devreye
aliminda goérev " aldi Bircok Sivil Toplum
Kurulusunda o6nemli toplumsal goérevilere imza
attl.
Halen udlke kalkinmasinda onemli gordaga
“Ulkede verimli sirketler olusumu’nda gorev
{)apmak amaciyla “Sirket Ydénetim ve Kobi
an@manh%l”yapmaktadlr.
2016 yilinda™ “Verimsizlik Tuzagindan Cikis”
“Turkiye icin yeni bir kalkinma modeli” isimli
kitabi ya¥|nlanm| tir. \
ValoremTeam eknoloji , Inovasyon ve
Girisimcilik Odakli  Yeni Nesil Danismanlik
Platformunda Sanayi lgézuml_eri Kategorisinde ,
Yénetim ve Yaratme Kurulu Uyesi olarak , Urln
Liderligi yaparak “Yalin ve Dijital Donasum” ile
Ulkeye verimli isletmeler kazandirma konusunda
katki saglamaya calismaktadir..
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Ergun Glltekin/ Yonetim Danigsmani

ODTU Makine Muhendisligi lisans ve yulksek
lisans  mezunudur. Kariyerine = Aselsan'da
baslamis, ardindan Ko¢ Grubu bunyesindeki Turk
Traktor'de kalite, Grun gelistirme, uUretim ve AR-
GE alanlarinda cesitli  ‘'yoneticilik gorevleri
ustlenmistir. Sonrasinda farkli sanayi
kuruluslarinda Fabrika Mudurd, Genel Muddr,
Icra Kurulu Baskani ve Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gérev yapmistir.

2012 yilhndan bu yana stratejik ydnetim,
kurumsal yapilanma, “insan kaynaklari, sireg
modernizasyonu, AR-GE, teknoldji yonetimi ve
ERP entegrasyonu alanlarinda”  yénetim
danismanligi hizmeti vermektedir. Enerji, makine,
medikal, otomotiv, insaat ve imalat basta olmak
Uzere bircok sektérde 100'den fazla projede
proje yoneticisi ve yonetim danigmani olarak
orev almistir. Uluslararasi gecerlilige sahip CMC
?Certified Management Consultant) sertifikasina
sahiptir.

2013-2015 yillari arasinda Cankaya
Universitesi'nde” yari zamanli 6gretim gorevlisi
olarak  ders vermistir.  Ayrica  Yonetim
Danismanlari  Dernegi'nde  cesitli orevler
Ustlenmis olup halen Denetim” Kurulu Baskani
olarak gérev yapmaktadir.

Dr. Kivilcim Mert/ Yénetim Danismani/ Yazar
Turkiye' de Iktisat ve Moda Tasarim egitimi aldi.
Isletme Yonetimi MBA York Universty tamamladi.
usaklararasi iletisim llkeleri Uzerine Doktora
calismasini  Paris™ American Univerisitesi'nde
tamamladi. Paris American Universitesi'nde
Psikoloji MBA devam etmektedir. Farkh o&zel
sektor = kuruluslarinda  kariyerinden  sonra
Lumiere Akademi Danigmanlik Egitim firmasini
kurdu. Dokare Yonetim ve teknol%i Danismanlhk
A.S. ve Bilge Tozu Yayinevi Kurucu Ortagidir.

25 wyildir Rrofesyonel is hayatinda  bulunan
Kivilcim MERT Uzmanlik konularinda 20.000 saati
askin egitim, seminer ve danismanlik hizmeti
vermistir.

Ceren Nihan MERT Yasam Platformu kurucusu
olarak 6grenci, kadin ve ¢cocuklara yonelik sosyal
sorumluluk projelerinde aktif c¢alismaktadir.
Platform bUn}/esinde 2025 yilina kadar 5300
civarl 6grenci ile galgmalar yapimistir.

TEDX Konusmacisidir. Benden Ote, Mavi, Bu
Girisimde [s Var, Kirmizi, Ceren, YOnetim
Danl'?manllgl Strateji, Acemi Denizcinin Guncesi
kitaplarinin'yazaridir.


https://www.linkedin.com/in/ergun-gultekin?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.linkedin.com/in/celal-se%C3%A7kin-b756723?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.linkedin.com/in/k%C4%B1v%C4%B1lc%C4%B1m-mert-31a71626?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android
https://www.linkedin.com/in/mehmet-aziz-ermer-6477242b?utm_source=share_via&utm_content=profile&utm_medium=member_android

“Gercek etki, siz ittikten sonra
(a devam eden doniiiimdiir.”
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