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’ FiInanceiro

ano de 2019 fol marcado pelo
crescimento do CRA-MG. J3 no
orimeiro ano de mandato, fol

necessaria a analise de contratos e a revisao
dos procedimentos financeliros, gue geraram
uma economia total de R$ 73 mil. Com 3
reducao de despesase umaumento de 33% na
recelta total, o Regional Mineiro terminou o
ano com um resultado positivo, passando de
R$ 13.695.649,61 para R$ 18.251.447,71. O
alcance destes numeros e resultado de acoes
desenvolvidas por todo o conselho, como a
parte de R$ 3.440.977,33 recebidos em divida
executiva, recursos vindos das 3.895
negocliacoes realizadas pelo trabalho de
cobrancaativaeotrabalhode conciliacao,uma
forca-tarefa que envolveu varios funcionarios
de todasasareasdo CRA-MG e quefoiogrande
responsavel peloaumento de receita.

. Receltas

RS 13.695,649,6]
RS 18.251.447, 7




Ja 0S numeros dos anos subse-
guentes nao foram tao favoravels.
Noentanto,nao podem ser analisa-
dos sem levar em consideracao a
crise causada pela pandemia de
Covid-19, gue esta diretamente
llgada aos rendimentos do
Conselho.

Com as portas fechadas em 2020,
o CRA-MG precisou agir raplda-
mente e criar estratégias para
superar todos os obstaculos. Com
planejamento e trabalho arduo de
todos os colaboradores, o cresci-
mento de registros se manteve
Mmesmo em melo a crise. Porém, a
variacao da receita fol negativa,
atingindo umvalor 23% menor do
gue No ano anterior. Multo deste
resultado negativo se deve ao
Impacto nos recebimentos das
anuldades, gue reglstraram
decréscimo de 18% se comparado
a0 ano anterior.

Ainda assim, o Regional de Minas
Gerals € um dos mailores contri-
buintes de cota-parte para o
Conselho Federal de
Administracao, repasse eqgulvalen-
te a 20% darendabruta do CRA,

previsto na lei 4.769/65.

(Grafico na pagina 18)

Confira na pagina ao lado, o modelo grafico
representando a variagcao da despesa Nos

Ultimos 4 anos.

Outro fator considerado negativo,
estao 0s recebimentos oriundos de
divida ativa, que cairam 51%, devido,
em partes, a suspensao das atividades
No judicliario, gue minimizaram oOS
recebimentos. Em contrapartida, as
despesas também cairam, passando
de R$13.039.689,42 para R$
11.630.606,19 .

A reducao das despesas fol funda-
mental para qgue o CRA-MG, mesmo

em um ano decrise, alcancasse um
superavit de R$ 2.431.473,48.

Ja em 2021, o CRA-MG se adaptou e
continuou apostando nas estratégias
gque vinham dando certo. Nofim do
ano, o resultado chegou: a receita vol-
tou a crescer, atingindo um total de
28% amals do gue o0 observado em
2020. Sendo as acoes de recobranca
responsaveis pela receita de R$

301.167,49.

Com um balanco saudavel, o CRA-MG
chega até agqul com substancial
aumento de calxa, que sera investido,
sempre, a favor do profissionaleda
clénclia da Administracao.

(Grafico na pagina 18)
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' Despesas

R$ 13.142.455,42
R$ 13.039.689,42

R$ 11.630.606,19
R$ 12.935.001,08

15.500.000,00

15.000.000,00

12.500.000,00
12.000.000,00
11.500.000,00
11.000.000,00

10.500.000,00

10.000.000,00




Caixa e equivalente de caixa - 2018 a abr/2022

Representacao grafica:

R$ 30.000.000,00
R$ 25.000.000,00
R$ 20.000.000,00

R$ 15.000.000,00

R$10.000.000,00

R$ 05.000.000,00

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA EM NUMEROS:

2018---R$ 9.179.717,08 2019---R$ 14.501.574,28
2020---R$% 16.813.369,25 2021---R$ 22.185.517,98

Abr/2022---R$ 28.297.157,69

Cota-parte CFA - 2018 a mar/2022

R$ 4.000.000,00

R$ 3.500.000,00

R$ 3.000.000,00

R$ 2.500.000,00

R$ 2.000.000,00

R$ 1.500.000,00

R$1.000.000,00

R$ 500.000,00
COTA-PARTE EM NUMEROS:
2018---R$ 2.564.665,88 2019---R$ 3.464.718,57
2020---R$ 2.724.174.,62 2021---R$ 3.394.020,03

Mar/2022---R$ 1.723.993,90




Premiacao

Em 2020, o Conselho Regional de
Administracao de Minas CGerailsvenceu
o prémio “Melhores Praticas
Aplicaveis aos Conselhos
Profissionais” em duas categorias:
Portal de Servicos (site da entidade) e
Edital do Decreto 10.024/2019. A
categoria Portal de Servicos premiou
as facilidades oferecidas pelo CRA-MG
na parte de "Servicos online -
Autoatendimento” no site do
Conselhoenoaplicativo.

Ja o edital do decreto contemplou o
Pregao Eletréonico N°12/2019, que teve
como objeto a contratacao de
empresa especializada na prestacao
de servicos de gestao e racionalizacao
de documentos, que ja digitalizou
mailsde 2 milhoes de documentos.

Em 2021 o CRA venceu novamente,
dessa vez, na categoria Cooperacao
Institucional, com o Hackathon -
CRA-MG-2020 - Virtual.

Mas assim como adoramos ganhar
orémios, também gostamos de
oremiar. Nos ultimos trés anos, o
Prémio Destaque em Administracao,
contemplou 179 profissionails €
organizacoes gque se destacaram na
orofissao.Ja na Homenagem Especial
as Mulheres Profissionais de
Administracao, o Conselho agraciou
24 mulheres.

No ambito das premiacoes oferecidas
pelo Conselho Federal de
Administracao, o CRA-MG bateu
recorde em 2019. Minas Gerals fol o
Malor estado em Inscricoes para o
orémio “Guerreiro Ramos” de
Inovacao Publica, com dez inscricdes,
resultando em duas ganhadoras,

enguanto no prémio "Belmiro
Siqueira" de Administracao, o estado
contemplou o segundo lugar em
artigo académico em 2020, e o
orimelro lugar em artigo profissional
Nnoanode 2021.




Interiorizacao

atuacao mais efetiva no

Interior de Minas Gerals fol
uma das acoes prometidas
pela atual gestao e cumprida! No
orimeliro ano, fol realizado o projeto
Acoes Integradas, gue previa o
desenvolvimento de diversas
atividades do CRA-MG em todas as
reglioes. Em 2020, o projeto fol
paralisado, sendo retomado
virtualmente no ano seguinte, com
sels Acoes Integradas e oito
Encontros com Profissionals de
Administracao e de coordenadores.
Em 2022, a versao presencial estara
de volta as 14 regioes.

Numeros das
Acoes Integradas
presenciais

Projeto Operacao Blitz

Consiste em realizar acoes
dinamicas, simultaneas e
sistematizadas pelo time de
flscals, com a finalidade de
Intensificar a fiscalizacao nas
empresas Nno Interior do estado
de Minas Gerals:

Realizou 885 acoes de fiscaliza-
cao.

Circuito Mineiro de
Administracao

Palestras realizadas nas
INstituicoes de ensino:

35 eventos realizados em 32
cidades;

5.797 participantes, com a
meédia de 171 por evento;
Avaliacao média de 4,7 pontos
em>5.

Prazer em Conhecer

Visitas as Prefeituras, Camaras
Municipals e veiculos de
Imprensa:

28 reunioes em prefeituras e
camaras municipais;

53 insercoes na midia sobre o
projeto.

Encontro de Coordenadores
Regionais

Encontro com coordenadores
dos cursos de Administracao
para debater a educacao,
entender as demandas das
INstituicoes de ensino e dos
estudantesguanto ao CRA-MG:
58 instituicoes participantes.

CRA-MG Itinerante

Escritorio movel do CRA-MG (van)
Realizados 2400 atendimentos.

6 Imersoes Empresariais




Pensando em economia comparada
a efetividade, em 2019, o CRA-MG
INstituiu a comissao especial para
avallacao e renegociacao sobre as
opcoes de venda ou locacao de
Imovels, que, analisando os dados
alcancados pelas seccionals no
INnterior, a comissao, iIdentificou que
0S IMmovels proprios foram avaliados
no total de R$ 350.000,00 (trezentos
e cinquenta mil reais), enguanto o
numero de atendimento presencial
em todas as dez seccionais na epoca,
e narepresentacaode Unai, totalizou
O humero de 1.721 atendimentos
realizados Nno ano anterior, com
media de 21 registros de
profissionals e de pessoa juridica por
unidade. A partir dos dados, a
comissao recomendou a
desmobilizacao de todas as
secclonais e a alienacao dos imaoveis
poroprios do interior, resultando em
uma reducao de despesas de
aproximadamente R$ 400.000,00
OOr ano, sem impactar N0s Processos
do CRA-MG e atendimento ao
registrado, garantindo a
sustentabilidade do Conselho no
medio e longo prazo, mitigando 0s
r\scos de rmpacto nas receitas,
trazendo economicidade, eficacia e
zelocom a Administracao Publica.

Em 2021, as seccionails do Conselho
Regional de Administracao
passaram a operar de maneira
virtual.

Com I1ss0o, 0 horario de atendimento
fol ampliado, e mails trés seccionals
foram criadas, além da nomeacao de
30 representantes. Para melhorar a
comunicacao dos Conselhos com os

orofissionals do interior, fol criada
Uma area de apolio aos
representantes. Atualmente, o CRA-
MG mantem trés grupos de WhatsApp
para facilitar este contato.

Visando a aumentar as opcoes de
assuntos diversificados para o
publico, foram cadastrados como
palestrantes 14 novos
representantes. Foram 30
participacoes de representantes em
eventos, sendo gue outros trés
representantes se tornaram
memibros dos grupos tematicos do

CRA-MG.

Para levar informacao direcionada
a0 publico do Interior, fol lancado e
distribuido em 2021, de forma
segmentada para 14 regioes, duas
edicoes do Iinformativo “O que o
CRA faz pelos profissionais de
Administracao”. Nele, o profissional
conhece as acoes do CRA-MG de
forma detalhada, além das
inNformacodoes sobre as
representacoes.




& Eventos

Os 54 anos da profissao de
Administracao, em 2019, foram
comemorados em grande estilo! O
Baile do Profissional de
Administracao, totalmente custeado
por patrocinadores, contou com 282

participantes, que festejaram a
orofissao no Automovel Clube de
Belo Horizonte. Para completar o
ensejo, um dos malores nomes da
Inovacao brasileira, Arthur lgreja,
cofundador do #AAA, platatorma de
INnovacao, apresentou a palestra
“lnovacao Disruptiva e a
Transformacao Digital”. A palestra
teve o aporte financeiro de 15 mil
reals do Conselho Federal de
Administracao—-CFA.

Ja No ano seguinte, o dia do
profissional de Administracao teve
gque ser celebrado virtualmente. No
entanto, ao comemorar o Mmes do
profissional de Administracao de
forma virtual, o CRA-MG conseguiu
ampliar o alcance das 16 palestras
apresentadas. Sem limite de vagas, a
orincipal palestra do meés teve 8 mil
visualizacoes.

O modelo fol repetido em 2021,
atingido malis de 12 mil visualizacoes
Nnas 15 palestras realizadas no meés de
setembro.




Em maio do mesmo ano, o Regional
Minelro organizou o Il Forum de
Gestao Publica. Com o tema
"Desafios da Inovacao e
Disruptividade na Gestao Publica’, o
evento contou com 19 palestrantes
de renome na administracao
publica, divididos em palestras e
palneis com temas atuals, gue
englobam as esferas federal,
estadual e municipal. Foram malis
de 11 horas de evento e mais de mil
espectadores. Durante o evento, fol
entregue premiacao as
personalidades publicas que sao
registrados no CRA-MGQ, resultando
em 28 agraclados.

Ainda Nno campo da gestao publica,
outros eventos foram realizados nos
dois primeiros anos de mandato,
como webinares e o Workshop de
Gestao Publica, qgue levou a
capacitacao a 42 profissionais como
multiplicadores do IGM — Indice CFA
de Governanca Municipal e um
publico de 155 profissionails ao
evento gue abordou diversos temas
sobre oassunto.

Com o desenvolvimento das acoes
destinadas a gestao publica, o CRA-
MG atingiu uma audiéncia de 5.734
participantes, alcancando o
primeilro lugar no Sistema
CFA/CRAs.
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atuacao mais proxima

ao profissional de

Administracao trouxe,
para o CRA-MG, a realidade do
relacilonamento ativo, gue
atuou em frentes como a
retencao de profissionais e
registrosacobranca ativa.

A melhoria no atendimento aos
gque procuram o Conselho
também fol trabalhada
Intensivamente. Para atender a
demanda, o CRA-MG Investiu
fundo em tecnologias que
facilitassem o0 acesso dos
profissionals aos servigcos
oferecidos.

Relacionamento

Em 2020, a cobranca ativa se
tornou realidade no Conselho.
Para se obter um resultado
efetivo, fol realizada parceria
com a empresa Procob, que
auxiliou na atualizacao de
18.868 dados cadastrals de
profissionals.

Todo o esforco do atendimento
fol reconhecido pelos
profissionals durante a
pesquisa de satisfacao do
atendimento. Obtendo boas
notas por trés anos
consecutivos, o Regional

Minelro conguistou a média de
8.07em10.




== Relacionamento ;e

Atendimentos 2019 2020 2021
realizados: 59.725 56.054 80.883

o 2019 2020 2021
Negociacoes: 4103 2.442 5.182
Pré-cadastros 2019 2020 2021

convertidos em 252 de 129 de 105 de
registro: 689 1.261 638
Atualizacao 2019 2020 2021
cadastral: 1.415 9.608 7.845
Ouvidoria ;ecz)e'lgm 2020 2021
(demandas) 19 5061 889

* Dados mensurados a partir de dezembro de 2019

COP-MG

m 2019, o CRA-MG uniu-se aos m
Conselhos Profissionais e a OAB de

Minas Gerais para formar o

“Conselhos e Ordens Profissionais de CONSELHOS E ORDENS
Minas Gerais— COP-MG",com o objetivo de PROFISSIONAIS DE MINAS GERAIS

lutar contra a ameaca da Proposta de
Emenda a Constituicao - PEC 108/19, que
determinava o fim da obrigatoriedade de
profissionals se inscreverem em conselhos
de classe. Com os conselhos unidos, ©
COP-MG mobilizou politicos e sociedade
contra as propostas, colaborando para a
retirada da PEC. A juncao dos conselhos
mineiros tambeéem resultou em diversas
acoes de colaboracao, como eventos,
workshops e troca de experiéncias.

o)




== Relacionamento me———————

CO P-MG Veja algumas acoes:

® Constituidas as Frentes Parlamentares em Defesa dos Conselhos Profissionais Mineira e Nacional

® Manifestacao na Praca da Assembleia: Conselhos na Praca

Meet Us — Workshop de Fiscalizacao com todos os Conselhos componentes do COP-MG

Treinamento do Novo Decreto Federal n° 10.024/2019 do Pregao Eletrénico

1° Férum de Atualizagdo com o tema “ATUACAO ETICA E VALORIZAGCAO PROFISSIONAL EM PROL DA
SOCIEDADE”

® Apresentacao do presidente do Conselho Nacional, Adm. Mauro Kreuz, sobre as ameacas aos conselhos
profissionais

Reuniao com o Deputado Federal Rogério Correia e com o candidato a Prefeito de BH Joao Vitor Xavier
e o seu Vice Leonardo

Palestra “A Lei Geral de Protecao de Dados e os Conselhos de Classes”

Palestra “Os Desafios dos Conselhos e a sua Importancia para a sociedade em 2021”

Evento on-line “Desafios da Adequacao da LGPD nos Conselhos e Ordens Profissionais”

“Solenidade de Homenagem aos Parlamentares - COP-MG”

Homenageados:

Deputada Estadual Ana Paula Siqueira

Deputado Estadual Dalmo Ribeiro (lider da Frente Parlamentar Mineira)
Deputado Estadual André Quintao

Deputado Estadual Celinho do Sintrocel

Deputado Federal Domingos Savio

Deputado Federal Rogério Correia (lider da Frente Parlamentar Nacional)

NGAPL

Em 2020, o CRA-MG também passou a fazer parte do NGAPL — Nucleo Gestor dos
Arranjos Produtivos Locals da SEDE — Secretaria de Desenvolvimento Economico,
do Governo de Minas. Fazem parte do Nucleo, 16 entidades que trabalham em con-
junto para oferecer produtos, oportunidades e capacitacoes aos APLs (Arranjos
Produtivos Locals), sendo uma relevante coalisao de forcas para o desenvolvimen-
to. O CRA-MG é o unico conselho profissional integrante do NGAPL.




== Relacionamento m————————

Grupos Tematicos

Grupos tematicos

Os Grupos tematicos tém o compostos até dezembro
papeldeapolar e promover estu- de 2021:
dosvoltados paraaciénciae pra- 1. Ensino da Administracdo

tica da Administracao e os seus 2. Gestao de Pessoas

, N | . 3. Inovacao

INtegrantes sao voluntarios. O 4. Pericia Judicial e Extrajudicial

Conselho Regional de 5. Gestdo Publica

Administracdo de Minas Gerais 6. Mulher

7. Jovem
fechou 2021 com dez grupos for- 8. Governanca, Compliance e
mMados. Ao todo, 0s grupos reali- Gerenciamento de Riscos

9.Gestao de Condominio

zaram, aproximadamente, 134 10. Logistica

reunioes e 77 eventos, entre pre-
senclals e webinares.

Reunioes e eventos
externos

Relacionamento fol uma das
palavras-chaves da atual
gestao. Cerca de 70 reunioes
com liderancas publicas e
orivadas visando a parcerias €
ao desenvolvimento de
atividades conjuntas foram
realizadas, além de
participacao em eventos e
projetos de 0rgaos externos.

.Eventos externos: 85
.Projetos de orgaos externos: 13

~No

Trés grandes eventos:

.Congresso Mineiro de Municipios:
publico estimado de 9 mil pessoas)

.Enangrad: 585 participantes

o,
S
O
O
Q.
O

XIl Seminario Internacional da Rede

de Gestao de Resultados realizado pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento
BID: 300 participantes

do CRA-MG

Part




Clube de Vantagens

relacionamento com o0s

orofissionals val além.

Embora a atividade-fim do
Conselho seja a fiscalizacao
profissional, dentro do gque &
permitido pela legislacao, o CRA-MG
entrega, a seus registrados, servicos
adicionals, como o Clube de
Vantagens, gue promove CONVENIOS
com diversas empresas para o
fornecimento de descontos aos
porofissionals registrados. Dentre
eles, destaca-se o convenio do plano
de saude Unimed, gerenciado pela
Qualicorp Administradora de

Beneficios, com a qual, por dois anos

Estudante
registrado
também tem

J

Conheca o portal
Clube de Vantagens
dos Profissionais

de Administracao.

consecutivos, fol negociado o menor

Indice de reajuste pactuado desde
2014:5,34% em 2020 e 3% em 2021.

Acesse:
admclubedevantagens.com.br

Alnda em 2020, em parceria
CRA-MG exclusiva com o Grupo Falconl, o
Regional Mineiro forneceu o CuUrso
*"Vamos Juntos FRST", com
especlalistas do Grupo, que € lider
em consultoria de gestao, e alnda
firmou parceria com o CRA de Sao
Paulo para adesao ao CRA-SP Educa,
que disponiblliza cursos gratuitos e
on-line.

Clube de
VANTAGENS

selho Regional de
Admlmst a(;aod Min

‘ ‘ ’ Conselho Federal de Administracao ‘ :
Conselho Regional de Administracao
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Acoes socials

Clente de seu papel social e
humanitario, ainda que nao
seja sua finalidade, o CRA-MG,
por melo de seus conselheiros,
funcionarios e colaboradores
promoveu camipanhas socilals
que geraram doacoes a guem
necessitava.

128 cobertores entregues ao
Albergue Tia Branca, que
atende a populagcao em
situacaoderua.

Trés carros cheios de donativos
para a populacao atingida pela
chuva.

280 criancas da Umei Taquaril
receberam bombons de
conselheiros e funcionarios.

150 criancas receberam presentes de
natal.

+ 500 Kg de donativos para o Imad - Instituto Municipal Antidrogas, em Uberaba

S




Juridico

Nos ultimos anos, a assessoria juridica
do CRA-MG, alem de prestar
constante assessoria Interna a
Presidéncia e aos demails setores,
INnclusive, aos processos licitatorios,
processos éeticos etc., trazendo a
almejada seguranca juridica,
enfrentou diversas denuncias
Injustificadas gue foram devidamente
arguivadas pelos 0rgaos de controle. A
Assessoria continua ajuizando as
execucoes fiscals com substancial
retorno financeiro anual ao CRA-MG.
Os seus advogados participam de
INUMeras audiénclas, mesmao virtuails,

em todo o estado. Destacam-se

N\

algumas acoes judicials gue visam a
anulacao de processos €ticos e acao

ajulizada com O objetivo de anular as
eleicbes de 17/10/2018, bem como a
posse dos conselheiros eleitos. Em sua
decisao, o Juliz da 21° Vara Federal
destacou que "as questoes suscitadas
pelos autores relativas a eleicao em

N\

gquestao, bem como a conduta dos
conselheiros do CFA e CRA-MQ, foram
refutadas de forma especifica e
detalhada nas contestacoes, tendo
sido Justificados, de forma
convincente, os procedimentos
realizados no processo eleitoral’, razao
pela qual a acaofol julgada
iImprocedente e arguivada,
demonstrando o correto
procedimento no pleito de 2018.

Outros numeros
juridicos 2019-2021

Receita de divida executiva: + R$6,3 milhoes

Processos ativos: 13.971
Peticoes redigidas e protocolizadas: 20.516

Intimacoes: 39.488
Audiéncias de concilia¢ao: 1.100

Execucoes fiscais distribuidas: 5.650

Pareceres juridicos: 150
Analises de contratos: 275



= Tecnhologia

O mundo Inteiro percebeu a Importancia
do Investimento em tecnologia e acoes
virtuals, quando o Isolamento social se
tornou a principal arma contra o Nnovo
coronavirus. No CRA-MG, este cenario Ja
era realidade antes mesmo da crise, 0 que
deu seguranca e tranquilidade para a
atuacao em home office. Ja em 2019, por
melo do Programa de Desenvolvimento
dos Conselhos Reglonals de
Administracao (Proder), o Regional
adguliriu eqguipamentos para video
conferéncia, gerando uma economia de
R$30.000,00 com a implantacao de
reunioesvirtualssdo No primeiro ano.

E paratrazer ainda mais comodidade aos que
orocuram o CRA-MG, varias facilidades foram
Implantadas. Com o aplicativo do CRA-MG, o
usuario tem acesso as novidades do
Conselho, aléem de poder realizar diversos
servicos. O aplicativo também trouxe maior
proximidade com os estudantes das areas de
Administracao, possibilitando o registro e a
utilizacao da cartelrade estudante digital.




= Tecnhologia

Novos servicos foram acrescenta-
dos ao autoatendimento, como a
solicitacao de registro e da cartelra

de identidade profissional e o paga-

mento da anuidade 100% pelo site
e pelo aplicativo do CRA-MG, por
melo de boleto e cartao de crédito.
Ja no atendimento, a possibilidade
de envio digital de documentos
proporcionou agilidade e pratici-
dade, enguanto o Sistema
Eletronico de Informacoes — SEI
velo para ficar e acabar com a cul-
tura de Impressao e gasto de papel
para tramitacao de documentos
INternos, contribuindo com a sus-
tentabilidade, agilidade e seguran-
ca, com assinatura eletronica. Por
melo do sistema, foram analisados
mMals de 3.662 processos de paga-
mentos e contratos, com seus devi-
dos despachos e/ou memorando,
de conformidade.

Mas tecnologia e inovacao naofica-
ram restritas as reunioes e ao aten-
dimento. Depois de diversos obsta-
culos na instalacao da estacao foto-
voltalica, essa realizacao salu do
papel. Implantada no lote do CRA-
MG na Rua Timbiras, a estacao gera
uma energlia estimada de 3.332
KWH e uma economia aproximada

de R$30.000,00 anualmente.



Ensino

A melhoria do ensino da
Administracao € uma constante
preocupacao do CRA-MG. Por Isso,
fol desenvolvido um trabalho
INtenso em cima das diretrizes
curriculares para 0os cursos de
Administracao. Além de convidar
0S coordenadores de diversas
INnstituicoes de ensino a discutirem
as propostas para as Novas
diretrizes em 2019, realizou-se Nos
trés primeiros anos de gestao, 20
Encontros de Coordenadores de

cursosde Administracao.

Mas a principal inovacao junto as
INstituicoes de ensino ficou por
conta da rmplantacao do
Hackathon, que tem o Intuito de
estimular a criacao de solucoes
Inovadoras para desafios
relacionados aos problemas reais
demandados na gestao das
organizacoes, por melio da
aplicacao eficiente e inteligente
das tendéncias tecnoldgicas
disponivels. A maratona contou
com duas edicoes até o momento,
das gquals participaram olto
empresas e 17 equipes académicas
gue seguiram ateée o final,
totalizando 141 estudantes.

O CRA-MG também investiu no
aprendizado dos registrados.
Foram qQuatro cursos de
capacitacao on-line, oferecidos em
2021 de forma gratuita para os
orofissionails adimplentes, que
englobam diversas areas:
Consultoria, Compliance,
Mentoria e Pericia Judicial e
Extrajudicial.

Numeros do trabalho
voltado ao ensino:

e Encontrode coordenadores: 30.

e Participacoes em colacoes de

grau: 41.

Palestras institucionais, técni-
cas e visitas de estudantes: 135

e Atendimentos no CRA-MG

Itinerante em instituicoes de
ensino: 400

Entrega de certificados para as
instituicoes de ensino com
notas quatro e cinco no Enade e
coordenadores registrados no
CRA-MG: 159 instituicoes.

Mocoes de Aplausos aos
Coordenadores Administradores:
56.

Cursos de capacitacao: 409 alu-
nos e avaliacao (média geral) de
92,77 em 100.

Premiacao total do Hackathon:
R$18 mil.




Comunicacgao

As acoes desenvolvidas nos
ultimos anos fizeram do CRA-MG
uma entidade mais forte e
representativa, ganhando cada
vez mails espaco na midia. Nos
ultimos trés anos, houve 207
INnsercoes positivas e gratuitas na
imprensa. Mas, para qgue o
conteudo do Conselho chegasse
mMals diretamente ao seu publico,
fol criada a Revista Mineira de
Administracao — RMA, trazendo
matéerias sobre diversos assuntos
envolvendo a profissao. A
primeira edicao da RMA fol
lancadaem setembrode 2021.

Ainda com o Intuito de levar as
acoes do Regional Mineiro ao

conhecimento publico e dos orol da categoria, qgue vao além

reglistrados, fol criada a das obrigatorias. E assim como é

campanha "O que o CRA faz por importante mostrar ao

MIiMm", gue mostra as atividades profissional o que o CRA-MG faz

desenvolvidas pelo conselho, em por ele, & primordial apresentar

\ para a socledade O gue O

*AMG orofissional regulamentado

AV opode fazer por ela. Por isso, foi

criada a campanha de

valorizacao do profissional de

A dministracao,

HContrateumAdministrador,que

elenca algumas atividades da

orofissao, destacando que esse

orofissional € o Indicado para

atuar em diversos setores e

Incentivando a sua contratacao,

principalmente, apds a

pandemia, para gue as empresas

_ voltem a dar resultados positivos
= COM ASPORTAS FECHADAS, MINEIRDS PRECISARAM SE

REINVENTAR PARA SAIR DO VERMELHO p C,) S-Cr | se.

HESCIMERIT (2
FLIGATIG D EMTREGL




Outras acoes de
Comunicacgao

Intensificacao das redes
sociais: 4.026 postagens

Seguidores nas redes sociais e
youtube: 25.140

Videos produzidos: 148

Profissionais entrevistados:
44

Materiais de divulgacao
desenvolvidos: 2.163

Reformulacao dosite

Insercoes naimprensa: 207

*imagens de carater ilustrativo
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Acoes Internas

Separados, mas juntos. A afirmativa
mais falada durante a pandemia fol
realidade no Conselho Regional de
Administracao de Minas Gerals. Por
melo de reunioes virtuals e do programa
de aperfeicoamento, o CRA-MG deu
continuidade as acoes Internas que |a
vinham sendo realizadas
presenclialmente em 2019.

Acoes Internas

em nhumeros:

® Palestras motivacionais e de
atualizacao presenciais: 4

® Reducao de utilizacao de 21.666
copos plasticos

® Implantacao do banco de horas

® Implantacao da Avaliacao de
Desempenho 360°

® Comissoes de trabalhos criadas:
média / ano: 21

® Reunioes plenarias: 94

® Reunioes de diretoria: 83

® Reunioes entre presidente e
corpo gerencial: 35

® Programas de
Aperfeicoamento: 34

® Economia com reunioes
virtuais: Aprox. R$ 150.000,00

® Processos licitatorios: 18

Sempre em busca da transparéncia, o
CRA-MG aderiu ao Programa Nacional
de Prevencao a Corrupcao — PNPC,
acreditando na Importancia de fazer
parte desse momento e se autoavaliar, a
fim de alcancar a exceléncia em sua

gestao.

A plataforma tem o objetivo de auxiliar o
gestor a ter malor seguranca para
tomada de decisoes, realizacao de
pagamentos e assinatura de atos e
contratos NoO que se refere a ocorréncia
de fraude ou de corrupcao derivadas de
fragilidades estruturalis em sua
organizacao.

O Regional Mineiro continuara
otimizando 0s processos e adotando as
melhores praticas para alcancar o nivel
avancado, cumprindo o diagnhostico
recebido.




Retorno presencial

Sempre na expectativa de gue o
momento de retornar ao trabalho
presenclial chegaria, o CRA-MG
Implantou, em sua sede, com
antecedéncla, os protocolos de
blosseguranca recomendados pelos
Orgaos de saude. Assim, a seguranca
de todos gue compoem o Conselho e
daqueles que visitam a sede foi
garantida guando se deu O retorno,
em marco de 2022




Protocolo de

bilosseguranca

10 unidades de protetores faciais tipo
PARA UM

Lisele RELACIONAMENTO SAUDAVEL
28 galoes de 5 litros de alcool em gel higienize suas maos com

alcool em gel 70° INPM
80 frascosde alcoolem gel

Sanitizacao do prédio e dedetizacao e (e@ @ w

limpeza dos reservatérios de agua RaMe e

o o o ~ o e de sua saude
50 adesivos de sinalizacao de piso e
elevadores <€2>

10 totens de alcool em gelinstalado %™ cra-me

10 divisdrias de acrilico para balcoes de
atendimento e copa

500 mascaras faciais em tecido com o
logotipo do CRA-MG

1000 mascaras descartaveis
O4 tapetes sanitizantes
300 mascarasdescartavel PFF2

Testes Covid RTPCR para retorno
presencial eoudeférias

Dedetizacao e Limpeza das caixas
d'agua

Reforco na limpeza e higienizacao do
ambiente de trabalho
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