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En LA VULCA nos basamos en investigación y análisis de datos para acompañar y respaldar
tus decisiones. Porque si a tu marca le va bien, todos ganamos.  

No todo requiere un cambio para mejorar. 
Te ayudamos a descubrir qué tuerca apretar. 

Aportamos a la solución de los distintos desafíos de las marcas por medio de la consultoría.
Pero también ponemos a disposición información de valor que contribuye con procesos de
distintas áreas, empresas e instituciones, a través de estudios sindicados. Conócelos,
contáctanos y ¡hablemos! 
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¿Qué es? ¿Para qué sirve?

¿Cómo funciona ¿Cuánto vale?

Un estudio mensual de tendencias de la
sociedad chilena. 
Una vista panorámica sobre cómo se relacionan
las personas con distintos ámbitos: la familia, la
sociedad, el entorno, las marcas, etc. 
Es continuo, y encuestamos a 1.000 personas
todos los meses, hombres y mujeres, del ABC1 al
segmento D/E, de 18 años en adelante, de todas
las zonas de Chile.
Además de un gran conjunto de indicadores
permanentes, incluye pequeños estudios
temáticos (módulos), que varían mes a mes,
sobre temas como la música, la identidad, la
comida, el miedo, y muchos más.

Por suscripción: anual (12 reportes), semi anual
(6 reportes al año), o un mes a elección.
En todos los casos se incluye igual cantidad de
módulos temáticos, a elección, además de la
posibilidad de solicitar cruces especiales, análisis
en profundidad, etc (sin costo para la suscripción
anual, con costo adicional para las suscripciones
no anuales)

Algunos temas que han sido cubiertos por módulos:

Nuestra relación con:
Los adultos mayores
El ocio y tiempo libre
El éxito
Cómo comemos
La publicidad
El miedo
La conexión

La cohesión social
La actividad física
Las mascotas
La ciudadanía digital
El futuro
El medio ambiente
La educación
El género

Los reportes de la Chilenografía se realizan todos los meses.
Las ediciones se organizan en 4 categorías, y se publican con
la siguiente periodicidad: 

Enero, mayo y septiembre: Bienestar y Felicidad
Febrero, junio y octubre: Relación con la sociedad
Marzo, julio y noviembre: Relación con las marcas
Abril, agosto y diciembre: Especial temático

En una sociedad que está cambiando
aceleradamente, el marketing necesita tomar el
pulso permanentemente a la sociedad. En ese
contexto, la Chilenografía se usa:
Como una actualización permanente de
tendencias
Para entender mejor, y desde lo “más blando” a
nuestros públicos objetivo.
Para extraer ideas de productos, servicios y
experiencias que se adapten a las nuevas
necesidades de cada segmento
Como un escáner profundo a cualquier segmento
de interés
Para planificación estratégica

Anual: 12 reportes (1 por mes)
más todos los módulos
temáticos.

Mensual: Un mes a elección,
con un módulo a elección.

Semi anual: 6 reportes al
mes, meses a elección, más 6
módulos temáticos.

315 UF

500 UF

85 UF



Abordamos una gran diversidad de temas relacionados con nuestra forma de vivir
individualmente,  en familia y en sociedad, recogiendo las características de nuestro
presente y nuestra mirada hacia el futuro, para entender cómo estamos evolucionando
chilenos y chilenas y para encontrar la mejor manera de acercarnos a las personas y
satisfacer sus necesidades, deseos y sueños. 
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¿Qué es? ¿Para qué sirve?

¿Cómo funciona?

¿Cuánto vale?

Un estudio anual de tendencias en
Latinoamérica. 
Una vista panorámica sobre cómo se relacionan
las personas con distintos ámbitos: la familia, la
sociedad, el entorno, las marcas, etc., en 9 países
de la región.
Encuestamos a 500 personas en cada país,
hombres y mujeres, de  segmentos altos, medios
y bajos, de 18 años en adelante. En Chile
encuestamos a 1.000 personas.
El estudio considera una selección amplia de
indicadores de la Chilenografía, tanto desde el
estudio troncal como de algunos módulos
temáticos.

Informe anual completo, con todos los datos
comparativos, de los 9 países, cotejado con los
años anteriores.
Informe anual con una selección de temas para
los 9 países. Se requieren dos semanas para su
preparación.
Informe centrado en un país. Se requieren dos
semanas para su preparación.

Algunos de los
principales temas
abordados en la
medición: 

Bienestar personal y sus factores

Felicidad

Calidad de vida

Temores y preocupaciones

Visión de la sociedad

Relación con las marcas

Relación con la publicidad

Relación con el hogar

Relación con el futuro

¿En qué países se hace? 

Argentina
Chile
Perú

Para contextualizar los fenómenos que ocurren en
Chile: ¿Es “normal” nuestro nivel declarado de
felicidad? ¿Es alto o bajo”? ¿O el de bienestar
personal? ¿Realmente Chile es un país tan
desconfiado? ¿O todos los son por igual?
Para Planificación estratégica regional: conocer las
tendencias de otros países y aportar a las
estrategias de negocios regionales.
Para extraer ideas de productos, servicios y
experiencias que podrían funcionar en otros países
de Latinoamérica

Informe anual completo, con
todos los datos comparativos,
de los 9 países.

Informe centrado en un país.
Se requieren dos semanas para
su preparación

Informe anual con una selección
de temas para los 9 países. Se
requieren dos semanas para su
preparación

120 UF

190 UF

90 UF

Uruguay
Brasil
Ecuador

Colombia
Panamá
México

La Americanografía va en su tercer año de
medición. Podemos observar evoluciones a nivel

latinoamericano y país por país.



PREVENTA

Informe anual 2023 completo,
con todos los datos
comparativos, de los 9 países.

120 UF
En un mundo donde la comprensión profunda y la percepción

aguda son claves para el éxito en nuestras estrategias,

presentamos una ventana a las tendencias emergentes y las

dinámicas culturales de Chile y América Latina, a través de la

Americanografía. 

El informe 2024 será publicado a fines de febrero, y como parte

de nuestro compromiso con la innovación y la información de

calidad, ofrecemos un precio promocional de preventa.

Informe anual completo, con
todos los datos comparativos,
de los 9 países.

190 UF

PROMOCIONAL PREVENTA 
HASTA EL MIÉRCOLES 31 DE ENERO DE 2024

PRECIO REGULAR

Hasta el 31 de enero, el informe 2024 estará disponible a un precio especial

de 120 UF (frente al valor regular de 190 UF) e incluye, gratis, el informe

2023 completo.  



Una panorámica
Latinoamericana,
país por país, que nos
permite entender
dónde están nuestras
similitudes y
diferencias.
Una apertura a
diversos temas que,
habitualmente no se
investigan en
estudios dedicados al
marketing, o que son
difíciles de encontrar
de forma
comparable. 
Datos que pueden
permitir la
comparación entre
segmentos, con una
mirada evolutiva.

Ejemplo indicadores permanentes Chilenografía
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¿Qué es?

¿Cómo funciona?¿Para qué sirve?

¿Cuánto vale?

La caracterización en profundidad de cualquier
segmento de la población que pueda extraerse de la
Chilenografía.
Además de los segmentos sociodemográficos típicos
(edad, grupo socioeconómico, género, etc.), podemos
caracterizar cientos de segmentos extraíble de las
preguntas de la Chilenografía, de tipo más psicográfico.
Aprovechamos la enorme base de datos acumulada en
la Chilenografía desde noviembre de 2020, que cuenta
con más de 36.000 casos a octubre 2023.
Así, podemos hacer doble y triple click y llegar a niveles
de detalles difíciles de conseguir por un estudio de
mercado tradicional.

Solicitud de la caracterización y chequeo de viabilidad.
Definición de las variables pertinentes
Ejecución del trabajo
Entrega del informe.

Algunas variables no
tradicionales: 

Tenencia de mascotas
Nivel de Felicidad general o con
su trabajo, Optimismo
Ansiedad, estrés, desconfianza
Acceso a educación, salud,
internet.Satisfacción con su
salud, física o mental
Situación laboral
Sensación de logro
Empatía

Variables sociodemográficas
tradicionales:

Tramo etario o Generación
Género
Grupo socioeconómico (ABC1 al E)
Tipo de hogar
Tipo de vivienda
Tenencia de hijos
Número de hijos
Actividad (pregunta general)

Conocer en profundidad a nuestros segmentos core,
desde variable tradicionales y otras más psicográficas,
nos sirve para:
Para actualizar nuestros conocimientos en un mundo
que cambia aceleradamente.
Enfocar o reenfocar diseño de productos, servicios y
experiencias
Comunicación
Además, podemos descubrir oportunidades tanto en
nuestros segmentos como en otros que no cubre mi
marca.

Valor estándar 1 segmento

2 segmentos 180 UF

100 UF

240 UF3 segmentos



La estructura del
informe se define
caso a caso, según
las necesidades de
quien lo requiere.
Puede ser estilo
presentación,
reporte,
perfilamiento, con
una mirada más
cuantitativa o más
interpretativa.
Puede integrase
información de
otras fuentes para
complementar la
caracterización.




