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Teacher/Parent Guide
We l c o m e
H i g h  s c h o o l  i s  a  t i m e  w h e n  s t u d e n t s  b e g i n  t o  n a v i g a t e  m o r e  c o m p l e x  g r o u p  e n v i r o n m e n t s —
b o t h  a c a d e m i c a l l y  a n d  s o c i a l l y .  C o l l a b o r a t i o n  d u r i n g  t h e s e  y e a r s  g o e s  b e y o n d  s i m p l y
“ w o r k i n g  t o g e t h e r . ”  I t  i n v o l v e s  u n d e r s t a n d i n g  d i f f e r e n t  p e r s p e c t i v e s ,  m a n a g i n g  c h a l l e n g e s ,
m a k i n g  d e c i s i o n s  u n d e r  p r e s s u r e ,  a n d  c o n t r i b u t i n g  i n  m e a n i n g f u l  a n d  a c c o u n t a b l e  w a y s .

T h i s  w o r k b o o k  i s  d e s i g n e d  t o  h e l p  s t u d e n t s  d e v e l o p  t h e  s k i l l s  n e e d e d  t o  c o l l a b o r a t e
e f f e c t i v e l y  i n  r e a l - w o r l d  s i t u a t i o n s .  T h r o u g h  r e f l e c t i o n ,  s c e n a r i o s ,  a n d  p r a c t i c a l  a c t i v i t i e s ,
s t u d e n t s  w i l l  e x p l o r e  h o w  t h e y  s h o w  u p  i n  g r o u p  s e t t i n g s ,  h o w  t h e y  r e s p o n d  t o  c h a l l e n g e s ,
a n d  h o w  t h e i r  a c t i o n s  i m p a c t  o t h e r s .

T h r o u g h o u t  t h e s e  l e s s o n s ,  s t u d e n t s  w i l l  b u i l d  a w a r e n e s s  o f  t h e i r  o w n  c o l l a b o r a t i o n  s t y l e ,
p r a c t i c e  u n d e r s t a n d i n g  o t h e r s ,  a n d  l e a r n  h o w  t o  n a v i g a t e  c o n f l i c t  a n d  u n c e r t a i n t y  w i t h
i n t e n t i o n .  T h e y  w i l l  e x a m i n e  h o w  d e c i s i o n s  a r e  m a d e  i n  g r o u p  s e t t i n g s  a n d  h o w
r e s p o n s i b i l i t y ,  c o m m u n i c a t i o n ,  a n d  f o l l o w - t h r o u g h  s h a p e  o u t c o m e s .

S t u d e n t s  w i l l  c o m e  t o  u n d e r s t a n d  t h a t  e f f e c t i v e  c o l l a b o r a t i o n  i s  n o t  s i m p l y  a b o u t  g e t t i n g
a l o n g .  I t  i s  a b o u t  c o n t r i b u t i n g  w i t h  a w a r e n e s s ,  a d a p t i n g  w h e n  n e e d e d ,  c o m m u n i c a t i n g
c l e a r l y ,  a n d  w o r k i n g  t o w a r d  s h a r e d  g o a l s  i n  w a y s  t h a t  a r e  t h o u g h t f u l ,  r e s p o n s i b l e ,  a n d
i m p a c t f u l .

L e a r n i n g  O b j e c t i v e s

B y  t h e  e n d  of  t h e s e  l e s s o n s,  s t u d e n t s  w i l l  b e  a b l e  to :
Re f l e c t  o n  h ow  t h e y  s h ow  u p  i n  g r o u p  s e t t i n g s  a n d  i d e n t i f y  t h e i r  s t r e n g t h s,  te n d e n c i e s,
a n d  a r e a s  fo r  g r ow t h  i n  c o l l a b o r a t i o n .
D e m o n s t r a te  r e a l -wo r l d  e m p a t hy  by  c o n s i d e r i n g  t h e  p e r s p e c t i ve s,  m o t i va t i o n s,  a n d
e x p e r i e n c e s  of  o t h e r s  i n  g r o u p  s i t u a t i o n s.
Re c o g n i ze  h ow  i n d i v i d u a l  a c t i o n s  a n d  a t t i t u d e s  i n f l u e n c e  g r o u p  d y n a m i c s  a n d  ove r a l l
o u tc o m e s.
Ap p l y  d e c i s i o n - m a k i n g  s t r a te g i e s  i n  g r o u p  c o n te x t s,  e s p e c i a l l y  w h e n  f a c i n g  t i m e  p r e s s u r e,
d i f fe r i n g  o p i n i o n s,  o r  l i m i te d  i n fo r m a t i o n .
D i f fe r e n t i a te  b e t we e n  p r o d u c t i ve  a n d  u n p r o d u c t i ve  c o n f l i c t,  a n d  r e s p o n d  to  c h a l l e n g e s  i n
way s  t h a t  s u p p o r t  p r o g r e s s  a n d  m a i n t a i n  r e s p e c t.
U s e  c l e a r,  p u r p o s e f u l  c o m m u n i c a t i o n  to  e x p r e s s  i d e a s,  a s k  q u e s t i o n s,  a n d  c o n t r i b u te
m e a n i n g f u l l y  to  g r o u p  d i s c u s s i o n s.
Ad a p t  to  c h a n g e s  i n  g r o u p  r o l e s,  e x p e c t a t i o n s,  o r  p l a n s,  d e m o n s t r a t i n g  f l e x i b i l i t y  a n d
r e s i l i e n c e  i n  c o l l a b o r a t i ve  e nv i r o n m e n t s.
Ta ke  ow n e r s h i p  of  r e s p o n s i b i l i t i e s  w i t h i n  a  g r o u p  a n d  fo l l ow  t h r o u g h  o n  c o m m i t m e n t s.
Eva l u a te  g r o u p  p r o c e s s e s  a n d  o u tc o m e s,  i d e n t i f y i n g  w h a t  wo r ke d  we l l  a n d  w h a t  c o u l d  b e
i m p r ove d .
Re f l e c t  o n  h ow  t h e i r  c o l l a b o r a t i o n  s k i l l s  c o n n e c t  to  f u t u r e  a c a d e m i c,  p r ofe s s i o n a l ,  a n d
r e a l -wo r l d  e nv i r o n m e n t s.
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Co n f l i c t,  w h e n  m a n a g e d
e f fe c t i ve l y,  c a n  s u p p o r t  g r ow t h

a n d  p r o g r e s s

Ad a p t a b i l i t y  a l l ow s  i n d i v i d u a l s  to
n av i ga te  c h a n g e  a n d  u n c e r t a i n t y  i n

te a m s

Ac c o u n t a b i l i t y  a n d  c o m m u n i c a t i o n
s h a p e  t r u s t,  r e l i a b i l i t y,  a n d  ove r a l l

s u c c e s s

E m p a t hy  s t r e n g t h e n s
c o l l a b o r a t i o n  a n d  b u i l d s

u n d e r s t a n d i n g

Se l f - awa r e n e s s  i n f l u e n c e s  h ow
i n d i v i d u a l s  c o n t r i b u te  to  g r o u p

d y n a m i c s

D e c i s i o n - m a k i n g  r e q u i r e s
b a l a n c i n g  p e r s p e c t i ve s,

p r i o r i t i e s,  a n d  o u tc o m e s

L e a r n i n g  R a t i o n a l e

H i g h  s c h o o l  s t u d e n t s  a r e  i n c r e a s i n g l y  e x p e c te d  to  wo r k  w i t h  o t h e r s  i n  e nv i r o n m e n t s  t h a t
r e q u i r e  i n d e p e n d e n c e,  a c c o u n t a b i l i t y,  a n d  a d a p t a b i l i t y.  Gr o u p  wo r k  i s  n o  l o n g e r  j u s t  a b o u t
p a r t i c i p a t i o n — i t  i nvo l ve s  m a n a g i n g  d i f fe r e n t  p e r s p e c t i ve s,  n av i ga t i n g  c h a l l e n g e s,  a n d
c o n t r i b u t i n g  i n  way s  t h a t  i m p a c t  b o t h  t h e  p r o c e s s  a n d  t h e  o u tc o m e.

At  t h i s  s t a g e  of  d e ve l o p m e n t,  c o l l a b o r a t i o n  i s  n o t  s i m p l y  a b o u t  c o o p e r a t i n g  o r  d i v i d i n g  t a s k s.  I t
i s  a b o u t  u n d e r s t a n d i n g  h ow  i n d i v i d u a l  a c t i o n s  i n f l u e n c e  g r o u p  d y n a m i c s,  h ow  d e c i s i o n s  a r e
m a d e  u n d e r  p r e s s u r e,  a n d  h ow  to  r e s p o n d  w h e n  s i t u a t i o n s  b e c o m e  u n c e r t a i n  o r  d i f f i c u l t.
S t u d e n t s  e n c o u n te r  m o m e n t s  w h e r e  c o m m u n i c a t i o n  b r e a k s  d ow n ,  e x p e c t a t i o n s  s h i f t,  a n d
d i f fe r i n g  v i e w p o i n t s  c r e a te  te n s i o n ,  r e q u i r i n g  t h o u g h t f u l  r e s p o n s e s  a n d  a  w i l l i n g n e s s  to  a d a p t.

T h i s  wo r k b o o k  i s  d e s i g n e d  to  s u p p o r t  s t u d e n t s  a s  t h e y  s t r e n g t h e n  t h e  c o l l a b o r a t i o n  s k i l l s  t h a t
s h a p e  h ow  t h e y  c o n t r i b u te  to  te a m s  i n  a c a d e m i c,  p r ofe s s i o n a l ,  a n d  r e a l -wo r l d  s e t t i n g s.

T h e  wo r k b o o k  i s  g r o u n d e d  i n  t h e  u n d e r s t a n d i n g  t h a t :

Teacher/Parent Guide
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O v e r v i e w
T h i s  w o r k b o o k  i s  d e s i g n e d  u s i n g  U n i v e r s a l  D e s i g n  f o r  L e a r n i n g  ( U D L )  p r i n c i p l e s  t o  e n s u r e  t h a t
a l l  s t u d e n t s  c a n  a c c e s s ,  e n g a g e  w i t h ,  a n d  b e n e f i t  f r o m  t h e  l e s s o n s .  T h e  g o a l  i s  n o t  t o  l o w e r
e x p e c t a t i o n s ,  b u t  t o  r e m o v e  u n n e c e s s a r y  b a r r i e r s  s o  e v e r y  s t u d e n t  c a n  p a r t i c i p a t e  f u l l y .

M u l t i p l e  M e a n s  o f  E n g a g e m e n t  -  H o w  s t u d e n t s  s t a y  i n t e r e s t e d  a n d  m o t i v a t e d
L e s s o n s  i n c o r p o r a t e  a  v a r i e t y  o f  f o r m a t s .
S t u d e n t s  a r e  e n c o u r a g e d  t o  e n g a g e  w i t h  c o n t e n t  i n  w a y s  t h a t  f e e l  a u t h e n t i c  t o  t h e m ,
r e c o g n i z i n g  t h a t  c o l l a b o r a t i o n  l o o k s  d i f f e r e n t  d e p e n d i n g  o n  p e r s o n a l i t y ,  s t r e n g t h s ,  a n d
e x p e r i e n c e s .
C o n t e n t  i s  g r o u n d e d  i n  r e a l i s t i c  h i g h  s c h o o l  s i t u a t i o n s  i n v o l v i n g  g r o u p  w o r k ,  s h a r e d
r e s p o n s i b i l i t i e s ,  c o n f l i c t ,  c o m m u n i c a t i o n  c h a l l e n g e s ,  a n d  s h i f t i n g  e x p e c t a t i o n s .
O p p o r t u n i t i e s  f o r  i n d i v i d u a l  r e f l e c t i o n  a r e  b a l a n c e d  w i t h  s t r u c t u r e d  d i s c u s s i o n  s o  t h a t  b o t h
q u i e t e r  s t u d e n t s  a n d  m o r e  o u t s p o k e n  s t u d e n t s  c a n  e n g a g e  c o m f o r t a b l y  a n d  m e a n i n g f u l l y
w i t h i n  c o l l a b o r a t i v e  s e t t i n g s .

M u l t i p l e  M e a n s  o f  R e p r e s e n t a t i o n  -  H o w  i n f o r m a t i o n  i s  p r e s e n t e d  a n d  u n d e r s t o o d
K e y  c o n c e p t s  s u c h  a s  e m p a t h y ,  c o l l a b o r a t i o n  i d e n t i t y ,  d e c i s i o n - m a k i n g ,  c o n f l i c t  n a v i g a t i o n ,
a c c o u n t a b i l i t y ,  a n d  c o m m u n i c a t i o n  a r e  i n t r o d u c e d  u s i n g  c l e a r  e x p l a n a t i o n s ,  s t r u c t u r e d
e x a m p l e s ,  a n d  s h o r t  r e a l - w o r l d  s c e n a r i o s .
A b s t r a c t  i d e a s  a b o u t  t e a m w o r k  a r e  c o n n e c t e d  t o  e v e r y d a y  e x p e r i e n c e s  s t u d e n t s  e n c o u n t e r
i n  s c h o o l  p r o j e c t s ,  e x t r a c u r r i c u l a r  a c t i v i t i e s ,  p a r t - t i m e  j o b s ,  a n d  s o c i a l  e n v i r o n m e n t s .
L e s s o n s  i n t e n t i o n a l l y  r e v i s i t  c o r e  i d e a s  a c r o s s  d i f f e r e n t  c o n t e x t s  s o  s t u d e n t s  c a n  d e e p e n
t h e i r  u n d e r s t a n d i n g  a n d  t r a n s f e r  s k i l l s  t o  n e w  s i t u a t i o n s ,  p a r t i c u l a r l y  w h e n  w o r k i n g  w i t h
d i f f e r e n t  t y p e s  o f  p e o p l e  a n d  c h a l l e n g e s .
G u i d i n g  q u e s t i o n s ,  r e f l e c t i o n  p r o m p t s ,  a n d  s t r u c t u r e d  t h i n k i n g  f r a m e w o r k s  a r e  i n c l u d e d  t o
s u p p o r t  s t u d e n t s  w h o  b e n e f i t  f r o m  o r g a n i z e d  a p p r o a c h e s  t o  p r o c e s s i n g  g r o u p  d y n a m i c s .

M u l t i p l e  M e a n s  of  A c t i o n  &  E x p r e s s i o n  -  Ho w  s t u d e n t s  d e m o n s t r a t e  u n d e r s t a n d i n g
S t u d e n t s  a r e  p r ov i d e d  w i t h  m u l t i p l e  way s  to  d e m o n s t r a te  t h e i r  l e a r n i n g ,  i n c l u d i n g  w r i t te n
r e f l e c t i o n s,  s t r u c t u r e d  d i s c u s s i o n s,  s c e n a r i o  r e s p o n s e s,  a n d  c o l l a b o r a t i ve  p r o b l e m - s o l v i n g
e xe r c i s e s.
T h i s  f l e x i b i l i t y  a l l ow s  s t u d e n t s  to  c o m m u n i c a te  t h e i r  u n d e r s t a n d i n g  t h r o u g h  fo r m a t s  t h a t
b e s t  m a tc h  t h e i r  s t r e n g t h s  w h i l e  s t i l l  e n ga g i n g  d e e p l y  w i t h  t h e  m a te r i a l .
O p p o r t u n i t i e s  fo r  s e l f - r e f l e c t i o n  a n d  g o a l - s e t t i n g  e n c o u r a g e  s t u d e n t s  to  m o n i to r  t h e i r
g r ow t h  i n  c o l l a b o r a t i o n ,  c o m m u n i c a t i o n ,  a n d  a c c o u n t a b i l i t y  w i t h i n  g r o u p  e nv i r o n m e n t s.
T h e  fo c u s  r e m a i n s  o n  s t u d e n t s  d e m o n s t r a t i n g  t h o u g h t f u l  u n d e r s t a n d i n g  of  c o n c e p t s  a n d
a p p l y i n g  t h e m  to  r e a l - l i fe  c o l l a b o r a t i ve  s i t u a t i o n s,  r a t h e r  t h a n  s i m p l y  r e c a l l i n g
i n fo r m a t i o n .

Universal Design for Learning
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L e a r n i n g  O b j e c t i v e s

B y  t h e  e n d  of  t h e  p r e - a s s e s s m e n t  a c t i v i t y,  s t u d e n t s  w i l l :
1 . Re f l e c t  o n  t h e i r  c u r r e n t  b e l i e f s  a b o u t  te a mwo r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n .
2 . Id e n t i f y  h ow  t h e y  t y p i c a l l y  c o n t r i b u te  i n  g r o u p  s e t t i n g s,  i n c l u d i n g  t h e i r  s t r e n g t h s,  te n d e n c i e s,  a n d

c h a l l e n g e s.
3 . E xa m i n e  h ow  t h e y  a p p r o a c h  u n d e r s t a n d i n g  o t h e r s ’  p e r s p e c t i ve s  d u r i n g  c o l l a b o r a t i o n .
4 . Co n s i d e r  h ow  t h e y  m a ke  d e c i s i o n s  i n  g r o u p  s i t u a t i o n s,  e s p e c i a l l y  w h e n  o p i n i o n s  d i f fe r  o r  t i m e  i s

l i m i te d .
5 . Re f l e c t  o n  h ow  t h e y  r e s p o n d  to  c o n f l i c t,  d i s a g r e e m e n t,  o r  f r u s t r a t i o n  w h e n  wo r k i n g  w i t h  o t h e r s.
6 . Eva l u a te  t h e i r  a b i l i t y  to  a d a p t  w h e n  p l a n s  c h a n g e  o r  w h e n  g r o u p  d y n a m i c s  s h i f t.
7 . A s s e s s  h ow  t h e y  c o m m u n i c a te  i d e a s,  l i s te n  to  o t h e r s,  a n d  fo l l ow  t h r o u g h  o n  r e s p o n s i b i l i t i e s  w i t h i n  a

te a m .
8 . B e g i n  t h i n k i n g  a b o u t  t h e  k i n d  of  c o l l a b o r a to r  t h e y  wa n t  to  b e  i n  a c a d e m i c,  p r ofe s s i o n a l ,  a n d  r e a l -

wo r l d  e nv i r o n m e n t s.

L e a r n i n g  R a t i o n a l e

A  p r e - a s s e s s m e n t  h e l p s  s t u d e n t s  b e c o m e  awa r e  of  t h e i r  e x i s t i n g  h a b i t s,  a s s u m p t i o n s,  a n d  b e l i e f s  a b o u t
te a mwo r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n  b e fo r e  n e w  l e a r n i n g  b e g i n s.  H i g h  s c h o o l  s t u d e n t s  of te n  h ave  e s t a b l i s h e d
p a t te r n s  i n  h ow  t h e y  c o n t r i b u te  to  g r o u p  wo r k ,  c o m m u n i c a te  w i t h  p e e r s,  a n d  r e s p o n d  to  c h a l l e n g e s.
Howe ve r,  t h e s e  p a t te r n s  a r e  n o t  a l way s  i n te n t i o n a l l y  e xa m i n e d .

B y  r e f l e c t i n g  o n  h ow  t h e y  c u r r e n t l y  a p p r o a c h  e m p a t hy,  d e c i s i o n - m a k i n g ,  c o n f l i c t,  a d a p t a b i l i t y,  a n d
a c c o u n t a b i l i t y,  s t u d e n t s  ga i n  i n s i g h t  i n to  b o t h  t h e i r  s t r e n g t h s  a n d  t h e  a r e a s  t h e y  m ay  wa n t  to  d e ve l o p
f u r t h e r.

T h i s  p r o c e s s  s u p p o r t s  t h e  b r o a d e r  g o a l s  of  t h e  wo r k b o o k  by  h e l p i n g  s t u d e n t s  u n d e r s t a n d  t h a t  e f fe c t i ve
c o l l a b o r a t i o n  i s  a  s k i l l  t h a t  c a n  b e  d e ve l o p e d  ove r  t i m e.  I t  e n c o u r a g e s  s t u d e n t s  to  m ove  b e yo n d  s i m p l y
c o m p l e t i n g  g r o u p  t a s k s  a n d  towa r d  b e c o m i n g  m o r e  t h o u g h t f u l ,  r e l i a b l e,  a n d  a d a p t a b l e  c o n t r i b u to r s.

T h e  p r e - a s s e s s m e n t  a l s o  s e r ve s  a s  a  b a s e l i n e  fo r  g r ow t h .  A s  s t u d e n t s  p r o g r e s s  t h r o u g h  t h e  l e s s o n s,  t h e y
c a n  r e v i s i t  t h e i r  i n i t i a l  r e f l e c t i o n s  to  r e c o g n i ze  c h a n g e s  i n  h ow  t h e y  a p p r o a c h  te a mwo r k ,  r e s p o n d  to
c h a l l e n g e s,  a n d  c o n t r i b u te  to  g r o u p  s u c c e s s.  T h i s  c r e a te s  a  s e n s e  of  ow n e r s h i p  ove r  t h e i r  d e ve l o p m e n t
a n d  e n c o u r a g e s  c o n t i n u e d  r e f l e c t i o n  a n d  i m p r ove m e n t.

Pre-Assessment Lesson Plan
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S t e p  1 :  I n t r o d u c e  t h e  A c t i v i t y
E x p l a i n :  “ T h i s  a c t i v i t y  h e l p s  u s  u n d e r s t a n d  h o w  y o u  c u r r e n t l y  t h i n k  a b o u t  t e a m w o r k  a n d
c o l l a b o r a t i o n .  I t  l o o k s  a t  t h i n g s  l i k e  h o w  y o u  c o n t r i b u t e  i n  g r o u p s ,  u n d e r s t a n d  d i f f e r e n t
p e r s p e c t i v e s ,  m a k e  d e c i s i o n s  w i t h  o t h e r s ,  h a n d l e  c h a l l e n g e s  o r  c o n f l i c t ,  a n d  f o l l o w  t h r o u g h
o n  r e s p o n s i b i l i t i e s . ”
 E n c o u r a g e  h o n e s t y  a n d  s e l f - r e f l e c t i o n  —  t h i s  i s  a b o u t  n o t i c i n g  p e r s o n a l  s t a r t i n g  p o i n t s ,  n o t
g r a d e s .

S t e p  2 :  C l a r i f y  t h e  F o r m a t
S t u d e n t s  r e a d  e a c h  s t a t e m e n t  a n d  m a r k  t h e i r  r e s p o n s e  i n  t h e  r a t i n g  c o l u m n .
I f  w o r k i n g  o n e - o n - o n e  o r  i n  a  s m a l l  g r o u p ,  y o u  m a y  a l s o  r e a d  t h e  s t a t e m e n t s  a l o u d .
R e m i n d  s t u d e n t s  t o  r e s p o n d  q u i c k l y  a n d  h o n e s t l y ,  w i t h o u t  o v e r t h i n k i n g .

S t e p  3 :  O p t i o n a l  D i s c u s s i o n
A f t e r  a  f e w  s e l e c t e d  s t a t e m e n t s ,  i n v i t e  q u i c k ,  l o w - p r e s s u r e  s h a r i n g .

“ W h a t  s i t u a t i o n s  m a k e  i t  e a s i e r  o r  h a r d e r  f o r  y o u  t o  c o n t r i b u t e  i n  a  g r o u p ? ”
“ W h e n  p e o p l e  i n  y o u r  g r o u p  d i s a g r e e ,  w h a t  i s  u s u a l l y  y o u r  f i r s t  r e a c t i o n ? ”
“ W h a t  h e l p s  y o u  u n d e r s t a n d  s o m e o n e  e l s e ’ s  p e r s p e c t i v e ,  e v e n  w h e n  y o u  d o n ’ t  a g r e e ? ”
“ H o w  d o  y o u  u s u a l l y  r e s p o n d  w h e n  p l a n s  c h a n g e  o r  s o m e t h i n g  d o e s n ’ t  g o  a s  e x p e c t e d  i n  a
g r o u p ? ”
“ W h a t  m a k e s  i t  e a s i e r  o r  h a r d e r  t o  t a k e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  y o u r  r o l e  i n  a  t e a m ? ”
“ W h a t  d o e s  s t r o n g  t e a m w o r k  l o o k  l i k e  t o  y o u  i n  r e a l  l i f e ? ”

K e e p  i t  l i g h t  —  d o n ’ t  c o r r e c t  o r  e x p l a i n .  T h e  g o a l  i s  t o  l i s t e n  a n d  o b s e r v e .

S t e p  4 :  R e c o r d  I n s i g h t s
T e a c h e r s / p a r e n t s  j o t  d o w n  n o t e s  o n  p a t t e r n s  y o u  n o t i c e :

A r e a s  w h e r e  s t u d e n t s  s h o w  c o n f i d e n c e  i n  c o n t r i b u t i n g  t o  g r o u p  w o r k
S i t u a t i o n s  w h e r e  s t u d e n t s  a p p e a r  u n c e r t a i n  a b o u t  s p e a k i n g  u p  o r  p a r t i c i p a t i n g
H o w  s t u d e n t s  a p p r o a c h  p e r s p e c t i v e - t a k i n g  a n d  l i s t e n i n g  t o  o t h e r s
S t u d e n t s ’  r e s p o n s e s  t o  d i s a g r e e m e n t ,  c o n f l i c t ,  o r  g r o u p  c h a l l e n g e s
C o m f o r t  w i t h  a d a p t i n g  t o  c h a n g e  o r  s h i f t i n g  e x p e c t a t i o n s  i n  a  t e a m
A w a r e n e s s  o f  r e s p o n s i b i l i t y ,  f o l l o w - t h r o u g h ,  a n d  a c c o u n t a b i l i t y

T h e s e  n o t e s  c r e a t e  a  b a s e l i n e  s n a p s h o t  o f  s t u d e n t s ’  c u r r e n t  r e l a t i o n s h i p  s k i l l s  a n d
p e r s p e c t i v e s  a n d  c a n  b e  r e v i s i t e d  d u r i n g  t h e  p o s t - a s s e s s m e n t .

S t e p  5 :  S e t  t h e  T o n e
E x p l a i n :  “ T h i s  a c t i v i t y  i s  j u s t  a  s t a r t i n g  p o i n t .  T h r o u g h o u t  t h e  l e s s o n s ,  y o u ’ l l  e x p l o r e  h o w
e m p a t h y ,  d e c i s i o n - m a k i n g ,  c o n f l i c t ,  a n d  a c c o u n t a b i l i t y  s h a p e  h o w  w e  w o r k  w i t h  o t h e r s .  A s
y o u  l e a r n  n e w  s t r a t e g i e s  a n d  r e f l e c t  o n  d i f f e r e n t  s i t u a t i o n s ,  y o u r  a n s w e r s  a n d  p e r s p e c t i v e s
m a y  c h a n g e . ”
K e e p  t h e  a t m o s p h e r e  r e f l e c t i v e ,  r e s p e c t f u l ,  a n d  s u p p o r t i v e .  F r a m e  t h e  p r e - a s s e s s m e n t  a s
e x p l o r a t i o n ,  n o t  e v a l u a t i o n ,  a n d  r e i n f o r c e  t h a t  g r o w t h  i s  e x p e c t e d .
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Statement Strongly
Agree

Agree Disagree
Strongly
Disagree

I  u n d e r s t a n d  w h a t  i t  m e a n s  to  b e  a n  e f fe c t i ve
c o l l a b o r a to r.

I  a m  awa r e  of  h ow  I  t y p i c a l l y  c o n t r i b u te  i n  g r o u p
s e t t i n g s.

I  fe e l  c o m fo r t a b l e  s h a r i n g  my  i d e a s  w h e n  wo r k i n g  w i t h
o t h e r s.

I  l i s te n  c a r e f u l l y  to  o t h e r s,  e ve n  w h e n  I  d i s a g r e e  w i t h
t h e m .

I  t r y  to  u n d e r s t a n d  o t h e r  p e o p l e’ s  p e r s p e c t i ve s  b e fo r e
r e a c t i n g .

I  c a n  wo r k  w i t h  p e o p l e  w h o  h ave  d i f fe r e n t  o p i n i o n s  o r
wo r k  s t y l e s  t h a n  m e.

I  fe e l  c o n f i d e n t  m a k i n g  d e c i s i o n s  a s  p a r t  of  a  g r o u p.

I  c a n  s t ay  fo c u s e d  a n d  c o n t r i b u te  e ve n  w h e n  g r o u p  wo r k
b e c o m e s  c h a l l e n g i n g .

I  h a n d l e  d i s a g r e e m e n t s  i n  a  way  t h a t  ke e p s  t h e  g r o u p
m ov i n g  fo r wa r d .

Re a d  e a c h  s t a te m e n t  c a r e f u l l y.  Fo r  e a c h  o n e,  c h o o s e  t h e  r e s p o n s e  t h a t  b e s t  d e s c r i b e s  h ow  t r u e  t h e
s t a te m e n t  fe e l s  fo r  yo u  r i g h t  n ow.  T h e r e  a r e  n o  r i g h t  o r  w r o n g  a n s we r s.  Re s p o n d  h o n e s t l y  a n d  w i t h o u t
ove r t h i n k i n g .  I f  a  s t a te m e n t  d o e s n’t  f u l l y  a p p l y  to  yo u ,  c h o o s e  t h e  o p t i o n  t h a t  fe e l s  c l o s e s t.
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Statement Strongly
Agree

Agree Disagree
Strongly
Disagree

I  s t ay  c a l m  a n d  r e s p e c t f u l  w h e n  c o n f l i c t  o r  te n s i o n
h a p p e n s  i n  a  g r o u p.

I  c a n  a d a p t  w h e n  p l a n s  c h a n g e  o r  w h e n  s o m e t h i n g
d o e s n’t  g o  a s  e x p e c te d .

I  t a ke  r e s p o n s i b i l i t y  fo r  my  r o l e  a n d  fo l l ow  t h r o u g h  o n
w h a t  I  s ay  I  w i l l  d o.

I  c o m m u n i c a te  c l e a r l y  s o  o t h e r s  u n d e r s t a n d  my  i d e a s
a n d  e x p e c t a t i o n s.

I  r e f l e c t  o n  h ow  my  a c t i o n s  a f fe c t  t h e  g r o u p’ s  s u c c e s s.

I  h ave  a  s e n s e  of  t h e  k i n d  of  te a m  m e m b e r  I  wa n t  to  b e.

I n  yo u r  ow n  wo r d s,  w h a t  d o e s  e f fe c t i ve  te a mwo r k  l o o k  l i ke,  a n d  w h a t  k i n d  of  te a m  m e m b e r  d o  yo u  t h i n k
yo u  a r e  r i g h t  n ow ?

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
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E s s e n t i a l  Q u e s t i o n
How  d o e s  u n d e r s t a n d i n g  o t h e r s  i m p r ove  t h e  way  we
wo r k  to g e t h e r ?

C o r e  Id e a
E m p a t hy  s t r e n g t h e n s  c o l l a b o r a t i o n  by  h e l p i n g
i n d i v i d u a l s  u n d e r s t a n d  p e r s p e c t i ve s,  r e s p o n d
t h o u g h t f u l l y,  a n d  c o n t r i b u te  i n  way s  t h a t  s u p p o r t
b o t h  p e o p l e  a n d  o u tc o m e s.

Lesson 1

Real-World Empathy



L e a r n i n g  O b j e c t i v e s

B y  t h e  e n d  of  t h i s  l e s s o n ,  s t u d e n t s  w i l l  b e  a b l e  to :
1 . Re c o g n i ze  t h e  r o l e  of  e m p a t hy  i n  e f fe c t i ve  te a mwo r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n .
2 . D i f fe r e n t i a te  b e t we e n  r e a c t i n g  to  o t h e r s  a n d  r e s p o n d i n g  w i t h  u n d e r s t a n d i n g .
3 . Id e n t i f y  h ow  p e r s p e c t i ve s,  e x p e r i e n c e s,  a n d  e m o t i o n s  i n f l u e n c e  h ow  p e o p l e  t h i n k  a n d  b e h ave  i n

g r o u p  s e t t i n g s.
4 . D e m o n s t r a te  p e r s p e c t i ve - t a k i n g  by  c o n s i d e r i n g  m u l t i p l e  v i e w p o i n t s  i n  c o l l a b o r a t i ve  s i t u a t i o n s.
5 . Ap p l y  e m p a t hy  i n  r e a l -wo r l d  s c e n a r i o s  to  i m p r ove  c o m m u n i c a t i o n  a n d  g r o u p  d y n a m i c s.
6 . Re f l e c t  o n  h ow  t h e i r  r e s p o n s e s  to  o t h e r s  i m p a c t  r e l a t i o n s h i p s  a n d  o u tc o m e s  w i t h i n  a  te a m .

L e a r n i n g  R a t i o n a l e

I n  c o l l a b o r a t i ve  e nv i r o n m e n t s,  s u c c e s s  i s  n o t  d e te r m i n e d  s o l e l y  by  i d e a s  o r  e f fo r t,  b u t  by  h ow
i n d i v i d u a l s  u n d e r s t a n d  a n d  r e s p o n d  to  o n e  a n o t h e r.  H i g h  s c h o o l  s t u d e n t s  a r e  i n c r e a s i n g l y  wo r k i n g
i n  g r o u p s  w h e r e  d i f fe r i n g  p e r s p e c t i ve s,  e x p e c t a t i o n s,  a n d  c o m m u n i c a t i o n  s t y l e s  c a n  e i t h e r
s t r e n g t h e n  o r  c h a l l e n g e  t h e  g r o u p’ s  p r o g r e s s.

At  t h i s  s t a g e,  e m p a t hy  b e c o m e s  m o r e  t h a n  s i m p l y  r e c o g n i z i n g  h ow  s o m e o n e  fe e l s.  I t  i nvo l ve s
a c t i ve l y  c o n s i d e r i n g  h ow  e x p e r i e n c e s,  p r e s s u r e s,  a n d  p e r s p e c t i ve s  s h a p e  b e h av i o r  a n d  d e c i s i o n -
m a k i n g .  W i t h o u t  t h i s  awa r e n e s s,  m i s u n d e r s t a n d i n g s  c a n  l e a d  to  c o n f l i c t,  f r u s t r a t i o n ,  o r
d i s e n ga g e m e n t.

T h i s  l e s s o n  i s  d e s i g n e d  to  h e l p  s t u d e n t s  m ove  b e yo n d  s u r f a c e - l e ve l  i n te r a c t i o n s  a n d  d e ve l o p  a  m o r e
t h o u g h t f u l  a p p r o a c h  to  wo r k i n g  w i t h  o t h e r s.  B y  p r a c t i c i n g  p e r s p e c t i ve - t a k i n g  a n d  r e f l e c t i n g  o n
t h e i r  r e s p o n s e s  i n  g r o u p  s i t u a t i o n s,  s t u d e n t s  b e g i n  to  u n d e r s t a n d  h ow  e m p a t hy  i n f l u e n c e s
c o m m u n i c a t i o n ,  t r u s t,  a n d  ove r a l l  c o l l a b o r a t i o n .

D e ve l o p i n g  r e a l -wo r l d  e m p a t hy  s u p p o r t s  s t u d e n t s  i n  b e c o m i n g  m o r e  e f fe c t i ve  te a m  m e m b e r s  w h o
c a n  n av i ga te  d i f fe r e n c e s,  r e s p o n d  w i t h  i n te n t i o n ,  a n d  c o n t r i b u te  to  e nv i r o n m e n t s  w h e r e  a l l
m e m b e r s  c a n  p a r t i c i p a te  m e a n i n g f u l l y.

Lesson Plan: Real-World Empathy
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Re a d  t h e  S t u d e n t  L e s s o n  o u t  l o u d .  A s k  s t u d e n t s  to  s h a r e  t h e i r  i d e a s  a f te r  r e a d i n g  t h e  Re f l e c t i o n
Q u e s t i o n ,  i f  t h e y  w i s h .

A c t i v i t y  1 :  Re a c t  o r  Re s p o n d ?
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
E m p h a s i z e  t h a t  b o t h  r e a c t i o n s  a n d  r e s p o n s e s  a r e  n o r m a l ,  b u t  o n e  i s  m o r e  e f f e c t i v e .
A v o i d  f r a m i n g  r e a c t i o n s  a s  “ b a d ” — f o c u s  o n  g r o w t h .
E n c o u r a g e  s t u d e n t s  t o  t h i n k  a b o u t  t o n e  a n d  d e l i v e r y ,  n o t  j u s t  w o r d s .
A l l o w  q u i c k  p a i r  d i s c u s s i o n  b e f o r e  w h o l e - c l a s s  r e v i e w .

A c t i v i t y  2 :  Pe r s p e c t i v e - t a k i n g  Ro l e s
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
E m p h a s i z e  t h a t  t h e  g o a l  i s  t o  u n d e r s t a n d  p e r s p e c t i v e s .
E n c o u r a g e  s t u d e n t s  t o  f o c u s  o n  w h a t  t h e  p e r s o n  m i g h t  b e  t h i n k i n g ,  f e e l i n g ,  a n d  e x p e r i e n c i n g .
R e m i n d  s t u d e n t s  t o  a v o i d  s t e r e o t y p e s  o r  a s s u m p t i o n s .
K e e p  p e r f o r m a n c e s  s h o r t  a n d  f o c u s e d  o n  t h e  i n t e r a c t i o n .
R e i n f o r c e  t h a t  e m p a t h y  i s  a b o u t  u n d e r s t a n d i n g  b e f o r e  r e s p o n d i n g ,  n o t  n e c e s s a r i l y  a g r e e i n g .

A c t i v i t y  3 :  I n v i s i b l e  Fa c t o r s
Re a d  t h r o u g h  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  yo u r  s t u d e n t s.
Re i n fo r c e  t h e  f a c t  t h a t  m u l t i p l e  e x p l a n a t i o n s  c a n  b e  t r u e.
D i s c o u r a g e  j u d g m e n t a l  l a n g u a g e.
Co n n e c t  b a c k  to  e a r l i e r  l e s s o n :  p a u s e  b e fo r e  r e a c t i n g .

A c t i v i t y  4 :  S a y  I t  B e t t e r  C h a l l e n g e
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
F o c u s  o n  t o n e ,  n o t  j u s t  w o r d i n g .
A s k :  “ H o w  w o u l d  t h i s  f e e l  t o  h e a r ? ”
E n c o u r a g e  r e a l i s t i c — n o t  o v e r l y  s c r i p t e d — r e s p o n s e s .
H i g h l i g h t  s t r o n g  e x a m p l e s  t o  s h a r e .

A c t i v i t y  5 :  P a u s e  &  R e s p o n d  C h a l l e n g e
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
R e i n f o r c e  t h e  i d e a  t h a t  P a u s e  =  P o w e r .
N o r m a l i z e  s t r o n g  f i r s t  r e a c t i o n s  ( d o n ’ t  s h a m e  t h e m ) .
A s k :  “ W h a t  m i g h t  t h e  o t h e r  p e r s o n  b e  t h i n k i n g ? ”
H i g h l i g h t  g r o w t h  b e t w e e n  f i r s t  a n d  s e c o n d  r e s p o n s e .

A c t i v i t y  6 :  Y o u r  P a t t e r n  U n d e r  P r e s s u r e
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
K e e p  t h i s  a c t i v i t y  l o w - p r e s s u r e  a n d  a l l o w  i t  t o  r e m a i n  p r i v a t e  i f  n e e d e d .
E n c o u r a g e  s t u d e n t s  t o  t h i n k  a b o u t  r e a l  e x p e r i e n c e s ,  n o t  i d e a l  a n s w e r s .
R e i n f o r c e  t h a t  e v e r y o n e  h a s  d e f a u l t  r e a c t i o n s  a n d  t h a t  g r o w t h  i s  e x p e c t e d .
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E n g a g e m e n t  —  M u l t i p l e  Wa y s  t o  M o t i v a t e  &  S u s t a i n  I n t e r e s t
Le s s o n s  u s e  r e a l i s t i c,  r e l a t a b l e  s c e n a r i o s  f r o m  s c h o o l ,  f r i e n d s h i p s,  f a m i l y,  a n d  s o c i a l
s i t u a t i o n s  to  i n c r e a s e  r e l e va n c e  a n d  c o n n e c t i o n .
Ac t i v i t i e s  p r o g r e s s  f r o m  l ow- r i s k  t h i n k i n g  ( i d e n t i f y i n g  a s s u m p t i o n s )  to  h i g h e r- r i s k
r e f l e c t i o n  ( r e a l - l i fe  m a p p i n g ) ,  a l l ow i n g  s t u d e n t s  to  b u i l d  c o n f i d e n c e  g r a d u a l l y.
S t u d e n t s  a r e  e n c o u r a g e d  to  e x p l o r e  m u l t i p l e  p e r s p e c t i ve s,  w h i c h  i n c r e a s e s  c u r i o s i t y  a n d
r e d u c e s  j u d g m e n t- b a s e d  t h i n k i n g .
O p p o r t u n i t i e s  fo r  b o t h  i n d i v i d u a l  r e f l e c t i o n  a n d  o p t i o n a l  s h a r i n g  a l l ow  s t u d e n t s  to
e n ga g e  a t  t h e i r  c o m fo r t  l e ve l .
Ac t i v i t i e s  l i ke  Pa u s e  &  Re s p o n d  a n d  B u i l d  t h e  B e t te r  Re s p o n s e  t a p  i n to  r e a l  e m o t i o n a l
r e a c t i o n s,  m a k i n g  l e a r n i n g  fe e l  a u t h e n t i c  r a t h e r  t h a n  a b s t r a c t.
Re f l e c t i o n  i s  f r a m e d  a s  g r ow t h - fo c u s e d ,  h e l p i n g  s t u d e n t s  s e e  t h a t  u n d e r s t a n d i n g  o t h e r s
i s  a  s k i l l  t h a t  d e ve l o p s  ove r  t i m e.

Re p r e s e n t a t i o n  —  M u l t i p l e  Wa y s  t o  U n d e r s t a n d  t h e  S k i l l
Ke y  c o n c e p t s  ( e m p a t hy,  p e r s p e c t i ve,  a s s u m p t i o n s )  a r e  i n t r o d u c e d  t h r o u g h  a  m i x  of  s h o r t
r e a d i n g  p a s s a g e s,  c l e a r  d e f i n i t i o n s,  a n d  r e a l - l i fe  s c e n a r i o s.
A b s t r a c t  i d e a s  a r e  c o n s i s te n t l y  c o n n e c te d  to  c o n c r e te,  f a m i l i a r  s i t u a t i o n s  ( g r o u p  wo r k ,
g r o u p  c h a t s,  f a m i l y  i n te r a c t i o n s ) .
Sc e n a r i o s  p r ov i d e  c o n te x t- r i c h  e xa m p l e s,  h e l p i n g  s t u d e n t s  v i s u a l i ze  s i t u a t i o n s  r a t h e r
t h a n  r e l y i n g  o n  a b s t r a c t  e x p l a n a t i o n s.
Te a c h e r s  m o d e l  t h i n k i n g  o u t  l o u d  ( e. g . ,  i d e n t i f y i n g  a s s u m p t i o n s,  r e w r i t i n g  r e s p o n s e s ) ,
m a k i n g  i nv i s i b l e  t h i n k i n g  p r o c e s s e s  v i s i b l e.
Co n c e p t s  a r e  r e v i s i te d  a c r o s s  a c t i v i t i e s  ( a s s u m p t i o n s  →  r e a c t i o n s  →  p e r s p e c t i ve s  →
r e s p o n s e s ) ,  r e i n fo r c i n g  l e a r n i n g  t h r o u g h  r e p e t i t i o n  i n  d i f fe r e n t  c o n te x t s.

A c t i o n  &  E x p r e s s i o n  —  M u l t i p l e  Wa y s  t o  S h o w  L e a r n i n g
S t u d e n t s  d e m o n s t r a te  u n d e r s t a n d i n g  t h r o u g h  a  va r i e t y  of  fo r m a t s.
Ac t i v i t i e s  a l l ow  fo r  m u l t i p l e  c o r r e c t  r e s p o n s e s,  e n c o u r a g i n g  c r i t i c a l  t h i n k i n g  r a t h e r  t h a n
o n e  “r i g h t  a n s we r.”
S t r u c t u r e d  fo r m a t s  ( t a b l e s,  p r o m p t s,  g u i d e d  q u e s t i o n s )  s u p p o r t  s t u d e n t s  w h o  b e n e f i t
f r o m  c l e a r  o r ga n i z a t i o n  a n d  s c a f fo l d i n g .
O p e n - e n d e d  r e f l e c t i o n  a l l ow s  s t u d e n t s  to  a p p l y  l e a r n i n g  to  t h e i r  ow n  e x p e r i e n c e s  a t  a n
a p p r o p r i a te  l e ve l  of  d e p t h .
Te a c h e r s  c a n  h i g h l i g h t  a n d  s h a r e  s t r o n g  e xa m p l e s  to  m o d e l  e f fe c t i ve,  r e a l i s t i c  r e s p o n s e s,
r e i n fo r c i n g  e x p e c t a t i o n s.
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E m p a t h y  He l p s  Te a m s  Wo r k  B e t t e r
W h e n  p e o p l e  wo r k  to g e t h e r,  t h e y  b r i n g  d i f fe r e n t  i d e a s,  e x p e r i e n c e s,  a n d  e x p e c t a t i o n s.  T h e s e
d i f fe r e n c e s  c a n  s t r e n g t h e n  a  g r o u p,  b u t  t h e y  c a n  a l s o  c r e a te  m i s u n d e r s t a n d i n g s  i f  p e o p l e  a r e  n o t
t a k i n g  t h e  t i m e  to  u n d e r s t a n d  e a c h  o t h e r.

E m p a t hy  h e l p s  te a m s :
Co m m u n i c a te  m o r e  c l e a r l y
Re d u c e  u n n e c e s s a r y  c o n f l i c t
B u i l d  t r u s t  a n d  r e s p e c t
S t ay  fo c u s e d  o n  s h a r e d  g o a l s

E m p a t h y  I s  M o r e  T h a n  A g r e e i n g
A  c o m m o n  m i s c o n c e p t i o n  i s  t h a t  e m p a t hy  m e a n s  a g r e e i n g  w i t h  e ve r yo n e  o r  avo i d i n g  d i s a g r e e m e n t.
I n  r e a l i t y,  yo u  c a n  u n d e r s t a n d  s o m e o n e’ s  p e r s p e c t i ve  w i t h o u t  a g r e e i n g  w i t h  i t.

E m p a t hy  m e a n s :
Ta k i n g  t i m e  to  u n d e r s t a n d  w h e r e  s o m e o n e  i s  c o m i n g  f r o m
Re c o g n i z i n g  t h a t  d i f fe r e n t  e x p e r i e n c e s  s h a p e  h ow  p e o p l e  t h i n k
Re s p o n d i n g  w i t h  awa r e n e s s  i n s te a d  of  r e a c t i n g  q u i c k l y

Fo r  e xa m p l e,  yo u  m i g h t  n o t  a g r e e  w i t h  a  te a m m a te’ s  i d e a ,  b u t  yo u  c a n  s t i l l  u n d e r s t a n d  w hy  t h e y
t h i n k  i t  i s  i m p o r t a n t.  T h i s  h e l p s  yo u  r e s p o n d  r e s p e c t f u l l y  a n d  ke e p  t h e  g r o u p  m ov i n g  fo r wa r d .

E m p a t h y  i s  t h e  a b i l i t y  t o  u n d e r s t a n d  h o w  s o m e o n e  e l s e  i s  t h i n k i n g  o r  f e e l i n g ,  e v e n  i f
t h e i r  e x p e r i e n c e  i s  d i f f e r e n t  f r o m  y o u r  o w n .  I n  t e a m w o r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n ,  e m p a t h y
m e a n s  p a y i n g  a t t e n t i o n  t o  w h a t  o t h e r s  m i g h t  b e  e x p e r i e n c i n g ,  c o n s i d e r i n g  t h e i r
p e r s p e c t i v e ,  a n d  r e s p o n d i n g  i n  a  w a y  t h a t  s u p p o r t s  b o t h  t h e  p e o p l e  i n v o l v e d  a n d  t h e
o v e r a l l  g o a l .

At  t h e  e n d  of  t h i s  l e s s o n ,  I  w i l l  b e  a b l e  t o :
Re c o g n i ze  t h e  r o l e  of  e m p a t hy  i n  e f fe c t i ve  te a mwo r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n .
D i f fe r e n t i a te  b e t we e n  r e a c t i n g  to  o t h e r s  a n d  r e s p o n d i n g  w i t h  u n d e r s t a n d i n g .
Id e n t i f y  h ow  p e r s p e c t i ve s,  e x p e r i e n c e s,  a n d  e m o t i o n s  i n f l u e n c e  h ow  p e o p l e  t h i n k
a n d  b e h ave  i n  g r o u p  s e t t i n g s.
D e m o n s t r a te  p e r s p e c t i ve - t a k i n g  by  c o n s i d e r i n g  m u l t i p l e  v i e w p o i n t s  i n
c o l l a b o r a t i ve  s i t u a t i o n s.
Ap p l y  e m p a t hy  i n  r e a l -wo r l d  s c e n a r i o s  to  i m p r ove  c o m m u n i c a t i o n  a n d  g r o u p
d y n a m i c s.
Re f l e c t  o n  h ow  my  r e s p o n s e s  to  o t h e r s  i m p a c t  r e l a t i o n s h i p s  a n d  o u tc o m e s  w i t h i n  a
te a m .
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Re a c t i n g  v s  Re s p o n d i n g
I n  g r o u p  s i t u a t i o n s,  i t  i s  e a s y  to  r e a c t  q u i c k l y— e s p e c i a l l y  w h e n  yo u  fe e l  f r u s t r a te d ,  m i s u n d e r s to o d ,
o r  d i s a g r e e d  w i t h .  A  r e a c t i o n  i s  i m m e d i a te  a n d  of te n  b a s e d  o n  e m o t i o n .  A  r e s p o n s e  i s  m o r e
t h o u g h t f u l  a n d  c o n s i d e r s  t h e  s i t u a t i o n  b e fo r e  a c t i n g .

Fo r  e xa m p l e :
Re a c t i o n :  I n te r r u p t i n g ,  s h u t t i n g  d ow n ,  o r  d i s m i s s i n g  a n  i d e a
Re s p o n s e :  L i s te n i n g ,  a s k i n g  a  q u e s t i o n ,  o r  e x p l a i n i n g  yo u r  t h i n k i n g  c l e a r l y

Pe r s p e c t i v e  S h a p e s  B e h a v i o r
Pe o p l e  d o  n o t  a l l  t h i n k  o r  a c t  t h e  s a m e  way,  a n d  t h e r e  a r e  of te n  r e a s o n s  b e h i n d  h ow  s o m e o n e
b e h ave s  i n  a  g r o u p.

So m e o n e  m i g h t :
Se e m  q u i e t  b e c a u s e  t h e y  a r e  u n s u r e  o r  t h i n k i n g  c a r e f u l l y
Se e m  f r u s t r a te d  b e c a u s e  t h e y  fe e l  u n h e a r d  o r  s t r e s s e d
Se e m  d i s e n ga g e d  b e c a u s e  t h e y  a r e  ove r w h e l m e d  o r  c o n f u s e d

I n s te a d  of  m a k i n g  a s s u m p t i o n s,  e m p a t hy  h e l p s  yo u  a s k :
W h a t  m i g h t  b e  g o i n g  o n  fo r  t h i s  p e r s o n ?
W h a t  c o u l d  b e  i n f l u e n c i n g  t h e i r  b e h av i o r ?

E m p a t h y  S h o w s  U p  i n  Ev e r y d a y  M o m e n t s
E m p a t hy  i s  n o t  s o m e t h i n g  t h a t  o n l y  h a p p e n s  i n  b i g  s i t u a t i o n s.  I t  s h ow s  u p  i n  s m a l l ,  e ve r yd ay  c h o i c e s
d u r i n g  te a mwo r k ,  s u c h  a s :

L i s te n i n g  w i t h o u t  i n te r r u p t i n g
A s k i n g  q u e s t i o n s  to  u n d e r s t a n d  s o m e o n e’ s  t h i n k i n g
Co n s i d e r i n g  h ow  yo u r  wo r d s  o r  to n e  m i g h t  a f fe c t  o t h e r s
B e i n g  p a t i e n t  w h e n  s o m e o n e  i s  s t r u g g l i n g
Ad j u s t i n g  yo u r  a p p r o a c h  b a s e d  o n  t h e  s i t u a t i o n

E m p a t h y  I s  a  S k i l l  Yo u  C a n  D e v e l o p
E m p a t hy  i s  n o t  s o m e t h i n g  yo u  e i t h e r  h ave  o r  d o n’t  h ave — i t  i s  s o m e t h i n g  yo u  c a n  p r a c t i c e  a n d
s t r e n g t h e n  ove r  t i m e.  Yo u  c a n  d e ve l o p  e m p a t hy  by :

S l ow i n g  d ow n  b e fo r e  r e a c t i n g
Pay i n g  a t te n t i o n  to  o t h e r s ’  wo r d s  a n d  b e h av i o r
A s k i n g  q u e s t i o n s  i n s te a d  of  m a k i n g  a s s u m p t i o n s
Re f l e c t i n g  o n  h ow  yo u r  a c t i o n s  i m p a c t  o t h e r s

Re f l e c t i o n  Q u e s t i o n
T h i n k  a b o u t  a  r e c e n t  g r o u p  e x p e r i e n c e.  How  d i d  yo u  r e s p o n d  to  o t h e r s,  a n d  w h a t  i s  o n e
way  yo u  c o u l d  s h ow  m o r e  e m p a t hy  i n  a  s i m i l a r  s i t u a t i o n  n e x t  t i m e ?



Seltrove Education, an IB Source company

S c e n a r i o
Re a c t i o n  o r
Re s p o n s e ?

Re w r i t e  ( i f  n e e d e d )

A  te a m m a te  i n te r r u p t s  yo u  w h i l e
yo u  a r e  s p e a k i n g .

“C a n  yo u  j u s t  l e t  m e  t a l k ? ”

So m e o n e  d i s a g r e e s  w i t h  yo u r  i d e a .

“ T h a t  d o e s n’t  m a ke  s e n s e.”

A  f r i e n d  c a n c e l s  p l a n s  l a s t  m i n u te.

“ I  wa s  l o o k i n g  fo r wa r d  to  i t—
e ve r y t h i n g  o kay ? ”

A  te a m m a te  s u b m i t s  wo r k  l a te.

“ Yo u  m e s s e d  t h i s  u p  fo r  e ve r yo n e.”

So m e o n e  l e ave s  yo u  o u t  of  a  g r o u p
c h a t  o r  p l a n .

“ I  s aw  yo u  a l l  h u n g  o u t—wa s  t h a t
p l a n n e d  l a s t  m i n u te ? ”

A  c owo r ke r  g i ve s  yo u  u n c l e a r
i n s t r u c t i o n s.
“C a n  yo u  wa l k  m e  t h r o u g h  t h a t
a ga i n  s o  I  m a ke  s u r e  I
u n d e r s t a n d ? ”

A c t i v i t y  1 :  R e a c t  o r  R e s p o n d ?

I n  g r o u p  s i t u a t i o n s,  i t  i s  e a s y  to  r e a c t  q u i c k l y— e s p e c i a l l y  w h e n  yo u  fe e l  f r u s t r a te d ,  m i s u n d e r s to o d ,  o r
d i s a g r e e d  w i t h .  Howe ve r,  r e a c t i n g  a n d  r e s p o n d i n g  a r e  n o t  t h e  s a m e.

Le t ’ s  e x p l o r e  t h e  d i f fe r e n c e  b e t we e n  r e a c t i n g  a n d  r e s p o n d i n g ,  a n d  p r a c t i c e  t u r n i n g  r e a c t i o n s  i n to  m o r e
t h o u g h t f u l  r e s p o n s e s.  Re a d  e a c h  s c e n a r i o  a n d  d e c i d e  i f  t h e  p e r s o n  r e s p o n d s  w i t h  a  r e s p o n s e  o r
r e a c t i o n .  Fo r  t h e  r e a c t i o n  s t a te m e n t s,  w r i te  a  m o r e  t h o u g h t f u l  r e s p o n s e.
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A c t i v i t y  2 :  P e r s p e c t i v e - t a k i n g  R o l e s

Pe r s p e c t i ve - t a k i n g  i s  t h e  a b i l i t y  to  u n d e r s t a n d  a n d  c o n s i d e r  t h e  t h o u g h t s,  fe e l i n g s,  a n d  e x p e r i e n c e s  of
o t h e r s.  W h e n  yo u  c a n  t a ke  a n o t h e r  p e r s o n' s  p e r s p e c t i ve,  yo u  a r e  b u i l d i n g  e m p a t hy.

Re a d  t h e  s c e n a r i o s  b e l ow  i n  s m a l l  g r o u p s  a n d  p i c k  o n e  r o l e  r e ve r s a l  s c e n a r i o  to  a c t  o u t.  D o  s o m e
p l a n n i n g  i n  yo u r  g r o u p,  a n d  t h e n  a c t  o u t  yo u r  s c e n e  i n  f r o n t  of  t h e  c l a s s.

T h e  Pe r s o n  w i t h  a  P h y s i c a l  D i s a b i l i t y
Co n s i d e r  t h e  p e r s p e c t i ve  of  s o m e o n e  w i t h  a

p hy s i c a l  d i s a b i l i t y,  s u c h  a s  u s i n g  a
w h e e l c h a i r.  Yo u  m ay  f a c e  c h a l l e n g e s

n av i ga t i n g  p hy s i c a l  e nv i r o n m e n t s,
a c c e s s i n g  f a c i l i t i e s,  a n d  d e a l i n g  w i t h

s o c i e t a l  s t i g m a .  Yo u  m ay  fe e l  f r u s t r a te d ,
e xc l u d e d ,  a n d  d e te r m i n e d  to  ove r c o m e

b a r r i e r s.

T h e  Te a c h e r
Co n s i d e r  t h e  p e r s p e c t i ve  of  a  te a c h e r  i n  a
c l a s s r o o m  s e t t i n g .  Yo u  a r e  r e s p o n s i b l e  fo r

m a n a g i n g  t h e  c l a s s,  d e l i ve r i n g  l e s s o n s,  a n d
a d d r e s s i n g  s t u d e n t  b e h av i o r.  Yo u  m ay  fe e l
s t r e s s e d ,  c h a l l e n g e d ,  a n d  c o n c e r n e d  a b o u t

m e e t i n g  t h e  n e e d s  of  yo u r  s t u d e n t s.

T h e  Pa r e n t  of  a  Tr o u b l e d  Te e n a g e r
Co n s i d e r  t h e  p e r s p e c t i ve  of  a  p a r e n t  w h o  i s
s t r u g g l i n g  to  c o n n e c t  w i t h  t h e i r  r e b e l l i o u s
te e n a g e r.  Yo u  m ay  fe e l  f r u s t r a te d ,  wo r r i e d ,

a n d  u n s u r e  of  h ow  to  c o m m u n i c a te
e f fe c t i ve l y  w i t h  yo u r  c h i l d .

T h e  Pe r s o n  w i t h o u t  a  Ho m e
Co n s i d e r  t h e  p e r s p e c t i ve  of  s o m e o n e

e x p e r i e n c i n g  h o m e l e s s n e s s.  Yo u  m ay  f a c e
c h a l l e n g e s  s u c h  a s  f i n d i n g  s h e l te r,  fo o d ,

a n d  a c c e p t a n c e  f r o m  s o c i e t y.  Yo u  m ay  fe e l
i nv i s i b l e,  j u d g e d ,  a n d  d e s p e r a te  fo r  h e l p.

A f te r  yo u r  s k i t,  r e f l e c t  o n :  W h a t  m i g h t  o t h e r s  m i s u n d e r s t a n d  a b o u t  t h i s  p e r s o n ?

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
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A  s t u d e n t  i s  v e r y  q u i e t  d u r i n g  g r o u p
w o r k .  T h e y  d o n’t  s h a r e  i d e a s  a n d  m o s t l y

l i s t e n .

1.  

2.  

3.  

A c t i v i t y  3 :  I n v i s i b l e  F a c t o r s

I n  e ve r yd ay  s i t u a t i o n s — a t  s c h o o l ,  a t  wo r k ,  w i t h  f r i e n d s,  o r  e ve n  o n l i n e —we  of te n  j u d g e  w h a t  we  c a n
s e e.  So m e o n e  m ay  s e e m  q u i e t,  d i s t r a c te d ,  f r u s t r a te d ,  o r  u n i n te r e s te d .  Howe ve r,  we  d o n’t  a l way s  s e e
w h a t  i s  h a p p e n i n g  b e h i n d  t h e  s c e n e s.

W i t h  a  p a r t n e r,  r e a d  e a c h  b e h av i o r  c a r e f u l l y.  L i s t  a t  l e a s t  3  p o s s i b l e  r e a s o n s  t h a t  c o u l d  e x p l a i n  t h e
b e h av i o r  a n d  r e f l e c t  o n  h ow  m a k i n g  a s s u m p t i o n s  m i g h t  a f fe c t  h ow  yo u  r e s p o n d  to  t h a t  p e r s o n .

A  g r o u p  m e m b e r  m i s s e s  m u l t i p l e
d e a d l i n e s .  T h e  r e s t  of  t h e  g r o u p  i s

s t a r t i n g  t o  f e e l  f r u s t r a t e d .

1 .  

2 .  

3 .  

Yo u  a n d  a  f r i e n d  a r e  h a v i n g  a n
i m p o r t a n t  d i s c u s s i o n  w h e n  t h e y  p i c k  u p

t h e i r  p h o n e  a n d  g e t  d i s t r a c t e d .

1.  

2.  

3.  

Yo u r  p a r e n t  s a y s  “n o”  t o  s o m e t h i n g  t h e y
h a v e  s a i d  “ y e s ”  t o  m u l t i p l e  t i m e s

b e f o r e.

1 .  

2 .  

3 .  
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A c t i v i t y  4 :  S a y  I t  B e t t e r  C h a l l e n g e

T h e  way  we  c o m m u n i c a te  i n  g r o u p  s i t u a t i o n s  c a n  e i t h e r  c r e a te  te n s i o n  o r  h e l p  m ove  t h i n g s  fo r wa r d .
O f te n ,  i t ’ s  n o t  w h a t  we  s ay,  b u t  h ow  we  s ay  i t.

Re a d  e a c h  s t a te m e n t  c a r e f u l l y  a n d  r e w r i te  i t  to  s h ow  u n d e r s t a n d i n g  a n d  ke e p  t h e  s i t u a t i o n  m ov i n g
fo r wa r d .  B e  r e a l i s t i c—yo u r  r e s p o n s e  s h o u l d  s o u n d  l i ke  s o m e t h i n g  yo u  wo u l d  a c t u a l l y  s ay.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Yo u’r e  n o t  d o i n g  yo u r  p a r t  of  t h e  p r o j e c t.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Yo u  a l way s  c a n c e l  a t  t h e  l a s t  m i n u te.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Yo u’r e  n o t  l i s te n i n g .



Seltrove Education, an IB Source company

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

T h a t  i d e a  m a ke s  n o  s e n s e.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Yo u’r e  w r o n g .

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Yo u  n e ve r  te x t  m e  b a c k  w h e n  i t  a c t u a l l y  m a t te r s.

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

T h a t ’ s  n o t  h ow  we’r e  s u p p o s e d  to  d o  i t.
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Yo u  a r e  wo r k i n g  o n  a  g r o u p  p r o j e c t.  Yo u  s h a r e  a n  i d e a ,  a n d  s o m e o n e  s ay s,  “ T h a t ’ s  k i n d  of
c o n f u s i n g …  I  d o n’t  t h i n k  t h a t  w i l l  wo r k ,”  a n d  t h e  g r o u p  q u i c k l y  m ove s  o n  w i t h o u t  d i s c u s s i n g  i t.

F i r s t  Re s p o n s e :

PAU S E

T h o u g h t f u l  Re s p o n s e :

A c t i v i t y  5 :  Pa u s e  &  Re s p o n d  C h a l l e n g e

I n  r e a l - l i fe  c o l l a b o r a t i o n ,  yo u r  f i r s t  r e a c t i o n  i s  n o t  a l way s  yo u r  m o s t  e f fe c t i ve  o n e.  W h e n  yo u  fe e l
d i s m i s s e d ,  f r u s t r a te d ,  o r  m i s u n d e r s to o d ,  i t  i s  e a s y  to  r e s p o n d  q u i c k l y.  Howe ve r,  s t r o n g  c o l l a b o r a t i o n
of te n  r e q u i r e s  yo u  to  p a u s e,  c o n s i d e r  w h a t  e l s e  m i g h t  b e  g o i n g  o n ,  a n d  c h o o s e  a  r e s p o n s e  t h a t  h e l p s
m ove  t h e  s i t u a t i o n  fo r wa r d .

Re a d  e a c h  s i t u a t i o n  b e l ow  a n d  w r i te  yo u r  f i r s t  r e a c t i o n .  T h e n  p a u s e  a n d  c o n s i d e r  t h e  o t h e r  p e r s o n’ s
p o s s i b l e  p e r s p e c t i ve  a n d  r e w r i te  a  m o r e  e f fe c t i ve  r e s p o n s e.
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At  yo u r  p a r t- t i m e  j o b,  a  c owo r ke r  c o r r e c t s  t h e  way  yo u  a r e  d o i n g  s o m e t h i n g  i n  f r o n t  of
o t h e r s.

F i r s t  Re s p o n s e :

PAU S E

T h o u g h t f u l  Re s p o n s e :

Yo u  s e n d  a  m e s s a g e  a b o u t  m a k i n g  p l a n s,  a n d  yo u r  f r i e n d  r e p l i e s  w i t h  a  s h o r t  r e s p o n s e
t h a t  fe e l s  d i s m i s s i ve.

F i r s t  Re s p o n s e :

PAU S E

T h o u g h t f u l  Re s p o n s e :



Seltrove Education, an IB Source company

A c t i v i t y  6 :  Yo u r  Pa t t e r n  U n d e r  P r e s s u r e

I n  g r o u p  s i t u a t i o n s,  e s p e c i a l l y  w h e n  t h e r e  i s  s t r e s s,  d i s a g r e e m e n t,  o r  p r e s s u r e,  p e o p l e  of te n  f a l l  b a c k
o n  d e f a u l t  p a t te r n s  of  b e h av i o r.  B e c o m i n g  awa r e  of  yo u r  p a t te r n s  i s  t h e  f i r s t  s te p  towa r d  i m p r ov i n g
h ow  yo u  wo r k  w i t h  o t h e r s.

A n s we r  t h e  q u e s t i o n s  h o n e s t l y.  T h e r e  a r e  n o  r i g h t  o r  w r o n g  a n s we r s.  T h i s  i s  a b o u t  u n d e r s t a n d i n g
h ow  yo u  t y p i c a l l y  r e s p o n d  a n d  h ow  yo u  m i g h t  wa n t  to  g r ow.

When I feel frustrated in a group, I usually…

When someone disagrees with me, I tend to…

The kind of team member I
want to be is…

One change I want to make moving forward
is…

One pattern I notice about myself is…
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E s s e n t i a l  Q u e s t i o n
How  d o  yo u r  s t r e n g t h s,  te n d e n c i e s,  a n d  c h o i c e s  s h a p e
t h e  way  yo u  wo r k  w i t h  o t h e r s ?

C o r e  Id e a
Yo u r  c o l l a b o r a t i o n  i d e n t i t y  i s  s h a p e d  by  yo u r
s t r e n g t h s,  h a b i t s,  a n d  c h o i c e s,  a n d  i t  i n f l u e n c e s  h ow
yo u  c o n t r i b u te  to  g r o u p  d y n a m i c s  a n d  o u tc o m e s.

Lesson 2

Your Collaboration
Identity



L e a r n i n g  O b j e c t i v e s

B y  t h e  e n d  of  t h i s  l e s s o n ,  s t u d e n t s  w i l l  b e  a b l e  to :
1 . Id e n t i f y  t h e i r  s t r e n g t h s  a n d  te n d e n c i e s  i n  c o l l a b o r a t i ve  s e t t i n g s.
2 . Re c o g n i ze  h ow  t h e i r  b e h av i o r s  a n d  c h o i c e s  i m p a c t  g r o u p  d y n a m i c s  a n d  o u tc o m e s.
3 . D i f fe r e n t i a te  b e t we e n  h e l pf u l  c o l l a b o r a t i o n  h a b i t s  a n d  p a t te r n s  t h a t  m ay  l i m i t  e f fe c t i ve n e s s.
4 . Un d e r s t a n d  t h a t  d i f fe r e n t  c o l l a b o r a t i o n  s t y l e s  c a n  c o n t r i b u te  i n  m e a n i n g f u l  way s.
5 . Re f l e c t  o n  h ow  t h e i r  r o l e  i n  a  g r o u p  c a n  s h i f t  d e p e n d i n g  o n  t h e  s i t u a t i o n .
6 . Se t  g o a l s  fo r  i m p r ov i n g  h ow  t h e y  c o n t r i b u te  to  te a mwo r k  a n d  c o l l a b o r a t i o n .

L e a r n i n g  R a t i o n a l e

A s  s t u d e n t s  m ove  i n to  m o r e  c o m p l e x  c o l l a b o r a t i ve  e nv i r o n m e n t s,  u n d e r s t a n d i n g  o t h e r s  i s  o n l y  p a r t
of  wo r k i n g  e f fe c t i ve l y  i n  a  te a m .  Eq u a l l y  i m p o r t a n t  i s  u n d e r s t a n d i n g  h ow  t h e y  t h e m s e l ve s
c o n t r i b u te  to  g r o u p  d y n a m i c s.  H i g h  s c h o o l  s t u d e n t s  of te n  h ave  e s t a b l i s h e d  h a b i t s  w h e n  wo r k i n g
w i t h  o t h e r s — s o m e  t a ke  t h e  l e a d ,  s o m e  p r e fe r  to  s u p p o r t,  s o m e  s te p  b a c k ,  a n d  o t h e r s  m ay  d i s e n ga g e
w h e n  s i t u a t i o n s  b e c o m e  c h a l l e n g i n g .

T h e s e  p a t te r n s  a r e  n o t  a l way s  i n te n t i o n a l ,  a n d  s t u d e n t s  m ay  n o t  f u l l y  r e c o g n i ze  h ow  t h e i r  b e h av i o r s
a f fe c t  t h e  g r o u p.  W i t h o u t  t h i s  awa r e n e s s,  t h e y  m ay  r e p e a t  t h e  s a m e  h a b i t s  a c r o s s  d i f fe r e n t
s i t u a t i o n s,  e ve n  w h e n  t h o s e  h a b i t s  a r e  n o t  e f fe c t i ve.

T h i s  l e s s o n  i s  d e s i g n e d  to  h e l p  s t u d e n t s  r e f l e c t  o n  t h e i r  c o l l a b o r a t i o n  i d e n t i t y  by  e xa m i n i n g  t h e i r
s t r e n g t h s,  te n d e n c i e s,  a n d  a r e a s  fo r  g r ow t h .  I t  e n c o u r a g e s  s t u d e n t s  to  s e e  t h a t  t h e r e  i s  n o  s i n g l e
“r i g h t ”  way  to  c o n t r i b u te,  b u t  t h a t  e f fe c t i ve n e s s  c o m e s  f r o m  awa r e n e s s,  a d a p t a b i l i t y,  a n d
i n te n t i o n a l  c h o i c e s.

B y  d e ve l o p i n g  a  c l e a r e r  u n d e r s t a n d i n g  of  h ow  t h e y  s h ow  u p  i n  g r o u p  s e t t i n g s,  s t u d e n t s  a r e  b e t te r
p r e p a r e d  to  t a ke  r e s p o n s i b i l i t y  fo r  t h e i r  r o l e,  a d j u s t  t h e i r  a p p r o a c h  w h e n  n e e d e d ,  a n d  c o n t r i b u te  i n
way s  t h a t  s u p p o r t  b o t h  t h e  te a m  a n d  t h e  ove r a l l  o u tc o m e.
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Re a d  t h e  S t u d e n t  L e s s o n  o u t  l o u d .  A s k  s t u d e n t s  to  s h a r e  t h e i r  i d e a s  a f te r  r e a d i n g  t h e  Re f l e c t i o n
Q u e s t i o n ,  i f  t h e y  w i s h .

A c t i v i t y  1 :  W h a t ’ s  Yo u r  C o l l a b o r a t i o n  S t y l e ?
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
E m p h a s i z e  t h a t  a l l  s t y l e s  h a v e  s t r e n g t h s  a n d  a r e a s  f o r  g r o w t h .
R e m i n d  s t u d e n t s  t o  a n s w e r  h o n e s t l y ,  n o t  h o w  t h e y  t h i n k  t h e y  “ s h o u l d ”  r e s p o n d .
A v o i d  l a b e l i n g  a n y  c a t e g o r y  a s  “ b a d ” — f o c u s  o n  a w a r e n e s s  a n d  g r o w t h .
A l l o w  s t u d e n t s  t o  r e f l e c t  p r i v a t e l y  b e f o r e  d i s c u s s i n g  r e s u l t s .

A c t i v i t y  2 :  T h e  Gr o u p  D y n a m i c  S c e n a r i o  C h a l l e n g e
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
E n c o u r a g e  s t u d e n t s  t o  a n a l y z e  a l l  p e r s p e c t i v e s ,  n o t  j u s t  o n e .
P u s h  b e y o n d  s u r f a c e  a n s w e r s  ( “ t h e y  s h o u l d  t r y  h a r d e r ” ) .
A s k :  “ W h a t  i s  t h i s  p e r s o n  t r y i n g  t o  d o ,  e v e n  i f  i t ’ s  n o t  e f f e c t i v e ? ”
H i g h l i g h t  h o w  d i f f e r e n t  r o l e s  i m p a c t  o u t c o m e s .

A c t i v i t y  3 :  C o l l a b o r a t i o n  Id e n t i t y  Po r t r a i t
Re a d  t h r o u g h  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  yo u r  s t u d e n t s.
E m p h a s i ze  c r e a t i v i t y  a n d  p e r s o n a l  m e a n i n g ,  n o t  a r t i s t i c  s k i l l .
E n c o u r a g e  h o n e s t y  r a t h e r  t h a n  i d e a l  a n s we r s.
A l l ow  q u i e t  wo r k  t i m e.
O f fe r  e xa m p l e s  ( s y m b o l s,  d i a g r a m s ) .
O p t i o n a l  s h a r i n g — d o  n o t  r e q u i r e.

A c t i v i t y  4 :  T h e  U n b a l a n c e d  Te a m
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  w i t h  y o u r  s t u d e n t s .
F o c u s  o n  b e h a v i o r s ,  n o t  l a b e l i n g  i n d i v i d u a l s .
E n c o u r a g e  b a l a n c e d  a n a l y s i s  ( e v e r y o n e  c o n t r i b u t e s  t o  t h e  p r o b l e m ) .
A v o i d  “ b l a m i n g  o n e  p e r s o n . ”
A s k :  “ W h a t  w o u l d  a  b e t t e r  v e r s i o n  o f  t h i s  g r o u p  l o o k  l i k e ? ”

A c t i v i t y  5 :  W h a t  W o u l d  Y o u  D o ?
R e a d  t h e  d i r e c t i o n s  t o  y o u r  s t u d e n t s .
F o c u s  o n  r e a s o n i n g ,  n o t  j u s t  c o r r e c t  a n s w e r s .
A l l o w  d e b a t e — s o m e  a n s w e r s  m a y  b e  a r g u a b l e .
A s k :  “ W h i c h  r e s p o n s e  h e l p s  t h e  g r o u p  l o n g - t e r m ? ”
A v o i d  m a k i n g  i t  f e e l  l i k e  a  t e s t .
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