NOTULEN RAPAT PIMPINAN

Rapat Daring via Zoom Meeting
https://us06web.zoom.us/j/865814486367pwd=LSUGhtexrvJNZambTOGCBgybqpOLJW.1
ID Rapat: 865 8144 8636
Kode Sandi: siak2024
Hari/Tanggal Jum’at, 26 Januari 2024
Topik Sistem Informasi Akademik dan Pengembangan Digitalisasi IAIN Sultan Amai Gorontalo
Tahun 2024
PERMASALAHAN Kepala Pustipad IAIN Sultan Amai Gorontalo
SIAK tidak bisa diakses sejak tanggal 24 Januari 2024 pukul, 15.45 wita yang
berepengaruh pada:
1. Keterlambatan Pelayanan Pembayaran UKT Tahun 2024.
2. Keterlambatan Pelayanan Pengurusan Cuti Akademik Semester Genap Tahun
Akademik 2023/2024.
3. Menghambat Pembuatan Jadwal Mata Kuliah.
4. Menghambat Pengelolaan Data Peserta KKS.
5. Kehilangan Data Riwayat Studi Mahasiswa yang mengakibatkan tidak dapat
memperoleh Penomoran ljazah Nasional (PIN) Wisudawan.
TANGGAPAN Rektor

1. SIAK atau Digitialisasi Perguruan Tinggi, menjadi topik utama komitmen saya
pada Assessment Calon Rektor Tahun 2021.

2. Sehingga DigitalisasilAIN Sultan Amai Gorontalo merupakan jantung pelayanan
akademik.

3. Terdapat hampir 200 orang lebih yang belum melakukan pembayaran UKT 2024
(informasi yang diperoleh dari Ketua Senat Mahasiswa IAIN).

4. Jika terdapat hambatan terhadap penganggaran, dimintakan (diperintahkan)
kepada WR 2 dan KARO untuk memprioritaskan pembelian / sewa terhadap

5. Seriusi permasalahan ini segera, pertanggal hari ini dan segera laporkan.

Kepala BIRO

1. Kemarin (Kamis, 25 Januari 2024) sudah dilakukan diskusi internal bersama
Pustipad terkait permasalahan dan Solusi yang telah disampaikan oleh
Pustipad dan Rekanan/Penyedia vyang siap untuk menanggulangi
permasalahan ini segera.

2. Saya minta izin menyampaikan, insyaAllah tidak sampai 1 minggu lagi
permasalahan ini akan segera kami selesaikan.

3. Alhamdulillah, setelah memperoleh perintah dari Rektor, maka kami (saya
bersama WR 2) akan segera melakukan Tindakan terkait masalah ini.

4. Perlu diinformasikan bahwa Biro HDI Kemenag Rl di tahun 2024 ini tidak
mengizinkan adanya belanja Server dan Aplikasi, sehingga dalam dekat ini
(saya) minta izin kepada Rektor untuk berkonsultasi dan berkoordinasi dengan
Biro HDI di Jakarta.

5. lJika pak Rektor, ada kesempatan untuk mendiskusikannya dengan Pak Dirjen
terkait Solusi dari permasalahanini, karena yang diperlukan adalahizin dari biro
HDI untuk dianggarkan melalui BOPTN/PNBP/RM.

WAREK 11
1. Sejak tanggal 24 Januari 2024 (malam), Ka.Pustipad telah menginformasikan
bahwa kerusakan Server ini, sehingga (saya) memerintahkan untuk dicarikan
Solusi. Namun, permasalahan bukanlah pada aplikasi tapi pada infrastruktur
(server) kita yang sudah berusia hampir 13 Tahun.
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2. Untuk aplikasi, server atau sewa server (virtual) kepada pihak lain, harus ada
standar minimal yang kita peroleh karena berhubungan dengan pelayanan
akademik dan mahasiswa.

3. Bisadianggarkan melalui BOPTN

Dekan FITK

1. Permasalahan ini, merupakan kepentingan kita bersama, Alhamdulillah sudah
ada Solusi dari Rektor, Kepala Biro dan Warek Il.

2. Karena, terkait keperluan akademi, kemahasiswaan dan akreditasi bagi
fakultas sertajurusan.

3. Beberapa waktu lalu, ada penyedia dari Surabaya (Platform) SEVIMA kiranya
dapat menjadi Solusi bagi permasalahan SIAK dan penyimpanan data
akademik dan kemahasiswaan.

Dekan FUD

1. Dalam dekat ini, tentunya menghambat Menghambat Pembuatan Jadwal Mata
Kuliah, Keterlambatan Pelayanan Pengurusan Cuti Akademik Semester Genap
Tahun Akademik 2023/2024, yudisium serta pendaftaran wisuda bagi kami di
fakultas.

2. Diperlukan komitmen bersama untuk menjadikan Digitalisasi Perguruan Tinggi
khususnya IAIN Sultan Amai Gorontalo segera.

PENUTUP 1. Warek IlI, Kepala Biro dan Kepala Pustipad tindaklanjuti Solusi dari
permasalahan ini, setelah sholat jumat.

2. Karena peremajaan Server Fisik membutuhkan waktu terkait proses
perencanan, penggangaran dan penyedia, itu diperlukan alternatif dari
permasalahan tersebut.

3. Proposal (presentasi dan perencanaan anggaran) dari Kepala Pustipad dibawa

dalam pertemuan bersama WR 2 dan Kepala Biro.

Pimpinan Rapat
Rektor

Dr. H. Zulkarnain Suleman, M.HI
NIP. 196711192005011004
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YTH - Rektor IAIN Sultan Amai Gorontalo

Dari : Kabag. Umum dan Layanan Akademik

Tanggal - 24 Januari 2024

Lampiran -

Tentang - Penyampaian Gangguan Sistem Informsi Akademik

| 1. Pokok Persoalan “TGangguan server siak ferjadi tanggal 23 Januan 2024 k
Pukul 15.00 sd. Hari ini tanggal 24 Januar 2024 »

"2 PraAnggapan Server siak rentan terhadap eror karena 'sudah berusia
| lebih dari 10 tahun \
3 Faktayang 1 Listrik padam dan UPS tidak berfungsi normal
mempengaruhi 2 Anti virus dan firewall sangat mahal
4 Anaiss | 1 Menghambat Pembayaran UKT ~ 2
( Menghambat Cuti Akademik genap 2023/2024
\ Menghambat Pembuatan Jadwal Matakuliah

Pengelolaan data KKS
Wisudawan tidak memiliki PIN ljazah karena riwayat
bersumber dari sistem informasi akademik (SIAK)
5. Rekomendasi 1. Migrasi ke server cloud dengan tetap menggunakan
sistem infomasi akademik yang digunakan saat ini
2. Pelaksanaan dari perbaikan dimaksud agar kiranya
dimaksimalkan sebelum dimulainya perkuliahan
semester genap 2023/2024
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Gorontalo, 24 Januari 2024
Kabag. Ugium dan Layanan .
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