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RESUMEN:

El presente articulo tuvo como objetivo analizar los factores que determinan el nivel de alfabetizacidn financiera en adultos
mexicanos, el método utilizado para el andlisis fue un modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO). Los resultados revelan
que la edad, estado conyugal, escolaridad, nimero de dependientes y nivel de ingreso en las regiones centro y sur, se asociaron
positivamente con el indice de alfabetizacién financiera; mientras que los hombres y el hecho de tener trabajo, se asocié de manera
negativa. Una de las limitaciones del estudio, radica en el niimero de observaciones en cuanto a algunas variables consideradas.
La originalidad del trabajo consiste en que se aporta evidencia considerando las caracteristicas a nivel individual para México.
Los hallazgos obtenidos pueden ser de utilidad para el disefio de politicas publicas asi como fungir como una base que permita
desprender estudios posteriores.

PALABRAS CLAVE: alfabetizacidn financiera, indice, MCQ, adultos, educacién.

ABSTRACT:

This article aimed to analyze the factors that determine the level of financial literacy in Mexican adults, the method used for the
analysis was a model of least mean squares (OLS). The results reveal that age, marital status, schooling, number of dependents and
income level in the central and southern regions were positively associated with the financial literacy index; while men and the fact
of having work, was associated in a negative way. One of the limitations of the study is the number of observations regarding some
variables considered. The originality of the work is that evidence is provided considering the characteristics at the individual level
for Mexico. The findings obtained may be useful for the design of public policies as well as serve as a basis that allows subsequent
studies to be released.

KEYWORDS: financial literacy, index, OLS, adults, education.

INTRODUCCION

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OECD, 2017a) define la educacién
financiera como el conocimiento y la comprension que una persona posee de los conceptos financieros y las
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habilidades desarrolladas a partir de dicha comprensién que finalmente se refleja en la motivaciéon y confianza
delindividuo paraincorporar dichos aspectos a la toma de decisiones en el contexto financiero lo que conduce
ala participacién activa en la vida econdmica.

La importancia de la educacién financiera radica en que los conocimientos en estos aspectos permiten
tomar decisiones informadas y por lo tanto obtener mayores beneficios. Por ejemplo, comprender la
relevancia del ahorro, el buen manejo del crédito, del ahorro para el retiro, del efecto de la inflacién y el
manejo del riesgo en transacciones financieras. Ademads, permite una mayor participacion de la poblaciéon
en diversos productos y servicios que ofrece el sector financiero, lo cual se traduce en mayores niveles de
inclusiéon, reduciendo con esto las brechas sociales en este rubro.

Por otra parte, el Consejo Nacional de Inclusion Financiera (CNIF, 2016) define la inclusién financiera
como el acceso y uso de servicios financieros formales los cuales deben estar bajo una regulacién apropiada
para garantizar asi esquemas que protejan a los usuarios, promuevan la educaciéon financiera para mejorar las
capacidades de todos los individuos. Esta definicion resalta la importancia de la educaciéon financiera como
factor clave para promover una mayor comprension, uso y manejo adecuado de los productos y servicios
financieros, lo cual finalmente se vera reflejado en una mayor inclusién.

Las estimaciones para México, sefalan que el indice de alfabetizacién financiera se ubicé con una
calificacién de 58.2 puntos, dicha calificacion se encuentra por debajo del promedio del Grupo de los 20
(G20) (60.5); en el componente “conocimientos financieros” obtuvo 65.8 puntos, dicha calificacién estd por
encima del promedio del G20; en el componente “comportamiento financiero” la calificacion fue 48.2 puntos
que es el lugar mas bajo del G20y, finalmente en el componente “actitudes financieras” la calificacién fue 65
puntos que es un puntaje arriba del promedio. (Comisién Nacional Bancaria y de Valores CNBV, 2019)

El presente documento tiene como objetivo identificar los factores que determinan el grado de
alfabetizacién financiera en los adultos de México, de manera puntual se pretende responder cuéles son
aquellos factores sociales y econémicos que inciden en el grado de alfabetizacién financiera de los adultos
de México. Para dar respuesta a lo sefalado, se procesé informacioén de la Encuesta Nacional de Inclusion
Financiera (ENIF) mediante un modelo de Minimos Cuadrados Ordinarios. El documento se estructura,
por el Marco Contextual donde se abordan los conceptos de alfabetizacién financiera y el contexto del tema
para México, la Evidencia empirica tanto a nivel internacional como nacional; posteriormente Materiales y
métodos en donde se describe el modelo y las variables incluidas para el anélisis; enseguida se presentan los
Resultados obtenidos asi como la discusién de los mismos y finalmente las Conclusiones.

MARco TEORICO

Se han desarrollado diversas propuestas para medir la alfabetizacién/inclusién financiera (BANAMEX,
2018; Dabla-Norris et al., 2015; OECD, 2018) sin embargo en este trabajo se utiliza la metodologia
desarrollada por OECD (2018), dicha metodologfa se puede adaptada para la situacién de cada pais. La ENIF
2018 incorpora preguntas que abarcan aspectos de conocimientos, comportamientos y actitudes financieras
en adultos de 18 a 70 anos, donde el médximo puntaje que se obtiene es de siete, nueve y cinco puntos para
cada aspecto respectivamente, lo cual da un total de 21 puntos. El indice se construye a partir de la suma de los
puntos obtenidos en cada aspecto. Esta sumatoria se normaliza a 100 para facilitar su interpretacién (CNBYV,
2019); un valor més alto implica una mayor alfabetizacion financiera y un valor mas bajo lo contrario.

CONTEXTO DE EDUCACION FINANCIERA EN MEXICO

La CNBYV (2019) senala que, el indice de alfabetizacién financiera para México se ubicé en una calificacion
de 58.2 puntos; al desglosar por componentes, sefiala que “conocimientos financieros” se ubicé en 65.8 y
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“comportamiento financiero” 48.2. Para fomentar la inclusién financiera se cre6 el Consejo Nacional de
Inclusién Financiera (SHCP, 2011) con el objetivo de instrumentar una Politica Nacional de Inclusiéon
Financiera con el fin de que los mexicanos participaran y se beneficiaran del sistema financiero. Para lograrlo
se establecieron seis ejes, de los cuales el eje uno, contemplé el desarrollo de conocimientos para el uso eficiente
y responsable del sistema financiero de toda la poblacién. (SHCP, 2016)

Derivado de la Politica previamente sefialada, surgié la Estrategia Nacional de Educacién Financiera
(SHCP, 2017) cuya vision fue que toda la poblacién sin distincidon contara con las herramientas que les
permitieran llevar un manejo y planeacién adecuado de las finanzas personales. La estrategia comprende seis
lineas de accidn, que estan enfocadas a fomentar competencias financieras en toda la poblacién.

Actualmente, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 en el eje Transversal “Bienestar”
considera atencién prioritaria a los grupos mas desventajados con la finalidad de reducir las brechas de
desigualdad social y territorial. Dentro de las estrategias planteadas en este eje se encuentra el desarrollo
de politicas integrales que contribuyan a detener la transmisién intergeneracional de la pobreza, dirigidas
principalmente a grupos en situacién de vulnerabilidad histéricamente excluidos y/o discriminados,
considerando la formacidn, capacitacién e inclusién productiva, financiera y laboral. (SEGOB, 2019)

EI PND también considera aspectos puntuales de educacion financiera en la estrategia 2.2.3 al considerar
la revisién de los planes y programas de estudio en todos los tipos de niveles del Sistema Educativo Nacional,
para incorporar en sus contenidos, aspectos de educacion financiera. Asi mismo, la estrategia 2.11.9 se enfoca
a fomentar el sector social de la economia como un mecanismo para la inclusiéon econémica, laboral y
financiera en contextos de mayor marginalidad. (SEGOB, 2019)

Como se puede observar la educacién financiera ha tomado relevancia en los tltimos anos, haciendo énfasis
en los segmentos de poblacién con mayor marginacién, con el afin de generar las condiciones que faciliten
la incorporacién a la vida econémica lo cual se esperaria que se vea reflejado en mejoras de la calidad de vida

de la poblacién.

REVISION DEL ESTADO DEL ARTE

La educacién financiera, ha cobrado relevancia tanto a nivel internacional como a nivel nacional, por los
beneficios que implica no solo a nivel individual sino parala economia en general. Derivado de la importancia
del tema, se identificaron algunos estudios realizados en este contexto entre los cuales se puede senalar el
de Lusardi (2008), quien analizé si las personas en Estados Unidos posefan los conocimientos adecuados
para tomar decisiones financieras y encontr6 que un menor nivel educativo, las mujeres, los afroamericanos
¢ hispanos mostraron niveles mas bajos de educacién financiera.

Sarma y Pafs (2011), estudiaron la relacién entre la inclusién financiera y el desarrollo humano, asi
como los factores propios de cada pais que se asocian con la inclusién financiera; para lo cual utilizaron
datos de The World Development Indicator (WDI) que a su vez obtiene informacién de organismos
internacionales como el Fondo Monetario Internacional, la Organizacién Internacional del Trabajo, entre
otros. Encontraron que en general, los paises con niveles altos de desarrollo humano también muestran
niveles de inclusién financiera altos; que a mayor nivel de ingresos, mayor es la inclusién financiera; a mayor
desigualdad econdmica existird menor inclusion; que la alfabetizacién de los adultos aumenta la inclusion
financieray que la proporcién de poblacién rural se asocié negativamente con la inclusién.

La OCDE (2017b), analizé 30 paises con datos de la OECD/INFE Survey; encontré que un 66 por ciento
de las personas en los paises pertenecientes al G20 poseian un producto de crédito; respecto al conocimiento
de productos financieros, reporté que el 83 por ciento de los adultos conocian al menos cinco diferentes. Por
otra parte, se encontrd que en promedio el 19 por ciento de los adultos prefirieron recurrir a sus familiares para
ahorrar o pedir préstamos. Respecto al conocimiento financiero,la OCDE reporté que el 48 por ciento de los
adultos alcanzaron el objetivo de conocimiento minimo. Asi mismo se reportd que, aunque la mayoria de las
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personas comprenden el concepto de interés, no lo calculan correctamente, lo que representa un problemaya
que limita la posibilidad de tomar decisiones acertadamente, asi como de realizar un seguimiento oportuno
de sus cuentas.

En otro estudio realizado por Demirgiic-Kunt et al., (2018) con datos provenientes de The Global
FINDEX database, estimaron que el 69 por ciento de adultos tenian una cuenta bancaria. El desglosar la
titularidad de cuentas por género, encontraron que 72 por ciento de los hombres son titulares, mientras que
las mujeres titulares fue 65 por ciento; que el 74 por ciento de los hogares mas ricos a nivel mundial poseen
una cuenta, mientras que, en el caso de los hogares con menores ingresos, solo el 40 por ciento. Respecto al
uso de las cuentas, encontraron que el 52 por ciento de los adultos utilizaron su cuenta para realizar o recibir
al menos un pago; a nivel mundial cerca de la mitad de los adultos reportaron haber realizado ahorros y casi
la mitad tuvo acceso a créditos.

Calle (2018), determind las caracteristicas socioecondmicas que inciden en la probabilidad de que los
hogares en Bolivia cuenten con algun producto financiero. Utilizé datos de la Encuesta de Medicién de
Capacidades Financieras en paises Andinos; aplicé un modelo de regresién probabilistico (probit) donde la
variable dependiente es una binaria que sefiala con valor de 1 si el hogar cuenta con algiin producto financiero
y con 0, en caso contrario. Las variables independientes fueron la edad, sexo, drea urbana, grado de educacion,
estrato socioecondmico e indicador de capacidad financiera. Concluyeron que el estrato socioecondémico y
la educacién influyen positivamente en la probabilidad de tenencia de productos financieros.

Pacheco y Yaruro (2018), analizaron los factores que afectan el uso de productos financieros en Colombia
con datos de la Encuesta de Medicién de las Capacidades Financieras en los Paises Andinos. Para el
procesamiento de los datos, utilizaron tablas de contingencia. Encontraron que las personas con educacién
superior al promedio de la poblacién y tener un mayor nivel de ingresos tienen una mayor probabilidad de
conocer y poseer un producto financiero; que el sexo y la edad no tienen relacién marcada con la no posesion
de productos financieros.

Bozkurt, Karakus y Yildiz (2018), estudiaron los factores que influyen en el nivel de inclusion financieraen
120 paises para 2011y 2014 con datos de The World Bank Global Financial Inclusion Database. Mediante
regresiones espaciales, determinaron que la edad, la poblacién femenina, el desempleo, la desigualdad en
distribucidn de ingreso, la carga impositiva y el libre comercio se asociaron con un cambio negativo en el
indice de inclusién financiera; mientras que la poblacién musulmana, el ingreso nacional bruto, la educacién,
el uso de internet, la integridad gubernamental, el gasto publico, la libertad monetaria, la estabilidad politica
y la efectividad del gobierno son estadisticamente significativas y estan asociadas a un cambio positivo en el
indice de inclusién financiera. Asi mismo encontraron que existe un proceso de convergencia en inclusion
financiera entre los paises analizados.

Dabla-Norris et al, (2015) construyeron tres indices multidimensionales para medir la inclusién
financiera; el primero para el uso de servicios financieros por parte de los hogares con datos de Global
FINDEX 2011 y 2014; el segundo para la utilizacién de servicios financieros por parte de las PYMES con
datos de la Encuesta de Empresas y el ultimo para acceso a instituciones financieras con datos de la Encuesta
sobre Acceso a Servicios Financieros. Encontraron que a mayor ingreso, mayor inclusién financiera tanto
en los hogares como en las empresas; que la educacion y un estado de derecho mas sélido, se asociaron
positivamente con la inclusién de hogares; mientras que la informalidad y mayor prevalencia de empresas
extranjeras, negativamente; menor exportaciéon de combustible se asocié con un menor grado de inclusion
para empresas. Finalmente, que en América Latina las finanzas informales siguen siendo importantes y con
tendencia a crecer entre 2011y 2014.

La OECD (2016), analizd el caso de paises europeos con datos de la OECD/INFE survey 2015; report6
que algunos paises del norte de Europa tienen tasas de inclusién financiera cercanas al 100 por ciento;
mientras que los paises de Europa del Este méds de la mitad de la poblacién no tienen acceso a servicios
financieros formales. Al menos el 25 por ciento de los encuestados presentaron problemas para calcular el
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interés simple. Mas del 40 por ciento no recabaron informacién antes de elegir un producto financiero; y més
del 80 por ciento no realizé comparaciones ni busc6 asesoria independiente para decidir. Mas de la mitad
de los encuestados no acostumbran a establecer objetivos financieros de largo plazo; y mas del 20 por ciento
reportaron haber recurrido a créditos para llegar a fin de mes en el dltimo afio.

En este mismo contexto, pero a nivel nacional se encuentran diversos analisis para abordar el tema
de la educacién financiera; por ejemplo Djankov, et al., (2008) realizaron una comparacién de hogares
con cuentas de ahorro en el sistema financiero formal contra sus vecinos que no disponian de esas
cuentas. Los datos que utilizaron provienen de una encuesta aplicada en 2005 por el Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros (BANSEFI) que abarcé aproximadamente a 5000 hogares, dichos datos
son representativos a nivel nacional. Encontraron que los hogares bancarizados y no bancarizados en México
presentan distribucion del ingreso similar; que los bancarizados piden més crédito que los no bancarizados;
los no bancarizados tienen menor nivel educativo; y que la distancia no parece ser un obstaculo para decidir
aperturar una cuenta.

Bruhny Love (2014), analizaron el impacto del acceso a las finanzas sobre la pobreza; el rol de las finanzas
en el mercado laboral y de manera muy especifica la apertura de un nuevo banco enfocado en las personas con
bajos ingresos. Aplicaron una regresion en diferencias para comparar los datos municipales antes y después
de la apertura de Banco Azteca. Los datos provienen de la Encuesta Nacional del Empleo y de la CNBV del
2000 al 2004. Encontraron que la proporcién de negocios informales aumenté 7.6 por ciento y el empleo
general aumenté aproximadamente 1.4 por ciento con la apertura de Banco Azteca. Se observé un aumento
en el ingreso de siete por ciento en aquellos municipios en donde no tenian oferta de servicios bancarios
formales. Concluyeron que mejorar el acceso a servicios financieros a los hogares de bajos ingresos tuvo
impacto significativo tanto en el mercado laboral como en el nivel de ingresos.

Pérez y Fonseca (2017), abordaron la relacion que existe entre la inclusion financiera y la pobreza a nivel
municipal en México con datos de 2010. El anlisis se basé en un modelo de regresion espacial, en el que
incluyeron como variables: ladensidad poblacional, la tasa de analfabetismo, la poblacién ocupada en el sector
primario, ruralidad, distancia del municipio al centro econémico regional, y el indice de inclusién financiera
municipal. Ellos concluyen que existe una relacién negativa y significativa entre la inclusién financiera y la
pobreza municipal.

Salazar, Rodriguez y Jaramillo (2017) determinaron el efecto de la inclusién financiera en el nivel de
cohesién social a nivel municipal en México; para lo cual desarrollaron dos indices de inclusién financiera 'y
aplicaron estimaciones de un modelo de eleccidn discreta (probit). Los datos de cohesién social provienen del
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y los indices de inclusiéon
financiera provienen de la CNBV para el 2015. Agregaron informacion de otras variables como diversidad
étnica, nivel de ingresos, educacidn, gasto publico (como proxy del grado de intervencién del gobierno).
Encontraron que un punto adicional de acceso al sistema financiero formal aumenta la probabilidad de que
el municipio alcance un alto grado de cohesién social; mientras que el aumento en 1000 cuentas adicionales
para el uso del sistema financiero formal aumenta la probabilidad en casi uno por ciento.

Carabarin et al., (2018) estimaron el efecto del modelo de corresponsales bancarios sobre la inclusién
financiera en México. Los datos correspondientes al ahorro provienen de Informes Normativos de la CNBV
de 2011 a 2016; los datos de ubicacién del negocio provienen del Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econémicas del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI). Aplicaron un
modelo de diferencias en diferencias donde la variable dependiente es el logaritmo natural de la cantidad de
cuentas de ahorro o volumen de saldo en pesos mexicanos. Concluyeron que el modelo de corresponsales ha
tenido efecto positivo sobre el ahorro formal y no encontraron que el efecto sea diferenciado en municipios
rurales.

Por otra parte, el Banco Nacional de México (BANAMEX, 2018), desarrollé un indice de inclusién
financiera con datos de los Reportes de Inclusién Financiera (RIF) proporcionados por la CNBYV. Este indice
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abarca la dimension de acceso y uso de los servicios y productos financieros. La informacién se procesé
mediante anélisis de componentes principales para generar dos indices, uno a nivel municipal y otro a nivel
entidad. Posteriormente clasificaron el grado de inclusion en cinco categorias (muy baja, baja, media, alta
y, muy alta). Concluyeron que las cuatro entidades con mayor inclusién financiera son: CDMX, Quintana
Roo, Nuevo Leén y Baja California. Al calcularlo a nivel municipal encontraron que 59 municipios (2.4%)
son catalogados con muy alta inclusién; mientras que 1637 municipios fueron catalogados con muy baja
inclusién.

METODO DE INVESTIGACION

Los datos provienen de la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF) 2018, diseniada y levantada
por el INEGI con el objetivo de generar informacién a nivel nacional y regional que permite determinar el
nivel de participacidn, la percepcién y la alfabetizacion en cuestiones financieras de la poblacién con un rango
de edad de 18 a 70 afos. Los datos de la ENIF tienen representatividad a nivel nacional, asi como para seis
regiones y para localidades con més de 15,000 habitantes y localidades con menos de 15,000. (INEGI, 2018)

Para determinar el grado de alfabetizacién financiera se siguié la metodologia propuesta por la OECD
(2018) y adaptada por la CNBV (2019) con la informacién proporcionada para tal fin por la ENIF 2018.
Donde el Indice de Alfabetizacién Financiera es el resultado de sumar los tres subindices que proporcionan
informacidn acerca de conocimientos, comportamiento y actitudes financieras. Para determinar el puntaje
del componente de conocimientos financieros se tomaron las preguntas que recaban informacién acerca del
conocimiento de los conceptos: valor del dinero en el tiempo, interés, interés simple, interés compuesto,
riesgo y retorno, inflacién y diversificacion. El puntaje méximo para este componente es de siete puntos, un
puntaje mas alto implica una mejor educacién en conocimientos financieros.

El componente de comportamiento se basa en las preguntas que recaban informacién acerca de si el
individuo elabora presupuesto y toma de decisiones financieras; si tiene la costumbre de realizar compras
cuidadosas; si realiza el pago puntual de sus deudas; si acostumbra establecer metas a largo plazo; si
ahorra activamente; si es necesario solicitar préstamos para cubrir los gastos del mes; si tiene el habito de
comparar productos antes de adquirirlos y si el individuo busca asesoria independiente para tomar decisiones
financieras. El puntaje maximo en el componente de comportamiento financiero es de nueve puntos; un
mayor puntaje implica que el individuo asume una serie de comportamientos que favorecen la planeacién y
ejecucion de sus finanzas diarias.

Finalmente, el componente de actitudes financieras se basa en la pregunta que da informacién acerca de
la preferencia del individuo por ahorrar. En este caso el puntaje méximo es de 5 puntos, un mayor puntaje
indica que el individuo tiende a ahorrar parte de su ingreso.

Se plantea un modelo de regresién lineal multiple por MCO para explicar el nivel de alfabetizacién
financiera en México a partir de la informacién proporcionada por la Encuesta Nacional de Inclusion
Financiera 2018.

DESCRIPCION DEL MODELO

Un modelo de regresién lineal multiple es atil para analizar la relacion existente entre una variable
dependiente y una o més variables independientes. Se puede escribir de la manera general siguiente (Greene,
2002):

y=Bo+B1 Xi+B2 Xo4p3 Xs+#+Bx Xi+e

Donde:

y: Variable dependiente
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X: Variables independientes

f: Coeficientes de regresion a estimar

e: Término de error

En la presente investigacion, el modelo para explicar el grado de alfabetizacién financiera es:

iaf=f{sexo,edad,edoconyn,condact,escol,tamloc,ingdep,region )+i

Donde:

iaf: Indice de alfabetizacién financiera en porcentaje.

sexo: Binaria que toma valor de 1 para los hombres y 0 para las mujeres.

edad: Edad en afos.

edoconyu: Binaria que toma valor de 1 si el individuo vive en parejay 0 en caso contrario.

condact: Binaria que toma valor de 1 si el individuo trabaja y 0 en caso contrario.

escol: Afos de escolaridad del individuo.

tamloc: Binaria que toma valor de 1 si el individuo vive en una localidad con mas de 15000 habitantes y
0 en caso contrario.

ing: Decil de ingreso del individuo.

dep: Numero de dependientes econdmicos del individuo.

region: Conjunto de variables binarias que sefiala cada una de las regiones, noroeste, noreste, Occidente y
Bajio, Cd. de México, Centroy Sur.

i: Término de error

Con base en la revisién de la evidencia empirica, se esperaria un valor negativo para el sexo femenino; y un
valor positivo para mayor nivel de ingresos, mayor escolaridad, edad, estado conyugal en pareja, para quienes
trabajan y para los que viven en localidades mas grandes.

RESULTADOS

Se dispone de 12,444 observaciones que representan a 79,059,475 mexicanos. Con esta informacion se
observé que el promedio de alfabetizacién financiera de los adultos en México es de 59 por ciento, con un
minimo de 4.76 por ciento y un méximo de 100 por ciento. Si se analiza el sexo, se observa que el 47 por
ciento de los encuestados son hombresy el 53 por ciento son mujeres. El promedio de indice de alfabetizacion
financiera entre los hombres se ubicé en 60.6 por ciento; mientras que para las mujeres en 59.13 por ciento.

Elanalisis se acotaa personas que van de 18 a70 anos. Y se encontré que la edad promedio es de 40.79 afios;
alrededor del 8 por ciento se encuentran entre 18 y 20 anos; el 82 por ciento entre mas de 20 y 60 afos y el 10
por ciento entre mas de 60y 70 anos. El promedio del indice de alfabetizacién financiera mas bajo se registrd
en el rango de edad de 18 a 20 con 56.54 por ciento; mientras que el promedio del indice de alfabetizacion
financiera mas alto se ubicé en el rango de edad de 30 a 40 afos con un 61.41 por ciento seguido del rango
de 20 a 30 afios con un promedio de 61.11 por ciento. (Tabla No. 1)

La escolaridad promedio entre los encuestado corresponde a 9.8 anos, lo cual es equivalente a tener la
secundaria terminada. Las personas sin instruccién educativa presentan la media mas baja en 50.68 por ciento
de alfabetizacion financiera y el indice més alto se presenta en posgrado con una media de 72.37 por ciento.
El 37 por ciento de los encuestados viven en localidades menores a 15000 habitantes y el 63 por ciento viven
en localidades mayores de 15000 habitantes. El indice de alfabetizacién financiera se ubicé en un promedio
de 56.42 por ciento en las localidades con menos de 15000 habitantes; mientras que, en las localidades con
mas de 15000 habitantes el promedio del indice fue de 61.67 por ciento. (Tabla No. 1)

De los individuos considerados para el anilisis, el 63 por ciento viven en pareja mientras que el 37 por
ciento viven solos. El promedio del indice de alfabetizacién financiera entre ambos grupos se ubicé en 59.8
por ciento. El 65 por ciento se encuentran con una actividad laboral y el 35 por ciento no trabajan. En este



CEYLA ANTONIO-ANDERSON, ET AL. DETERMINANTES DE LA ALFABETIZACION FINANCIERA.

caso se encontré que el promedio de indice de alfabetizacién financiera es mayor en el caso de aquellos que
trabajan (61.06) que el caso de los que no trabajan (57.55). (Tabla No. 1)

Se cuenta con 7774 observaciones de individuos con informacién de ingreso, los cuales representan a
49,099,441 individuos. El ingreso mensual promedio fue de 6812.86 pesos (términos nominales), con un
minimo de 200 pesos y un maximo de 98,000. Al analizar el indice de alfabetizacion financiera segin decil
de ingreso, se observa que en los deciles mas altos, el promedio de indice de alfabetizacidon financiera es més
clevado que en los més bajos (Tabla No. 1)

La encuesta considera seis regiones. La regiéon “Noroeste” abarcé muestra de las entidades Baja California,
Baja California Sur, Chihuahua, Durango, Sinaloa y Sonora; la regién “Noreste” abarcéd muestra de las
entidades Coahuila, Nuevo Le6n, San Luis Potosi y Tamaulipas; la region “Occidente y Bajio” consider6
muestra de Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacdn, Nayarit, Querétaro y Zacatecas; la
regiéon “Cd. de México” consideré muestra tnicamente de la ciudad de México; la regién “Centro, Sur
y Oriente” abarcé los estados de Hidalgo, México, Morelos, Puebla, Tlaxcala y Veracruz; y finalmente la
regién “Sur” corresponde a los estados de Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco y
Yucatdn. (INEGI, 2018). La media més alta del indice de alfabetizacién financiera por regién se ubicé en la
Cd. De México (62.84 por ciento) y el promedio més bajo en la region Sur (57.15 por ciento). (Tabla No. 1)
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Tabla 1. Estadisticos descriptivos

Media
Variable de Desviacion
IAF Estandar Minimo Maximo
Indice de alfabetizacion financiera 59.83 13.86 4.76 100
Sexo HDI.nbreS 60.6 13.79 4.76 100
Mujeres 59.13 13.87 9.52 100
18-20 56.64 12.55 12.55 0524
20-30 61.12 13.30 13.30 100
30-40 61.41 13.50 13.50 100
Bead 40-50 59.78 1426 14.26 100
50-60 59.05 14 49 14.49 100
60-70 56.92 1418 14.18 100
Sin instruccion 50.68 13.81 952 95.24
Primaria 55.97 13.04 14.29 03 65
—— Secundaria 58.78 12.66 4.76 95.24
ESCaIH Preparatoria 62.75 1224 1429 100
Licenciatura 68.44 12.78 26.98 100
Posgrado 72.37 1141 26.98 0524
Tamafio de < 15000 habitantes = 56.42 15377 952 100
localidad > 15000 habitantes 61.67 13.55 4.76 100
Condicién de  No trabaja 57.55 14.06 4.76 100
actividad
laboral Trabaja 61.06 13.59 9.52 100
I 55.95 13.12 14.29 0524
II 57.67 12.90 19.05 95.24
1 57.08 12 89 14.29 100
v 59.45 12.60 19.05 90.48
Decil de A% 58.52 1229 19.05 95.24
ingreso VI 61.38 12 .88 19.05 0524
VII 60.97 11.94 19.05 100
VIII 64.19 12.42 23.81 95.24
IX 65.51 12.60 23.81 100
X 70.54 13.02 25.40 100
Noroeste 5037 14.03 .52 100
Noreste 60.47 1396 14.29 100
Occidente y Bajio  58.77 1320 4.76 100
Regidn Cd de Meéxico 62.84 1383 14.29 100
Centro, Sury
Oriente 61.11 13.18 19.05 100
Sur 57.15 15.12 9.52 100
Estado Con pareja 59.85 14.11 9.52 100
conyugal Sin pareja 59.81 13.38 4.76 100
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Elaboracién propia con base en datos de la ENIF, 2018

En la Tabla 2 se observa los resultados de los tres modelos utilizados, con base en el Criterio de Akaike
(AIC) el modelo 1 resultd con el mejor ajuste para explicar el grado de inclusién financiera en México (
Figuras 1y 2). Se encontré que los factores que se asocian positivamente con la educacién financiera son la
edad, el estado conyugal, la escolaridad, el nimero de dependientes, el decil de ingreso y las regiones centro y
sur. Respecto a la edad, por cada afio adicional las personas tienen 0.02 por ciento mds educacién financiera
(confiabilidad al 90 por ciento); las personas que viven en pareja, tienen 1.01 por ciento mas educacién
financiera que los que viven solos; por cada afo adicional de escolaridad, aumenta la educacién financiera
en 0.91 por ciento; por cada dependiente econédmico adicional, la educacion financiera aumenta en 0.10 por
ciento (confiabilidad al 90 por ciento); los que viven en la regién centro, tienen 1.8 por ciento més educacion
financiera que los de la CDMX;; los que viven en la region Sur tienen 1.9 por ciento més educacién financiera
que los de la CDMX;; por cada decil de ingreso adicional la educacién financiera aumenta en 0.91 por ciento.

En el caso de los factores que se asociaron negativamente a la educacién financiera se encontré que los
hombres tienen 0.9 por ciento menos educacién financiera que las mujeres; las personas que trabajan tienen
1.9 por ciento menos educacion financiera que los que no lo hacen. Finalmente, las regiones Noroeste,
Noreste y Occidente y tamano de la localidad resultaron no significativas para explicar la alfabetizacion
financiera.
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Figura 1. Histograma de residuos Variable dependiente: indice de alfabetizacién financiera
Elaboracién propia con base en resultados del modelo
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Figura 2. Gréfica de residuos de la regresion lineal multiple

Variable dependiente: Indice de alfabetizacién financiera
Elaboracién propia con base en resultados del modelo
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Tabla 2. Estimaciones econométricas para indice de alfabetizacién financiera. México, 2018.

Variable Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Sexo -0.9423 %% -0.8656%** 0.2574
(0.2958) (0.3085) (0.2490)
Edad 0.0231* 0.0239%* 0.044 4***
(0.0124) (0.0124) (0.0082)
Estado conyugal 1155 1Az 1.4848%***
(0.3178) (0.2904) (0.2482)
Condicion de actividad 1aboral -1.9319%*x* -2.004 1 *** 2.1030%**
(0.5558) (0.5732) (0.2852)
Escolaridad 0.9132%%* o33t 1.1800%**
(0.0372) (0.0398) (0.0290)
Tamaifio de localidad 05117 0.1598 1.3507%**
(0.3211) (0.3021) (0.2495)
Dependientes 0.1081%* 1173 -0.0262
(0.0562) (0.0567) (0.0626)
Noroeste -0.395
(0.6136)
Noreste 0.597
(0.6076)
Occidente -0.041
(0.6334)
Centro 1.4p2%%%
(0.6512)
Sur 1,071 %=
(0.6275)
Decil de ingreso 0916 0.8538%+*
(0.0626) (0.0612)
N 7774 7774 12444
Rr? ajustado 0.173 0.169 0.164
AIC 61206.05 61238.12 08884 .9

Estimaciones econométricas con datos de la ENIF, 2018.

Error estdndar Bootstrap entre paréntesis. p-values: *0.1; **0.05; ***0.01

DiscUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados obtenidos en el presente estudio, coinciden con los obtenidos por Lusardi (2008); Sarma
y Pais (2011); Calle (2018); Pacheco y Yaruro (2018); Bozkurt, Karakus y Yildiz (2018); Dabla-Norris
et al. (2015); Djankov et al., (2008); en cuanto a que un mayor nivel educativo, se asocia con un mejor
acceso a productos financieros y a un mayor nivel de alfabetizacion financiera. Asi mismo concuerdan con

los hallazgos obtenidos por Sarma y Pais (2011); Calle (2008); Pacheco y Yaruro (2018); Dabla-Norris et al.
(2015); Pérez y Fonseca (2017) respecto a que un mayor nivel de ingresos mejora el nivel de alfabetizacién

financiera.
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Respecto al sexo se obtuvo un valor contrario a lo esperado y a lo senalado por Lusardi, 2000; y a
lo encontrado por Bozkurt, Karakus y Yildiz (2018) ya que, en el presente andlisis, las mujeres adultas
mexicanas, tienen mayor educacion financiera que los hombres. La variable estado conyugal, se ajusté a lo
esperado al obtener un valor positivo en la educacion financiera, lo cual podria explicarse que vivir en pajera
se tiende a buscar alternativas para enfrentar las situaciones econdmicas cotidianas, a planear mejor el gasto
y a dar mayor seguimiento de las cuestiones financieras.

Respecto a la condicién de actividad laboral se obtuvo un resultado contrario a lo esperado, donde las
personas que trabajan tienen menor educacién financiera. Lo cual podria explicarse que, aunque los pagos
salariales se realicen mayoritariamente a través de una tarjeta bancaria, la posesién de un servicio financiero
no necesariamente implica una mejor educacién financiera.

El tamano de localidad resulté no significativo, puede deberse a que el punto de corte utilizado para
senalar el tamafio de localidad en la encuesta, este no ilustra puntualmente la diferencia entre zona rural y
urbana. El numero de dependientes, aunque con significancia al 90 por ciento, se ajusté a lo esperado con
un efecto positivo sobre la alfabetizacién financiera, lo cual podria explicarse porque a mayor nimero de
dependientes econdémicos, a nivel de hogar se buscan mas alternativas para solventar los gastos familiares,
y dentro de esas alternativas es acceder a servicios financieros diversos, asi como el seguimiento adecuado
de dichas alternativas; de igual forma un mayor nimero de integrantes del hogar, podria ser un incentivo
para administrar mejor los ingresos, y podria verse reflejado en los componentes que integran el indice de
alfabetizacién financiera.

Respecto a las regiones solo resultaron significativas la regién centro y sur, donde los estados que se
consideraron en dichas regiones demostraron tener mayor nivel de alfabetizaciéon financiera que la Cd. De
México, lo cual hasta cierto punto puede resultar contradictorio; una de las posibles explicaciones de este
resultado, podria relacionarse con el hecho de que muchos de los programas gubernamentales se otorgan a
los beneficiarios mediante tarjeta bancaria y podria ser que ciertas regiones presenten una mayor presencia
de personas que reciben este tipo de apoyos por este medio, lo cual podria influir en el indice obtenido. Sin
embargo, es una idea que necesita un mayor anélisis en trabajos de investigacion futuros que coadyuven a
identificar con mayor precisién los motivos de las diferencias entre regiones en cuanto a la alfabetizacion
financiera.

CONCLUSIONES

Seanalizaron los factores que inciden en el nivel de alfabetizacién financiera en la poblacién adulta de México
con datos correspondientes a la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera 2018, mediante un modelo de
Minimos Cuadrados Ordinarios. Los resultados permiten concluir de manera general que la alfabetizacién
financiera en la poblacién adulta de México depende del sexo, la edad, el estado conyugal, la condicién de
actividad laboral, la escolaridad, el nimero de dependientes, el nivel de ingreso y las regiones centro y sur. Los
factores que inciden de forma positiva son la escolaridad, el decil de ingreso, el estado conyugal, la edad, las
regiones centro y sur, y el nimero de dependientes econémicos. Los factores que indicen de manera negativa
son: el género masculino y el hecho de tener un trabajo.

Se considera que los resultados obtenidos pueden servir en el disefio de politicas enfocadas a impulsar
la educacién financiera en todos los niveles de la poblacién. Asi como fungir de base para futuros estudios
como por ejemplo avances en educacion financiera; analisis que permitan medir el efecto que dichos avances
puedan materializarse en la calidad de vida de la poblacién tanto a corto como a largo plazo; evaluacién de
impacto de las politicas implementadas en este tema; incorporar el componente espacial al andlisis para un
analisis de tipo regional.
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LIMITACIONES DEL ANALISIS

Dentro de las principales limitaciones que tiene el analisis, se relaciona con el sesgo que puede derivar de
la informacién que los individuos declaran en las encuestas especialmente cuando se trata de variables que
recogen informacién respecto al nivel de ingresos; sin embargo, eslo més cercano que se tiene dela realidad y es
conlo que se trabaja. Otra de las limitaciones es que los datos disponibles no permiten hacer una comparacion
entre los estratos urbano y rural, debido a que el punto de corte considerado para definir el tamafo de
localidad no se ajusta al tamafio rural.

Contribucién de los coautores: Conceptualizaciéon: Marisela Carolina Pefia Cardenas, Cristina del Pilar
Lépez Saldana. Curacién de datos: Ceyla Antonio Anderson. Andlisis formal: Ceyla Antonio Anderson,
Marisela Carolina Pefia Cérdenas, Cristina del Pilar Lépez Saldana. Investigacién: Ceyla Antonio Anderson,
Marisela Carolina Pena Cardenas, Cristina del Pilar Lépez Saldana. Metodologia: Ceyla Antonio Anderson.
Validacién: Ceyla Antonio Anderson. Visualizacién: Ceyla Antonio Anderson, Marisela Carolina Pena
Cérdenas, Cristina del Pilar Lopez Saldana. Redaccién: Ceyla Antonio Anderson, Marisela Carolina Pena
Cérdenas, Cristina del Pilar Lopez Saldana.
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