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นโยบายการปกป้องคุม้ครอง - HS2.2.06

1. ภารกจิในการปกป้องคุม้ครองของเรา
การปกป้องคุม้ครองนักเรยีนทกุคนเป็นสิง่สำคญัอยา่งยิง่อนัดบัแรกและเป็น
หนา้ทีค่วามรับผดิชอบของทางโรงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รวก์รงุเทพฯ ของเรา
มนัคอืคณุคา่ขัน้พืน้ฐานของเราและเป็นศนูยก์ลางวฒันธรรมภายในโรงเรยีน
เรานยิามคำวา่ การปกป้องคุม้ครอง โดยใชค้ำจำกดัความตามแนวทาง การ
รว่มมอืกนัเพือ่ปกป้องดแูลเด็ก [Working Together to Safeguard
Children (2023)] ดงันี:้
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● ใหค้วามชว่ยเหลอืและสนับสนุนเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของเด็ก
เมือ่ปัญหาเกดิขึน้ทนัที

● การปกป้องเด็กจากการถกูทำรา้ย ไมว่า่จะเกดิขึน้ภายในบา้นหรอืนอก
บา้น รวมถงึทางออนไลน์
● การป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้ตอ่สขุภาพกายและสขุภาพจติ
หรอืพัฒนาการของเด็ก

● การดแูลใหเ้ด็กจะเตบิโตในสภาวะแวดลอ้มทีม่คีวามปลอดภยัและการ
ใสใ่จดแูลทีม่ปีระสทิธภิาพ

● การดำเนนิการเพือ่ใหเ้ด็กทกุคนมผีลลพัธท์ีด่ทีีส่ดุ
นโยบายฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบั แตไ่มจ่ำกดัเฉพาะพนักงาน นักเรยีน แขกและผู ้
มาเยอืนทกุคน หรอืบคุคลใดกต็ามทีท่ำงานในนามของโรงเรยีนนานาชาตฮิา
รโ์รวก์รงุเทพฯ เรามองวา่พันธะหนา้ทีต่ามกฎหมายไทยและขอ้กำหนดใน
การปกป้องคุม้ครองตามกฎหมายองักฤษของเราเป็นเพยีงขอ้กำหนดขัน้ต่ำที่
เราตอ้งปฏบิตัติาม: เราพยายามทีจ่ะเป็นตน้แบบของแนวปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิใน
การปกป้องคุม้ครอง

2. ทมีงานปกป้องคุม้ครองของเรา
ผูใ้หญท่กุคนในโรงเรยีนมหีนา้ทีรั่บผดิชอบในการทำใหเ้ด็กๆ ปลอดภยัเมือ่
อยูท่ีโ่รงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รวก์รงุเทพฯ ในระดบัปฏบิตักิาร การปกป้อง
คุม้ครองจะนำโดยหวัหนา้งานปกป้องคุม้ครอ้งเด็กทีไ่ดรั้บมอบหมาย DSL
(Designated Safeguarding Leads) ระดบัประถมศกึษา,ระดบัมธัยมศกึษา
และหอพัก และการปกป้องคุม้ครองในแตล่ะวนัจะนำโดยทมีหวัหนา้กลุม่ชัน้
ปี หวัหนา้บา้นเตรยีมมธัยม หวัหนา้บา้น หวัหนา้บา้นของหวัหนา้บา้น, และ
หวัหนา้หอพัก หวัหนา้ดา้นดจิทิลัเป็นผูรั้บผดิชอบความปลอดภยัทางออ
นไลนน์ คดักรองและควบคมุขอ้มลูออนไลน์ ซึง่จะไดรั้บการสนับสนุนจาก
เจา้หนา้ทีป่กป้องคุม้ครอง (Phase-based Safeguarding Officers) และผู ้
ชว่ยเจา้หนา้ทีป่กป้องคุม้ครอง (Deputy Safeguarding Officers)1 การเป็น
ผูน้ำในการปกป้องคุม้ครองระดบัยทุธศาสตรเ์ป็นความรับผดิชอบของผู ้
ประสานงานการปกป้องคุม้ครอง (DSFP) ซึง่คอืรองครใูหญ่ (Principal
Deputy Head)

3. พนัธะสญัญาตอ่การปกป้องคุม้ครองของเรา
ทีโ่รงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รวก์รงุเทพฯ เรามพัีนธะสญัญาตอ่:

1 สำหรับรายละเอยีดทัง้หมดเกีย่วกบัทมีงานและความรับผดิชอบ โปรดดู ภาคผนวก 2 – ทมีปกป้องคุม้ครอง
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● วฒันธรรมการดแูลและเอาใจใสท่ีจ่ะไมท่นตอ่การทารณุกรรมทกุรปู
แบบ

● ความเขม้งวดในการสรรหาบคุลากรทกุตำแหน่งเพือ่ใหม้ปีลอดภยัมาก
ขึน้

● การฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครองทีม่คีณุภาพสงูและจัดขึน้อยา่ง
สม่ำเสมอสำหรับพนักงานและผูใ้หบ้รกิาร จากภายนอกและการฝึก
อบรมขัน้สงูสำหรับบคุลากรทีม่หีนา้ทีห่ลกัในการปกป้องคุม้ครอง

● โครงสรา้งความรับผดิชอบทีช่ดัเจนสำหรับการปกป้องคุม้ครองและการ
ดแูลอยา่งใกลช้ดิในทกุมติิ (Pastoral Care)

● ขัน้ตอนปฏบิตัใินการรายงานทีช่ดัเจนและเขา้ถงึงา่ยสำหรับบคุลากร
นักเรยีน พอ่แมแ่ละผูม้าเยอืน รวมทัง้ชอ่งทางการรายงานเป็นภาษา
ไทยทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย

● ระบบการรักษาความลบัทีม่ปีระสทิธภิาพในการบนัทกึและแบง่ปัน
ขอ้มลูการปกป้องคุม้ครองและการดแูลอยา่งใกลช้ดิในทกุมติิ

● การตรวจตดิตามสขุภาวะทางอารมณข์องนักเรยีนในเชงิรกุและมกีาร
เปรยีบเทยีบกบัมาตรฐาน

● การกลัน่กรองและการตรวจตดิตามการใชอ้นิเตอรเ์น็ตอยา่งเขม้งวดทัง้
ในเชงิรกุและเชงิรับ

● การใหค้วามรูแ้ละการสรา้งทกัษะแกนั่กเรยีนและผูป้กครองเพือ่ให ้
สามารถปกป้องและคุม้ครองเด็กไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

● การฟังความคดิเห็นของนักเรยีนเพือ่นำมาปรับปรงุนโยบายและ
แนวทางปฏบิตัขิองเราอยา่งตอ่เนือ่ง

● การทำใหแ้น่ใจวา่การปกป้องคุม้ครองเป็นองคป์ระกอบสำคญัยิง่ในการ
ประเมนิความเสีย่งและการจัดการการจัดทศันศกึษาทัง้หมด

● การเชือ่มโยงกบัทรัพยากรทอ้งถิน่ทีม่อียูอ่ยา่งเขม้แข็ง
● การทำใหแ้น่ใจวา่เราไดรั้บการสนับสนุนและการมสีว่นรว่มอยา่งเต็มที่
จากกรรมการของเรา

● การประเมนิตนเองอยา่งตอ่เนือ่ง
● งบประมาณการปกป้องคุม้ครองทีเ่หมาะสม

4. ความคาดหวงัตอ่การปกป้องคุม้ครองของเรา
เราคาดหวงัใหบ้คุลากรของเราทกุคน:

● มสีว่นรว่มอยา่งแข็งขนัและเต็มทีใ่นการฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครอง
ประจำปี รวมทัง้เขา้ใจและสามารถระบสุญัญาณของการทารณุกรรม/
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การลว่งละเมดิ (ทางกายภาพ ทางอารมณ์ ทางเพศ การละเลยทอดทิง้
หรอืการทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก) การแสวงหาประโยชนท์างเพศจาก
เด็ก และการแสวงหาประโยชนท์างอาญาจากเด็ก2

● อา่นสว่นที่ 1 ของ KCSIE 2024 หรอืไมไ่ดท้ำงานโดยตรงกบัเด็ก ใหดู้
ภาคผนวก A
● อยูใ่นวฒันธรรมแหง่การเอาใจใสแ่ละการปกป้องคุม้ครอง เขา้ใจวา่ ‘มนั
สามารถเกดิขึน้ไดท้ีน่ี’่ คอยระแวดระวงัตอ่สญัญาณของการทารณุกรรม
อยูต่ลอดเวลา

● รายงานความกงัวลใดๆ อยา่งรวดเร็ว ไมว่า่จะเล็กนอ้ยแคไ่หนกต็าม
โดยใชก้ระบวนการทีเ่หมาะสม

● ทราบวา่ DSL เป็นใครและจะตดิตอ่กบัพวกเขาอยา่งเรง่ดว่นไดอ้ยา่งไร
● มคีวามมัน่ใจในการบนัทกึความกงัวลเกีย่วกบัเด็ก3

● มคีวามมัน่ใจในการบนัทกึความกงัวลเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงาน4

● มคีวามมัน่ใจทีจ่ะสนทนาในเรือ่งทีอ่าจยากลำบากหรอืไมส่บายใจกบั
เด็ก หรอืขอความชว่ยเหลอืหากไมม่ัน่ใจวา่สามารถทำได ้

● เขา้ใจถงึเหตผุลทีเ่ราไมส่ามารถใหส้ญัญาวา่จะรักษาความลบักบัเด็กที่
เปิดเผยขอ้มลู

● เขา้ใจวา่เด็กทีม่ปัีญหาดา้นสขุภาพจติ หรอื SEND (เด็กทีม่คีวาม
ตอ้งการดา้นการศกึษาพเิศษและความพกิาร) จะมคีวามเปราะบางตอ่
การทารณุกรรมมากเป็นพเิศษ ทัง้ทางออนไลน์ และ ออฟไลน์

● เขา้ใจและปฏบิตัติามกฎทีก่ำหนดในระเบยีบจรรยาบรรณการปกป้องคมุ
ครองเด็กสำหรับพนักงาน

● เปิดใจ ซือ่สตัยแ์ละรอบคอบ และแบง่ปันความกงัวลหรอืความคดิตา่งๆ
ทนัทเีพือ่การปรับปรงุใหด้ขี ึน้

5. การประกนัคณุภาพการปกป้องคุม้ครองของเรา
การตรวจสอบการปกป้องคุม้ครองจากภายนอกจะมขีึน้ทกุสามปี และ
ระหวา่งนัน้กจ็ะมกีารตรวจสอบภายใน หลงัจากเกดิเหตเุกีย่วกบัการปกป้อง
คุม้ครองทีร่า้ยแรงใดๆ จะมกีารทบทวนการแกไ้ขแบบฉับพลนัโดยทนัที
(Acute Intervention Reviews: AIR) เพือ่สะทอ้นจดุแข็งและสิง่ทีต่อ้ง
ปรับปรงุ ภารกจิการปกป้องคุม้ครองถกูนำมาหารอืระหวา่งการประชมุของ

4 ดู การดำเนนิงานปกป้องคุม้ครอง 2 – วธิกีารรายงานความกงัวลเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงาน

3 ดู การดำเนนิงานการปกป้องคุม้ครอง 1 – วธิกีารรายงานความกงัวลเกีย่วกบันักเรยีน

2 ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัประเภทและสญัญาณของการทารณุกรรมใน ภาคผนวก 1 – การตระหนักถงึการทารณุกรรม
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คณะกรรมการบรหิารแตล่ะครัง้และคณะตรวจสอบดา้นการศกึษาของฮา
รโ์รว์ (Harrow Educational Oversight Visit) นอกจากนีผู้ป้ระสานงานการ
ปกป้องคุม้ครองยงัจะประชมุกบักรรมการดา้นการปกป้องคุม้ครองทีไ่ดรั้บ
มอบหมาย (Designated Safeguarding Governor) และกรรมการทีไ่ดรั้บ
มอบหมายใหด้แูลดา้นสขุภาวะ (Designated Wellbeing Governor) เป็น
ประจำ
การปกป้องคุม้ครองเป็นองคป์ระกอบหลกัของการตรวจสอบจากภายนอก
ภายใตม้าตรฐาน BSO และ ISQM และในฐานะสมาชกิของสมาคม
โรงเรยีนประจำ เราไดล้งนามในเอกสารพันธสญัญาการดแูล

7



การดำเนนิงานการปกป้องคุม้ครอง –
HS2.2.06a
การดำเนนิงานการปกป้องคุม้ครอง 1 – วธิกีารรายงานความกงัวล
เกีย่วกบันกัเรยีน
บทบาทของบคุลากรทกุคนไมใ่ชก่ารตรวจสอบหรอืยนืยนัสถานการณ์ แต่
เป็นการรายงานความกงัวลหรอืการเปิดเผยขอ้มลู และดำเนนิงานเพือ่ใหเ้ด็ก
ไดรั้บความชว่ยเหลอื

1.1 ข ัน้ตอนที่ 1
คณุมคีวามกงัวลเกีย่วกบัสวสัดภิาพ (Wellbeing) ของเด็ก เนือ่งจาก:
1. บางอยา่งทีเ่ด็ก หรอืเด็กคนอืน่หรอืผูใ้หญบ่อกคณุ
2. บางอยา่งทีค่ณุสงัเกตเห็นจากพฤตกิรรม สขุภาพ (รวมทัง้สขุภาพจติ)

หรอืลกัษณะภายนอกของเด็ก
3. บางอยา่งทีเ่ด็กคนอืน่หรอืผูใ้หญพ่ดูหรอืทำ
4. บางอยา่งทีร่ายงานโดยผูป้กครองหรอืผูม้าเยอืน

แมค้ณุจะคดิวา่ความกงัวลของคณุเป็นเรือ่งเล็กนอ้ย แตท่มีอภบิาลและการ
ปกป้องคุม้ครองอาจมขีอ้มลูเพิม่เตมิ ซึง่เมือ่รวมกบัสิง่ทีค่ณุทราบแลว้ จะ
ทำใหเ้กดิความกงัวลทีร่า้ยแรงมากขึน้เกีย่วกบัตวัเด็ก คณุไมส่ามารถ
ตดัสนิใจเองเพยีงลำพังไดว้า่จะตอบสนองตอ่ความกงัวลอยา่งไร – แตค่ณุ
มคีวามรับผดิชอบในการถา่ยทอดความกงัวลดงักลา่ว ไมว่า่จะเล็กนอ้ยแค่
ไหนกต็าม

1.2 ข ัน้ตอนที่ 2
ถา้คณุรูส้กึสะดวกใจทีจ่ะทำ คณุอาจคดิวา่เหมาะสมทีจ่ะหาขอ้มลูเพิม่เตมิ
โดยการขอใหเ้ด็ก/เด็กโต หรอืผูป้กครองชีแ้จงสิง่ทีค่ณุกงัวล ทัง้นีต้อ้งใช ้
ความระมดัระวงัในการใชค้ำถามเปิดโดยขึน้ตน้ประโยคดว้ยคำอยา่งเชน่:
‘อยา่งไร’, ‘ทีไ่หน’, ‘เมือ่ไร’, ‘อะไร’ หรอื ‘ใคร’?
หลกีเลีย่งการใชค้ำบางคำ เชน่ ‘ทำไม’ เนือ่งจากอาจเป็นการกระตุน้การตอบ
สนองแบบป้องกนัตวัเอง แตค่วรใชป้ระโยคอยา่งเชน่ ‘คณุคดิวา่อะไรทำให ้
คณุรูส้กึ/ทำแบบนัน้?’ แทน
ถา้คณุรูส้กึไมส่ะดวกใจทีจ่ะทำ คณุตอ้งไมล่มืทีจ่ะปฏบิตัติามขัน้ตอนดา้นลา่ง
นีต้อ่ไป และตดิตอ่ DSL ทีส่ามารถใหก้ารสนับสนุนและการฝึกอบรมเพือ่ชว่ย
ใหค้ณุรูส้กึมัน่ใจและสะดวกใจมากขึน้กบัการสนทนาลกัษณะนีใ้นอนาคต

1.3 ข ัน้ตอนที่ 3
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บอกใหเ้ด็ก/เด็กโต/ผูป้กครอง ทราบวา่คณุวางแผนจะทำอะไรตอ่ไปถา้คณุ
ทราบวา่มกีารทารณุกรรม หรอืคยุกบัพวกเขาเกีย่วกบัความกงัวลของคณุ
อยา่สญัญาวา่จะเกบ็สิง่ทีเ่ขาบอกคณุเป็นความลบั
...ตวัอยา่งเชน่ ‘ฉันเป็นหว่งเรือ่งรอยฟกช้ำบนตวัหนู และฉันจำเป็นตอ้งบอก
คณุสมธิ เพือ่ใหเ้ธอชว่ยเราคดิวา่จะทำอยา่งไรใหห้นูปลอดภยั’

1.4 ข ัน้ตอนที่ 4
ใช ้ CPOMS เพือ่ทำบนัทกึทางอเิล็กทรอนกิสโ์ดยเร็วทีส่ดุทีเ่ทา่ทีจ่ะเป็นไป
ไดห้ลงัจากเกดิเหตกุารณ์ โดยระบ:ุ
1) ชือ่เด็ก
2) วนัที่ เวลาและสถานที่

3) มใีครอยูใ่นเหตกุารณอ์กีบา้ง
4) มกีารพดูอะไร/เกดิอะไรขึน้/คณุสงัเกตเห็นอะไร ... คำพดู พฤตกิรรม

อารมณ์ รปูวาด เกมหรอืลกัษณะภายนอก/การบาดเจ็บ ถา้เด็กหรอืผู ้
ปกครองพดูอะไร ใหบ้นัทกึคำพดูของพวกเขาไวแ้ทนทีจ่ะเป็นการ
ตคีวามของคณุ

5) วเิคราะหส์ ิง่ทีค่ณุสงัเกตเห็นและทำไมจงึเป็นสาเหตใุหเ้กดิความกงัวล
ถา้มปีระเด็นการปกป้องคุม้ครองทีเ่รง่ดว่นและคณุรูส้กึวา่นกัเรยีนตก
อยูใ่นความเสีย่งทีจ่ะไดร้บัอนัตรายรา้ยแรง กรณุาตดิตอ่ DSL ที่
เหมาะสมโดยตรงทางโทรศพัทข์อง DSL จากน ัน้จงึบนัทกึลงใน
CPOMS
ถา้ประเด็นดงักลา่วประกอบดว้ยความกงัวลเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงานบางคน
กรณุาตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารระบเุกีย่วกบัเรือ่งนีใ้นระบบ CPOMS ของ
นักเรยีนโดยไมใ่หส้ามารถระบตุวัเพือ่นรว่มงานคนดงักลา่วได ้ จากนัน้ควร
รายงานรายละเอยีดเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงานคนดงักลา่วและความกงัวลตาม
แนวทางปฏบิตัใินขอ้ 4

1.5 ข ัน้ตอนที่ 5
หลงัจากบนัทกึลงใน CPOMS แลว้ ความกงัวลของคณุจะไดรั้บการตรวจ
สอบโดยหวัหนา้งานอภบิาล (Pastoral Lead) ทีเ่กีย่วขอ้ง และจะตดิตอ่คณุ
หากตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิ
หวัหนา้งานอภบิาล (Pastoral Lead) จะตดัสนิใจวา่จะดำเนนิการทีเ่หมาะสม
อยา่งไรตอ่ไป และจะยงัคงมกีารตดิตอ่อยา่งใกลช้ดิกบัเพือ่นรว่มงานคนอืน่
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รอบตวัเด็ก/เด็กโต และกบัครอบครัวหากเหมาะสม รวมทัง้ทมีปกป้อง
คุม้ครองและทมีหอพัก
ทางโรงเรยีนเขา้ใจวา่การรับมอืกบัการเปิดเผยขอ้มลูอาจทำใหเ้กดิความออ่น
ลา้ทางอารมณส์ำหรับเจา้หนา้ทีผู่รั้บขอ้มลู เจา้หนา้ทีท่ีรู่ส้กึเป็นทกุขจ์ากผลก
ระทบของเหตกุารณเ์กีย่วกบัการปกป้องคุม้ครองทีย่ากลำบากควรพดูคยุกบั
DSL/DSFP ทีจ่ะคอยใหก้ารชว่ยเหลอืสนับสนุน

1.6 ข ัน้ตอนที่ 6
ตามแนวทางปฏบิตั ิ KCSIE บทสรปุทีช่ดัเจนและครอบคลมุจะถกูเกบ็ไวใ้น
CPOMS ซึง่จะประกอบดว้ยขอ้มลูใหมท่ัง้หมดของเหตกุารณนั์น้ๆ ดว้ย
การสนทนาเกีย่วกบัการอภบิาลหรอืการปกป้องคุม้ครองทีม่นัียสำคญักบัพอ่
แม/่ผูป้กครอง จะตามมาดว้ยการสง่ขอ้มลูโดยสรปุเกีย่วกบัหวัขอ้ทีพ่ดูคยุกนั
และการปฏบิตัทิีเ่ห็นชอบรว่มกนัใหพ้อ่แม/่ผูป้กครองทางอเีมล สำเนาของอี
เมลดงักลา่วจะเกบ็เป็นบนัทกึใน CPOMS

1.7 การรกัษาความลบัทางวชิาชพี
การรักษาความลบัเป็นประเด็นทีท่กุคนทีท่ำงานกบัเด็ก โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ในบรบิทของการปกป้องคุม้ครอง จำเป็นตอ้งอภปิรายและเขา้ใจอยา่ง
ถอ่งแท ้
วตัถปุระสงคเ์พยีงประการเดยีวของการรักษาความลบัในเรือ่งนีก้ค็อืการทำ
เพือ่ประโยชนข์องเด็ก เจา้หนา้ทีต่อ้งไมรั่บประกนักบัเด็กวา่จะเกบ็ขอ้มลู
เป็นความลบั และตอ้งไมต่กลงกบัเด็กวา่จะไมบ่อกใคร ในกรณีทีม่ขีอ้กงักล
เกีย่วกบัการปกป้องคุม้ครอง จะตอ้งรายงานตอ่หวัหนา้งานปกป้องคุม้ครองที่
ไดรั้บมอบหมาย (Designated Safeguarding Lead) หรอืหวัหนา้งาน
อภบิาล (Pastoral Lead) ทีเ่กีย่วขอ้ง (CPOMS จะจัดการเรือ่งนีใ้หค้ณุ)
เจา้หนา้ทีจ่ะไดรั้บแจง้ขอ้มลูในแตล่ะกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปกป้องคุม้ครอง
ตาม ‘หลกัความจำเป็นทีจ่ะตอ้งทราบ’ เทา่นัน้ ขอ้มลูใดกต็ามทีแ่บง่ปันกบั
เจา้หนา้ทีใ่นลกัษณะนี้ เจา้หนา้ทีจ่ะตอ้งเกบ็เป็นความลบั หากมขีอ้สงสยัใดๆ
เกีย่วกบัการรักษาความลบัและการแบง่ปันขอ้มลู DSL และ/หรอื หวัหนา้งาน
อภบิาล (Pastoral Lead)/ SO จะอา้งองิ คำแนะนำสำหรับผูป้ฏบิตังิาน
ปกป้องคุม้ครองในการแบง่ปันขอ้มลู Information Sharing (2024) advice
for Safeguarding practitioners ของสหราชอาณาจักร
คำแนะนำจาก KCSIE (2022, ขอ้ 119) เกีย่วกบัการแบง่ปันขอ้มลูกรณีการ
ปกป้องคุม้ครองใหข้อ้มลูทีช่ดัเจน:

พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลู พ.ศ. 2561 (The Data Protection
Act 2018) และระเบยีบการคุม้ครองขอ้มลูทัว่ไป (GDPR) ของ
สหราชอาณาจักร ไมไ่ดห้า้มการแบง่ปันขอ้มลูเพือ่วตัถปุระสงคใ์น
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การรักษาความปลอดภยัของเด็ก จะตอ้งไมป่ลอ่ยใหค้วามกลวั
เกีย่วกบัการแบง่ปันขอ้มลูมาขดัขวางความจำเป็นในการปกป้อง
คุม้ครองและสง่เสรมิสวสัดภิาพและคุม้ครองความปลอดภยัของ
เด็ก

อกีประเด็นหนึง่ในเรือ่งการคุม้ครองขอ้มลู: MIS ปัจจบุนัของเราจะแสดงไอ
คอนถดัจากชือ่เด็ก เพือ่ระบวุา่เด็กอยูใ่นทะเบยีน SEN หรอืมคีวามจำเป็น
ทางการแพทย์ ฯลฯ หรอืไม่ ไมค่วรแสดงหนา้จอนีบ้นบอรด์ของหอ้งเรยีน
(ตวัอยา่งเชน่ เวลาเชค็ชือ่นักเรยีน) ขอ้มลูนีเ้ป็นขอ้มลูสว่นบคุคลและเฉพาะ
ครเูทา่นัน้ทีส่ามารถมองเห็นได ้

2. การดำเนนิการปกป้องคุม้ครอง 2 – วธิกีารรายงานความกงัวล
เกีย่วกบัเพือ่นรว่มงาน/ผูใ้หบ้รกิารภายนอก/ หรอื ผูใ้หญอ่ืน่ๆ

2.1 หนา้ทีใ่นการรายงาน
หากคณุมขีอ้กงัวลเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงานหรอืผูใ้หบ้รกิารภายนอกคณุตอ้ง
รายงานทนัที

2.2 วธิรีายงานขอ้กงัวลเกีย่วกบัเพือ่นรว่มงานหรอืผูใ้หบ้รกิาร
ภายนอก
หากตอ้งการรายงานขอ้กงัวล โปรดตดิตอ่ครใูหญ(่Head Master) และ
อธบิายขอ้กงัวลของคณุ หาก อาจารยใ์หญ(่Head Master) ไมว่า่ง คณุควร
ตดิตอ่ผูอํ้านวยการฝ่ายทรัพยากรบคุคล (Director of HR)

2.3 วธิรีายงานขอ้กงัวลเกีย่วกบัสมาชกิของ ELT
ขอ้กงัวลใด ๆ เกีย่วกบัสมาชกิของ ELT (นอกเหนอืจากอาจารยใ์หญ)่ ควร
รายงานตอ่ครใูหญ(่Head Master) เทา่นัน้

2.4 วธิรีายงานขอ้กงัวลเกีย่วกบัครใูหญ่
ขอ้กงัวลใดๆ เกีย่วกบัครใูหญ่ (Head Master) ควรรายงานตอ่ประธานคณะ
กรรมการบรหิารโรงเรยีน (Chair of Governors)

2.5 ขอ้กงัวลเหลา่นีจ้ะไดร้บัการจดัการอยา่งไร
พนักงานทีก่งัวลเกีย่วกบัพฤตกิรรมของเพือ่นรว่มงานหรอืผูใ้หบ้รกิาร
ภายนอกอาจกงัวลวา่พวกเขาเขา้ใจสถานการณผ์ดิ และพวกเขาอาจสงสยัวา่
รายงานอาจเป็นอนัตรายตอ่อาชพีของเพือ่นรว่มงานหรอืผูใ้หบ้รกิารภายนอก
หรอืไม่ พนักงานทกุคนตอ้งจําไวว้า่สวสัดภิาพของเด็กเป็นสิง่สําคญัทีส่ดุ
ความกงัวลดงักลา่วอาจมาจากสิง่ทีค่ณุเห็นหรอืไดย้นินอกโรงเรยีน เพือ่การ
ปกป้องนักเรยีนของเราเป็นสิง่
สําคญัมากทีจ่ะตอ้งรายงานขอ้กงัวลดงักลา่วแมว้า่จะเป็นเพยีง 'ขอ้สงสยัที่
จกุจกิ' กต็าม
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โรงเรยีนจะสนับสนุนพนักงานทีแ่จง้ขอ้กงัวลเสมอ ขอ้กงัวลของคณุจะไดรั้บ
การรักษาอยา่งเครง่ครัดและตรวจสอบทนัที เมือ่ใดกต็ามทีเ่ป็นไปไดค้ณุจะ
ไดรั้บคําแนะนําเกีย่วกบัผลลพัธ์
โรงเรยีนจะไมรั่บผดิชอบหรอืมคีวามผดิในพนักงานใด ๆ ทีแ่จง้ขอ้กงัวลซึง่ใน
ภายหลงัถกูตดัสนิวา่ไมม่มีลูความจรงิเวน้แตจ่ะสามารถพสิจูนไ์ดว้า่บคุคลนัน้
จงใจปลอมแปลงขอ้กงัวล

สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัวธิกีารจัดการขอ้กงัวลเหลา่นี้ โปรดดู
เพิม่เตมิ ทีน่โยบายการจัดการขอ้กลา่วหาการคมุครองตอ่พนักงาน
Managing Safeguarding Allegations against staff (รวมถงึขอ้กงัวล
ระดบัต่าํ) นโยบาย HS3.2.25

3. การดำเนนิการปกป้องคุม้ครอง 3 - วธิกีารรายงานความกงัวล
เกีย่วกบันกัเรยีน (สำหรบัทกุคนยกเวน้คณุครู และ เจา้หนา้ทีอ่ ืน่ๆ)

3.1 ทกุคนควรรายงานไดเ้มือ่เกดิความกงัวล
ผูใ้หญท่กุคนทีอ่ยูภ่ายในโรงเรยีนควรปกป้องคุม้ครองเด็กนักเรยีนของเราทกุ
คนโดยใหถ้อืเป็นเรือ่งสำคญัหลกั ซึง่รวมไปถงึผูป้กครอง แขกผูม้าเยีย่มชม
โรงเรยีน ผูฝึ้กสอนและคณุครสูอนวชิาดนตรี และผูรั้บเหมาทัง้หมดกบัทาง
โรงเรยีนทกุคน ในขณะทีค่ณุไมส่ามารถเขา้ถงึระบบ CPOMS ได ้ ทกุคน
สามารถรายงานความกงัวลไดอ้ยา่งปลอดภยั

3.2 รายงานโดยการใชค้วิอารโ์คด้ - (Use
the QR code)
หากคณุคอืหนึง่ในบคุคลทีก่ลา่วขา้งตน้ และมคีวาม
กงัวลเกีย่วกบัเด็กนักเรยีน คณุสามารถรายงานโดยกด
ที่ ออนไลนล์งิก์ นี้ หรอืแสกนควิอารโ์คด้นีเ้พือ่กรอก
แบบฟอรม์ โดยมทีัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ และ
จะนำคณุไปสูก่ารรายงานทลีะขัน้ตอนเพือ่บนัทกึราย
ละเอยีดขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชนใ์หไ้ดม้ากทีส่ดุ การสง่แบบฟอรม์จะสง่ไปทีผู่ ้
ชว่ยสว่นตวัของ DSFP และรายงานจะถกูสง่ตอ่ไปยงัผูน้ำฝ่ายปกป้อง
คุม้ครองนักเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ตรวจสอบและสอบสวนเพิม่เตมิตอ่ไป
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4.กระบวนการปกป้องคุม้ครอง 4 -
สาํหรบัพนกังานทีพ่บวา่ตวัเองอยูใ่นตาํแหนง่ทีเ่ปราะบาง –การ
รายงานตนเอง

4.1 เหตผุล

อาจมบีางคร ัง้ทีพ่นกังานมคีวามกงัวลวา่การกระ
ทาํหรอืพฤตกิรรมของตนเองในสถานการณเ์ฉพาะอาจถกูตคีวามผดิอ
ยา่งไร หรอืมบีางอยา่งเกดิขึน้นอกเหนอืการควบคมุซึง่พวกเขารูส้กึวา่
ทาํใหพ้วกเขาอยูใ่นตาํแหนง่ทีเ่ปราะบาง ตวัอยา่งอาจรวมถงึ:
● อเีมล การสง่ขอ้ความ การใชเ้ว็บไซตโ์ซเชยีลมเีดยี หรอืการสือ่สาร
อืน่ๆ ระหวา่งเจา้หนา้ทีแ่ละนกัเรยีนนอกเหนอืขอ้กำหนดทีต่กลงกนั
ไวโ้ดยไมไ่ดต้ ัง้ใจ

● เห็นภาพสว่นตวัหรอืไมเ่หมาะสมบนอปุกรณข์องนกัเรยีนโดยไมไ่ด้
ต ัง้ใจ

● เหตกุารณใ์ด ๆ ทีพ่นกังานทีอ่ยูต่า
มลาํพงักบันกัเรยีนหรอืนกัเรยีนอยูใ่นยานพาหนะทีไ่มไ่ดร้บัอนญุาต
ลว่งหนา้

● การตดิตอ่ทางสงัคมโดยไมไ่ดต้ ัง้ใจและอาจไมเ่หมาะสมกบันกัเรยีน
นอกโรงเรยีน (เชน่ ในรา้นอาหารหรอืบาร)์

● หากนกัเรยีนใชท้ีอ่ยูบ่า้น หมายเลขโทรศพัทม์อืถอืหรอืหมายเลข
โทรศพัทบ์า้น หรอืทีอ่ยูอ่เีมลสว่นตวัของเจา้หนา้ที่

4.2 กระบวนการ

พนักงานคนใดกต็ามทีรู่ส้กึวา่พวกเขาอยูใ่นสถานการณต์ามทีก่ลา่วมา อาจ
แจง้ผู ้
อํานวยการฝ่ายทรัพยากรบคุคลหรอืผูนํ้าอภบิาลหรอืผูจั้ดการสายงานทีเ่กีย่ว
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ขอ้งซึง่จะสง่ตอ่ขอ้มลูไปยงัผูอํ้านวยการฝ่ายทรัพยากรบคุคล ผู ้
อํานวยการฝ่ายทรัพยากรบคุคลจะบนัทกึขอ้มลูอยา่งปลอดภยั

ภาคผนวกการปกป้องคุม้ครอง - HS2.2.06b
ภาคผนวก 1 – การตระหนกัถงึการทารณุกรรม
Recognising Abuse

1.1 ความสำคญัของการเฝ้าระวงั
พนักงานทกุคนควรตระหนักถงึสิง่ทีแ่สดงถงึการทารณุกรรมและการทอดทิง้
เพือ่ใหบ้ง่ชีไ้ดว้า่เด็กคนใดทีอ่าจตอ้งไดรั้บการชว่ยเหลอืหรอืการคุม้ครอง
บคุลากรทีท่ำงานเกีย่วกบัเด็กควรระลกึเสมอวา่ “การทารณุกรรมอาจเกดิขึน้
ทีน่ีไ่ด”้ สำหรับงานทีเ่กีย่วกบัการปกป้อง ทัง้นี้ เมือ่ขอ้กงัวลนัน้เกีย่วขอ้งกบั
สวสัดภิาพของเด็ก บคุลากรแตล่ะคนควรดำเนนิการโดยคำนงึถงึผล
ประโยชนข์องเด็กอยูเ่สมอ(การปกป้องคุม้ครองตามบรบิท)

1.2 การทารณุกรรม Abuse
การลว่งละเมดิเป็นรปูแบบหนึง่ของการทารณุกรรมเด็ก บางคนอาจลว่ง
ละเมดิหรอืละเลยเด็กโดย
ทํารา้ยหรอืโดยละการไมดํ่าเนนิการเพือ่ป้องกนัอนัตราย อนัตรายอาจรวมถงึ
การปฏบิตัทิีไ่มด่ทีีไ่มใ่ชท่างกายภาพ ตลอดจนผลกระทบของการเห็นการ
ปฏบิตัทิีไ่มด่ตีอ่ผูอ้ืน่ ส ิง่นีอ้าจเกีย่วขอ้งโดยเฉพาะอยา่งยิง่ เชน่ ผลกระทบ
ตอ่เด็กจากการทำรา้ยในครอบครัวทกุรปูแบบ เชน่ การเห็น ไดย้นิ หรอื
สมัผัสผลกระทบจากการทำรา้ย เด็กอาจถกูทำรา้ยในครอบครัว ในสถาบนั
หรอืในชมุชน โดยบคุคลทีพ่วกเขารูจั้ก หรอืในบางกรณีทีห่ายาก โดยบคุคล
อืน่ การละเมดิอาจเกดิขึน้ทางออนไลนท์ัง้หมด หรอืเทคโนโลยอีาจถกูใชใ้น
การทำรา้ยในโลกออฟไลน์ เด็กอาจถกูทำรา้ยโดยผูใ้หญ่ หรอืโดยเด็กคน
อืน่ๆ"

1.3 การทารณุกรรมทางกาย Physical Abuse
การกระทำทารณุทางกาย คอืการกระทำทารณุรปูแบบหนึง่ ซึง่อาจเกีย่วขอ้ง
กบั การทบุตี การจับเขยา่ การเหวีย่ง การวางยาพษิ การเผาหรอืการราดดว้ย
น้ำรอ้น การจับกดน้ำ การทำใหห้ายใจไมอ่อกหรอือืน่ ๆ อนัเป็นเหตใุหเ้ด็กได ้
รับอนัตรายตอ่รา่งกาย
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อนัตรายตอ่รา่งกายทีอ่าจเกดิขึน้เมือ่พอ่แมห่รอืคนดแูลใหข้อ้มลูทีไ่ม่
เป็นความจรงิเกีย่วกบัอาการเจ็บป่วยของเด็กหรอืทำใหเ้ด็กเจ็บป่วยโดย
เจตนา

1.4 การทารณุกรรมทางจติใจ Emotional Abuse
การกระทำทารณุทางจติใจ คอืการทำรา้ยจติใจเด็กอยา่งตอ่เนือ่ง อยา่งเชน่
การกอ่ผลกระทบรนุแรงและเลวรา้ยตอ่พัฒนาการทางดา้นอารมณข์องเด็ก :

• โดยการทำใหเ้ด็กรูส้กึไรค้า่หรอืไมม่ใีครรัก ไมด่พีอหรอืจะมคีา่ตอ่เมือ่

เด็กทำตามความตอ้งการของคนอืน่

• โดยการไมใ่หเ้ด็กมโีอกาสแสดงความเห็น สัง่ใหเ้ด็กเงยีบหรอื

“หวัเราะเยาะ” สิง่ทีเ่ด็กพดูหรอืลกัษณะทีเ่ด็กสือ่สาร

• โดยการตัง้ความคาดหวงัไมเ่หมาะสมกบัอายหุรอืพัฒนาการของเด็ก

ซึง่ไดแ้ก่ การปฏบิตัติอ่กนัเกนิความสามารถทางพัฒนาการของเด็ก ตลอด
จนการปกป้องเด็กมากเกนิไป และการจำกดัความอยากรูอ้ยากเห็นและการ
เรยีนรู ้ หรอืขดัขวางเด็กไมใ่หม้สีว่นรว่มในการมปีฏสิมัพันธท์างสงัคมตาม
ปกติ

• โดยการเห็นหรอืไดย้นิการกระทำทีไ่มด่ขีองผูอ้ืน่ (เชน่ การไดรู้เ้ห็นการ
ใชค้วามรนุแรงในบา้น) การกลัน่แกลง้ทีร่นุแรง (รวมถงึการกลัน่แกลง้บนโลก
ออนไลนด์ว้ย) ทำใหเ้ด็กรูส้กึหวาดกลวัหรอืตกอยูใ่นอนัตรายบอ่ยครัง้ หรอื
การแสวงหาประโยชนห์รอืการฉอ้โกงเกีย่วกบัเด็ก

• การทารณุจติใจในบางระดบัทีเ่กีย่วพันกบัการกระทำทีโ่หดรา้ยตอ่เด็ก

ในทกุประเภท แมว้า่เกดิขึน้เพยีงเหตกุารณเ์ดยีวกต็าม
เมือ่ตอ้งจัดการกบัการลว่งละเมดิทางอารมณ์ เราตอ้งคำนงึถงึบรรทดัฐาน
ทางวฒันธรรมในการจัดการกบักรณีตา่งๆ เชน่ ความเชือ่ทางศาสนาและ
ไสยศาสตร์

1.5 การลว่งละเมดิทางเพศ Sexual Abuse
การลว่งละเมดิทางเพศเป็นการบงัคบัหรอืลอ่ลวงเด็กหรอืเยาวชนใหม้สีว่น
รว่มในกจิกรรมทางเพศ แมจ้ะไมม่กีารใชค้วามรนุแรงในระดบัทีร่า้ยแรง ไมว่า่
เด็กทราบสิง่ทีเ่กดิขึน้หรอืไมก่ต็าม ซึง่การกระทำดงักลา่วไดแ้ก่ :
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• การสมัผัสรา่งกาย รวมถงึการลว่งละเมดิ (เชน่ การขม่ขนืกระทำชำเรา

หรอืการใชป้ากกบัอวยัวะเพศ) หรอืการทำโดยไมส่อดใสอ่วยัวะเพศ เชน่ การ
สำเร็จความใครด่ว้ยตวัเอง การจบู การลบูและสมัผัสนอกเสือ้ผา้

• นอกจากนีย้งัอาจรวมถงึการทำโดยไมม่กีารสมัผัส เชน่ ใหเ้ด็กดหูรอืรว่ม

ในการทำภาพเกีย่วกบัเรือ่งทางเพศ ดกูจิกรรมทางเพศ สง่เสรมิใหเ้ด็กมี
ประพฤตกิรรมทางดา้นเพศในลกัษณะทีไ่มเ่หมาะสมหรอืแตง่ตวัใหเ้ด็กเพือ่
เตรยีมกระทำทารณุ (รวมถงึกระทำผา่นทางอนิเตอรเ์น็ตดว้ย)

• การกระทำทารณุทางเพศไมไ่ดเ้กดิขึน้เฉพาะจากผูช้ายทีเ่ป็นผูใ้หญ่

เทา่นัน้ ผูห้ญงิกก็ระทำทารณุทางเพศได ้ และเด็กกส็ามารถกระทำตอ่เด็กคน
อืน่ไดเ้ชน่เดยีวกนั

• มกีารแสวงประโยชนท์างเพศจากเด็ก (CSE) ในประเทศไทย และ

พนักงานควรระมดัระวงัเรือ่งนี้

1.6 การละเลยทอดทิง้ Neglect
การละเลยทอดทิง้ คอืการไมด่แูลเอาใจใสต่อ่ความตอ้งการพืน้ฐานทาง
รา่งกายและ/หรอืจติใจของเด็กตอ่เนือ่งยาวนาน ซึง่อาจมผีลใหเ้ด็กเสยี
สขุภาพและพัฒนาการในระดบัทีร่นุแรง

• การทอดทิง้อาจเกดิขึน้ระหวา่งการตัง้ครรภอ์นัเป็นผลจากแมเ่สพสาร

เสพตดิ

• เมือ่เด็กคลอด การทอดทิง้จะเกีย่วขอ้งกบัพอ่แมห่รอืคนดแูลทีไ่มไ่ด ้

จัดหาอาหาร เสือ้ผา้และทีพั่กทีเ่หมาะสมให ้ (รวมถงึการไลอ่อกจากบา้นหรอื
การทอดทิง้) ไมไ่ดป้กป้องเด็กจากภยัหรอือนัตรายทางรา่งกายและจติใจ ไม่
ไดใ้หก้ารดแูลทีเ่หมาะสม (รวมถงึการใชค้นดแูลทีไ่มเ่หมาะสม); หรอืไมไ่ด ้
ใหเ้ขา้รับการดแูลหรอืรักษาทางการแพทยท์ีเ่หมาะสม

• การทอดทิง้หรอืการไมส่นองตอบตอ่ความตอ้งการทางจติใจขัน้

พืน้ฐานของเด็ก
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• การไมเ่ป็นผูป้กครองทีเ่ป็นผูใ้หญอ่ยา่งเหมาะสม เชน่ การทิง้เด็กไวท้ี่

บา้นโดยไมม่กีารดแูลเป็นระยะเวลายาวนาน

1.7 การทารณุกรรมระหวา่งเด็กกบัเด็ก Child-on-child abuse
บอ่ยครัง้ทีก่ารทารณุกรรมมกัจะถกูมองวา่เป็นสิง่ทีผู่ใ้หญท่ำกบัเด็กเพยีง
อยา่งเดยีว แตบ่คุลากรทกุคนจำเป็นตอ้งตระหนักวา่เด็กเองกส็ามารถทีจ่ะ
ทารณุกรรมเด็กคนอืน่ไดไ้มว่า่จะมอีายเุทา่ไรและเป็นเพศใดกต็าม (เรยีก
วา่การทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก) และเหตกุารณเ์ชน่นีอ้าจเกดิขึน้ไดท้ัง้ภายใน
และภายนอกโรงเรยีน หรอืทางออนไลน์ เราเขา้ใจวา่มโีอกาสสงูกวา่ทีเ่ด็ก
ผูห้ญงิจะตกเป็นเหยือ่และเด็กผูช้ายจะเป็นผูก้อ่เหตุ แตก่ารทารณุกรรมเด็ก
โดยเด็กทกุรปูแบบเป็นสิง่ทีไ่มส่ามารถยอมรับได ้และจะเราจะจัดการกบัเรือ่ง
นีอ้ยา่งจรงิจัง
ทศันคตขิองบคุลากรทีว่า่ ‘มนัอาจเกดิขึน้ไดท้ีน่ี’่ จะยิง่มคีวามสำคญัเมือ่
พจิารณาการทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก ซึง่สว่นใหญแ่ลว้จะประกอบดว้ยแตไ่ม่
จำกดัเฉพาะ:
1)การกลัน่แกลง้ (รวมทัง้การกลัน่แกลง้ทางออนไลน์ การกลัน่แกลง้
เนือ่งจากอคตหิรอืการเลอืกปฏบิตั)ิ

2)การทารณุกรรมในความสมัพันธส์ว่นตวัทีใ่กลช้ดิระหวา่งเด็ก (บางครัง้
เรยีกวา่ ‘การทารณุกรรมในความสมัพันธข์องวยัรุน่’)

3)การทารณุกรรมทางรา่งกาย เชน่ การตี การเตะ การเขยา่ การกดั การดงึ
ผมหรอืการกอ่ใหเ้กดิอนัตรายทางรา่งกายโดยประการใดกต็าม (ซึง่อาจ
รวมถงึองคป์ระกอบทางออนไลนท์ีอ่ำนวยความสะดวก ขม่ขู่ และ/หรอื
สง่เสรมิใหเ้กดิการทารณุกรรมทางรา่งกาย)

4)ความรนุแรงทางเพศ เชน่ การขม่ขนืกระทำชำเรา การอนาจารโดยการ
ลว่งล้ำ (ซึง่อาจรวมถงึองคป์ระกอบทางออนไลนท์ีอ่ำนวยความสะดวก
ขม่ขู่ และ/หรอื สง่เสรมิใหเ้กดิความรนุแรงทางเพศ)

5)การคกุคามทางเพศ เชน่ การแสดงความเห็น คำพดู เรือ่งตลกทีส่อ่ไป
ในทางเพศ และการคกุคามทางเพศออนไลน์ ซึง่อาจเกดิขึน้โดยลำพัง
หรอืเป็นสว่นหนึง่ของรปูแบบการทารณุกรรมทีก่วา้งกวา่

6)การทำใหใ้ครกต็ามมสีว่นในกจิกรรมทางเพศโดยปราศจากความยนิยอม
ของบคุคลดงักลา่ว เชน่ การบงัคบัใหค้นถอดเสือ้ผา้ สมัผัสรา่งกายตน
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เองในลกัษณะทีส่ือ่ไปในทางเพศ หรอืเขา้รว่มกจิกรรมทางเพศกบั
บคุคลทีส่าม

7)การแบง่ปันภาพ และ/หรอื วดีโีอเปลอืยและกึง่เปลอืยทัง้ทีย่นิยอมและ
ไมย่นิยอม (บางครัง้เรยีกวา่การสง่ขอ้ความเกีย่วกบัเรือ่งเพศ หรอืภาพ
ทางเพศของผูเ้ยาว)์

8)การแอบถา่ยใตก้ระโปรงซึง่มกัจะเกีย่วขอ้งกบัการถา่ยภาพใตเ้สือ้ผา้ของ
บคุคลโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต โดยมเีจตนาเพือ่ดอูวยัวะเพศหรอืบัน้ทา้ย
เพือ่ความพงึพอใจทางเพศ หรอืทำใหเ้หยือ่ไดรั้บความอบัอาย เจ็บปวด
หรอืหวาดกลวั

9)ความรนุแรงและพธิกีรรมการรับนอ้ง/การรับเขา้กลุม่ (อาจประกอบดว้ย
กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคกุคาม การทารณุกรรมหรอืการทำใหอ้บัอาย
ทีใ่ชเ้พือ่เป็นวธิใีนการรับบคุคลเขา้มาเป็นสมาชกิกลุม่ และอาจรวมไปถงึ
รปูแบบออนไลน)์

ทีโ่รงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รวก์รงุเทพฯ เรายดึม ัน่ในหลกัการทีจ่ะไม่
อดทนตอ่การทารณุกรรม รวมท ัง้การทารณุกรรมเด็กโดยเด็กซึง่ไม่
ควรจะถกูมองขา้มหรอืมองวา่เป็น “แคเ่ร ือ่งลอ้เลน่”, “แคข่ำๆ”, “สว่น
หนึง่ของการเตบิโต”, หรอื “เด็กผูช้ายยงัไงก็เป็นเด็กผูช้าย” การ
ปรามาสพฤตกิรรมดงักลา่วอาจนำไปสูว่ฒันธรรมของพฤตกิรรมทีไ่มส่ามารถ
ยอมรับได ้ และสภาพแวดลอ้มทีไ่มป่ลอดภยัสำหรับเด็กๆ และในกรณีเลวรา้ย
ทีส่ดุ วฒันธรรมทีท่ำใหก้ารทารณุกรรมกลายเป็นเรือ่งปกตธิรรมดาจนทำให ้
เด็กๆ ยอมรับวา่เป็นปกตแิละไมอ่อกมารายงานเมือ่เกดิเหตุ เรารับทราบวา่แม ้
จะไมม่กีารรายงานกรณีของการทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก แตก่ารทารณุกรรม
ดงักลา่วกย็งัอาจจะเกดิขึน้ได ้ เพยีงแตไ่มม่กีารรายงานเทา่นัน้

พนักงานทกุคนจำเป็นตอ้งเขา้ใจความสำคญัของการทกัทว้งพฤตกิรรมทีไ่ม่
เหมาะสมระหวา่งเด็กดว้ยกนัเองทีม่ลีกัษณะเป็นการทารณุกรรม ซึง่มหีลาย
รปูแบบทีไ่ดก้ลา่วไปแลว้ขา้งตน้

การเฝ้าระแวดระวงัการทารณุกรรมประเภทนีม้คีวามสำคญัเทา่ๆ กบัการ
ทารณุกรรมเด็กโดยผูใ้หญ่ วธิกีารทีค่วรใชใ้นการรายงานกเ็ป็นวธิเีดยีวกนั
การกลา่วหาวา่มกีารทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก (ไมว่า่จะเกดิขึน้ในโรงเรยีน
ทางออนไลนห์รอืนอกพืน้ทีโ่รงเรยีนกต็าม) จะถกูบนัทกึ สอบสวนและจัดการ
ตามความเหมาะสมดงัทีร่ะบใุนการดำเนนิการปกป้องคุม้ครอง 2 ขัน้ตอนที่ 5

ถา้/เมือ่มรีายงานกรณีการลว่งละเมดิทางเพศเด็กโดยเด็กทีฮ่ารโ์รวก์รงุเทพฯ
ทาง DSL จะใชแ้นวทางปฏบิตัขิอง สหราชอาณาจักรทีเ่กีย่วกบั ความรนุแรง
ทางเพศและการคกุคามทางเพศระหวา่งเด็ก (พ.ศ. 2564) เป็นกรอบในการ
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สนับสนุนนักเรยีนและครอบครัวทีเ่กีย่วขอ้ง และหารอืกบัครใูหญฝ่่ายไทย
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่การปฏบิตัเิป็นไปตามกฎหมายไทย

ถา้/เมือ่การสง่ขอ้ความเกีย่วกบัเรือ่งเพศ (Sexting) เกดิขึน้ ทาง DSL จะใช ้
แนวทางปฏบิตัขิองสหราชอาณาจักรทีเ่กีย่วกบั คำแนะนำในการคน้หา การ
คดักรองและการยดึสำหรับโรงเรยีน และ การแบง่ปันภาพเปลอืยและกึง่
เปลอืย: คำแนะนำสำหรับสถานศกึษา การทำงานกบัเด็กและเยาวชน ซึง่
อธบิายวา่จะตอบสนองอยา่งไรตอ่เหตกุารณเ์กีย่วกบัการแบง่ปันภาพเปลอืย
และ/หรอื กึง่เปลอืย

1.8 การแสวงหาประโยชนจ์ากเด็ก
ทัง้การแสวงหาประโยชนท์างเพศจากเด็ก (CSE) และการแสวงหาประโยชน์
ทางอาญาจากเด็ก (CCE) ลว้นแตเ่ป็นรปูแบบของการทารณุกรรมเด็ก โดยที่
เหตกุารณท์ัง้สองแบบนีจ้ะเกดิขึน้เมือ่บคุคลหรอืกลุม่บคุคลหาประโยชนจ์าก
ความไมส่มดลุของอำนาจเพือ่บบีบงัคบั ควบคมุหรอืหลอกลวงใหเ้ด็กเขา้มา
มสีว่นรว่มในกจิกรรมทางเพศหรอืทางอาญาเพือ่แลกเปลีย่นกบับางอยา่งที่
เหยือ่จำเป็นหรอืตอ้งการ และ/หรอื เพือ่ผลประโยชนท์างการเงนิ หรอื
สถานภาพทีด่ขี ึน้ของผูก้อ่เหตหุรอืผูอ้ำนวยความสะดวก และ/หรอื ผา่นการ
ใชก้ำลงัหรอืขม่ขูว่า่จะใชก้ำลงั การทารณุกรรมประเภทนีส้ามารถสง่ผลกระ
ทบตอ่เด็ก ทัง้ชายและหญงิ และอาจรวมถงึเด็กทีถ่กูเคลือ่นยา้ย (โดยทัว่ไป
จะเรยีกวา่ การคา้มนุษย)์ เพือ่วตัถปุระสงคใ์นการแสวงหาผลประโยชน์ มนั
อาจอยูใ่นหลายรปูแบบ – บคุลากรควรตระหนักและทำการรายงานโดยใช ้
CPOMS ถา้มขีอ้กงัวลใดๆ กต็าม

1.9การแสวงหาประโยชนท์างเพศจากเด็ก (CSE)
CSE เป็นรปูแบบหนึง่ของการลว่งละเมดิทางเพศเด็ก การลว่งละเมดิทาง
เพศอาจเกีย่วขอ้งกบัการสมัผัสทางกาย ซึง่รวมถงึการอนาจารโดยการ
ลว่งล้ำ (เชน่ การขม่ขนืกระทำชำเราหรอืออรัลเซก็ซ)์ หรอืการกระทำทีไ่มม่ี
การลว่งล้ำ เชน่ การสำเร็จความใครด่ว้ยตวัเอง การจบู การลบูคลำและการ
สมัผัสนอกเสือ้ผา้ CSE อาจประกอบดว้ยกจิกรรมทีไ่มม่กีารสมัผัสรา่งกาย
เชน่ การใหเ้ด็กมสีว่นรว่มในการผลติภาพทีส่อ่ไปทางเพศ การบงัคบัใหเ้ด็กดู
ภาพลามกหรอืดกูจิกรรมทางเพศ การสนับสนุนใหเ้ด็กประพฤตติวัในลกัษณะ
ทีไ่มเ่หมาะสมทางเพศ หรอืการลอ่ลวงเด็กเพือ่เตรยีมใหพ้รอ้มสำหรับการ
ลว่งละเมดิ รวมทัง้ผา่นทางอนิเตอรเ์น็ต CSE สามารถเกดิขึน้หลายครัง้หรอื
เพยีงครัง้เดยีวกไ็ด ้ และอาจเกดิขึน้โดยทีเ่ด็กไมรู่ต้วั เชน่ ผา่นคนอืน่ที่
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แบง่ปันวดีโีอหรอืภาพพวกเขาทางสือ่สงัคมออนไลน์ CSE สามารถสง่ผลก
ระทบตอ่เด็กทีถ่กูบบีบงัคบัใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมทางเพศ รวมทัง้เด็กทีส่ามารถ
ใหค้วามยนิยอมตามกฎหมายทีจ่ะมเีพศสมัพันธ์ เด็กบางคนอาจไมต่ระหนัก
วา่ตนเองกำลงัถกูแสวงหาผลประโยชนอ์ยู่ ตวัอยา่งเชน่ พวกเขาอาจเชือ่วา่
กำลงัมคีวามสมัพันธแ์บบโรแมนตกิอยา่งแทจ้รงิ

1.10การแสวงหาประโยชนท์างอาญาจากเด็ก (CCE)
บางรปูแบบของ CCE อาจประกอบดว้ยการทีเ่ด็กถกูบงัคบัหรอืหลอกใหส้ง่
ยาเสพตดิหรอืเงนิ ทำงานในโรงงานกญัชา การขโมยของในรา้นคา้หรอืการ
ลว้งกระเป๋า เละนอกจากนีย้งัอาจถกูบงัคบัหรอืหลอกใหก้อ่คดอีาญาเกีย่วกบั
ยานพาหนะ หรอืขู/่กระทำความรนุแรงตอ่ผูอ้ืน่อยา่งรา้ยแรง เด็กอาจถกูตดิ
กบัดว้ยการแสวงหาประโยชนป์ระเภทนี้ เนือ่งจากผูก้อ่เหตสุามารถขม่ขูเ่หยือ่
(และครอบครัวของเหยือ่) วา่จะใชค้วามรนุแรง หรอืทำใหต้ดิกบัหรอื
บบีบงัคบัใหพ้วกเขาตดิหนี้ นอกจากนีเ้ด็กยงัอาจถกูบบีบงัคบัใหพ้กอาวธุ
เชน่ มดี หรอืเริม่พกมดีไปไหนมาไหนดว้ยเพือ่การป้องกนัตวัจากผูอ้ืน่
เนือ่งจากเด็กทีม่สีว่นในการแสวงหาผลประโยชนท์างอาญามกัจะกอ่เหตุ
อาชญากรรมดว้ยตนเอง ผูใ้หญห่รอืผูป้ระกอบวชิาชพีอาจไมต่ระหนักถงึ
ความลอ่แหลมของเด็กเหลา่นีใ้นฐานะทีเ่ป็นเหยือ่ (โดยเฉพาะอยา่งยิง่เด็ก
โต) และพวกเขาไมไ่ดรั้บการปฏบิตัเิหมอืนเหยือ่แมว้า่พวกเขาจะไดป้ระสบ
กบัอนัตรายมากต็าม พวกเขายงัอาจจะถกูแสวงหาผลประโยชนท์างอาญาแม ้
จะดเูหมอืนวา่พวกเขาตกลงหรอืยนิยอมทีจ่ะเขา้รว่มกจิกรรมนัน้ๆ เอง สิง่
สำคญัทีต่อ้งจำไวเ้สมอคอืประสบการณข์องเด็กหญงิทีถ่กูแสวงหาผล
ประโยชนท์างเพศอาจแตกตา่งจากเด็กชายเป็นอยา่งมาก เครือ่งบง่ชีอ้าจจะ
ไมใ่ชต่วัเดยีวกนั อยา่งไรกต็ามนักวชิาชพีควรตระหนักวา่เด็กหญงิกม็คีวาม
เสีย่งทีจ่ะถกูแสวงหาผลประโยชนท์างอาญาเชน่กนั นอกจากนีย้งัตอ้งระลกึ
ไวเ้สมอวา่ทัง้เด็กชายและเด็กหญงิทีถ่กูแสวงหาผลประโยชนท์างอาญาอาจ
มคีวามเสีย่งสงูกวา่ทีจ่ะถกูแสวงหาผลประโยชนท์างเพศดว้ย

1.11 ความรนุแรงในครอบครวั
ความรนุแรงในครอบครัวอาจประกอบดว้ยพฤตกิรรมทีห่ลากหลาย และอาจ
เป็นเหตกุารณเ์ดยีวหรอืรปูแบบของหลายเหตกุารณ์ การทารณุกรรมอาจเป็น
แตไ่มจ่ำกดัเฉพาะการทารณุกรรมทางจติใจ ทางรา่งกาย ทางเพศ ทางการ
เงนิหรอืทางอารมณ์ เด็กสามารถตกเป็นเหยือ่ความรนุแรงในครอบครัว พวก
เขาอาจเห็น ไดย้นิหรอืประสบกบัผลกระทบของการทารณุกรรมทีบ่า้น และ/
หรอื ประสบกบัการความรนุแรงในความสมัพันธท์ีใ่กลช้ดิของตนเอง (การ
ทารณุกรรมในความสมัพันธข์องวยัรุน่) โดยทัง้หมดนีส้ามารถสง่ผลกระทบ
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ระยะยาวตอ่สขุภาพ สขุภาวะ พัฒนาการ และความสามารถในการเรยีนรูข้อง
พวกเขา

1.12 สาเหตอุืน่ๆ ของความกงัวล
KCSIE และ Working Together to Safeguard Children 2023 อา้งองิถงึ
สถานการณท์ีช่ดัเจนซึง่เด็กอาจตอ้งการความชว่ยเหลอือยา่งเรง่ดว่น
เนือ่งจากความเปราะบางทีเ่พิม่ขึน้ทัง้ในโลกออนไลนแ์ละออฟไลน์ ซึง่รวม
ถงึเด็กที:่
● มคีวามพกิารหรอืมปัีญหาสขุภาพบางประการและมคีวามตอ้งการพเิศษ
เฉพาะ
● มคีวามตอ้งการทางการศกึษาพเิศษ
● มปัีญหาสขุภาพจติ
● เป็นผูด้แูลเยาวชน
● สญูเสยีบคุคลอนัเป็นทีรั่ก
● แสดงสญัญาณวา่กำลงัเขา้ไปพัวพันกบัพฤตกิรรมตอ่ตา้นสงัคมหรอื
อาชญากรรม
● ขาดการเรยีนบอ่ยครัง้หรอืหลดุจากการศกึษา บา้น หรอืการดแูล
● เคยถกูพักการเรยีนหลายครัง้
● มคีวามเสีย่งตอ่การเป็นทาสสมยัใหมห่รอืการคา้มนุษย์
● มคีวามเสีย่งทีจ่ะถกูใชป้ระโยชนห์รอืถกูเอารัดเอาเปรยีบ
● มพีอ่แมห่รอืผูด้แูลอยูใ่นเรอืนจำ หรอืไดรั้บผลกระทบจากการกระทำผดิ
ของพอ่แม่
● อยูใ่นสภาพครอบครัวทีส่รา้งความเสีย่งใหก้บัเด็ก เชน่ การใชย้าเสพตดิ
และแอลกอฮอล์ ปัญหาสขุภาพจติของผูใ้หญ่ และการทำรา้ยในครอบครัว
● ใชแ้อลกอฮอลแ์ละยาเสพตดิดว้ยตนเอง
● มคีวามเสีย่งตอ่การถกูละเมดิตามทีเ่รยีกวา่ ‘เกยีรต’ิ เชน่ การตดัอวยัวะเพศ
หญงิหรอืการแตง่งานโดยบงัคบั
● เป็นเด็กทีม่กีารดแูลจากครอบครัวภายนอก

1.13 เด็กทีม่คีวามจำเป็นดา้นสขุภาพจติ
พนักงานทกุคนควรตระหนักวา่ในบางกรณี ปัญหาสขุภาพจติสามารถเป็น
เครือ่งบง่ชีว้า่เด็กประสบกบัหรอืมคีวามเสีย่งทีจ่ะประสบกบัการทารณุกรรม
การละเลยทอดทิง้หรอืการแสวงหาผลประโยชน์ เฉพาะพนักงานทีผ่า่นการ
ฝึกอบรมอยา่งเหมาะสมแลว้เทา่นัน้ทีจ่ะสามารถวนิจิฉัยปัญหาดงักลา่วได ้
อยา่งไรกต็ามถา้พฤตกิรรมของเด็กเป็นสาเหตขุองความกงัวลเกีย่วกบั
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สขุภาพจติของเด็ก น่ันกอ็าจบง่ชีถ้งึความกงัวลตอ่การปกป้องคุม้ครองดว้ย
เชน่กนั พนักงานควรรายงานความกงัวลโดยใช ้CPOMS

1.14 เด็กทีม่คีวามตอ้งการดา้นการศกึษาพเิศษและความพกิาร
(SEND)

เด็กทีไ่ดรั้บการวนิจิฉัยอยา่งเป็นทางการวา่เป็น SEND รวมทัง้เด็กทีม่ปัีญหา
ชดัเจนโดยปราศจากการวนิจิฉัยอยา่งเป็นทางการ มคีวามเสีย่งตอ่การ
ทารณุกรรมหรอืการละเลยทอดทิง้สงูกวา่ อปุสรรคในการระบแุละแทรกแซง
กส็งูกวา่ดว้ยเชน่กนั ดงันัน้จงึตอ้งเปิดใจใหก้วา้งเกีย่วกบัสิง่ทีเ่ราเห็นและ
ดำรงไวซ้ ึง่ความสงสยัใครรู่อ้ยา่งมอือาชพีไว ้ตวัอยา่งเชน่:
1)การไมย่อมรับวา่การบาดเจ็บเป็นผลมาจากความตอ้งการของเด็ก แต่
พจิารณาวา่อาจมสีาเหตอุะไรอืน่อกีทีเ่ป็นไปไดแ้ละหลกัฐานบง่บอก
อะไร

2)การพจิารณาพฤตกิรรม เชน่ การทำรา้ยตนเอง วา่อาจเป็นเครือ่งบง่ชี้
ของการทารณุกรรม

3)การตระหนักถงึความเป็นไปไดข้องการเจ็บป่วยทีไ่มเ่ป็นความจรงิหรอื
ตัง้ใจใหเ้กดิ

พนักงานคนใดกต็ามทีพ่จิารณาวา่เด็กมคีวามเสีย่งตอ่การถกูทารณุกรรมใน
รปูแบบนีค้วรรายงานใหส้มาชกิของทมีปกป้องคุม้ครองโดยใช ้ CPOMS
ในทนัที
1.15 สญัญาณของการทารณุกรรมทีเ่ป็นไปไดซ้ึง่ตอ้งเฝ้าระวงั

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการ
ทารณุกรรมทางรา่งกาย

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการลว่งละเมดิ
ทางอารมณ์

● รอยฟกช้ำและรอ่งรอยทีไ่มส่ามารถ
อธบิายได ้ และ/หรอื เกดิขึน้ซ้ำๆ บน
สว่นใดกต็ามของรา่งกาย (แตโ่ดย
เฉพาะอยา่งยิง่บนสว่นทีอ่อ่นนุ่มของ
รา่งกาย – แกม้ แขนทอ่นปลาย ทอ้ง)

● รอยฟกช้ำทีม่อีายตุา่งๆ กนั (หลายส)ี
● การบาดเจ็บทีส่ะทอ้นรปูทรงของวตัถทุี่
ใช ้ (สายไฟ เข็มขดั หวัเข็มขดั ไม ้
ปิงปอง มอื)

● การลว่งละเมดิทางอารมณส์ามารถ
ทำใหพ้ฤตกิรรมของเด็กเปลีย่นไปได ้

● พวกเขาอาจจะไมส่นใจวา่ตนเองทำตวั
อยา่งไร หรอืเกดิอะไรขึน้กบัตนเอง ซึง่
เรยีกวา่พฤตกิรรมแรงกระตุน้เชงิลบ

● หรอืพวกเขาอาจพยายามทำใหค้นอืน่
ไมช่อบตนเอง ซึง่เรยีกวา่พฤตกิรรม
โดดเดีย่วตนเอง
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● แผลไหมท้ีไ่มส่ามารถอธบิายได ้ โดย
เฉพาะอยา่งยิง่บรเิวณฝ่าเทา้ ฝ่ามอื
หลงัหรอืสะโพก

● การบาดเจ็บทีป่รากฏขึน้เป็นประจำ
หลงัจากหยดุเรยีนหรอืปิดเทอม

● รอยไหมท้ีม่รีปูแบบจากเตาไฟฟ้า
เตารดี หรอืบหุรี่

● แผลถลอกทีเ่กดิจากการเสยีดสขีอง
เชอืกบนแขน ขา คอหรอืลำตวั

● การบาดเจ็บทีไ่มส่อดคลอ้งกบัขอ้มลูที่
เด็กบอก

● รอยไหมจ้ากการจุม่ทีม่เีสน้แสดง
ขอบเขตชดัเจน

● รอยฉกีขาด รอยถลอกหรอืกระดกู
แตกหกัทีอ่ธบิายไมไ่ด ้

● การปฏเิสธไมพ่ดูคยุถงึการบาดเจ็บ/
รอยฟกช้ำ

● รอยกดั
● การถอยหนจีากการสมัผัสทางรา่งกาย
● การสวมเสือ้ผา้ทีอ่าจปกปิดรอยฟกช้ำ
● การกลวัทีจ่ะถอดเสือ้ผา้เพือ่เปลีย่นชดุ
พละในวชิาพละศกึษา

● เด็กทีถ่กูลว่งละเมดิทางอารมณอ์าจ
พัฒนาพฤตกิรรมเสีย่ง เชน่ การขโมย
ของ การกลัน่แกลง้และการหนอีอกจาก
บา้น

● การทำรา้ยตวัเองหรอืความผดิปกตใิน
การกนิ

● อาจสญูเสยีทกัษะทางสงัคม
● ดหูา่งเหนิจากพอ่แม่
● ขาดความเชือ่มัน่หรอืมคีวามระแวดระวงั
หรอืวติกกงัวล

● แสดงพฤตกิรรมหรอืใชภ้าษาทีไ่ม่
เหมาะสมกบัระดบัพัฒนาการของตน
(ตวัอยา่งเชน่ การใชภ้าษาทีค่ณุอาจไม่
คาดวา่เด็กในวยัเดยีวกนัจะใช)้

● การแสดงความรักมากผดิปกตติอ่คน
แปลกหนา้หรอืคนทีไ่มไ่ดรู้จั้กมาเป็น
เวลานาน

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการลว่งละเมดิ
ทางเพศ

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการละเลย
ทอดทิง้

● ความรูเ้รือ่งเพศ พฤตกิรรม หรอืการใช ้
ภาษาทีไ่มเ่หมาะกบัระดบัอายุ

● รปูแบบความสมัพันธร์ะหวา่งบคุคลที่
ผดิปกติ

● โรคตดิตอ่ทางเพศสมัพันธใ์นเด็กไมว่า่
อายเุทา่ใดกต็าม

● หลกัฐานของการบาดเจ็บทางรา่งกาย
หรอืเลอืดออกบรเิวณปาก อวยัวะเพศ
หรอืทวารหนัก

● เด็กไมไ่ดอ้าบน้ำ หวิ (การคุย้ขยะ/การ
หาอาหาร) หรอืเหนือ่ยเป็นประจำ

● พอ่แมไ่มส่นใจผลการเรยีนของเด็ก
● พอ่แมไ่มต่อบสนองตอ่การตดิตอ่
สือ่สาร จากโรงเรยีนซ้ำๆ

● เด็กไมอ่ยากกลบับา้น
● ทัง้พอ่แมแ่ละผูป้กครองตามกฎหมาย
ไมม่า
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● ความลำบากในการเดนิหรอืน่ัง
● การปฏเิสธไมเ่ปลีย่นเป็นชดุพละศกึษา
การกลวัหอ้งน้ำ

● เด็กทีห่นอีอกจากบา้นและไมม่กีาร
รอ้งเรยีนใดๆ เป็นพเิศษ

● การไมอ่ยากอยูต่ามลำพังกบับคุคล
หนึง่

● การตัง้ครรภ์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
ขณะทีอ่ายยุงันอ้ย

● การเลีย้งดทูีป่กป้องลกูมากเกนิไป
● การเสพสือ่ลามกอนาจร

● ไมส่ามารถตดิตอ่พอ่แมไ่ดใ้นกรณี
ฉุกเฉนิ

● มแีนวโนม้ทีจ่ะมพีฤตกิรรมทำลาย
ขา้วของ

● การมาโรงเรยีนสายบอ่ย
● ภาวะโดดเดีย่วทางสงัคม
● น้ำหนักตวันอ้ยหรอืมากเกนิไป
● เสือ้ผา้ทีไ่มเ่หมาะสม/ไมเ่พยีงพอ
● ปัญหาทางการแพทยท์ีไ่มไ่ดรั้บการ
รักษา

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการ
ทารณุกรรมเด็กโดยเด็ก

สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการแสวงหา
ประโยชนท์างเพศจากเด็ก

● การขาดเรยีนหรอืการไมเ่ขา้รว่ม
กจิกรรมของโรงเรยีน

● ปัญหาสขุภาพจติหรอือารมณ์
● การถอนตวั – การขาดการเห็นคณุคา่
ในตวัเอง

● การนอนนอ้ย
● การดืม่แอลกอฮอลห์รอืใชส้ารเสพตดิ
● การเปลีย่นพฤตกิรรม
● พฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะกบัวยั
● เป็นอนัตรายตอ่ผูอ้ืน่
● การบาดเจ็บทางรา่งกาย
● การใชเ้วลาบนหนา้จอมากขึน้ หรอืการ
แสดงใหเ้ห็นถงึการใชง้านแพลตฟอรม์
ออนไลน์ เชน่ เว็บไซต์ สือ่สงัคมออ
นไลน์ แอปพลเิคชัน่ หรอืเกม อยา่งผดิ
ปกติ

● การหายตวัเป็นระยะเวลาหนึง่อยา่งตอ่
เนือ่ง หรอืมกัจะกลบับา้นชา้ หรอืขาด
เรยีนโดยไมม่คีำอธบิาย

● การโดดเรยีนหรอืรบกวนการเรยีนใน
หอ้งเรยีน

● การปรากฏตวัพรอ้มกบัของขวญัหรอื
สิง่ของในครอบครอง (เงนิ เสือ้ผา้
โทรศพัท์ ฯลฯ) ทีไ่มส่ามารถอธบิาย
ทีม่าทีไ่ปได ้

● การมปัีญหาสขุภาพทีอ่าจบง่ชีถ้งึการ
ตดิเชือ้ทางเพศสมัพันธ์

● อารมณแ์ปรปรวน และพืน้อารมณ์
เปลีย่นแปลง

● การกลบับา้นขณะอยูภ่ายใตฤ้ทธิข์อง
สารเสพตดิ/แอลกอฮอล์

● การแสดงพฤตกิรรมทางเพศทีไ่ม่
เหมาะสม เชน่ การสนทิสนมกบัคน
แปลกหนา้มากเกนิไป การแตง่กายใน
ลกัษณะทีส่ือ่ไปในทางเพศ หรอืการสง่
ภาพทีส่ือ่ไปในทางเพศโดยโทรศพัท์
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มอืถอื (‘การสง่ขอ้ความเกีย่วกบัเรือ่ง
เพศ’) การตดิเชือ้ทางเพศสมัพันธ์

● เกีย่วกบัการใชอ้นิเตอรเ์น็ตหรอืสือ่
สงัคมออนไลนอ์ืน่ๆ/ การใชเ้วลาบน
หนา้จอมากขึน้ หรอืความผดิปกตใิน
การใชง้านแพลตฟอรม์ออนไลน์ เชน่
เว็บไซต์ สือ่สงัคมออนไลน์ แอปพลิ
เคชัน่ หรอืเกม

● หลกัฐาน/การสงสยัวา่มกีารทำรา้ยทาง
รา่งกายหรอืทางเพศ (เชน่ การบาดเจ็บ
ทางรา่งกายทีอ่ธบิายไมไ่ด ้ เชน่ รอยฟก
ช้ำและรอยบหุรีไ่หม)้

● การทำรา้ยตวัเองหรอืการเปลีย่นแปลง
อยา่งมนัียสำคญัของสขุภาวะทาง
อารมณ์

● มคีนโทรหาจำนวนมาก (ผูใ้หญห่รอืคน
วยัเดยีวกนัทีไ่มรู่จั้ก) ไดรั้บขอ้ความ/
โทรศพัทจ์ำนวนมาก

● การแยกตวัจากเพือ่น/เครอืขา่ยทาง
สงัคม

●
สงิบง่ชที ีเ่ป็นไปไดข้องการแสวงหาประโยชนท์างอาญาจากเด็ก

● การเปลีย่นพฤตกิรรม
● การหายออกจากบา้นหรอืโรงเรยีนบอ่ยๆ
● การมเีงนิ ของขวญัหรอืสิง่ของใหม่ๆ ในครอบครองทีไ่มส่ามารถอธบิายได ้
● การบาดเจ็บทีไ่มส่ามารถอธบิายได ้
● ป้ายบนสิง่ของในความครอบครองทีม่ลีกัษณะเป็นภาพกราฟฟิตี้
● การพกพาอาวธุ
● การสนใจดนตรทีีส่รรเสรญิอาวธุและวฒันธรรมแกง๊
● การเขา้รว่มการตอ่สู ้
● การกอ่อาชญากรรม เชน่ การขโมยของในรา้น

1.16 ความเสีย่งอืน่ๆ ในการปกป้องคุม้ครอง
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นอกจากนี้ ยงัควรรายงานความกงัวลหรอืเหตกุารณต์อ่ไปนีเ้พราะความเสีย่ง
เหลา่นัน้ถอืวา่เป็นสว่นหนึง่ของนโยบายการปกป้องคุม้ครองฉบบันี:้
เด็กทีห่ายไปจากการศกึษา: เด็กทีข่าดเรยีนอยา่งตอ่เนือ่งหรอืหายไปจาก
ระบบการศกึษามคีวามเป็นไปไดท้ีจ่ะมผีลมาจากการถกูทารณุหรอืถกู
ทอดทิง้ พนักงานและคนในโรงเรยีน รวมถงึผูป้กครองและผูด้แูล ควรจะตอ้ง
มรีายงานสำหรับเด็กทีเ่ขา้เรยีนนอ้ยหรอืขาดเรยีนทีน่่าเป็นหว่งตอ่เจา้หนา้ที่
ดา้นความปลอดภยั โดยเฉพาะกรณีทีเ่กดิขึน้บอ่ยครัง้ เพือ่ชว่ยระบคุวาม
เสีย่งของการถกูทารณุหรอืถกูทอดทิง้ รวมถงึการแสวงหาผลประโยชนท์าง
เพศ เพือ่ชว่ยป้องกนัความเสีย่งทีเ่ด็กจะหายไปในอนาคต

การขรบิอวยัวะเพศหญงิ (FGM): สิง่นีป้ระกอบไปดว้ยกระบวนการทัง้หมด
ทีร่วมถงึการชำแหละอวยัวะเพศบางสว่นหรอืชำแหละอวยัวะเพศทัง้หมด
รายงานขา่วลา่สดุไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่การกระทำนีไ้ดเ้กดิขึน้อยา่งกวา้งขวาง
ในประเทศไทย ชมุชนโรงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รว์ กรงุเทพฯ ตอ้งตระหนักใน
ความเป็นไปไดท้ีเ่ด็กผูห้ญงิจะตกอยูใ่นความเสีย่งของกระบวนการนี้ หรอื
ทกุขท์รมานจากกระบวนนีแ้ละหาทางชว่ยเหลอืเด็กเหลา่นัน้ตามความ
เหมาะสม เราปฏบิตัติามคำแนะนำของสหราชอาณาจักรในดา้นนี้ และจำเป็น
ตอ้งรายงานการเปิดเผยขอ้มลูของ FGM ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูห้ญงิทีอ่ายตุ่ำกวา่
18 ปี

ความคดิแบบหวัรนุแรง: ความคดินีเ้กดิจากบคุคลทีส่นับสนุนการกอ่การ
รา้ยหรอืลทัธหิวัรนุแรง มนัไมม่วีธิใีดวธินีงึทีส่ามารถระบไุดว้า่บคุคลคนนี้
หวัรนุแรง ภมูหิลงับางอยา่งอาจเป็นปัจจัยทีส่ง่ผลใหค้วามออ่นไหวรวมกบั
อทิธผิลบางอยา่ง เชน่ ครอบครัว เพือ่นหรอืสือ่ออนไลน์ เพือ่จัดการกบัความ
เสีย่งดา้นความปลอดภยัอืน่ๆ พนักงานควรจะตระหนักถงึความเปลีย่นแปลง
ในพฤตกิรรมของทีอ่าจเขา้ขา่ยตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืการปกป้อง
คุม้ครอง

การบงัคบัแตง่งาน/การลกัพาตวั: การบงัคบัแตง่งานยงัคงเป็นทีย่อมรับใน
บางวฒันธรรม หากพนักงานพจิารณาเห็นเด็กตกอยูใ่นการทารณุแบบนีใ้ห ้
แจง้ตอ่กลุม่ดแูลดา้นความปลอดภยัโดยทนัทโีดยใช ้CPOMs.

เด็กทีเ่ป็นเลสเบีย้น เกย์ ไบเซ็กชวล หรอืทรานส์ (LGBT): การทีเ่ด็ก
หรอืวยัรุน่อาจเป็น LGBT ไมไ่ดห้มายความวา่เป็นปัจจัยเสีย่งทีท่ำใหเ้กดิ
อนัตรายโดยตรง อยา่งไรกต็าม เด็กทีเ่ป็น LGBT อาจตกเป็นเป้าของกลุม่
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เด็กอืน่ ในบางกรณี เด็กทีถ่กูมองวา่เป็น LGBT โดยเด็กคนอืน่ (ไมว่า่จะเป็น
หรอืไมก่ต็าม) สามารถมคีวามเปราะบางไดพ้อๆ กบัเด็กทีร่ะบวุา่ตนเองเป็น
LGBT ความเสีย่งสามารถเพิม่ขึน้ไดเ้มือ่เด็กทีเ่ป็น LGBT ขาดผูใ้หญท่ี่
เชือ่ถอืไดท้ีพ่วกเขาสามารถพดูคยุดว้ยได ้ดงันัน้จงึเป็นเรือ่งสำคญัทีบ่คุลากร
จะตอ้งพยายามลดอปุสรรคเพิม่เตมิทีพ่วกเขาเผชญิ และจัดเตรยีมพืน้ทีท่ี่
ปลอดภยัใหพ้วกเขาสามารถพดูออกมา หรอืแบง่ปันความกงัวลกบัสมาชกิใน
ทมี

2. ภาคผนวก 2 – ทมีปกป้องคุม้ครอง
พนักงานทัง้หมดมสีว่นรว่มในการปกป้องคุม้ครองเด็กๆ ทีโ่รงเรยีนนานาชาติ
ฮารโ์รว์ กรงุเทพฯ แตอ่ยา่งไรกต็าม พนักงานบางสว่นกม็หีนา้ทีค่วาม
รับผดิชอบทีเ่ฉพาะเจาะจงอยา่งยิง่ ดงัรายละเอยีดดา้นลา่ง

2.1 เจา้หนา้ทีป่ระสานงานการปกป้องคุม้ครอง Designated
Safeguarding Focal Point: DSFP

DSFP รับผดิชอบการกำกบัดแูลเรือ่งการปกป้องคุม้ครองทัง้หมดในระดบั
กลยทุธ์ ซึง่ประกอบดว้ยการทบทวนนโยบาย ระบบและการปฏบิตัติาม
ขอ้กำหนดเกีย่วกบัการปกป้องคุม้ครอง การเป็นผูน้ำกลุม่กลยทุธก์ารปกป้อง
คุม้ครอง (Safeguarding Strategy Group) และรักษาความลบัและความ
ครบถว้นสมบรูณข์องบนัทกึการปกป้องคุม้ครอง นอกจากนีย้งัทำหนา้ทีใ่หค้ำ
แนะนำแก่ DSL ในกรณีทีร่า้ยแรงสว่นใหญ่ DSFP รับผดิชอบการรวบรวม
รายงานการปกป้องคุม้ครองเพือ่สง่ใหค้ณะกรรมการบรหิาร (Board of
Governors) และทกุครึง่เทอมจะประสานงานกบักรรมการดา้นการปกป้อง
คุม้ครองทีไ่ดรั้บมอบหมาย (Designated Safeguarding Governor) และ
กรรมการดา้นสขุภาวะทีไ่ดรั้บมอบหมาย (Designated Wellbeing
Governor)

2.2 หวัหนา้งานปกป้องคุม้ครอ้งเด็กทีไ่ดร้บัมอบหมาย
Designated Safeguarding Leads: DSL

DSL รับผดิชอบเป็นหวัหนา้ในกรณีของการปกป้องคุม้ครองทีซ่บัซอ้น และ
สัง่การใหห้วัหนา้งานอภบิาล (Pastoral Leader) และเจา้หนา้ทีป่กป้อง
คุม้ครอง (Safeguarding Officer) ปฏบิตัหินา้ทีใ่นกรณีอืน่ๆ ทัง้หมดตาม
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ความเหมาะสม เป็นประธานการประชมุกรณีการทารณุกรรมเด็กทัง้หมดของ
โรงเรยีน (Whole School Case Conferences: WSCC) ประจำสปัดาห์
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การปกป้องคุม้ครองยงัคงอยูใ่นแถวหนา้ของจติสำนกึ
องคก์รของโรงเรยีน เป็นผูน้ำ ทบทวนและดำเนนิการสำหรับการแกไ้ขปัญหา
เรง่ดว่น (Acute Intervention Review) สนับสนุน DSFP ในการทบทวน
นโยบาย และหนา้ทีอ่ืน่ๆ ทีอ่าจจำเป็นเพือ่รักษาหรอืปรับปรงุนโยบายและขัน้
ตอนการปฏบิตัใินการปกป้องคุม้ครองของโรงเรยีน DSL ระดบัมธัยมศกึษา
(Upper School DSL) มหีนา้ทีรั่บผดิชอบในการกำกบัดแูลและจัดการฝึก
อบรมการปกป้องคุม้ครองใหแ้กบ่คุลากร โดยไดรั้บการสนับสนุนจาก DSL
ระดบัประถมศกึษา (Lower School DSL) และ หวัหนา้ฝ่ายใหค้ำปรกึษา
หวัหนา้DSL หอพัก และหวัหนา้หอพักมคีวามรับผดิชอบในการดแูลและดำเนนิ
การฝึกอบรมการคุม้ครองเด็กเฉพาะทางสำหรับหอพักหวัหนา้งานสขุภาวะ
(Wellbeing Lead) ทัง้นี้ DSL จะรว่มกนัทำการตรวจสอบภายในของทัง้
โรงเรยีนเกีย่วกบัการปกป้องคุม้ครองในแตปี่ของชว่งสองปีระหวา่งการตรวจ
สอบภายนอกทกุสามปี และนำขอ้มลูทีไ่ดม้าจัดทำแผนปฏบิตักิารปกป้อง
คุม้ครองประจำปี และสง่ใหก้ลุม่กลยทุธก์ารปกป้องคุม้ครองเพือ่ขอรับการ
อนุมตัิ
ฝ่ายประถมศกึษา มธัยมศกึษา และ DSLsหอพัก จะทำการแจง้และอาจ
ขอรับการสนับสนุนจากเพือ่นรว่มงานดงัตอ่ไปนีเ้กีย่วกบักรณีเรง่ดว่น:
หวัหนา้ฝ่ายประถมศกึษา หวัหนา้ฝ่ายโรงเรยีนมธัยมศกึษา และรองครใูหญ่ /
ครใูหญ"่

2.3 หวัหนา้งานอภบิาลและปกป้องคุม้ครอง Pastoral and
Safeguarding Leads (YGL, PHL, HoH)

หวัหนา้รับผดิชอบประเด็นการปกป้องคุม้ครองประจำวนัในพืน้ทีท่ีต่นไดรั้บ
มอบหมายภายในโรงเรยีน หนา้ทีใ่นการนีป้ระกอบดว้ยแตไ่มจ่ำกดัเฉพาะ:
การทำหนา้ทีเ่ป็นดา่นแรกของการเปิดเผยขอ้มลู สอบสวนเหตทุีเ่กดิขึน้
ยดึถอืหลกัคณุธรรมและการรักษาความลบัของบนัทกึการปกป้องคุม้ครอง
การแจง้ให ้ DSL ทราบเกีย่วกบัประเด็นการปกป้องคุม้ครองทีเ่กดิขึน้ การ
ประสานงานกบัพอ่แม่ ผูป้กครอง โรงพยาบาล และหน่วยงานอืน่ๆ เพือ่ให ้
แน่ใจในความปลอดภยัของเด็กๆ เขา้รว่มประชมุ Team Around the Child
(TAC) หรอื Return to School (RTS) conferences หากจำเป็น การจัดทำ
แผนงาน การนำแผนงานมาปฏบิตัแิละดำเนนิการอพัเดท Safety In School
(SIS) สำหรับนักเรยีนหากจำเป็น
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2.4 หวัหนา้ฝ่ายใหค้ำปรกึษาและทีป่รกึษา- Wellbeing Lead
(WBL) and Counsellors

หวัหนา้ฝ่ายใหค้ำปรกึษา คอื ผูท้ีท่ำหนา้ทีเ่ป็นผูน้ำทมีนักจติวทิยาทีป่รกึษา
ใหก้ารสนุบสนุน ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนในระดบัมธัยมศกึษา
ในการวางแผน การกำกบัดแูล และการจัดการอบรมการปกป้องคุม้ครองเด็ก
และการตรวจสอบการปกป้องคุม้ครองเด็ก รวมทัง้ และใหค้ำปรกึษาใน
กรณเึกดิเหตกุารรนุแรงขึน้ หวัหนา้ฝ่ายสวสัดใิหค้ำปรกึษาและนักจติวทิยา
โรงเรยีน เป็นตวัแทนทมีสนับสนุนผูเ้ชีย่วชาญภายในของทางโรงเรยีน พวก
เขาจะรับนักเรยีนทีถ่กูคดัเลอืกทกุคนทีก่ารใหค้ำปรกึษามคีวามเหมาะสมและ
ใหก้ารสนับสนุนการใหค้ำปรกึษาเฉพาะบคุคลแกนั่กเรยีนเหลา่นัน้ พวกเขา
จะทำหนา้ทีร่ว่มกนัอยา่งใกลช้ดิกบั ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีน
และหวัหนา้ฝ่ายสวสัดภิาพ

2.5 ทมีงานอภบิาลดแูลนกัเรยีนหอพกั Boarding Pastoral
Teams
หอพักเป็น ‘บา้นหลงัทีส่อง’ สำหรับนักเรยีนหอพัก ดงันัน้จงึมทีมีอภบิาลแยก
กนัจัดการกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ทีโ่รงเรยีนหรอืในทีพั่ก ปัญหาการปกป้อง
คุม้ครองเด็กขา้มขอบเขตนี:้ ทมีงานในโรงเรยีนและหอพักทำงานอยา่งใกล ้
ชดิในแนวทางทีมุ่ง่เนน้นักเรยีน ทมีงานดแูลนักเรยีนหอพักจะสนับสนุน
หวัหนา้อภบิาลโรงเรยีนในหนา้ทีก่ารคุม้ครองของพวกเขา และเจา้หนา้ที่
ดแูลเด็ก (DSLs) ทำงานรว่มกนัเพือ่กำหนดวา่ผูร้ว่มงานคนใด (ไป-กลบัหรอื
หอพัก) ทีเ่หมาะสมทีส่ดุในการเป็นผูน้ำในกรณีทีก่ำหนด"

2.6 กรรมการบรหิารโรงเรยีนทีไ่ดร้บัมอบหมายทำหนา้ที่
ปกป้องคุม้ครอง Designated nSafeguarding Governor

กรรมการ (Governor) รับผดิชอบการกำกบัดแูลนโยบายและขัน้ตอนการ
ปฏบิตั ิ การรายงานกลบัไปยงัคณะกรรมการเกีย่วกบัประเด็นการปกป้อง
คุม้ครองทัง้หมด การตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การปกป้องคุม้ครองมพีืน้ทีท่ีม่ัน่คง
อยูภ่ายในสำนกึรว่มของคณะกรรมการ การทดสอบขัน้ตอนการปฏบิตัทิีม่อียู่
ของโรงเรยีนบอ่ยทีส่ดุเทา่ทีจ่ะสามารถทำได ้แตต่อ้งไมน่อ้ยกวา่ปีละครัง้

2.7 กลุม่กลยทุธก์ารปกป้องคุม้ครอง Safeguarding
Strategy Group
กลุม่นีจ้ะรับผดิชอบการทบทวนการปกป้องคุม้ครองในโรงเรยีนในเชงิกลยทุธ์
อยา่งสม่ำเสมอ กลุม่จะประชมุกนักลางเทอม 1 และเมือ่สิน้สดุเทอม 2
เพือ่ใหข้อ้มลูในการประชมุสำคญัๆ ของคณะกรรมการบรหิาร กลุม่จะ
รับผดิชอบการอนุมตัแิผนการดำเนนิงานปกป้องคุม้ครอง และตรวจสอบให ้
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แน่ใจวา่นโยบายและขัน้ตอนการปฏบิตัไิดรั้บการทบทวนอยา่งสม่ำเสมอ
กลุม่ประกอบดว้ย:

o DSFP (ประธาน)
o หวัหนา้เจา้หนา้ทีป่กป้องเด็กทีไ่ดรั้บมอบหมาย (Designated

Safeguarding Leads: DSL) สำหรับระดบัประถมศกึษา
มธัยมศกึษา และหอพัก

o หวัหนา้ ฝ่ายใหค้ำปรกึษา ( Head of counselling)
o ผูอ้ำนวยการฝ่ายบคุคล (Director of HR)
o หวัหนา้โรงเรยีน (Heads of Schools)

บนัทกึการประชมุจะถกูสง่ใหค้รใูหญ่ (Head Master), ครใูหญฝ่่ายไทย
(Thai Principal) และ กรรมการดา้นการปกป้องคุม้ครองทีไ่ดรั้บมอบหมาย
(Designated Safeguarding Governor) หลงัเสร็จสิน้การประชมุแตล่ะครัง้

2.8 กรรมการบรหิารโรงเรยีนทีไ่ดร้บัมอบหมายทำหนา้ที่
ปกป้องคุม้ครอง (Designated

Safeguarding Governor)
กรรมการบรหิารโรงเรยีนทีไ่ดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบงานปกป้องคุม้ครอง
คอื คณุกติตพิล ปราโมช ณ อยธุยา (คณุตร)ี สามารถตดิตอ่ไดท้ี่
safeguarding_governor@harrowschool.ac.th สามารถขอรายละเอยีด
การตดิตอ่ประธานคณะกรรมการไดจ้ากผูช้ว่ยสว่นตวั (PA) ของครใูหญ่
(Head Master) และ/หรอื จาก DSFP

2.9 กรรมการบรหิารโรงเรยีนทีไ่ดร้บัมอบหมายใหด้แูลดา้น
สวสัดภิาพ (Designated Wellbeing

Governor)
กรรมการดา้นสขุภาวะ (Wellbeing Governor) ทีไ่ดรั้บการแตง่ตัง้คอืคณุเดบ
รา ไพรส์ Debra Price สามารถขอรายละเอยีดการตดิตอ่ไดจ้ากผูช้ว่ย
สว่นตวัของครใูหญ่ (Head Master) และ/หรอื จาก DSFP

2.10 การประชุมเคสเด็กท ัง้หมดของโรงเรยีน (Whole School
Case Conferences: WSCC)
WSCC จะรับผดิชอบการทบทวนนักเรยีนทีปั่จจบุนัอยูใ่นขา่ยเฝ้าระวงัใน
CPOMS โปรดดขูอ้กำหนดของWSCC ในภาคผนวก 9
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2.11 ทมีปกป้องคุม้ครอง (Safeguarding Team) และทมี
อภบิาล (Pastoral Team) พ.ศ. 2565–

2566
พนกังานทีเ่ป็น

สมาชกิ
ตำแหนง่งาน หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ

ไมเคลิ เรดดชิ รองครใูหญ่ หวัหนา้ฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีน
(DSFP)

ขนษิฐา พระวเิชนทร์ ผูอ้ำนวยการโรงเรยีน เจา้หนา้ทีฝ่่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีน
(ภาษาไทย)
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รเีบคกา้ แมคคอนเนลล์ หวัหนา้ฝ่ายใหค้ำ
ปรกึษา

เจา้หนา้ทีฝ่่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนของ
โรงเรยีน

เอลลสิ เมลโซ่ นักจติวทิยาของ
โรงเรยีน

กรรมการWSCC WSCC

ลอเรน่า ฮลัปิน-ดอยล์ นักจติวทิยาของ
โรงเรยีน

กรรมการWSCC WSCC

โจแอนน์ บารนู์เอโว นักจติวทิยาของ
โรงเรยีน

กรรมการWSCC WSCC

โจ ขนัททีา้ว ผูอ้ำนวยการฝ่าย
ทรัพยากรบคุคล

กำกบัดแูลการลงทะเบยีนกลาง (SCR) (ภาษา
ไทย)

หวัหนา้ฝ่ายอภบิาลและฝ่ายปกป้องและ
คุม้ครองนกัเรยีนระดบัระถมศกึษา

ชัน้ไลออน คลบั - โจ นิ
วตนั
ชัน้พรเีนสิเซอรร์ี่ -
ฮนันาห์ เบลคี
ชัน้เนสิเซอรร์ี่ -
มลิลเิซนต์ บอลลารด์
ชัน้รเีซฟชัน่ - เคธี่
ปารค์เกอร์
ชัน้เยยีร์ 1 - มเิชล
แมคเนมี
ชัน้เยยีร์ 2 - ออยฟา นิ
ชอยลท์ี
ชัน้เยยีร์ 3 - ครสิ โธมสั
ชัน้เยยีร์ 4 - ไซมอ่น อนิ
แกรม
ชัน้เยยีร์ 5 -นาธาน ยาน

หวัหนา้ชนัเรยีนแตล่ะ
ชัน้ปี

ผูน้ำในการตอบสนองตอ่เหตกุารณแ์ละปกป้อง
ดแูลนักเรยีนในแตล่ะชัน้ปี

หวัหนา้ทมีปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีนระดบั
ประถมศกึษา

แมท ปารค์เกอร์ หวัหนา้ฝ่ายสวสัดกิาร
นักเรยีน

ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบั
ประถมศกึษา(DSL)

พอล บชี ครใูหญแ่ผนกประถม
ศกึษา

เจา้หนา้ทีป่กป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบั
ประถมศกึษา

เดวดิ แมคคลิลอป หวัหนา้ระดบั Pre Prep เจา้หนา้ทีป่กป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบั Pre
Prep

เลสลยี์ บราวน์ หวัหนา้ระดบัอนุบาล เจา้หนา้ทีป่กป้องและคุม้ครองนักเรยีนอนุบาล
หวัหนา้ฝ่ายอภบิาลและฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีนระดบัระดบัมธัยมศกึษา
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ไบรอน เฮาส์ - ลอรา่
ราฟาเอล
เชอรช์ลิ เฮาส์ - จอช
คารโ์มดี้
เคลเลอร์ เฮาส์ -
ปีเตอร์ เดวสิ
เนรู เฮาส์ - แพทรคิ
บอล
โสณกลุ เฮาส์ - เบน
เจนคนิส์
โสณกลุ เฮาส์ - เจสนั ยู

หวัหนา้เฮาส์ ผูน้ำในการตอบสนองตอ่เหตกุารณแ์ละปกป้อง
และคุม้ครองดแูลนักเรยีนในแตล่ะเฮา้ส์
จากเยยีร์ 9-13

ไบรอน เฮาส์ – อามทิ
จาเดจา
เชอรช์ลิ เฮาส์ - เอลลสิ
แชดวคิ
เคลเลอร์ เฮาส์ - จัสตนิ
แมคเคอรล์ี
เนรู เฮาส์ เนรู เฮาส-์ เด
วดิ มอรแ์กนส์
โสณกลุ เฮาส์ - ลกัมนิิ
ลี
โสณกลุ เฮาส์ -โรเบริต์
คลิวงิตนั-ชอว์

หวัหนา้เฮา้สร์ะดบั
Prep

ผูน้ำในการตอบสนองตอ่เหตกุารณแ์ละปกป้อง
และคุม้ครองดแูลนักเรยีนในแตล่ะเฮา้ส์
จากเยยีร์ 6-8

หวัหนา้ทมีปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา

เจค คอนเนอร์ ผูอ้ำนวยการเฮาส์ ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบั
มธัยมศกึษา (DSL)

พอล จอหน์สนั หวัหนา้ประถม 5 -
มธัยมปลาย

เจา้หนา้ทีป่กป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบั
มธัยมศกึษา

อภบิาลหอพกัแลพหวัหนา้ทมีปกป้องและคุม้ครอง
เอ็มมา่ โร หวัหนา้หอพัก ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนหอพัก

(DSL)
ลนิน์ ลตูสั แมคคอลล์ House Mistress of

West Acre
ผูน้ำในการตอบสนองตอ่เหตกุารณแ์ละปกป้อง
และคุม้ครองดแูลนักเรยีนหอพัก

พอล ชฟัเฟิลโบแธม House Master of The
Knoll

คแีลน ปีเตอรส์ House Master of The
Grove
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แจ็ค ดนี House Master of
Bradbys

2.12 การปกป้องคุม้ครองเด็กหลงัเวลาทำการและวนัหยดุสดุ
สปัดาหส์ำหรบันกัเรยีนประจำ - After

Hours and Weekend Safeguarding for Boarders
ในชว่งเย็นของทกุวนัในระหวา่งสปัดาห์ ทมีเจา้หนา้ทีห่อพกั มสีทิธิ์
เขา้ถงึระบบปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีนระดบั
มธัยมศกึษา (Upper School DSL) ถา้พวกเขาตอ้งการการสนบัสนนุ
หรอืคำแนะนำใดๆ ยงัมหีวัหนา้ฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีน
DSFP และ ครใูหญแ่สตนบายคอยใหค้ำแนะนำ

วนัหยดุสดุสปัดาหข์องหอพกัน ัน้จะบรหิารงานโดยทมีผูน้ำท ัง้ 3 ทมี
รว่มกนั ซึง่จะทำหนา้ทีห่มนุเวยีนกนั รองหวัหนป้ระจำหอหญงิและหอ
ชาย (Deputy House Mistresses and Masters ) มหีนา้ทีด่แูล
รบัผดิชอบและทำหนา้ทีเ่ป็นผูน้ำของหอพกัหากมเีหตกุารณร์นุแรง
เกดิขึน้หวัหนา้หอพกัชายและหญงิตอ้งดแูละใสใ่จกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้
อยา่งเต็มที่

หวัหนา้หอพักและหวัหนา้บา้นชายหญงิตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เป็นสว่น
หนึง่ของกลุม่WhatsApp หรอื Line สว่นตวั (หรอืทีค่ลา้ยกนั) และใชส้ ิง่นี้
เป็นแหลง่การสนับสนุนหรอืคําแนะนําเบือ้งตน้เมือ่จําเป็น ปัญหาสามารถสง่
ตอ่ไปยงัหวัหนา้แผนกขึน้เครือ่งเพือ่เป็นผูนํ้าเมือ่จําเป็น

หากเกดิสถานการณใ์ด ๆ ทีห่วัหนา้หอพักตอ้งการความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิ จะ
ตดิตอ่รองครใูหญแ่ละครใูหญ่

ทมีเจา้หนา้ทีด่แูลหอพักจะไดรั้บการสนับสนุนชว่ยเหลอืจากสมาชกิของการ
ปกป้องและคุม้ครองผา่นทางโทรศพัทท์ีอ่ยูเ่วรในวนัหยดุสดุสปัดาหใ์นแตล่ะ
สปัดาห์ ซึง่จะพกพาโทรศพัทป์ระจำสำหรับใชใ้นอยูเ่วร บทบาทหนา้ทีข่อง
สามาชกิการปกป้องคุม้ครองเด็ก คอืการใหม้มุมองใหม่ๆ ทีส่ำคญัเกีย่วกบัการ
ตดิสนิใจใดๆทีห่วัหนา้หอพักอาจจะนำไปทดลองและปรับใช ้สามาชกิการ
ปกป้องคุม้ครองเด็กสามารถตดิตอ่ไดใ้นชว่งวนัหยดุสดุสปัดาหผ์า่นโทรศพัท์
ทีใ่ชป้ระจำ
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สำหรับการนีโ้ดยเฉพาะ สามารถเดนิทางมาทีโ่รงเรยีนไดภ้านในเวลา 1
ชัว่โมง และมคีวามสามารถทีจ่ะถามคำถามและประเด็นหลกัๆทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การปกป้องคุม้ครองทีส่ำคญัๆได ้
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หากมเีหตกุารณใ์ดเกดิขึน้ทีห่วัหนา้หอพกัและสมาชกิการปกป้อง
คุม้ครองเด็กตอ้งการเพิม่เตมิ พวกเขาสามารถตดิตห่วัหนา้ปกป้อง
และคุม้ครองนกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา, หวัหนา้หอพกั, หวัหนา้ฝ่าย
ปกป้องและคุม้ครองนกัเรยีน DSFP และครใูหญต่ามลำดบัดงัตอ่ไปนี้
ได้

2.13การปกป้องคุม้ครองเด็กระหวา่งทศันศกึษา -
Safeguarding on Trips

การปกป้องคุม้ครองเด็กยงัคงมคีวามสำคญัอยา่งยิง่ในระหวา่งการ
เดนิทางเชน่เดยีวกบัในบรเิวณโรงเรยีน ตามทีร่ะบไุวใ้นนโยบายการ
เดนิทางนอกสถานทีข่องเรา:
ไมว่า่เราจะจะสรา้งสภาพแวดลอ้มในบรเิวณโรงเรยีนใหป้ลอดภยั
เพยีงใด เราตอ้งตรวจสอบใหแ้นใ่จดว้ยวา่การไปทศัน-ศกึษานอก
สถานทีน่ ัน่มคีวามปลอดภยัและยงัคงใหก้ารชว่ยเหลอืปกป้อง
สวสัดภิาพของนกัเรยีนของเราดว้ยเชน่กนั

ในฐานะเจา้หนา้ทีท่างการศกึษา เราใหค้วามสำคญักบัโอกาศที่
นกัเรยีนของเราไดร้บัโอกาสเรยีนรูแ้ละสำรวจโลกภายนกัโรงเรยีน
เชน่กนั เราสนบัสนนุใหม้กีจิกรรมทศันศกึษานอกสถานศกึษา เพือ่
เพิม่พนูการเรยีนรูน้อกเหนอืจากสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรยีน ใน
ฐานะทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของคำม ัน่สญัญานี้ เรารบัรองวา่การปกป้อง
คุม้ครองเด็กเป็นหวัใจสำคญัของนโยบายและข ัน้ตอนการทศันศกึษา
และการเยีย่มชมสถานทีต่า่งๆ

นโยบายนีไ้ดก้ำหนดมาตราการปกป้องคุม้ครองเด็กอยา่งเต็มรปูแบบ
ในการวางแผนและการจดัทรปิ รวมถงึผูท้ ีไ่ดร้บัมอบหมายให้
รบัผดิชอบดแูลการปกป้องคุม้ครองเด็ก การประเมนิความเสีย่ง การ
กำกบัดแูล การจดัเจา้หนา้ทีบ่คุลากร การตรวจสอบสวสัดภิาพ และ
การสนบัสนนุชว่ยเหลอืในกรณีฉุกเฉนิ นอกจากนีเ้รายงัจดัใหม้ ี
หลกัสตูรฝึกอบรมการจดัการภาวะวกิฤตของผูน้ำทรปิการเดนิทาง

หมายเลขโทรศพัทข์อง SLT และ ELT จะถกูบนัทกึไวใ้น คูม่อืการจัดทรปิ
สําหรับการชว่ยเหลอืฉุกเฉนิเมือ่จําเป็น
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2.14 การปกป้องคุม้ครองนอกเวลาทำการ Safeguarding Out of Hours

สำหรับนักเรยีนไปกลบัและครอบครัวของเขาทีเ่ผชญิกบัปัญหาดา้นการ
ปกป้องคุม้ครองนอกเวลาทำการของโรงเรยีน ในทนัททีีค่ณุมคีวามกงัวลและ
คดิวา่เด็กคนหนึง่กำลงัตกอยูใ่นอนัตราย หรอืกำลงัถกูทำรา้ยใหค้ณุโทรแจง้
สายดว่นดา้นลา่งนีใ้หเ้ร็วทีส่ดุ

แจง้เหตดุว่น-เหตรุา้ย (แจง้
ตำรวจ)

191

สายดว่นตำรวจทอ่งเทีย่ว
(ตำรวจทอ่งเทีย่วสามารถพดู
ภาษาองักฤษได ้ -สามารถชว่ย
ตอบคำถาม ขอ้กงัวล และ
สามารถแนะนำชอ่งทางการ
ตดิตอ่ทีต่รงกบัปัญหาไดห้าก
ตอ้งการ)

1155 (24 ชัว่โมง)

สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่
ชาติ
(เรยีกรถพยาบาลไดท้ัว่ประเทศ)

1669

ศนูยบ์รกิารการแพทยฉุ์กเฉนิ
กรงุเทพมหานคร (ศนูย์
เอราวณั)

1646

สถานดีบัเพลงิ 199

มลูนธิสิายเด็ก 1387 (โทรฟรี 24ชัว่โมง)
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อเีมล info@childlinethailand.org

(ตดิตอ่ได ้24ชัว่โมง)

ในกรณีทีส่ถานการณว์กิฤตมิคีวามเสีย่งตอ่การฆา่ตวัตายใหไ้ปทีแ่ผนก
ฉุกเฉนิของโรงพยาบาลและขอพบจติแพทยท์ีอ่ยูเ่วรโรงพยาบาลทีม่คีวาม
พรอ้มในการใหก้ารรักษาดแูลในสถานการณน์ีท้ีเ่ราทราบรวมโรงพยาบาล
กรงุเทพ โรงพยาบาลมนารมย์ และโรงพยาบาลเปาโล

ศนูยจ์ติรกัษ์ โรงพยาบาลกรงุเทพ

เลขที่ 2 ซ.ศนูยว์จัิย 7 ถ.เพชรบรุตีดัใหม่ แขวงบางกะปิ เขตหว้ยขวาง
กรงุเทพฯ 10310 ประเทศไทย

โทร 02 2310-3027, 02310-3751-2

โรงพยาบาลมนารมย์

เลขที่ 9 ถนนสขุมุวทิ 70/3 แขวงบางนาใต ้ เขตบางนา กรงุเทพ ฯ
10260

โทรศพัท์ 02 725-9595, 02 032-9595

โรงพยาบาลเปาโล

670, 1 ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน เขตพญาไทย
กรงุเทพมหานคร 10400

โทร. (0) 2271 7000

โรงพยาบาลทีร่ะบไุวใ้นทีน่ีไ้มไ่ดม้กีารรับรองจากโรงเรยีนนานาชาตฮิารโ์ร
วก์รงุเทพฯ พอ่แมแ่ละผูป้กครองควรตรวจสอบผูใ้หบ้รกิารอยา่งละเอยีด
ถีถ่ว้นเพือ่ประเมนิคณุสมบตัแิละประสบการณข์องพวกเขาวา่เหมาะกบัความ
ตอ้งการในการดแูลเฉพาะบคุคลหรอืไม่

หากคณุไดใ้ชบ้รกิารเหลา่นีก้บัทางโรงพยาบาล โปรดแจง้ใหเ้ราทราบโดยสง่
อเีมลถงึหวัหนา้งานอภบิาลทีเ่กีย่วขอ้งหรอือเีมลหาเราที่
safeguarding@harrowschool.ac.th การทีเ่ราไดรั้บทรบจะชว่ยใหเ้รา
สามารถเตรยีมการสนับสนุนชว่ยเหลอืไดด้ทีีส่ดุ
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3. ภาคผนวก 3 - นโยบายทีเ่ก ีย่วขอ้งและกรอบ
กฎหมาย

นโยบายนีค้วรอา่นควบคูไ่ปกบันโยบายดา้นลา่ง
(โปรดทราบวา่ลงิกส์ามารถเขา้ใชง้านไดส้ำหรับผูท้ีเ่ขา้สูร่ะบบโดยการ
ล็อคอนิของทางโรงเรยีนเทา่นัน้)

1. Staff safeguarding code of conduct
2. Staff social media use
3. Supervision of changing rooms
4. Online tutoring for boarders
5. Anti- Bully PolicyAnti-bullying (US) and anti-bullying (LS)
6. Behaviour Policy Behaviour management policy (US) and behaviour

management (LS)
7. Use of reasonable force and restraint policy
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https://docs.google.com/document/d/19es6x7LEMbM7xY1-dE17wfe0Zf-RK39dEYAnPsDcj6U/edit
https://docs.google.com/document/d/1ZX3qCFIZ9oqldEs5JHc3IrFhar45pujXoZK7TVVHXWQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1BZrYZ-t-wZYFivIyGssts0HgqTofu7qGLC8NRLc79jQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1JlhrB8KboEpp1HNqZKHr-tVgrqwsfkNe2QMSSuRzDiA/edit
https://docs.google.com/document/d/1oNOsDahcjj_3bgMRQGOMzPnzkZhxe0MlsFPdpNUxmzw/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1igPWkjktW6QPQqSADGG-gKCDwBj5Z7kA1ULcBdEyxgs/edit
https://docs.google.com/document/d/1RpJXsLiGaqrP2e_n6FxCRgbN_UJl04_sS-95S-moxpM/edit
https://docs.google.com/document/d/1I26WXbaaJ836A85OgvPoG1Pzn-72OCnXD_-iZhTmMiI/edit?usp=drive_web&ouid=100556883666454392625
https://docs.google.com/document/d/1I26WXbaaJ836A85OgvPoG1Pzn-72OCnXD_-iZhTmMiI/edit?usp=drive_web&ouid=100556883666454392625
https://docs.google.com/document/d/1ciUaRRLhXpYYd-z84UOQpuebze6jah4BB60VCKjenvc/edit?usp=sharing


8. Health and safety policy
9. Intimate care policy
10. Non-staff adults and visitors on the boarding village
11. Student Mental Health and Wellbeing policy
12. Counselling Service Policy
13. Off-site Trip Policy

ลงิกอ์ืน่ๆทีเ่ป็นประโยชน์

1. Preventing and tracking bullying
2. Mental Health and Behaviour in Schools
3. Promoting children and young people’s emotional health and

wellbeing
กรอบกฎหมาย

เอกสารดา้นลา่งนีท้ีถ่กูอา้งองิในการจัดทำนโยบายนี:้
1. Keeping children safe in education UK (2024)

2. Behaviour in Schools: Advice for Headteachers and School Staff (2022)

3. Working together to safeguard children (UK)(2018)
4. Children Act (UK) (1989)
5. Children Act (UK) (2004)
6. Data Protection Act (UK) (1998)
7. United Nations Convention on the Rights of the Child (1991)
8. Information sharing: advice for safeguarding practitioners UK

(2018)
9. Disqualification under the Childcare Act UK (2018 update)
10. Thai Child Protection act B.E 2564
11. Sexual violence and sexual harrassment between children

in schools and colleges (2021
12. What to do if you're worried a child is being abused; Advice

for practitioners (2015)
13. Department for Education: Child Sexual Exploitation 2017

กฎหมายไทย

เป็นหนา้ทีข่องเราทีจ่ะทำหนา้ทีแ่ทนผูป้กครองในการปกป้องเด็กตามมาตรา
19 ของอนุสญัญาวา่ดว้ยสทิธเิด็ก และกฎหมายไทยฉบบัปัจจบุนั:
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https://docs.google.com/document/d/1hg84w1wdUTs0rwLG__TDHB_SQkn2qY5cvcqaOxSA-7c/edit
https://docs.google.com/document/d/1Votn4xKX9Z0-GQCK9fyAf_ySs1sysNVCe8p2B8iHahM/edit
https://docs.google.com/document/d/1haUaXRG5bFjwS5DQpQ4eIT0KVxvO2rwzIFOCOGI3KUQ/edit?usp=drive_web&ouid=100556883666454392625
https://docs.google.com/document/d/1FtLuBKNVCvKnd_-CsUQX7TxhzVVBKugzYoMxg5zYmPw/edit
https://docs.google.com/document/d/1O-l7vJeWHEvF2e74ZziYA8loWl9Q1ZWpWkQNhnDkxZg/edit
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/623895/Preventing_and_tackling_bullying_advice.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/755135/Mental_health_and_behaviour_in_schools__.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1020249/Promoting_children_and_young_people_s_mental_health_and_wellbeing.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1020249/Promoting_children_and_young_people_s_mental_health_and_wellbeing.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1080047/KCSIE_2022_revised.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/1101597/Behaviour_in_schools_guidance_sept_22.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/779401/Working_Together_to_Safeguard-Children.pdf
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41/contents
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2004/31/introduction
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/29/contents
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/721581/Information_sharing_advice_practitioners_safeguarding_services.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/721581/Information_sharing_advice_practitioners_safeguarding_services.pdf
https://www.gov.uk/government/publications/disqualification-under-the-childcare-act-2006/disqualification-under-the-childcare-act-2006#disqualification-under-the-childcare-act
http://web.krisdika.go.th/data/outsitedata/outsite21/file/CHILD_PROTECTION_ACT_B.E._2546.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/999239/SVSH_2021.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/999239/SVSH_2021.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/419604/What_to_do_if_you_re_worried_a_child_is_being_abused.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/419604/What_to_do_if_you_re_worried_a_child_is_being_abused.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/591903/CSE_Guidance_Core_Document_13.02.2017.pdf


หวัขอ้ 19: ปกป้องคุม้ครองจากการถกูทำรา้ย และการละเลยทอดทิง้:

ไมค่วรจะมผีูใ้ดทำรา้ยเด็กไมว่า่จะทางใดทางหนึง่ แมแ้ตพ่อ่แม่ ผูป้กครองไม่
มสีทิธทิำรา้ยเด็ก ผูใ้หญค่วรตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เด็กไดรั้บการปกป้อง
คุม้ครอง จากการถกูทำรา้ย ความรนุแรง และการละเลย

หวัขอ้ 34: การลว่งละเมนิทางเพศ:

เด็กๆทกุคนมสีทิธทิีจ่ะไดรั้บการปกป้องคุม้ครองจากการถกูลว่งละเมดิทาง
เพศ ซึง่หมายความวา่ไมม่ใีครสามารถทำอะไรกบัรา่งกายของเด็กที่ เธอ/เขา
ไมต่อ้งการใหท้ำได ้ เชน่ การสมัผัส การถา่ยภาพ และใหเ้ด็กๆพดูในสิง่ที่
พวกเขาไมอ่ยากพดูได ้

อา้งองิ: อนุสญัญาวา่ดว้ยสทิธเิด็ก Convention on the Rights of the
Child

มาตรา 25:

พอ่แมห่รอืผูป้กครองหา้มปฎบิตัติอ่เด็กในลกัษณะทีถ่อืเป็นการดแูละโดยมิ
ชอบดว้ยกฎหมาย

มาตรา 26:
บคุคลตอ้งหา้ม : 1. กระทำหรอืละเวน้การกระทำอนัเป็นผลทำใหท้รมาน
รา่งกายหรอืจติใจของเด็ก

อา้งองิ: พระราชบญัญัตคิุม้ครองเด็กไทย ปี 2546
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4. ภาคผนวก 4 – การปกป้องคุม้ครองและสภาพ
แวดลอ้มทางกายภาพ

โรงเรยีนตอ้งเป็นสถานทีป่ลอดภยัสำหรับนักเรยีนทกุคน สิง่ทีเ่ราดำเนนิการ
เพือ่บรรลผุลลพัธน์ีม้คีำอธบิายอยูใ่นนโยบายสขุภาพและความปลอดภยัของ
เรา นโยบายนีค้รอบคลมุทกุดา้นของสขุภาพและความปลอดภยัในโรงเรยีน
รวมทัง้ความปลอดภยัจากเพลงิไหมแ้ละการจัดการภาวะฉุกเฉนิ ความกงัวล
ทางการแพทยแ์ละการใชท้รัพยากร ตอ่ไปนีเ้ป็นประเด็นหลกัทีเ่กีย่วขอ้ง
อยา่งเฉพาะเจาะจงกบัความปลอดภยัของเด็ก:

● ประตคูวรมกีระจกใส หากมฟิีลม์หรอืมา่นบงัตาใดๆ จะตอ้งสามารถมอง
เห็นคนทีอ่ยูภ่ายในหอ้งไดจ้ากภายนอก

● ตอ้งมหีอ้งน้ำสำหรับพนักงานและระบไุวอ้ยา่งชดัเจนวา่เป็นหอ้งน้ำ
สำหรับพนักงาน พนักงานตอ้งไมใ่ชห้อ้งน้ำเดยีวกบันักเรยีน ในกรณีที่
จำเป็นตอ้งเขา้ไปในหอ้งน้ำทีจั่ดสรรใหก้บันักเรยีน เชน่ เพือ่ตดิตาม
ปัญหาพฤตกิรรมหรอืสขุภาพและความปลอดภยั ใหเ้ปิดประตทูิง้ไวแ้ละ
แจง้เหตผุลทีค่ณุเขา้มาในพืน้ทีเ่พือ่เป็นการเตอืนสำหรับนักเรยีนคนอืน่ๆ
ทีก่ำลงัใชห้อ้งน้ำ หากเป็นไปไดใ้นสถานการณด์งักลา่ว ใหห้ลกีเลีย่ง
การอยูค่นเดยีว เราเขา้ใจวา่กบัเด็กทีเ่ล็กมากๆ และเด็กทีม่คีวามตอ้งการ
พเิศษหรอืพกิาร พนักงานจะชว่ยเหลอืเด็กทีจ่ำเป็นตอ้งไดรั้บดแูลในการ
เขา้หอ้งน้ำและการดแูลอยา่งใกลช้ดิอืน่ๆ ในกรณีนี้ โปรดอา้งองิ
นโยบายการดแูลอยา่งใกลช้ดิ (Intimate Care Policy)

● ถา้พนักงานอยูใ่นสถานการณต์วัตอ่ตวักบันักเรยีนในหอ้ง (เชน่ ในหอพัก
นักเรยีนประจำ การทศันศกึษาหรอืการเดนิทาง การเรยีนดนตร/ีกฬีา/
กจิกรรมการเรยีนแบบตวัตอ่ตวั ฯลฯ) พนักงานตอ้งแน่ใจวา่ประตเูปิดอยู่
หรอืยา้ยไปยงัพืน้ทีท่ีเ่ป็นสาธารณะมากขึน้หากเป็นไปไดแ้ละเหมาะสม

5. ภาคผนวก 5 – การสรรหาบคุลากรทีป่ลอดภยัขึน้และ
การฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครอง

5.1. วตัถปุระสงคข์องเรา
การสรรหาบคุลากรทีม่คีวามปลอดภยัมากขึน้ของฮารโ์รวก์รงุเทพฯ เป็นขัน้
ตอนแรกของการปกป้องคุม้ครองและการสง่เสรมิสวสัดภิาพของเด็กนักเรยีน
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ทีฮ่ารโ์รวก์รงุเทพฯ เราจะทำใหแ้น่ใจวา่การสรรหาทีป่ลอดภยัถกูนำมาใชเ้พือ่
ตรวจสอบและบนัทกึความเหมาะสมของบคุลากรทกุคน
กระบวนการสรรหาทีป่ลอดภยัขึน้ของเรามวีตัถปุระสงคเ์พือ่:

● ขดัขวางบคุคลทีอ่าจเป็นผูก้อ่เหตโุดยการตัง้มาตรฐานการปฏบิตั ิ
และการสรรหาทีส่งู

● ปฏเิสธผูส้มคัรทีไ่มเ่หมาะสมในขัน้ตอนการสมคัรและการ
สมัภาษณ์

● ป้องกนัการทารณุกรรมเด็กโดยการพัฒนานโยบายทีเ่ขม้แข็งและ
เห็นชอบกบัวธิกีารปฏบิตัทิีป่ลอดภยั

5.2. การบรรลวุตัถปุระสงคข์องเรา
เราจะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บคุลากรอยา่งนอ้ยหนึง่คนในคณะกรรมการสรรหา
ผา่นการฝึกอบรมการสรรหาทีป่ลอดภยัขึน้และ:

● โรงเรยีนไดรั้บและตรวจสอบบนัทกึของตำรวจทีเ่ป็นปัจจบุนัจาก
ประเทศบา้นเกดิของครู และประเทศทีเ่คยทำงานกอ่นหนา้นี้

● การตรวจสอบประวตัอิาชญากรรมเป็นประจำทกุปีหลงัการจา้งงาน
ของพนักงานทกุคน

● เรามหีนังสอือา้งองิอยา่งนอ้ยสองฉบบั โดยหนึง่ในนัน้ตอ้งมาจาก
นายจา้งปัจจบุนัหรอืลา่สดุของผูส้มคัร

● การคน้หาออนไลนจ์ะเสร็จสมบรูณ์
สําหรับผูส้มคัรทีผ่า่นการคดัเลอืกทัง้หมด

● ถา้ครเูคยทำงานในโรงเรยีนตัง้แตส่องแหง่ขึน้ไปภายในเวลา 5 ปี
เราจะทำการตดิตอ่ทางโทรศพัทก์บัโรงเรยีนเหลา่นัน้เพือ่สอบ
ถามวา่ทำไมครจูงึออกจากโรงเรยีนและมขีอ้กงัวลใดๆ เกีย่วกบั
ความปลอดภยัของเด็กๆ หรอืไม่

● บคุลากรใหมท่กุคนอา่นและลงลายมอืชือ่ดจิทิลัเพือ่แสดงวา่ได ้
อา่นนโยบายการปกป้องคุม้ครอง (SP) และแนวทางปฏบิตัขิอง
เราแลว้

● เราจัดการฝึกอบรมสำหรับพนักงานใหมเ่กีย่วกบัการปกป้อง
คุม้ครอง และจัดการฝึกทบทวนทกุปี
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5.3. ขอ้กำหนดในการปกป้องคุม้ครองข ัน้ต่ำทีค่าดหวงัจาก
คูส่ญัญา

เราคาดหวงัสิง่ตอ่ไปนีเ้ป็นอยา่งนอ้ยในกรณีของคูส่ญัญา:
● การฝึกอบรมพนักงานใหมท่ีม่เีนือ้หาครอบคลมุการปกป้อง

คุม้ครอง

● ผูอ้ำนวยการฝ่ายปฏบิตักิารตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารแบง่ปัน
ขอ้มลูการปกป้องคุม้ครองกบัผูจั้ดการทีเ่กีย่วขอ้งผา่นการประชมุ
ทีจั่ดขึน้อยา่งสม่ำเสมอ

● คูส่ญัญาอา่น กรอกขอ้มลูและลงลายมอืชือ่ในแบบฟอรม์คำ
รับรองตนเองดา้นการปกป้องคุม้ครอง (มทีัง้ฉบบัภาษาองักฤษ
และภาษาไทย)

● การตรวจสอบประวตัโิดยตำรวจสำหรับบคุลากรทีจ่ะไดรั้บการ
วา่จา้งใหท้ำงานโดยไมม่บีคุคลอืน่อยูด่ว้ยในบรเิวณทีเ่ด็กสามารถ
เขา้ถงึได ้

● การตรวจสอบประวตัโิดยตำรวจสำหรับบคุลากรทีจ่ะไดรั้บการ
วา่จา้งใหท้ำงานในพืน้ทีเ่ป็นเวลานานกวา่ 6 วนัจาก 31 วนัใน
แตล่ะเดอืน ในบรเิวณทีเ่ด็กสามารถเขา้ถงึได ้

● แนวทางปฏบิตัขิองเราสำหรับคูส่ญัญาถกูแจกจา่ย และจะบนัทกึ
ขอ้มลูเพือ่ยนืยนัวา่คูส่ญัญาไดอ้า่นและเขา้ใจเอกสารดงักลา่ว
แลว้

● การประชมุ Toolbox Talks – การย้ำเตอืนประจำวนัเพือ่สรา้ง
ความตระหนักในการปกป้องคุม้ครอง

● การประเมนิความเสีย่งสำหรับพนักงานทีม่สีญัญาซึง่กำลงัรอการ
ออกผลตรวจสอบประวตัจิากตำรวจกลาง จะดำเนนิการโดยผู ้
อำนวยการฝ่ายปฏบิตักิารและ/หรอืผูจั้ดการฝ่ายปฏบิตักิาร รว่ม
กบัผูจั้ดการสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งสำหรับบรกิารทีจ่า้งจากภายนอก

5.4. ขอ้กำหนดในการปกป้องคุม้ครองข ัน้ต่ำทีค่าดหวงัจากผูใ้หญ่
ทกุคนทีอ่ยูใ่นโรงเรยีน
● ทกุคนสามารถเขา้ถงึนโยบายการปกป้องคุม้ครองและแนวทาง

ปฏบิตัไิดใ้นการปฐมนเิทศ (ระหวา่งการอบรมบคุลากรใหม)่
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● ความคาดหวงัใหผู้อ้ยูอ่าศยัทกุคนปฏบิตัติามนโยบายการปกป้อง
คุม้ครองและแนวทางปฏบิตั ิ

● ผูใ้หญท่ีอ่าศยัอยูใ่นโรงเรยีนทกุคนอา่น กรอกขอ้มลูและลง
ลายมอืชือ่ในแบบฟอรม์คำรับรองตนเองดา้นการปกป้องคุม้ครอง
(มทีัง้ฉบบัภาษาองักฤษและภาษาไทย)

5.5. การฝึกอบรมบคุลากร
ผูอ้ำนวยการฝ่ายบคุคล (Director of HR) โดยการสนับสนุนของกลุม่
กลยทุธก์ารปกป้องคุม้ครอง (Safeguarding Strategy Group) จะเกบ็
บนัทกึการฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครองทัง้หมดสำหรับบคุลากรไวใ้น
StaffSafe และออกคำเตอืนเมือ่จำเป็นตอ้งปรับปรงุขอ้มลูการฝึกอบรมให ้
เป็นปัจจบุนั
การนำวาระการปกป้องคุม้ครองมาบรรจไุวใ้นการประชมุบคุลากรทกุครัง้เป็น
สิง่ทีด่ี
บคุลากรทัง้หมดทัง้ทีไ่ดรั้บและไมไ่ดรั้บคา่ตอบแทนไดรั้บการฝึกอบรมเกีย่ว
กบัการปกป้องคุม้ครองภาคบงัคบัและสม่ำเสมอ ซึง่รวมถงึกรรมการของ
โรงเรยีน ผูจั้ดการอาวโุส ผูใ้หบ้รกิารจากภายนอก อาสาสมคัร นักศกึษา
ฝึกงาน ผูรั้บเหมาและบคุคลใดกต็ามทีท่ำงานในนามของฮารโ์รวก์รงุเทพฯ
บคุลากรใหมไ่ดรั้บการฝึกอบรมเกีย่วกบัการปกป้องคุม้ครองในฐานะสว่นหนึง่
ของกระบวนการปฐมนเิทศ และจะไดรั้บการฝึกอบรมทบทวนทกุสองปี
เพือ่ใหไ้ดรั้บความรูแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจบุนั เราฝึกอบรมบคุลากรทีเ่ขา้ทำ
งานในชว่งเวลาอืน่ของปีโดยใช ้ วดีโีอนี้ (และ คำถามการฝึกอบรม ที่
เกีย่วขอ้ง) มี เวอรช์นัภาษาไทยของวดีโีอนี้ ดว้ย ทัง้หมดจะไดรั้บการ
ปรับปรงุใหเ้ป็นปัจจบุนัอยา่งสม่ำเสมอ
นอกจากนีบ้คุลากรทีไ่ดรั้บมอบหมาย (DSFP, DSLs, หวัหนา้งานอภบิาล
(Pastoral Leaders), SOs, DSOs, สมาชกิคณะกรรมการการประชมุกรณี
การทารณุกรรมเด็กทัง้หมดของโรงเรยีน (Whole School Case
Conferences), สมาชกิของทมีผูบ้รหิาร (Executive Leadership Team:
ELT) และเจา้หนา้ทีฝ่่ายบคุคลบางสว่น) จะไดรั้บการฝึกอบรมการปกป้อง
คุม้ครองขัน้สงูทกุสองปีเพือ่ใหม้คีวามรูแ้ละทกัษะทีเ่ป็นปัจจบุนั เรามตีรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่บคุลากรกลุม่นีผ้า่นการฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครองขัน้สงู
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บคุลากรทกุคนอา่นและเห็นชอบกบันโยบายการปกป้องคุม้ครองและ
แนวทางปฏบิตัวิา่ดว้ยการปกป้องคุม้ครอง กอ่นทีจ่ะเริม่ปฏบิตัหินา้ทีข่องตน
มาตรฐานความประพฤตทิีเ่ราคาดหวงัจากบคุลากร อยูใ่นแนวทางปฏบิตัวิา่
ดว้ยการปกป้องคุม้ครอง เราหวงัวา่บคุลากรทกุคนจะอา่นแนวทางปฏบิตันิี้
และลงลายมอืชือ่เพือ่ยนืยนัวา่ตนไดด้ำเนนิการดงักลา่วแลว้
ในแตล่ะปี บคุลากรทกุคนจะไดรั้บแจง้วา่จะสามารถเขา้ถงึเวอรช์นัใหมล่า่สดุ
ของนโยบายการปกป้องคุม้ครองไดอ้ยา่งไร

หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบในการฝึกอบรมการปกป้องคุม้ครองประจำปี

ฝ่าย
รบัผดิชอบ

กลุม่พนกังาน

แผนกทรัพยากร
บคุคล

ผูช้ว่ยสอนและพีเ่ลีย้งเด็ก

พนักงานธรุการ รวมทัง้พนักงานสง่เอกสาร และ
พนักงานขบัรถ; พยาบาล

บคุลากรสอนดนตร;ี รวมทัง้ผูใ้หบ้รกิารสอนกจิกรรมหลงั
เลกิเรยีนและโคช้ทัง้หมด

พนักงานหอพักทีไ่มใ่ชพ่นักงานประจำ

ผูจั้ดการทีไ่ดรั้บ
มอบหมายใน
แตล่ะแผนก

พนักงานรักษาความปลอดภยั ของบรษัิท PCS;
พนักงานทำความสะอาด และ พนักงานทำสวน และ
พนักงานแมบ่า้นของโรงเรยีน

พนักงาน Epicure; พนักงาน Estates

พนักงานขบัรถ Montri Bus ; พนักงานซอ่มบำรงุของ
โรงเรยีน

หวัหนา้การ
ปกป้องคุม้ครอง
เด็ก DSLs

คณุครทูกุคน; หวัหนา้สวสัดกิารนักเรยีน; หวัหนา้ Grad

เวริค์ชอ้ปสำหรับผูป้กครอง; หวัหนา้การไปทศันศกึษา
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● การอบรมการปกป้องคุม้ครอง คอืสว่นหนึง่ของการอบรมปฐมนเิทศ
สำหรับพนักงานทกุคน

● นอกจากนี,้ เรามกีารจัดอบรมเพืม่เตมิตลอดปีการศกึษาเพือ่ใหแ้น่ใจ
วา่พนักงานใหมรั่บการอบรม หรอืจัดอบรมใหพ้นักงานทีต่อ้งการ
ทบทวนหลกัสตูรไดรั้บการอบรม

● มกีารวางแผนทีจ่ะแสดงรายละเอยีดในปฎทินิ โรงเรยีนและสามารถ
เขา้ถงึไดด้ว้ยอเีมล์ Outlook.

6. ภาคผนวก 6 – ข้อมูลการติดต่อสำหรับการบริการงานปกป้องคุ้มครองใน

ประเทศไทย

กรุณาอย่าติดต่อหน่วยงานด้านล่างนี้ หากยังไม่ได้แจ้งหรือยังไม่ไดพู้ดคุยกับคณะกรรมการดูแลปกป้องและคุ้มครองเด็ก คณะ

กรรมการดูแลปกป้องและคุ้มครองเด็กอาจมีการปรึกษากับนักจิตวิทยามืออาชีพเกี่ยวกับการหาวิธีการแก้ไขที่เหมาะสม ซึ่งอาจจะ

รวมไปถึงฝ่ายให้บริการด้านครอบครัว ฝ่ายบริการดูแลการทำร้ายตัวเอง ฝ่ายบริการการติดยาเสพติด และคลินิคบำบัด

เราได้พยายามอัปเดทลิงก์ต่างๆให้เป็นข้อมูลล่าสุดอยู่ตลอด โดยการติดต่อกับหน่วยงานด้านล่างเป็นประจำทุก 2 ปี เพื่อใหแ้น่ใจ

ว่าหากมีเหตุการณ์เลวร้ายเกิดขึ้น เรามีข้อมูลท่ีจำเป็นสำหรับการติดต่อเพื่อให้การบริการเกิดประโยชน์สูงสุด

หน่วยงาน หรือ ตัวแทน รายละเอียด รายละเอียดการติดต่อครั้งล่าสุด

มูลนิธิสายเด็ก

Childline Thailand

1. สายเด็ก 1387

2. ดร. ธาริษา วัฒนเกส (ประธานกรรมการ)

3. M.R. คุณหญิงสุพิณตา จักรบาน

4. อิลยา สมิร์นอฟ - เจ้าหน้าท่ีท่ีเราติดต่อส่ือสาร

โดยตรง (สามารถพูดไทย, อังกฤษ และภาษา

รัสเซียน)

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024
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ชุดปฏิบัติการปราบปรามการล่วงละเมิด

ทางเพศต่อเด็กทางอินเทอร์เน็ต

Thailand Internet Crimes Against

Children (ticac@police.go.th)

มีเฟสบุ้คเพจเพ่ือใช้ส่ือสารเช่ือมโยงกับตำรวจไทย

แจ้งเก่ียวกับการล่วงละเมิดหรือทารุณเด็กทางอินเต

อร์เน็ต

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024

เว็ปไซด์การปกป้องคุ้มครองเด็ก

Safeguardkids.org

เป็นเว็ปไซด์ท่ีมีรายละเอียดของกฎหมายไทยเก่ียว

กับส่ือลามกอนาจารเด็ก

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024 - ไม่พร้อม

ใช้งานแต่จะมีเว็บไซใหม่เร็วๆน้ี

Friends International

องค์กรการกุศลสำหรับเด็กท่ีมีศูนย์ดำเนินงานอยู่ท่ี

กรุงเทพฯ – ได้เปิดสายด่วนร้องเรียนและให้ความ

ช่วยเหลือสนุบสนุนแก่เด็กท่ีถูกทารุณกรรม

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024

มูลนิธิศูนย์พิทักษ์สิทธิเด็ก

The Centre for the Protection of

Children’s Rights Foundation

(CPCR)

กรุงเทพฯ ติดต่อได้ท่ีเบอร์ ( 02-4121196 /

02-4120736)

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024

ศูนย์ประชาบดี

The Prachabodi Centre

สายด่วน เบอร์ 1300 เพ่ือรับเร่ืองร้องเรียนรายงาน

ความรุนแรงและช่วยประสานงานกับพยาน เหย่ือผู้

รอดชีวิต ให้ได้รับการบริการท่ีเหมาะสมโดยไม่คำนึง

ถึงสัญชาติ

สถานีตำรวจนครบาลดอนเมือง Don

Muang Police Station

เลขท่ี 210 ถนนเดชะตุงคะ แขวงสีกัน เขต

ดอนเมือง กทม.10210 เบอร์โทรติดต่อ 02 566

2916

หน่วยปราบปรามอาชญากรรม

National Crime Agency

(หน่วยปราบปรามจากประเทศอังกฤษท่ีมี

ศูนย์ประสานงานท่ีกรุงเทพฯ)

เบอร์โทรติดต่อท่ีอังกฤษ : 0044-0370 496 7622

หน่วยประสานงานท่ัวไป NCA หรือ ติดต่อเจ้าหน้าท่ี

ได้ตลอดทุกวัน 24 ช่ัวโมง

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024

112 Safeguarding

การปกป้องคุ้มครองชาวต่างชาติ สามารถติดต่อผ่าน

เว็ปไซด์หรือคุณ Chris Gould

+61 404 375 014

chris.travelsafe@gmail.com

เจ้าหน้าท่ีปกป้องคุ้มครองเข้าพบเขา

เม่ือวันท่ี 8/2/2019. ตรวจสอบเว็ปเพจ

ล่าสุดโดย KAD เม่ือวันท่ี 21/6/2022

ท่ีปรึกษาด้านการคุ้มครองเด็กระดับนานา

ชาติ
Tim Gerrish ได้จัดอบรบให้แก่พนักงานโรงเรียน

นานาชาติ (กรุงเทพฯ, ปักก่ิง, เช่ียงไฮ้, ฮ่องกง เม่ือ

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024
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International Child Protection

Advisors

เดือนกันยายน ปี 2018); การอบรมคร้ังล่าสุดท่ี ฮา

ร์โรว์ กรุงเทพฯ ในปีการศึกษา 21-22 และมีการ

ตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายนอกในเดือนกันยายน

ปี 2022. info@icpa.co.uk

ลิงก์รายช่ือ

Patana list of links

รายช่ือหน่วยงานภาList of external agencies

shared by schools in Bangkok

ได้ทำการตรวจสอบผ่านเว็ปไซด์โดย

DHM เม่ือวันท่ี 5/8/2024
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7. ภาคผนวก 7 - คำแนะนำสำหรบัคณุครเูมือ่ตอ้งสอนออ
นไลน์
7.1 คุณครูควรใช้โปรแกรมซูมหรือกูเกิลมีท สำหรับการบันทึกวีดีโอ บันทึกเสียงเพื่อประกอบการเรียนออนไลน์

และ ลิงก์ท่ีใช้ไม่ควรแชร์แบบสาธารณะ

7.2 หากการสอนเป็นการสอนออนไลน์จากที่บ้าน คุณครคูวรนั่งสอนในท่ีที่ไม่ใช่พื้นที่ส่วนตัวและพื้นหลังควร

เป็นแบบเรียนง่าย (หรือใช้พ้ืนหลังเสมือนจริงแบบเดียวกัน)

7.3 คุณครูจำเป็นต้องเช็คช่ือนักเรียนท่ีเข้าเรียนทุกครั้งที่สอนในระบบ Engage Daybook รวมทั้งนักเรียนที่

ไม่ได้เข้าเรียนตามความเหมาะสม

7.4 การส่ือสารกับนักเรียนท้ังหมดควรสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารของโรงเรียน: school email, Engage,

Google Classroom เป็นต้น เจ้าหน้าท่ีทุกคนไม่ควรติดต่อสื่อสารกับนักเรียนผ่านช่องทางส่วนตัว

7.5 เจ้าหน้าที่ควรตรวบสอบเวลาทุกคร้ังเพื่อให้แน่ใจว่าการสื่อสารกับนักเรียนเกิดขึ้นภายในเวลาทำ (0740 -

1800)

7.6 การตั้งค่าการบันทึกวีดีโอการเรียนออนไลน์ควรต้ังค่าเปิดตลอดเวลา ‘always on’ ภายใต้บัญชีการใช้งาน

โปรแกรมซูมและบัญชีกูเก้ิลกับทางโรงเรียนเพื่อให้แน่ใจว่าเจ้าหน้าที่และนักเรียนไดร้ับการคุ้มครอง ภาพ

และวีดีโอจะถูกจัดเก็บไว้ในระบบจัดเก็บข้อมูลของโรงเรียน

7.7 ในกรณีที่จำเป็นต้องจัดการเรียนการสอนแบบ ตัวต่อตัว หรือแบบหนึ่งต่อสอง ควรปฎิบัติตามข้อกำหนด

ของการปกป้องคุ้มครองดังต่อไปนี้

o คุณครู/เจ้าหน้าท่ีควรพิจารณาตัวเลือกอื่นๆ เช่น การเปิดเอกสารเพื่อการอภิปรายหรือประชุม

o คุณครู/เจ้าหน้าท่ีควรรายงานให้หัวหน้าสายงาน แผนกทราบเก่ียวกับรายละเอียดการประชุมและ

วัตถุประสงค์การประชุม

o คุณครู/เจ้าหน้าท่ีควรแจ้งกับนักเรียนให้นักเรียนแจ้งผู้ปกครองให้ทราบถึงการประชุม

o คุณครู/เจ้าหน้าท่ีต้องชี้แจงให้ชัดเจนก่อนเร่ิมประชุมว่าหากฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงสามารถหยุดการ

ประชุมได้ทุกเมื่อท่ีต้องการโดยไม่จำเป็นต้องให้เหตุผล

7.8 กลไกการรายงานเก่ียวกับการปกป้องคุ้มครองทางออนไลน์เหมือนเดิมทุกประการกับออฟไลน์ เจ้าหน้าที่ที่มีความ

กังวลใดๆควรรายงานเข้าระบบ CPOMS หรือหากเกิดสถานการณฉุ์กเฉินให้ติดต่อ DSL ทันที
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8. ภาคผนวก 8 – การประชุมเกีย่วกบัเคสตา่งๆ
ท ัง้หมดในโรงเรยีนWhole School Case
Conference (WSCC) และการทบทวนมาตรการ
ตา่งๆ

8.1 การประชุมเกีย่วกบัเคสตา่งๆท ัง้โรงเรยีน (WSCC)

เป็นการประชมุเกีย่วกบันักเรยีนทีเ่รามคีวามกงัวลมากทีส่ดุเกีย่วกบัความ
เสีย่งหรอืความตอ้งการ เพือ่ปกป้องคุม้ครอง
และเพือ่สวสัดภิาพทีด่ี และมกีารตดัสนิใจเกีย่วกบัมาตราการการปกป้อง

คุม้ครองทีเ่หมาะสมตอ่ไป
8.2 คณะกรรมการWSCC :

กรรมการหลกัทีต่อ้งเขา้ประชมุทกุสปัดาหต์ามรายชือ่ดา้นลา่ง เจา้หนา้ที่
ประสานการปกป้องคุม้ครอง (DSFP) อาจจะเขา้รว่มประชมุเป็นระยะๆ และ
ขนษิฐา พระวเิชนทร์ SO เขา้รว่มประชมุเมือ่ตอ้งมกีารประสานงานกบัหน่วย
งานภายนอกตา่งๆตามความจำเป็น

❏ตวัแทนของโรงเรยีนเขา้รว่มประชมุอยา่งครบถว้น
❏ตวัแทนรับดบัมธัยมศกึษาและประถมศกึษาเขา้รว่มประชมุแยก นักเรยีน
ระดบัมธัยม นักเรยีนระดบัประถม (รวมทัง้นักเรยีนประจำ) จะมกีารแยก
ประชมุกนั

ระดบั/แผนก ตวัแทน

ทัง้โรงเรยีน ไมเคลิ เรดดชิ - รองครใูหญ่

รเีบคกา้ แมคคอนเนลล์ หวัหนา้ฝ่ายใหค้ำ
ปรกึษา
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เอลลสิ เมลโซ่ นักจติวทิยาของโรงเรยีน

ลอเรน่า ฮลัปิน-ดอยล์ นักจติวทิยาของโรงเรยีน

โจแอนน์ บารนู์เอโว นักจติวทิยาของโรงเรยีน

นักเรยีนประจำ เอ็มมา่ โรล - หวัหนา้หอพัก

ระดบัประถมศกึษา แมท ปารค์เกอร์ - DSL ผูน้ำฝ่ายปกป้องและ
คุม้ครองนักเรยีนระดบัประถมศกึษา - WSCC
Chair สำหรับระดบัปฐมศกึษา

พอล บชี - SO สำหรับระดบัปฐมศกึษา

เดวดิ แมคคลิลอป - SO ระดบั Pre Prep

เลสลยี์ บราวน์ - SO ระดบัอนุบาล

ระดบัมธัยมศกึษา เจค คอนเนอร-์ DSL ผูน้ำฝ่ายปกป้องและ
คุม้ครองนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา - WSCC
Chair สำหรับระดบัมธัยมศกึษา

พอล จอหน์สนั - SO สำหรับระดบัมธัยมศกึษา

8.3 นกัเรยีนทีม่อียูใ่นความกงัวลของเรา

นักเรยีนทีอ่ยูใ่นรายชือ่ทีม่รีะดบัความกงัวลสงูสดุในเรือ่งสวสัดภิาพหรอือยู่
ภาวะเสีย่งตอ้งการการปกป้องคุม้ครอง จะมกีารปรกึษาหารอื ในการประชมุ
WSCC. นักเรยีนเหลา่นีไ้ดถ้กูจัดลำดบัความกงัวลเป็นสแีดง หรอืสเีหลอืงอมั
พัน ในระบบ CPOMS และยงัรวมถงึกรณีรา้ยแรงระยะยาว การประชมุตามราย
ละเอยีดดงัตอ่ไปนี:้

การจดั
ลำดบั

ความกงัวล การประชุมWSCC เพือ่
ทบทวน
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สแีดง นักเรยีนทีอ่ยูใ่นความเสีย่ง
ทีจ่ะไดรั้บอนัตรายรา้ยแรง
ในทนัท/ี ภยัรา้ยใกลต้วั

ประจำทกุสปัดาหโ์ดยอาจมกีาร
แทรกแซง/ตรวจสอบระหวา่งการ
ประชมุWSCC

สเีหลอืง
อมัพัน

นักเรยีนอยูใ่นความเสีย่ง
แตไ่มเ่รง่ดว่นและรา้ยแรง
นอ้ยกวา่

ประจำทกุสปัดาหโ์ดยอาจมกีาร
แทรกแซง/ตรวจสอบตามความ
เหมาะสม

ความรนุแรงวดัตามลำดบัของสวสัดภิาพ +/- ความกงัวลดา้นความปลอดภยั /
ความตอ้งการ/ความเสีย่งจะถกูกำหนดตามรายละเอยีดทีไ่ดใ้หไ้ว ้ซ ึง่สามารถ
เปลีย่นแปลงลำดบัไดต้ลอดเวลาขึน้โดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

นักเรยีนจะไดรั้บการหารอืตามระดบัชัน้ เมือ่การหารอืแตล่ะระดบัชัน้สิน้สดุลง
การประชมุWSCC สมาชกิอาจจะเลอืกรายชือ่นักเรยีนทีอ่ยูใ่นความกงัวล
ของแตล่ะระดบัชัน้ขึน้มาได ้ เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่จะไมพ่ลาดการสนทนาปรกึษา
เกีย่วกบันักเรยีนทีอ่ยูใ่นความกงัวล หากพจิารณาวา่มคีวามจำเป็นตอ้งจัด
ลำดบัความเสีย่งเพิม่เตมิสำหรับนักเรยีนสามารจัดลำดบัระหวา่งการประชมุ
WSCC ได ้

นักเรยีนทกุคนในโรงเรยีนจะไดรั้บการตรวจสอบทกุสปัดาห์ โดยผูน้ำฝ่าย
ปกป้องและคุม้ครองนักเรยีน DSL และหวัหนา้แตล่ะระดบัชัน้ หรอื หวัหนา้
ฝ่ายสวสัดกิารนักเรยีน ดงัรายละเอยีดทีอ่ธบิายไวใ้นขอ้ 8.8 ดา้นลา่ง

8.4 ลกูของบคุลากร

มลีกูๆของบคุลากรภายในโรงเรยีน; หากพวกเขา้ตอ้งการปรกึษาหารอืใน
ระหวา่งการประชมุWSCC, พวกเขาจะไดรั้บการปฎบิตัอิยา่งเป็นธรรมและ
เกบ็เป็นความลบัเชน่เดยีวกบัเด็กทัว่ไป ตอ้งยอมวา่มบีคุลากรหลายทา่นที่
เขา้รว่มประชมุWSCC และมลีกูๆเรยีนอยูภ่ายในโรงเรยีน ในกรณีทีล่กูๆตอ้ง
ไดรั้บการอภปิรายในการประชมุWSC, จะดำเนนิการตามขึน้ตอนตอ่ไปนี:้

53



❏จะแยกการหารอืออกจากการประชมุWSCC, จะมเีพยีงผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
โดยตรงทีจ่ำเป็นเทา่นัน้เขา้รว่มการสนทนา และผูป้กครองไมส่ามารถ
เขา้รว่มได ้

❏รายงานการประชมุจะถกูบนัทกึในสว่นของลกูบคุลากรในระบบ
CPOMS โดยตรง
8.5 การเตรยีมการประชุม

ในวนักอ่นการประชมุWSCC, รายชือ่นักเรยีนทกุคนทีไ่ดจ้ากรายงานของ
ระบบ CPOMS ทีถ่กูจัดลำดบัสแีดง และสเีหลอืงอมัพันในสปัดาหก์อ่นหนา้
จะถกูแจกใหก้บัสมาชกิWSCC สมาชกิจะไดรั้บเชญิใหพ้จิารณานักเรยีนคน
อืน่ทีพ่วกเขาตอ้งการยกขึน้มาสนทนาในทีป่ระชมุดว้ย

ประธานWSCC จะแจง้การอปัเดตสัน้ๆ ใหข้องนักเรยีนระดบั Red และ
Amber ทกุคนกอ่นการประชมุ โดยจะเนน้ทีก่ารหารอืเกีย่วกบัการจัดการและ
การดำเนนิการกรณีตา่งๆ

8.6 การบนัทกึรายงานการประชุม

นักเรยีนทกุคน (นักเรยีนไป-กลบัและนักเรยีนประจำ) จะไดรั้บการอภปิราย
ตามระดบัชัน้ รายงานการประชมุจัดทำโดยเจา้หนา้ทีป่กป้องคุม้ครองเด็ก
แตล่ะระดบัชัน้ เพือ่สง่ใหผู้น้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีน DSL และ
เจา้หนา้ที่ SO ทีเ่กีย่วชอ้ง เพือ่โฟกสัและใหค้วามสนใจการสนทนาตามราย
ละเอยีดในตารางดา้นลา่ง รายงานการประชมุจะถกูจัดทำสำหรับการประชมุ
ในแตล่ะครัง้โดยจะบนัทกึใน CPOMS ของนักเรยีนแตล่ะคน รว่มกบั
‘WSCC’ รายละเอยีดเหลา่นีจ้ะแจกใหก้บัผูเ้ขา้รว่มประชมุโดยอตัโนมตัิ รวม
ถงึผูน้ำดา้นสวสัดภิาพของเด็กนักเรยีนในแตล่ะระดบัชัน้

8.7 การตรวจสอบความเสีย่ง

นักเรยีนทกุคนทีม่กีารอภปิรายในWSCC จะตอ้งไดรั้บการตรวจสอบความ
เสีย่ง หากนักเรยีนคนใดถกูมองวา่มคีวามเสีย่งตอ่ตนเองหรอืผูอ้ืน่ในชมุชน
บนัทกึการประชมุWSCC ทีม่กีารอภปิรายจะถกูตดิแท็กวา่ ‘การตรวจสอบ
ความเสีย่ง’ และผูอ้ำนวยการฝ่ายปฏบิตักิารจะไดรั้บการแจง้เตอืนโดย
อตัโนมตัิ ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งของนักเรยีนทีถ่กูตดิแท็กจะถกูนำเสนอในที่
ประชมุ ELT ครัง้ถดัไปโดยหวัหนา้ฝ่ายหรอืรองผูอ้ำนวยการทีเ่กีย่วขอ้ง
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เมือ่WSCC ตดัสนิใจวา่นักเรยีนไมเ่ป็นความเสีย่งตอ่ตนเองหรอืผูอ้ืน่อกีตอ่
ไป การเปลีย่นแปลงนีจ้ะถกูบนัทกึในบนัทกึการประชมุWSCC หมวดหมู่
‘การตรวจสอบความเสีย่ง’ จะถกูลบออก และผูอ้ำนวยการฝ่ายปฏบิตักิารจะ
ถกูเพิม่เขา้ไปในรายชือ่เพือ่นรว่มงานทีไ่ดรั้บการแจง้เตอืนดว้ยตนเอง"

8.8 การดแูลตดิตามผลและตรวจสอบการปกป้องคุม้ครองอยา่ง
ตอ่เนือ่ง

หอพกั

DSLของหอพัก ประระชมุทกุสปัดาหก์บัพอ่บา้น/แมห่ญงิประ
จําหอพักเพือ่ตรวจสอบการดําเนนิการและเหตกุารณล์า่สดุของ CPOMS
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่เหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ไดรั้บการ
ดําเนนิการอยา่งเหมาะสมและทบทวนขอ้กงัวลดา้นอภบิาลและการป้องกนักา
รของหอพัก

ระดบัประถมศกึษา

ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบัประถมศกึษา (DSL) ประชมุกบั
หวัหนา้แตล่ะระดบัชัน้ทกุสปัดาห์ เพือ่ทบทวนเกีย่วกบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขัน้ลา่
สดุใน CPOMS และเหตกุารณต์า่งๆทีเ่กดิขึน้เพือ่ความแน่ใจวา่มกีารดำเนนิ
การจัดการอยา่งเหมาะสมกบัเหตกุารณแ์ตล่ะเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ รวมทัง้มี
การทบทวนขอ้กงัวลตา่งๆเกีย่วกบัสวสัดภิาพและการปกป้องคุม้ครองแตล่ะ
ระดบัชัน้

ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบัประถมศกึษา (DSL) เขา้รว่มการ
ประชมุประจำสปัดาหข์องทมีแตล่ะระดบัชัน้ ในการสนทนาเกีย่วกบั
สวสัดภิาพและการปกป้องคุม้ครองนักเรยีนทีอ่ยูใ่นระดบัชัน้นัน้ๆ

ระดบัมธัยมศกึษา

ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา (DSL) ประชมุทกุๆ
สองสปัดาห์ เพือ่ทบทวนเกีย่วกบั เพือ่ทบทวนเกีย่วกบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขัน้ลา่
สดุใน CPOMS และเหตกุารณต์า่งๆทีเ่กดิขึน้เพือ่ความแน่ใจวา่มกีารดำเนนิ
การจัดการอยา่งเหมาะสมกบัเหตกุารณแ์ตล่ะเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ รวมทัง้มี
การทบทวนขอ้กงัวลตา่งๆเกีย่วกบัสวสัดภิาพและการปกป้องคุม้ครองแตล่ะ
ระดบัชัน้
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ทกุสองสปัดาห,์ ผูน้ำฝ่ายปกป้องและคุม้ครองนักเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
(DSL) ไดป้ระชมุกนัทมีหวัหนา้แตล่ะ House (Head of House and Prep
House Leader per House) เพือ่ทบทวนเกีย่วกบัเหตกุารณล์า่สดุทีเ่กดิขัน้
กบันักเรยีนในแตล่ะ House

รายละเอยีดและขอ้มลูตา่งๆทีเ่กดิขึน้ในการประชมุจะถกูบนัทกึไวใ้นระรบบ
CPOMS. หากในกรณีทีม่ไีมม่คีวามกงัวลเกีย่วกบัสวสัดภิาพ/ความปลอดภยั
ของนักเรยีน สามารถจัดลำดบัความสำคญัเป็นสเีขยีว GREEN

หวัหนา้ดา้นสวสัดภิาพ (Wellbeing) จะใหข้อ้มลูอปัเดตสัน้ๆ สำหรับนักเรยีน
Red และ Amber ทกุคนลว่งหนา้กอ่นการประชมุ และโฟกสัจะอยูท่ีก่าร
อภปิรายเกีย่วกบัการจัดการกรณีศกึษาและการดำเนนิการตา่งๆ
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(คำแปล)

การอนมุตัแิละตรวจสอบ รายละเอยีด

ชอืนโยบาย และนโยบาย
กลุม่

นโยบายการปกป้องคุม้ครอง ขอ้ HS31

สามารถกดทีล่งิกด์า้นลา่งนีส้ำหรับรายละเอยีด
ของนโยบายกลุม่
(http://portal.aisl-edu.com/public/home)

ผูม้อีำนาจอนุมตัิ ครใูหญ่ HM

รับผดิชอบเพือ่นรว่มงานทกุ
คน

รองครใูหญ่ Principal Deputy Head

ใชไ้ดก้บั เจา้หนา้ทีท่กุคน, นักเรยีนทกุคน, ผูท้ีเ่ขา้มา
เป็นแขกของโรงเรยีนทกุคน หรอืใครกต็ามที่
ทำงานในนามโรงเรยีนนานาชาตฮิารโ์รว์
กรงุเทพฯ

การประชาสมัพันธ์ ผา่นระบบภายใน staff portal และ
ประชาสมัพันธผ์า่นเว็ปไซดข์องโรงเรยีน

วนัทีต่รวจสอบครัง้ตอ่ไป 6 สงิหาคม 2025

นโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง

(สำหรับการอา่นควบคูก่บั
นโยบายนี)้

จรรยาบรรณของการปกป้องคุม้ครอง

จรรยาบรรณของพนักงานหรอืเจา้หนา้ที่

การอนมุตัแิละประวตักิาร
แกไ้ขเปลีย่นแปลง

รายละเอยีด

ผูม้อีำจาจอนุมตัเิดมิและลง
วนัที่

ครใูหญ่ HM และ รองครใูหญ่ Principal
Deputy Head
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(คำแปล)

ผูม้อีำนาจแกไ้ข และลงวนั
ที่

TJJ 20/11/2017; TJJ 4/7/2018; TJJ
14/3/2019; TJJ 10/5/2019; TJJ
1/10/2019; TJJ 1/6/2020; TJJ
20/11/2020, JL 25/1/2021; JK
10/02/2021: JK, MRE, KAD August 2021;
MRE & KAD 07/01/2022; KAD March
2022; Principal Dep Head (MRE)
10/08/2022; Dir HR (JK) 10/08/2022;
PDH 21/08/2022; PDH 3/9/22

หมายเหตสุำคญัเกีย่วกบั
การแกไ้ข

10/8/22 การปรับโครงสรา้งองคเ์ต็มรปูแบบ
และ นโยบายใหม่ 2 หนา้

3/9/22 ปรับปรงุภาคผนวก 9 เกีย่วกบัการ
ประชมุWSCC และทบทวนนโยบายการ
ปกป้องคุม้ครอง; เพิม่เตมิ ‘การปกป้องคุม้ครอง
หลงัเวลาทำงานและวนัหยดุสดุสปัดาหส์ำหรับ
หอพัก และการเดนิทาง ในภาภผนวก 2

06/01/23 อปัเดตเพือ่รวมขัน้ตอนเกีย่วกบัการ
ประเมนิความเสีย่ง
สําหรับพนักงานทีทํ่าสญัญาซึง่กําลงัรอผลของ
ตํารวจกลาง

19/02/23 อปัเดตเพือ่สะทอ้นใหเ้ห็นถงึกลุม่ที่
สนใจมากขึน้เพือ่รับการฝึกอบรมการป้องกนั
ขัน้สงู
คําจํากดัความทีล่ะเอยีดออ่นของขอ้กงัวลระดั
บต่าํ

28/02/03 อปัเดตเพือ่รวมบทบาท DSL หอพัก
28/7/23 อปัเดตเพือ่รวมการเปลีย่นแปลงจาก
KCSIE 2023
24/9/23 อพัเดตเพือ่รวมขอ้
กําหนดการรายงาน BSA
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(คำแปล)

06/11/23 อปัเดตหลงัจากการตรวจสอบ
ISQM เพือ่รวมขอ้กําหนดในการแจง้ EDT ใน
กรณีทีม่กีารกลา่วหาพนักงาน และเกีย่วกบัการ
รายงานขอ้เรยีกรอ้งทีพ่สิจูนไ์ดซ้ ึง่ตรงตาม
เกณฑอ์นัตรายตอ่หน่วยงานภายนอกที่
เกีย่วขอ้ง

09/01/24 การลบภาคผนวก 5 (ตามเดมิ) (วธิทีี่
เราจัดการกบัขอ้กลา่วหา) เนือ่งจากภาคผนวก
ถกูแทนทีด่ว้ยการจัดการขอ้กลา่วหาการ
ป้องกนัตอ่พนักงาน (รวมถงึขอ้กงัวลระดบัต่าํ)
นโยบาย HS3.2.25; การเพิม่การทบทวน
ความเสีย่งในภาคผนวก 8
17/02/24 อปัเดตสมาชกิของทมีอภบิาลและ
WSCC
5/8/2024 อปัเดตในแงข่อง KCSIE 2024
ระบบ OOH ใหมแ่ละการเปลีย่นแปลง
พนักงาน
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