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" ¢COMO CONFIGURAR * ianet?
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e Ingresa al enlace que hallegado a tu correo,
desde tu navegador web.

e Introduce tu usuario y contrasena, que habras
recibido por correo electronico tras la creacion
de tu cuenta.

e Accede ala plataforma




e Haz clic en el enlace que
has recibido por correo
electronico.

e Se abrira la pagina de
inicio de sesion de

X-lIAnet en tu
navegador.

e Introduce tu usuarioy
contrasena, también
enviados en el correo de
bienvenida, y haz clic en
“iniciar sesion”.

Nombre de usuario

T e
Mombre de

Contrasena
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e Al entrar a tu cuenta, lo primero que encontraras
sera esta pantalla principal.

e Al ingresar a tu cuenta, veras la pantalla principal o panel de

inicio. Desde aqui podras acceder a todas las funciones del
sistema.

e En el menu lateral izquierdo encontraras las principales

secciones. Cada una puede desplegarse haciendo clic en la
flecha a su lado.
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e En el menu de la izquierda, podras ver
desplegando cada uno de las flechas.

* Alli encontraras informacion relacionada con tu
empresa, los agentes contratados, el panel de control de
tu cuenta...
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Secciones del mentu:

+s* Empresa

En esta seccidon encontraras
toda la informacion

relacionada con tu empresa:

1.Datos de tu cuenta.

2.Agentes contratados.

3.Panel de control y
estadisticas generales.
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Aqui podras gestionar
tu asistente virtual:

e Ver el nimero de
teléfono asignado.

e Consultar el historial de
llamadas recibidas.

e Acceder a los registros y
configuraciones de tu
asistente.

~= Servicios

W Ventas

{3 Marcajes
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t‘ Personal
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e Dentro de tu asistente, si le das al botdn
de editar, podras modificar el promt,
la voz de tu asistente, las
notificaciones, etc.

Grupofs  Email notificociones modelo  Referencia/Descripcion
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Personaliza tu asistente

e Dentro del apartado X-l1Anet, haz clic en
el botén | #edir . para ajustar las
preferencias de tu‘asistente virtual.

e

e Podras modificar:

o El prompt (instrucciones o comportamiento del

asistente).
o La voz del asistente.
o Las notificaciones y otras configuraciones

avanzadas.
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CONSEJO PRACTICO:

& Editar

Te recomendamos explorar cada seccion
del menu y familiarizarte con las opciones
disponibles.

En pocos minutos tendras el control total
sobre tu cuenta y tu asistente < IaAnet.

e




Asistente Virtual
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https://x-ianet.com/

