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Somos una comunidad de Guatemala enfocada en empoderar a las mujeres en
STEAM (por sus siglas en inglés: que integra la Ciencia, la Tecnologia, la Ingenieria,
las Artes y las Matematicas).

El objetivo de nuestra comunidad es proporcionar un entorno seguro para el
desarrollo profesional de las mujeres que desempenan un rol en las dreas de
STEAM. Contribuyendo asi a cerrar la brecha de género en Guatemala.

Como parte de nuestras actividades, ofrecemos apoyo presencial y en lineq,
talleres y herramientas para que nuestras integrantes alcancen sus metas, y
construimos una plataforma donde las mujeres conecten con otras mujeres.

La brecha de género: se define como cualquier disparidad entre la condicién o posicidon
de hombres y mujeres en la sociedad (ONU Mujeres). Esta desigualdad se manifiesta en
distintos dmbitos, como por ejemplo en el econdmico o en el social.

La brecha de género es critica en el sector de Tecnologias de la Informacién (TI) desde
un enfoque econdémico e histérico por la subrepresentacién femenina. Este sector abarca
profesiones relacionadas con el desarrollo de software, infraestructura digital, andlisis de
datos, ciberseguridad, control de calidad, soporte técnico, entre otros.

El Foro Econdmico Mundial identifica cuatro dimensiones clave para medir la brecha de
género: politica, econémica, educativa y de salud. [1] En Guatemala, hay una disminucién
de esta brecha (WEF, 2025), pero el pais continta entre las calificaciones mds bajas en
América Latina.

Elconceptodeigualdadde géneroimplicael acceso equitativo aderechos, responsabilidades
y oportunidades, sinimportar el género.Este principio estdrespaldado tanto porlacomunidad
internacional como por la legislacion nacional. La Constitucion Politica de la RepUblica de
Guatemala, en su articulo 4, establece que todas las personas son iguales en dignidad y
derechos, y que hombres y mujeres deben tener las mismas oportunidades. [2]

En 2018, la ONU aprobd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que propone 17 Objetivos,
entre ellos la igualdad de género (Objetivo 5). Este objetivo busca eliminar la discriminacién
y la violencia contra mujeres y niinas, garantizar el acceso a la salud reproductiva, promover
su liderazgo, asegurar la igualdad en el acceso a recursos y tecnologia, y establecer leyes
gue protejan sus derechos. [3]

A
g‘%ﬁﬁ% Diagnéstico de Brecha de Género de Tl en Guatemala




En la actualidad persisten desafios. Los que se han identificado son: las normas sociales
discriminatorias y la baja representacion femenina en espacios de liderazgo siguen siendo
comunes. A nivel global, por ejemplo, solo el 11 % de los cargos ejecutivos en las empresas
Fortune 500 eran ocupados por mujeres en 2025, y solo el 35 % de las estudiantes de
educacion superior eligen carreras STEM. [4][5]

A estos desafios se suma la estructura del mercado laboral, identificada por la Premio Nobel
de Economia 2023, Claudia Goldin, como un factor clave que perpetla la desigualdad.
Segln su estudio, los empleos que exigen horarios rigidos, disponibilidad total y jornadas
extensas tienden a ofrecer mejores remuneraciones. Sin embargo, estas condiciones son
dificiles de compatibilizar con las responsabilidades familiares, que siguen recayendo en
mayor medida sobre las mujeres. [7]

Especificamente en Guatemala, esta brecha se refleja en varios instrumentos. En el indice de
Desigualdad de Género del PNUD obtiene un resultado de 0.492, ubicdndose en el puesto 121
de 172 paises. [6] Segun el Foro Econémico Mundial, el indice de brecha de género en el pais
pasd de 0.607 en 2006 a 0.706 en 2025, adn lejos del ideal de 1.0 que representa igualdad
plena.

Aunque la tendencia actual persista, Guatemala tardaria adn muchos afos en alcanzar
la igualdad de género, lo que pone de manifiesto la necesidad urgente de intensificar los
esfuerzos y fortalecer los compromisos en esta drea. Para ello, es fundamental contar con
datos especificos y actualizados del pais, ya que la falta de informacidn precisa limita la
formulacién de politicas efectivas y la toma de decisiones informadas.

Problema
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Nos enfocamos en mapear percepciones y experiencias de vida para encontrar patrones
relacionados a la situacion de la brecha de género en el drea de Tl en Guatemala. Nuestro
enfoque metodolbgico selecciond técnicas y herramientas de recoleccion cualitativa y
cuantitativa.

En el componente cualitativo recolectamos las experiencias de vida y las opiniones de las
personas con diferentes niveles de responsabilidad dentro de organizaciones. Los perfiles
seleccionados para las entrevistas en profundidad incluyeron:

* Personas empresadrias o emprendedoras
* Personas en roles operativos
* Personas en puestos de gerencia

Entrevistamos a un grupo equitativo de hombres y de mujeres en cada uno de estos perfiles;
tres personas por perfil, para un total de 18 entrevistas.

En el componente cuantitativo, se utilizé una estrategia de muestreo por bola de nieve. Este
enfoque introduce una posible limitacién relacionada con la representatividad estadistica
de los resultados. Obtuvimos en total 396 respuestas.

Definimos el siguiente objetivo general y una serie de objetivos especificos que orientaron la
investigacion.

* Determinar si existe brecha de género en las dreas de Tecnologias de la
Informacién (TI) en Guatemala.

Establecer las diferencias de remuneracion entre géneros.

Determinar la participacién de la mujer en el @mbito laboral y sus roles en el
area de tecnologia.

Conocer si en el Gmbito laboral se identifican roles de género.

Identificar si dentro del ambiente laboral las mujeres sufren acoso o
discriminacion.

* *

* *
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Fualitativo

Nos enfocamos en seleccionar diez dreas que estdn relacionadas con la participaciéon de
las mujeres en el sector tecnoldgico.

Las dreas que elegimos son: nivel educativo, trayectoria laboral, formacién académica,
remuneracion, motivaciones para elegir esta industria, responsabilidades familiares,
desarrollo personal, experiencias laborales, situaciones de discriminacién y acoso, asi como
percepciones sobre los roles de género.

Estas preguntas recopilaron informacién sobre las experiencias de vida, percepciones y
desafios enfrentados. Aportaron una vision transversal del entorno en el que se desarrollan
las mujeres en tecnologia.

Nivel educativo

Observamos que las personas que participaron, en su mayoria, tienen estudios académicos
universitarios y se refleja en la variedad de campos especializados dentro de tecnologia,
indicados en las entrevistas: Inteligencia Artificial, Administracion de Base de Datos,
Tecnologia Multimedia, Informdtica y Sistemas, Administracion Industrial, Ciencias de la
Computacién, Administraciéon de Empresas con énfasis en proyectos y data analitica,
Auditoria de Sistemas de la Informacion, y Educacién con especialidad en investigacion
en la formacién de docentes. Esto muestra una diversidad de dreas de conocimiento y
especializaciones entre las personas que respondieron a la pregunta.

Trayectoria laboral

Las respuestas de las personas encuestadas revelan que existe una tendencia hacia la
adaptacién y la basqueda de oportunidades en diversas dreas y tecnologias dentro del
campo de la tecnologiag, junto con el deseo de emprender y aplicar los conocimientos
adquiridos en sus paises de origen. Ademads, se enfatiza la importancia de la experiencia
practicay la necesidad de desarrollar habilidades complementarias, como emprendimiento,
conocimientos financieros e inglés, paralograr el éxito sostenido de los proyectos. En cuantoa
los roles desempefados por las personas encuestadas en sus Ultimos trabajos, observamos
una amplia variedad que incluye cargos gerenciales, liderazgo de proyectos, desarrollo
tecnoldgico, consultorias y emprendimientos propios. Asimismo, se mencionan dreas
como finanzas, andlisis de datos, educacién, telecomunicaciones, auditoria, coordinacion
de equipos y gestidon de bases de datos, lo que indica una diversidad de habilidades y
experiencias en diferentes sectores empresariales.
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Educacion

Las carreras de tecnologia siguen siendo vistas como predominantemente masculinas
debido a estereotipos, percepciones culturales y barreras sociales. Aunque se observa
un cambio gradual en la participaciéon femenina, algunas personas enfrentaron retos al
adaptarse a un entorno predominantemente masculino, experimentando discriminacion y
bullying. Sin embargo, también se destacan casos de superacion y competencia exitosa.
Se enfatiza la necesidad de equidad de género, cambiar percepciones y costumbres
masculinas para crear un ambiente mds inclusivo en el campo tecnoldgico. Las experiencias
compartidas resaltan la existencia de desafios que deben superarse para lograr una mayor
inclusion y equidad de género en la educacion y el trabajo tecnolégico.

Remuneracion

En general, los participantes sefalan que se percibe disparidad salarial con base en el
género, aunque mencionan que ha disminuido. Algunos consideran que los hombres adn
tienen salarios mds altos, pero que esto puede deberse a una supuesta diferencia en el nivel
de conocimiento y habilidades. Se mencionan casos de politicas salariales equitativas que
valoran el desempeno y las competencias por encima del género. Sin embargo, persisten
percepciones de inequidad y experiencias individuales, donde las mujeres tienden a aceptar
salarios mds bajos debido a circunstancias personales como ser madres solteras. Ademads,
los trabajos realizados por mujeres son percibidos con menos valor.

Decision de estar en tecnologia

Las personas que eligieron estudiar y desempenarse en carreras de tecnologia fueron
especialmente influenciadas por la opinidon familiar, los retos intelectuales, las oportunidades
laborales y la estabilidad econédmica.

Dependientes

Se encontrd una diversidad de experiencias relacionadas con la maternidad y la paternidad
en el entorno laboral. Algunos enfrentaron dificultades debido a la falta de atencion y
apoyo de la empresa, experimentando estrés y dificultades para disfrutar plenamente de la
maternidad. Sin embargo, también hubo casos en los que las mujeres lograron conciliar su
trabajo con la crianza al contar con flexibilidad laboral o tomar tiempo libre. Se menciond la
necesidad de brindar mayor tiempo de paternidad para los hombresy se resaltd la existencia
de percepciones negativas hacia las mujeres embarazadas, lo cual puede afectar su trato
y oportunidades laborales.

La experiencia de paternidad y maternidad en el lugar de trabajo varia ampliamente en
términos de apoyo, comprensidn y empatia. Algunas empresas ofrecen medidas como
flexibilidad laboral, permisos prolongados y facilidades para la lactancia, mientras que otras
cumplen Unicamente con los requisitos legales minimos. La mayoria coincide en que la
creacion de un ambiente laboral que valore y respalde a la familia puede tener un impacto
positivo en los empleados, promoviendo su compromiso y satisfaccién en la organizacién.

AURSRA

Diagnéstico de Brecha de Género de Tl en Guatemala
STEAM QT 9




Las personas han tenido que realizar ajustes en sus horarios y negociar con sus empleadores
para lograr un equilibrio entre el trabajo y la vida familiar. El apoyo de la pareja y la
flexibilidad en el trabajo han sido elementos clave para afrontar los desafios. Algunos han
experimentado cambios en su ritmo laboral, incluso trabajando mas horas para cumplir con
sus responsabilidades profesionales y familiares.

Desarrollo personal

Las respuestas reflejan la importancia de mantener un equilibrio entre la vida personal y
profesional, lo cual requiere estrategias individuales y cuidado de la salud mental y fisica.
Establecer limites, prioridades y dedicar tiempo de calidad a la familia y a uno mismo
son elementos clave en este equilibrio. Contar con una red de apoyo tanto en el dmbito
personal como profesional es valorada como una fuente de apoyo emocional y consejos, y
puede incluir familiares, amigos, colegas, mentores y comunidades especificas. Las metas
profesionales y personales mencionadas incluyen el logro académico, el emprendimiento,
el desarrollo fisico, la diversificaciéon profesional, el interés por la educacién y la busqueda de
un legado. Ademds, se destacan las metas financieras, el liderazgo, los viajes, la escritura 'y
la dedicacidn al autocuidado.

Experiencias laborales

Las respuestas evidencian una diversidad de experiencias en términos de cémo el
género impacta las oportunidades laborales de crecimiento, desde quienes no perciben
un efecto hasta aquellos que enfrentan obstdculos. Sin embargo, estas experiencias han
sido distintas segun el género en términos de discriminacidén, con mujeres enfrentando
comentarios despectivos, restricciones de crecimiento, asignacién de tareas estereotipadas
y disparidades salariales.

A pesar de la persistencia de estereotipos y prejuicios, también se mencionan experiencias
positivas de apoyo y crecimiento, gracias a iniciativas para fomentar la formacién de
mujeres en campos tecnolbgicos.

Discriminacion y Acoso

El andlisis de respuestas sobre el trato de género en entornos laborales o académicos
destaca prejuicios y estereotipos de género, incluyendo comentarios sexistas y despectivos
que desafian la capacidad de las mujeres en roles profesionales o académicos, incluso en
puestos de poder o campos considerados masculinos. Se observa la presencia de acoso
verbal y comportamientos inapropiados hacia las mujeres en ciertos contextos, y aunque
se reconoce un trato preferencial para equilibrar desigualdades esto puede plantear dudas
sobresuslogrosreales, se enfatizalaimportanciade tratar atodos porigualy evitar conductas
que perpetlen estereotipos o discriminacion. Las respuestas sobre la experiencia de acoso
o discriminacién en estos entornos indican que algunas personas han vivido situaciones
similares, como acoso verbal, comentarios inapropiados e insinuaciones basadas en género.
Se subraya que el acoso no se limita dnicamente a mujeres, ya que también hombres han
experimentado situaciones incobmodas, algunas propiciadas por parte de personas en
posiciones de poder, y se sefiala la existencia de comentarios y actitudes que refuerzan
estereotipos de género y sesgos en las oportunidades laborales.
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En este conjunto de respuestas, se obtuvo una comprension variada sobre el acoso. Las
personas describen el acoso como la insistencia no deseada que invade el espacio personal
de otra persona, pudiendo ser verbal, fisico, sexual o psicolégico. Se destaca que puede
ocurrir en distintos contextos, como en el trabajo, en la calle o en el dmbito digital. El acoso
se reconoce COmMo una experiencia incobmoda y negativa, donde se ignoran los limites y el
consentimiento de la victima. Ademds, se enfatiza que no es exclusivo de un género, ya que
hombres y mujeres pueden ser victimas, y también afecta a la comunidad LGBT+. La cultura
y el ambiente laboral también influyen en la percepcion y presencia del acoso.

Roles de género

El andlisis de respuestas sobre el trato de género en el dmbito laboral o académico resalta
la asignacidn de roles basados en género, desigualdades y brechas en oportunidades, junto
con la presencia de estereotipos y discriminacién. Aunque se observa un cambio positivo
hacia el reconocimiento de las mujeres, también se reconoce un pasado de subestimaciones
y estereotipos. También se menciona la influencia del equilibrio de género en el hogar para
modelar actitudes laborales.

Se destaca la existencia de discriminacion en el acceso a patrocinios, como becas y apoyos
institucionales, asi como la persistencia de estereotipos que limitan las oportunidades de
las mujeres. También se sefala la influencia de factores culturales en la autolimitacion
que enfrentan al considerar su participacion en dreas como la tecnologia. La confianza
en el liderazgo se ve afectada y, aunque algunos informan experiencias no negativas, se
menciona presion de género para tareas no laborales.

Se sefala la falta de representacién de mujeres en ciertos campos, como la programacion,
al igual que en entrevistas de trabajo. Se resalta la importancia de desafiar expectativas
culturales de género, asumiendo roles basados en habilidades. Aunque algunas
organizaciones buscan diversidad en el proceso de seleccidn, persisten desafios en la
promocion de la diversidad en roles de liderazgo y gerencia
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%uantitativo

Perfil de la muestra

En total participaron 395 personas en la encuesta. El 65 % se identific6 como hombre y el 35
% como mujer. En la encuestaq, las mujeres registraron una edad promedio de 32 afos y los
hombres de 33. Habia mas hombres mayores de 39 aros (19 %) que mujeres en ese rango
(9 %). La mayoria de los participantes eran personas solteras y vivian en el departamento
de Guatemala. Casi todas las personas eran guatemaltecas (98 %) y la gran mayoria se
identific6 como ladino o mestizo (91 %).

En cuanto a su ocupacién, mds de la mitad trabaja solo en tecnologia y 4 de cada 10
estudian y trabajan al mismo tiempo. La mayoria no tiene hijos, pero entre quienes si tienen,
las mujeres suelen ser mayores de 30 afos y los hombres desde los 25. En cuanto a las
personas que dependen econdmicamente de quienes respondieron la encuesta, el 59 % de
las mujeres indicé que no tiene dependientes, mientras que el 41 % si mantiene a alguien,
como hijos, padres u otros familiares. En el caso de los hombres, el 57 % afirmd tener al
menos un dependiente econdmico y el 43 % dijo no tener ninguno.

Educacion

La mayoria de las personas encuestadas alcanzd el nivel de licenciatura o pregrado como
su dltimo grado académico. En total, el 51.19 % de los hombres y el 49.62 % de las mujeres
dijeron haber cursado una licenciatura. Al observar el nivel educativo segun la cantidad de
hijos, surgen diferencias claras entre hombres y mujeres.

¢Cual es el altimo grado académico que estudiaste?

Masculino 13,49 % |EREEA

Femenino 0,75%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I Pregrado: Licenciatura, Ingenieria, Técnico [ Posgrado o Maestria [l Diversificado [ Doctorado

Grdfica 1. Ultimo grado académico que estudiaste. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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Entre las personas sin hijos, el 52% de las personas tienen estudios de posgrado.

En el grupo con uno o dos hijos, se nota un cambio. El 57.14 % de las mujeres con hijos ha
cursado un posgrado, lo mismo que el 50.82 % de los hombres. Sin embargo, al observar
cudntas personas con posgrado tienen dos o mas hijos, el porcentaje es mayor en hombres
(52 %) que en mujeres (40 %), lo que sugiere que, en su caso, la paternidad no representa
una barrera para continuar estudiando.

¢Cual es el ultimo grado académico que estudiaste? (Con 1 a 2 hijos)

Masculino 3,28

Femenino 3,57

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I Posgrado o Maestria [l Pregrado: Licenciatura, Ingenieria, Técnico [l Diversificado

Grdfica 2. Ultimo grado académico que estudiaste con 1 o 2 hijos. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Un dato particularmente llamativo es que el 20% de las mujeres con tres 0 mas hijos tiene un
posgrado, mientras que entre los hombres con tres o mas hijos es el 58.33%. Esto refleja como
las responsabilidades de cuidado pueden tener un impacto desigual en las trayectorias
educativas de mujeres y hombres.

¢Cual es el ultimo grado académico que estudiaste? (Con mas de 2 hijos)

Masculino

Femenino

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I Pregrado: Licenciatura, Ingenieria, Técnico [ Posgrado o Maestria

Grafica 3. Ultimo grado académico que estudiaste con tres o mads hijos. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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En cuanto a la formacién técnica, el
68.42 % de las mujeres y el 70.63 % de los
hombres tienen titulos relacionados con
tecnologia. Ademds, poco mds de la mitad
de las personas encuestadas, sin importar
su género, cuentan con al menos unad
certificacion profesional en el area (53.38 %
mujeres y 53.7 % hombres), lo que muestra
una preparacion sélida y equilibrada en
términos técnicos.

¢Tienes un titulo relacionado al area

de tecnologia?

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Masculino Femenino

B si [ No

Grafica 4. Titulo relacionado al area de tecnologia.
Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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Laboral

Los participantes del diagnéstico indicaron en qué drea de tecnologia trabajan actualmente.
Las opciones incluyen Desarrollo, Datos, Proyectos, Testing, Infraestructura y Otros.

La mayoria de los hombres (58.91 %) trabajan en el Grea de desarrollo, mientras que entre las
mujeres este porcentaje es menor (42.03 %5. Encontraste, las mujeres tienenuna participacion
ligeramente mayor que los hombres en las dreas de Datos (1.59 % vs. 10.08 %), Proyectos
(.59 % vs. 9.69 %) y Testing (8.7 % vs. 7.36 %). Aunque las diferencias son pequefas, estas
cifras muestran que las mujeres estan presentes en roles diversos mas alld del desarrollo de
software.

Un dato que destaca es la categoria de “otras dreas”, donde el 23.91 % de las mujeres trabaja
en funciones no tradicionales o menos visibles dentro del sector como UX/UI, Cloud, Business
analysis, soporte, entre otros, frente al 8.91 % de los hombres. Esto sugiere que las mujeres

pueden estar aportando desde posiciones que no siempre son reconocidas dentro de los
roles técnicos mds convencionales.

¢En qué area de tecnologia trabajas?

891 % 10,08 % 9,69 % -IIF"I%S
m e m-ll’m%
50% 60% 70% 80% 90%

100%

Masculino

Femenino

0% 10% 20% 30% 40%

I Desarrollc M Otro M Datos [ Proyectos [0 Testing [ Infraestructura [l Cloud

Grdfica 5. Area de tecnologia. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
En cuanto al ejercicio de liderazgo, el 53.38 % de las mujeres indicd haberse desempenado en
algan puesto de liderazgo, comparado con el 46.43 % de los hombres. Este dato rompe con

estereotipos comunes y evidencia que una parte importante de las mujeres en tecnologia
ya ha asumido roles de toma de decision o gestion.

¢Te desempeiias en un puesto de liderazgo?

Masculino

Femenino

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B No [ si

Grafica 6. Puesto de liderazgo. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

AURGRA

Diagnéstico de Brecha de Género de Tl en Guatemala
STEAM QT 9




Por otro lado, el emprendimiento en el drea tecnolégica sigue siendo un espacio con
brechas de género importantes. Mientras que el 40.48 % de los hombres ha emprendido
en tecnologiq, solo el 20.3 % de las mujeres lo ha hecho. En otras palabras, por cada mujer
emprendedora en el sector, hay dos hombres que también han iniciado un proyecto. Este
hallazgo refuerza la necesidad de promover redes de apoyo Yy financiamiento dirigidas a
mujeres emprendedoras en tecnologia.

¢Has llevado a cabo algiin emprendimiento en el area de tecnologia?

Masculino

Femenino

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Bl No [ si

Grafica 7. Emprendimiento en el drea de tecnologia. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Remuneracion

La mayoria de las mujeres encuestadas (63.91 %) indicaron que trabajan en empresas
grandes, mientras que entre los hombres este porcentaje fue menor (46.43 %). En contraste,
un mayor porcentaje de hombres trabaja en microempresas (18 %) comparado con las
mujeres (6 %). Esto sugiere que las mujeres tienden a insertarse en estructuras organizativas
mads grandes, lo cual podria estar relacionado con mayor estabilidad laboral o beneficios

adicionales.

¢Cuantas personas laboran en la empresa o emprendimiento donde laboras? (Mujeres)

1-10 personas
(Microempresa)

11-80 personas (Pequefia

13,53 %
empresa)

81 - 200 personas (Mediana
empresa)

Mas de 200 personas
(Empresa grande)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Grafica 8. Mujeres que laboran en empresa o emprendimiento. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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¢Cuantas personas laboran en la empresa o emprendimiento donde laboras? (Hombres)

81 - 200 personas (Mediana
empresa)

1-10 personas
(Microempresa)

11-80 personas (Pequefia
empresa)

Mas de 200 personas
(Empresa grande)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Grafica 9. Hombres que laboran en empresa o emprendimiento. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025

Al observar el giro de negocio, el 34.16 % de los hombres trabaja en empresas del sector de
informacién y comunicacion, considerado un ndcleo técnico del érea tecnoldgica, frente al
18.32 % de las mujeres. Por su parte, las mujeres tienen mayor presencia en sectores como
ensenanza (7.63 %) y otras actividades de servicios (29.77 %), lo que muestra una distribucién
ocupacional diferente.

¢Cual es el giro de negocio de la empresa o emprendimiento donde trabajas? (Mujeres)

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria
Industrias manufactureras

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social
Ensefianza

Informacién y comunicaciones

Actividades financieras y de seguros

Otras actividades de servicios

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30%

Grdfica 10. Giro del negocio o empresa donde laboran mujeres. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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¢Cual es el giro de negocio de la empresa o emprendimiento donde trabajas? (Mujeres)

Comercio al por mayor y al por menor; mantenimiento y reparacién de vehiculos
automotores y motocicletas
Industrias manufactureras

1,65 %

Actividades de servicios administrativos y de apoyo

Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social
Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria

Ensefianza

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades financieras y de seguros

Otras actividades de servicios

Informacion y comunicaciones:

0% 25% 5% 75% 10% 125% 15% 175% 20% 225% 25% 275% 30% 325% 35%

Grafica ll. Giro del negocio o empresa donde laboran hombres. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Ademds, el 64 % de las personas encuestadas sefialaron que en el drea de tecnologia de
sus empresas, las mujeres representan apenas entre el 0y 25 % del personal, reflejando una
baja participacion femenina en estos equipos técnicos.

Aproximadamente ;Cual es el porcentaje de mujeres que trabajan en el area de

tecnologia en la empresa donde trabajas?

80%
60%
40%
20% 22,86 %
0,78 %
0% |
0a25% 26a50% No sé 51a75% 75a100%

Grafica 12. Porcentaje de mujeres que trabajan en el drea de tecnologia. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025

La mayoria de mujeres y hombres encuestados dijeron trabajar en planilla, mientras que
una menor parte lo hace por contrato. En general, casi todas las personas sefialaron tener un
contrato indefinido y una jornada laboral de 8 horas diarias. Respecto al tipo de organizacion,
la mayoria trabaja en empresas privadas transnacionales, seguidas por empresas privadas
nacionales, y en menor medida en el gobierno o en organizaciones no gubernamentales.
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Respecto a las condiciones econdmicas, el andlisis de los datos muestra que tanto hombres
como mujeres se concentran principalmente en rangos salariales medios, entre Q10,000
y Q20,000, aunque con patrones distintos. Las mujeres tienen mayor presencia en estos
rangos medios, o que refleja estabilidad en su salario, mientras que los hombres presentan
una distribucion mas dispersa, con representacién tanto en los salarios mds bajos como
en los mas altos. En los rangos superiores (mayor a Q30,000), los hombres tienen casi tres
veces mds presencia que las mujeres, evidenciando una brecha de género en los niveles

salariales mads altos.
Indica el valor de tu salario mensual

0,25
0,20
0,15
0,70

9.2 %
0,05

0,00
Femenino Masculino

0-5Kk M 5K-10K M 10K-15K M 15K-20K OO 20K-25K [N 25K-30K =30k 0-5K [ 5K-10k M 10K-15K M 15K-20K O 20K-25K [N 25K-30K >30k

Grdfica 13. Salarios mensuales por genero. Datos en miles de quetzalesl. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Resulta interesante que las mujeres que trabajan en empresas privadas transnacionales
tienden a recibir salarios mds altos que sus pares en otros tipos de empresas, ya que tienen
mayor presencia en los rangos altos: un 20.8 % gana entre Q25,000 y Q30,000 y un 9.1 % supera
los Q30,000, frente a apenas un 3.8 % y 1.9 % respectivamente en empresas nacionales o en
el sector publico.

Indica el valor de tu salario mensual (Empresa priavada transnacional)

0,25
0,20
0,15

0,10
91% 100 %

0,05

0,00
Femenino Masculino

0-5¢ BN 5K-10Kk BN 10K-15K NN 15K-20K [ 20K-25K [ 25K-30K >30k 0-5K BN 5K-10k BN 10K-15K BN 15K-20K [0 20K-25K [ 25K-30K >30k

Grdfica 14. Salarios mensuales por rango para empresa transnacional. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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En el grupo de mujeres que laboran en empresas nacionales o sector publico se observa
una mayor concentracién en salarios bajos y medios, con un 32.7 % por debajo de Q10,000
y un 48.1 % entre Q10,000 y Q20,000, lo que sugiere que las transnacionales ofrecen mas
oportunidades de acceder a mejores niveles de ingreso, aunque en ambos contextos
persiste una concentracion femenina en los rangos medios.

Sin embargo, aunque en empresas transnacionales las mujeres que ganan menos de
Q10,000 son menos (19.5 %) que las que trabajan en empresas nacionales o sector publico
(33%), la proporciéon de hombres en este rango en empresas transnacinaes es menor (10
%), lo que sugiere que las mujeres siguen estando sobrerrepresentadas en los niveles mas
bajos de ingreso en comparacion con los hombres.

Indica el valor de tu salario mensual (Empresa priavada nacional y Gobierno)

0,25

0,20

0,15
135%

0,70

0,05

0,00
Femenino Masculino

0-5k NN 5K-10K N 10K-15K [ 15K-20K 20x-25K [ 25K-30K >30k 0-5K BN SK-10K N 10K-15K [ 15K-20K 20xk-25K [ 25K-30K =30k

Grdfica 15. Salarios mensuales por rango para empresa privada nacional. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Las mujeres que trabajan en empresas privadas nacionales o en el sector publico reportan
menores ingresos que sus pares hombres, ya que se concentran mds en los rangos salariales
bajos y medios, mientras que los hombres tienen mayor presencia en los niveles superiores,
especialmente por encima de Q25,000. Mientras algunos hombres logran alcanzar estos
ingresos desde edades tempranas, las mujeres suelen acceder a ellos en etapas mas
avanzadas.

También se encontré que contar con certificaciones o estudios de posgrado estd relacionado
con mejores niveles salariales en ambos géneros, lo cual refuerza la importancia de la
formacién continua como herramienta de acceso a mejores condiciones laborales.

Roles de género

Durante los procesos de seleccién y reclutamiento, observamos diferencias importantes
en los tipos de preguntas que reciben hombres y mujeres. A los hombres se les consulta
mas frecuentemente sobre el consumo de drogas, mientras que a las mujeres se les hacen
preguntas mads relacionadas con su vida personal. Estas incluyen temas como relaciones
sentimentales, planes de matrimonio, nUmero de hijos e incluso religidon. Estas diferencias
reflejan un enfoque mas intrusivo hacia las mujeres y refuerzan estereotipos que adn
persisten en la evaluacion profesional.
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¢{Qué te han consultado en los procesos de seleccion y reclutamiento

en los que has participado?

Il Con quién vives [l Consumo de drogas y alcohol [l Si tienes tatuajes o perforaciones(piercings) [l Analisis o historial crediticio
I Cantidad de hijos o hijas que planeas tener o cuantos tie... [l Planes de matrimonio o formalizar tu relacion [ Detalles de tus relaciones sentimentales

e e o S — -
Femenino 189 % 17,06 % 1312% 12,07 % 12,34 % -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Grdfica 16. Procesos de seleccion y reclutamiento. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Al analizar las respuestas sobre barreras para ingresar al drea de tecnologia, observamos
una diferencia importante entre mujeres y hombres. El 42,86 % de las mujeres encuestadas
indicaron haber enfrentado algln tipo de barrera para acceder a este campo, frente a sélo
el 16.67 % de los hombres. Esta diferencia evidencia una experiencia desigual desde el inicio
de la trayectoria profesional.

¢Haz experimentado alguna barrera para ingresar a la industria de tecnologia?

Masculino

Femenino 5714 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I No [ si

Grdfica 17. Barreras para ingresar a la tecnologia. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

En cuanto a los motivos especificos, las mujeres identificaron el género como la principal
barrera de ingreso, seguido por la edad o brecha generacional, y el nivel de exigencia de la
industria. Para los hombres, las principales barreras mencionadas fueron el nivel de exigencia
de la industrig, la edad y el idioma. Es importante destacar que el género no figura entre
las barreras mas relevantes para los hombres, lo cual subraya que las mujeres enfrentan
obstdculos adicionales por el solo hecho de ser mujeres.
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¢Qué barreras has experimentado para ingresar a tecnologia?

2333 % 2333 % 325% 917 % . 583 %
i = _-
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

I Nivel de exigencia de laindustria. [l Edad, la brecha generacional. |l Género. [l Idioma que hablo. 17 Lugar de estudios. [l Aspecto fisico.

Femenino

Masculino

6,19 %

100%

0% 10%
Grdfica 18. Barreras para ingresar a la tecnologia. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

A pesar de estas diferencias, una gran mayoria de personas encuestadas, tanto hombres
comomuijeres,coincideen queladiversidad de género aportabeneficios alas organizaciones.
Esta percepcion general positiva puede ser un punto de partida para fortalecer iniciativas
que reduzcan las barreras de acceso y fomenten una cultura mds equitativa en el sector
tecnolégico.

Discriminacion y Acoso

Mds de la mitad de las mujeres encuestadas afirmd haber experimentado trato diferenciado
por su género en el lugar de trabajo, mientras que esta percepcion fue reportada por
menos del 10 % de los hombres. Ademads, cerca del 40 % de las mujeres dijo haber sentido
que su género afectd negativamente sus oportunidades de crecimiento profesional, en
comparacién con menos del 5 % de los hombres. Aunque algunas mujeres sefialaron haber
percibido un impacto positivo por su género en su desarrollo laboral, los resultados muestran
una experiencia mas ambigua y contradictoria entre ellas que entre los hombres.

¢Alguna vez has experimentado alguna diferenciacion en el trabajo debido a tu género?

Masculino 635%

Femenino 51,13 % 6,02 %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bl No NS [ Nosé

Grafica 19. Ambiente Laboral. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Los datos revelan que las mujeres enfrentan niveles significativamente mas altos de acoso
en el lugar de trabajo. Casi la mitad reporté haber recibido comentarios o preguntas sobre su
apariencia, estilo de vida u orientacién sexual. Una de cada cuatro ha sido victima de acoso
fisico, y una de cada cinco ha vivido acoso no verbal, como silbidos, gestos o mensajes con
connotacion sexual. En todos estos casos, las cifras reportadas por mujeres superan por
mucho las de los hombres.
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¢Alguna vez has recibido comentarios o preguntas sobre tu aspecto fisico, tu estilo de vida,

orientacion sexual, lamadas de teléfono ofensivas de parte de cualquier persona en tu
lugar de trabajo?

100%

75%

50%

25%

0%
Masculino Femenino

Bl No N si

Grafica 20. Acoso verbal Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

¢Alguna vez has experimentado violencia fisica, tocamientos, acercamientos
innecesarios de parte de cualquier persona en tu lugar de trabajo?

Masculino 3,57 %

Femenino

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I No [ si

Grdafica 21. Acoso fisico. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

¢Alguna vez has recibido silbidos, mensajes escritos o gestos de connotacion sexual,
presentacion de objetos pornograficos de parte de cualquier persona en tu lugar de trabajo?

Masculino

Femenino

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I No N si

Grafica 22. Acoso no verbal. Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Aunque la mayoria indicé que sus empresas cuentan con politicas para prevenir y erradicar
el acoso, hay una proporcion significativa de personas que desconocen su existencia
o afirman que no hay ninguna. Ademads, el 17 % de las mujeres y el 13 % de los hombres
senalaron que no se sienten en confianza para denunciar este tipo de situaciones, lo que
indica que las politicas por si solas no son suficientes si no vienen acompanadas de un
entorno de confianza.
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En la empresa donde trabajas, ;existe el ambiente de confianza para denunciar

actos de acoso fisico, verbal o no verbal?

Too% 1729 %

75% B271%

50%

25%

0%

Masculino Femenino

Grdafica 23. Ambiente de confianza para denunciar actos de acoso fisico, verbal o no verbal.
Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.

Los hombres que reportaron haber sido victimas de acoso sefalaron principalmente a
personas de su equipo de trabajo y personas en puestos de mayor jerarquia. En el caso de
las mujeres, los responsables de las agresiones incluyen, ademds de compaferos y jefes,
a personas externas a la empresa, clientes, proveedores e incluso personal técnico. Esto
indica una exposicidén mdas amplia y diversa de las mujeres a situaciones de acoso.

¢De quién has recibido acoso verbal, fisico o no verbal?

Femenino

— — l -
13,89 % 2361 % 16,67 % I 2,78
50% 60% 70% 80% 90%

100%
Il Compafieros o compafieras de trabajo [ Personas extrafias o ajenas a lainstit.. [l Jefes o personas en puestos deman.. [ Clientes [l Proveedores

Masculino

0% 10% 20% 30% 40%

Grafica 24. ;De quién has recibido acoso verbal, fisico o no verbal?
Fuente: Aurora STEAM GT, 2025.
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Lo que vimos
v lo que fue LGS &

Educacion y Trayectoria Profesional

Ambos enfoques revelan una alta preparaciéon académica en las personas que trabajan en
tecnologia, con un fuerte peso de la formacion universitaria y técnica. El andlisis cuantitativo
muestra paridad en certificaciones y formacidon tecnoldgica, mientras que el cualitativo
resalta una diversidad de especializaciones y un enfoque en el aprendizaje continuo.

El andlisis cuantitativo detalla que la maternidad puede limitar el acceso de las mujeres
a estudios de posgrado, mientras que el cualitativo aporta contexto emocional a este
fendbmeno, describiendo cémo la falta de apoyo y las exigencias de crianza impactan sus
decisiones educativas y laborales.

Ingreso y Permanencia en Tecnologia

Ambos estudios evidencian barreras distintas para hombres y mujeres. El género se identifica
como un obstdculo predominante para mujeres, mientras que los hombres enfrentan mas
barreras relacionadas con la exigencia del sector y el idioma.

El enfoque cuantitativo cuantifica estas barreras (41.3 % de mujeres versus 16 % de hombres),
mientras que el cualitativo explora experiencias mds subjetivas como el aislamiento o la
necesidad de adaptarse a entornos masculinizados.

Liderazgo y Emprendimiento

Ambos andlisis muestran que las mujeres acceden a roles de liderazgo, rompiendo con
ciertos estereotipos.

Mientras que el estudio cuantitativo sefiala una baja tasa de emprendimiento femenino
(20.3 % muijeres vs. 40.5 % hombres), el cualitativo revela que muchas mujeres enfrentan
barreras estructurales como falta de financiamiento, discriminacién y escaso apoyo en
redes profesionales.
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Discriminacion y Acoso

Ambos estudios confirman que las mujeres enfrentan acoso y trato diferenciado con mas
frecuencia que los hombres. Sin embargo, también hay hombres que han vivido situaciones
de acoso, aunque en menor proporcion.

El andlisis cuantitativo lo detalla con cifras (por ejemplo, 50 % de mujeres recibieron
comentarios sobre suapariencia), mientras que el cualitativo contextualiza estas experiencias
con relatos de acoso verbal, fisico y psicoldgico, incluso por parte de personas externas a la
organizacién. También se menciona cdémo estos eventos impactan en la salud mental y la
confianza para denunciar.

Roles de Género y Estereotipos

Los dos estudios confirman la persistencia de estereotipos de género, tanto en procesos de
seleccién como en la vida laboral cotidiana.

El estudio cualitativo profundiza en las consecuencias emocionales y sociales, incluyendo la
autolimitacion y el temor a ser subestimadas. El cuantitativo, en cambio, muestra cémo los
procesos de reclutamiento son mds invasivos con las mujeres (preguntas sobre hijos, vida
sentimental), reforzando sesgos desde el inicio.

Parentalidad y Desarrollo Personal

Ambos enfoques reflejan que tener hijos afecta de forma distinta a hombres y mujeres en el
dmbito laboral y educativo.

El estudio cualitativo narra cdémo el apoyo de la pareja y la flexibilidad laboral son
determinantes para las mujeres. El cuantitativo evidencia que las mujeres con mas hijos
acceden menos a estudios de posgrado, lo que no ocurre igual con los hombres.

A
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Conclusiones

l. Estoshallazgos, respaldados por cifrasy testimonios, evidencian que la brechade género
en Tl en Guatemala no es un fendmeno aislado, sino un patrén sistémico que actda en
multiples dimensiones: acceso, educacidn, remuneracion, visibilidad, seguridad laboral
y cultura organizacional. Los datos cuantitativos y cualitativos reflejan que ser mujer
en tecnologia implica enfrentar obstdculos adicionales que limitan su participacién,
permanencia y desarrollo pleno en el sector.

2. | Aunque se han logrado avances en equidad, especialmente en el dmbito educativo
y en posiciones de liderazgo, persisten brechas importantes en el emprendimiento, la
remuneracion y el trato cotidiano, que afectan principalmente a las mujeres.

Los resultados de la encuesta muestran ademds que, a medida que las mujeres
tienen mas hijos, tienden a dejar en segundo plano la continuidad de sus estudios
y la actualizacién de sus habilidades técnicas, lo cual impacta directamente en sus
oportunidades de desarrollo profesional.

3. Las diferencias en las experiencias laborales de mujeres y hombres en el sector
tecnoldgico no se deben exclusivamente al nivel de formacion o capacidad profesional.
Mds bien, responden a un conjunto de sesgos, estereotipos y estructuras arraigadas
que limitan las trayectorias de las mujeres en este dmbito.

Un ejemplo claro de como se refuerzan estos estereotipos de género se observa en
los procesos de selecciéon, donde las mujeres suelen enfrentar preguntas intrusivas
relacionadas con su vida personal, tales como su estado civil, planes de matrimonio
o numero de hijos. Estas prdcticas no sélo perpetuan ideas preconcebidas sobre el rol
de la mujer, sino que ademds condicionan sus oportunidades laborales y su desarrollo
profesional en el sector.

4. La disparidad salarial entre mujeres y hombres sigue siendo una realidad en muchos
entornos laborales, especialmente en instituciones o empresas nacionales, donde las
mujeres reportan ingresos menores que sus pares masculinos. Sin embargo, se observa
que las mujeres con mayor experiencia laboral en empresas privadas transnacionales
tienden a recibir salarios mds altos, o que indica que estos entornos pueden ofrecer
condiciones mds equitativas en términos de remuneracion.

Si bien la industria de la tecnologia representa una oportunidad para que las mujeres
accedan a mejores ingresos, es especialmente en las empresas transnacionales donde
se encuentran mayores niveles de equidad salarial. Esto evidencia que el pais adn tiene
un importante camino por recorrer en la promocion de la paridad salarial.
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‘ El acoso en el dmbito laboral es un problema que afecta tanto a hombres como a
mujeres, aunque se manifiesta de manera diferente segln el género. En el caso de
los hombres, no estd claro si la menor frecuencia de reportes se debe a una menor
incidencia o a una reticencia cultural a hablar sobre el tema. Por otro lado, las mujeres
reportan un porcentaje significativamente mayor de acoso en todas sus formas: verbal
(44 %), no verbal (21 %) y fisico (24 %). Ademas, las mujeres también informan sobre
una mayor incidencia de acoso externo, proveniente de proveedores y clientes, en
comparacién con los hombres.

A pesar de que la mayoria de los empleados reconoce la existencia de protocolos para
denunciar el acoso, un 70 % desconoce los pasos especificos a seguir para hacerlo.

Las mujeres relatan sentir subestimacion de su trabajo y tener que demostrar
constantemente su competencia, mientras los hombres raramente mencionan
este tipo de experiencias. Los datos de acoso verbal, no verbal y fisico, junto con los
relatos, evidencian que las mujeres deben lidiar con estereotipos y prejuicios diarios
(comentarios sexistas, “bullying”), lo cual dificulta su avance profesional y mina su
sentido de pertenencia.
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Recomendaciones
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1. Considerando que los resultados de la encuesta reflejan principalmente la realidad de
personas que viven en la Ciudad Capital, es importante que futuros estudios o encuestas
sobre el sector tecnolégico busquen alcanzar una representacion mds amplia y diversa
a nivel nacional. Esto permitird obtener una comprension mds completa y precisa de
las experiencias y desafios que enfrentan las personas en todo el pais, y no solo en
contextos urbanos especificos.

2. Para reducir las brechas de equidad en el dmbito laboral, es fundamental que las
empresas adopten politicas de trabajo mas flexibles que permitan a los empleados,
especialmente aquellos con responsabilidades familiares, equilibrar su vida personal y
profesional. Recomendamos que estas politicas no se limiten Unicamente a las mujeres,
sino que también estén disponibles para los hombres, promoviendo un entorno inclusivo
que permita a ambos géneros participar activamente en la crianza de los hijos sin que
esto afecte su crecimiento profesional. La implementacion de opciones como horarios
flexibles, trabajo remoto o jornadas adaptadas podria ayudar alas personas a continuar
su desarrollo profesional sin tener que sacrificar sus responsabilidades familiares, lo
que a su vez contribuiria a una mayor equidad en el acceso a oportunidades laborales
y de liderazgo.

3. Para lograr un cambio real y sostenido en la equidad de género dentro del sector
tecnoldgico, es esencial que el compromiso por transformar las estructuras, procesos
y estereotipos arraigados provenga desde los niveles mds altos de la organizacidon y se
traslade de manera consistente hacia los mandos medios.

Si bien existe un debate en torno a las cuotas de poder y la meritocracia, es importante
reconocer que hombres y mujeres no parten de las mismas condiciones al iniciar sus
carreras. Por ello, las empresas deben adoptar un enfoque proactivo que impulse
el potencial de las mujeres, a través de acciones concretas como la revision de los
procesos de seleccion para eliminar preguntas intrusivas y sesgos, la redefinicion de los
criterios de evaluacion y promocidn, y la implementacion de programas de desarrollo
profesional que faciliten su crecimiento en igualdad de condiciones. Solo asi se podrd
construir un entorno mds justo y equitativo, donde el talento y las capacidades de todas
las personas sean verdaderamente valorados.
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4. Lo promocién de la paridad salarial no debe ser solo una responsabilidad del sector
privado, sino un objetivo de interés nacional que involucre tanto al gobierno como a
las empresas. Es necesario fomentar una cultura de equidad que atraviese todos los
sectores productivos del pais.

En el caso de las empresas nacionales, corresponde revisar y corregir las disparidades
salariales que afectan a las mujeres. Esta revision puede realizarse mediante auditorias
salariales periédicas, mayor transparencia en las bandas salariales y politicas claras
de equidad retributiva.

El gobierno puede desempefiar un papel clave en este proceso a través de legislacion
que promueva la transparencia salarial y sancione las brechas injustificadas. Ademas,
programas de incentivos fiscales para las empresas que demuestren avances en
paridad salarial pueden contribuir a acelerar el cambio.

Solo mediante un esfuerzo conjunto entre gobierno, empresas y sociedad civil se podrd
avanzar hacia un mercado laboral mds justo, donde la equidad salarial no sea una
excepcion sino una norma.

5. Elacosoeneldmbitolaboral es un desafio que afecta tanto a hombres como a mujeres,
pero para abordarlo de manera efectiva, no basta con tener un documento que solo
enumera politicas de acoso. Es fundamental que las empresas se comprometan
a educar a todos sus empleados sobre los tipos de acoso, proporcionen ejemplos
concretos y realicen charlas peridédicas que incluyan a hombres y mujeres por igual.
Estas sesiones deben garantizar claridad tanto para las victimas como para los
victimarios, explicando no solo qué constituye el acoso, sino también como se puede
ayudar a una victima y cudles son las medidas preventivas.

Los protocolos para denunciar el acoso deben ser explicitos, accesibles y asegurarse de
que todos los empleados los conozcan. Esto incluye la implementaciéon de mecanismos
de comunicacion claros que faciliten el proceso de denuncia sin temor a represalias.

Ademds, el cédigo de conducta y ética debe extenderse para incluir a los proveedores,
garantizando que lasrelaciones laborales también estén libres de acoso.En casos donde
el acoso provenga de un cliente, es esencial que la empresa priorice el bienestar de la
victima sobre la preservacion de la relacién comercial, demostrando su compromiso
con la seguridad y el respeto dentro del entorno laboral.

6. En el dmbito de la tecnologia es necesario hablar de las formas comunes de violencia
digital, como el acoso en redes sociales, distribucion de imdgenes intimas sin
consentimiento, suplantacion deidentidad, espionaje digital, entre otras. Es fundamental
que toda persona conozca medidas de prevencion y denuncia.
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