
Pravidla
firemní 
kultury

Následující pravidla vymezují klíčové 

principy fungování a dalšího rozvoje 

společnosti. Definují, jak chceme 

spolupracovat, co je pro nás důležité 

a v čem se odlišujeme od konkurence.

INSPIRACE 

INOVACE 

SPOLUPRÁCE 

ZAPOJENÍ

KVALITA

PROFESIONALITA



Naši zákazníci jsou středobodem našeho 

podnikání a jejich spokojenost je klíčovým 

faktorem našeho úspěchu. Usilujeme 

o poskytování špičkových služeb a řešení, 

která nejen splňují, ale převyšují jejich 

očekávání. 

Naslouchání zpětné vazbě a neustálé 

zlepšování našich produktů a služeb je 

nedílnou součástí našeho přístupu. Důsledná 

péče o zákazníky a proaktivní přístup jsou tím, 

co posiluje jejich důvěru a dlouhodobé 

partnerství s naší společností.

Prozákaznický 
přístup

01

1



Dobře fungující tým stojí na vzájemném 

respektu a důvěře – nejen po odborné 

stránce, ale i v každodenní komunikaci. 

Etické a slušné jednání je základem naší 

firemní kultury, a to i v náročných či krizových 

situacích. Pracovní výzvy a problémy vnímáme 

jako příležitost k rozvoji a zlepšení našich 

znalostí a dovedností. 

Společně hledáme řešení a posouváme se 

vpřed s cílem udržet vysokou úroveň 

spolupráce a profesionálního přístupu.

Etika a 
komunikace  
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Každý z nás hraje zásadní roli v úspěchu 

PREsolidsun. Rychlé a efektivní rozhodování 

založené na datech a faktech, důsledné 

plnění úkolů bez zbytečného odkládání 

a osobní odpovědnost jsou základními principy 

našeho fungování. 

Chyby jsou přirozenou součástí práce – 

důležité je se z nich poučit a zajistit, aby se 

neopakovaly. Dlouhodobě kvalitní výkon, 

nasazení a ochota se neustále zlepšovat jsou 

klíčem k úspěchu nás všech.

Odpovědnost 
a pracovní 
výkon
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Věříme, že inovace zásadně přispívají 

k našemu rozvoji. Proto podporujeme 

proaktivní přístup, kreativitu a otevřenost 

novým nápadům. 

Každý z nás může přispět k tomu, aby naše 

produkty, služby a procesy byly stále lepší 

a efektivnější. 

Naše zapojení a iniciativa nám pomáhají 

udržet si náskok před konkurencí 

a poskytovat zákazníkům nejlepší možná 

řešení. Společně vytváříme firmu, která nejen 

reaguje na změny, ale aktivně formuje 

budoucnost.

Inovace 
a neustálé 
zlepšování
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Naše výsledky jsou odrazem spolupráce 

a týmové práce všech. Každý z nás přináší 

unikátní dovednosti a pohled na věc, které 

společně vedou k nejlepším řešením. 

Podporujeme otevřenou komunikaci, sdílení 

znalostí a vzá-jemnou pomoc, protože věříme, 

že silný tým je základem dlouhodobého 

úspěchu. Společně můžeme dosáhnout 

velkých věcí.

Týmovost
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Každý z nás nese odpovědnost za svůj přístup 

k práci. Pokud narazíte na něco nového, co 

ještě neznáte, rádi vás to naučíme. Pokud si 

nejste jistí, pomůžeme vám najít nejvhodnější 

řešení. 

Podstatné je chtít se učit a rozvíjet. Společně 

vytváříme prostředí, kde je profesionalita, 

ochota odvádět kvalitní práci a neustálé 

zlepšování základem naší firemní kultury. 

Motivace a proaktivní přístup jsou u nás stejně 

důležité jako znalosti a zkušenosti.

Motivace
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V PREsolidsun věříme, že každý z nás by měl 

mít možnost pracovat na pozici, která mu 

nejlépe umožní využít jeho schopnosti 

a potenciál. 

Pomáháme našim zaměstnancům najít ideální 

roli a posky-tujeme jim podporu ve formě 

vzdělávání, školení či mentoringu. Cílem je 

zajistit, aby každý měl přístup k potřebným 

zdrojům a mohl se neustále profesně rozvíjet.

Profesní růst 
a vzdělávání
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Moderní a efektivní pracovní prostředí nám 

pomáhá naplno využít náš potenciál. Kvalitní 

vybavení, potřebné nástroje a kontinuální 

vzdělávání nám umožňují dosahovat vysokého 

standardu v našich produktech i službách. 

Pokud vidíte možnost, jak své pracovní 

prostředí zlepšit, neváhejte se obrátit na 

svého nadřízeného. Vaše zpětná vazba je pro 

nás cenná a pomáhá celé firmě neustále se 

posouvat vpřed.

Podpora 
pracovních 
podmínek
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Martin Palarčík
Předseda rady jednatelů PREsolidsun, s.r.o.

S úctou k našim hodnotám a principům
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