
¿En qué puedo
ayudarte?

...



¿Qué es X-IAnet?

X-IAnet es una solución de Inteligencia
Artificial avanzada diseñada para revolucionar la
gestión de llamadas en tu empresa. Se trata de
un asistente virtual basado en la interacción con
voz real de una IA, capaz de atender, responder
y gestionar llamadas de manera automática, con
una naturalidad sorprendente y sin tiempos de
espera. 



Con X-IAnet, podrás: 
Atender infinitas llamadas a la vez. 
Estar disponible para tus clientes 24/7 los
365 días del año. 
Automatizar la atención al cliente y soporte. 
Optimizar procesos internos. 
Integrarte con múltiples sistemas y
plataformas. 
Aumentar ventas con una atención
inmediata, personalizada y sin interrupciones. 

¿Qué puedes hacer con X-IAnet?



Funcionalidades principales

Asistente Virtual Telefónico 

Recepción y emisión automatizada de
llamadas. 
Conversaciones fluidas, con voz natural. 
Atención al cliente 24/7 sin intervención
humana. 
Captación y cualificación de leads por voz. 

   

Integración Multiplataforma 

API robusta y fácil de usar para conectar con
cualquier sistema. 
Conexión con más de 1000 aplicaciones:
CRMs, agendas, ticketing, sistemas ERP, etc. 
Sincronización en tiempo real con tus
herramientas actuales. 



   IA Personalizable 

Configuración de scripts conversacionales
según tu negocio. 
Elección de voces y tonos
(masculino/femenino, formal/informal). 
Personalización por sector (soporte, ventas,
reservas, salud, etc.). 

Hola, ¿en qué 
puedo ayudarte?



Características Técnicas

· Tecnología de Voz: Procesamiento de lenguaje
natural (NLU+NLP), voz sintética realista.

· Integración API: RESTful API, Webhooks y
soporte para OAuth2.

· Seguridad: Encriptación de datos,
autenticación por token, cumplimiento GDPR.

· Infraestructura: 100% Cloud, escalabilidad
inmediata, alta disponibilidad.

· Panel de Control: Dashboard intuitivo para
monitoreo, métricas y configuración en tiempo
real.

· Canales soportados: Telefonía IP, líneas fijas,
móviles, integración con WhatsApp Business.



Atención al Cliente 24/7 

Atiende cada llamada
automáticamente, resolviendo
dudas frecuentes, procesando
solicitudes y dejando registros
accesibles en tu CRM. 

Casos de uso

Apoyo a ventas

Recoge incidencias, ofrece
soluciones automatizadas y
genera tickets en el sistema
de soporte que ya uses. 



Conecta con calendarios y
permite a los clientes reservar,
cancelar o modificar citas por
teléfono, sin intervención
humana. 

Identifica clientes potenciales,
ofrece información personalizada,
agenda reuniones con el equipo
comercial o transfiere llamadas
calificadas. 

Agendamiento automatizado

Soporte Técnico Automatizado



Ventajas competitivas

Automatización Total: Ahorra recursos
operativos.

Precisión y Eficiencia: Respuestas inmediatas y
sin errores.

Modularidad: Adáptalo fácilmente a las
necesidades de tu negocio.

Inteligencia Predictiva: Anticipa necesidades del
cliente en tiempo real.

Escalable Globalmente: Desde pequeñas
empresas hasta grandes corporaciones.



¿Por qué elegir X-IAnet?

✓ Sin tiempos de espera: Atención al instante
desde la primera llamada.

✓ Optimización del tiempo: Tus empleados se
enfocan en tareas estratégicas.

✓ Cierre de ventas más rápido: No pierdas
ningún cliente por falta de respuesta.

✓ Mejor experiencia del cliente: Conversaciones
fluidas, naturales y personalizadas.



Solicita tu Demo

Escríbenos a: hola@x-net.group

¿Listo para transformar tu comunicación empresarial?

Visítanos en x-net.group/x-ianet

Teléfono: 922 52 75 12  |  691 84 20 05

mailto:hola@x-net.group
https://x-net.group/x-ianet/
https://wa.me/691842005
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Clientes que ya confían en X-IAnet


