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Despre proiectul ATHENA

Proiectul ATHENA a luat nastere dintr-o idee simpld, dar puternicd: ,Dacd
inteligenta artificiald schimbd modul in care lucrdm, de ce nu ar schimba si
modul in care preddm si ii includem pe ceilalti?”

Incd de la inceput, ATHENA si-a propus sd réspundd la trei nevoi urgente:
Formarea profesorilor in domeniul |IA - ajutarea educatorilor sd inteleagd si sd
utilizeze cu incredere IA in sdlile de clasd.

Cunostinte de IA pentru incluziune sociald — explorarea modului in care |IA poate
elimina barierele pentru grupurile defavorizate.

Resurse educationale deschise (OER) in formarea in domeniul IA - asigurarea
faptului cd profesorii dispun de instrumente gratuite si adaptabile pentru a-si
ghida practica.

Pentru a intelege mai bine provocadrile, partenerii proiectului au realizat doud
sonddje la scard largd in martie 2022 si februarie 2023: Bercsényi MiklOs
Altaldnos Iskola (Ungaria), DIEFTHINSI PROTOBATMIAS EKPAIDEFSIS FTIOTIDAS
Grecia), Scoala Gimnaziala ,Tatrangi Sandor” (Romdnia), Avrasya EnstitlsU
Turcia) si Obchodni akademie s.r.o. (Republica Cehd). impreund, aceste sondaje
au ajuns la peste 5 000 de profesori din toatd Europa.

Primul sondaj, intitulat ,Inteligenta artificiald va schimba modul in care lucrdm.
De ce nu si modul In care preddm?”, a relevat cdteva concluzii cheie:

97% dintre profesorii din invatdmantul primar, gimnazial si liceal considerau cd
nu pot utiliza in mod eficient IA sau REO in procesul de predare.

Majoritatea profesorilor au recunoscut cd aveau cunostinte foarte limitate
despre IA, In principal din cauza complexitdtii acesteia.

Profesorii au subliniat cu tdrie necesitatea de a invdta cum se pot adapta scolile
la viitorul muncii si al educatiei.

Societatea 1n ansamblu nu intelesese Tncd oportunitdtile de carierd si impactul
economic pe care le-ar putea aduce IA.

Aceste concluzii au fost prezentate ministerelor educatiei din tdrile partenere,
subliniind faptul cd era nevoie urgentd de formare sistematicd si calificdri in
domeniul IA.

Al doilea sondaj, intitulat ,Ce s-ar intdmpla dacd am folosi IA Tn scopul incluziunii
sociale?”, a reflectat preocupdri similare:

Din nou, 97 % dintre profesori au declarat cd nu stiau cum sd utilizeze IA pentru
incluziunea socialda in scoli.

Noud din zece profesori si-au exprimat dorinta de a invata cum poate fi aplicatd
IA pentru a face educatia mai incluziva.

Profesorii au recunoscut competentele si cunostintele lor insuficiente Tn domeniul
IA si au remarcat cd complexitatea |A face dificild predarea sau aplicarea
acesteia.

Societatea In ansamblu subestima incd importanta IA Tn modelarea
oportunitatilor viitoare.
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In cele din urmd, in comparatie cu tdri precum Germania, Franta si statele
nordice, dezvoltarea si initiativele in domeniul IA erau semnificativ in urma in
tarile partenere ale proiectului.

Pe scurt, profesorii doresc sd utilizeze IA, dar nu dispun de cunostintele,
competentele si materialele necesare pentru a face acest lucru. IA este adesea
consideratd prea complexd si abstractd, ceea ce Tmpiedicd educatorii sd o
introducd elevilor lor. De aceea, consortiul ATHENA a stabilit ca prioritate
dezvoltarea de materiale didactice durabile, programe de formare si resurse
deschise care sd le permitd profesorilor sa integreze cu incredere |A in sdlile de
clasd — nu numai pentru a pregdti elevii pentru viitorul digital, ci si pentru a
utiliza IA ca instrument de incluziune sociald si echitate.
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Obiectivul proiectului

Proiectul ATHENA s-a adreseaza:

 Elevi: ~600 (proiecte-pilot locale), 30 (mobilitate in Grecia);
elevi refugiati, migranti si autohtoni din medii diverse.
o Profesori/geducutori:
~60 (formare internationald a personalului in Grecia si Turcia),
~300 (webinarii si seminarii virtuale).
e Personalul/managerii  proiectului:  20-30 implicati in
management si dezvoltarea rezultatelor.
* Factori de decizie: implicati prin evenimente multiplicatoare
si rapoarte de politicd.
e Scoli si autoritati educationale: ~18 scoli asociate, cu accent
pe educatia si incluziunea migrantilor.
e Pdrinti: atdt migranti, cat si autohtoni, din contexte socio-
economice variate.

Obiective:

e Sprijinirea integrdrii refugiatilor si migrantilor in sistemul educational
european.

e Formarea si echiparea cadrelor didactice in domeniul IA si incluziunii.

e Implicarea elevilor in utilizarea eticd a IA.

e Promovarea cooperdrii internationale si a colabordrii intre multiple pdrti
interesate pentru o societate mai incluzivd si mai diversa.
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Project Consortium

Organizatia solicitanta

Oid Legal name Country Region City Website
1 dhmotiko sxoleio : 1dim-gorgop.
E10175914 Greece Sterea Ellada Lamia E0reop
gorgopotamou fth.sch.gr
Organizatii partenere
Oid Legal name Country Region City Website
E10105775 DIEFTHINSI PROTOBATMIAS G s Ellad L5 dipe.fth.
EKPAIDEFSIS FTIOTIDAS fesee tBrea Sllaca ahtla sch.gr
T _ Jasz-Nagykun ) jbercsenyi.
E10157813 Berc: i Mikl6és Riadnon iskola  Hungary . Jaszberény ——

SCOALA GIMNAZIALA,

E10077748 TAT RANGI SANDOR, Romania Centru OZUN tatrangi.ro

E{Oo8ES54 Avrasya Enstitlisu Aragtirma Trk B BUHSA eurasia
~ ve Geligtirme Limited Sirketi HERlY®R HE=R vision.eu
i . Czech Mocgavskoslezskv i obaka-
E1001027¢ Obchodniakademie S.r.o. 5 . Karvina-Hrar .
Republic kraj karvina.cz
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Studii de caz: Mobilitatea studentilor in
Republica Ceha

Impactul mdasurabil al 1A in educatie

In cadrul proiectului ATHENA Erasmus+ au fost desfdsurate mai multe activit&ti
cheie, combindnd evenimente online si fizice pentru a promova utilizarea
inteligentei artificiale (IA) in scopul incluziunii sociale si al implicarii civice.
Acestea au inclus webinarii tematice, Ltta In Grecia si in Turcia, crearea de
continut si programe de studiu, simuldri ale modelului Natiunilor Unite si ale
modelului Uniunii Europene in rGndul elevilor, realizarea unui documentar despre
IA si organizarea unei mobilitati internationale a elevilor gdzduiti in Republica
Cehad.

Mobilitatea elevilor in Republica Ceha

In perioada 20-24 ianuarie 2025, in cadrul proiectului ATHENA Erasmus+, a avut
loc o activitate de mobilitate a elevilor in Republica Cehg, la Karvind. Evenimentul
a reunit elevi din cinci tdri partenere: Grecia, Ungaria, Romania, Turcia si
Republica Cehd. Scopul a fost de a promova intelegerea interculturalg,
colaborarea si schimbul de bune practici legate de obiectivele proiectului.

Grecia a fost reprezentatd de doud institutii $coala Primard nr. 1 din
Gorgopotamos si Directia de Tnvatdmant Primar din Fthiotida. Acestea au adus
un total de 7 elevi in varstd de 12 ani si 5 profesori.

Ungaria a fost reprezentatd de Bercsényi Miklos Altaldnos Iskola, cu 4 elevi in
varstd de 13 ani si 3 profesori.

Roménia a participat prin Scoala Gimnaziald ,Tatrangi Sandor”, trimitadnd 4 elevi
in varstd de 13 ani si 2 profesori.
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Dovezi din domeniul mobilitatii

]

studentilor in Republica Ceha

Turcia a fost reprezentatd de Avrasya Enstitisu Aragtirma ve Geligtirme Limited
Sirketi, cu 2 elevi in varstd de 17 ani si 1 profesor.

Republica Cehd a gdzduit mobilitatea prin intermediul Obchodni akademie s.r.o.
Institutia gazdd a implicat 7 elevi cu varste cuprinse intre 16 si 18 ani si 2 profesori,
care au coordonat programul, au organizat vizite locale si au asigurat o bund
organizare logisticd.

Toti participantii s-au implicat in aceleasi activitdti pe parcursul sdptdmanii, dar
uneori au fost impadrtiti in doud grupuri internationale mixte pentru a incuraja
colaborarea si interactiunea intre diferite nationalitdti. Aceastd organizare a
asigurat cd elevii mai tineri si cei mai in varstd au putut lucra impreund,
participantii mai in varstd sprijinindu-i adesea pe colegii mai tineri in timpul
sarcinilor mai dificile.

Programul a combinat ateliere interactive, vizite culturale si proiecte
colaborative. Activitatile principale au inclus sesiuni practice privind
instrumentele de IA pentru educatia incluzivd, exercitii de team building, discutii
de grup si prezentdri creative. Schimbul cultural a jucat un rol semnificatiyv,
fiecare echipd nationald pregdtind scurte prezentdri despre tara lor de origine,
traditii si viata scolara.

Profesorii s-au implicat activ nu numai Tn supravegherea si sprijinirea grupurilor
lor, ci si In participarea la activitdtile de invatare, ceea ce le-a oferit oportunitdti
valoroase de schimb profesional si de impdrtdsire a practicilor didactice.
Implicarea comund a elevilor si profesorilor in acelasi program a contribuit la
consolidarea spiritului comunitar si la promovarea respectului reciproc.
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Mobilitatea si-a atins cu succes obiectivele de promovare a dialogului
intercultural, de Tmbundtdtire a competentelor digitale si sociale si de creare a
unor legdturi puternice Tintre participanti. Structura grupurilor mixte si
experientele comune au asigurat cd toatd lumea a putut contribui in mod egal,
indiferent de varstd sau mediu de provenientd.

Country Institution Students Age range Teachers Tota.l :
participant

Greece 1 dhmohko 4 12 2 6
sxoleio
Directorate of

Greece Primary 3 12 3 6
FAiicatinn

Hungary Bgrcﬁserjy ! . 4 13 3 1
Miklos Altalanos

Romania  >coala 4 13 2 6
Gimnaziala
Avrasya

Turkey Enstitiis 2 17 1 3
Arastirma ve

Czech Obchodni 7 16-18 2 9

Republic Akademie

TOTAL 24 “12-18 13 37

labelul de mal sus prezinta o defaicare detaliata a participantilor in functie de
scoald, tard, grupd de varstd si rol, ilustrdnd in mod clar compozitia diversd a
mobilitatii si reprezentarea echilibratd atat a elevilor, cat si a profesorilor din
toate institutiile partenere.
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Dovezi din domeniul de aplicare: Tabere MUN
si MEU si perspective ale studentilor cu privire
la preocupdrile etice legate de IA

In cadrul proiectului nostru Erasmus Plus Athena, toti partenerii proiectului au organizat doud tabere,
fiecare cu o duratd de trei zile, la care au participat 30 de studenti nativi si 30 de studenti non-nativi. in
fiecare tabdrd, sub indrumarea profesorilor, au fost create un model al UE si un model al ONU.
Participantii au discutat despre utilizarea eticd si dezvoltarea IA. Scopul principal a fost acela de a spori
gandirea criticd, capacitatea de luare a deciziilor, implicarea civicd, cunostintele generale, precum si
cetdtenia activa si abilitatile de comunicare ale elevilor. De asemeneaq, potrivit sondajelor noastre online
realizate atat indinte, cat si dupd tabere, rezultd urmdtoarele informatii:

Studentii si-au exprimat ingrijorarea profundd cu privire la cresterea rapidd a inteligentei artificiale.
Mai multi dintre ei si-au exprimat ingrijorarea cu privire la raspdndirea dezinformarii, avertizdnd cd IA ar
putea crea ,profiluri, imagini sau stiri false” si cd ,poate fi utilizatd Tn scopuri negative, cum ar fi
hackingul”. Altii au reflectat asupra limitelor sistemelor actuale, subliniind cd ,chiar si cele mai avansate
modele lingvistice de mari dimensiuni sunt predispuse la producerea de informatii false sau ilogice...
bazdndu-se pe modele statistice mai degrabd decdt pe rationamente reale”. Confidentialitatea si
responsabilitatea au fost, de asemeneaq, considerate probleme majore. Un student a avertizat cu privire
la ,utilizarea abuzivd a IA in escrocherii sau stiri false gi lipsa de transparentd n ceea ce priveste modul
de functionare al 1A”.

Preocupdrile s-au extins si asupra impactului asupra muncii si societdtii. Unii studenti se temeau cd
.dacd nu este controlatd, ar putea inlocui oamenii in anumite domenii si ar putea face totul in locul
nostru, ceea ce ar putea duce la disparitia omenirii”, in timp ce altii au subliniat faptul simplu, dar
puternic, cd ,|IA ar putea face greseli”. Echitatea si prejudecdtile au fost subliniate in repetate randuri,
studentii observand cd ,IA ia decizii pdrtinitoare” si cd ,poate discrimina sau exclude anumite grupuri
dacd datele nu sunt echitabile”.

Impreund, aceste afirmatii relevé faptul cd& tinerii sunt foarte constienti de pericolele pe care le
prezintd IA dacd nu este controlatd. Preocupdrile lor se concentreazd nu numai pe riscurile tehnologice,
ci si pe consecintele sociale, reflectdnd un apel clar adresat factorilor de decizie, educatorilor si
guvernelor pentru a se asigura cd IA se dezvoltd intr-un mod transparent, responsabil si echitabil.
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Dovezi din domeniul de aplicare .
Documentar Al

Consortiul proiectului a creat un documentar captivant pe urmdtoarele teme, cu
nararea expertilor:

Ce este IA?

Cum functioneazd?

Ce include IA?

Ce este incluziunea sociald?

Cum pot fi utilizat pentru incluziunea sociald?

Cum poate fi utilizatd IA pentru implicarea civicd si incluziunea sociald a elevilor
migranti Cum poate IA sd ajute elevii defavorizati?

Cum pot profesorii sa utilizeze I1A?

Puteti evalua pregdtirea materialului didactic cu ajutorul IA, din perspectiva
profesorului, a elevului si a incluziunii sociale?

3 instrumente |A utile: SONGR.AI NOLEJ.IO GAMMA.APP

Credem cu tdrie cd documentarul va ajuta elevii si profesorii sd inteleagd mai
bine aspectele tehnice, etice si juridice ale IA. In plus, acesta isi propune sd
stimuleze conversatii semnificative intre comunitdtile native si non-native,
construind punti prin educatie.

Documentarul poate fi accesat prin intermediul urmdtorului link:
- https://youtu.be/JOU4r419CtI2si=19ULRMUBr4MjmmCb
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Dovezi din domneniul de aplicare:
Seminarul din Lamia

Seminarul privind inteligenta artificiald si educatia incluzivd a fost organizat cu
succes la Lamia, Grecia, In perioada 13-17 mai 2024, in sala de conferinte a
hotelului Samaras. Programul de cinci zile a combinat prelegeri, ateliere, vizite
culturale si oportunitati de networking, atrdgdnd o participare si un angajament
semnificative. Tn cadrul acestei activitdti, echipe internationale compuse din
profesori, profesori universitari si instructori au avut ocazia sd participe. Pe
parcursul acestor activitdti de formare in domeniul invatdrii si preddrii (Itta) din
Lamia, participantii si-au imbundtdtit competentele in ceea ce priveste
integrarea IA in lectiile lor, au stabilit contacte cu alti colegi si au abordat in mod
critic utilizarea eticd a IA si perspectivele incluziunii sociale.

Dovezi din domeniul de aplicare:
Activitati de invatare si predare in Turcia

Pe toatd durata LTTA, programele de studiu si planurile de studiu si planurile de
lectie ale WP3 au fost discutate in detaliu. Sesiunile practice de predare au fost
organizate de organizatiile partenere sub forma unor prezentdri interactive. In
plus, vorbitorii au sustinut exercitii informative pe tema ,Formarea liderilor
digitali” si au facut prezentdri despre incluziunea sociald.
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Curriculumul si continutul proiectului
Athena

La finalul acestui efort colaborativ, continutul lectiilor a fost compilat intr-o carte
electronicd. Acesta este rezultatul a luni intregi de muncd dedicatd din partea
profesorilor, lucrdtorilor cu tinerii, dezvoltatorilor de programe scolare si elevilor.
Fiecare capitol reflect&d modul in care IA poate fi utilizatd nu doar ca instrument
tehnologic, ci si ca mijloc de a inspira empatie, creativitate, corectitudine si
responsabilitate civicd. Avem convingerea cd, la finalul publicatiei, cititorii vor
dobdndi o intelegere mai profundd a modului in care |A poate fi utilizatd pentru a
promova valori incluzive Tn diverse medii de invdtare, pe Idngd cunostintele
dobandite din lectii (eticd, geografie, sdndtate si cetdtenie). Prin urmare, aceasta
este o invitatie deschisd adresatd educatorilor, elevilor si factorilor de decizie
politicd de a explora aceastd compilatie si de a se aldtura eforturilor noastre de
a construi un viitor Tn care IA sd serveascd tuturor oamenilor in mod echitabil,
etic si incluziv.

Cartea abordeazda urmdtoarele subiecte:

1-1A PENTRU INCLUZIUNE SOCIALA, IMPLICARE CIVICA SI EGALITATE
2-DIMENSIUNILE JURIDICE SI ETICE ALE IA

3-LIMBAJ, ALFABETIZARE S| COMUNICARE PRIN IA

4-TEMA 4: EDUCATIE, SANATATE S| BUNASTARE

5-1A IN GEOGRAFIE, ECONOMIE S| ANTREPRENORIAT

6-1A, ECHITATE S| GANDIRE CRITICA

7-SCHIMB INTERCULTURAL S| EXPRESIE CREATIVA

Pentru mai multe informatii si acces gratuit la cartea online:
Partenerii din Republica Ceha trebuie sa insereze aici site-ul web
al proiectului si in toate celelalte limbi.
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Dovezi din domeniul de aplicare:
Webinare si seminare

e Webinarele proiectului Athena au fdcut parte din WP2, in cadrul cdruia fiecare
partener al proiectului a avut
sarcina de a organiza un webinar de 3 ore pentru a informa publicul cu privire la
subiectele de utilizare.
Formatul webinarelor:
e Majoritatea webinarelor au durat aproximativ 1-3 ore, unele tdri organizdnd
mai multe sesiuni.
e Webinarele au inclus demonstratii practice ale instrumentelor de IA (de
exemplu, ChatGPT, Canva, Redmenta, Magic School).
Profilul participantilor:
e In principal educatori (profesori, specialisti STEM, personal scolar), adesea
insotiti de pdrinti, elevi sau alte pdrti interesate.
e Accentul s-a pus pe implicarea unor medii socio-economice si culturale
diverse, in special a grupurilor vulnerabile.
Platforme:
Webinarele au fost gdzduite prin Zoom, Google Meets sau platforme similare,
inregistrdrile fiind disponibile pe YouTube pentru un acces mai larg.
e Accesibilitatea a fost imbundatdatitd cu subtitrdri si Tnregistrari.
Feedback si evaluare:
e S-au Inregistrat niveluri ridicate de satisfactie in toate tdrile, majoritatea
participantilor considerdnd cd au fost suficient de informati si implicati.
Au fost utilizate frecvent elemente interactive, precum sesiunile de intrebdri si
rédspunsuri, care au primit rdspunsuri pozitive in ceea ce priveste implicarea.
Toate seminariile web sunt disponibile pe canalul YouTube al proiectului Athena,
cu subtitrare in limba englezd, pentru o accesibilitate mai larga:
https://youtube.com/channel/UCgoCVOD-hhCvJVwrheELsIA?
si=JmMmMB8YCKFQfNL3Jsx
Pe parcursul acestei etape, consortiul proiectului a avut ocazia sd analizeze
mai bine utilizarea IA in incluziunea sociala, atat la nivel local, cat si la nivelul
UE. incepdnd cu aceastd pagind, aceste concluzii vor fi detaliate mai pe larg.

THog
it
© ¥

Ist Primary School

of Gor gopotamos :'-'-13':" C.\

rapew

EAAHNIKH AHMOKPATIA
¥rnoupyeio MNaldeiag, Bpnokeupatuy
xasAg{nuapoG

Co-funded by
the European Union




)

Situatii specifice fiecarei tariin ceeace

priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Provocari locale identificate in utilizarea IA pentru incluziune
Turcia:

IA pentru incluziunea sociald in Turcia

1. Accesibilitatea in cazul comunitdtilor de persoane surde si cu deficiente de auz
Accesibilitatea limbajului semnelor turc joacd un rol important in promovarea
incluziunii sociale prin intermediul IA. In cazul specific al Turciei, existd
BosphorusSign22k, un set de date care oferd peste 22 000 de videoclipuri cu
semne, de la finante la sdndtate, prezentate de sase semnatari nativi. Setul de
date este una dintre pietrele de temelie pentru IA in domeniul comunitdtilor de
surzi si hipoacuzici. (Ozdemir et al, 2020). De asemeneaq, sistemul SignForDeaf
traduce limba turcd scrisd in videoclipuri in limbajul semnelor prin intermediul
NLP. Acest lucru permite accesul in timp real pentru utilizatori, pastrdnd structura
gramaticald. (Nafath, 2024) Excluderea digitald este tinta directd a acestei
tehnologii, care oferd o solutie la excludere prin integrarea traducerii in limbajul
semnelor bazate pe IA in platformele PDF si Word.

2. sanatate, mobilitatea refugiatilor si integrarea

In 2017, aproximativ un milion de abonati Turk Telekom au fost analizati pe baza
inregistrdrilor anonimizate ale apelurilor telefonice mobile furnizate de Data for
Refugees (D4R) Challenge. Acest lucru a contribuit la analizarea mobilitatii
sirienilor si a accesului acestora la servicii in Turcia (Salah et al, 2018). Datele
obtinute de aici aratd cd IA este utild In ceea ce priveste analiza dinamicii
amestecului social, a sdndtdtii publice si a politicii de integrare, ludnd in
considerare dinamica amestecului social si modelele de miscare. (Joint Data
Center, 2023)
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Situatii specifice fiecarei tariin ceeace

priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

3. Guvernare, echitate si administratie publica

Prin intermediul auditului algoritmic, al transparentei si al mecanismelor de
reparare din cadrul institutional al IA pentru guvernare, IA in administratia
publicd turcd poate promova echitatea in furnizarea serviciilor publice, poate
atenua prejudecdtile in recrutare si distribuirea bundstdrii (Telsag & Ari, 2025).

Modelele de proiectare participativd sensibile la valoare, care abordeazd
nevoile comunitdtilor marginalizate si care integreazd diversitatea, incluziunea
si egalitatea, sunt, de asemeneaq, elemente complementdare in acest sens
(Ozbilgin et al., 2025).

4. Abordarea prejudecatilor si a impartialitatii algoritmice

Prejudecdtile pot apdrea si rezulta din reprezentarea datelor, contextul
organizational, proiectarea algoritmicd. Acesta este un risc probabil, cu
exceptia cazului In care se ia o mdsurd pentru a-1 atenua in mod intentionat.
Prin urmare, ar trebui sa existe interventii de sensibilizare pe mai multe niveluri
(Ferrara, 2023; politica Springer, 2024).

5.Impact si puncte forte

Sisteme precum SignForDeaf, BosphorusSign22k cu suport Al, imbundtdtesc
accesul lingvistic al cetdtenilor turci cu deficiente de auz si/sau surzi si, prin
urmare, reduc barierele de comunicare in multiple domenii, precum serviciile
guvernamentale, sdndtatea si educatia. In plus, analiza mobilitatii refugiatilor
oferd factorilor de decizie informatii bazate pe date privind educatia axatd pe
incluziune, politicile de planificare urband si sandtatea publicad.
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Situatii specifice fiecdrei téri in ceea'ce
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Prin urmare, fard investitii adecvate si durabile atat in dezvoltarea profesionaldg,
cat si in hardware, 1A ar risca sd accentueze inegalitdtile in loc s& le reducq,
potrivit lui Saritiken (2024). Existd o cerere puternicd pentru o guvernantd
reglementard mai clard si o formare formald Tn sectoarele de sdndtate din
Turcia, cum ar fi oncologia. In special in ceea ce priveste preocupdrile etice in
termeni de transparentd algoritmicd, confidentialitatea pacientilor etc. (BMC
Medical Ethics, 2025). Din punct de vedere institutional, chiar si initiativele
universitare si centrele de IA din Turcia, din institutii precum Bogazici, Bilkent si
ODTU, se confruntd cu constréngeri in ceea ce priveste resursele, sfera de
colaborare si programele de studiu aliniate la industria de profil. Prin urmare,
acest lucru le impiedicd capacitatea de a produce fortd de muncd competitiva
si/sau cercetare pentru a aborda probleme complexe de incluziune sociald. (One
Al News Europa, 2024; articol Linkedin de Korkmaz, 2024). Prejudecdtile
algoritmice si culturale se numdard printre obstacolele critice. Acest lucru este
valabil, de obicei, in modelele din mass-media englezd sau turcd, care uneori nu
reusesc s surprindd reprezentarea minoritdtilor si diferentele culturale. Situatia
duce la excludere in aplicatii precum detectarea discursurilor de urd si sistemele
generative de imagini (Guven et al, 2025; Kaya, 2024). in ansambluy, dacd
prejudecatile algoritmice nu vor fi verificate, este foarte probabil ca xenofobia
sistemicd si sentimentele anti-minoritare din societate sd pund in pericol
promovarea inegalitdtii prin intermediul instrumentelor de |A.
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Situatii specitice fiecarei tari in ceea ce
prlveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Provocadri locale identificate in utilizarea IA pentru incluziune in
Romdnia

Increderea societdtii romdanesti in tehnologia IA depinde in parte de modul
transparent si etic in care actorii statali si corporativi o utilizeazd. Securitatea datelor,
protectia datelor cu caracter personal si transparenta algoritmilor sunt aspecte
cheie. De asemeneq, este important sd tratdm IA nu doar ca pe un instrument
tehnic, ci si ca pe un fenomen social — adicd sd ludm in considerare contextul
cultural, social si economic In care este integratd.

In concluzie, Romania se afld intr-o etapd importantd de tranzitie in ceea ce priveste
adoptarea sociald a inteligentei artificiale. Oportunitdtile existd, dar accesul inegal,
decalajul educational si digital si lipsa Tincrederii sociale rdman provocdri.
Accesibilizarea si intelegerea progresului tehnologic de cdtre toate segmentele
societdtii si punerea |A in serviciul binelui comun vor fi esentiale pentru viitor.
Adoptarea inteligentei artificiale (IA) in societatea romdneascd se confruntd cu mai
multe provocdri complexe — tehnologice, economice, sociale si etice. latd in detaliu
principalele provocdri:

1. Digital divide and unequal access

Decalajul digital si accesul inegal

« Zone urbane vs. zone rurale: in zonele urbane mai dezvoltate, accesul la serviciile
bazate pe IA (educatie, sdndtate, e-guvernare) este mult mai usor, in timp ce zonele
rurale duc adesea lipsé& de infrastructurd (internet, dispozitive).

« Inegalitdti sociale: gospoddriile cu venituri mici au mai multe dificultdti in
accesarea dispozitivelor bazate pe IA, precum smartphone-urile sau computerele.

2. Lipsa cunostintelor digitale si tehnologice

+ Multe persoane, in special generatiile mai Tn varstd si grupurile cu un nivel de
educatie mai scdzut, nu inteleg cum functioneazd IA, ceea ce genereazd teamd si
neincredere.

+ Unii profesori si functionari publici nu sunt pregatiti sa utilizeze instrumente bazate
pe IA, ceea ce poate impiedica implementarea acestora in educatie si administratia
publicd.
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situatii specifice fiecarei tdriin ceed
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

3. Sistemul educational a ramas in urma

» Educatia in domeniul tehnologiilor IA este Tncd la Tnceput, Tn special la nivelul
invatadmantului secundar.

« Existd putine materiale didactice care sd ajute cu adevdrat elevii si profesorii s&
inteleagd functionarea si aspectele etice ale inteligentei artificiale intr-un mod
modern.

+ Desi formarea in domeniul |A apare in universitdti, putini studenti se
specializeaz&d Tn acest domeniu, Tn parte din cauza incertitudinii privind
oportunitatile de angajare viitoare.

4. Provocdri pe piata muncii

- Datoritd r&spéndirii automatizarii si a IA, unele locuri de muncd (de exempluy,
sarcini administrative, de depozitare, sarcini de servicii mai simple) pot dispdrea.
» Noile locuri de muncd necesitd adesea competente digitale si de programare
specifice, pe care forta de muncd actuald nu le detine neapdrat.

* Nu existd o strategie nationald cuprinztoare pentru recalificare si dezvoltare
profesionald in domeniul IA.
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Situatii specifice fiecarei tariin ceed ce:
prlveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

5. Aspecte etice, de confidentialitate si juridice

« Oamenii sunt adesea preocupati de modul in care sistemele de |IA gestioneazd
datele lor personale.

+ In prezent, in Romdnia nu existd un cadru juridic complet dezvoltat care sd
reglementeze utilizarea IA, in special in sectorul privat.

+ Existd un risc tot mai mare ca deciziile algoritmice sd afecteze viata oamenilor
intr-un mod discriminatoriu (de exemplu, evaludrile de credit, interviurile de
angajare).

6. Lipsa de incredere si dezinformarea

 Dezinformarea cu privire la inteligenta artificial& (de exempluy, ,IA va distruge
umanitatea”) submineaz& acceptarea acesteia.

« Existd o lipsd de comunicare transparentd si usor de inteles cu privire la
obiectivele, functionarea si beneficiile sociale ale IA.

7. Lentoarea statului si a institutiilor

« Administratia publicd este adesea prea lentd in a rdspunde schimbdrilor
tehnologice si nu este capabild sd adapteze rapid solutii bazate pe IA.

« Multe birouri inc& utilizeazd administratia pe suport de hértie, in timp ce alte tdri
folosesc deja asistenti digitali cu IA pentru serviciile de relatii cu clientii.
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Situatii specifice fiecarei tariin ceeace
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Provocdrilocale identificate in utilizarea IA pentru incluziune in
Ungaria

Ungaria, la fel ca multe tdri europene, se afld in fazele incipiente ale integrdrii
sistematice a inteligentei artificiale (I1A) in invatdmantul public. Desi existd zone
de inovare, existd si numeroase bariere — atat structurale, cat si culturale — care
limiteazd utilizarea eficientd a IA pentru incluziunea sociald. Aceste provocdri au
fost reflectate in seminariile web Athena si in alte activitati Erasmus+ desfdsurate
in cadrul proiectului.

1. Formarea profesionald insuficientd a cadrelor didactice in domeniul IA si
incluziunii

Ced mai frecvent mentionatd provocare este lipsa unei dezvoltdri profesionale
structurate si continue pentru profesori in ceea ce priveste instrumentele de IA si
potentialul lor incluziv. In timp ce unii educatori sunt autodidacti si curiosi, multi
se declard lipsiti de incredere in selectarea sau aplicarea responsabild a IA Tn
clase diverse. In plus, existd o pregdtire minimd& cu privire la modul in care IA
poate sprijini in mod specific elevii migranti, elevii cu neurodiversitate sau elevii
care se confruntd cu dezavantaje socio-economice.
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Situatii specifice fiecdrei tariin ceea c
prlveste utilizarealAin scOpuI Incluzmnii
sociale

2. Inegalitatea digitala intre scoli si regiuni

Scolile din zonele rurale sau cu venituri mai mici se confruntd adesea cu
dificultdti in accesarea infrastructurii TIC de bazd, cu atdt mai putin in
experimentarea instrumentelor Al de ultimd generatie. Acest lucru creeazd o
prdpastie digitald care reflectd inegalitatile existente si face ca incluziunea prin
Al s& fie deosebit de dificild. Pentru scolile care deservesc un numdr mare de
elevi imigranti sau populatii defavorizate, absenta tehnologiei moderne poate
izola si mai mult elevii.

3. Prejudecati legate de limba si cultura in instrumentele digitale

Un obstacol important in utilizarea instrumentelor de IA pentru incluziune este
lipsa continutului Tn limba maghiard sau a seturilor de date relevante din punct
de vedere cultural. Multe platforme de IA (de exemplu, ChatGPT, generatoare de
imagini, creatori de chestionare) nu sunt concepute avand in vedere limbile
minoritare sau dialectele regionale. Acest lucru duce la excluderea lingvisticd
sau la dificultdti in aplicarea instrumentelor globale in sdlile de clasd maghiare
fdrd traducere sau adaptare suplimentara.

4. Preocupadri legate de etica si confidentialitatea datelor

Profesorii si administratorii si-au exprimat ingrijorarea cu privire la implicatiile
privind confidentialitatea datelor in urma utilizdrii instrumentelor de IA in scoli, Tn
special a celor care necesitd autentificare sau implicd date generate de elevi.
Acest aspect este deosebit de sensibil n cazul elevilor migranti si refugiati, care
pot avea vulnerabilitati suplimentare in ceea ce priveste confidentialitatea. Existd
putine orientdri locale privind modul de obtinere sau de implementare eticd a
acestor instrumente.
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Situatii speclflce fiecarei tariin ceeace
prlveste utilizarea lAin scopul incluziunii
sociale

oe

5. Reticenta administrativa si lipsa unei politici clare

Numeroase scoli maghiare functioneazd in medii extrem de structurate, axate pe
examene, in care inovarea este descurajatd, cu exceptia cazurilor in care este
impusd Th mod direct. FArd incurajdri venite de sus sau stimulente politice,
directorii scolilor pot fi reticenti in a adopta initiative de IA, in special cele axate
pe incluziune sau ,competente soft”, care pot fi percepute ca neesentiale.
Aceastd rezistentd poate suprima entuziasmul de la bazd.

6. Neincrederea publicului si conceptiile gresite

In anumite comunitdti, pdrintii sunt reticenti fatd de noile tehnologii, asociind IA
cu supraveghereaq, pierderea locurilor de muncd sau eroziunea culturald. Aceste
temeri, desi nu intotdeauna intemeiate, pot deveni o barierd atunci cénd scolile
incearcd sd lanseze noi programe care utilizeazd |A cu grupuri de imigranti sau
defavorizate. O comunicare clard si transparentd este esentiald pentru depdsirea
acestor obstacole.
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sltuatll speclflce fiecdarei tarl in ceea ce
prlveste utilizarea lAin scopul incluziunii
sociale

Provocadri locale identificate in utilizarea IA pentru incluziune in Grecia

In Grecia, integrarea inteligentei artificiale (1A) in educatie se afl& intr-un stadiu
incipient, dar Tn expansiune. Desi IA oferd un potential puternic pentru
promovarea educatiei incluzive, mai multe provocdri locale Tmpiedicd
implementarea sa eficientd in scopul incluziunii sociale.

O provocare majord este decalajul in materie de infrastructurd digitald. Multe
scoli publice, in special in zonele rurale si urbane marginalizate, nu au acces la
internet de mare vitezd, echipamente informatice moderne si asistenta tehnicd
necesard pentru implementarea eficientd a instrumentelor IA. Acest decalqj
digital afecteazd in mod disproportionat elevii din familii cu venituri mici,
comunitdtile de romi si populatile de refugiati, limitdndu-le accesul la
tehnologiile emergente.

O a doua problemd& cheie este alfabetizarea digitald limitatd si formarea in
domeniul IA Tn rdndul educatorilor. Desi existd unele initiative, majoritatea
profesorilor declard cd au o expunere minimd la platformele educationale
bazate pe IA. Multi Tsi exprimd incertitudinea cu privire la modul in care pot
integra 1A Tn mod etic si eficient in planurile de lectie, n special in clase diverse,
cu nevoi lingvistice si culturale variate. De asemenea, profesorii nu au acces la
dezvoltare profesionald continud axatd in mod specific pe IA pentru pedagogii
incluzive.
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Situatii specifice fiecdarei tariin ceeace
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

O altd barierd este accesibilitatea lingvisticd. In ciuda imbundtdtirilor, muite
platforme educationale bazate pe IA nu sunt complet localizate pentru limba
greacd, cu atdt mai putin pentru suportul multilingv care ar fi benefic pentru
elevii refugiati sau migranti. Acest lucru impune adesea o sarcind suplimentard
educatorilor, care trebuie s& traducd continutul sau s& ofere explicatii
suplimentare manual, limitdnd astfel scalabilitatea solutiilor bazate pe IA.
Preocupdrile legate de confidentialitate rdmdan, de asemenea, o barierd
semnificativd. Parintii si educatorii greci isi exprimd ingrijorarea cu privire la
utilizarea datelor elevilor de cdtre platformele bazate pe IA. Regulamentul
general privind protectia datelor (GDPR) oferd un cadru juridic, dar existd o
intelegere limitatd a modului In care companiile de IA il respectd la nivel de
clasd. Aceastd incertitudine duce la reticenta in adoptarea instrumentelor de IA
care nu sunt validate la nivel local sau aprobate de Ministerul Educatiei.

In cele din urmd, coordonarea institutionald este fragmentatd. Nu existd o
strategie nationald coerentd pentru IA Tn educatia incluzivd, iar autoritatile
scolare locale functioneazd adesea independent, fard orientdri unificate sau
resurse comune. Acest lucru duce la o implementare inegald si la oportunitdti
ratate de colaborare intre scoli, municipalitati, ONG-uri si furnizori de tehnologie.
In concluzie, provocdrile includ disparitdti de infrastructurd, formare insuficient&
a cadrelor didactice, sprijin lingvistic limitat, preocupdri legate de
confidentialitatea datelor si fragmentarea institutionald.
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Situatii specifice fiecarei tariin ceea ce
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Integrarea inteligentei artificiale (IA) in educatie, in special pentru promovarea
incluziunii in rdndul grupurilor marginalizate, cum ar fi elevii refugiati si migranti,
este extrem de promitdtoare. Cu toate acestea, implementarea in contextul
grecesc — in special in scolile rurale si din comunitdti mixte — a scos la iveald o
serie de provocdri sistemice si practice care trebuie abordate pentru ca IA sd
poatd servi ca instrument eficient de incluziune.

O preocupare majord rdmdane accesul inegal la dispozitive digitale si la o
conexiune stabild la internet, in special in rédndul familiilor de refugiati care
locuiesc In addposturi temporare, tabere sau cartiere urbane defavorizate din
punct de vedere economic. Mai multe scoli participante la proiect au raportat cg,
desi instrumentele 1A au fost introduse in sdlile de clasd, multi elevi refugiati nu
au putut continua invdtarea acasd din cauza lipsei infrastructurii digitale de
bazd&. in unele cazuri, elevii se bazau pe un singur telefon mobil impdrtit intre mai
multi membri ai familiei.

O altd provocare semnificativd este nivelul scdzut de alfabetizare digitald atat in
radndul educatorilor, cat si al parintilor. Profesorii nu dispun adesea de pregdtirea
si timpul necesare pentru a explora pe deplin sau a personaliza aplicatiile de IA,
in timp ce pdrintii — Tn special cei din tari non-UE - se confruntd adesea cu
dificultdti in a sprijini Invatarea digitald a copiilor lor acasd. Aceastd diviziune
digitald nu numai cd Tmpiedicd accesul, dar poate si accentua inegalitdtile
educationale preexistente.

De asemeneaq, formarea profesorilor in ceea ce priveste utilizarea eticd, sigurd si
pedagogicd a IA este limitatd. in timp ce unii profesori sunt entuziasti in privinta
inovdrii, multi Tsi exprimd ingrijorarea cu privire la confidentialitatea datelor
elevilor, prejudecdtile algoritmice si dependenta excesivd de platformele de
invatare bazate pe IA. Fard sprijinul politic la nivel national sau dezvoltarea
profesionald continud, multi profesori isi desfdsoard activitatea fard orientdri
etice clare..
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Situatii specifice fiecdrei tariin ceeace

prlveste utilizarealAin scopul incluziunii
sociale

In plus, neconcordantele lingvistice si culturale reduc si mai mult eficacitatea
instrumentelor de |IA. Multe platforme sunt optimizate pentru vorbitorii nativi sau
pentru contexte educationale mainstream, oferind o adaptabilitate lingvisticd
sau culturald limitatd. Studentii refugiati si migranti, dintre care multi vorbesc
arabd, farsi, urdu sau kurdd, sunt defavorizati de instrumentele de IA care nu
oferd suport pentru limbile lor native.

Alte provocdri identificate includ lipsa strategiilor structurate de incluziune in
planurile de dezvoltare scolard, personalul de sprijin inadecvat (de exempluy,
mediatori interculturali) si departamentele IT subfinantate, incapabile s&
intretind sau sd remedieze problemele instrumentelor de |A. Fard un efort
coordonat intre scoli, autoritdtile locale si pdrtile interesate din comunitate, 1A nu
isi poate atinge potentialul maxim de incluziune.

Pe scurt, provocdrile locale includ:

e Inegalitatea infrastructurii in comunitdtile de refugiati si rurale

e Formarea digitald siin domeniul IA insuficientd pentru educatori
e Bariere culturale silingvistice in proiectarea platformelor IA

e Absenta orientdrilor etice si pedagogice

e Lipsa coordondrii intersectoriale in implementare

EAAHNIKH AHMOKPATIA

Kaw ABhntiopod

e =
£ % Ist Primary School e
= of Gorgopotamos "'-t“

Co-funded by
the European Union

Yo ug{sm Malselag, Bpnokeupdwy



Situatii specifice fiecarei tariin ceea ce

priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Provocadari locale identificate in utilizarea IA pentru incluziune in Republica Ceha

In Cehia, integrarea inteligentei artificiale (IA) in educatie, in special in scopul
promovdarii incluziunii sociale, prezintd atat oportunitdti, cat si provocdri
semnificative. Pe baza experientelor dobdndite Tn cadrul activitdtilor proiectului
ATHENA, inclusiv mobilitatea internationald si o serie de seminarii web, au fost
identificati mai multi factori locali care influenteazd implementarea si
eficacitatea instrumentelor de IA in scoli.

Una dintre principalele provocdri este nivelul inegal al infrastructurii digitale intre
scoli. In timp ce unele institutii sunt bine echipate cu dispozitive moderne,
internet de mare vitezd si acces la software educational licentiat, altele
functioneazd cu hardware invechit, conectivitate limitatd si asistentd tehnicd
insuficientd. Aceastd disparitate creeazd oportunitati inegale pentru elevi in ceea
ce priveste accesul la resurse bazate pe IA, in special in orasele mai mici si in
zonele rurale. Lipsa unei conexiuni stabile la internet sau a unor computere
functionale poate impiedica in mod semnificativ implementarea activitdtilor de
invatare bazate pe IA.
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priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Existd, de asemeneaq, ingrijordri cu privire la confidentialitatea datelor si eticd.
Profesorii, pdrintii si directorii scolilor sunt adesea precauti Tn ceea ce priveste
introducerea instrumentelor de IA care necesitd prelucrarea datelor cu caracter
personal. Se ridicd frecvent intrebdri cu privire la conformitatea cu RGPD,
stocarea datelor si utilizarea eticd a rezultatelor IA. Aceastd precautie, desi
justificatd, poate incetini experimentarea si adoptarea.

O altd provocare este lipsa instrumentelor de IA localizate, adaptate la programa
scolard si contextul cultural ceh. Cele mai populare solutii de |A sunt dezvoltate la
nivel international si este posibil sd nu fie pe deplin aliniate la standardele
nationale de educatie, metodele de evaluare sau cerintele specifice ale
disciplinelor. Personalizarea pentru nevoile locale este adesea posibild din punct
de vedere tehnic, dar necesitd resurse si expertizd pe care scolile s-ar putea sd
nu le aibd.

In cele din urmg, existd problema pregdtirii si motivatiei elevilor. Desi generatiile
mai tinere sunt, in general, familiarizate cu tehnologia, ele nu posedd in mod
automat abilitatile necesare pentru a utiliza IA Tn mod critic si responsabil. Unii
elevi abordeazd IA ca pe o scurtdturd, mai degrabd decdt ca pe un ajutor pentru
invatare, ceea ce ridicd ingrijordri cu privire la integritatea academicd si
dependenta excesivad de solutii automatizate.

In concluzie, principalele provocdri in utilizarea IA pentru incluziune in Republica
Cehd pot fi grupate in sase domenii: disparitdti in infrastructura digitald,
variabilitatea competentelor cadrelor didactice, bariere lingvistice, constientizare
limitatd a aplicatiilor incluzive, confidentialitatea datelor si preocupdri etice, lipsa
instrumentelor localizate si pregdtirea elevilor. Abordarea acestor probleme va
necesita actiuni coordonate la mai multe niveluri — de la decizii politice si de
finantare pand la formarea cadrelor didactice si implicarea comunitatii.
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situatii specifice fiecarei tériin ceea ce
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

O altd problemd importantd este variabilitatea competentelor digitale in randul
profesorilor. Multi educatori sunt foarte motivati sd utilizeze tehnologiile moderne,
dar nivelul lor de pregdtire Tn ceea ce priveste instrumentele legate de IA variazd
foarte mult. Unii au integrat deja aplicatii de |A pentru pregdtirea lectiilor,
diferentiere si implicarea elevilor, in timp ce altii se afld abia la inceputul acestui
proces, confruntdndu-se cu o curbd de invatare abruptd. Acest lucru este
adesed agravat de lipsa oportunitatilor de formare sistematicd si de timpul
limitat pentru dezvoltarea profesionald in cadrul programului scolar.

Bariera lingvisticd joacd, de asemened, un rol important. O mare parte din
continutul, documentatia si interfetele de utilizare disponibile Tn domeniul IA sunt
in limba englezd sau in alte limbi importante ale lumii, ceea ce poate limita
accesibilitatea atat pentru profesorii, cat si pentru elevii cu un nivel mai scdzut
de cunoastere a limbilor strdine. Desi unele platforme de IA oferd functii de
traducere, calitatea acestora este inconstantd, iar terminologia educationald
complexd poate fi pierdutd sau distorsionata.

Din punct de vedere pedagogic, constientizarea potentialului IA In ceea ce
priveste incluziunea este incd limitatd. Desi conceptul de incluziune este bine
stabilit in cadrul educational ceh, legdtura dintre instrumentele IA si practicile
incluzive nu este intotdeauna clard pentru educatori. De exemplu, IA poate sprijini
elevii cu dificultdti de invatare prin intermediul platformelor de conversie a
vorbirii Tn text, de conversie a textului in vorbire sau de invatare adaptivd, dar
multi profesori nu sunt constienti de aceste posibilitdti sau nu sunt siguri cum sd
le integreze in mod eficient in lectiile lor.
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Situatii specifice fiecarei tariin
priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Masuri propuse la nivel local
Turcia

Turcia ar trebui sd acorde mai multd importantd dotdrii centrelor cu inteligentd
artificial®, cum ar fi Centrele de Stiintd si Artd (BILSEM), deoarece acestea pot
contribui la integrarea inteligentei artificiale in educatie (Savas, 2021). in plus, ar
trebui implementate ateliere echipate cu inteligentd artificiald, adaptate nevoilor
elevilor cu venituri mici si ale populatiilor de refugiati.

Administratiile locale ar putea sd isi consolideze evaludrile pentru atenuarea
prejudecadtilor, transparentd si echitate si sd se asigure cd algoritmii inteligentei
artificiale vor contribui la incluziune, mai degrabd decdat la mdrirea decalajului.

Utilizarea programelor de sprijin bazate pe inteligenta artificiald pentru a aloca
servicii sociale, cum ar fi burse, servicii de accesibilitate, programe dupd scoalg,
ar face procesul mai echitabil si mai incluziv.

Guvernul poate oferi servicii de sprijin social si educational, in special Tn educatie,
asigurdndu-se totodatd cd acestea vor fi informate din punct de vedere etic si
sensibile din punct de vedere cultural.

Educatorii prescolari din Turcia isi exprimd nevoia de alfabetizare, instruire si
asigurare 1n domeniul inteligentei artificiale cu privire la sigurantd si
confidentialitate Thainte de a adopta instrumente de inteligentd artificiald in
mediile copildriei timpurii (kélemen et.all, 2025).

Autoritdatile locale pot testa aplicatii de inteligentd artificiald sigure si adecvate
din punct de vedere al dezvoltdrii in educatia timpurie, insotite de instruirea
profesorilor si garantii de confidentialitate.
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Situatii specifice fiecarei tariin cééd"'c"e'

priveste utilizarea IA in scopul incluziunii
sociale

Masuri propuse la nivel local
Romaénia

In perioada urmdtoare, inteligenta artificiald s-ar putea s& nu mai fie doar un
privilegiu al oraselor mari — comunitdtile rurale, traditionale, pot beneficia si ele
de eq, dacd existd deschidere, sprijin si géndire pe termen lung. Scopul nu este
ca masinile sd inlocuiascd oamenii, ci ca ele sd ne ajute - Tn agriculturg,
zootehnie in scoli, In case si in administratiile locale.

latd cateva actiuni de politicd locald care faciliteazd utilizarea IA in comunitate:

e Crearea de zone Wi-Fi comunitare, dezvoltarea de turnuri de transmisie
mobild, construirea unei retele optice finantate din fonduri UE pentru
dezvoltare rurald.

Programe educationale locale, formare prin cluburi de pensionari, implicarea
tinerilor voluntari ca ,ambasadori digitali” in predare.

Comunicare transparentd, forumuri publice, prezentare simpld si usor de
inteles a garantiilor de protectie a datelor. Construirea de parteneriate cu
furnizorii de tehnologie.

Aplicatii UE pentru dezvoltare rurald (de exemplu, PAC, Orizont Europaq,
Interreg), achizitii publice comune, lansarea de proiecte pilot cu universitati si
startup-uri, pe care municipalitatea le poate extinde treptat.

Preferinta pentru software bilingv (roméand-maghiard), sprijin pentru aplicatii
open source, localizabile si implicarea traducdtorilor si profesorilor locali Tn
localizarea continutului. Planificarea comunitatii — toate dezvoltdrile ar trebui
sd fie precedate de consultdri publice si testare. Meritd s& se infiinteze un
.consiliu digital” local, format din locuitori, profesori, fermieri si antreprenori
din sat, care isi vor da opinia cu privire la directiile tehnologice.

Autoritdtile locale ar trebui sd sprijine aplicatiile IA Tn dezvoltarea
transporturilor, a serviciilor publice si a infrastructurii urbane. De exemplu,
introducerea unor sisteme inteligente de transport care optimizeazd traficul
sau dezvoltarea unor sisteme de management al energiei.
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Recomandari de politici

e Autoritdtile locale ar trebui s organizeze campanii care s prezinte beneficiile
si aplicatiile inteligentei artificiale pentru a reduce conceptiile si temerile
gresite.

e Definirea regulilor de protectie a datelor si a cadrelor etice asigurd cd
utilizarea inteligentei artificiale nu incalcd drepturile cetdtenilor si asigurd
transparenta si corectitudinea in luarea deciziilor.

Actiuni de politica locala propuse

Ungaria

A. Elaborarea unei strategii regionale pentru inteligenta artificiala incluziva in
educatie

e Autoritdtile locale din domeniul educatiei ar trebui sd colaboreze cu
ministerele pentru a dezvolta un cadru specific regiunii care sd prezinte
modul Tn care IA poate sprijini obiectivele de echitate. Aceasta ar putea
include:

e Module de instruire privind etica, prejudecdtile si accesibilitatea IA.

e Parteneriate cu ONG-uri sau universitdti pentru a crea in comun instrumente
in limba maghiard.

e Programe pilot care testeazd programe incluzive de IA in diverse scoli.

B. Asigurarea de finantare directionatd pentru scolile defavorizate
e Ar trebui s& se ofere granturi speciale pentru scolile din zonele rurale sau
defavorizate pentru a achizitiona:
e Dispozitive (de exemplu, tablete, laptopuri).
e Abonamente pentru profesori la instrumente de inteligentd artificialad (de
exemplu, Canva Pro, Magic School).
e Acces la servicii de traducere/adaptare pentru instrumente globale de
inteligentd artificiald.
Acest lucru ar asigura cd incluziunea prin inteligentd artificiald nu se limiteazd la
scolile privilegiate.
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Recomandaride politici

C. Crearea unei retele locale de mentorat pentru incluziune digitala
e Municipalitdtile sau districtele scolare ar putea crea un program de mentorat in
care profesorii cu competente tehnologice sd ii indrume pe altii din regiunea
lor. Acesti mentori ar putea ajuta la:
Demonstrarea aplicatiilor in sala de clasa.
Impdrtdsirea consideratiilor etice si de confidentialitate.
Asistarea la adaptarea lectiilor pentru elevii cu nevoi lingvistice sau de invdtare
diferite.
Acest model condus de colegi poate dezvolta capacitatea fard a suprasolicita
scolile individuale.
D. Promovarea continutului de inteligenta artificiala relevant din punct de
vedere cultural in imba maghiara
e Autoritdtile locale ar trebui sd colaboreze cu dezvoltatorii nationali de
inteligentd artificiald pentru a:
Sprijini crearea de instrumente de invatare open-source, multilingve
Localiza sau traduce platformele existente.
Incorpora cultura local& si naratiunile migrantilor in seturi de date sau aplicatii de
inteligentd artificiald.
Acest lucru asigurd incluziunea si reprezentarea culturald, nu doar accesul tehnic.
E. Organizarea de ateliere de constientizare pentru parinti si comunitate
e Avand in vedere incertitudinea publicd cu privire la IA, consiliile locale si scolile
ar trebui sd organizeze impreund sesiuni publice care:
Sa explice modul in care IA este utilizatd in mod responsabil Tn scoli.
S& arate cum poate sprijini invatarea personalizatd si incluziva.
Sa raspundd la intrebdri despre securitatea si corectitudinea datelor.
Implicarea pdrintilor - in special a celor din comunitdtile de migranti - poate
consolida increderea si colaborarea.
F. Incurajarea inovatiei prin premii locale pentru incluziunea inteligentei
artificiale
e Creati un premiu anual ,IA pentru incluziune” pentru scoli, profesori sau elevi
care utilizeazd in mod creativ IA pentru a promova apartenenta sau
accesibilitatea. Acest tip de recunoastere motiveazd inovatia ascendentd si
evidentiazd povestile de succes locale.
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Recomandari de politici

Actiuni de politica locala propuse
Grecia

e Crearea de centre locale de resurse IA pentru scoli

Departamentele municipale de educatie ar putea crea ,Centre regionale de
invatare |IA” dotate cu instrumente, hardware si suport tehnic multilingve de I|A.
Aceste centre ar putea servi drept centre de formare pentru profesori si spatii
pilot pentru aplicatii incluzive de |IA. Colabordrile cu universitdti sau companii de
tehnologie ar imbundatdti calitatea si relevanta resurselor.

e Lansarea programelor municipale de formare a profesorilor privind
inteligenta artificiala pentru incluziune

Proiectarea unor cursuri de formare modulare si acreditate pentru educatori este
vitald. Autoritdtile locale, in parteneriat cu universitati sau ONG-uri, ar putea oferi
ateliere axate pe utilizarea pedagogicd a inteligentei artificiale, consideratii etice
si modul de adaptare a inteligentei artificiale pentru cursantii multilingvi,
refugiati sau neurodiversi. Un model de ,formare a formatorilor” ar putea asigura
scalabilitatea in toate districtele.

e Creati impreund instrumente Al incluzive cu contributia comunitatii
Municipalitatile si scolile ar trebui s& implice in mod activ elevii, pdrintii (in
special din comunit&tile marginalizate) si profesorii in proiectarea si evaluarea
instrumentelor de inteligentd artificiald. Co-crearea condusd de comunitate nu
numai cd creste relevanta instrumentelor, dar si construieste incredere si
responsabilitate din partea utilizatorilor.
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Recomandari de politici

¢ Implementarea unor politici transparente privind confidentialitatea datelor
cu caracter artificial (1A) la nivel de scoaléa
Autoritdtile locale trebuie sd& colaboreze cu scolile pentru a dezvolta ghiduri
simplificate si vizuale privind confidentialitatea datelor. Acestea ar trebui sa fie
accesibile Tn mai multe limbi si sd explice clar modul Tn care instrumentele de IA
colecteazd, stocheazd si utilizeazd datele. Pdarintii ar trebui sd primeasca
actualizdri regulate si s& aib& acces la mecanisme de participare/renuntare.

e Promovarea proiectelor de IA si STEM conduse de elevi pentru incluziune
Scolile ar putea organiza tabere sau hackathon-uri incluzive de IA/STEM, in cadrul
cdrora elevi din medii diverse colaboreazd pentru a rezolva probleme din lumea
reald. Aceste proiecte promoveazd invatarea intre egali, empatia si implicarea
civicd. Intreprinderile locale si ONG-urile ar putea oferi mentorat si sponsoriza
inovatiile elevilor.

¢ Integrarea IA in programele de orientare lingvistica si culturala

Platformele de traducere bazate pe IA, de transformare a vorbirii Tn text si de
povestiri digitale ar trebui integrate in programele de sprijin pentru nou-veniti.
Aceste instrumente pot ajuta elevii refugiati si migranti s& elimine lacunele
lingvistice si sd se implice in continutul curriculumului, dezvoltdnd Tn acelasi timp
alfabetizarea digitald.
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Recomandari de politici

Actiuni de politica locald propuse
Pepublica Ceha

1. Consolidarea infrastructurii digitale

Primul si cel mai fundamental pas este asigurarea daccesului egal la o
infrastructurd digitald fiabild in toate scolile, indiferent de locatia lor geograficd.
Aceasta implicd finantare specificd pentru modernizarea echipamentelor,
asigurarea conectivitatii la internet de mare vitezd si stabilirea unor sisteme de
asistentd tehnicd la nivel regional. Programele de finantare publicd, eventual
cofinantate din fondurile structurale europene, ar trebui s@ acorde prioritate
scolilor din zonele rurale si defavorizate pentru a elimina decalajul digital
existent.

2. Programul national de formare in domeniul inteligentei artificiale pentru
profesori

Pentru a reduce decalajul in materie de competentd digitald in randul
educatorilor, ar trebui dezvoltat un program national de formare axat in mod
specific pe inteligenta artificiald in educatie. Acest program ar trebui sd includd
module online si fatd in fatd, oferind cdi de invdtare flexibile de la nivel de
incepdtor la nivel avansat. Formarea ar trebui sG acopere atat functionarea
tehnicd a instrumentelor de inteligentd artificiald, cat si strategiile pedagogice
pentru integrarea acestora in practica incluzivd in sala de clasd. Stimulente
precum certificarea, creditele de avansare in carierd sau bonusurile financiare ar
putea incuraja participarea.
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Recomandari de politici

3. Dezvoltarea resurselor de inteligentd artificiala in limba ceha

Localizarea instrumentelor de inteligentd artificiald este esentiald pentru
asigurarea accesibilitatii. Politicile ar trebui sd sprijine crearea sau adaptarea
platformelor bazate pe inteligentd artificiald in limba cehd, pe deplin aliniate la
programa scolard nationald. Colaborarea dintre Ministerul Educatiei,
universitatile locale si companiile private de tehnologie ar putea duce la
instrumente care sunt nu numai accesibile din punct de vedere lingvistic, ci si
relevante din punct de vedere cultural si conforme cu GDPR.

4. Orientari etice si juridice clare

Scolile au nevoie de orientdri clare si practice privind utilizarea eticd si legald a
IA, In special Tn ceea ce priveste protectia datelor si confidentialitatea elevilor.
Aceste orientdri ar trebui elaborate la nivel national si diseminate intr-un format
usor de utilizat. Sesiunile de instruire privind conformitatea cu GDPR in contextul
IA ar trebui s& fie obligatorii pentru directorii scolilor si coordonatorii TIC. In plus,
politicile ar trebui s& abordeze utilizarea responsabild a continutului generat de
IA pentru a mentine integritatea academicd.

5. Campanii de constientizare privind practicile incluzive de inteligenta
artificiala

Cresterea gradului de constientizare cu privire la potentialul inteligentei
artificiale de a sprijini elevii cu nevoi diverse este cruciald. Campaniile ar trebui
sd prezinte exemple despre cum inteligenta artificiald poate facilita Tnvatarea
pentru elevii cu dizabilitati, bariere lingvistice sau alte dezavantaje. Proiectele
demonstrative ar putea fi derulate Tn scoli pilot, rezultatele urmand sd& fie
impdrtdsite public pentru a inspira o adoptare mai largad.
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Recomandari de politici

6. Educatia digitala a elevilor si educatia pentru gandire critica

Politicile ar trebui sd asigure cd alfabetizarea in domeniul inteligentei artificiale
(1A) este incorporatd in programa nationald, nu doar in disciplinele TIC, ci in toate
disciplinele. Elevii ar trebui sd invete cum functioneazd IA, beneficiile si riscurile
acesteia si cum sd o utilizeze etic si responsabil. Acest lucru va ajuta la
prevenirea utilizarii gresite si va incuraja o implicare informatd si criticd in
utilizarea tehnologiei.

7. Sprijin pentru colaborarea intre scoli

Incurajarea parteneriatelor intre scoli cu diferite niveluri de expertizd in domeniul
inteligentei artificiale poate accelera consolidarea capacitdtilor. Politicile pot
stimula o astfel de cooperare prin granturi pentru proiecte comune, schimburi de
profesori si sisteme de mentorat intre colegi.

8. Monitorizare si evaluare continua

Ar trebui stabilit un cadru national de monitorizare pentru a evalua impactul
utilizarii inteligentei artificiale in scoli asupra incluziunii elevilor si a rezultatelor
invatdrii. Datele din sondaje, studii de caz si programe pilot ar trebui sd ofere
informatii pentru ajustdrile continue ale politicilor si practicilor.

In concluzie, implementarea acestor actiuni de politic& va necesita cooperarea
intre organismele guvernamentale, institutile de Tnvatadmant, furnizorii de
tehnologie si comunitatea in general. Concentrdndu-se pe infrastructurg,
dezvoltare profesionald, localizare, eticd, constientizare, alfabetizarea elevilor,
colaborare si monitorizare, sistemul de invdtdmant ceh poate crea un mediu in
care inteligenta artificiald contribuie semnificativ la incluziune si la egalitatea de
sanse pentru toti cursantii.
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Recomandari de politici

Practici sau modele locale de succes observate
Turcia

1-Proiectul ,,Data for Refugees” (D4R) este unul dintre modelele si practicile
locale de succes din Turcia, datoritd aborddrii sale inovatoare de achizitie a
datelor. In acest sens, aplicatia preia date de pe telefoanele mobile, in
colaborare cu Turk Telekom, pentru a evalua refugiatii sirieni din Turcia.
Constatdrile au ajutat guvernul sd detecteze modul in care populatiile de
refugiati acceseazd serviciile de asistentd medicald si educatie (Salah si colab.,
2018).

2- signforDeaf si BosphorusSign22k sunt exemple ale unor seturi de date care
permit tintelor sd elimine lacunele de comunicare si s& promoveze includerea
comunitdatii marginalizate.

3- Unele aplicatii bazate pe inteligentd artificiald, si anume KADES, EBA Assistant
si UYUMA, sunt dezvoltate pentru a facilita accesul cetdtenilor la protectie
sociald si la mecanisme de acces la servicii. Mai exact, KADES este o aplicatie
mobild pentru femeile care se confruntd cu violentd domesticd, EBA Assistant
este un chatbot care ajutd elevii pe platforma nationald de educatie, in timp ce
UYUMA are rolul de a raporta in mod anonim infractiunile legate de droguri.
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Recomandari de politici

Practici sau modele locale de succes observate
Romadnia

Societatea romdneascd a descoperit recent beneficiile I1A. De ceva vreme, se
incearcad utilizarea IA in sprijinul cetdtenilor. Acest lucru a dus la inventarea unor
proiecte, programe si aplicatii concepute in acest scop. latd cateva dintre ele:

1. Initiative Smart Village: Comunitati digitale in zonele rurale

Peste 220 de proiecte de sate inteligente sunt deja in desfdsurare in peste 140 de
asezdri, acoperind scoli (invdtdmant la distantd, educatie bazatd pe IA),
administratii locale (servicii digitale pentru clienti), transporturi, gestionared
deseurilor si agriculturd.

Elementele axate pe IA includ:

- educatie adaptivg,

» colectare deseuri bazatd pe loT,

« anadliza transporturilor si a camerelor de securitate,

« chiar si controlul irigatiilor si iluminat stradal inteligent.

Includerea satului nostru in Smart Village inseamna:

- Introducerea unei biblioteci digitale si a invatdmadntului la distantd in scolile
locale,

- servicii pentru clienti bazate pe IA la primdrie (chatbot, asistent&
administrativé)

- senzori loT pentru monitorizarea zonelor publice sau a parcelelor agricole (de
exemplu, gestionarea apelor uzate sau a apei).
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Recomandari de politici

Practici sau modele locale de succes observate

Ungaria

In ciuda provocdrilor, webinariile proiectului Athena si participarea mai largd a
maghiarilor au dezvdaluit exemple incurajatoare de practici de succes in utilizarea
inteligentei artificiale pentru incluziune n educatie.

1. Integrarea practicd a instrumentelor de inteligentd artificiald in sala de clasd

Profesorii din echipa maghiard Athena au demonstrat integrarea eficientd a unor
instrumente precum:

Magic School pentru instruire diferentiatd si lectii scheletate.

Songr-Al pentru a permite elevilor sd isi exprime emotiile prin muzicd relevantd
din punct de vedere cultural.

MemeCam pentru a implica elevii nativi digitali in reflectii vizuale si pline de umor
asupra evenimentelor actuale.

Aceste instrumente au fost ieftine, accesibile si prietenoase cu elevii, dovedind
cd, chiar si in medii cu resurse limitate din punct de vedere tehnologic,
inteligenta artificiald poate spori implicarea si exprimarea elevilor.

2. Planificarea lectiilor axate pe incluziune folosind inteligenta artificiald

Un exemplu remarcabil a fost o lectie colaborativé de istorie/arte lingvistice, in
care inteligenta artificiald a fost utilizatd pentru a genera naratiuni multilingve
despre cdldtoriile de migratie. Elevii din medii atdt maghiare, cat si migranti au
lucrat impreund pentru a:

a crea povesti scurte folosind sugestii de scriere bazate pe inteligentd artificiald.
a traduce folosind instrumente bazate pe inteligentd artificiald.

a ilustra povestile in Canva pentru o expozitie la clasd.

Aceastd abordare a promovat empatia, abilitdtile digitale si intelegerea
interculturald.
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Recomandari de politici

3. Invatarea reciprocd ca instrument pentru consolidarea increderii

Profesorii au remarcat cda elevii proveniti din familii de migranti, Tn special cei
care stdpdnesc fluenti instrumentele digitale, au prosperat atunci cdnd li s-a
permis sd le predea colegilor lor. Un elev rom a creat un tutorial despre utilizarea
Canva pentru designul de postere, folosit ulterior de intreaga clasd. Aceste
exemple ilustreazd modul in care activitdtile digitale conduse de elevi pot fi de
ajutor vocilor subreprezentate.

4. Implicare ridicatd in webinariile publice

Cele trei webinarii maghiare au atras aproape 150 de participanti din mai multe
sectoare. Interactivitatea ridicatd, demonstratiile de instrumente si panelurile de
experti au ardtat cum evenimentele online pot deveni platforme pentru
construirea comunitdtii si dialogul politic. 100% dintre participantii la webinariile 1
si 3 au simtit cd au dobdndit cunostinte noi si utile. Peste 70% au raportat o
incredere sporitd in discutiile despre rolul inteligentei artificiale in incluziune.
Aceste evenimente au starnit, de asemeneaq, interesul ONG-urilor locale, al
directorilor scolari si al parintilor - un model care meritd reprodus in alte parti.

5. Legdatura dintre inteligenta artificiala si viata de zi cu zi si creativitate
Concentrdndu-se pe relevanta din viata reald - cum ar fi modul in care
inteligenta artificiald este utilizatd Tn muzicd, traducere si cdi de invdtare
personalizate - profesorii au transformat conceptele abstracte in tangibile. Acest
lucru nu numai cd a imbundtatit rezultatele invatdrii, dar i-a facut si pe elevii
migranti sd se simtd& vdzuti, reprezentati si relevanti in programa scolard.
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Recomandari de politici

Practici sau modele locale de succes observate
Grecia

Platforme de invatare personalizata

In Tnvatdmantul primar, platformele de invdtare personalizatd bazate pe
inteligentd artificiald s-au dovedit a fi extrem de eficiente In sustinerea instruirii
diferentiate. Instrumente precum Khan Academy Kids (cu recomanddari bazate pe
inteligentd artificiald), DreamBox pentru matematicd si Duolingo pentru scoli
adapteazd ritmul si continutul invatdarii la nevoile unice ale fiecdrui elev. Aceste
platforme oferd feedback imediat si exercitii personalizate, ajutdnd copiii sd
progreseze fard a se simti coplesiti sau Idsati in urmd. Profesorii din mai multe
clase europene au observat cd elevii care anterior se luptau cu aborddrile
traditionale au dobdndit o incredere reinnoitd atunci cand lectiile se potriveau
abilitatilor si intereselor lor personale. Dincolo de performanta academicd, elevii
au dezvoltat si o auto-motivare mai puternicd, deoarece au simtit cd detin mai
mult control asupra propriei calatorii de invatare.

Tabere de Inteligenta Artificiala si STEM organizate de D.I.PE. Fthiotida

In Lamia, Directia de Tnvatdmant Primar (D.I.PE.) Fthiotida a organizat doud tabere
tematice la care au participat peste 60 de elevi, inclusiv copii refugiati si elevi
romi. Aceste tabere au inclus ateliere de roboticd, sesiuni de povestiri bazate pe
inteligentd artificiald si instrumente de invatare multilingve. O caracteristicd
remarcabild a fost accentul pus pe invatarea intre egali si dezvoltarea empatie;,
elevii crednd roboti multilingvi pentru a-i Intédmpina pe noii veniti. Initiativa a
implicat, de asemeneaq, 12 profesori, contribuind la dezvoltarea lor profesionald in
domeniul STEM si al tehnologiei incluzive.

Instrumente de traducere bazate pe inteligenta artificialad pentru sdli de clasa
incluzive

Unele scoli au testat utilizarea aplicatiilor de traducere vocald si in timp real
pentru a sprijini elevii refugiati si multilingvi. Aceste instrumente au imbundtdtit
semnificativ implicarea in discutiile de grup si i-au fdcut pe elevi sd se simtd mai
integrati in viata clasei.
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Recomandari de politici

Utilizarea inteligentei artificiale in mediile de invatamant special

Educatorii din anumite unitdti de Tnvatdmant special au inceput sd utilizeze
instrumente vizuale cu inteligentd artificiald pentru a sprijini elevii neurodiversi in
exprimarea emotiilor si construirea naratiunilor sociale. Instrumente precum
povestirea vizuald cu inteligentd artificiald au ajutat elevii non-verbali sd

comunice mai semnificativ.
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Recomandari de politici

Practici sau modele locale de succes observate

Republica Ceha

In Republica Cehd, au fost observate mai multe practici promitdtoare in utilizarea
Inteligentei Artificiale (IA) pentru a promova incluziunea in educatie. Aceste
practici, extrase atat din activitdtile proiectului ATHENA, cat si din initiativele
locale existente, demonstreazd cd integrarea eficientd a IA este posibild atunci
cand solutiile tehnologice sunt combinate cu o pedagogie solidd si un accent
puternic pe egalitate.

1. invatare bazatd pe proiecte cu instrumente IA

In timpul recentei mobilit&ti internationale g&zduite in Republica Cehd, grupuri
mixte de elevi si profesori s-au angajat in proiecte de colaborare folosind
aplicatii IA pentru cercetare, creare de continut si prezentare. Instrumente
precum software-ul de conversie a vorbirii in text, serviciile de traducere Tn timp
real si platformele de proiectare asistatd de IA au permis participantilor cu
diferite abilitati lingvistice si stiluri de invdtare sd contribuie Tn mod egal. Acest
model de integrare a IA in invatarea bazatd pe proiecte s-a dovedit eficient in
eliminarea barierelor lingvistice si a competentelor, asigurdndu-se cd toti elevii
pot participa activ.

2. Webinarii conduse de profesori despre IA pentru incluziune

O serie de webinarii organizate in cadrul proiectului ATHENA au prezentat strategii
practice de utilizare a IA pentru a sprijini cursantii diversi. Aceste sesiuni, conduse
de educatori instruiti, au evidentiat instrumente accesibile precum Microsoft
Immersive Reader, Kurzweil 3000 si servicii de subtitrare bazate pe inteligentd
artificiald. Feedback-ul primit de la participanti a indicat cd demonstrarea
acestor instrumente de cdtre colegi profesori, mai degrabd decdat de catre
specialisti in tehnologie, le-a sporit increderea de a le incerca n propriile sdli de
clasd. Aceastd abordare de la egal la egal a fost identificatd ca un model de
succes pentru scalarea competentei in domeniul inteligentei artificiale in scoli.
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Recomandari de politici

3. Utilizarea IA pentru accesibilitate in lectiile zilnice

In mai multe scoli cehe, functiile de accesibilitate bazate pe IA au fost integrate
in predarea de zi cu zi. Exemplele includ subtitrari automate in timpul lectiilor
pentru elevii cu deficiente de auz, functii de transformare a textului in vorbire
pentru elevii cu dificultdti de citire si platforme de invdtare adaptive care
personalizeazd ritmul si continutul in functie de progresul individual. Profesorii au
raportat cd dceste instrumente ajutd la mentinerea implicdrii elevilor si la
reducerea stigmatului asociat adesea cu mdsuri speciale de sprijin.

4. Retele de colaborare interscolara

Parteneriatele dintre scoli cu diferite niveluri de pregdtire digitald au creat
oportunitati pentru transferul de cunostinte. Scolile cu programe TIC puternice au
gdzduit ateliere pentru institutiile partenere, demonstrdnd cum poate fi utilizatd
IA pentru educatia incluzivd. Acest lucru a dus la o imbundtdtire treptatd a
ratelor de adoptare a IA in Tntreaga reted. Astfel de colabordri sunt adesea
initiate de lideri scolari proactivi si sustinute prin centrele regionale de educatie.

5. Integrarea IA in invatarea limbilor straine

Aplicatiile de traducere si exersare a limbii bazate pe IA au fost deosebit de
benefice Tn scolile cu o proportie mare de elevi a cdaror limb&d maternd nu este
ceha. Instrumentele de traducere in timp real le-au permis acestor elevi sd
urmeze lectiile mai usor si sd participe la discutii. Profesorii au folosit, de
asemeneq, chatboti cu inteligentd artificiald pentru a crea exercitii de vocabular
personalizate, ajutdnd vorbitorii non-nativi sd isi Imbundtdteascd abilitatile
lingvistice in ritmul propriu.
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Recomandari de politici

6. Explorarea aplicatiilor IA condusa de elevi

Unele scoli au introdus cluburi extracurriculare axate pe I|A, unde elevii
cerceteazd si testeazd instrumente noi, apoi isi prezintd descoperirile colegilor si
profesorilor. Aceastd abordare nu numai cd dezvoltd abilitdti tehnice, dar
promoveazd si un sentiment de apartenentd si creativitate. in mai multe cazuri,
elevii au identificat solutii IA pentru accesibilitate pe care profesorii le-au
integrat ulterior in clasele obisnuite.

7. Documentarea si partajarea bunelor practici

Inregistrarea si partajarea publicd a webinarelor, asa cum s-a realizat in cadrul
proiectului ATHENA, a extins aria de acoperire a formarii dincolo de participantii
imediati. Prin punerea la dispozitie gratuitd online a acestor resurse, alti
educatori din intreaga tard pot accesa indrumdri practice si pot reproduce
strategii de succes in propriile scoli.

In concluzie, practicile de succes in contextul ceh au caracteristici comune: sunt
conduse de profesori, se bazeazd pe nevoile reale ale clasei si se concentreazd
pe permiterea tuturor elevilor sd participe pe deplin la invatare. Acestea
combind adesea inspiratia internationald cu adaptarea locald, asigurédndu-se
cd instrumentele |A se aliniazd cu programa nationald si cerintele lingvistice.
Aceste modele pot servi drept bazd pentru initiative politice mai ample care
vizeazd integrarea |A pentru incluziune la scard nationald.
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Situatiile speclflce UE prlvmd utilizarea
mtellgentel artificiale in scopuride
incluziune socialé

Recomandari de politici pentru factorii de decizie la nivelul
UE.Provocari cheie de abordat la nivelul UE

e Prejudecdti algoritmice si opacitate

e Design inaccesibil si subreprezentare a persoanelor cu dizabilitdti in sistemele
de IA

e Lipsa de concentrare asupra impactului mai larg al 1A

e Diferentele dintre strategiile nationale la nivelul UE Tn statele membre si
fragmentari

¢ Instalatii de IA distribuite inegal, excluzdnd comunitdtile marginalizate, zonele
rurale si cele cu venituri mici.

e Riscurile etice si limitele de varstd pentru implicarea tinerilor in IA.

e Lipsa unor investitii si guvernante substantiale suficiente

e Decalajul digital dintre zonele rurale si cele urbane.

e Lipsa materialelor didactice practice si structurate despre IA pentru profesorii
din UE.

¢ |Inegalitdtile sociale - in special in comunitdtile rurale de romi si alte comunitdati
minoritare - pot fi exacerbate si mai mult dacd nu existd acces tintit la
tehnologiile de IA si formare Th acest domeniu.
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Recoman e politici .
Situatii specifice UE pe tema utilizarii inteligentei artificiale
in scopuri de incluziune sociala

Recomandari de politici propuse de UE

Acces inegal la infrastructura si instrumentele digitale

Sprijin pentru infrastructura digitald incluzivd din punct de vedere al inteligentei
artificiale in zonele rurale

Comisia Europeand ar trebui sd ofere sprijin specific pentru dezvoltdrile de
infrastructurd care servesc in mod specific la Tmbundtdtirea pregdtirii pentru
inteligenta artificiald in scolile rurale.

Aceasta include:

Internet rapid si fiabil (vitez& de cel putin 100 Mbps in fiecare sald de clasd).

Furnizarea de dispozitive digitale (laptopuri, table inteligente, tablete pentru elevi,
dispozitive VR/AR).

Sprijin pentru intretinere durabild: crearea unei retele de centre de servicii tehnice cu
sediul in UE.

Asigurarea accesului echitabil la instrumentele si infrastructura inteligentei artificiale
UE ar trebui s& stabileascd o linie de finantare dedicatd in cadrul Erasmus+ si Orizont
Europa pentru infrastructura inteligentei artificiale in regiunile defavorizate, in special
in zonele rurale.

2. Lipsa pregatirii profesorilor si a formarii pedagogice digitale

Vizarea formdrii profesorilor in domeniul 1A bazatd pe DigCompEdu

Integrarea IA in educatie este de neconceput fard profesori bine pregdtiti. Formarea
profesorilor trebuie sd joace un rol cheie in strategia UE. Trebuie create module
sepdrate de IA in cadrul Cadrului de competente digitale pentru profesori
(DigCompEdu).

Ar trebui acordat& prioritate accesului si sprijinirii profesorilor bilingvi (de exemplu,
maghiar&-roménd). Parteneriatele dintre universitdti si scolile de formare ar trebui
incurajate pentru mentorat si micro-formare.

Lansarea unui program la nivelul UE ,IA pentru incluziune in educatie”

Acest program ar finanta:

Formarea profesorilor in domeniul IA, cu accent pe incluziune si eticd

Programe pilot scolare in zone subdesetrvite (in special cu populatii de migranti mari)
Crearea de resurse digitale in limbile minoritar
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Recomandari de politici

e Crearea de programe UE de formare a profesorilor axate pe IA incluzivd

e UE ar trebui sd investeascd intr-o initiativd paneuropeand de formare a
profesorilor axatd pe IA pentru incluziune.

e Consolidarea alfabetizdarii in domeniul A si a formdrii profesorilor la nivelul UE

.y = -

3. Invizibilitatea vocilor migrantilor, minoritdatilor si rurale in dezvoltarea IA

e Integrarea educatiei incluzive in domeniul IA Tn actiunile cheie Erasmus+

e Extinderea criteriilor proiectului Erasmus+ pentru a sprijini In mod specific:

e Co-creareda de curriculum transnational in domeniul IA, cu accent pe studentii
migranti

e Programe de schimb de |A care implicd profesori, dezvoltatori de tehnologie si
ONG-uri

e Utilizarea practicd a IA in abordarea provocdrilor legate de incluziune (de
exemplu, lacune lingvistice, diferente de invatare)

e Crearea unei scheme de granturi la nivel UE pentru inovarea incluzivd in
domeniul IA

e Aceasta ar sprijini:
Startup-urile care dezvoltd instrumente incluzive in domeniul |A
Scolile care experimentedazd cu noi modele de pedagogie mixtd in domeniul IA
ONG-urile care creeazd platforme de invatare interculturale

e Prioritatizarea inovdrii la nivel local si a parteneriatelor public-private care
amplificd vocile migrantilor si ale studentilor

e Finantarea instrumentelor de inteligentd artificiald multilingve si incluzive din
punct de vedere cultural

4. Absenta alinierii politicilor in statele membre
e Crearea unor cadre de reglementare obligatorii si a unei strategii de
implementat pentru a utiliza IA in scopuri de incluziune sociald si ratificarea
intre statele membre.
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Recomandari de politici

5. Colaborare limitatad intre sectoare

Promovarea colabordrii intersectoriale pentru o IA incluzivd UE ar trebui s&
faciliteze parteneriatele dintre scoli, universitati, organizatiile societdtii civile si
sectorul privat pentru a crea Tn comun solutii de |IA adaptate nevoilor
educationale.

6. Mecanisme slabe de etica a datelor si de protectie a acestora
Credarea unei definitii standardizate si comune la nivelul UE a prejudecatii,
echitdtii si incluziunii si crearea unei brosuri pentru a promova utilizarea 1A in
aceste chestiuni. Impunerea de standarde etice pentru instrumentele de IA
utilizate in scoli Actualizarea si aplicarea Legii UE privind 1A pentru a include:
Transparenta modului n care datele sunt utilizate pe platformele educationale
Optiunea pdarintilor de a participa/de a nu participa la datele generate de elevi
Standarde de incluziune (de exemplu, sprijin lingvistic, reprezentare cultural&)
Dezvoltarea unui cadru la nivelul UE pentru IA eticd si incluzivd in educatie
Comisia Europeand, in colaborare cu Spatiul European al Educatiei si expertii in
IA, ar trebui s& dezvolte un cadru comun si standarde pentru utilizarea eticd si
incluziva a IA in scoli.
7. Neincrederea publicului si gradul scdzut de constientizare incurajarea
implicdrii si constientizarii comunitatii
8. Absenta unui cadru de incluziune digitala centrat pe tineri
Promovarea inovdrii incluzive prin intermediul proiectelor pilot ale UE Institutiile UE
ar trebui sd finanteze laboratoare de inovare si proiecte pilot scolare axate pe
inteligenta artificiald pentru incluziune.
9. Participare insuficientd din partea societdatii civile si a studentilor

Crearea unui sistem de granturi la nivel UE pentru inovarea in domeniul
inteligentei artificiale incluzive Acest lucru ar sprijini ONG-urile care creeazd
platforme de invdtare interculturald si ar amplifica vocile migrantilor si ale
studentilor. Promovarea colabordrii intersectoriale pentru o inteligentd artificiald
incluzivé (include implicarea societdtii civile si a studentilor).
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Recomandari de politici

10. Masuri inconsistente de protectie a datelor pentru minori

Impunerea de standarde etice pentru instrumentele de inteligenta artificiala
utilizate in scoli

Actualizarea si aplicarea Legii UE privind inteligenta artificiald pentru a include
transparenta modului in care datele sunt utilizate pe platformele educationale.
11. Coordonare limitatad intre educatie, tehnologie si servicii sociale

Promovarea colabordrii intersectoriale pentru o inteligentd artificiald incluziva

12. Lipsa programelor de inteligentd artificiala axate pe incluziune

Integrarea educatiei incluzive bazate pe inteligentd artificiald in actiunile cheie
Erasmus+

Extinderea criteriilor proiectului Erasmus+ pentru a sprijini in mod specific:
Credrea unui program transnational de inteligentd artificiald cu accent pe elevii
migranti

13. Riscurile de prejudecati, dezinformare si probleme legate de protectia
datelor

Credrea unei definitii standardizate si comune la nivelul UE a prejudecdtilor,
echitdtii si incluziunii si crearea unei brosuri pentru a promova utilizarea
inteligentei artificiale in aceste chestiuni

Dezvoltarea unui cadru la nivelul UE pentru IA eticd si incluzivd in educatie
Integrarea indicatorilor de incluziune in monitorizarea IA

14. Participarea limitata a elevilor din mediul rural la mobilitate din cauza
barierelor lingvistice si a lipsei de informatii

Finantarea instrumentelor de IA multilingve si incluzive din punct de vedere
cultural

Lansarea unui program la nivelul UE ,IA pentru incluziune in educatie” (crearea de
resurse digitale in limbile minoritdtilor).

15.Sprijinirea insuficientd a mobilitatii lingvistice si digitale

Integrarea educatiei incluzive bazate pe IA in actiunile cheie Erasmus+

Programe de schimb de IA care implicd profesori, dezvoltatori de tehnologie si
ONG-uri.
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Recomandari de politici

Sugestii de colaborare pentru factorii de decizie din UE

scoli si universitati

e Prin cercetare interdisciplinard si o programd de invatdmant bazatd pe
inteligentd artificiald, conceputd de institutii de invatadmant, unde studentii se
pot implica in discutii si intr-un mediu de invatare interactiv.

e Modele de mentorat universitate-scoald: Programele UE precum Erasmus+ si
Orizont Europa ar trebui sd finanteze parteneriate in care studentii si
cercetdtorii universitari lucreazd direct cu scolile din zonele rurale. Aceasta ar
putea include module de predare in colaborare, oferirea de seminarii de eticd
a inteligentei artificiale sau indrumarea studentilor in proiecte de cercetare
bazate pe inteligentd artificiald.

¢ Finantarea de proiecte comune intre colegiile profesorilor si laboratoarele de
cercetare in domeniul inteligentei artificiale. Permiterea profesorilor stagiari
s& experimenteze cu instrumente incluzive de inteligentd artificiald, in timp ce
cercetdtorii colecteazd date despre utilizabilitate si impactul asupra
echitdtii.clusive Al tools, while researchers collect data on usability and equity
impact.

Societatea civila

Participarea ONG-urilor si a grupurilor de advocacy care reprezintd in special
comunitdtile marginalizate ar trebui prioritizatd.

Organizatiile societdtii civile, in special cele care lucreazd cu grupuri
marginalizate, pot ajuta la adaptarea instrumentelor de inteligentd artificiald
pentru obiective specifice de incluziune, cum ar fi sprijinirea studentilor refugiati
sau a cursantilor cu dizabilitati.

» Organizatiile societdtii civile (OSC) sunt esentiale pentru intelegerea nevoilor
comunitatilor marginalizate. Acestea pot colabora cu universitdtile pentru o
concepe programe de cercetare si pilot care exploreazd modul in care
instrumentele de inteligentd artificiald pot sprijini populatiile vulnerabile, de
exemplu, prin platforme de e-learning incluzive, instrumente de traducere a
limbilor strdine sau tehnologii adaptive pentru persoanele cu dizabilitati.
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Recomandari privind politici

Sectorul privat

e Ar trebui adoptate audituri efectuate de terti cu privire la utilizarea 1A si a
aplicatiilor etice de cdtre companiile din domeniul tehnologic.

Partenerii din sectorul privat trebuie s se angajeze sd respecte
standardelede proiectare eticd, transparenta algoritmicd si parteneriatele
care aduc beneficii educatiei publice, nu doar intereselor comerciale.

La radndul sdu, sectorul privat trebuie sd investeascd Tn proiectare incluzivg, 1A
eticd si procese de recrutare echitabile. Factorii de decizie politicd ar trebui sd
stimuleze o astfel de colaborare prin scheme de finantare, cadre comune si
campanii la nivelul UE.
Platforme/mecanisme intersectoriale

e Ar trebui create platforme cu multiple pdrti interesate pentru o mai bund
colaborare intre mediul academic, ONG-uri, mediul de afaceri si guvern.
Platforme comune de monitorizare si feedback: Crearea de sisteme de
evaluare participative in care toate pdrtile interesate sd contribuie la
evaluarea impactului instrumentelor de IA.

Grupuri consultative pentru tineri: sG se infiinteze consilii ale tinerilor atat la
nivel national, cat si la nivelul UE, pentru a se consulta cu privire la politica de
incluziune digitald. SG se acorde tinerilor, in special celor care au trdit
experienta migratiei, posibilitatea de a-si exprima opinia cu privire la viitorul
IA in educatie.

Mecanisme de coordonare la nivelul UE: un forum european privind IA in
educatie ar putea reuni reprezentanti din toate sectoarele pentru a impdartdsi
cunostinte, a dezvolta in comun instrumente si a monitoriza utilizarea eticd a
IA.
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Principale rezultate din Turcia:

Cum poate fi utilizatd IA pentru a promova incluziunea sociald, integrarea si
participarea civicd in educatie?

Cu ajutorul instruirii multilingve, al continutului incluziv si al invatdrii adaptate, pot fi
furnizate traduceri in timp real si sprijin pentru vorbitorii de limbi minoritare si/sau
comunitdtile de refugiati, cu ajutorul sistemelor de procesare a limbajului natural
(NLP). Astfel, se poate imbundtati procesul de invétare a limbii turce, precum si
incluziunea in sala de clasd. Pentru a ilustra acest lucru, anumite prototipuri de
limbaj generativ specificate in arabd si/sau dialecte minoritare ar putea diminua
barierele lingvistice si consolida participarea (Guven et al., 2025). In ceea ce
priveste stimularea implicdrii si cresterea increderii academice, prin continut
educational personalizat in conformitate cu nevoile elevilor, se poate rdspunde cu
platforme de invatare adaptabile (revizuire MDPI, 2020). In plus, unele instrumente
de participare civicd, cum ar fi platformele de consultare digitald si chatbot-urile de
feedback comunitar, pot spori curajul familiilor de refugiati in timp ce se implicd in
gestionare.

Ce implicatii are utilizarea IA pentru comunitdtile marginalizate si cum pot
politicile sa previna excluderea in continuare?

Utilizarea IA pentru comunitdtile marginalizate prezintd atat riscuri, cat i
oportunitdti. Din punct de vedere pozitiv, IA poate reduce decaladjele in educatie,
asistentd, mobilitate si servicii sociale prin intermediul analizei predictive. Pe de altd
parte, in cazul in care grupurile marginalizate sunt subreprezentate, IA poate
accentua inegalitdtile deja existente. Mai mult, unele inegalitdti legate de
infrastructurd, cum ar fi accesul limitat la facilitati tehnologice, In special in
gospodadriile cu venituri mici si/sau in zonele rurale, ar putea duce la o excludere si
mai mare, in loc sa contribuie la incluziunea sociald. Prin urmare, guvernanta
incluzivd a datelor trebuie sd asigure ca seturile de date acoperd zonele rurale,
minoritdtile lingvistice, persoanele cu dizabilitati si refugiatii. In plus, investitiile
guvernamentale in infrastructura digitald si dispozitivele din zonele rurale ar trebui
sd creascd pentru a reduce acest decalaj digital. Utilizarea IA ar trebui sd fie
verificatd periodic din punct de vedere al prejudecatilor si al echitdtii in ceea ce
priveste grupurile vulnerabile. In plus, pot fi initiate unele programe de formare
pentru comunitdtile marginalizate, in scopul educdrii si elimindrii prejudecdtilor fatd
de utilizarea IA si/sau pentru a rédspunde nevoii de personal instruit in domeniul
utilizarii 1A Tn scopul incluziunii sociale.
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Principale rezultate din Turcia:

-

Care sunt cele mai bune practici sau exemple de succes in ceea ce priveste

e

utilizarea IA in sprijinirea studentilor refugiati?

Utilizarea IA Tn Turcia pentru educatia refugiatilor este incd in fazd de dezvoltare, iar
unele programe si practici pilot sunt promit&toare. De exemplu, provocarea ,Date
pentru refugiati” (D4R) este una dintre acesteq, cu abordarea sa inovatoare de
colectare a datelor anonime privind mobilitatea. Aceste date permit cercetdtorilor
sd evalueze modelele de integrare si sa furnizeze planificare educationald si
informatii umanitare in Istanbul si in intreaga Turcie (Salah et al.,, 2018). La nivel
local, desi nu se utilizeazd |A, unele practici incluzive deja existente utilizate in scolile
turcesti pentru integrarea profesorilor sirieni, a cursurilor de integrare si a sprijinului
traducdtorilor pot fi imbundtdtite in continuare cu ajutorul 1A. De exemplu,
automatizarea sprijinului lingvistic sau oferirea de practici de conversatie 1n limba
turcd pentru elevii refugiati se numdard printre optiuni.

Cum pot factorii de decizie sd incurajeze colaborarea intersectoriala pentru
implementarea eficienta a IA in scoli?

Este necesard crearea de parteneriate intre mai multe pdrti interesate din cadrul
guvernului, societdatii civile, industriei si mediului academic. De asemeneq, Strategia
nationald turcd privind IA (2021-2025) subliniazé cd este necesard dezvoltarea
guvernantei datelor si colaborarea public-privat in cooperare cu mai multi actori
din industrie, universitdti etc. In acest sens, o optiune ar putea fi crearea unei
platforme de IA in educatie, care sd reuneascd centre universitare de IA, organizatii
pentru refugiati, educatori etc.

Colabordrile mentionate mai sus ar trebui s& se concentreze in mod specific pe
zonele cu majoritate de refugiati, zonele rurale etc. Crearea unui centru pentru
schimbul de bune practici cu agentii internationale precum UNHCR si UNICEF
reprezintd o bund oportunitate pentru furnizarea si obtinerea de informatii
internationale si actualiz&ri privind situatia. In Turcia, candidatii la functia de
profesor trebuie sG urmeze un program de masterat fard tezd intitulat ,Cunostinte
profesionale pentru formarea profesorilor”, iar addugarea de practici si cursuri
specifice augmentate cu IA pentru a imbundtdti cunostintele candidatilor la functia
de profesor in domeniul IA poate contribui la implementarea IA.

EAAHNIKH AHMOKPATIA
Ynuug{ao Naldeiag, BprokeUpaTIY
Kaw Agntiopol

;-?\h. A\ Ist Primary School i
X £ of Gorgopotamos 1

Co-funded by
the European Union




g

auRasasTIUTE

Principale rezultate din Turcia
Sugestii de implementare la nivel local
pentru Turcia

Strategii propuse pentru experimentarea politicilor/instrumentelor in mediul
scolar real

Strategia 1: Proiectarea de platforme adaptive de analizd a invatdrii prin
colaborarea cu universitdtile pentru a oferi indrumare personalizatd, continut
educational si urmarirea progresului studentilor, in special pentru cei proveniti din
medii marginalizate (Savas, 2021)

Strategia 2: Lansarea modulelor localizate de alfabetizare in domeniul IA, incepdnd
cu scolile pilot. Aceste module ar trebui sd includd si lectii interactive pe teme de
bazd, cum ar fi utilizarea matematicii si stiintelor sociale, si s predea notiuni de
bazd despre |A intr-un mod concret.

Strategia 3: Colectati opiniile profesorilor in toate etapele credrii acestor module si
vizati in primul rdnd asigurarea constientizdrii etice, a increderii etc. in rdndul
acestora fatd de instrumentele de IA. (Cukurova et al., 2023)

L] Asisten;& sau resurse necesdare:

Infrastructura tehnologicd, sprijin financiar si logistic si stimulente

- Formarea profesorilor si dezvoltarea profesionald

- Materiale curriculare si orientdri pentru profesori specificate pentru utilizarea IA in
scopul incluziunii sociale

- Sisteme de monitorizare si evaluare suficiente pentru a asigura eliminarea
posibilitatii ca IA s& favorizeze amplificarea excluziunii sociale in societate.

e Potentiale parti interesate care ar putea fi implicate:

Ministerul Educatiei Nationale (MoNE)

Universitati si institutii de cercetare

Comunitati de profesori

Studenti si familii

Sectorul privat si ONG-uri: companii de tehnologie, organizatii filantropice si
initiative de educatie in domeniul IA

Autoritati locale din domeniul educatiei: directiile provinciale pot facilita accesul,
alinia site-urile pilot la nevoile comunitdtii si oferi asistentd in gestionarea datelor.
Experti in eticd si gestionarea datelor
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Principalele rezultate din Romania:

Cum poate fi utilizata IA pentru a promova incluziunea sociald, integrarea si
participarea civica in educatie?

Inteligenta artificiald (IA) poate fi un instrument eficient pentru sprijinirea elevilor
refugiati in procesul educational. Aceasta poate oferi o experientd de invatare
personalizatd, adaptdndu-se la nivelul de cunostinte si ritmul elevilor. Instrumentele
lingvistice bazate pe IA (de exemplu, traducdtori, chatboti) ajutd la invatarea
limbilor strdine, in timp ce platformele educationale offline (de exemplu, UNICEF,
Rumie) oferd acces la materiale de invétare fard internet.

IA sprijind profesorii In monitorizarea progresului elevilor si poate ajuta la
identificarea momentelor in care cineva are nevoie de sprijin emotional. De
asemeneaq, ajutd la navigarea oportunitdtilor educationale disponibile si
promoveazd o integrare mai echitabild in medii noi.

In ansamblu, IA oferd elevilor refugiati oportunitatea de a invata, de a se dezvolta si
de a se integra intr-o viatd noud.

Care sunt implicatiile utilizarii IA pentru comunitdtile marginalizate si cum pot
politicile sa prevind excluderea in continuare?

Inteligenta artificiald poate ajuta foarte mult grupurile defavorizate din Romania,
cum ar fi refugiatii sau copiii romi. In acelasi timp, poate reprezenta un pericol dacd
nu se tine cont de egalitatea de sanse. In Romdnia, accesul la dispozitive digitale si
la internet variaza foarte mult intre zonele urbane si cele rurale, astfel incat IA poate
agrava cu usurintd aceste diferente. In multe cazuri, IA nu are cunostinte suficiente
despre diferite culturi, astfel incat continutul poate fi inexact sau jignitor. De
asemeneaq, este important ca profesorii s primeascd formarea necesard si ca
opiniile minoritdtilor sa fie integrate in dezvoltarea IA. Dacd toate aceste aspecte
sunt luate in considerare, IA poate contribui cu adevdrat la asigurarea de sanse
egale de invatare pentru toti copiii.

Pentru ca IA sd fie cu adevdarat util@, este important ca reglementdarile sa
stabileascd standarde etice pentru utilizarea datelor, protejdnd grupurile
vulnerabile. In plus, sunt necesare investitii publice pentru dezvoltarea infrastructurii
scolare, furnizarea de instrumente digitale si formarea profesorilor in domeniul IA si
al metodelor de predare incluzive. De asemeneaq, este esential ca opiniile
comunitatilor minoritare sa se reflecte in dezvoltarea instrumentelor IA siin
elaborarea programelor de invatdmant. in acest fel, IA poate nu numai s&
Imbundtateasca calitatea educatiei, ci si sd contribuie la reducerea excluziunii
sociale.
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Principalele rezultate din Romania

Care sunt cele mai bune practici sau exemple de succes in ceea ce priveste

utilizarea IA in sprijinirea studentilor refugiati?

in Romadnia, au fost lansate recent mai multe initiative de succes cu scopul de a
sprijini elevii refugiati, in special cei care au sosit din cauza rdzboiului din
Ucraing, cu ajutorul inteligentei artificiale. Aceste proiecte se concentreazd in
principal pe integrarea educationald, invatarea limbilor strdine si experiente de
invatare personalizate.

De exemplu, Tn cadrul proiectului RAISE, un instrument bazat pe inteligentd
artificiald evalueazd competentele tinerilor refugiati si apoi elaboreazd planuri
de invatare individuale In consecintd, iar participantii organizeazd si ateliere
care promoveazd invatarea in comunitate si schimbul cultural. In plus, platforma
romdneascd de educatie digitald Adservio utilizeazd inteligenta artificiald pentru
a monitoriza starea emotionald a elevilor si pentru a urmari progresul acestora,
permitdnd profesorilor si pdrintilor sd rdspundd mai rapid si mai eficient la
nevoile elevilor.

Un alt pas important a fost imbundtdtirea echipamentelor digitale la $coala
Ferdinand, cu sprijinul UNICEF, unde atat elevii refugiati, cat si cei locali pot
participa la lectii individuale de informaticd, ceea ce le imbundtdteste
competentele digitale siii ajutd sd se integreze. In plus, programul de educatie
mobild al organizatiei Save the Children permite copiilor refugiati s aibd acces
la educatie in mod flexibil, oriunde s-ar afla, ceea ce reprezintd un ajutor
important in circumstante care se schimbad rapid.

Integrarea lingvisticd si culturald este sustinutd de organizatia romdéneascd
Angel Appeal, care a dezvoltat materiale educationale pentru predarea limbii
roméne copiilor refugiati si migranti, punénd un accent puternic pe empatie si
sensibilitate culturald.

Cum pot factorii de decizie sd incurajeze colaborarea intersectoriala pentru
implementarea eficienta a IA in scoli?

Factorii de decizie politicd joacd un rol esential in promovarea colabordrii
intersectoriale pentru implementarea eficientd a IA in scoli. Prin construirea de
punti intre educatie, tehnologie, societatea civild si guvernantd, acestia pot
asigura cd instrumentele IA sunt echitabile, etice si semnificative in diverse
contexte educationale. latd cum:

Crearea de ecosisteme nationale sau regionale de educatie in domeniul |IA
Parteneriate public-privat (PPP) cu obiective sociale clare

Dezvoltarea de cadre educationale deschise si interoperabile in domeniul 1A
Implicarea societdtii civile ca partener echitabil
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Implementarea unei aborddri la nivel guvernamental este esentiald. Aceasta implicd
crearea unui consiliu central de guvernare care sd supravegheze integrarea IA in
educatie, sprijinit de organisme de coordonare care gestioneazd parteneriatele si
colabordrile. Astfel de structuri asigurd un proces decizional echilibrat si partajarea
resurselor intre partile interesate.

Incurajarea dezvoltdrii laboratoarelor de inovare si a centrelor de expertizd poate
facilita colaborarea intre educatori, cercetdtori in domeniul |A si profesionisti din
industrie. Aceste centre servesc drept platforme pentru testarea instrumentelor IA,
partajarea celor mai bune practici si dezvoltarea in comun a solutiilor adaptate
nevoilor educationale .

Incorporarea cunostintelor de IA in programele de Tnvatdmant la toate etapele
educationale este cruciald. Aceasta include nu numai intelegerea functionalitatilor
IA, ci si implicatiile sale etice. Programele ar trebui concepute in colaborare cu
educatori, tehnologi si specialisti Tn eticd, pentru a asigura relevanta si
exhaustivitatea acestora.

Colabordrile dintre guverne, companii de tehnologie si institutii academice pot duce
la dezvoltarea de instrumente de |IA care sunt atat eficiente, cat si etice. De exemplu,
parteneriatele se pot concentra pe crearea de platforme educationale bazate pe 1A
care sunt transparente, explicabile si aliniate cu obiectivele pedagogice . platforms
that are transparent, explainable, and aligned with pedagogical goals .

Formarea continud a cadrelor didactice este esentiald pentru a tine pasul cu
progresele in domeniul IA. Programele de dezvoltare profesionald ar trebui sd fie
colaborative, implicdnd contributii din diverse sectoare, pentru a se asigura cd
profesorii sunt pregdtiti sd integreze in mod eficient instrumentele IA in practicile lor
didactice .

Initiativa SMART-Edu din Romania vizeazd digitalizarea educatiei prin imbundtdatirea
competentelor digitale, imbundtdtirea infrastructurii si promovarea parteneriatelor
public-privat. Factorii de decizie politicd pot consolida aceastd strategie prin
integrarea formdarii axate pe IA pentru educatori si dezvoltarea de instrumente
educationale bazate pe IA. Colaborarea cu companiile de tehnologie si institutiile
academice poate facilita crearea de solutii de IA adaptate contextului educational
romadnesc.

Ministerul Educatiei si Cercetdrii, in parteneriat cu Digital Nation, testeazd ,Saro”, un
asistent bazat pe inteligentd artificiald care vizeazd abordarea provocdrilor precum
abandonul scolar si invdtarea personalizatd. Factorii de decizie politicd pot extinde
aceastad initiativa prin implicarea profesorilor, elevilor si pdrintilor in procesul de
dezvoltare, pentru a se asigura cd instrumentul rdspunde nevoilor diverse si se
integreazd perfect in sistemul educational.

Avand in vedere viitoarea Lege a UE privind IA, este esential sd se dezvolte
competentele in domeniul IA in rdndul educatorilor si elevilor. Factorii de decizie
politicd pot integra etica IA in programele de Tnvatdmant si pot oferi programe de
formare care sd acopere atdt aspectele tehnice, cdt si cele etice ale IA. Stabilirea
unor orientdri clare va contribui la asigurarea unei utilizari responsabile a IA in scoli.
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Principalele rezultate din Romania
Sugestii de implementare la nivel local pentru
Romaénia

o Strategii pentru testarea politicilor/instrumentelor in contexte scolare reale
Educatia in domeniul inteligentei artificiale (IA) joacd un rol din ce in ce mai
important in dezvoltarea competentelor necesare in secolul XXI. |IA ajutd la
adaptarea preddrii la nevoile individuale ale elevilor, automatizeazd evaluarea si
promoveazd dezvoltarea gdandirii digitale. Educatorii pot utiliza instrumente bazate
pe IA pentru a planifica lectiile mai eficient, pentru a urmdri procesul de invatare si
pentru a oferi feedback personalizat. Elevii pot invata despre principiile, aspectele
etice si aplicatiile practice ale IA, fiind astfel mai bine pregdtiti pentru piata muncii
viitoare. Pentru scolile din mediul rural, acest lucru creeazd oportunitdti de
recuperare si inovare. In contextul actual, caracterizat de digitalizarea acceleratd a
sistemului educational roménesc, au apdrut strategii de IA pentru a facilita
invatarea.

Exist&d mai multe strategii in domeniul educatiei in domeniul IA pe care scolile,
guvernele si organizatiile civile le utilizeazd pentru a pregdti elevii si profesorii. latd
cele mai importante dintre ele:

1. Dezvoltarea competentelor digitale
Obiectiv: Inainte de a preda Al, trebuie asigurate cunostintele digitale de baza (de
exemplu, utilizarea internetului, protectia datelor, gestionarea platformelor).
Metodd: Formarea profesorilor, materiale didactice digitale, set de instrumente (de
exemplu, laptop, tabletd), ateliere pentru elevi.

2. Introducerea sprijinului pentru invdtare bazat pe inteligenta artificiala

Obiectiv: sprijin individual pentru elevii cu dificultati de invatare sau pentru elevii cu
rezultate exceptionale, reducerea sarcinilor administrative ale cadrelor didactice,
reducerea ratei de abandon scolar, cresterea satisfactiei educationale.

Metodd&: tutor personalizat bazat pe inteligent& artificiald (de exempluy, Saro),
algoritm de evaluare, instrumente de dezvoltare a limbajului.
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Principalele rezultate din Romania

3. Programe de alfabetizare de baza legate de IA pentru elevii refugiati si parintii
acestora

Artificial intelligence (Al) is increasingly present in education — whether in
personalized learning apps, translation tools, or digital teaching assistants. That's why
it's important for refugee students and their parents to understand how these
technologies work, what opportunities they offer, and what limitations they have.

Inteligenta artificiald (IA) este din ce in ce mai prezentd in educatie - fie cd este
vorba de aplicatii de invatare personalizate, instrumente de traducere sau asistenti
digitali pentru predare. De aceeaq, este important ca elevii refugiati si parintii lor sa
inteleagd cum functioneazd aceste tehnologii, ce oportunitdti oferd si ce limitdari au.

Obiective
e Furnizarea de cunostinte de bazd despre inteligenta artificiald
e Sprijinirea utilizarii increzatoare si sigure a instrumentelor digitale
e Construirea increderii in sistemele educationale bazate pe IA
l.Promovarea integrdrii sociale si educationale

1.Grupuri de Thvdtare comunitare

2.Grupuri de invatare simple si primitoare, organizate in scoli locale, biblioteci sau
centre comunitare, unde copiii si pdrintii pot explora impreund notiunile de bazd ale
IA.

3.Ateliere interactive

4. Sesiuni scurte si practice care acoperd subiecte precum:

.Ce este inteligenta artificiald?”

~Cum pot utiliza in sigurant& platforma de invatare digitald a copilului meu?”
.Cum functioneazd un instrument de traducere online?”

5.Asistentd pentru utilizarea instrumentelor digitale

B6.Ajutor pentru navigarea in sistemele scolare (de exemplu, Google Classroom,
Adserviof inclusiv ghiduri traduse si asistentd tehnicd de baza.

Materiale de invdtare ludice pentru copii

7.Povestiri, desene animate sau aplicatii simple (cum ar fi Scratch) care introduc
conceptele de IA intr-un mod distractiv si captivant pentru publicul tanar.
8.Sesiuni de informare pentru pdrinti

9.Seri informative sau intélniri online in care pdrintii pot pune intrebdri, impartdsi
experiente si intelege mai bine modul Tn care functioneazd aceste tehnologii.

Parteneri:
» Scoli si profesori locali
e ONG-uri precum Save the Children sau Romanian Angel Appeal
e Companii EdTech

e Universitdti care oferd stagii sau experti pentru sprijin
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Rezultate principale din Romania:

3. Dezvoltarea continutului si a limbajului

Mediul bilingv (maghiar-roman) are cerinte specifice:

Traducerea si adaptarea materialelor didactice de Al in limba maghiard.
Instrumente bilingve de IA, cum ar fi chatbot-uri si asistenti.

Cooperarea cu organizatii profesionale maghiare si romdéne de |IA pentru a asigura
continut localizat.

4. Sprijin comunitar si institutional

Contributia mummpc:lttc:tu la gestlonareq proiectului si achizitionarea de
echipamente

Informarea pdarintilor si a comunitdtii, astfel incat si locuitorii sd sprijine noile
metode.

Parteneriate intre scoli, universitati si companii pentru schimbul de experientd si
sprijin profesional.

Grupuri cheie de parti interesate

1. Elevi

2. Educatori si personalul scolar

3. Parinti si tutori

4. Experti in protectia datelor si eticd scolard

5. Cercetdtori si cercetatori In domeniul educatiei

6. Furnizori de servicii tehnologice si dezvoltatori de tehnologie educationald
7. Factorii de decizie si autoritdtile din domeniul educatiei

Administratii locale, actori ministeriali, lideri regionali din domeniul educatiei.
8. Organizatii ale societdtii civile, ONG-uri si retele profesionale
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Principalelel rezultate din Ungaria

Cum poate fi utilizata IA pentru a promova incluziunea socialq, integrarea si
participarea civica in educatie?

IA poate fi un motor puternic pentru incluziunea sociald si implicarea civicd atunci cand
este aplicatd cu intentie si echitate. In Ungaria, scolile cu populatii diverse de elevi, inclusiv
cele cu elevi migranti sau romi, pot utiliza instrumente de IA pentru a personaliza
invatareaq, a elimina barierele lingvistice si a promova intelegerea culturald. De exemplu,
aplicatii precum ChatGPT sau Magic School pot adapta continutul pentru diferite niveluri
de competentd sau pot oferi asistentd multilingvd, ajutédnd vorbitorii non-nativi sa
acceseze mai usor programa scolara.

Al permite, de asemeneq, invdtarea interactivg, orientatd cdtre elevi, care incurajeazd
participarea elevilor care se pot simti exclusi in mediile traditionale conduse de profesori.
Instrumente precum Canva si Songr-Al s-au dovedit eficiente in Ungaria pentru a permite
elevilor sa se exprime prin imagini si muzicd, promovand un sentiment de apartenentd si
identitate.

Atunci cand este integratd in educatia civicg, IA poate sprijini simuldri, proiecte media
colaborative si sarcini critice de alfabetizare digitald care 1i invatd pe elevi sd analizeze
prejudecdtile, sa inteleagd problemele sociale si sa exploreze rolul lor de cetdteni
europeni activi. Cu sprijinul adecvat, IA devine mai mult decdt o actualizare tehnologica -
devine un vehicul pentru incluziune, participare si responsabilizare.

Care sunt implicatiile utilizarii IA pentru comunitatile marginalizate si cum pot politicile
sd prevind excluderea in continuare?

Desi IA are un potential mare de incluziune, ea prezintd si riscul de a accentua
inegalitateq, in special pentru grupurile marginalizate, cum ar fi migrantii, elevii romi sau
copiii cu dizabilitdti. In Ungaria, unde infrastructura digitald si formarea cadrelor didactice
variazd foarte mult intre zonele urbane si cele rurale, implementarea IA fara politici axate
pe echitate poate addnci decalajul digital. Multe sisteme de IA sunt antrenate pe seturi de
date care nu reflectd diversitatea culturald si lingvisticd, ceea ce poate duce la
prejudecati, reprezentdri eronate sau excludere. Pentru elevii proveniti din medii
marginalizate, acest lucru poate duce la continut generat de |A care pare irelevant,
stereotip sau chiar discriminatoriu. in plus, familiile din aceste comunit&ti pot avea acces
mai redus la dispozitive, internet stabil sau sprijin pentru alfabetizarea digitald, ceea ce
pune elevii intr-o situatie dezavantajoasa.
Pentru a preveni excludereq, politicile trebuie sa asigure:
Standarde etice pentru utilizarea datelor care protejeazd populatiile vulnerabile.
Investitii publice in dispozitive, formare si infrastructurd pentru scolile defavorizate.
Formarea obligatorie a cadrelor didactice in domeniul competentelor digitale si al
pedagogiei incluzive.
Includerea opiniilor minoritatilor in proiectarea instrumentelor de 1A si in planificarea
programelor de invatamant.

e Adoptdand o abordare proactivd, factorii de decizie politicd pot asigura cd IA reduce, in

loc sd addnceascq, inegalitatile si ca le oferd tuturor elevilor posibilitatea de a se
dezvolta, indiferent de mediul din care provin.
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Principalele rezultate din Ungaria

Care sunt cele mai bune practici sau exemple de succes in ceea ce priveste

LI L]

utilizarea IA in sprijinirea studentilor refugiati?

In cadrul proiectului Athena si al initiativelor conexe din Ungaria, au apdrut mai multe practici
promitdtoare in sprijinirea elevilor refugiati si migranti prin intermediul educatiei imbundtdtite cu
ajutorul 1A.

Un exemplu notabil a fost utilizarea instrumentelor de traducere si povestire bazate pe IA pentru a ajuta
elevii refugiati sa se integreze in clasele obisgnuite. Intr-o scoald maghiard care participd la proiectul
Athenaq, profesorii au utilizat ChatGPT pentru a crea impreund naratiuni bilingve in care elevii puteau
povesti experientele lor de migratie atat in limba maternd, cat si in limba maghiard. Acest lucru nu
numai cd a contribuit la dezvoltarea competentelor lingvistice, dar a si sporit increderea si empatia
intre colegi.

Un alt instrument eficient a fost Magic School, utilizat pentru a crea sarcini diferentiate cu structuri
lingvistice integrate. Profesorii au raportat cd acest lucru a contribuit la reducerea decalajului pentru
noii veniti care incd isi dezvoltau competentele de citire si scriere in limba maghiara.

Mai mult, instrumentele de creativitate bazate pe IA, precum MemeCam si Canva, le-au permis elevilor
refugiati s& se implice vizual si cultural in programa scolard, contribuind la discutiile din clasd fard a se
baza exclusiv pe textul scris. Aceastd abordare multimodald a redus barierele lingvistice si a incurajat
exprimarea.

Aceste exemple aratd cd, atunci cand IA este combinatd cu o predare adaptatd cultural, ea devine o
punte cdtre incluziune, permiténd elevilor refugiati nu numai s recupereze, ci si sa contribuie activ la
comunitatea scolard.

Cum pot factorii de decizie sa incurajeze colaborarea intersectorialda pentru
implementarea eficienta a A in scoli?

Pentru ca IA sd fie implementatd Tn mod eficient si etic in educatie, colaborarea intersectoriald
este esentiald. Factorii de decizie politica ar trebui s& actioneze ca organizatori si facilitatori,
reunind scoli, universitdti, societatea civil&, companii de tehnologie si administratii locale
pentru a forma o strategie comund. In Ungaria, dupd cum s-a vdzut in cadrul webinarelor
Athenaq, scolile au beneficiat enorm de colaborarea dintre ONG-uri, cercetdtori academici si
educatori cu cunostinte tehnice. De exemplu, grupurile de experti formate din cadre
universitare, reprezentanti ai societdtii civile si profesori au contribuit la punerea in practicd a
teoriei. Astfel de modele ar trebui formalizate si extinse.

Factorii de decizie politica pot sprijini aceastd colaborare prin:

Finantarea centrelor sau laboratoarelor regionale de inovare, unde scolile dezvoltd
instrumente impreund cu start-up-uri si universitati.

Impunerea consultarilor publice privind IA in educatie, incluzédnd in special opiniile
comunitdtilor minoritare si ale migrantilor.

incurajarea acordurilor de partajare a datelor (in conformitate cu standardele etice) intre
ministerele educatiei si institutiile de cercetare pentru a studia impactul pe termen lung al IA.
Oferirea de granturi intersectoriale pentru proiecte de IA incluzive care implicd ONG-uri si
scoli.

« In plus, integrarea consiliilor de elevi si pdrinti in procesele decizionale privind IA asigurd cd
solutiile sunt centrate pe om. Prin promovarea acestor ecosisteme de incredere si co-
creatie, factorii de decizie din UE si nationali pot asigura cd instrumentele de IA sunt nu
numai eficiente, ci si incluzive, etice si fundamentate social.
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Sugestii de implementare la nivel local'in
Ungaria

Pentru a testa in mod eficient politicile si instrumentele de incluziune a IA in scolile maghiare,
implementarea ar trebui sd inceapd cu o abordare structuratd, la scard micd, care sa se
concentreze pe experimentare, formare si documentare.

in primul rénd, scolile ar trebui sd identifice 2-3 sdli de clasa pilot sau ,laboratoare de incluziune a
IA” in care noile instrumente de IA (cum ar fi ChatGPT, Magic School, Canva si MemeCam) pot fi
integrate in lectiile obignuite. Profesorii selectati pentru aceste proiecte pilot ar trebui sa
beneficieze de formare specializatd in incluziune digitald, utilizarea etica a IA si tehnici de predare
diferentiate. Aceste proiecte pilot ar trebui sd includd obiective clare, cum ar fi imbunatdtirea
implicdrii lingvistice a elevilor migranti sau utilizarea I1A pentru personalizarea evaludrilor pentru
grupuri cu abilitadti mixte. Faza pilot ar trebui sa dureze cel putin un semestru, timp in care
profesorii colecteaza date (sondaje, feedback de la elevi, observatii in sala de clasd) pentru a
mdsura rezultatele.

Pentru a asigura sustenabilitatea, ar trebui utilizat un model de partajare intre colegi: profesorii
participanti vor actiona ca ,mentori digitali”, formandu-si colegii la sfarsitul fazei pilot. Fiecare
scoald pilot ar trebui sd elaboreze un scurt raport de implementare, cu sugestii pentru alinierea
curriculumului, gestionarea timpului si strategii de implicare a elevilor. Lectiile invatate ar contribui
la implementarea unei politici mai ample. In plus, implicarea elevilor in procesul de testare si
feedback ajutd la adaptarea instrumentelor la nevoile reale ale clasei si incurajeazd implicarea
elevilor.

Suport sau resurse necesare:

Implementarea cu succes a politicilor de incluziune bazate pe IA necesita sprijin specific in patru
domenii cheie: infrastructurd, dezvoltare profesionald, instrumente pedagogice si sustinere
politicad.

Infrastructura
» Multe scoli, in special cele din regiunile rurale sau defavorizate, vor avea nevoie de un acces
imbunatdtit la tehnologia de bazd, inclusiv:
e Conexiuni fiabile la internet
e Un numadar suficient de dispozitive (de exemplu, tablete sau laptopuri)
 Acces la platforme digitale (Canva Pro, Magic School etc.)

Formarea profesorilor: Dezvoltarea profesionalé cuprinzatoare si continud este esentiala.
Aceasta include:

e Ateliere privind etica IA, proiectarea incluziva si alfabetizarea digitald

e Micro-cursuri sau module online pentru instrumente specifice

e Sprijin din partea ,mentorilor IA” din cadrul grupurilor scolare

e Continut adaptabil: Profesorii au nevoie de acces la planuri de lectie localizate, multilingve,
care integreazd instrumentele |A cu obiectivele curriculare de bazd. Acestea ar trebui sd
includd sabloane plug-and-play, exemple relevante din punct de vedere cultural si rubrici de
evaluare.
Sprijin administrativ: Conducatorii scolilor trebuie incurajati sd adopte inovarea prin:
Alocarea de timp pentru experimentare
Integrarea obiectivelor IA in planurile strategice ale scolilor
Protectie impotriva sanctiunilor pentru incercari si erori in timpul fazelor pilot

Sprijinul financiar din partea autoritatilor municipale sau fondurile de continuare Erasmus+ ar
asigura ca scolile pot transforma succesele pilot in schimbari pe termen lung.
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Potentialele parti interesate

Implementarea locald de succes va depinde de implicarea activd a unei retele pe
mai multe niveluri de parti interesate, fiecare jucdnd un rol specific in extinderea IA
pentru incluziune:

¢ Scolisi profesori: Acestia sunt principalii responsabili de implementare.
Profesorii ar trebui sd fie implicati din timp Tn elaborarea planurilor pilot,
selectarea instrumentelor si colectarea feedback-ului. Directorii si coordonatorii
TIC pot supraveghea alinierea la strategiile scolare mai ample.

e Elevi si parinti: in special in cazul activitdtilor axate pe incluziune, trebuie
ascultate opiniile elevilor si familiilor de migranti, romi si nou-veniti. Sesiunile de
feedback cu elevii si atelierele pentru pdrinti vor contribui la consolidarea
increderii si la adaptarea interventiilor.

* Autoritatile locale din domeniul educatiei si districtele scolare: aceste
orgamsme pot coordona selectia scolitor pliot distribui fonduri si punein
legdaturd scolile cu furnizorii de formare. Sprijinul lor este esenglal pentru
integrarea practicilor care se dovedesc eficiente.

e ONG-urile si societatea civila: organizatiile care activeazd in domeniul educatiei
migrantilor, al drepturilor digitale sau al apdrdrii drepturilor tinerilor pot contribui
la formarea profesorilor, la crearea ih comun de continut si la sensibilizarea
comunitatii.
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Principalelel rezultate din Grecia

Cum poate fi utilizatd IA pentru a promova incluziunea sociald, integrarea si
participarea civica in educatie?

In Greciq, IA are un potential tot mai mare de a promova incluziunea sociald,
integrarea si participarea civicd, in special in sdlile de clasd multiculturale si
lingvistic diverse. Instrumentele de traducere bazate pe IA (de exemplu, conversia
vorbirii in text, subtitrarea in timp real) ajutd la depdsirea barierelor lingvistice
pentru elevii refugiati, migranti si romi, permitédndu-le sd se implice mai bine In
lectii, in relatiile cu colegii si in viata scolard. Acest lucru promoveazd nu humdai
accesul academic, ci si interactiunea sociald, un element esential al integrarii.
Platformele de invatare adaptivd bazate pe IA pot personaliza continutul in functie
de ritmul, stilul de tnvatare si nevoile lingvistice ale elevilor. Acest lucru este esential
in sdlile de clasd incluzive, unde elevii du medii academice diverse sau lacune in
educatia formald din cauza strdmutdrii sau sdrdciei. Prin intermediul platformelor
bazate pe IA, elevii se pot implica in continut civic, cum ar fi povestirea digitald,
dezbaterile sau simuldrile, sporindu-si astfel sentimentul de autonomie si
apartenentd. Mai mult, instrumente precum chatbot-urile bazate pe IA si jocurile
educationale pot introduce tinerii elevi In principiile civice intr-un mod accesibil.
Oferind tuturor elevilor, indiferent de mediul din care provin, oportunitdti de a-si
exprima opiniile, de a rezolva probleme in colaborare si de a se regdsi in continutul
digital, IA poate sprijini o participare mai echitabild in sala de clasé si in societate in
general.

Care sunt implicatiile utilizarii IA pentru comunitatile marginalizate si cum pot
politicile sa previna excluderea in continuare?

Pentru comunitdtile marginalizate din Grecia, cum ar fi populatiile rome, familiile de
refugiati si elevii din mediul rural cu venituri mici, utilizarea |A Tn educatie prezintd
atat oportunitdti, cat si riscuri. Pe de o parte, |IA poate personaliza invdtarea si poate
elimina diferentele lingvistice sau de accesibilitate. Pe de altd parte, poate
accentua excluziunea dacd sistemele nu sunt proiectate avénd in vedere echitatea.
Instrumentele IA care se bazeazd pe seturi de date lipsite de diversitate culturald
sau lingvisticd pot influenta in mod neintentionat rezultatele in defavoarea
vorbitorilor non-nativi sau a elevilor cu neurodiversitate. iIn mod similar, platformele
adaptive care nu tin cont de intreruperile scolare sau de parcursurile de invatare
neliniare pot identifica in mod eronat elevii ca avand performante slabe. Fard
interventie, astfel de instrumente pot consolida dezavantajul academic. in plus,
accesul inegal la dispozitive, conectivitate si expertiza profesorilor inseamna cd
elevii din zonele marginalizate ar putea sd nu beneficieze deloc de IA. De exemplu,
multe tabere de refugiati si comunitati de romi din Grecia nu dispun de
infrastructura necesard pentru medii de invdtare imbundtdatite prin IA.
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Pentru a preveni excluderea in continuare, politicile trebuie s& impund ca instrumentele de
IA utilizate Tn scoli sd fie adaptate cultural, transparente si accesibile in mai multe limbi.
Criteriile de achizitii publice ar trebui sa includd indicatori de echitate, iar formarea
cadrelor didactice trebuie sd se concentreze pe utilizarea etica si incluziva a |A. Este
esential ca politicile sad implice comunitdtile marginalizate in procesele de proiectare,
testare si feedback, pentru a se asigura cd instrumentele rdspund nevoilor lor reale.

Care sunt cele mai bune practici sau exemple de succes in ceea ce priveste utilizarea IA
in sprijinirea studentilor refugiati?

Grecia a cunoscut mai multe initiative promitatoare care utilizeazd IA pentru a sprijini
incluziunea educationald a elevilor refugiati. Un exemplu vine din Thermopylae si Lamia,
unde au fost testate instrumente de traducere si transformare a vorbirii in text bazate pe IA
in cadrul unor ateliere interculturale. Elevii refugiati au utilizat aplicatii mobile pentru a
urmadri discutiile din clasd, pentru a pregdti prezentdri si pentru a comunica cu colegii. O
elevd de 13 ani a marturisit ca IA a ajutat-o sd ,se simtd conectatd la clasd”, subliniind in
acelasi timp importanta continud a sprijinului profesorilor.

In taberele de robotica si STEM organizate de Directia de Invatdmant Primar din Fthiotida,
elevii refugiati au colaborat cu colegii locali pentru a construi roboti multilingvi si pentru a
participa la activitati de povestire digitald. Aceste ateliere nu numai ca au predat abilitati
tehnice, dar au si promovat legdturile sociale si empatia, deoarece proiectele s-au
concentrat pe teme legate de incluziune. Un alt exemplu este simularea Model UN, in cadrul
cdreia tinerii refugiati au dezbdatut subiecte precum IA si drepturile copiilor. Aceasta
activitate, sustinutd de instrumente de cercetare asistate de IA, le-a permis elevilor sd-si
exprime opiniile cu privire la probleme din lumea reald, consolidénd atat increderea
academica@, cat si implicarea civica.

Aceste succese demonstreazd cd, atunci cand IA este combinatd cu o pedagogie
interactivd, centratd pe elevi si cu medii incluzive, ea poate fi un instrument puternic pentru
sprijinul lingvistic, dezvoltarea competentelor si integrarea elevilor refugiati.

Cum pot factorii de decizie sa incurajeze colaborarea intersectoriala pentru
implementarea eficienta a IA in gcoli?

Pentru a asigura implementarea eficientd si incluzivd a IA n scoli, factorii de decizie politicd
trebuie sd faciliteze colaborarea structuratd si intersectoriald intre institutiile de
Tnvatadmant, societatea civild, sectorul privat si organizatiile de cercetare. In contextul
grecesc, acest lucru Tnseamna stabilirea de parteneriate regionale in cadrul cdrora scolile
colaboreazd cu ONG-uri, universitati si companii de tehnologie la initiative concepute Tn
comun. Factorii de decizie politicd ar trebui sd sprijine programele-pilot locale in cadrul
carora pdrtile interesate dezvoltd si testeazd in comun instrumente de IA n sdlile de clasd
reale, in special in zonele defavorizate. Aceste programe-pilot ar trebui s& includd formarea
cadrelor didactice, implicarea pdrintilor si mecanisme de feedback din partea elevilor.
Lectiile invatate pot sta la baza unor strategii nationale sau europene mai ample.
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Sugestii de implementare la nivel local
pentru Grecia

Pentru a implementa in mod eficient strategii de incluziune bazate pe IA in mediul
scolar real, se propune un program pilot etapizat, bazat pe dovezi, in diverse
districte scolare din Grecia. Acest program pilot va acorda prioritate scolilor care
deservesc un numar mare de elevi refugiati si migranti, in special in Atena, Salonic
si zone regionale precum Lesbos si Evros.

Actiuni cheie:

Introducerea instrumentelor de asistentd lingvisticd asistate de 1A

Instrumente specializate, cum ar fi aplicatii de traducere Tn timp real, software de
conversie a vorbirii Tn text si platforme adaptive de invatare a limbilor strdine, vor fi
introduse in clasele de integrare (AYEP). Aceste instrumente ar trebui sd poatd
suporta limbile greacd, arabg, farsi, ucraineand si kurdd, pentru a se adapta
principalelor grupuri lingvistice reprezentate in populatiile de refugiati.

e Instrumente pilot de incluziune bazate pe IA in 10-15 scoli diverse $colile vor fi
selectate pe baza unor criterii precum diversitatea lingvisticd, gradul de
pregdtire a infrastructurii si disponibilitatea de a participa. Instrumentele testate
pot include tutori IA pentru matematic&/limbé, platforme de evaluare bazate pe
IA si parteneri de invatare multilingvi.
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e Includeti evaluarea in fiecare etapd
e Pentru evaluarea impactului se va utiliza o abordare bazatd pe metode mixte. Se
vor realiza sondaje inainte si dupd interventie, observatii in sala de clasad si
urmdrirea performantelor elevilor pentru a mdsura rezultatele legate de
implicare, incluziune si progresul academic.
¢ Infiintati echipe de inovare pentru profesori
e Fiecare scoald pilot va numi un ,responsabil cu incluziunea digitald” care sd
coordoneze implementareaq, sd rezolve problemele si s raporteze progresele
inregistrate. Cercurile de invdtare intre colegi vor ajuta profesorii s adapteze
instrumentele in mod colaborativ.
Sprijinul sau resursele necesare:
Implementarea cu succes necesitd sprijin multidimensional in domeniile tehnic,
financiar si al resurselor umane. Urmdatoarele structuri de sprijin sunt esentiale:
1. Finantare pentru instrumente, licentiere si formare
e Trebuie asiguratd o finantare adecvatd din surse regionale sau ale UE (de
exemplu, Erasmus+, Programul Europa digital&) pentru achizitionarea de licente
software Al, tablete si servicii de asistentd. O atentie speciald trebuie acordatd
instrumentelor open-source sau cu cost redus care sustin scalabilitatea.
2. Modernizarea infrastructurii tehnice
e Scolile trebuie sd fie dotate cu conexiuni stabile la internet, routere, statii de
incdrcare si laboratoare de informaticd. O evaluare a nevoilor la nivel national
poate ajuta la stabilirea prioritdtilor in regiunile in care modernizarea este
urgenta.

Parteneri interesati

Pentru ca integrarea Al incluzivd sd fie eficientd, o gama largd de pdrti interesate
trebuie sd fie implicate in proiectareq, implementarea si evaluarea initiativelor:
Scoli si educatori

Profesorii, administratorii scolari si personalul de sprijin joacd un rol central in
adaptarea instrumentelor Al la realitdtile din sala de clasd. Perspectiva lor este
crucial@ pentru selectarea instrumentelor, testarea si feedback-ul.

Elevii si familiile

Elevii, in special cei proveniti din medii de refugiati, romi sau marginalizate, ar
trebui sd participe activ la modelarea modului in care A este utilizatd Tn procesul lor
de invatare. Parintii trebuie implicati prin comunicare multilingvd si transparentd in
ceea ce priveste utilizarea datelor.
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Autoritatile locale si Consiliul de Administratie a Scolii

Municipalitdtile si directiile regionale de invatdmant trebuie sd ofere sprijin
financiar si logistic, asigurdnd Tn acelasi timp alinierea la cadrele nationale si ale UE.
ONG-uri si organizatii ale societatii civile

Organizatiile care lucreazd cu grupuri vulnerabile pot oferi mediere culturalg,
formare si advocacy. Acestea contribuie la asigurarea faptului cd incluziunea
rdmadne un element central in toate implementdrile IA.

Universitatile

Institutiile de Invatdmant superior pot sprijini formarea cadrelor didactice, evalua
impactul si co-dezvolta instrumente Al incluzive.

Companii si dezvoltatori EdTech

Partenerii din sectorul privat ar trebui s& se angajeze in acorduri de colaborare
eticd, concentrdndu-se pe accesibilitate, transparentd si inovare open-source,
acolo unde este posibil.

Ministerele nationale si organismele UE

Sprijinul politic din partea Ministerului Educatiei si a programelor UE (de exemplu,
Erasmus+, Europa digitald) este esential pentru durabilitate si scalabilitate.

Un ecosistem colaborativ care implicd acesti actori va maximiza inovareaq,
incluziunea si succesul pe termen lung.
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Principalele rezultate din Republica Ceha

Cum poate fi utilizata IA pentru a promova incluziunea sociald, integrarea si participarea civica
in educatie?

IA poate contribui la crearea unui mediu scolar mai primitor si mai echitabil pentru toti. Una dintre
modalitati este utilizarea instrumentelor de traducere. Acestea pot traduce in timp real ceea ce
spune profesorul in limba elevului. Acest lucru ajutd elevii noi care nu vorbesc limba locald sa
participe la lectii, sd inteleagd subiectele si sd ia parte la discutii cu colegii de clasd. De asemeneq,
poate functiona siin sens invers, ajutdnd profesotrii s& inteleagd rdspunsurile elevilor.

IA poate sprijini si elevii cu dizabilitati. De exemplu, instrumentele de transformare a textului in
vorbire pot citi texte cu voce tare pentru elevii cu probleme de vedere, iar transformarea vorbirii in
text poate ajuta pe cei care au dificultdti in a scrie. Existd, de asemeneaq, instrumente de |IA care pot
ajusta dificultatea materialelor de invatare, facdnd lectiile mai potrivite pentru fiecare elev. Acest
lucru inseamnd cd elevii care invatd repede pot fi provocati, iar cei care au nevoie de mai mult
timp pot beneficia de sprijin suplimentar.

IA poate promova participarea civicd, oferind elevilor acces usor la informatii despre evenimente
locale, oportunitdti de voluntariat si subiecte importante, cum ar fi drepturile omului si democratia.
Poate sugera proiecte scolare care leagd invatarea de nevoile reale ale comunitatii. Cel mai
important, |A ar trebui sd lucreze aldturi de profesori, nu sa 1i inlocuiascd. Atunci cand este utilizatd
corect, poate face invatarea mai egald, poate ajuta toti elevii sd se simtd inclusi si 1i poate pregati
sd joace un rol activ in comunitdtile lor.

Care sunt implicatiile utilizarii IA pentru comunitdtile marginalizate si cum pot politicile sa
prevind excluderea in continuare?

IA poate aduce multe beneficii, dar pentru comunitdtile marginalizate poate crea si noi probleme
dacd nu este utilizatd cu atentie. Aceste comunitdti se pot confrunta deja cu provocdri precum
accesul limitat la tehnologie, resurse de invatare mai putine sau bariere lingvistice. Dacd scolile
incep sd utilizeze IA fard a lua in considerare aceste probleme, decalajul dintre elevi poate creste si
mai mult. De exemplu, dacd unii elevi au internet rapid si dispozitive moderne acasd, iar altii nu, cei
care nu au acces pot pierde oportunitdti importante de invatare si se pot simti exclusi. O altd
problemd este cd sistemele de |A pot contine prejudecdti. Dacd datele utilizate pentru antrenarea
unei IA nu includ suficiente exemple din diferite grupuri, IA poate da rezultate nedrepte. Acest lucru
ar putea insemna note mai mici pentru anumiti elevi sau materiale care nu corespund culturii sau
limbii lor, fdcdndu-i sd se simtd mai putin apreciati in sala de clasd. Politicile pot ajuta prin
asigurarea accesului tuturor scolilor la tehnologia si instruirea de care au nevoie. Guvernele pot
oferi finantare pentru echipamente, conexiuni la internet si formarea profesorilor. De asemeneq, ar
trebui sd existe reguli clare pentru a verifica dacd instrumentele de IA sunt echitabile, respectd
confidentialitatea si functioneazd la fel de bine pentru toatd lumea, in toate regiunile. Prin
planificare atentd, ne putem asigura cd IA ajutd elevii marginalizati sd recupereze decalajul, in loc
s@ rdmand si mai in urma.
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Care sunt cele mai bune practici sau exemple de succes in ceea ce priveste

utilizarea IA pentru sprijinirea elevilor refugiati?

In Republica Cehd, IA a inceput sd joace un rol important in integrarea elevilor
refugiati in scoli, Tn special de la sosirea unui numar mare de copii ucraineni in 2022.
Una dintre cele mai bune practici este utilizarea instrumentelor de traducere bazate
pe IA, precum Microsoft Translator si Google Translate, in sdlile de clasd. Profesorii
utilizeazd aceste instrumente pe tablete sau table interactive, astfel incat limba
cehd vorbitd sd poatd fi tradusd instantaneu in ucraineand sau rusd. Acest lucru
permite elevilor sd urmdreascd lectiile, s& pund intrebdri si s comunice cu colegii
de clasd inca din primele zile de scoald. Un alt exemplu este proiectul Umime Al,
care adapteazd materialele de invdtare la nevoile individuale. Elevii refugiati pot
exersa online notiunile de bazd ale limbii cehe, IA ajusténd dificultatea in functie de
progresul lor. Acest lucru a fost deosebit de util in clasele cu niveluri mixte, in care
elevii au cunostinte prealabile diferite. Al a fost utilizatd si in instrumentele de
diagnosticare dezvoltate de Institutul Pedagogic National al Republicii Cehe. Aceste
instrumente evalueazd rapid competentele lingvistice si disciplinare, ajutdnd scolile
sd plaseze elevii la nivelul potrivit si s& planifice un sprijin specific. Aceste practici
aratd cd combinarea tehnologiei Al cu sprijinul profesorilor duce la o mai bund
invatare a limbilor strdine, la o integrare mai rapidd si la o mai mare incredere a
elevilor refugiati in sistemul scolar ceh.

Cum pot factorii de decizie sd incurajeze colaborarea intersectorialda pentru
implementarea eficienta a IA in scoli?

Pentru ca IA sd fie utilizatd in mod eficient in scoli, este important ca factorii de
decizie sd reuneascd diferite grupuri care pot contribui la succesul acesteia. in
Republica Cehq, acest lucru inseamnd cooperarea intre Ministerul Educatiei, scoli,
companii de tehnologle universitati si Ol’gCIhIZCItII non-profit. In primul rand, factorll
de decizie pot infiinta grupuri de lucru in care profesorii, directorii de scoli si
specialistii IT se intdInesc periodic pentru a discuta nevoile si a impartdsi
experiente. De exemplu, in timpul introducerii instrumentelor lingvistice asistate de
IA pentru elevii refugiati ucraineni in 2022-2023, cooperarea dintre Institutul
Pedagogic National, Microsoft si scolile locale a contribuit la testarea aplicatiilor de
traducere si la quptarec acestora pentru utilizarea in sala de clasd. In al doilea
rand, pqrtenerlqtele cu universitdtile pot contribui la formarea viitorilor profesori in
utilizarea responsabild a IA. Programele de formare a profesorilor pot include
module privind etica IA, protectia datelor si metodele de predare incluzive sustinute
de IA.

In al treilea rénd, companiile de tehnologie pot colabora cu scolile pentru a oferi
acces la preturi accesibile sau gratuit la instrumente de IA. Acest lucru poate fi
combinat cu sesiuni de formare, astfel incat profesorii sa inteleagd cum sa le
utilizeze in mod eficient. In cele din urmg, organizatiile non-profit si pdrintii pot fi
implicati in evaluarea dacd instrumentele de IA rdspund cu adevdrat nevoilor
tuturor elevilor.
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Sugestii de implementare la nivel local an
Republica Ceha

Pentru a testa politicile si instrumentele de IA Tn scolile cehe, cel mai bine este sd&
se inceapd cu proiecte-pilot intr-un numar mic de scoli reprezentative pentru
diferite regiuni si tipuri (primare, secundare, profesionale). Fiecare scoal&-pilot ar
selecta unul sau doud instrumente de IA care sd corespundd nevoilor sale — de
exemplu, software de traducere pentru elevii care vorbesc alte limbi, platforme de
invatare adaptivd pentru matematicd sau limbi strdine sau instrumente bazate
pe IA pentru feedback personalizat. inainte de a incepe, profesorii ar urma sd
primeascad instruire cu privire la modul de utilizare a instrumentelor si la modul de
combinare a acestora cu metodele traditionale de predare. Proiectele pilot ar
trebui sd se deruleze pe durata a cel putin unui semestru scolar, astfel incat sa
existe suficient timp pentru a vedea rezultatele. Obiectivul este de a crea o
imagine realistd a modului Tn care functioneazd IA in predarea de zi cu zi, nu doar
in conditii ideale. Tn timpul proiectului pilot, s-ar colecta date privind progresul
elevilor, feedback-ul profesorilor si problemele tehnice. Acest lucru ar ajuta la
identificarea aspectelor care functioneazd bine si a celor care necesitd
imbundtdtiri. intalnirile periodice intre scolile pilot, Ministerul Educatiei si furnizorii
de tehnologie ar asigura rezolvarea rapidd a problemelor.

Dupd perioada pilot, rezultatele ar fi impdrtdsite cu alte scoli prin intermediul
atelierelor, seminariilor web online si materialelor didactice. In acest fel, bunele
practici se pot r&dspdndi treptat in sistemul de Tnvatdmant, evitdndu-se greselile
costisitoare.
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Resurse necesare

Pentru o implementare de succes, scolile au nevoie de mai multe tipuri de sprijin. In primul rand,
resursele tehnice sunt esentiale — conexiune fiabild la internet, suficiente dispozitive pentru elevi si
profesori si software actualizat. Instrumentele de IA trebuie sd fie accesibile pe computerele scolii
si, acolo unde este posibil, pe dispozitivele personale ale elevilor de acasd.

in al doilea rand, formarea este esentiald. Profesorii au nevoie de o formare clard si practicd cu
privire la modul de utilizare eficientd a instrumentelor de IA si la modul de adaptare a lectiilor,
astfel incat tehnologia s sprijine predarea, nu sd o inlocuiascd. Formarea ar trebui sé includd
exemple, exercitii practice si indrumari privind utilizarea sigurd si eticd a IA. Sesiunile de follow-up
pot ajuta profesorii sd-si reimprospdteze competentele si sd invete noi functii. In al treilea rénd,
este necesar sprijin financiar. $colile pot avea nevoie de finantare pentru licente, hardware sau
personal suplimentar pentru gestionarea tehnologiei. Finantarea ar putea proveni din bugetele
nationale pentru educatie, din proiecte ale UE sau din parteneriate cu companii dispuse sd sprijine
educatia. In al patrulea rand, ar trebui s& existe asistentd tehnicd pentru a rezolva rapid
problemele. Un serviciu de asistentd sau coordonatori IT locali pot asigura cd problemele tehnice
nu intrerup procesul de predare. in cele din urmd, profesorilor trebuie sé& li se acorde timp pentru a
pregdti, testa si adapta lectiile folosind IA. F&rd timp pentru pregdtire, chiar si cele mai bune
instrumente nu vor fi utilizate in mod eficient, iar impactul lor potential se va pierde.

Parti interesate care ar trebui implicate:
Mai multe grupuri ar trebui implicate in implementarea politicilor si instrumentelor de IA in scoli,
deoarece fiecare dintre ele aduce competente si perspective unice.
e Ministerul Educatiei — pentru a stabili orientdri clare, a asigura finantarea si a coordona
eforturile nationale, astfel incat scolile din intreaga tard s se indrepte in aceeasi directie.
¢ Institutul Pedagogic National - sd ofere formare, sd elaboreze materiale didactice gi s&
sprijine profesorii in utilizarea responsabild a IA.
e Conducerea scolilor gi profesorii — sd selecteze instrumente IA adecvate, sd le testeze in
lectiile de zi cu zi si sG impdrtdseascd feedback cu privire la ceea ce functioneazd si ceea ce
nu functioneazd.
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« Companiile de tehnologie — pentru a adapta instrumentele de IA la sistemul de
invatdmant ceh, a asigura traduceri de calitate si a oferi asistentd tehnicd in timpul si
dupd implementare.

» Universitatile si institutiile de cercetare - pentru a evalua eficienta instrumentelor de
IA, a studia impactul acestora asupra invatarii si a recomanda imbundtdatiri.

» Organizatiile non-profit — pentru a promova incluziunea, a furniza resurse
suplimentare de invdtare si a conecta scolile cu pdrintii si comunitatile.
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MULTUMIM PENTRU
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