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Chudng trinh dao tao thac si
Quan tri kinh doanh (QTKD)
cla Hoc vién hang khéng
Viét Nam theo dinh hudng
ung dung phuc vu cho
nganh hang khéng va xa hoi,
giup cho ngudi hoc nang cao
kién thdc va ky nang hoat
dong QTKD; cé nang luc lam
viéc doc lap, sang tao; cé kha
nang nghién cdu va ung
dung két qua nghién culu,
phat hién va to chuc thuc
hién cac cong viéc phuc tap
trong hoat déng QTKD, phat
huy va sd dung hiéu qua
kién thic QTKD vao Viéc
thuc hién cac céng viéc cu
thé trong nganh hang
khéng va cac nganh khac
cua xa hoi.
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Vvé Kién thuc

Cung cap kién thuc toan dién vé quan tri, moi trudng kinh doanh va
quan ly diéu hanh hé théng thdong tin dé thiét k&, thuc hién va quan
ly moét cadch khoa hoc, chuyén nghiép hé théng dU liéu kinh doanh
nham Ung dung nhanh trong viéc lua chon Ung vién va tuyén dung
dung ngudi cho doanh nghiép.

Chuong trinh trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thdc nang cao,
chuyén sau vé QTKD hién dai, cach thic xay dung chién lugc phat
trién cho doanh nghiép, cac chi dan vé cach thuic van dung nhiing
kién thic QTKD vao hoat déng thuc tién cla cac doanh nghiép noi
chung va doanh nghiép hang khéng naéi riéng.

vé ky niang

Ky nang ciing: Cung cap nhing ky ndng phan tich, tdng hop, danh
gid va hé théng hoa di liéu va thong tin dé dua ra giai phap xd ly céc
van dé cla doanh nghiép moét cach khoa hoc, gitp doanh nghiép
thich nghi trudc cudc cdch mang cdng nghiép lan thi tu nhu dua ra
céc giai phap phu hop vai tung thai diém, thi trudng vé Marketing,
ban hang, ...

Trang bi cho ngudi hoc nhiing ky nang té chdc, quan tri va quan ly
cédc hoat ddng nghé nghiép vé quan tri tién tién nhu k¥ nang quan ly
con Ngugdi, hgp tac v8i ngudi khac, thuong lugng va dam phan, y
tudng giadi quyét nhiing van dé phdc tap, tu duy phan tich, déi mdi,
sang tao, dinh hudng, 1dnh dao, anh hudng va du bdo.

Ky nang nghién cdu phat trién va st dung cac cong nghé maot cach
sang tao trong linh vuc hoc thuat va nghé nghiép nhu dp dung céng
nghé 4.0 vao san xuat, kinh doanh, dich vu, .. ciing dugdc dua vao
chuong trinh dao tao dé hé trg ngudi hoc thuc hién hiéu qua céc
cdbng cu kinh doanh.

KY¥ ndng mém: Cac ky nang lanh dao, giao ti€p va truyén dat tri thic
thuyét phuc dua trén nghién clu, thao luadn cic van dé chuyén mon
va khoa hoc v8i ngudi cung nganh va v8i nhiing ngudi khac trong
mMaoi trudng da van hoda cling dugc dua vao chugng trinh nham giup
cadc hoc vién hoan thién kha nang giao ti€p, lanh dao va lam viéc
trong moi trudng da van hoa.

DEén vai chuang trinh, ngugdi hoc ¢é ca hdi dat dugc ndng luc ngoai
ng{ tusng duang béac 4/6 khung nang luc ngoai ngl clia Viét Nam
(c6 kha nang giao ti€p hiéu qua bang I8i ndi va bang van ban su
dung ngén ngl ti€éng Anh); k¥ nang va chién lugc hoc tap tich cuc
sudt dai va chap nhan su can thiét phai duy tri su phat trién hién tai
trong linh vuc chuyén mén QTKD.
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Vé Ning luc tu chu va Trach nhiém

Ngudi hoc tham gia chuong trinh cé kha nang nghién cdu, dua ra
nhing sang kién quan trong dé giai quyét nhing tinh huéng thuc
tién nhu canh tranh, khing hoang, ...

Tuan thu cac qui dinh cda nha nudc va phap luat, séng va lam viéc cé
trach nhiém vaéi cong dong va xa hoi, tran trong cac gia tri dao duic cla
dan toc; Thich nghi, tu dinh hudng va hudng dan ngudi khac déi mat
V3i rat nhiéu cang thang, nhiéu van dé phat sinh dé phat trién cac du
an thanh céng va gép phan dua doanh nghiép phat trién bén ving.

Ngugi hoc cé kha nang ra nhiing két ludn mang tinh chuyén gia trong
linh vuc quan tri kinh doanh dé tu van cho t6 chic, doanh nghiép hoat
dong hiéu qua va chd déng quan ly, ddnh gia va cai tién cac hoat dong
quan tri hé théng kinh doanh.

Ngugi hoc dudc huan luyén dé quan ly, ddnh gié va cai tién céc hoat
doéng quan tri hé théng kinh doanh.




Chugng trinh dao tao hé thac si nganh QTKD dinh huéng Quan tri hang khéng tai
Hoc vién hang khong Viét Nam dugc xay dung gom tong céng 18 hoc phan vai téng

s6 tin chi toan chudng trinh |a 60 tin chi.

Mot s6 hoc phan chuyén nganh du kién dao tao:

QUAN TRI HANG HANG KHONG NANG CAO
(ADVANCED ARLINES MANAGEMENT)

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién mét cai nhin tdng quat vé hé
théng hang khéng, cac van dé cé lién guan dén quan tri hang khéng
theo cac khia canh khac nhau tu cac yéu té anh hudng dén cac quy
dinh, thé ché&, quan tri nhu cau theo cach tiép can chudi gia tri.

KINH TE VAN TAI HANG KHONG NANG CAO
(ADVANCED AVIATION ECONOMICS)

Hoc phan nay cung cap nhing kién thic cdn ban cing nhu chuyén
sau vé kinh té€ hang khong, dac biét tap trung vao linh vuc van tai
hang khéng va céc dich vu dong bd trong day chuyén van tai hang
khéng. Cu thé, hoc phan trinh bay khai quat vé hoat dong van tai
hang khdng, cac yéu té cau thanh cla hoat déng van tai hang
khéng; gidi thich vé thi trusng van tai hang khoéng, céc yéu té anh
hudng dén thitrusng van tai hang khéng; phan tich vé cung, cau va
CO ché can bang cung - cau trén thi trudng van tai hang khéng; xay
dung cac chi tiéu danh gid két qua van chuyén hang khéng va xay
dung k& hoach van chuyén hang khong; tinh toadn vé chi phi, gia
thanh van tai hang khéng; xay dung chinh sach vé gig, doanh thu
van tai hang khoéng; phan tich cac chi tiéu hiéu qua tai chinh va hiéu
qua kinh té-xa hoi cua hoat déng van tai hang khéng. Hoc phan nay
ren luyén cho hoc vién ki nang phan tich, danh gié va giai quyét cac
van dé trong linh vuc kinh doanh van tai hang khéng. Hoc phan gidp
hoc vién lam viéc déc 1ap, lam viéc nhém, ¢ thé trinh bay va bao vé
quan diém cé nhan cao.

Qyi\N TRI THUONG MAI
CANG HANG KHONG NANG CAO
(ADVANCED ARIPORT BUSINESS)

Moén hoc gidi thiéu khai quat vé vé cac hoat déng tai CHK-SB, moi
trudng hoat déng thuong mai clia cang, san pham va dich vu tai
CHK-SB, cd cdu doanh thu - chi phi, chinh sach phiva gid, tu dé danh
gia hiéu qua hoat déng thusng mai CHK-SB.
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THAM PINH DU AN BPAU TU NANG CAO
(ADVANCED PROJECT APPRAISAL)

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién cac nguyén tic ly thuyét cuing
nhing Ung dung thuc té cla viéc phan tich va tham dinh du an dau
tu. Khi két thic mon hoc, cac hoc vién cé ky nang can thiét dé thuc
hién tham dinh va ra quyét dinh vé tai chinh, rdi ro, kinh té va xa hoi
ddi véi cac du an dau tu.

QUAN TRI RUI RO HANG KHONG
(AVIATION RISK MANAGEMENT)

Hoc phan tap trung vao viéc gidi thiéu cac ndi dung cla hoat déng
quan tri rdi ro. Quan tri rdi ro 1a moét hoat déng can thiét khéng chi
cho gidi kinh doanh ma cho ca céac linh vuc dai séng binh thudng.
Quan tri rdi ro hiéu qua sé gilip cidc doanh nghiép gil cac hoat déng
on dinh, cht déng hon va tranh dudc nhiéu thiét hai nha da du trudc.
Mon hoc nay trinh bay chi tiét cac budc trong quy trinh quan tri rdi
ro; tU nhan dang, do ludng, dén kiém soat va tai tré néu thiét hai xay
ra. Cac ky thuat phan tich dinh tinh va dinh lugng dudc gidi thiéu dé
danh gid va xép hang rui ro. Mot sé rui ro dac thu nhu rui ro hoat
dong, rui ro tai chinh, rdi ro trong tham dinh va quan tri du an, rdi ro
ty gid, rdi ro trong dau tu.. dudc gidi thiéu trong moén hoc dé gilp
Ngudi hoc co thém hiéu biét va kinh nghiém cu thé vé quan tri rdi ro
cho cac du an Ién.
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Chudng trinh dao tao hé
thac singanh QTKD dinh
huéng QTKD téng hdp
tai Hoc vién hang khéng
Viét Nam dugc xay dung
gdbm tong céng 18 hoc
phan vaéi téng sé tin chi
toan chudng trinh la 60
tin chi.

Mot s6 hoc phan chuyén nganh du kién dao tao:

KINH TE HOC QUAN LY
(MANAGERIAL ECONOMICS)

Kinh t& quan ly la mén kinh t& vi mé Ung dung trong thuc tién quan
ly, van dung ly thuyét kinh té€ vao phan tich va dua ra nhing quyét
dinh kinh doanh giup doanh nghiép dat dugc muc tiéu vaéi hiéu qua
cao nhat. Kinh té quan ly cé méi quan hé chat ché vai cac Iinh vuc
khac nhu Marketing, Tai chinh, Khoa hoc quan ly, Chién lugc kinh
doanh va K& todn quan ly. Hoc phan cung cap cac nén tang cho thay
cdc nguyén ly kinh té vi mé nhu phan tich cung cau thi trudng, du
bdo cau, phan tich co cau thi trudng, phan tich rdi ro va cac quyét
dinh dau tu dugc van dung nhu thé nao dé dua ra nhiing quyét dinh
thich hgp vé san xuat va gia ca trong nhiing moi trudng canh tranh
khéc nhau. Hoc phan cé st dung nhiing k¥ thuat dinh lugng (t6i uu
hda, kinh té lugng) trong phan tich kinh té.

QUAN TRI TAI CHiINH DOANH NGHIEP NANG CAO
(ADVANCED CORPORATE FINANCE MANAGEMENT)

Hoc phan tap trung vao cac viéc phan tich cac hoat déng tai chinh
doanh nghiép va nghién clu céc ly thuyét tai chinh, thuc té va quan
ly tai chinh trong moi trudng hoat déng clia céc cdng ty. Cac phusng
phdp danh gid co hdi dau tu va hoat dong tai chinh cling sé dudc
thao luan. Cac cach thuc lién quan dén chinh sach tai chinh cla céc
cdng ty nhu chinh sach dau tu, cau tric von, chi phi vay von va cac
quyét dinh vé 13i cé tlc dudc tap trung xem xét nham téi da hoéa gia
tri clla doanh nghiép va chut s h{tu. Tac ddng cuda cac hé théng quan
tri thué, cach thuc ra quyét dinh thué dudc danh gid mot cach chi
tiét. Cac khoan thu va cac linh vuc tai chinh chuyén biét khac nhu
cac chuong trinh mua lai ¢d phiéu va céc td chuc lai doanh nghiép
clng dugc xem xét.

QUAN TRI NGUON NHAN LUC NANG CAO
(ADVANCED HUMAN RESOURCE MANAGEMENT)

Hoc phan cung cdp nhing kién thuc chuyén sdu nhu: cdc trusng
phai quan tri ngudén nhan luc va hoan canh ra dgi, ti€p can hién dai
vé quan tri ngudén nhan luc; hoat ddéng tim ki€ém va tuyén chon nhan
sU clia cac doanh nghiép trong mai trudng canh tranh vé nhan luc
ngay cang tang va ma réng pham vi toan cau; cbng tac bo tri, su
dung ngudn nhan luc theo tiép can da tri tué, dung nhan nhu dung
mo&c; tao dung moé hinh doanh nghiép hoc tap théng qua dao tao va
phat trién nhan su ndi bd, chdm lo d&i séng tinh than va vat chat cho
Ngudi lao ddng théng qua dai ngd nhan su. Duy tri quan hé lao dong
theo cac thong 1é trong nudc va quoc té.

oF: Nl e( 2 (Vo] el i1 ]3| DAO TAO THAC SI



QUAN TRI CHIEN LUGC NANG CAO
(ADVANCED STRATEGIC MANAGEMENT)

Hoc phan Quan tri chién fuge nédng cao di sao vao nhing kién thuic,
k¥ nang chuyén sau vé quan trichién Iudc nhu: xac dinh linh vuc kinh
doanh cot 16i, cac gid tri cot 16i va tam nhin cta doanh nghiép; hinh
thanh muc tiéu chién lugc ctia doanh nghiép dé thuc hién si ménh
trong chu ky chién lugc; danh gia thé va luc eda deanh nghiép trong
chu ky chién lugc; phat hién thasi ca chién lugcetia doanh nghiép;
thuc thi chién lugc hudng dich théng qua chudi cac bién phap: thay.«&#
déi té chuc; thiét l[ap hé théng khuyén khich va trg luc; phat trienvan #

héa manh; nhan thic va phan Ung véi nhiing thay déi va sailée
chién lugc.

QUAN TRI CHAT LUGNG NANG CAO
(ADVANCED QUALITY MANAGEMENT) (0601000567)

Hoc phan nay nghién clu céc van dé lién quan dén chat lugng va
quan tri chat lugng, bao gdm nhiing kién thidc vé quan ly chat lugng
va quan ly chat lugng dich vu, cling nhu quan ly chat lugng toan
dién, cac phuang phap danh giad chat lugng va cong tac quan ly nha
nudc vé chat lugng.

QUAN TRI MARKETING NANG CAO
(ADVANCED MARKETING MANAGEMENT) (0601000578)

Hoc phan bao gém céc chuyén dé: Hoach dinh chién lugc Marketing
trong doanh nghiép; Quan ly nhan hiéu; quan ly quan hé khach
hang; quan tri Marketing quéc t&; quan tri phat trién san pham mdi;
nhing van dé vé hoat dong Marketing & cac doanh nghiép Viét Nam.
Cac ndi dung dugc lua chon trén ca sd su can thiét va tinh phuc tap
trong viéc thuc hién cac nghiép vu Marketing & cac doanh nghiép
Viét Nam.

PHAN TiCH DU LIEU DINH LUGNG
(QUANTITATIVE DATA ANALYSIS)

Hoc phan nay cung cap cho hoc vién cac kién thidc nén tang ca ban
vé céc Ung dung clia phuong phap dinh lugng nham ho tro cho viéc
ra guyét dinh trong cac tinh huéng quan tri doanh nghiép. Mén hoc
nay cling giup sinh vién biét cadch sif dung phan mém giai cac bai
todn phan tich dinh lugng.
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KIEN THUC

Ngudi hoc chudng trinh thac st QTKD tai hoc vién sau khi tot nghiép
sé& c6 cac kién thuc ly thuyét vé QTKD nang cao dé ap dung hiéu qua
Vvao céng viéc cu thé nham hoan thién va nadng cao nghiép vu thudc
[inh vuc dao tao.

Nam viing cac ly thuyét quan tri hién dai, dao duc trong kinh doanh,
tU d6 van dung dé giadi quyét cac van dé thuc tién lién quan dén hoat
dong cua doanh nghiép, hudng dén nang cao hiéu qua sd dung
ngudn luc clda td chic.

Pat dugc kién thilc ndng cao trong cdng tac quan tri doanh nghiép
vé céc linh vuc chién lugc, chinh sach kinh doanh, quan tri tai chinh,
k& todn, quan tri ngudon nhan luc, quan tri san xuat va tadc nghiép,
quan tri chat lugng, rui ro quan ly théong tin, marketing, dac biét |a
hoat déng quan tri, kinh doanh clia hdang hang khéng va cadng hang
khéng, san bay, tt dé xac dinh van dé nghién clu va coé thé tim giai
phap dé giai quyét van dé thuc tién.

Ap dung kién thuc thuc té va ly thuyét sau, réng, tién tién, nam viing
cdc nguyén ly va hoc thuyét co ban dé xac dinh, xay dung va giai
quyét cacvan dévé quan ly mot cach hé théng trong linh vuc nghién
clu thudc chuyén nganh QTKD.

Ap dung cac kién thuc toan dién vé quan tri va quan ly moi hoat
déng cla té chuc/doanh nghiép.
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CO SG VAT CHAT

Hoc vién hang khéng hién cé 2 ¢ s& dao tao chinh cdé nang luc dam
bao dao tao khoang gan 4 nghin ngusi hoc/nam:

Ca s3 1: 104 Nguyén Van Troi, Q. Phu Nhuan, TP. H6 Chi Minh.

Co s3 2:18 A/1 Cong Hoa, Quan Tan Binh, TP. H6 Chi Minh.

Thu vién clia Hoc vién hién nay bao gom thu vién truyén théng va
thu vién dién tU véi dién tich san xay dung la 397m2, chla 4898 nhan
dé va8i 9220 dau sach, 284 tai liéu dién t, 02 CSDL dién td mua quyén

truy cap (tailieuvn va phapluatvietnam), ddp Ung du nhu cau hoc
tap, nghién clu cua sinh vién va giang vién.

CO HOI NGHE NGHIEP

Sau khi tét nghiép thac si nganh QTKD tai Hoc vién hang khéng
Viét Nam, ngudi hoc c6 du nang luc chuyén mén dé dam nhiém
nhiing cong viéc sau:

Co kién thic quan tri, dieu hanh moét doanh nghiép hodc mét bd phan
cula doanh nghiép;

Co du nang luc dé dam nhiém cac chlc vu quan ly trong doanh
nghiép: Gidm déc kinh doanh, Gidm déc san xuat, Giam déc nhan su..,

Tu khai nghiép doanh nghiép cua minh;

Nghién clu, hoach dinh va xay dung chién lugc kinh doanh cda doanh
nghiép;

Lam viéc hiéu qua trong cac td chuc, cd quan quan ly nha nudc, dan vi
hanh chinh su nghiép, cac té chic xa hoi; S3 hoac Phong tai cac dia
phudng; Nghién clu vién trong cac Vién nghién cudul...

Nghién clu vién va giang vién trong linh vuc QTKD lam viéc tai cac ca
s3 nghién clu, cac trudng trung cap, cao dang va dai hoc.

Kha ndng hoc tap, nang cao trinh d6 sau tét nghiép:

Sau khi tét nghiép, ngusi hoc cé kha nang thich nghi, doc lap tu thiét
ké mot nghién clu tu nadng cao trinh dé cho minh, va hudng dan nguai
khac lam nghién clu khoa hoc.

Ngugi hoc cling cé kha nang tiép tuc tham gia chuagng trinh dao tao
bac cao han, chuyén sdu han, hodc cé kha nang tham gia nghién clu
trinh do tién sy.
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MUC HOC PHI

GOl HOC PHi CHO CA
CHUONG TRINH DAO TAO

Chuong trinh dao tao Thac si nganh Quan tri Kinh
doanh cuia Hoc vién Hang khéng Viét Nam cé muc hoc
phi la 78 triéu dong cho toan khda hoc. Day la muc hoc
phi hdp ly, phan anh chat lugng dao tao cao cap va cac
tién ich hoé trg hoc tap hién dai ma hoc vién sé dugc
hudng trong sudt qua trinh hoc tap tai Hoc vién.

CAC MUC UU PAI

Giam 20% cho nhiing hoc vién |a sinh vién cla HVHK;
da tot nghiép dai hoc tai Hoc vién Hang khong Viét
Nam; dang cbng tac trong nganh Hang khéng; dang
cbng tac tai cac dadn vi cé ky MOU vai hoc vién.










