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Acesse arevista
Jardim Unimed e descubra
os beneficios do verde.
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PALAVRA DO PRESIDENTE

BEM-VINDOS A NOSSA NOVA
ETAPA DE CRESCIMENTO

Foto: Fabiano Panizzi

Anova sede da Unimed
Federagdo/RS é retra-
tada na capa e na reporta-
gem principal desta edi¢ao
da revista Pensar. Nada
mais oportuno, portanto,
do que abrir esta pagina
com votos de boas-vindas.

Esta é a nossa casa, e ela
“pertence” a totalidade dos
que integram o Sistema
Cooperativo Empresarial
Unimed-RS, liderado pela
Unimed Federacao/RS e
presente em 100% do terri-
tério gaucho.

Construida sob dire-
trizes de modernidade
sustentdvel, a nova sede
esta preparada para o fu-
turo, fornecendo condi-
¢oes ainda melhores para
que a Federacio cumpra
sua missao, qual seja, a de
“promover a integracao do
Sistema Unimed-RS, aper-
feicoar a gestdao e fomentar
negoécios  competitivos”,
resguardando sempre os
valores da ética, do coo-
perativismo, do cuidado,
do comprometimento e da
sustentabilidade.

A casa abriga os quadros
diretivos e funcionais, dis-
tribuidos em variados se-
tores, desde o suporte as
Filiadas, até as dreas de re-
presentacdo institucional

- junto aos poderes exe-

cutivos, legislativos e ju-
diciarios, e as instituicoes
da sociedade em geral. So-
mam-se ai as atividades de
relacionamento empresa-
rial e de formacao de par-
cerias em negocios afins
que agreguem valor por
meio da holding RS Em-
preendimentos, responsa-
vel por trazer projetos ino-
vadores para o mercado.

Quero também desta-
car os 15 anos da revista
Pensar, que se tornou uma
referéncia, e os 18 anos do
Instituto Unimed/RS na
promocao da saude e do
bem-estar, por meio de inti-
meras agdes e programas
de cidadania e solidarieda-
de - cujo ponto alto foram
as iniciativas de auxilio as
vitimas das enchentes de
2024. Da mesma forma, a
Casa da Memoéria Unimed
Federagao/RS materializou
um novo estilo de convi-
véncia do Sistema com as
dreas culturais do estado,
publicas e privadas.

Celebramos, em con-
junto com tantas outras
liderangas, a consolidacao
desta etapa de pleno cres-
cimento - sem esquecer os
colegas que se dedicaram
a mesma causa, cujos no-
mes permanecem eterni-
zados entre nos.

Nilson Luiz May
Presidente da Unimed
Federacao/RS

Pessoalmente, sinto-me
honrado em completar 40
anos de dedicagio a Fede-
racao, que muito mudou
desde que comecamos em
uma pequena sala alugada.
Hoje, contamos com uma
estrutura robusta e dina-
mica, atuando de forma
unissona e competente nas
oito “vertentes” do Siste-
ma, promovendo resulta-
dos compartilhados, em
consonancia com estraté-
gias alinhadas pelo Comité
de Governanga.

E importante destacar
que esse desenvolvimento
exponencial mantém suas
raizes na razdo maior do
cooperativismo médico: a
preservacao do trabalho dos
16,7 mil cooperados, me-
diante a geragdo de valor
das 27 Unimeds Singulares,
cuidando da saidde dos 21
milhdes de beneficidrios.

Obrigado a todos que fa-
zem parte dessa caminha-
da. Bem-vindos ao futuro,
com confianca e determi-
nacgao.

Construida sob diretrizes
de modernidade sustentdvel,
a nova sede estd preparada
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PALAVRA DO DIRETOR

DA AQU:ISI(;AO AOPROJETO FINAL:
A HISTORIA DA NOVA SEDE DA

UNIMED FEDERACAO/RS

o0 ano de 2008, a Uni-
med Federagao/RS deu
seu primeiro passo rumo a
um sonho ao adquirir um
terreno no bairro Humaitg,
em Porto Alegre. Era uma
drea vizinha ao projeto que
anunciava a edificacao da
nova Arena do Grémio Por-
to-Alegrense — promessa de
renovagdo e de um bairro
redesenhado pela moderni-
dade. A compra, conduzida
pelo entdo diretor financei-
ro, Dr. Belmiro Barison, car-
regava a intencao de erguer
ali a sede administrativa da
Federagdo. No entanto, apds
a construgdo da Arena, as
melhorias no entorno nao
se concretizaram. Devido a
falta de infraestrutura local,
de restaurantes e de logistica
para os colaboradores, deci-
dimos ndo seguir adiante.
Posteriormente, adquiri-
mMoS uma casa na rua Santa
Terezinha, com a finalidade
de instalar a Casa da Memé-
ria. Na parte frontal e no ter-
reno ao fundo, elaboramos
o projeto da sede adminis-
trativa, inclusive com drea
para a Unicoopmed e para
o Instituto Unimed/RS. Po-
rém, concluimos que a Casa
da Memoria necessitaria de
todo o espacgo disponivel,
motivo pelo qual declinamos
da ideia de construcao.

Entretanto, nossa sede
jd estava pequena, nosso

crescimento era  visivel,
e decidimos alugar
um imovel na avenida

Venancio Aires, que passou
a acolher a Unicoopmed,
o Instituto Unimed/RS e
a area de Marketing. Ao

lado da sede, alugamos
outra casa, que passou a
abrigar a Controladoria,

as Finangas e a Qualidade.
Os colaboradores ficaram
dispersos, com comunicac¢ao
dificultada, e, em todas
as pesquisas de clima,
vinha a necessidade de um
espaco mais integrado e
acolhedor. Surgiu, entdo, a
possibilidade de alugarmos
0 espago deixado pela Artes
Médica, denominado K2.
O imo6vel passou a reunir a
maior parte dos setores da
Federacao.

Nesse meio tempo, houve
a chance de comprarmos a
casa ao lado, cuja negocia-
¢do com o proprietdrio ja
ocorria havia algum tempo,
e, logo depois, também a

Foto: Fabiano Panizzi

Gerson Reis
Diretor de
Finangas e

Controladoria
da Unimed
Federacao/RS

compra da outra casa adja-
cente.

Com essas aquisicoes, foi
criada a comissdao de estu-
dos para a obra da nova sede
e, apo6s andlises de profis-
sionais da arquitetura, deci-
dimos contratar o arquiteto
Tarso Carneiro, que elabo-
rou o projeto aproveitando
parte do prédio antigo. Em
seguida, formamos a comis-
sdo de obras, que deu inicio
a execucao.

A nova sede é a materiali-
zacgao da finalidade da Uni-
med Federagdo/RS: prestar
servicos as suas associadas
com qualidade, humaniza-
cao e eficiéncia. B

inalidade da Unimed Federacao/RS: prestar

A nova sede é a materializacao da
q

Servicos as suas associaaas com quaiiaaae,

14
humanizacado e eficiéncia.
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EDITORIAL

JORNALISMO EM BUSCA DA EXCELENCIA:
NOSSA REVISTA COMPLETA 15 ANOS DE
TRAJETORIA

O que é um
bom produto de
comunica¢ao?

Silvio Peter
Jornalista e editor responsavel

conquista dos leitores e

leitoras tem sido fonte
de inspiragdo e desafio cons-
tante em cada edicao da re-
vista Pensar, que comemora
15 anos de existéncia - um
marco de dedicagdo e com-
promisso com a qualidade e
arelevancia.

Editada pelo Instituto Uni-
med/RS, que completa 18
anos, é o principal veiculo
de comunicagdo do Sistema
Cooperativo Empresarial
Unimed-RS, liderado pela
Unimed Federagdao/RS. Ao
longo desses anos, temos
trabalhado incansavelmente
para criar uma publicacao
que seja referéncia no seg-
mento do cooperativismo
médico no pais.

Nesta edicao comemora-
tiva, vocé encontrard conte-
udos que refletem a diversi-
dade e a complexidade do
Nnosso ecossistema: artigos,
entrevistas e reportagens
que abordam temas atuais
e relevantes, sempre com
qualidade e profundidade,
em textos primorosos e bem

ilustrados. Elaboramos tam-
bém, em um resgate histéri-
co desde o primeiro nime-
ro, uma sequéncia de frases
emblemdticas, assinadas por
pensadores - entre entre-
vistados e articulistas -, que
enriqueceram nossa revista
durante todos esses anos.
Destacamos ainda a inau-
guracao da nova sede da
Unimed Federagdo/RS, um
espaco que simboliza o com-
promisso com a inovagao e a
sustentabilidade.

Time da
revista: Silvio
Peter, Paula
Leonardi,
Ursula
Schilling,
Juliana
Lago, Alcides
Stumpf,
Fernanda
Tremarin,
Vanessa

Teixeira,
Salus Loch,
Cristiane

Von Appen
e Jacqueline
Scheffer

Foto: Helen dos Santos

A Pensar é fruto do tra-
balho em equipe, da qual
fazem parte profissionais
apaixonados e comprometi-
dos com a exceléncia.

Queremos agradecer a
todos os envolvidos neste
processo, desde autores e
colaboradores até leitores e
parceiros. Sua participacao
é fundamental para o nosso
sucesso.

Obrigado por fazer parte
da revista Pensar!/

A Pensar é fruto do trabalho em equipe, da
qual fazem parte profissionais apaixonados e
comprometidos com a exceléncia.
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O cuidado da Unimed
U n I PEts agora também para o
seu pet.

Porque seu pet merece cuidados, protecao,
seguranca e confianca para viver bem.

s T

Um plano pensado com o mesmo
cuidado que vocé ja conhece, agora
estendido a quem caminha ao seu
lado todos os dias.

Cuidar da saude do seu animal, é
garantir qualidade de vida, prevencao
e tranquilidade para toda familia.

|
Aponte a camera do n I E| s Unimed & Parceria
Federagdo/RS
seu celular para este . Q-Pet

QR Code e saiba mais. Cuidado e protegao em um sé plano
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Onde
tem uma

cooperativa
de saude,

tem gente que
cuida da gente.

Acesse e saiba mais

Ao escolher uma cooperativa de saldde,
vocé tem acesso a atendimento de
qualidade, perto de vocé, com pregos
justos e profissionais comprometidos
com o seu bem-estar.

Com gestao participativa, foco no
cuidado humanizado e no bem
coletivo, as cooperativas oferecem
servicos acessiveis, eficientes e sem
burocracia, com facilidade para
agendar consultas, menos filas e mais
acolhimento.

Escolha cooperativas gatchas.

B sistemaOcergs

OCERGS ISESCOOP/RS BESCOOP



CAPA

NOVA SEDE DA UNIMED
FEDERACAO/RS:
LEGADO QUE
IMPULSIONA O FUTURO

Aqui o ontem e o amanha
se encontram

Por Salus Loch

Ainauguragio da nova sede da Unimed Federa¢ao/RS, em
junho de 2025, foi um marco para o Sistema Cooperativo
Empresarial Unimed-RS. Nado foi apenas uma fita cortada, mas
um ponto de virada visivel — o tipo de instante em que o ontem
e o amanha se cumprimentam no hall.

Mais do que um prédio moderno e sustentavel, o espago re-
flete a esséncia e os valores de uma gestao que reconhece seus
pioneiros, atua com proximidade e eficiéncia no presente e
constréi com solidez o amanha. Nomes e histérias encontram
lugar nos corredores; a memoria, de maos dadas com o porvir,
nao é um quadro na parede — é fundamento.

Concebida com o olhar humanizado que define o Sistema
Unimed-RS, a estrutura, informalmente chamada de “Casa do
Cooperativismo Médico Gaucho”, representa interconexao,
inovacao e cuidado. Em cada ambiente, a arquitetura parece
dizer que o trabalho acontece junto: pessoas de areas diferen-
tes se cruzam, ideias transitam sem bater nas quinas, o fluxo
é natural, proativo e engajado. Conforme o presidente da
Unimed Federacao/RS, Nilson Luiz May, o investimento re-
afirma a importancia da unido e do alinhamento estratégi-
co, amplificando resultados.
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NOVA SEDE

PESSOAS NO CENTRO

Idealizada para fortalecer a
lideranga da Unimed no setor
de saude, a sede é simbolo da
competéncia do Sistema Co-
operativo Empresarial em se
posicionar em um mercado que
exige visdo de longo prazo e
adaptacao continua. “Enquanto
é imperioso exaltarmos as solu-
¢Oes que o prédio oferece, sabe-
mos que o sucesso estd emba-
sado no espirito humano e nas
pessoas”, reforca Nilson May;,
que reconhece a dedicagao de

dirigentes, cooperados, funcio-
ndrios e equipes responsaveis
pela obra. “O prédio é prova de
que o Sistema cresce nao ape-
nas em tamanho, mas em pro-
posito”, completa.

UM PASSO A FRENTE

Diante do painel que exibe,
em tempo real, o pulso das Sin-
gulares, o vice-presidente de
Integragao e Relacoes Estaduais
da Unimed Federagao/RS e pre-
sidente da Unimed Rio Grande
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do Sul, Jorge Martines, mede o
compasso: saude financeira, rit-
mo de gestdo, sinais de alerta e
de avango. Nele, a gestao orga-
nizacional se articula, coligada
aos servicos de regulagdo e ao
grupo atuarial. O fluxo continuo
de relatérios e nimeros molda
normativas e transforma hi-
poteses em planos. A rota esta
tragada: para 2026, a Operado-
ra — de olho na gestdo de custo
e reorganizada frente aos novos
critérios da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS) — ca-
minha para a Acreditagao.




No centro do gabinete, Mar-
tines aponta o norte e fala como
quem alinha bussolas. “Estamos
atentos as complexidades do
negocio: o crescente custo assis-
tencial, as exigéncias regulato-
rias e o combate ao desperdicio.
Com gestdo eficiente e estimulo
as melhores prdticas médicas,
conseguiremos nao sé controlar
os custos, mas também ampliar
as condi¢cbes de remuneracao
dos cooperados, que sao os do-
nos da cooperativa.”

A sede responde a fala: espa-
cos concebidos para eficiéncia
operacional e colaboragao; numa
metodologia que valida andlises,
favorece decisdes estratégicas

para controle de despesas e apli-
cacao racional de recursos.

Nessa engrenagem, a voz do
diretor de Saude e Desenvol-
vimento Humano da Unimed
Federagao/RS e organizador do
SUERGS, José Milton Cunha
Mirenda, entra como quem am-
plia o quadro. A nova sede, ob-
serva, ndo é apenas endereco: é
um espaco de integragdo, um ar-
ranjo de espagos que aproxima
equipes, dados e decisdes, ace-
lerando o aprendizado coletivo.
Em maio de 2025, no Centro de
Eventos do BarraShoppingSul,
0 29° SUERGS — Simpdsio das
Unimeds do RS levou essa visao
ao palco: cases de sucesso mos-
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traram a importancia da cone-
xdo entre tecnologia e profissio-
nais, enquanto painéis e oficinas
trouxeram detalhes da aplicacao
de mecanismos de inteligéncia
digital no dia a dia da area da
saude. Como destaca Mirenda:
“nao é um anuncio, mas uma
agenda pratica que desemboca
no cotidiano das Singulares”.

E, enquanto a rotina ocupa
cada metro quadrado, as esco-
lhas de projeto confirmam o
principio: processos se ajustam
e a capacitagao de liderancgas
e equipes é continua. O verde,
privilegiado em areas de uso
comum, aparece como Iespiro;
partes distintas trabalham como
uma unica engrenagem. O dese-
nho se completa quando esses
avangos se acoplam a visao de
Martines: integrar para profis-
sionalizar, profissionalizar para
sustentar. O resultado se vé no
gesto que equilibra. Andando no
mesmo passo estao a sustenta-
bilidade financeira e o “Jeito de
Cuidar”, valorizado ativo intan-
givel do Sistema.

—



NOVA SEDE

EDICAO N°1-2010
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Espagos amplos foram
concebidos para facilitar a
circulagdo de pessoas e a
colaboragdo

PENSAMENTO SISTEMICO

A luz percorre corredores largos, encontra mesas e
estacoes de trabalho que se falam, atravessa salas onde
ideias passam de uma m3o para outra sem esbarrar. E
possivel medir com a trena e com o olhar: com 3.644,07
m’ a edificacio agregou 1.86735 m” a estrutura ante-
rior da “sede antiga”, inaugurada em 1994. Mais do que
dobrar a area fisica, contudo, o prédio amplificou um
entendimento basilar: o bem-estar coletivo.

Conexoes visiveis, percursos intuitivos, o detalhe
servindo ao conjunto. O conceito se diz em voz alta e
se percebe no uso cotidiano: “A construgao €, acima de
tudo, a expressdo da visao sistémica que move a coo-
perativa. No entendimento de que o todo é maior do
que a soma de suas partes”, frisa o diretor executivo
Geison Tremea, que emenda com autoridade de quem
viveu a obra desde seu nascedouro: “Cada detalhe foi
pensado a fim de refletir a inter-relacdo entre pessoas,
tecnologia e meio ambiente”.




COLOSSO DE
SUSTENTABILIDADE

O sol pousa na pele de vidro da fa-
chada, o jardim convida a contempla-
¢do. Nao é acaso. Com seu “colosso de
sustentabilidade” - conceito destaca-
do pelo jornalista Rodrigo Lopes, em
seu Informe Especial em Zero Hora -,
a Unimed demonstra que a prosperida-
de deve caminhar de maos dadas com
a responsabilidade. A expressao ecoa
pelo atrio enquanto a rotina confirma
o sentido.

O controle inteligente de climatiza-
¢ao ajusta o conforto sem desperdicio;
a geracao de energia fotovoltaica trans-

forma luz em autonomia; o reaprovei- O “Jardim Unimed”, |25 =
‘ resultado do projeto
tamento das dguas da chuva corre por T
tubulacdes discretas e volta em forma Kucha Saatkamp,
L. . . - .. ganhou uma revista . .
util; a iluminagdo natural, que propicia especial, que pode vessa os ambientes e alivia o peso dos
5 : r acessada pelo QR . . o
aredugdo do consumo de energia, atra- | IRSEESHSHAIE interruptores; os sistemas de irrigacio
automatizados tratam a natureza com

respeito; e estacoes de carregamento
para veiculos elétricos alimentam tra-
jetos de baixa emissdao. Medidas que
reduzem impactos ambientais, refor-
¢ando o compromisso com um futuro
mais equilibrado.

Segundo o diretor de Sustentabi-
lidade da Federacao e presidente do
Instituto Unimed/RS, Alcides Mandelli
Stumpf, a construcao simboliza a ne-
cessidade de continuar crescendo de
forma sustentdvel, entregando mais va-
lor as Singulares e a comunidade gau-
cha. Enquanto Stumpf fala, o edificio
ilustra: painéis captam, sensores regu-
lam, a dgua retorna ao ciclo — um co-
losso que se move com leveza, fazendo
da responsabilidade uma prdtica didria
no conceito de economia circular. >
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NOVA SEDE

FLUXO DETRABALHO QUE SE
ENCONTRA

As portas se abrem sem pressa; colabo-
radores e dirigentes nao precisam apresen-
tar crachds — o rosto basta. O sagudo recebe
gente e ideias, e a modernidade tem um nor-
te simples: servir as pessoas. Nos primeiros
Passos, o térreo ja conta a historia. O audito-
rio multiuso, um palco que “muda de roupa”
seis vezes, adapta-se do encontro intimista
ao congresso cheio, amparado por audio ni-
tido, projecdo precisa, iluminacao versatil e
automacdo que responde ao toque. Ao lado,
uma agéncia da Unicred estimula negdcios,
0 espaco de coworking faz as conversas
acontecerem antes de virarem projetos, e a
cafeteria costura encontros entre quem tra-
balha na casa e quem chega de fora — uma
pequena praga publica, com alimentagao de
qualidade, dentro do prédio.

Nos andares superiores, o fluxo é de
trabalho que se encontra: Comunicagdo
cruza com Gestao de Pessoas; o Centro de
Servicos Compartilhados distribui efici-
éncia; Tecnologia harmoniza cabos invisi-
veis, sistemas silenciosos, desempenho. No
4° andar, a casa se organiza para decidir e
aprimorar: Diretoria, Controles Internos,
Escritério de Projetos e Inovacao, Gestdo
Organizacional, Gestao da Qualidade e
Secretaria. No alto, o rooftop abre o ho-
rizonte: o saldo de eventos vira cendrio
para lancar ideias, celebrar entregas

e, as vezes, apenas respirar. Ali tam-
bém ha uma sala de amamentacdo
— discreta, acolhedora — pensada
para quem carrega no corpo o ritmo
da vida. Nao é detalhe: 74% da for-
i de trabalho da Federagao é for-
mada por colaboradoras, e o cui-
dado com elas é parte do projeto.

Fotos: Ursula Schilling

Seguranca e fluidez alinham-se as prdticas mais atu-
ais de protecao, eficiéncia e confiabilidade. Por tras das
paredes, a infraestrutura pulsa em fibra - a tecnologia
GPON leva conectividade, garantindo alta performan-
ce, baixa laténcia e menor impacto ambiental. No coti-
diano, isso se traduz em reunides que ndo caem, arqui-
vos que sobem e descem sem fric¢do, operagdes que se
conectam como se estivessem na mesma sala, mesmo
quando ndo estdo.

Os espacgos convidam, as solugoes respondem, e cada
decisdo de arquitetura e de rede existe para que gente
trabalhe melhor com gente. A inovagao tem rosto, nome,
proposito — e encontra, no cuidado, a sua melhor versao.
Conforme define o diretor de Controladoria e Financas,
Gerson Reis, a nova sede é a materializacdo da Unimed
Federacao/RS. “Nosso objetivo € a prestacdo de servico as
Singulares, com qualidade e eficiéncia. Para tanto, era ne-
cessario um ambiente que traduzisse isso. Nossa vocagao
é, também, a humanizacdo no relacionamento com os co-
laboradores, criando um ambiente confortavel.”
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ANDAR POR ANDAR

Cada andar foi projeta-
do para atender a fungoes
especificas de forma ativa e
moderna, com foco na inte-
gracao. Confira como as areas
estao distribuidas:

. TERREO: Auditério, es-
paco de atendimento ao
cliente, coworking, cafete-
ria, Unicred e deck externo
(com conectividade).

e 2° ANDAR: Central de Re-
lacionamento, Instituto
Unimed/RS, Intercambio

Operacional e Sustentabi-
lidade.

« 3° ANDAR: Centro de Ser-
vigcos Compartilhados, Co-
municagdo e Marketing,
Gestdo de Pessoas, Gestdo
Econémica e Financeira,
Negocios Corporativos e
Tecnologia da Informagao.

e 4° ANDAR: Diretoria, Con-
troles Internos, Escritorio
de Projetos e Inovacgdo,
Gestdo  Organizacional,
Gestdo da Qualidade, As-
sessoria de Comunicagdo
da Presidéncia e Nucleo de
Secretaria.

« 5° ANDAR: Rooftop, Saldo
Nobre para eventos (mul-
tiuso) e Sala de Amamen-
tacgdo.
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NOVA SEDE

ENTREVISTA COM VALTER HEINZ

Diretor Administrativo da Unimed Federag¢do/RS e responsdvel por
liderar o projeto da nova sede

“Um sonho materializado com método e trabalho conjunto”

Foto: Fabiano Panizzi

Como foi liderar o projeto da nova
sede?

Nosso trabalho foi, fundamental-
mente, o de orquestrar um esforco
coletivo. Cada decisao nasceu do en-
contro entre pessoas — areas técni-
cas, parceiros e equipes — que trans-

formaram inteng¢do em acao. Como tenho dito, mais do que um
sonho realizado, a constru¢do é a materializacdo da necessidade
de continuar crescendo. Nosso objetivo é entregar ainda mais valor
para o Sistema Unimed-RS e para a comunidade. Eu fui o deposita-
rio de um propdsito que ja existia no Sistema; o mérito é compar-
tilhado. O sonho virou concreto porque houve método, confianca e
trabalho conjunto.

O que significa manter a sede aberta as Singulares?

Significa assumir, na pratica, que esta é a casa do Sistema. Estar aber-
to as Singulares é ter portas, agendas e solugdes que favorecam co-
laboracio, didlogo técnico e decisdes convergentes. E acolher as di-
ferentes realidades do interior e da capital, e transformar encontros
em projetos que reforcem a unidade. Quando as Singulares ocupam
0 espago, a Federagao cumpre seu papel: servir, integrar e potencia-
lizar resultados.

A Federagdo estd pronta para os proximos tempos, em gestdo e
estrutura?

Sim. Estruturalmente, entregamos um ambiente que sustenta cresci-
mento e inovagao; em gestao, consolidamos processos, governanca e
indicadores para ganhar velocidade com seguranc¢a. A combinacao
de infraestrutura adequada e disciplina gerencial nos coloca em po-
sicao de antecipar demandas, qualificar servigos e ampliar valor para

as Singulares e para a sociedade. Estamos prontos para o que vem — _

com eficiéncia, cuidado e direcdo clara.
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VOCE SABIA?

Comissao de Pro-
jetos e Comissao de
Obras: O sonho da
nova sede comecou a
ganhar forma em 2021,
com a dedicagao e li-
deranga da Comissao
de Projetos, coorde-
nada pelo presidente
Nilson Luiz May e pelo
diretor Administrativo
Valter Heinz, contando
com a participacao dos
dirigentes Jorge Mar-
tines, Gerson Reis, Luis
Carlos Melo, Jorge Ro-
binson, Geison Tremea
e, posteriormente, com
a gestora de Servigos
Compartilhados, Lilian
Lohmann.

Para acompanhar a
execucao, foi montada
a Comissao de Obras,
composta por Paulo
Sehn, Neori Gusson,
Valter Heinz, Gerson
Reis, Everton Bochi,
Geison Tremea, Lilian
Lohmann, Marcelo
Moyses (Obra Geren-
ciada) e Tarso Carneiro
(AT Projetos).




DRG, COMPLIANCE E OUVIDORIA

Sob a égide da vice-presidéncia de Relag¢bes Institucionais estdo DRG, Compliance e Ouvidoria.
No comando, Fldvio Vieira. Enquanto no ambiente virtual as trés dreas entregam com precisdo, no
presencial, a partir da nova sede — portas abertas, mesas proximas, documentos passando de mao
em mao — a integracao se adensa, a informacao circula com mais facilidade e as questoes entre
setores ganham respostas ageis. O resultado: metas projetadas e cumpridas com éxito e eficiéncia.

PARA A AREA, 2025 TEVE ESTAS CENAS:

DRG

A Plataforma Valor Saude exibe, em fluxo
continuo, dados assistenciais viajando entre
Unimeds. O intercambio ganha musculatura.
Consolidada como instrumento viavel, a plata-
forma roda com fluidez, impulsionada por uma
engrenagem decisiva — a unificagao das Fontes
Pagadoras. Analistas se debrucam sobre ter-
mos, c6digos e critérios. E o Grupo Técnico de
Analistas de Informag¢dao em Saude do Sistema
Unimed-RS, recém-criado, afinando conceitos.
Cada debate rende um paragrafo; cada consen-
so, uma diretriz. Dali nasce o esqueleto do Ma-
nual de Boas Praticas em Codificagio em DRG
- Diagnoses Related Groups, onde qualidade e
padronizacdo deixam de ser aspiracao e passam
a ganhar forca de pratica.

COMPLIANCE

A camera abre no encerramento de um ciclo.
Certificados sobre a mesa, pastas alinhadas, cro-
nogramas riscados de ponta a ponta. A partici-
pacao no Programa de Compliance do Coopera-
tivismo — promovido pelo Sescoop em parceria
com a PUCPR — chega a conclusdo em 2025. O
caderno de bordo registra o percurso: 76 horas
de formacdo e mais de 116 horas de prdtica as-
sistida. Cinquenta crachas cruzam a jornada do

inicio ao fim. Enquanto os aplausos cessam, um
fluxo paralelo se consolida - o processo de Gestao
de Denuncias, sob a execugdo atenta do Comité de
Etica e de Conduta, ganha método e trilho.

No mapa estadual, as agendas nao falham.
Mantém-se as reunioes do Comité Estadual de
Gestao em Governancga, Riscos e Compliance.
Das demandas manifestadas pelos integrantes,
nascem capacitagoes sob medida e, no auditdrio
lotado, a palestra “Combate ao Assédio Moral e
Sexual” reine mais de 200 participantes, um coro
atento dividido entre cadernos, perguntas e silén-
cios necessarios.

EDICAO N°2 - 2011
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NOVA SEDE

OUVIDORIA

O selo chega em envelope verde:
certificacao no Programa Ouvidoria
de Exceléncia da Unimed do Bra-
sil, em nivel avancgado. A conquista,
exibida com discreta e justa satis-
facao, tem lastro de tempo e rigor.
Pelo menos dois anos lapidando
processos de trabalho, da avalia-
¢do diagnodstica a proposta de me-
lhorias, com o apoio de consultoria
especializada. Enquanto o reconhe-
cimento encontra seu lugar, a roti-
na segue com outra frente igual-
mente decisiva - o0 assessoramento
continuo as ouvidorias do Sistema
Unimed-RS. Em chamadas e visitas
técnicas, alinham-se interpreta-
¢oes, ajustam-se rotas. A resolucao
normativa (RN) 623/2024 entra em
cena como régua comum, e 0s nNo-
vos requisitos deixam o texto para
virar procedimento. Especialmente
trés pilares se firmam: a institui¢ao
de metodologia para monitorar os
indicadores de resolutividade dos
canais de atendimento das ope-
radoras; a identificacdo e a reco-
mendacao de medidas corretivas
e de melhoria nos processos de
trabalho da operadora; e, princi-
palmente, a consolidacao do pro-
cesso de reanalise das negativas de
autorizacao. Na tela, os indicadores
sobem e descem; na planilha, as
acoOes corretivas encontram res-
ponsdveis e prazos; nos processos,
0s pareceres voltam, reanalisados,
como quem dd ao usudrio a certeza
de que a porta ndo se fecha no pri-

EDIGAO N° 4 - 2012
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ORCAMENTO CONSTRUIDO EM
CONJUNTO

Membro da Comissao de Obras e gestor Finan-
ceiro e de Controladoria da Unimed Federacao/RS,
Everton Bochi aponta: “A nova sede deu ritmo, fluxo
e sentido as rotinas. Aproximou areas, acelerou con-
versas e transformou planilhas em decis6es com-
partilhadas. O prédio trouxe um ambiente moderno
e acolhedor. Mas, além da area fisica, do local agra-
davel, materializa um espirito renovado para nossas
atividades. O melhor exemplo é o orcamento 2026-
2027 feito como uma ferramenta viva, construida em
conjunto — da diretoria aos superintendentes, dos
gestores as equipes. Esse movimento elevou a quali-
dade do debate e a precisao das premissas”.

Conforme o gestor, os projetos de financas e con-
troladoria sao, por natureza, multissetoriais; com os
times mais préximos e a infraestrutura certa, ga-
nharam dinamismo. “Integracao de dados em tem-
po real, agendas que se conversam e entregas que
se retroalimentam. Nossa expectativa € clara: essa
cadéncia vai se refletir rapidamente nos resultados,

com mais previsibilidade, mais eficiéncia e deci-
sOes que protegem o presente e sustentam o futu-

5
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VALORIZA(;I'-.\O DA MARCA

Para o diretor de Mercado da Unimed Federagao/RS,
Luis Carlos Melo, a marca é o que abre caminho para
uma expansao com consisténcia. Assim, em 2025, a di-
retoria reforcou o compromisso de fortalecer a marca
Unimed no Rio Grande do Sul, com iniciativas voltadas a
expansao comercial e, principalmente, ao fortalecimen-
to do relacionamento com as Singulares. Neste contexto,
a inauguracao da nova sede da Federagao simboliza este
momento. “O novo ambiente potencializa a capacidade
de gerar negdcios, ampliar a competitividade e conso-
lidar resultados sustentaveis, alinhados ao propdsito de
cuidar das pessoas e assegurar a perenidade do coopera-
tivismo médico no estado”, analisa.

Foto: Fabiano Panizzi

O gestor de Comunicacdo e Marketing, Aldo EDIGAON 11-2017

Pricladnitzki, refor¢a o raciocinio. “Seguimos com

o olhar da Federacao, promover e proteger nosso “ # Wm eou
maior ativo, a marca Unimed.” Marketing, para ele, )

é método, estratégia, processo e pratica para atrair e W ser-
fidelizar, sustentado por andlise continua de mercado MWL/K/ COoIG~ U
e pelo desenvolvimento de novos produtos quando W M s,

hd oportunidade comprovada. Justamente por isso, o
diz: “A nova sede chega no momento certo. Moderna, oo Corms- a/m/"
colaborativa e conectada, amplia a visibilidade da u/mlfm M 6~

marca, integra equipes e fortalece a uniao do Sistema
Unimed no RS. Esse ambiente acelera campanhas
e negociacoes, melhora a experiéncia nos pontos
de contato e eleva a competitividade, convertendo
reputagdo em negdcios e resultados sustentaveis”. >

Marco Kroth | p.18
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NOVA SEDE

e

Em um ambiente moderno, integrado e
funcional, dreas estratégicas se encontram

com naturalidade GOVERNANCA CLINICA AVANCA

O Comité Estadual de Governanga Clinica, imple-
mentado em 2025 sob a lideranga do gestor de Servicos
Proprios, Luis Claudio Madureira, trouxe importante ga-
nho ao Sistema. Com ele, equipes das Singulares se sen-
tam a mesma mesa, abrem os mesmos painéis e cruzam
protocolos linha a linha. A integracdo acontece no deta-

e lhe — indicadores compartilhados, rounds de casos criti-
ne/co~ 6= cos, fluxos unificados — e o resultado aparece na ponta:

W &96 ﬁ: seguranca do paciente como rotina, decisdes mais ageis

e colaborativas, sempre ancoradas em evidéncias.

EDIGAO N°13-2019

/
M/W"ﬂ/ e~ no- Ccew A nova sede da corpo a essa virada, destaca o gestor:
/{9‘ /}Mk . " “Em um ambiente moderno, integrado e funcional, are-
as estratégicas se encontram com naturalidade, a infor-
macao circula em tempo real e a inovacao deixa de ser
Nilson Luiz MaY I P-3 projeto para virar habito. Salas hibridas, espagos colabo-

rativos e infraestrutura adequada encurtam aprovacoes,
aceleram respostas as demandas do Sistema Unimed no
Rio Grande do Sul e fortalecem a cultura organizacional.
O efeito é direto no negdcio - menos variabilidade, mais
previsibilidade e entregas sustentdveis. Um ciclo virtuo-
SO que protege o presente e prepara o futuro”.
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OPERAGOES, INTERCAMBIO E
REGULAGAO

A Unimed Federacao/RS tem, na diretoria
Operacional, de Intercambio e Regulacao, sob o
comando de Paulo Webster, um canal estratégi-
co para tornar mais eficiente a gestao e os resul-
tados das Unimeds do Rio Grande do Sul - tarefa
impulsionada com a nova sede. Entre as princi-
pais entregas de 2025 estao:

» Gestao de custos assistenciais: aprovagdo de
regras para terapias com medicamentos on-
cologicos e imunobioldgicos, acompanhada
da publicagdo de uma lista referencial com
valores meédios de aquisicdo no mercado es-
tadual, baseada em pesquisa da Unimed
Central, para balizar o valor-teto no estado.
Expectativa de reducdo de aproximadamente
38% nos custos apds seis meses de implanta-
¢do (iniciada em outubro de 2025).

 Qualificacdo clinica: elabora¢do de 14 Es-
tudos de Medicina Baseada em Evidéncias
sobre exames de maior circulagdo no estado,
estabelecendo Diretrizes Clinicas para orien-
tar solicitagbes, aumentar a precisdo e reduzir
desperdicios.

» Intercambio mais agil: regra de separac¢do
de beneficidrios em preco pré-estabelecido e
pos-estabelecido nas faturas do intercimbio,
encurtando prazos de cobranga e gerando ga-

nhos especialmente para Unimeds com con-

tratos pos-estabelecidos.

NOVA SEDE

Por fim, consolidou-se a Cooplis (Cooperati-
va de Profissionais Liberais na Saude), alterna-
tiva do Sistema para prover profissionais como
psicdlogos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupa-
cionais, odontdlogos e outros, fortalecer a rede
— inclusive nas terapias comportamentais para
TEA — e ampliar a capacitacdo frente a alta de-
manda por especialistas, projeto que conta com
forte apoio da Unimed Federagao/RS e da Uni-
coopmed.
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NOVA SEDE

COMITES DE GESTAO COM
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para o gestor dos Comités de Gestao, Le-
andro Zambon, a nova sede é o ponto de vi-
rada que deu corpo e cadéncia ao trabalho
coletivo dos comités. “A nova sede é mais do
que um endereco, é a casa comum de todas as
Singulares. Os espacos integrados, a infraes-
trutura tecnoldgica e a proximidade entre as
equipes elevaram o nivel das conversas e en-
curtaram o caminho entre decisao e entrega.”

24 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025

“Sob o ponto de vista de nosso trabalho, nes-
te ano, de forma inédita, realizamos um Plane-
jamento Estratégico em conjunto com todos os
comités — os 26 atualmente em atividade — e
definimos, de maneira clara, os temas priorita-
rios que vamos debater ao longo do ano. Foram
trés encontros, sendo um presencial e dois on-
-line, com grande envolvimento de todos os
coordenadores. Essa pratica nos deu um ali-
nhamento muito consistente de agendas e
metas, e as entregas as nossas Singulares
ja chegam mais maduras, no prazo e
com mais impacto. Quan-
do conectamos pessoas, _
clareamos prioridades
e reduzimos ruido. Todo
mundo cresce: 0Ss COOI-
denadores, os comités e as
Singulares. A nova sede é um
catalisador desse movimento”,
conclui.




RECONHECENDO RAIZES,
CELEBRANDO O FUTURO

A cerimonia oficial de inauguracao da sede,
no dia 25 de junho de 2025 - data em que a Fe-
deracao completou 53 anos - foi marcada por
emocao e reconhecimento a trajetdria do Siste-
ma. Um video em homenagem aos 40 anos de
gestao de Nilson Luiz May a frente da Unimed
Federacdao/RS arrancou aplausos das mais de
200 pessoas presentes, enquanto duas placas,
fixadas no hall de entrada, eternizaram a con-
quista e homenagearam membros das comis-
sOes que ajudaram a tornar o projeto realidade.

Durante os pronunciamentos, liderancas
estaduais e nacionais também destacaram o
impacto da obra. O presidente da Unimed Fe-
deragdo do Parand e vice-presidente da Uni-
med do Brasil, Paulo Faria, pontuou: “Este
edificio é mais do que uma obra arquiteténi-
ca; é um simbolo da forca do cooperativismo
brasileiro e da liderancga do Rio Grande do Sul,
que serve de modelo para o pais”. Para a pre-
sidente da Camara Municipal de Porto Alegre,
Nadia Gerhardt, o dialogo social é a marca da
cooperativa: “A Unimed é uma referéncia ndo

Foto: Fabiano Panizz“
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apenas por sua exceléncia em satide, mas pelo
cuidado genuino e constante com as pessoas”.
O secretdrio da Saude de Porto Alegre, Fernan-
do Ritter, representante do prefeito Sebastidao
Melo, refor¢ou a importancia da Unimed para
a Capital: “Porto Alegre se beneficia quando
vé instituicbes como a Unimed crescendo,
inovando e oferecendo mais solu¢des a comu-
nidade”. J4 o presidente da Assembleia Legis-
lativa do RS e médico cooperado, Pepe Vargas,
falou sobre o impacto da nova sede para o
futuro do cooperativismo médico: “Este é um
momento histérico, que une legado e inova-
¢do. Que a Unimed/RS siga servindo de
modelo para o Brasil”.

Estiveram presentes, ainda, o presi-
dente da Unimed Mercosul e diretor da
Unimed Participagdes, Sérgio Malburg,
o presidente da Seguros Unimed, Helton
Freitas, o presidente da Unimed Partici-
pacoes, Eduardo Chinaglia, o diretor de
Desenvolvimento de Novos Negocios da
Unimed do Brasil e presidente da Unimed
Porto Alegre, Marcio Pizzato, o presidente
do Sistema Ocergs, Darci Hartmann, o pre-
sidente da Federasul, Rodrigo Souza Costa,
além do ex-governador Jair Soares, diri-
gentes de Singulares, liderancas de classe
e imprensa.
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NOVA SEDE

ENTREGA AOS
COLABORADORES

E, assim como a emoc¢ao
marcou a inauguracao ofi-
cial, a forca do Sistema foi
plenamente sentida algu-
mas semanas depois, em 11
de setembro de 2025, quan-
do a sede foi entregue aos
colaboradores em uma ceri-
monia afetiva e acolhedora
realizada no auditorio.

“Ao mesmo tempo que
nos estamos inaugurando o
prédio, estou comemoran-
do 40 anos de Federacao.
Uma trajetdria marcada por
alegrias, tristezas, medos,
vitérias. Essa constituicdo
nos permite chegar ao que
somos hoje. A vida se levan-
ta sobre o nosso alicerce. E,
nessa nova sede, o que falta-
Va eram as pessoas. A maté-
ria nao tem valor dinamico e
esse valor s6 se tem quando
vocés ocupam seus lugares
dentro da estrutura fisica.
Usamos a alma, o corpo e a
mente. O afeto e a fraterni-
dade sdao a marca tradicional
da nossa casa. Isso é o que da
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vida a esta Federacio. E essa unidade que nos d4 um diferencial.
Que sigamos nesse caminho, porque temos muito ainda pela
frente. Avante!”, declarou o presidente May, marcando o evento
com seu discurso de gratidao e inspiragdo para o futuro.

Na ocasiao, o diretor Administrativo Valter Heinz destacou a
importancia de o momento ser mais do que apenas uma tran-
sicio fisica para o novo edificio: “E importante estarmos juntos
novamente, reafirmando lagos, estimulando a convivéncia da
familia Unimed”. Na mesma linha, o diretor Executivo, Geison
Tremea, lembrou das etapas iniciais do projeto e do impacto da
pandemia de covid-19, demandando esfor¢o coletivo em virtu-
de da necessdria adaptacao ao isolamento social. “Tivemos que
criar alternativas para o trabalho continuar. E a Unimed seguiu
entregando seu principal produto, que é o cuidado com as pes-
soas”, frisou.

A cerimonia, que contou com a presenca da quase totalidade
da forca de trabalho, reforcou a importancia das pessoas para o
sucesso da organizac¢do. Apos os discursos de abertura, o evento
teve continuidade com um descontraido happy hour de con-
fraternizagao no rooftop, possibilitando que os colaboradores
explorassem e experimentassem os novos espagos da “Casa do
Cooperativismo Médico Gaucho”.

Foto: Ursula Schilling

Ato simbolico de entrega da nova sede aos colaboradores



Foto: Arquivo histérico Unimed Federag¢do/RS
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O NUMERO 340 DA RUA SANTA
TEREZINHA

No comeco, a Federagao cabia numa mala. Em
1972, os carimbos viajavam junto com os papéis,
atravessando corredores emprestados em Por-
to Alegre, Lajeado, Santa Maria e Ijui - sedes das
Singulares dos respectivos presidentes da Unimed
Federagao/RS Renan Marsiaj de Oliveira, Giinter
Gauby Fleischhut, Jodo Eduardo de Oliveira Irion
e Bruno Wayhs. Era o tempo em que o telefone
tocava na mesa do presidente, e uma funcionaria
puxava a cadeira para atender “pela Federacao”
antes de voltar a rotina do dia. A entidade existia
na soma de maos alheias: as de quem datilografa-
va oficios com paciéncia de relojoeiro; as de quem
carregava pilhas de pastas em 6nibus entre as ci-
dades; as de quem abria a porta no inicio da manha
e, por alguns minutos, transformava uma mesa em
sede. O pais trocava décadas; a saide cooperativa,
de pele. A Federagdo, ainda sem numero fixo de
rua, tinha enderego no esfor¢o de cada um.

Com o passar dos anos, o bairro Farroupilha ob-
servava, discreto, Porto Alegre se inventar. A Rua
Santa Terezinha amanhecia com a claridade ba-

Os médicos Edmundo Castilho (no
centro da mesa) e Nilson Luiz May
ao microfone

tendo nas fachadas, e o nimero 345, em 1979,
empurrou a histéria um passo adiante. Arnaldo
Silvestre Mallmann, superintendente da Fe-
deracao e presidente da Unimed Porto Alegre,
definiu: era hora de fincar um pino no mapa. O
livro “50 anos da Unimed Federagao/RS - Na
estrada rumo ao futuro” diria depois que ali
nasceu uma administragdo especifica junto a
Unimed Porto Alegre. Na prdtica, foi uma mesa
a mais na sala, uma campainha que aprendeu
um novo toque, uma secretaria compartilhada.
A caneta passava de mao em mao, e com ela o
turno, as pautas e as promessas.

O vento minuano varria documentos do
tampo, que eram segurados com uma caneca
de café. Os arquivos encontravam ordem numa
estante herdada. As reunides aconteciam com
o relogio de parede supervisionando, e a rua, Id
fora, seguia com seu vaivém de passos e Oni-
bus. Na porta, o 345 parecia dizer: “por aqui
passa uma vontade”.
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NOVA SEDE

A demanda cresceu como quem acres-
centa corredores invisiveis dentro de um
mesmo comodo. Em 1989, a Federacao pre-
cisou respirar em outra via: uma residéncia
alugada na Rua S3o Vicente, 67. O assoalho
rangia ao fim da tarde, quando as decisoes
pesavam mais; a janela dava para uma drvore
que perdia folhas sobre a cal¢ada; o sino de
portao vibrava com entregas, visitas, atas. O
endereco novo trouxe um alivio imediato e,
em pouco tempo, o conhecido aperto. Pastas
encostadas nas paredes, um quadro branco
conquistando seu canto, a certeza de que o
trabalho expandira por dentro tudo aquilo
que o telhado prometia conter.

Foi entdao que o caminho, como as hist6-
rias que sabem encontrar seu eixo, voltou
para casa. Em 11 de marco de 1994, a fita foi
esticada na Rua Santa Terezinha; pronta para
ser descerrada. O numero 340 respirou pela
primeira vez. Sede prépria. O primeiro ende-
reco com corpo e alma da Federacao.

A Comissao de Obras dessa sede primeva
deixou suas digitais nas quinas, nas escolhas,
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nos cronogramas que cabiam em um calendario e

em muitas conversas: Nilson Luiz May (presidente

eleito em 1985), Arnaldo Mallmann (coordenador),

Zenobio Pereira Terto de Magalhdes, Belmir Bruno

Barison, Lutero Arno Reck, Carlos Adames, Jorge

Barbieux e Nelson Corsetti — que seria substituido

por José Mirenda, hoje diretor de Satide e Desenvol-

vimento Humano da Unimed Federagao/RS. Eles ca- i
minhavam pelo piso recém-instalado com cuidado 'h'
de quem pisa na propria assinatura. Discutiam

tomadas, fluxo, o lugar exato da mesa de
reunioes, e a janela por onde a tarde en-
traria melhor. Em cada decisao, um ges-
to de permanéncia.

O 340 aprendeu rapido a rotina. De
manhg, as vozes que se elevavam aos pou-
cos, como se o prédio alongasse os musculos;



a tarde, o telefone marcando o compasso dos en-
caminhamentos; no fim do dia, o siléncio que fica
quando as luzes se apagam e os projetos continuam
acesos dentro das gavetas. Vieram os anos e, com
eles, a multiplicacao de dados, resolucoes, norma-
tivas, reunidoes que se tornaram mapas. O prédio
guardava os cheiros — papel novo, tinta fresca, café
passado — e, no hall de entrada, as conversas curtas
que sempre precedem algo maior.

Quando a memdria voltava a 1972, o 340 parecia
sorrir no reflexo das janelas. Era possivel ver, sobre-
posto ao presente, o rosto anénimo de uma funciona-
ria em Lajeado carimbando um oficio para “a Federa-
¢do”, o ruido firme de uma mdquina de escrever em
Santa Maria, o telefonema atendido no corredor de
Porto Alegre. O mesmo fio ligava as estacoes. Agora
aterrissado em placas, vigas, andares, o trabalho en-
contrara um endereco que ndo vacilava — mas manti-
nha, por dentro, o jeito itinerante de quem nunca pa-
rou de avangar. No raiar dos anos 2020, porém, aquele
endereco de 1994 ja ndo bastava. O Sistema cresceu
em robustez e alcance, e as equipes, por um tempo, se

dispersaram por diferentes enderecos enquan-
to uma nova obra ganhava corpo como quem,
sem perder o rumo, amplia a casa para caber o
futuro.

Ha ruas que sdo apenas caminhos; a Santa
Terezinha, para a Federacao, tornou-se lar e
espelho. O 345 ficou como a primeira pedra
na agua. O 340, como o circulo que se fecha
para seguir adiante. Todos os dias, alguém
encosta a mao na maganeta e repete o gesto
inaugural de 1994. O numero, 13 fora, resiste
ao sol e a chuva. Ele viu pastas virarem pro-
cessos, reunides virarem estratégias, dese-
nhos virarem obras, e nomes se erguerem. O
bairro Farroupilha continua acordando com
o barulho da cidade, e o 340, agora renova-
do, segue cumprindo a funcao de quem tem
historia: abrir a porta para o préximo capitu-
lo — consagrada a entrega do prédio, a casa
reencontrada depois da dispersdo, o retorno
ao endereco que fez do passado um impulso
para o que vem. l
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‘ S3ao 18 anos de encontros.

De olhares acolhidos,
de maos estendidas,
de sorrisos multiplicados.

Ao longo dessa caminhada,
o Instituto Unimed esteve presente nas
comunidades, nas escolas e nas familias.

Levamos cuidado, mas também
levamos arte.

Levamos salde, mas também
levamos esperanca.

Levamos conhecimento, mas também
construimos memadrias.

HISTORIAS QUE SE ENTRELACAM.

E entre tantos projetos que nasceram
desse propdsito, a Revista Pensar
completa agora 15 anos como um
espaco democratico de ideias, levando
conhecimento, cultura e reflexao de
forma acessivel e transformadora.

Hoje, celebramos ndo apenas o tempo
que passou, mas a vida que floresceu
nesse tempo.

Porque cuidar das pessoas
é também acreditar no futuro.

& INSTITUTO
sl ¥ UNIMED

RIO GRANDE DO SUL
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PENSAR N°1- AGOSTO 2010 [

15 ANOS DE TRANSFORI\/\A(;@ES:

O MUNDO QUE A REVISTA PENSAR
TESTEMUNHOU

Por Salus Loch

2010: PONTO DE PARTIDA

uando a primeira edicdao da revista Pensar foi lancada, em agosto de 2010, o mundo estava

prestes a viver uma das décadas mais transformadoras da histdria moderna. A matéria de capa
inaugural retratava o 6° Férum Politico Unimed/RS, cujo tema “Pensar: um ato politico” reuniu, em
Porto Alegre, personalidades como o fil6sofo francés Luc Ferry.

Em sua palestra sobre “Valores da vida”, Ferry pronunciou uma frase que ecoaria nos anos vin-
douros: “Nao podemos perder o presente, pois € o inico momento real”. Palavras que, diante das
transformacoes de 2025 — marcadas pela revolucao da inteligéncia artificial e pela aceleracao tec-
nolodgica —, revelam-se profeticamente desafiadoras.

32 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025



A DECADA QUE REDEFINIU
O BRASIL (2010-2020)

A década de 2010 foi marcada por
grandes transformagdes no Brasil,
como instabilidades politicas, crises
econdmicas e as manifestagoes de
junho de 2013. Um ano antes, atento
ao cenario, o 7° Forum do Instituto
trouxe a Porto Alegre o ex-presi-
dente do Uruguai Tabaré Vazquez,
que sacramentaria: “A realidade
nunca sera perfeita, mas sempre
serd perfectivel, e vale a pena fazer
o esforco porque a vida vale a pena”
- frase eternizada na edigao de nu-
mero 4 da Pensar.

Em 2016, o Brasil vivenciou o
impeachment da presidente Dil-
ma Rousseff, evento que dividiu a
opinido publica e acentuou polari-
zagdes que moldariam o compor-
tamento politico da sociedade nos
anos seguintes. Naquele mesmo ano,
a revista Pensar trouxe em sua capa
o tema “ética”, questdo central no
cendrio eleitoral do periodo e pauta
principal do Férum Instituto Uni-
med/RS, promovendo refle-
x0es profundas sobre os de-
safios éticos vividos pelo pais.

Além disso, o Brasil sediou
a Copa do Mundo em 2014,
um evento que mobilizou
paixdes em todo o territério
nacional e inspirou uma edi-
¢ao especial do Férum Insti-
tuto Unimed/RS. No entanto,
os jogos foram alvo de criti-
cas devido aos altos custos e
a constru¢do de estddios em
locais controversos, soman-
do-se aos debates que mar-
caram os aspectos sociais e
econdmicos da década.

PENSAR N° 4 - AGOSTO 2012
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15 ANOS DE PENSAR

MUNDO EM EBULICAO
(2010-2025)

PRIMAVERA ARABE

A Primavera Arabe, que co-
mecou em 2010 no Norte da
Africa e Oriente Médio, der-
rubou regimes autoritdrios,
como os de Muammar Ga-

Guerra Mundial. A guerra nao
sé impactou o equilibrio geo-
politico global, mas também
criou um cenario de alta nos
precos de energia e alimen-
tos. No Brasil, os efeitos foram
sentidos  economicamente,
com o aumento dos com-
bustiveis e debates sobre sua

ddafi e Hosni Mubarak, rede- | neutralidade diplomatica.
senhando fronteiras politicas
e criando uma instabilidade

que perdura até hoje.

PENSAR N° 6 - MAIO 2014

GUERRA NA SIiRIA E
CRISES MIGRATORIAS
(2011-2020)

A guerra civil na Siria foi
um dos eventos mais devas-
tadores da década. Conflitos
prolongados geraram mi-
lhares de mortes e desenca-
dearam uma crise global de
refugiados, deixando marcas
profundas na politica e segu-
ranca globais.

GUERRA NA UCRANIA GOLDE
(2022) PENSAR EDICAO ESPECIAL -
OUTUBRO 2014

Em 2022, a invasio da
Ucrania pela Russia mergu-
lhou a Europa na maior cri-
se militar desde a Segunda

EDIGAO N°11 - 2017
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Fotos: Shutterstock

A PANDEMIA DE COVID-19 (2020)

A pandemia de covid-19 abalou o mun-
do, vitimando mais de 7 milhdes de pessoas
globalmente, interrompendo economias, sis-
temas de satde e rotinas sociais. Trabalhar,
estudar e interagir on-line tornou-se uma
necessidade, acelerando a digitalizacdo em
diversas areas. A pandemia também destacou
vulnerabilidades socioeconémicas, mas trou-
xe a tona o papel heroico dos profissionais de
satide. Como forma de reconhecimento, alias,
a Pensar destinou duas de suas capas ao tema.

TRANSFQRMAQ@ES CULTURAIS E
TECNOLOGICAS

Ao mesmo tempo, o mundo e o Brasil vi-
veram a explosao do uso de smartphones e
redes sociais. Ferramentas como Instagram e
WhatsApp revolucionaram a comunicagao, o
consumo de informacdo e as interagdes so-
ciais. No entanto, esses avangos trouxeram a
tona o debate sobre o vicio digital e a “per-
da do presente” no excesso de notificagdes e
distragoes.

= 0

e S __.I-I..
45
‘nh“"lhu‘

PENSAR N°11 - SETEAABRO 2017

PENSAR UNIMED | Dezembro 2025 - 35

EDICAO N°14 -2021




15 ANOS DE PENSAR
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CRISE CLIMATICA E DESASTRES
AMBIENTAIS

Eventos climdticos tém se intensificado
nas ultimas décadas, evidenciando um ce-
nario de desafios ambientais. Enchentes
severas atingiram o Brasil, especialmen-
te o Rio Grande do Sul, em 2023 e 2024,
causando destruicao e perda de vidas. Em
resposta a enchente de 2024, a mobiliza-
cao do Sistema Unimed-RS foi destaque
e mereceu a capa da revista Pensar, que
ressaltou a atuagao coordenada, solidaria
e eficaz do Sistema no enfrentamento da
crise e no apoio as comunidades afetadas.
Eventos como o rompimento das barra-
gens de Mariana (2015) e Brumadinho
(2019) também expuseram graves falhas
regulatérias e geraram crises ambien-
tais de grande magnitude no Brasil. No
cendrio global, as metas delineadas pelo
Acordo de Paris tornaram-se centrais no
combate as mudangas climaticas. Entre-
tanto, o avanc¢o das queimadas, somado
arecorréncia de desastres naturais, gerou
questionamentos sobre o progresso efeti-
vo desses esforcos e a capacidade huma-
na de reverter os danos ao planeta.

PENSAR N°15 - DEZEMBRO 2021

PENSAR N°17 - DEZEMBRO 2023
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REVOLUGAO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

TRANSFORMA(J\O GLOBAL ATRAVES DA IA
(2015-2025)

A Inteligéncia Artificial revolucionou a forma
como o mundo trabalha, pensa e evolui tecnolo-
gicamente. Solugdes inovadoras em saude, diag-
nosticos médicos, robdtica, automacdo industrial
e sistemas generativos (como chatbots avangados)
redefiniram a prdtica profissional e o consumo em
escala global.

IMPACTOS NO BRASIL

No Brasil, a IA trouxe novas oportunidades, mas
também desafios. Setores como agronegdcio, sai-
de e educagao investiram em inovagao tecnologi-
ca, enquanto outros sentiram os efeitos da substi-
tuicao de mao de obra por automacao. A reflexao
sobre ética, regulacdo e impacto social da IA tor-
nou-se central para o debate nacional.

Por esse QR Code, acesse todas
as edicoes da revista Pensar.

15 ANOS DE PENSAR

PERGUNTAS SOBRE HUMANIDADE E
TECNOLOGIA

Embora a IA simbolize o auge da transformag¢dao moderna, o
uso descontrolado de algoritmos que moldam decisdes trouxe
desafios importantes. Em um mundo repleto de telas e hiperco-
nectividade, manter a criatividade, a empatia e o “presente” hu-
mano continua sendo um dos maiores dilemas do século XXI.

REFLEXOES PARA O FUTURO: HABITAR O
PRESENTE

Quinze anos ap6s sua fundagao, a revista Pensar revisita even-
tos e temas que moldaram a era moderna. Desde a ascensao das
tecnologias até os desafios ambientais e sociais, reafirma-se a
urgéncia de cultivar o pensamento critico em um mundo onde
as distragdes sdo constantes e as mudangas, inevitaveis.

Conforme alertava Luc Ferry: “O presente é o inico momento
real”. Cabe, pois, a reflexdo: com tantos avancgos tecnoldgicos e
desafios globais, ainda conseguimos habitar o presente de for-
ma plena? Enquanto encaramos novas fronteiras tecnoldgicas
e sociais, essa reflexao se torna, mais do que nunca, essencial.

Ao longo desta matéria, estido dispostas todas as capas da re-
vista Pensar, permitindo entender como esses temas dialogam
com as mudancas sociais, culturais e econdmicas que definiram
os ultimos 15 anos e continuardo a moldar o futuro. W

. EDIGAO N°16 -2022




PAGINAS VERDES | Nilson Luiz May e Alcides Mandelli Stumpf

“NOSSO OLHAR COMPARTILHADO
TEM SIDO ESSENCIAL
PARA FORTALECER A MARCA.”

Por Silvio Peter e Salus Loch

Pela primeira vez em seus 15 anos de circulagao
ininterrupta, a revista Pensar dedica as Pdginas
Verdesadois entrevistados, o presidente da Unimed
Federagdo/RS, Nilson Luiz May, e o presidente do
Instituto Unimed/RS, Alcides Mandelli Stumpf. Foi
uma conversa em estilo talk-show, descontraida e
amigavel.

Um didlogo sem divergéncias ou debates, que
assim reproduz o ambiente de trabalho - saudavel
e democrdtico - de uma Federagao que lidera um
imenso e unico conjunto harmonico, que ganhou a
denominacao de Sistema Cooperativo Empresarial
Unimed-RS, composto por oito vertentes.

Sua nova e moderna sede, abrigando quase
350 colaboradores em espacos de open working,
funcionais, acolhedores e iluminados, foi inaugurada
em junho de 2025, quando se comemorou o 53°
aniversdrio da instituicdo, os 40 anos da gestdao
de Nilson May na presidéncia e os 18 do Instituto
Unimed/RS.

Participaram da entrevista os jornalistas Salus Loch
e Silvio Peter, com fotos de Cristiane Von Appen,
filmagens de Isabel Cunha de Paula e apoio da gestora
de Sustentabilidade do Instituto Unimed/RS, Vanessa
Teixeira, e da gerente da Secretaria da Federacao/RS,
Claudia Feijé. Edicao final de Ursula Schilling.

Fotos: Cristiane Von Appen
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PAGINAS VERDES

INSTITUTO UNIMED/RS 18 ANOS: VALORES E
ACOES QUE PERPASSAM GERACOES
O Instituto Unimed/RS atinge sua maioridade
neste ano. Qual o principal legado dessa traje-
toria, Dr. Alcides?
Alcides Mandelli Stumpf: O que consoli-
da uma instituicao ndo sao seus bens ma-
teriais, mas o conjunto de pensamentos e
atitudes. O Sistema Unimed-RS, pode-se
dizer, foi formado no decorrer do tempo
CcOmo um corpo coeso, representado pe-
los seus diferentes agentes. O Instituto é
parte disso, em harmonia com os demais.
O nosso legado estd nos valores e agdes
que perpassam geracoes. Ele representa
as dimensoes social, ambiental e cultural,
em parceria com a Casa da Memoria, do
Sistema Unimed-RS. Atuamos como uma

Nilson Luiz May

NOVO MODELO DE GOVERNANGA: ALINHANDO A PIRAMIDE ponte entre a responsabilidade socioam-

DO COOPERATIVISMO COM O EDIFICIO DO CAPITAL biental e os resultados concretos, compro-
Presidente May, o Sistema Unimed-RS, sob lideranca da Fe- vando que o cooperativismo médico pode

deracgdo, implementou recentemente um novo modelo de gover- estar a frente de grandes transformacoes.

nanca. Quais os pilares centrais dessa nova estrutura e o que ela
representa na prdtica?

Nilson May: O Sistema Cooperativo Empresarial Uni- A nova Sede e
med-RS € tnico no pais em termos de organizacdo, for- — —
mato e eficiéncia. Desde a constituicio da Federacao, a materla_l]za ao
em 1972, temos evoluido continuamente para agregar

valor as nossas agdes. Recentemente, decidimos forma- e quemn somos
lizar essa evolug¢dao com a implementagao de um Comité

de Governanga, que reflete as demandas de um coope- ho .e: um s_istema
rativismo moderno. O objetivo é alinhar as praticas das ,

nossas empresas e cooperativas Singulares, oferecendo Inovador’ moderno
uma governanga que seja agil, integrada e padronizada.

Esse trabalho nos permite fortalecer pilares fundamen- e gque orerece o
tais como credibilidade, transparéncia e eficiéncia. Nosso

organograma € robusto, composto por Unimed Operado- melhor DAIra seus
ra/RS, Central de Servigos, Uniair, Unicoopmed, Institu-

to Unimed/RS, Casa da Memoria, RS Empreendimentos _
e Cooplis. A criacao do Comité sintetiza essa estrutura, COIaboradores’
garantindo que estejamos preparados para responder aos cooperados e
desafios do mercado e as exigéncias dos nossos coope-

rados e clientes - aproximando a piramide do coopera- m

tivismo do edificio do capital, sem perdermos a esséncia.
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OLHANDO PARA O FUTURO DAS SINGULARES: AUTONOMIA
E INTEGRAGAO
Como a nova governanca olha para as Singulares e fortalece a

unido dentro do Sistema?

Cooperativo
Empresaria
Unimed-RS ¢é unico
no pais em termos
de organizacao,
ormato e eficiéncia.

i

lizado também inovagdes como o Plano
Pet, lancado pela holding. A nova sede,
nesse contexto, agrega valor, pois é mais
do que um marco fisico - ela é reflexo de
nossa sinergia, oferecendo infraestrutura
a altura das necessidades das Singulares
e servindo como plataforma de integra-
¢do. Outro ponto de inflexdo é a Casa da
Memoria, que com pouco mais de cinco
anos se constitui como um dos alicerces
da difusao da cultura no estado, gerando
importante volume de midia espontanea,
aproximando a marca da comunidade.

Nilson May: Mais do que representar institucionalmente
as Singulares, a Federagao/RS sintetiza o espirito de uniao
que nos conduz enquanto Sistema. Nossa proximidade
nos distingue. Com maturidade, a partir de didlogo fran-
co e préximo, criamos um modelo que permite a todas
as Unimeds atuarem de forma coordenada, mantendo sua
autonomia, mas fortalecendo o coletivo. A padronizacao
dos estatutos por meio do Comité de Governanga é um
exemplo disso: ao alinharmos os processos, garantimos
maior resisténcia a desafios externos e criamos um ce-
nario de cooperacao mutua. Além disso, contamos com
iniciativas pioneiras, como o acompanhamento didrio
dos dados das Singulares, liderado por nosso vice-pre-
sidente e presidente da Operadora Jorge Martines, per-
mitindo antecipacao de problemas e agdes preventivas.
Outro destaque recente € o projeto Sénior Living, via RS
Empreendimentos, com 100% das unidades vendidas,
no qual todas as Filiadas tém participacdo. Temos rea-

DESAFIOS DO SISTEMA: CREDIBILIDADE E
ADAPTAGAO, TRANSPARENCIA E FOCO NOS
RESULTADOS
Quais sdo os maiores desdfios do Sistema
Unimed no futuro préximo?
Nilson May: Ha 40 anos, ougo que o Siste-
ma Unimed estaria sob ameaca - seja por
concorréncia, regulamentacoes ou mudan-
¢as no mercado. Mas o que nos mantém
firmes é nossa capacidade de adaptacao,
nossa gestao transparente e o compromis-
so com a exceléncia médica. O grande di-
ferencial da Unimed é que o médico, dono
do negdcio, é também o responsavel por
prestar o atendimento aos pacientes. Claro
que existem desafios, mas nossa credibi-
lidade institucional e nossa uniao sdo for-
talezas. O trabalho conjunto da Federagao
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com as Singulares gera resultados continuos e consolida
nossa posicao, como lideres de mercado. Enquanto man-
tivermos a gestdo orientada pela transparéncia e foco nos
resultados, continuaremos crescendo e enfrentando crises
com a solidez e a tradi¢cao que nos trouxeram até aqui.

NOVA SEDE E O NOSSO CARTAO DE VISITA E SIMBOLIZA A CO-
NEXAO COM O FUTURO
O que a nova sede representa para o Sistema Cooperativo Em-
presarial Unimed-RS, suas Filiadas, a cidade de Porto Alegre e
até mesmo para o Sistema Nacional?
Nilson May: A nova sede é a materializacdao de quem so-
mos hoje: um sistema inovador, moderno e que oferece
o melhor para seus colaboradores, cooperados e clientes.
O retrofit do prédio antigo, aqui na Rua Santa Terezinha,
340, foi uma decisdo estratégica e sustentdvel, liderada
pela diretoria e colocada em prdtica pelo diretor Admi-
nistrativo, Valter Heinz, e sua equipe. Além de ser um es-
paco funcional e grandioso, a estrutura simboliza nossa
conexdo com o futuro, respeitando nossa histéria. Esse
espaco ndo é apenas para Porto Alegre ou para a Fede-
racao. Ele foi projetado pensando nas pessoas que com-

Alcides Mandelli Stumpf

JET S

PENSAR UNIMED | Dezembro

PAGINAS VERDES

Ha cinco anos, via
Instituto, contamos
com uma acao

para representar

os pilares ESG -
Ambiental Social e
Governanca.

il

poem nossa forca de trabalho, nas Singu-
lares e na comunidade, oferecendo areas
para integracdo, reunioes e tomada de de-
cisoes conjuntas. E 0 nosso cartio de visi-
ta, uma prova da consisténcia do Sistema
Unimed-RS.

Alcides Mandelli Stumpf: Por sua mo-
dernidade, padrao e exceléncia, podemos
dizer que a nova sede representa a nossa
catedral para o futuro. Entregamos inova-
¢do ao Sistema, pensando nas Singulares,
colaboradores e comunidade.

ESG E SUSTENTABILIDADE CONECTANDO

GESTORES, COOPERADOS E COMUNIDADES
Como a agenda ESG se integra ao trabalho do

Sistema?
Alcides Mandelli Stumpf: Ha cinco anos,
via Instituto, contamos com uma agao
estruturada para representar os pilares
ESG - Ambiental, Social e Governanca.
Esse trabalho vai além de a¢des pontuais:
ele conecta gestores, cooperados e
comunidades e fortalece o didlogo com
6rgios de governo e entidades como a
Ocergs. Nosso objetivo é gerar valor a
marca Unimed, compartilhando préticas
inovadoras e sustentaveis.
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ENCHENTES, RESPOSTA E RESILIENCIA: COLABORAQAO EA
NOSSA MAIOR FORCA
Os eventos climdticos extremos de 2023 e 2024 desafia-
ram o Estado. Como o Sistema Unimed-RS atuou nesses mo-
mentos?
Alcides Mandelli Stumpf: Foram momentos de muita
dificuldade que testaram nossa capacidade de respos-
ta. Mas, felizmente, fomos ageis, integrados e asserti-
vos. Em poucas semanas, conseguimos mobilizar cerca
de R$ 10 milhoes em doagdes, que foram investidos
diretamente nas comunidades mais afetadas. Criamos
uma base de operagdes na Unimed Central de Servigos
em Canoas e organizamos a distribuicao de mantimen-
tos, equipamentos e recursos. Nossa unido foi decisiva
- com apoio de outras Unimeds do Brasil e da Unimed
Mercosul, fizemos chegar agua, alimentos, remédios,
cobertores e outros itens a quem precisava, e na hora
em que eles mais necessitavam. Para coroar com alti-
vez toda a movimentagdo, recentemente, em soleni-
dade realizada no Paldcio Piratini com a presenca do
governador Eduardo Leite, realizamos a entrega de
dez botes motorizados e trés drones a corporacdes de
bombeiros das principais dreas de risco, pensando em
futuras emergéncias. Essas tragédias reiteraram que a
colaboracgao é nossa maior forga.

PARCERIA ENTRE FEDERAQAO E INSTITUTO: GESTAO SISTE-

MICA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
Como a parceria entre a Federagdo e o Instituto fortalece o co-

operativismo e a marca Unimed?
Alcides Mandelli Stumpf: Nossa forca esta na sintonia
entre gestao sistémica e responsabilidade socioambien-
tal. Sob a lideranca do presidente May, criamos estra-
tégias coesas que nos permitem tomar decisdes com
clareza e seguranca. Sabemos onde estamos e, mais im-
portante, para onde queremos ir. Como bem ensina o
Gato em Alice no Pais das Maravilhas, de Lewis Carroll:
“Se vocé ndo sabe onde quer ir, qualquer caminho ser-
ve”. Aqui, fazemos o oposto: garantimos que nossa visao
esteja sempre clara e bem definida. Esse olhar compar-
tilhado tem sido essencial para fortalecer nossa marca,
promover a harmonia interna e valorizar o cooperativis-
mo médico.

Nilson May, Vanessa Teixeira, Alcides Stumpf,
Isabel Cunha e Silvio Peter

REVISTA PENSAR: QUEM LE, ENTENDE O QUE
SOMOS E O QUE PENSAMOS

Fundada em 2010, a revista Pensar celebra 15

anos como uma poderosa publicagdo do Siste-
ma. Qual o papel estratégico dela hoje?

Nilson May: Nossa “Pensar” é mais que
uma revista - é um registro histérico. Ela
reflete a esséncia e a profundidade do
pensamento dentro do Sistema Unimed-
-RS. Cada edicdo apresenta inovagoes,
compartilha conquistas e mostra ao mer-
cado e aos nossos stakeholders que esta-
mos sempre evoluindo. A “Pensar” é, sem
duavida, definitiva e visionaria. Quem a lé
entende o que somos.

Alcides Mandelli Stumpf: A ‘“Pensar”
amplifica tudo o que fazemos enquanto
Sistema, por meio de suas diversas areas,
numa concepgao que contou com a
participacao, desde o inicio, do jornalista
Silvio Peter. Ela abre espaco para ideias,
divulga resultados e conecta a todos, das
Singulares aos clientes. A publicagao vai
além de nossas fronteiras, levando a marca
Unimed ao reconhecimento nacional e
internacional. ®
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ARTIGO

COOPERAR
E TRANSFORMAR O MUNDO

mundo vive um

constante dilema
sobre como conciliar o
crescimento econdmico
com a sustentabilidade.
As mudangas climdticas e
seus efeitos tém intensifi-
cado essa discussao, diante
da urgéncia de mitigar os
impactos do aumento da
temperatura global. Ainda
estamos distantes das
metas do Acordo de Paris, e
as Nagoes Unidas clamam
por maior engajamento dos
paises nessas agoes.

As respostas ndo depen-
dem apenas dos governos.
No plano coletivo, a socie-
dade pode fazer muito — e
o caminho passa pela co-
operagao. As cooperativas
mostram, na pratica, que é
possivel unir prosperidade
econdmica, justica social e
cuidado com o planeta.

Nao por acaso,a ONU
declarou 2025 como o Ano
Internacional das Coope-
rativas, reconhecendo o
impacto transformador
desse modelo de negécio
na construgdo de um futu-
ro mais justo e sustentavel.
O cooperativismo carrega
em seu DNA os princi-

pios que hoje orientam as
boas praticas ESG: gestao
democratica, responsabili-
dade social e compromisso
ambiental.

O Sistema Ocergs tem
traduzido esses valores em
acoes concretas. Neste ano
da realizagao da COP 30 no
Brasil, o Rio Grande do Sul
foi escolhido, ao lado de
Rondonia, como referén-
cia para a imersdo pré-
-COP, que apresentou boas
praticas de cooperativas a
representantes do governo
federal e de organismos
internacionais. Cases gat-
chos capazes de inspirar
o mundo estarao, agora,
na vitrine da conferéncia
em Belém. Outro marco
de 2025 foi a assinatura de
um protocolo de intencdes
com a Organizagao das
Nagdes Unidas para o De-
senvolvimento Industrial
(UNIDO), que abrird novas
frentes de cooperacao em
agricultura sustentavel,
energia limpa e biofertili-
zantes.

A busca por sustentabi-
lidade também se expressa
na profissionalizacao da
gestao. Promovemos, neste

ano, uma missao inter-
nacional a Mondragon,

na Espanha, referéncia
global em cooperativismo,
com representantes das
cooperativas vencedoras
do Prémio SomosCoop

RS Exceléncia em Gestao.
Além disso, destinamos R$
3 milhdes, via Sescoop/RS,
a 17 projetos de responsa-
bilidade socioambiental e
seguimos fortalecendo o
InovaCoopRS, que conecta
cooperativas e startups
para desenvolver solucdes
inovadoras.

Essas iniciativas se
relacionam com o pro-
grama RSCoop 150bi de
Prosperidade, que projeta
alcangar R$ 150 bilhoes
de faturamento até 2030,
considerando os resultados
das mais de 370 cooperati-
vas do Estado, vinculadas
a 4,2 milhoes de coopera-
dos — mais de um terco da
populacdo gaticha.

Em 2026, completo um
ciclo de quatro anos a
frente do Sistema Ocergs.
Foi um periodo de reestru-
turacao e fortalecimento
institucional, que agora
evolui para uma nova fase:
a consolidacao de uma ges-
tao ainda mais profissional,
baseada em indicadores,
diagnésticos e critérios de
desempenho.

Também serd um ano
de eleicoes, quando o
cooperativismo precisara
estar presente nas pau-
tas dos candidatos e nos
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Darci Hartmann
presidente do Sistema
Ocergs-Sescoop/RS
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debates sobre o futuro do
estado e do pais. Nosso
papel é reafirmar que o
modelo cooperativo é parte
essencial das solugdes para
os desafios do crescimento
sustentdvel, da geracao de
renda e do fortalecimento
das comunidades.
Chegamos a 2026 com
maturidade, visdo de
futuro e a certeza de que a
forca coletiva é o caminho
mais sélido para gerar
valor econoémico e social.
Que o espirito cooperativo
siga guiando — e transfor-
mando — o futuro do Rio
Grande do Sul, do Brasil
e do mundo. Seguiremos
firmes nesse propdsito,
com trabalho, didlogo e
compromisso com um
amanhad mais equilibrado e
préspero para todos. M



CONSTITUICAO DO SISTEMA
UNIMED CONFIRMA E FORTALECE

CONCEITOS

Inteligéncia Arti-

ficial ndo apenas
transforma a medicina,
mas redefine o papel dos
profissionais. Como desta-
cou o economista Ricardo
Amorim: “A Inteligéncia
Artificial ndo vai tirar o
trabalho das pessoas. As
pessoas que utilizam a
TA substituirdo aquelas
que nao a utilizam”. Essa
maxima guia a evolugao do
setor, que busca um futuro
digitalmente humano.

De acordo com o relatério
da empresa de tecnologia
Binariks, a saude foi con-
siderada a segunda maior
industria para a IA em
2024, com 94% dos prove-
dores, empresas de ciéncias
da vida e fornecedores de
tecnologia utilizando-a
em alguma capacidade. O
mercado global de IA em
saide deve alcangar até 208
bilhoes de ddlares até 2030,
com crescimento impul-
sionado por diagndstico
e otimizacdo de fluxos de
trabalho, segundo a Fortune

Business Insights.

De forma aplicada, a IA
se consolida como um alia-
do estratégico, ampliando
o alcance do raciocinio
meédico ao integrar ciéncia
de dados e eficiéncia tera-
péutica.

Modelos de machine
learning e deep learning
demonstram acuracia
compardvel ou superior a
de especialistas em exames
como tomografias e resso-
nancias, sendo cruciais na
deteccdo precoce de cancer
e patologias cardiovascu-
lares. E, na prdtica,aIAjaé
uma parceira essencial em
trés frentes: no diagndstico,
onde acelera a interpreta-
¢ao de exames radiolégicos
e patoldgicos, reduzindo a
margem de erro; no campo
terapéutico, contribuindo
para decisdes clinicas mais
personalizadas, especial-
mente em oncologia e
doencas cronicas; e nas
cirurgias, com o uso de
robos assistidos por IA para
maior precisio e diminui-
¢ao da invasividade.

Os investimentos em IA

Apesar das oportunidades

transformadoras, a adog¢do
da IA exige o gerenciamento
kY

de desafios ligados a cultura

digital, seguranca e ética.

S0

e Tecnologia da Informa-
¢do em sistemas de saude,
como o Sistema Unimed,
transcendem a busca por
ganhos de eficiéncia e
otimizacao de custos e
quadros de lotagdo (QL). O
foco principal é redefinir

o papel das pessoas. A IA
faz parte de uma estratégia
de automagao que libera

o capital humano, na qual
08 processos repetitivos e
analiticos sdo automati-
zados. Com isso, 0 corpo
funcional pode se concen-
trar em atividades de maior
valor, reforcando o cardter
essencialmente humano
da saude: relacionamento,
empatia, escuta ativa, cria-
tividade e discernimento
ético.

Apesar das oportuni-
dades transformadoras,
aadogao daIA exige o
gerenciamento de desafios
ligados a cultura digital,
seguranca e ética.

A diferenca entre nativos
digitais (Geragoes Z e Alfa)
e imigrantes digitais gera
uma tensao que exige aten-
¢ao. Enquanto nativos tém
fluéncia e agilidade, podem
ter um senso critico redu-
zido diante de recomenda-
¢oes algoritmicas. Imigran-
tes, por sua vez, tendem a
ser mais prudentes, mas
com menor dominio ope-
racional das ferramentas.
Superar essa lacuna exige
um esforgo continuo.
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Outro ponto é que a
governanca da IA e a pro-
tecdo de dados sensiveis
nao se limitam a firewalls
e criptografia - trata-se,
primordialmente, de um
compromisso institucio-
nal e humano. O desafio é
formar uma cultura orga-
nizacional que coloque a
ética, a transparéncia e a
responsabilidade no centro
da inovacao.

O futuro do trabalho em
saude serd mais estratégi-
co, relacional e inteligente,
exigindo que as organiza-
¢Oes unam inovagao tecno-
l6gica a um forte propédsito
humano. A questdo central
ndo é se utilizaremos a IA,
mas como faremos isso de
modo responsavel, colabo-
rativo e humano.



ARTIGO

IA NA MEDICINA

DA RESISTENCIA A TRANSCENDENCIA

relacdo entre a
medicina e a tec-

nologia é uma das mais
transformadoras da nossa
historia, pois influencia
diretamente a saude —
forca motriz vital que tem
determinado, desde as
nossas origens, como e
por quanto tempo conse-
guimos viver. Com saude,
os seres humanos podem
realizar seu pleno poten-
cial; sem elq, a experiéncia
de viver torna-se limitada
e, muitas vezes, impos-
sivel, marcada por baixa
expectativa de vida e
qualidade precaria, como
ocorreu durante a maior
parte da nossa evolugao,
por milhares de anos.

Agora, gragas aos ra-

pidos e intensos avancos
tecnoldgicos, nos dltimos
dois séculos a medicina
vem se transformando de
um ato de resisténcia a
finitude da vida para um
sistema de transcendén-
cia da existéncia huma-
na. Isso muda tudo, ndo
apenas a medicina, pois,
nos préximos anos, essa
evolucgao tende a ampliar
e resignificar até mesmo
o préprio conceito de
viver. Vejamos.

ERAS DA
TECNOMEDICINA

Até o século XIX, a
humanidade viveu a era
empirica da saude, com
os cuidados centrados na
sobrevivéncia — era pre-

ciso resistir. A medicina
dependia de ferramentas
tecnolodgicas rudimenta-
res (instrumentos simples,
como bisturis, forceps,
serras, entre outros) para
ampliar as capacidades
humanas de diagndstico
e tratamento. A expec-
tativa de vida média
mundial era de apenas 25
a 40 anos, e as principais
causas de morte estavam
relacionadas a infecgoes,
parto, fome, guerras e fal-
ta de saneamento basico.
A auséncia de anestesia e
o tratamento ineficaz da
dor faziam parte da vida.
A partir do século XIX
até meados do século XX,
as evolugdes tecnoldgicas
decorrentes das primeiras
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revolugoes industriais
possibilitaram a ascengao
da era cientifica da saude.
A medicina consolida-se,
entdo, como tecnolégi-
ca, passando por uma
revolugdo diagnostica e
terapéutica impulsionada
por trés grandes ondas:

1. Quimica e farmaco-
logia — antibidticos,
anestésicos e vacinas
transformaram a quali-
dade de vida;

2.Imagem e monitora-
mento — tomografia,
ultrassom, ressonancia
magnética, eletrocar-
diogramas e laborato-
rios automatizados;

3.Informdtica médica —
surgimento dos primei-



ros sistemas hospita-
lares digitais e bancos
de dados clinicos nas
décadas de 1970/1980.

Nesse periodo, de-
senvolve-se uma sim-
biose entre tecnologia e
medicina, de modo que
a pratica médica passa
a impulsionar a criagcao
de tecnologias cada vez
mais precisas, enquanto
0s avangos tecnologi-
cos passam a redefinir
diagnosticos e protocolos
clinicos. Com isso, em
pouco tempo, constata-se
um aumento expressivo
tanto na expectativa de
vida (45 a 60 anos) quan-
to em sua qualidade, com
melhorias relacionadas
a higiene, alimentacao e
controle da dor.

Viver deixa de ser
apenas resistir, e torna-se
a experiéncia fluida de
existir. Resistir tensiona,
prende, limita; fluir é mo-
vimento livre, que permi-
te o desenvolvimento da
plenitude da existéncia.

O florescimento e
disseminacgao das tecno-
logias médicas digitais —
como exames de imagem,
diagnodstico computado-
rizado, medicina baseada
em evidéncias, proteses,
transplantes, robdtica
cirurgica, monitoramento

remoto, entre outras — do
final do século XX ao ini-
cio do XXI deram origem
a era digital da medicina,
introduzindo uma nova
camada de transforma-
¢do, que permite ampliar
a gestdo e o controle da
saude. Isso resulta na es-
tabilizacao da expectativa
de vida, que passa a al-
cangar entre 70 e 80 anos,
associada a um aumento
da capacidade funcional
e da independéncia na
velhice. Viver torna-se,
assim, uma existéncia
sustentavel e controlavel.
Até aqui, apesar dos
avangos extraordinarios
alcangados com a conver-
géncia entre medicina e
tecnologia — que resulta-
ram em aumentos signifi-
cativos e sucessivos tanto
na duragdo quanto na
qualidade (fisica, mental
e social) da vida huma-
na — o processo ainda
é predominantemente
eventual, focando no pa-
ciente médio. A medicina
tem sido praticada por
meio de eventos na vida
do paciente - doencas,
consultas, tratamentos,
procedimentos, etc. - e
ndo um acompanhamen-
to continuo da vida de
cada individuo. Agora, a
partir da introducao das
tecnologias inteligentes

Inauguramos possibilidades

apenas um acompanhamento da vida

infinitas e inéditas para realizar ndo

individualizada como, também, um

hackeamento espetacular da biologia.

na medicina, associadas
a uma miriade poderosa
de dados, integracoes e
inovacoes convergen-
tes, COmo regeneragao
celular, gendmica, edicao
genética (CRISPR), na-
notecnologia, wearables,
gémeos digitais, robotica,
entre outras, inaugura-
mos possibilidades infini-
tas e inéditas para realizar
nao apenas um acom-
panhamento da vida
individualizada como,
também, um hackeamen-
to espetacular da biolo-
gia. A combinacdo dessas
duas vertentes tem o
potencial de ressignificar
nao apenas a saude, mas
o proprio conceito de ser
humano.

Por exemplo, a morte
e as doengas, que tém
sido certezas absolutas ao
longo da nossa evolugao,
possivelmente devem
deixar de existir em um
futuro préximo. Com
edicao genética, adqui-
rimos o poder de alterar
0 nosso DNA nao apenas
para “corrigir”’ eventuais
doencas ou caracteris-
ticas indesejadas, mas
também para adicionar
novas funcionalidades
personalizadas.

TRANSCENDENCIA &
MEDICINA: PODERE
RESPONSABILIDADE
Esse contexto tecnolo-
gico emergente poten-
cializa a orquestragao
criativa, personalizada
e ilimitada para a nossa
existéncia. Com isso, o
foco da medicina volta-
-se para a vida continua

PENSAR UNIMED | Dezembro 2025 - 47

Martha Gabriel
Futurista, engenheira,
palestrante e autora de
best-sellers

Foto: Arquivo pessoal

de cada individuo, e nao
mais eventos, tornando-
-se em instrumento de
criagdo e otimizagao, de
forma que os planos de
saude possam deixar

de ser planos de doenca
e tornem-se planos de
vida.

Esse poder, se exercido
com a devida responsa-
bilidade, pode permitir
a medicina resignificar
o viver, nao apenas des-
bloqueando e ampliando
o maximo potencial da
vida humana, mas, até
mesmo, transcendendo
anossa prépria humani-
dade. m
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DA FICQAO CIENTIFICA ATELECIRURGIA
A REVOLUCAQO DA CIRURGIA ROBOTICA NO
BRASIL E NO MUNDO

Aideia de desenvol-
ver robos capazes
de fazer cirurgias a
distancia surgiu ainda
na década de 1960, a
partir de uma iniciativa
do Exército dos Esta-
dos Unidos. O objetivo
era ousado: afastar os
cirurgioes do campo de
batalha e permitir que
procedimentos comple-
xos fossem realizados
remotamente, por meio
de sistemas robéticos.
Pouco depois, a NASA se
interessou pelo mesmo

conceito, vislumbrando a
possibilidade de realizar
interven¢oes médicas
em astronautas duran-
te missoes espaciais. O
investimento conjunto
dessas instituicdes — mi-
litar e aeroespacial — deu
origem aos primeiros
projetos de sistemas
cirdrgicos robéticos do
tipo master-slave, nos
quais o cirurgiao coman-
da os bragos robéticos a
partir de um console.
Dessa base tecnoldgica
nasceu a plataforma que

hoje domina o cendrio
da cirurgia robdtica: o
robo da Vinci® (Intuitive
Surgical, Sunnyvale, Ca-
liférnia, EUA). A primeira
experiéncia em humanos
com a plataforma da
Vinci® ocorreu em 1998,
durante uma revasculari-
zacdo miocdrdica em um
grupo de seis pacientes.
Na urologia, o pionei-
rismo ocorreu em 2000,
com arealizacdo de uma
prostatectomia radical
laparoscépica — e ndo
por meio da até entao

tradicional cirurgia com
uma unica e grande inci-
sao no abdome. Em 2005,
o reconhecido Instituto
Vattikuti, em Detroit,
alcancou a impressio-
nante marca de 2.000
prostatectomias roboti-
cas, compartilhando seus
excelentes desfechos
oncoldgicos e funcionais,
consolidando a técnica.
Apesar de a plataforma
robdtica poder ser aplica-
da a diferentes cirurgias
da cavidade abdominal,
em nenhum outro pro-

Foto: Shutterstock
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cedimento a expansao
clinica da robédtica uro-
légica foi tao profunda e
transformadora quanto
na prostatectomia radi-
cal. O cancer de prostata
é altamente prevalente e
seu tratamento cirurgico
possui potencial curativo,
porém a prostatectomia
radical, quando realiza-
da pela técnica aberta,
apresenta taxas signifi-
cativas de incontinéncia
urindria e de disfungao
erétil. Assim, o grande
apelo para a introdugao
das plataformas robdticas
na pratica civil ndo foi a
possibilidade de operar
pacientes a distancia,
mas sim aperfeicoar a
precisdo cirtirgica — por
meio da tecnologia de
movimentacao das pin-
cas em 360° (ndo factivel
com o punho humano),
da vis3o tridimensional
e do maior controle da
amplitude dos movimen-
tos — e, com isso, alcan-
car melhores desfechos
perioperatorios.

No Brasil, a primeira
plataforma robética foi
instalada em Sao Paulo,
em 2008, nos hospi-
tais Albert Einstein e
Sirio-Libanés. No Rio
Grande do Sul, o pionei-

rismo ocorreu em 2013,
no Hospital de Clinicas
de Porto Alegre, onde
atuei como proctor. Em
2017, fui convidado a
coordenar o servigo de
cirurgia robdtica inau-
gurado naquele ano no
Hospital Moinhos de
Vento. Atualmente, o
estado conta com 14
plataformas robéticas,
distribuidas em sete ci-
dades, sendo a maioria
da Vinci® mas tam-
bém incluindo outras
plataformas disponi-
veis — Versius® (CMR
Surgical, Cambridge,
Reino Unido) e Toumai®
(MicroPort MedBot,
Xangai, China). Os nu-
meros ajudam a exem-
plificar o crescimento
do acesso: entre 2009

e 2018, foram reali-
zadas cerca de 17 mil
cirurgias robdticas no
pais, enquanto de 2018
a 2022 foram 88 mil —
um aumento de 417%.

E importante ressaltar
que, além das plata-
formas robdticas para
cirurgias das cavidades
abdominal e toracica,
existem as disponiveis
para cirurgias ortopédi-
cas e neurocirurgias.
Ha pouco tempo, o
futuro da cirurgia rob6-
tica residia na ideia de
aplicar em larga escala
o ideal responsdvel
pela origem da tecno-
logia, operar pacientes
remotamente a longas
distancias — telecirurgia.
Atualmente, isto ja é
uma realidade no mun-
do e, inclusive, no Brasil.
Por fim, é importante
ressaltar que a mesma
tecnologia que permite
realizar cirurgia rob6-
tica em locais remotos
sem a presenca fisica de
especialistas também
viabiliza a teleproctoria,
ampliando e qualifican-
do a formacao de cirur-
gides roboticos. |
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ANDRE BERGER ¢ urologista
com destacada atuagdo nas
dreas de Uro-oncologia e Ci-
rurgia Robdtica. Atuou como
proctor em 2013 no Hospital
de Clinicas de Porto Alegre e,
em 2017, foi convidado para
coordenar a Uro-oncologia

e a Medicina Robdtica do
Hospital Moinhos de Vento.

E membro da Sociedade
Brasileira de Urologia, da
Endourological Society e da
American Urological Associa-
tion. Tornou-se o médico mais
jovem a tomar posse como
membro titular da Academia
Nacional de Medicina.

PIETRO BRUM € médico
residente em Urologia na
Santa Casa de Misericordia
de Porto Alegre. Atua com
interesse especial nas dreas
de uro-oncologia e cirurgia
minimamente invasiva.

O grande apelo para a introdugdo das
plataformas robdticas na prdtica civil ndo foi a

possibilidade de operar pacientes a distdncia,

mas sim aperfeicoar a precisdo cirurgica.
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CONSTITUICAO DO SISTEMA
UNIMED CONFIRMA E FORTALECE

CONCEITOS

Sistema Unimed,

durante sua 54°
Convengao Nacional, em
Joao Pessoa, revisou a sua
Constitui¢ao, confirmando
conceitos basicos e forta-
lecendo sua aplicabilidade
de forma eficaz.

O que é a Constitui¢do
Unimed

A Constituigao Uni-
med tem natureza juridica
de um contrato coletivo,
através do qual a detento-
ra e guardid da marca - a
Confederagdo Nacional
de Cooperativas Unimed
- licencia a utilizagao do
nome tanto pelas coope-
rativas da Unimed quanto
pelas empresas constitui-
das pelas dltimas.

Este contrato coletivo
provavelmente é o maior
por numero de partes cele-
brantes do pais, vinculando
118 mil médicos coopera-
dos, organizados em 340
cooperativas controladoras
e em um sem-numero de
entidades empresariais a
elas subordinadas, incluin-
do uma faculdade corpo-
rativa, 163 hospitais, 62
laboratorios, 584 clinicas
e 93 servigos de terapias
especiais, como o TEA.

Mais que Contrato,
Instituig¢do

Mais que um contrato
estabelecendo direitos

e obrigacoes para os

licenciados, a Constituicao
Unimed, que esta na sua
quarta revisao em 30 anos,
estabelece, igualmente
para a licenciada, um siste-
ma articulado de principios
gerais, do cooperativismo,
do cooperativismo médico
e de suas sociedades auxi-
liares, evidenciando que,
muito mais que um Siste-
ma Empresarial, o Sistema
Unimed tem uma natureza
institucional muito forte,
voltada a sociedade em que
se insere e obediente aos
principios gerais do coope-
rativismo como doutrina
socioeconomica.

Principios do Sistema

Aos trés principios gerais
ja existentes - respeito a dig-
nidade humana, democracia
como instituicdo e morali-
dade no exercicio de seus
atos institucionais - agre-
gou-se, na reforma, a gover-
nanga corporativa, nas suas
subespécies de integridade,
transparéncia, equidade e
responsabilidade, compro-
missos voltados a sociedade
onde atua o Sistema.

A reafirmagdo da natu-
reza cooperativa, que ja
comparecia nos textos an-
teriores, com respeito aos
principios democraticos e
economicos, foi acrescida
de dois novos principios:

a sustentabilidade e a
responsabilidade gestiond-
ria (mediante os conceitos

de integridade e transpa-
réncia) sendo de salientar
que todas as cooperativas
- Singulares, Federacoes,
Confederacao Regional e
Confederacdo Nacional -
votam, em pé de absoluta
igualdade a Constituicao,
independentemente da
organizacdo hierdrquica
existente entre elas, numa
afirmagao concreta do
principio democratico que
rege o Sistema Unimed.

O aspecto corporativo de
um sistema criado por mé-
dicos é reafirmado na ter-
ceira espécie de principios,
que privilegia medicina
ética de qualidade e cada
vez mais acessivel ao maior
numero de pessoas, possi-
bilitando complementar os
servigos publicos e, acima
de tudo, atuar no Sistema
Suplementar de Saude.

Finalmente, na quarta
dimensdo principioldgica,
fica claro que as sociedades
empresariais constituidas
pelas cooperativas sao
instrumentais para o de-
senvolvimento do Sistema
Cooperativo, sem participar
de sua lideranca.

Inovagoes

A crescente interde-
pendéncia entre as varias
entidades constitutivas do
Sistema e o reconhecimen-
to de que o abalo de uma
repercute em relagao a to-
das, fez com que a revisdao
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constitucional unimediana
reforgasse os poderes de
intervencdo das entidades
cooperativas de segundo e
terceiro grau - federagoes

e Confederagdo Nacional -
no sentido de aperfeicoar
os instrumentos de gestao
de todas, podendo, inclusi-
ve, convocar diretamente
assembleias gerais para
informar os cooperados so-
bre a real situagao existen-
te, em casos de crise, bem
como das possibilidades de
sua superacao.

Obrigacgdes das Singulares
eFederagdo

As Unimeds de qualquer
natureza tém, a partir de
agora, até o comeco de
2026 para adaptar seus
estatutos as inovagdes tra-
zidas pela revisdo constitu-
cional. ™
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pagmas que
viram memoria

Quinze anos sao
mais que pdaginas.

S3o marcas que permanecem,
ecos de ideias que
atravessam o tempo,

rastros de pensamento

que viram memodria.

Cada marco registrado

é um fio que costura
histérias, um trago que
se renova a cada geragdo.

Assim como a Revista Pensar,
somos guardides de instantes,
arquitetos da lembranca,
artesdaos da cultura.
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guardar é viver,
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Governador Eduardo Leite, vice-presidente da Unimed Federagdo/RS e presidente da Unimed Rio Grande do Sul, Jorge Martines,
diretor Administrativo da Unimed Federagdo/RS, Valter Heinz, e o diretor Executivo da Unimed Federacdo/RS, Geison Tremea

UNIMED/RS ENTREGA BOTES MOTORIZADOS
E DRONES AO CORPO DE BOMBEIROS

Por Salus Loch

Sistema Cooperativo Empresarial Uni-

med-RS, por meio do Instituto Unimed/
RS, reafirmou no dia 7 de agosto, em evento
realizado no Paldcio Piratini, seu compro-
misso com o cuidado, a seguranga e o bem-
-estar das comunidades gatchas, ao pro-
mover a entrega de dez conjuntos de botes
motorizados e trés drones para corporagdes
de bombeiros do Rio Grande do Sul. A agao
integrou a campanha RS em Emergéncia,
criada pela Unimed durante as enchentes
de maio de 2024, a fim de ampliar o suporte
em momentos de crise climatica e reforcar o
apoio as dreas mais vulnerdveis do estado.

A solenidade contou com a presenga do
governador Eduardo Leite e de liderancas do
Sistema Unimed, incluindo o presidente da
Unimed Rio Grande do Sul e vice-presidente
da Unimed Federagao/RS, Jorge Martines, o di-
retor Administrativo da Unimed Federagao/RS,
Valter Heing, e o diretor Executivo da Unimed
Federacao/RS, Geison Tremea. Também par-

Evento
liderado pelo
Instituto
Unimed/RS,
com apoio
do governo
do Estado,
foi realizado
no Paldcio
Piratini.

ticiparam o secretario de Seguranga Publica
do RS, Sandro Caron, o subcomandante-geral
da Brigada Militar, coronel Douglas da Rosa
Soares, o subcomandante-geral do Corpo de
Bombeiros do RS, coronel Ricardo Mattei San-
tos, além de dirigentes de Unimeds Singulares
e da Central de Servicos. Um propdsito os uniu:
fortalecer a capacidade das corporagdes de
bombeiros em salvar vidas com equipamentos
modernos e essenciais. Para Eduardo Leite, o
gesto da Unimed evidenciou um compromis-
so que vai além da saide: “Estes equipamentos
nao sdo apenas ferramentas de trabalho; sdo
simbolos de esperanca e seguran¢a em mo-
mentos criticos”, observou.

Por sua vez, o vice-presidente da Unimed
Federacdo/RS, Jorge Martines, destacou o
papel do cooperativismo no apoio a recons-
trucdo do estado. “O Sistema Unimed-RS
seguird ao lado da comunidade, pois, unidos
podemos superar qualquer desafio. Esse é o
Jeito de Cuidar Unimed.”
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Municipios beneficiados

Durante a solenidade, foram entregues
botes motorizados e drones aos batalhoes
de bombeiros das cidades de Canoas, Pe-
lotas e Lajeado, regides representadas pe-
las Unimeds Central de Servicos, Pelotas e
VTRP, respectivamente. Outros sete botes
serdao destinados ao Corpo de Bombeiros
nas cidades de Porto Alegre, Sao Leopoldo,
Rio Grande, Cachoeira do Sul, Montenegro,
Encantado e Caxias do Sul.

Presenca de liderangas Unimed

Ao lado dos dirigentes da Unimed Fede-
racao/RS, o evento reuniu liderancas das
Unimeds que atuam em dreas contempla-
das pelas doagdes aos bombeiros. Entre
os presentes estiveram o diretor Adminis-
trativo-Financeiro da Central de Servigos,
Luiz Carlos Colle Thomé, o presidente da
Unimed Litoral Sul, José Carlos dos Santos,
o diretor da Unimed Porto Alegre, Marcelo
Junges Hartmann, além dos representan-
tes das Unimeds Vale do Sinos, Flavio da
Rocha, e Centro/RS, Gilson Marques.

Para o presidente do Instituto Unimed/
RS, Alcides Mandelli Stumpf, o trabalho
conjunto e o envolvimento da comunidade
gaucha foram cruciais para concretizar a
agao. “Foi a unido que tornou possivel toda
essa mobilizacdo. As maos de cada equi-
pe, de cada colaborador, juntas pela causa,
mostram do que somos capazes quando
temos um propdsito em comum”, declarou.

Entre a tecnologia e o salvamento
Botes e drones. Para muitos, podem pare-
cer apenas equipamentos. Mas, nas maos das

corporagoes de bombeiros, es-
pecialmente diante de desas-
tres climdticos e emergéncias,
tornam-se verdadeiras exten-
soes da capacidade humana
de proteger e resgatar.

Os botes e motores de
popa com reboque, projeta-
dos para enfrentar cenarios
extremos como enchentes e
alagamentos, sao a resposta
para dezenas de comunida-
des que convivem com o im-
pacto das mudangas climd-
ticas. As dguas que invadem
casas, destroem plantagdes
e isolam moradores, rapida-
mente se tornam o campo de
agao desses equipamentos.

J4 os drones, munidos de
camera térmica, s3o capazes
de realizar opera¢des notur-
nas, ampliando a visdo das
equipes de resgate com agi-

sy 0

momentos criticos.”
(Eduardo Leite)

A entrega dos equipamentos
estd inserida no contexto
das agdes da campanha RS
em Emergéncia

PENSAR UNIMED | Dezembro 2025 - 55

RS EM EMERGENCIA

Eduardo Leite, na foto com o vice-presidente
da Unimed Federagdo/RS, Jorge Martines,
disse que o gesto da cooperativa evidenciou
um compromisso que vai além da satide

lidade e precisdo. Com eles, torna-se possi-
vel monitorar areas de dificil acesso, loca-
lizar sobreviventes em terrenos indspitos e
planejar agdes de salvamento.

“Esses equipamentos ndo representam
apenas inovacao; eles sao esperanga para
as familias que dependem da atuagdo dos
bombeiros em momentos de vulnerabili-
dade”, avaliou Nilson Luiz May, presidente
da Unimed Federagao/RS.

O espirito do RS em Emergéncia

A entrega dos equipamentos, inserida no
contexto das a¢des da campanha RS em
Emergéncia, consolida uma série de res-
postas coordenadas pela Unimed/RS dian-
te das enchentes do ano passado - quando
o estado enfrentou um cenario devastador:
478 municipios atingidos, 442 mil pessoas
desalojadas e quase 200 vidas perdidas.

Diante da catdstrofe, o Sistema Unimed-
-RS mobilizou mais de R$ 10 milhoes, que
foram transformados em assisténcia concre-
ta para as comunidades mais afetadas: 173
mil litros de dgua; 12 mil cobertores; 11 mil
medicamentos; 8 toneladas de alimentos,
entre outros insumos essenciais, os quais se
somaram a disponibilizacdo gratuita de um
plantdo de telemedicina para a populagao
em geral, atendendo nas especialidades de
clinica médica, pediatria e psicologia.

Ao todo, mais de 4.500 profissionais, en-
tre médicos, voluntarios e colaboradores,
participaram das iniciativas, personificando
0 espirito do cooperativismo em tempos de
crise. “Quando agimos juntos, transforma-
mos palavras em agdes e agoes em vidas
salvas. Essa € a esséncia do Sistema Uni-
med”, declarou Geison Tremea, diretor Exe-
cutivo da Unimed Federacdo/RS. H



ENTREVISTA | MARCELO MATIAS

Presidente do Sindicato Médico do Rio Grande do Sul (Simers)

Foto: Divulgagdo/Simers

Mauricio Goldbaum e Marcelo Matias:

parceria com a Uniair garante assisténcia
aeromédica a todos os médicos
[— e

COMO FUNCIONA O SIMERS, MAIOR
SINDICATO MEDICO DA AMERICA LATINA

PRESIDENTE DO SIMERS Observatorio da Violéncia contra Profissionais da Saude,

DETALHA PRIORIDADES com a missao de monitorar ocorréncias e propor solucoes.

DA GE STA O. DE DIREITOS Mas nossa atuagao nao se restringe a essas pautas. O Si-
’

mers estd sempre ao lado do médico, apoiando-o em suas

TRABALHISTAS A VA LOR|ZAQAO lutas. Desde janeiro, quando assumimos esta gestdo, in-

PROFISSIONAL tensificamos a presenca no interior do estado, fortalecen-
do diretorias regionais e consolidando nucleos de atuacao
Por Silvio Peter e Milena Schoeler por especialidade.

Qual é o perfil do Simers e quais suas principais | Como o Simers estd estruturado para atender seus

linhas de atuagdo? associados em relagdo a servigos e, principalmente,
Nossa gestao tem como marca a defesairres- | planos de satide?
trita do médico. Entre as prioridades estdo o O Simers dispoe de uma estrutura robusta voltada a ofe-
combate a precarizacdo do trabalho, que mui- recer aos médicos associados uma ampla gama de servicos
tas vezes leva profissionais a exercer suas fun- que tornam sua rotina mais simples e segura. Entre eles es-
¢oes sem receber adequadamente e sem con- tdo o atendimento juridico 24 horas, suporte contabil com-
dicoes dignas de atendimento. Também nos pleto e planos de saude qualificados, com condi¢oes dife-
posicionamos firmemente contra a abertura renciadas. Mantemos parcerias estratégicas — em especial
indiscriminada de novas escolas de medicina, com o Sistema Unimed-RS — que possibilitam planos ex-
defendendo a qualidade da formacao. clusivos e descontos especiais para nossos membros. Além
Outro eixo central é o enfrentamento da disso, contamos com mais de 200 convénios com empre-
crescente violéncia contra médicos e demais sas que facilitam o dia a dia do médico, desde seguros até
profissionais da saude. Para isso, criamos o servigos especificos e técnicos para clinicas e consultdrios.
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Nosso proposito é assegurar tranquilidade ao
associado, tanto no exercicio da profissdo quan-
to no cuidado com sua satde e a de sua familia.
Acreditamos que cuidar de quem cuida é par-
te essencial da nossa missio. Por isso, traba-
lhamos continuamente para ampliar e revisar
conveénios, oferecendo solugdes transparentes,
acessiveis e verdadeiramente vantajosas para
os médicos.

Qual € o objetivo e quais sdo os beneficios da
parceria entre o Simers e a Uniair?

A parceria, valida para todos os médicos asso-
ciados do Simers, oferece assisténcia aeromédi-
ca como beneficio direto a categoria. O servigo
inclui remogoes em situagdes de urgéncia ou
emergéncia, sendo especialmente relevante
para profissionais que atuam em regioes de di-
ficil acesso ou onde o transporte convencional
pode comprometer a estabilidade clinica do
paciente.

Além de proporcionar maior seguranca aos
médicos e suas familias, a iniciativa refor¢a o
portfélio de vantagens do Simers, agregando
valor a associag¢do. O beneficio é disponibili-
zado sem custo para o associado e a um valor
simbdlico para seus dependentes.

SEM

/_ERB

S _.
PARA A SUA EMPRESA.

ECONOMIA,
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Como o senhor avalia o relacionamento atual do Simers com os
Sistemas Unimed e Unicred?

Considero essencial. A relagdo com a Unimed e a Unicred é
estratégica, de grande relevancia e com espaco para expan-
sdo. Por meio da parceria com a Unimed, conseguimos dis-
ponibilizar planos de saide exclusivos, com condigdes dife-
renciadas para os médicos associados, além de desenvolver
campanhas e iniciativas conjuntas em saude, que fortalecem
a visibilidade institucional e beneficiam a sociedade. Ja com a
Unicred, abrimos acesso a solugdes financeiras em condi¢oes
especiais, fundamentais para apoiar colegas na estruturacao
de consultérios, aquisicdo de equipamentos, investimentos e
demais projetos.

Qual € a sua trajetoria como profissional da medicina?

Sou formado pela Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), com residéncia em Ginecologia e Obstetricia no
Hospital de Clinicas de Porto Alegre. Atuei por muitos anos
no Hospital Materno Infantil Presidente Vargas, como con-
cursado do municipio de Porto Alegre, e também sou pro-
fessor na Universidade Luterana do Brasil (Ulbra). Esta é a
segunda vez que presido o Simers — jd ocupei o cargo de 2019
a2021. A frente da entidade, tenho priorizado a defesa dos di-
reitos, a ampliacao dos beneficios oferecidos aos associados e
a implementagdo de iniciativas estratégicas, como o combate
a violéncia contra médicos e o acompanhamento das politi-
cas de saude em todo o estado.
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Diretora do Instituto Banrisul Cultural e Social

BANRISUL TAMBEM E CULTURA

INSTITUTO BANRISUL CULTURAL E SOCIAL NASCE
PARA AMPLIAR ACESSO E FORTALECER TRADICOES

Por Salus Loch

produtora cultural Beatriz Araujo ocupou o cargo de secretaria estadual da Cultura (Sedac) durante

seis anos (2019 - 2025) nas duas gestdes do governador Eduardo Leite. Seu trabalho foi marcado
pela duplicacdo dos recursos da Lei de Incentivo a Cultura (LIC) e pela quadruplica¢dao do Fundo de Apoio
a Cultura (FAC), consolidando politicas voltadas a formacao, descentralizac¢do e acessibilidade. Também
instituiu o Dia Estadual do Patriménio, revitalizou marcos historicos, como a Biblioteca Publica do Esta-
do e o Theatro S3o Pedro, e concluiu o Complexo Multipalco Eva Sopher. Agora, na condicao de diretora
do Instituto Banrisul Cultural e Social, serd a responsavel por conduzir os rumos da nova entidade com

o desafio de estruturar o apoio cultural e social do “banco dos gauiichos”. Em entrevista a Pensar, Beatriz

antecipa o que esta por vir. Confira:

O Banrisul tem estreita relagdo com o desen-
volvimento econémico e social do estado. Com
a criagdo do Instituto Banrisul Cultural e So-
cial, quais sdo os principais objetivos no que
diz respeito ao incentivo cultural?

Quando o presidente do Banrisul, Fernan-
do Lemos, me propos liderar a implantacao
do Instituto, deixou claro que o propdsito é
expandir e organizar a participacdao do Ban-
risul na area cultural e social, transformando
o histérico apoio da instituicdo em uma poli-

“O objetivo é fortalecer

a identidade cultural do Rio

tica estruturada e de longo prazo. O objetivo é fortalecer a
identidade cultural do Rio Grande do Sul, valorizar as ex-
pressoes artisticas e ampliar o acesso da populagao a bens
culturais, em sintonia com as vocagoes regionais e com as
politicas publicas jd estabelecidas pelo estado. Sua atuagao
serd complementar, buscando potencializar iniciativas.
Dessa forma, o Instituto atuard como parceiro estratégico
do estado, mobilizando recursos e expertise para impul-
sionar agoes que beneficiem a sociedade gaucha. As areas
prioritarias incluem a preservagao do patriménio histérico
e cultural, a valorizacdo de eventos tradicionais, o apoio a
inovacdo artistica e a democratiza¢do do acesso por meio
de projetos de formacao e circulagdo cultural. Além disso,
haverd um olhar atento para iniciativas que promovam in-
clusdo, diversidade e a aproximacao entre cultura e desen-
volvimento social.

Com um or¢amento inicial de R$ 10 milhoes focados na re-
cuperagdo e modernizagdo de bibliotecas piiblicas no Es-
tado, como o Instituto planeja implementar e monitorar as
agoes nesse primeiro ano?

O primeiro ano terd como foco central a recuperagao e
modernizagdo de bibliotecas publicas, entendidas como
espacos fundamentais de acesso ao conhecimento e de
estimulo a leitura. Para isso, o Instituto atuard definindo
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Foto: Itamar Aquiar/Paldcio Piratini

prioridades conforme diagndsticos existen-
tes, 0s quais serdo atualizados nos préximos
dias, a partir de visitas técnicas aos munici-
pios atingidos pela grande enchente de 2024.
Serdo adotados critérios de impacto social,
abrangéncia e capacidade de atendimento ao
publico. O principal parceiro nesta a¢do sera o
Instituto Histdrico e Geografico do Rio Grande
do Sul - IHGRGS. Contaremos também com a
participacao da Secretaria de Estado da Cultu-
ra por meio do Sistema Estadual de Bibliotecas
e do Instituto do Patrimoénio Histdrico e Artis-
tico do Estado - IPHAE. O acompanhamento
serd feito por meio de metas claras, relatérios
periddicos e indicadores de desempenho, ga-
rantindo transparéncia e eficiéncia na aplica-
¢ao dos recursos.

ENTREVISTA | BEATRIZ ARAUJO

Ao investir na preservacdo da memoria e das tradi¢des
gauchas, o Instituto busca fortalecer a autoestima coletiva
e o sentimento de pertencimento. Projetos de formacao e
capacitacao, por exemplo, terdo como foco a inclusdo so-
cial, especialmente de jovens e comunidades em situacao
de vulnerabilidade. Para além das bibliotecas, ja estdo no
horizonte iniciativas voltadas ao apoio a eventos culturais
regionais e a projetos que aproximem arte e tecnologia. O
Instituto também pretende viabilizar a circulagio de arte e
de formacao.

A Sre. tem uma trajetéria consolidada como secretdria da
Cultura do RS. Como sua experiéncia no cargo pode agre-
gar valor a atuagdo no Instituto?

A experiéncia com a refundagao da Secretaria da Cultura,
em 2019, seguida do fortalecimento da pasta, me possibi-
litou um olhar amplo sobre a realidade cultural do Estado,
revelando a riqueza de iniciativas existentes e os desafios
estruturais a serem enfrentados. Isso serd fundamental para
planejar politicas consistentes, que respeitem a diversidade
regional e que priorizem agoes de maior impacto social.
Metodologias de gestdo ja aplicadas, como editais publicos
transparentes, parcerias interinstitucionais e acompanha-
mento por indicadores de resultados, serao adaptadas ao
trabalho do Instituto. A inteng¢do é unir eficiéncia admi-
nistrativa com sensibilidade cultural, garantindo que os
investimentos estejam sempre alinhados as necessidades
da sociedade gaticha.

O Banrisul jd tem tradi¢do em apoio a projetos culturais

por meio da Lei Rouanet. O modelo tributdrio do Institu-

to prevé a amplia¢do da capacidade de investimento na
drea?

O Instituto surge como uma ferramenta capaz de ampliar

e qualificar os investimentos do Banrisul, combinando os

mecanismos ja existentes de rentincia fiscal com recursos

O texto de criagdo do Banrisul Cultural desta- proprios. Isso permitira mais flexibilidade na escolha de
ca o compromisso do banco com o bem-estar projetos estratégicos, fortalecendo tanto agdes ja consoli-
coletivo e o desenvolvimento humano, fortale- dadas quanto novas iniciativas de relevancia para o esta-
cendo sua identidade. Como o Instituto preten- do. Com esse modelo, é possivel esperar ndo apenas maior
de equilibrar essas metas culturais e sociais? presenca em eventos culturais emblemadticos, mas também
Hd projetos para além das bibliotecas? uma descentralizacio efetiva das a¢des. Projetos inéditos
O equilibrio entre as metas culturais e so- no interior, que muitas vezes ficam a margem dos grandes
ciais serd construido a partir da compreensao circuitos culturais, terao espago, reforcando a missao de ser
de que cultura e cidadania caminham juntas. um Instituto que trabalha para todo o RS.
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PODER SEM FILTRO

“VIVER E TRABALHAR COM A VERDADE EXIGE
CORAGEM, INTEGRIDADE E UM COMPROMISSO
INABALAVEL COM A ETICA."

Por Silvio Peter e Salus Loch
Fotos: Cristiane Von Appen

¢ Com mais de duas décadas de tradicio, o Café do
Instituto Unimed/RS estd consolidado como um

espaco de reflexdo qualificada e imprescindivel sobre

. temas que impactam diretamente a sociedade brasilei-

{I« O I ns tituto ra. Na noite de 14 de agosto, o evento reuniu um publico
| 8] n ime d !' R 5 expressivo na Casa da Memodria Unimed Federacao/RS,
com a palestra de Augusto Nunes - jornalista renomado

e comentarista de destaque no cendrio politico nacional.

Sob o tema “Poder sem Filtro”, Nunes ofereceu uma
analise intensa e provocadora sobre os principais eixos
do poder no Brasil. Na ocasido, a Pensar aproveitou a
oportunidade e realizou a entrevista que segue. Confira:

Pensar: Augusto, que pais € este? E qual o futuro do Brasil?
O Brasil é uma nacao de imenso potencial, mas que
tem sido prejudicada por décadas de corrupcao, ma ges-
tao e abuso de poder. Vivemos uma crise institucional
profunda, onde quem deveria representar os interesses
do povo muitas vezes age em beneficio préprio. O fu-
turo do Brasil depende diretamente de reformas estru-
turais que fortalecam nossas instituicdes democraticas
e da disposicdao de enfrentar os grandes problemas de
nosso tempo. Se queremos um Brasil mais justo, preci-
samos apostar na verdade e em solu¢des responsdveis
para corrigir os erros que nos trouxeram até aqui.

Debate teve momento Pensar: Como viver e trabalhar com a verdade em tempos
de descontragdo e desafiadores?
camaradagem Viver e trabalhar com a verdade exige coragem, in-
tegridade e um compromisso inabalavel com a ética.
Como jornalista, sempre defendi que um jornalista deve
ser um canal da verdade, sem medo de expor o que pre-
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do Instituto
Unimed/RS

Alcides Mandelli Stumpf, Augusto Nunes e
Nilson Luiz May

cisa ser denunciado. Essa defesa da verdade
ndo é exclusiva dos jornalistas: € um dever
de todos os cidadaos. Precisamos estar dis-
postos a enfrentar as consequéncias das
nossas acoes e palavras, sempre pautados
pela transparéncia. Debater os grandes pro-
blemas do pais é uma forma de construir a
verdadeira democracia. A mentira pode tra-
zer pequenos ganhos momentaneos, mas € a
verdade que edifica o futuro.

Pensar: O medo tem sido um grande limitador.
Como vencé-lo?

O medo é uma ferramenta utilizada por
aqueles que querem manter o status quo. E
importante entender que, quando cedemos
ao medo, renunciamos a uma parcela fun-
damental da nossa liberdade e do nosso po-
der de transformacao. Quem se cala diante
do abuso de poder abre mao de sua prépria
liberdade. Para vencer o medo, é vital que
nos unamos enquanto sociedade e enfren-
temos as injusticas de cabeca erguida. Nao
podemos nos intimidar diante do poder mal

ENTREVISTA | AUGUSTO NUNES

O medo é uma ferramenta
utilizada por aqueles que querem
manter o status quo.

utilizado ou das ameacas que visam sufocar o debate
publico. Ao agirmos coletivamente, com determinagao
e coragem, conseguimos transformar o medo em forca
para lutar por um Brasil mais justo e democratico.

Pensar: Em sua visdo, quem detém o poder no Brasil hoje?

O poder esta concentrado em uma elite politica e ins-
titucional que, muitas vezes, age de forma autointeres-
sada e desconectada das demandas reais da sociedade.
Isso tem agravado a crise que vivemos. Ha, no Brasil, um
desequilibrio entre os Poderes que precisa ser corrigido,
mas, para que isso aconteca, é necessario que cidaddos
e institui¢oes exijam transparéncia e responsabilidade.
Criticar aqueles que abusam do poder nao é apenas um
exercicio de cidadania, mas uma obrigacao de quem de-
fende o fortalecimento da democracia. Precisamos ga-
rantir que o poder passe a ser exercido como deveria:
para o bem comum, e ndo a servico dos interesses pes-
soais ou partidarios. H
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UNIAIR GERA BENEFICIOS
AS UNIMEDS

Por Silvio Peter com Daniele Villeroy e Ana Menegazzi

“O grande diferencial
da Unimed é o
transporte aeromédico
e terrestre, e essa
vantagem competitiva
estd cada vez mais

ao nosso alcance, por
intermédio da Uniair,
atualmente a unica
empresa com frota
propria do Sistema.”

om essa mensagem, o presidente da

Uniair, Mauricio Alberto Goldbaum,
tem intensificado a aproximagdao com as
Unimeds do estado, com o objetivo de de-
monstrar e comprovar a importancia da
cobertura aeromédica da Uniair para as
Singulares e o diferencial que este servi-
¢o oferece como argumento de venda do
plano de satde Unimed. “Temos o unico
plano de saide no mercado que oferece
cobertura aeromédica”, ressalta.

Segundo Goldbaum, a car-
teira de clientes ultrapassa
os 3,5 milhdes de usudrios
nos estados onde a empre-
sa estd presente. Atuando
de forma ininterrupta hd 28
anos, com frequéncia didria
de voos, é importante des-
tacar que a Uniair registra o
numero de zero acidentes,
um verdadeiro recorde na
aviagao do pais.

Frota propria

A Uniair € a Gnica empresa
do Sistema Nacional Unimed
que possui frota prépria,
composta por quatro avioes

registra o niumero
de zero acidentes,
’

um verdadeiro
recorde na

aviacdo do pais.

Foto: Arquivo Uniair

e dois helicépteros, para atendimento 24
horas por dia, todos os dias da semana.

As aeronaves, que passam por vistoria
técnica periddica, sdo totalmente equipa-
das para duas modalidades: UTI aeromé-
dica e voos executivos ou taxi aéreo. Para
a realizacdo das operacdes, destina total
atengdo as equipes, em solo e ar. A tripu-
lagdo, altamente preparada, possui experi-
éncia e treinamento internacional, além de
especializagao em fisiologia de voo.

Valor para as Unimeds

Um dos principais fatores que refor-
¢am a adesdo das Singulares que pos-
suem servico préprio de ambulancia é
o beneficio financeiro direto propor-
cionado pelo modelo da Uniair. Quando
o transporte terrestre é contratado por
meio da companhia aérea do Sistema, a
Singular é contemplada com o ressarci-
mento de valores correspondentes, o que
torna a parceria ndo apenas operacional-
mente estratégica, mas também econo-
micamente vantajosa. Além de otimizar
recursos, o processo garante padroniza-
¢do, rastreabilidade e integragdo entre os
modais terrestre e aéreo, fortalecendo o
ecossistema Unimed como um todo. l
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UNIPRIME SEDE
Ay, X\ de Novemnbro, 236, Centro
99700-308 - Erechim - RS

UNIPRIME UNIMED DR. NILSO ZAFFARI
Ay, Sete de Setembro, 2001, Fatima
Q9709-182 - Erechim - RS

UNIPRIME SANTA MONICA
Rua Italia, 878, Espirito Santo
99711-010 - Erechim - RS

UNIPRIME GETULIO VARGAS
Rua Senador Salgado Filho, 224, Centro
99900-000 - Getulio Vargas - RS

UNIPRIME PORTO ALECRE
Rua Padre Chagas, 415, Moinhos de Vento
S0570-080 - Porto Alegre - RS

@) UNIPRIME PASSO FUNDO
Av. T de Setembro, 136 A - Edificio Epic

Exclusive House, Vila Nicolau Vergueiro
99010-121 - Passo Fundo - RS

£2 Uniprime

Uniprime Sul | Instituicdo Financeira Cooperativa

Uniprime Sul
agora chega a
Passo Fundo!

A}

Uniprime Passo Fundo




CASA DA MEMORIA
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Nelson Boeira - O artista fez
sua contribuigdo a identidade
cultural do estado

“CASA DA MEMORIA:
LOCOMOTIVA CULTURAL DO RS”

ESPCIGO reaﬁrma sua m 2025, a Casa da Meméria Unimed Federa¢dao/RS conso-
lidou-se como um dos centros culturais mais dinamicos e
forga cultural com

multifacetados de Porto Alegre, reafirmando seu compromis-

exposig:b'es, cursos e s0 com a promogao da cultura e a preservagio do patrimonio

eventos de impacto no RS histérico. Localizada na Rua Santa Terezinha, 263, a instituicao
desempenhou papel fundamental ao conectar o ptiblico a me-

Por Salus Loch e Cristiane Von Appen moria, a histdria e a arte, além de enriquecer o panorama cultural
com uma série de iniciativas e exposicdes abertas ao publico e de
grande relevancia.
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EXPOSI{.'@ES QUE MARCARAM 2025

O calenddrio de 2025 da Casa foi marca-
do por exposigoes que dialogaram com o
patrimoénio artistico, cultural e historico
de Porto Alegre, do RS e do pais:

Nelson Boeira Faedrich: Uma retros-
pectiva que homenageou um dos gran-
des nomes das artes pldsticas gatichas,
celebrando sua contribui¢do a pintura e
a identidade cultural do estado;

Trindade Leal - Moderno Fronteirico:
Uma imersdo na obra de um dos pio-
neiros do modernismo no Rio Grande
do Sul, que resgatou sua vanguardista
capacidade de enxergar as peculiarida-
des fronteiricas como fonte de inovagédo
artistica;

Angelo Guido: Uma homenagem ao
renomado pintor, cuja obra teve imenso
impacto no panorama artistico local,
integrando as celebragées pelos 150
anos da Imigragdo Italiana no RS;

90 de 35: Exposi¢do dedicada ao marco
emblemdtico dos 90 anos da Exposicdo
do Centendrio Farroupilha, realizada
em 1935. Com apoio da Unimed Porto
Alegre, a mostra trouxe a tona a im-
portdncia do evento como celebra¢do
cultural da capital (foto abaixo).

CASA DA MEMORIA

CULTURA E CONHECIMENTO CAMINHANDO LADO A
LADO

Sempre com um olhar inovador, a Casa ndo apenas rein-
terpretou o passado, mas também abriu caminhos para a
formacdo cultural. Com apoio do Sescoop, langou cursos
pioneiros como os de Histéria da Arte no RS e Introdugao
a Aquarela, democratizando o acesso ao aprendizado artis-
tico e fomentando talentos locais.

Ademais, tornou-se palco de discussoes globais ao se-
diar, em parceria com o Fronteiras do Pensamento, pales-
tra do escritor mogambicano Mia Couto. O evento reuniu
nomes como o do presidente da Unimed Federacao/RS,
Nilson Luiz May, em um gesto que fortaleceu o elo entre
a literatura, a reflexdo cultural e o didlogo internacional.

EXPOSICAO HISTORICA

Outro destaque do ano foi a exposicao itinerante 80
anos do Heroismo Brasileiro (foto abaixo), organizada pela
Casa em parceria com o Instituto Unimed/RS. A mostra
homenageou os pracinhas gatichos que lutaram contra o
nazifascismo na Segunda Guerra Mundial, um marco his-
térico relembrado com sensibilidade e respeito. A mostra,
com patrocinio do Governo do Estado e da Cavaletti S/A,
percorreu diversas cidades, saindo do Museu do Comando
Militar do Sul, em Porto Alegre, passando pela Camara de
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CASA DA MEMORIA

Vereadores de POA até chegar a insti-
tuicoes e espacgos culturais em Santa
Maria (com uma mostra organizada
dentro da Unimed local), Venancio
Aires e Uruguaiana, ampliando seu
impacto em todo o estado.

120 ANOS DE ERICO VERISSIMO
Fechando 2025, a Casa da Memo-
ria apresenta a partir de 12 de de-
zembro exposicao em homenagem
aos 120 anos de nascimento do es-
critor Erico Verissimo. Realizado em
parceria com a Fundagdo Theatro
Sdo Pedro e a Assembleia Legislati- _
va do RS, com apoio da Unicoopmed
e do Instituto Unimed/RS, o evento _
promete celebrar a vida e a obra de
um dos maiores autores da literatu-
ra brasileira e sua relacao com a arte _
e a cultura.
mais dindmicos |

de Porto Alegre.

o

o

& !
Trindade Leal - Na foto, da E para a D, Rafael Pandolfo, Daniel
Chaieb, Nilson Luiz May, José Francisco Alves e Salus Loch

66 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025

Angelo Guido - A exposi¢@o
integrou as celebragoes
pelos 150 anos da Imigragdo
Italiana no RS

CALENDARIO AGITADO EM 2026
Para 2026, o coordenador da Casa,
Salus Loch, ja antecipa um calenda-
rio ainda mais intenso, com agdes
mensais que prometem diversificar
ainda mais a programacado, incluin-
do cursos, palestras e exposicoes. A
meta é expandir o alcance territorial
e social do espago, aproximando a
cultura de diferentes publicos.

LOCOMOTIVA CULTURAL
Classificada como a “locomoti-
va cultural do Rio Grande do Sul”
pelo leiloeiro oficial e colecionador
Daniel Chaieb, a Casa da Memoria
Unimed Federacao/RS nao ape-
nas alavanca o impacto cultural da
marca Unimed, gerando reputacao
positiva e forte midia espontanea,
mas desempenha também papel
essencial na preservagao da memo-
ria e no fomento a arte e a histéria.
Em um cendrio cultural dindmico,
a Casa segue como catalisadora de
ideias, conex0es e transformacoes,
consolidando-se como um pilar in-
dispensavel a cultura gaticha. ®






INSTITUTO UNIMED/RS

Fotos: Divulgagdo-Instituto Unimed/RS
T

Colaboradores da Unimed
Federagdo/RS tém a oportunidade
de passar por capacitagdo sobre
voluntariado antes de ingressar no
programa ABRACAR

INSTITUTO UNIMED/RS: 18 ANOS DE ACAO, GESTAO E
RESULTADOS QUE TRANSFORMAM REALIDADES

Por Salus Loch

Celebrando 18 anos de trajetdria,
o Instituto Unimed/RS (IU/RS)
firma-se como o brago socioam-
biental do Sistema Unimed no Rio Grande
do Sul, com uma rede composta por 22
filiais espalhadas de Norte a Sul do esta-
do. Transformando vidas e fortalecendo
comunidades, o Instituto promove uma
ampla gama de projetos, com investi-
mentos que ultrapassaram, em 2025, R$ 4
milhdes anuais em recursos incentivados
(executados, em fase de execucdo ou em
captacdo), reafirmando seu compromisso
com o desenvolvimento sustentdvel e a
responsabilidade social.

Legado de investimentos e apoio
comunitdrio

As iniciativas implementadas ilustram
a amplitude e o impacto do Instituto, que
abarcam desde a cultura e o esporte até a
saude e o desenvolvimento comunitario,
captando o equivalente a dois tercos de
sua verba para investimentos por meio de
recursos externos.

De RS 6 milhées de investimentos
projetados, dois tercos sdo provenientes de
recursos externos

Pibtlgagdo-Instituto Unimed/RS

Feira do Livro de Ibirubd, palestra “Amor para viver entre guerras
- Holocausto, 80 anos”
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Lei Rouanet

Através de Projetos Lei Rouanet, o
Instituto prevé investimento de R$
1.314.638,80, alcangando milhares de pes-
soas. Entre as iniciativas, destacam-se:

+ OSPA em conexdo com o RS, com apre-
sentagOes musicais para mais de 4.000
espectadores em Caxias do Sul, Ere-
chim, Cruz Alta e Santa Maria, totali-
zando R$ 985.795,80;

« Coro Unimed Serra Gaucha, em Caxias
do Sul, beneficiando 50 alunos com ofi-
cinas de coro e atraindo 2.000 especta-
dores com apresentagdes, somando R$
240.753,00;

« Sendo Luz através da Musica, em Ale-
grete, desenvolvendo oficinas de violdo
para 50 jovens da comunidade, com
um valor de R$ 88.090,00.

Na drea da infancia e juventude, os Pro-
jetos do Fundo da Crianga investem R$
48.600,35 em educagdo para a saide, como
0 “Semeando Sonhos”, em Erechim, que
atende 400 jovens de escolas publicas.

O esporte também recebe atencdo espe-
cial com os Projetos Lei Federal do Esporte,
que somam R$ 183.520,08 para 200 atendi-
mentos. Dois projetos de destaque s3o:

Escalando para o Futuro II
ofereceu aulas de futebol
feminino em Erechim

Com foco nos pilares ESG,
o IU/RS € um pilar de apoio
e desenvolvimento para as

comunidades gatichas
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« Escalando o Futuro II, em Erechim,
oferecendo aulas de futebol feminino
para 50 jovens (R$ 46.800,00);

« Escalando o Futuro, no Cachoeira Té-
nis Clube, em Cachoeira do Sul, com
aulas de ténis para 150 jovens (R$
136.720,08).

Projetos de Lei Estadual

Ja os Projetos Lei Estadual, via ICMS,
representam um total de R$ 1.185.636,47,
abrangendo as seguintes frentes:

# PRO-SOCIAL: Com R$ 495.63647
incluindo o projeto “Unimed 60+ Terceira
Edigdo”, que qualifica espagos e servigos
para 800 idosos nas areas de a¢des de dez
Singulares (R$ 396.116,10), e “Reciclando
o Futuro”, em Santo Angelo, que qualifica
cooperativas de recicladores, benefician-
do 92 pessoas (R$ 99.520,37);

# PRO-CULTURA: Com R$ 300.000,00
para projetos de restauro e festivais
como “Casa de Cultura Mario Quintana”
(R$ 100.000,00), “Porto Alegre em Cena
2025” (R$ 100.000,00) e “Teatro Anto-
nio Seppi” (R$ 100.000,00), impactando
9.500 pessoas;

# PRO-ESPORTE: Com R$ 390.000,00,
promovendo aulas de basquete e fute-
bol para 1100 jovens em diversas cida-
des, incluindo “Arremessando o Futuro”,
em Bagé (R$ 50.000,00), “Real Itaqui”,
em Itaqui (R$ 50.000,00 para basquete
e R$ 85.000,00 para futebol), “Gurias em
Campo - APAFUT”, em Caxias do Sul (R$
85.000,00), “Handebol”, em Canoas (R$
85.000,00), e “Sport Clube Gaticho”, em
Passo Fundo (R$ 85.000,00).



INSTITUTO UNIMED/RS

Sescoop-RS

Além dos recursos incentivados, o
Instituto Unimed/RS também utiliza re-
cursos do Sescoop/RS para qualificagao,
somando R$ 1.316.470,00. Esses fundos
sao distribuidos em: pds-graduacao (R$
400.000,00), consultoria (R$ 109.800,00),
representagao (R$ 60.000,00), capaci-
tacao (R$ 388.032,00) e palestras (R$
358.638,00).

Parcerias de peso

No total, os projetos que utilizam recur-
sos de incentivos fiscais alcancam a marca
de R$ 4.048.864,88, com 0 Sescoop repre-
sentando 33%, Lei Rouanet, 32%, Fundo da
Crianga, 1%, a Lei Federal do Esporte, 5%, e
0 ICMS, 29%. Para o presidente do Institu-
to Unimed/RS, Alcides Mandelli Stumpf,
sem as parcerias estratégicas e os valores
captados através de incentivos, ndo seria
possivel alcangar o impacto social e am-
biental promovido em todo o Rio Grande
do Sul. “E preciso reconhecer e agrade-
cer aos parceiros e as equipes que estao
transformando projetos em a¢des que be-
neficiam milhares de gatichos”, observa o
dirigente.
Desonerando o caixa da Unimed
Federagdo/RS

O comparativo de verba mostra que as
Leis de Incentivo respondem por 66% do
montante total de investimentos, com-
plementado por 34% da verba da man-
tenedora (Unimed Federagao/RS), to-
talizando um investimento geral de R$
6.072.444,40.

Atuagdo nas enchentes do RS

O compromisso do IU/RS com a comu-
nidade foi refor¢ado durante as enchentes
devastadoras de 2023 e, especialmente,
de 2024. Diante da calamidade que afe-
tou milhares de pessoas, o Instituto coor-
denou as agdes do Sistema, mobilizando
esforgos e recursos.

Através de campanhas de arrecada-
¢ao, reuniu R$ 10 milhdes, destinados
diretamente a quem mais precisava de
apoio. O presidente Alcides Mandelli

Em tempos de
adversidade, a unido
é fundamental.
Sempre estaremos
ao lado de nossas
Unimeds e das
comunidades,
oferecendo suporte,
resultados e
esperanca.

(Alcides Mandelli
Stumpy)

Stumpf reforca o espirito de
solidariedade que impulsio-
na a organizacgao: “Em tem-
pos de adversidade, a unido
é fundamental. Sempre es-
taremos ao lado de nossas
Unimeds e das comunidades,
oferecendo suporte, resulta-
dos e esperancga”.

Futuro de impacto continuo

Ao celebrar 18 anos, o Ins-
tituto Unimed/RS ndo apenas
comemora sua trajetéria de
sucesso e crescimento, mas
reafirma o compromisso com
a responsabilidade socioam-

Foto: Divulgagdo-Instituto Unimed/RS
w

No total, os projetos que
utilizam recursos de
incentivos fiscais alcancam a
marca de R$ 4.048.864,88

biental e a promocao de préticas sustenta-
veis. Nessa linha, em parceria com a Casa
da Memoria, realizou o Curso de Historia
da Arte no RS e a exposicao “80 anos do
Heroismo Brasileiro”’, em homenagem ao
retorno da Forca Expedicionaria Brasi-
leira, que combateu na Segunda Guerra
Mundial.

Com uma rede capilarizada e foco nos
pilares ESG e nos Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentdvel (ODS), o IU/RS é um
pilar de apoio e desenvolvimento para as
comunidades gauchas, mostrando que a
solidariedade, a acdo coletiva e a gestdao
eficiente de recursos sao essenciais para
enfrentar desafios e construir um futuro
mais justo e prospero. ll
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COOPLIS

Fotos: Divulga¢do/COOPLIS
=

COOPLIS no Congresso Wainer, com foco em divulgagdo
do seu trabalho e captagdo de profissionais

COOPLIS: UMA NOVA FRENTE DE FORCA NO
COOPERATIVISMO EM SAUDE DO SISTEMA UNIMED-RS

Por Ursula Schilling

4 movimentos que acontecem de

maneira silenciosa, mas carregam
poténcia suficiente para reposicionar
um ecossistema inteiro. A criagdo da
COOPLIS - Cooperativa de Profissionais
Liberais de Satude - é um desses marcos.
Nascida dentro da ldgica colaborati-
va do Sistema Cooperativo Empresarial
Unimed-RS, ela surge para dar resposta
a uma demanda antiga: integrar, de for-
ma estruturada, os profissionais de satide
ndo médicos que atuam em atividades
regulamentadas essenciais para a assis-
téncia contemporanea.

A cooperativa nasce da recomendagdo
de uma comissdo técnica do Conselho de
Administracdo da Unimed/RS, que ava-
liou a necessidade de um modelo que
facilitasse a contratacdo de psicologos,

terapeutas ocupacionais, fo-
noaudidlogos, nutricionistas
e outros profissionais, preser-
vando a qualidade assistencial
e garantindo remuneragao
adequada com menor custo
para as contratantes.

“O entendimento era cla-
ro: ao oferecer a esses profis-
sionais da saide um espaco
cooperativo, estarfamos for-
talecendo vinculos e propi-
ciando mais autonomia com
melhoria da eficiéncia”, afir-
ma o presidente da institui-
¢do, Paulo Webster.

A partir dessa decisdo es-
tratégica, um grupo inicial de
profissionais se reuniu, reali-
zou a assembleia de fundag3o,
em 2024, e deu inicio ao pro-

cesso de registro, hoje ja concluido. Com
isso, a COOPLIS comecou a estruturar sua
operacao, prevendo para agosto e setem-
bro a primeira grande rodada de prospec-
¢ao, alinhada as demandas das Unimeds
distribuidas pelo estado.

Desde ent3ao, o movimento s6 ampliou
seu alcance. No primeiro ano de atuacao,
um grande numero de profissionais foi co-
operativado, visitas foram realizadas a es-
pagos de atendimento ao TEA e presenga
foi marcada em universidades, conselhos
e nas Singulares do interior do estado. Um
periodo marcado por novas conexdes, pela
construgao de possibilidades e pela escuta
ativa como base de todas as relacoes es-
tabelecidas - exatamente como prevé o
espirito cooperativista que sustenta o Sis-
tema Unimed-RS.

A cooperativa rapidamente ganhou cor-
po e movimentacdao prépria. Em setem-
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bro de 2025, marcou presenga no Congresso Wainer, um
dos principais eventos de psicologia do Brasil. Ali, entre
corredores cheios, conferéncias e trocas técnicas, abriu
conversas, apresentou seu modelo e atraiu psicélogos, fo-
noaudidlogos e terapeutas ocupacionais interessados em
atuar no cooperativismo de saide. O estande se tornou
ponto de encontro e de captagao de perfis, dando inicio a
construcdo da primeira rede de profissionais da coopera-
tiva. A etapa seguinte sera de capacita¢do, conduzida em
parceria com a Unicoopmed, em um exemplo maduro de
intercooperacdo - marca do Sistema Unimed-RS.

Hoje, o propésito da COOPLIS se define com nitidez: co-
nectar profissionais, cooperativas, clinicas e hospitais em
um ecossistema de exceléncia e inovagao em satide. Um
desenho que reforca sua vocagdo para ser mais uma ver-
tente estratégica de sustentacao do cooperativismo em-
presarial: uma ponte entre as necessidades das Unimeds e
um corpo qualificado de profissionais liberais, preparados
para atuar de forma alinhada, ética e colaborativa.

A cooperativa abre espago para acordos flexiveis de
carga hordria, diferentes modelos de remuneragao e
uma dinamica de trabalho mais adequada as rotinas
dos profissionais e as demandas das operadoras. E, ao
mesmo tempo, permite as Unimeds ampliar sua capaci-
dade assistencial mantendo a esséncia que diferencia o
Sistema ha mais de meio século: o cuidado como valor
compartilhado.

7\
Qo

Ao reunir multiplas formagoes de nivel supe-
rior — de psicologia a enfermagem, de nutri¢ao a
odontologia, da fonoaudiologia a gestao em sat-
de — a COOPLIS fortalece uma perspectiva multi-
disciplinar que dialoga diretamente com os desa-
fios da satide contemporanea. Mais do que uma
cooperativa, ela se consolida como uma platafor-
ma de integracdo profissional, construida sobre a
confianca e a corresponsabilidade.

Para Webster, seu surgimento representa, por-
tanto, ndo apenas uma solug¢do operacional, mas
um gesto de coeréncia estratégica. “E a confir-
magao de que o Sistema Cooperativo Empresa-
rial Unimed-RS compreende que evoluir tam-
bém significa ampliar suas frentes de atuagao,
incorporando novos agentes e reconhecendo a
forca dos multiprofissionais na jornada da saui-
de”, conclui.

A COOPLIS chega para somar. Para organizar.
Para potencializar. E, acima de tudo, para inspi-
rar: inspirar um futuro em que cooperar conti-
nua sendo o caminho mais seguro para crescer
— individualmente e em rede.

Foto: Fabiano Panizzi

Paulo Webster -
presidente da COOPLIS
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UNICOOPMED

UNICOOPMED: UMA HISTORIA QUE SE EXPANDE
ALEM DAS FRONTEIRAS GAUCHAS

Por Ursula Schilling

m 2026, a Unicoopmed com-

pletara duas décadas de uma
trajetéria marcada por crescimen-
to sélido, inovagao e contribuicao
ativa ao Sistema Unimed do Rio
Grande do Sul. Criada em 2006
e profundamente reestruturada
em 2012, a cooperativa tornou-
-se pega essencial na renovacao
da assisténcia médica no estado,
abrindo espaco para profissionais
jovens e altamente capacitados.
Hoje, com mais de 2.200 coope-
rados atuando de Norte a Sul, a
Unicoopmed sustenta frentes es-
tratégicas que incluem especiali-
dades, plantdes, auditorias, capa-
citagoes e agdes de qualificacao
continua.

Para o presidente José Milton
Cunha Mirenda, o amadureci-
mento da cooperativa esta dire-
tamente ligado a sua capacida-
de de evoluir e de se adaptar as
transformagoes da saide. “A Uni-
coopmed cresceu porque man-
teve seu proposito alinhado ao
desenvolvimento profissional e
a exceléncia assistencial. Somos
uma cooperativa que entrega re-
sultados consistentes e que bus-
ca, continuamente, novas opor-
tunidades de atuagdo”, afirma.

NOVA SEDE: UM MARCO NA HISTORIA
DA COOPERATIVA

A inauguracao da nova sede admi-
nistrativa, em Porto Alegre, consolidou
2024 como um ano simbdlico para a
Unicoopmed. Localizado na rua Santa
Terezinha, em area de preservacdo am-
biental e patrimonial, o edificio foi pla-
nejado para integrar sustentabilidade,
funcionalidade e modernidade.

Com 800 m? distribuidos em quatro
andares, a estrutura — desenvolvida
em parceria com a empresa Joal Tei-
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Momento histérico: inaugura¢do
da sede propria da Unicoopmed
solidificou posigdo de relevo da
cooperativa junto ao Sistema

telbaum — abriga consultérios, salas de
treinamento, coworking, espago admi-
nistrativo e dreas voltadas a formagao
continuada. Para Mirenda, o novo en-
dereco reforca a identidade da coopera-
tiva: “A sede representa o cuidado com
nossos profissionais e com a qualidade
dos servigos que prestamos. E um am-
biente pensado para acolher, formar e
impulsionar carreiras”.



ATENQI-'\O INTEGRAL: CUIDADO QUE SE TRADUZ EM
PROPOSITO

Um dos destaques do novo espago é o fortalecimento
da Atengao Primdria a Saude. Por meio do programa de
Atendimento Integral a Saide, médicos de Familia e Co-
munidade atuam diretamente no cuidado aos colaborado-
res da Federacdo/RS e seus familiares, garantindo acom-
panhamento continuo, resolutividade e uma abordagem
centrada na pessoa.

QUALIFICA(;I-'\O PERMANENTE E IMPACTO SISTEMICO

A Unicoopmed tem participagdo ativa nas agdes do Sis-
tema Unimed, organizando cursos, formagoes, treinamen-
tos e atualizagdes técnicas em todo o estado, com aporte
financeiro expressivo. Somente em 2024, os investimentos
em capacita¢do superaram R$ 1 milhdo, impulsionando o
aperfeicoamento profissional de centenas de médicos.

A cooperativa também apoiou, sob coordenagdo do
superintendente Paulo Webster, a criacao da COOPLIS —
ampliando o ecossistema cooperativo ligado a satide. Em
2025, a expectativa é seguir expandindo iniciativas e con-

(Al
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CAO SC FIRMAM PARCERIA

I i

No dia 25 de junho, durante a inauguracdo da nova
sede da Unimed Federa¢ao/RS, a Unicoopmed assinou o
Termo de Acordo Operacional para Prestagdo de Servi-
¢os com a Unimed Federagdo de Santa Catarina. O pacto
permite que a cooperativa atue em todas as suas frentes
no estado vizinho — especialmente nas dreas de espe-
cialidades e plantées — alcangando diversas Singulares
catarinenses que aguardavam pela formalizacao.

A assinatura contou com a presenca dos presidentes

UNICOOPMED

solidando novas frentes, fortalecendo ainda mais o papel
das cooperativas no impacto social e no desenvolvimento
da saude suplementar.

2025: 0 ANO DA EXPANSAO PARA ALEM DO RIO
GRANDE DO SUL

Se os ultimos anos refor¢aram a solidez da atuagdo no
territério gaicho, 2025 se desenha como um divisor de
dguas: a entrada da Unicoopmed em parcerias fora do
RS. A aproximag¢do com Unimeds do Mercosul, a cons-
trugdo de acordos com os estados vizinhos e a abertura
de frentes de trabalho em novas regioes marcam um sal-
to estratégico.

Jd ha Singulares parceiras em Santa Catarina e no Para-
ng, e a cooperativa trabalha na captagdo de profissionais
— viaredes sociais, residéncias médicas e a¢des diretas de
relacionamento — para sustentar a ampliacdo da oferta de
servigos. “Estamos vivendo um momento de expansio
muito significativo. Temos parcerias firmadas e outras em
construcao, todas alinhadas ao nosso core e ao que entre-
gamos de melhor”, destaca Mirenda.

L

José Milton Cunha Mirenda (RS) e Sérgio Malburg Fi-
lho (SC). Para Mirenda, “a expectativa é de mais alinha-
mento, crescimento do trabalho e reafirmag¢do do nosso
propésito”.

A expansao segue acelerada: dois dias depois, em 27
de junho, Mirenda esteve na reunido do Conselho de
Administracao da Unimed Federagao do Parand, ini-
ciando tratativas para um acordo semelhante com a
cooperativa paranaense. ll
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RS EMPREENDIMENTOS

A HOLDING

DO SISTEMA
UNIMED-RS SEGUE
AMPLIANDO
HORIZONTES

Magno Menino Deus tem
15% da obra concluida

Por Ursula Schilling

Magno Menino Deus, empreendi-

mento, fruto da parceria entre a RS
Empreendimentos S/A — holding forma-
da integralmente pelas Unimeds gaui-
chas — e a ABF Developments, avanca
em ritmo firme rumo ao que sera o maior
sénior living da América Latina. Locali-
zado na tradicional avenida Ganzo, no
bairro Menino Deus, em Porto Alegre, o
projeto se destaca pela proposta de unir
alto padrao, inovagdo e cuidado especia-
lizado ao publico 60+.

Com a pedra fundamental lancada
simbolicamente em dezembro de 2024,
o prédio, que abrigard as 190 unidades
totalmente vendidas em apenas seis me-
ses, ja tem 15% da obra concluida. Com
previsao de conclusdo para 2027, o em-
preendimento incorpora os principios da

Foto: Arquivo ABF

geroarquitetura, que privile-
gia seguranca, independéncia
e conforto para promover o
conceito “aging in place”.

Suites privativas serdo en-
tregues completamente mo-
biliadas e decoradas; as areas
comuns incluirdo piscina co-
berta aquecida, sistema de de-
sumidificagao, acessibilidade
universal e enxoval comple-
to. Inspirado em referéncias
que fazem sucesso nos EUA
e na Europa, o Magno Meni-
no Deus combina sofisticagao
arquitetonica e um robusto
plano de servigos em desen-
volvimento, que serd operado
pela Unimed — garantindo ex-
celéncia em saude, bem-estar
e hospitalidade.

Foto: Fabiano Panizzi

Luis Carlos Melo - diretor e

um dos idealizadores da RS
Empreendimentos

RS EMPREENDIMENTOS S/A

Fundada em 2021, a RS Empreendimen-
tos S/A é a holding do Sistema Unimed-RS
responsavel por diversificar investimen-
tos, fortalecer o posicionamento institu-
cional e criar oportunidades de retorno as
cooperativas e aos médicos cooperados.
Com 100% de participagao das Unimeds
gauchas, a empresa atua com ousadia e
visdo de futuro, conectando o cooperati-
vismo as exigéncias do mercado e abrindo
novas frentes de negdcios estratégicos.

NOVOS PROJETOS VEM Af

Foi aprovada, ainda em 2025, pelo
Conselho de Administracdo, a parti-
cipacdo da RS Empreendimentos em

dois novos projetos, em parceria com
a ABF Developments. Um deles serd

na Avenida Praia de Belas e o outro,
na rua Barbedo - lofts e apartamen-
tos de um dormitorio, nos quais a
Unimed Rio Grande do Sul participa
como sdcia, contribuindo com o va-
lor do terreno de sua propriedade.
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PLANO PARA
ANIMAIS DE
ESTIMACAO

UniPets é o novo produto
da holding do Sistema

Por Silvio Peter e Ursula Schilling

RS Empreendimentos avanga em no-

vas dreas de negdcios e acaba de lan-
car o UniPets, plano de satide voltado aos
animais de estimacdo. A novidade reforga
o compromisso da Unimed com o bem-es-
tar das familias, ampliando o cuidado tam-
bém aos companheiros de quatro patas. O
produto foi apresentado em primeira mao
aos colaboradores da Unimed Federagao/
RS, em uma acdo marcada pela presen-
ca ilustre de Chanel, cadela da raca Collie
que circulou pela cooperativa, no més de
outubro, encantando equipes e servindo
como simbolo da campanha. O momento
integrou a programacao da Semana do Co-

laborador e contou ainda com
a apresentacao do analista ad-
ministrativo da RS, Jtlio May,
que detalhou o funcionamento
do plano. Midrcio Moura, ades-
trador convidado, palestrou
sobre comportamento animal.
Antes disso, em setembro, hou-
ve um pré-lancamento com
distribuicao de flyers infor-
mativos e entrega de brindes
na Casa do Cooperativismo na
Expointer.

Desenvolvido a partir de
ampla pesquisa com tutores
da Regido Metropolitana, o
UniPets atende uma demanda

Foto: Lucas Paiva
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RS EMPREENDIMENTOS

b
Foto: Ingrid Krindges

crescente do mercado: acesso facilitado a
servicos veterindrios sem impacto inespe-
rado no or¢amento familiar. Seu diferencial
é a livre escolha com reembolso, permitin-
do que o cliente utilize qualquer clinica ou
hospital veterindrio do Brasil. O reembolso
é agil — até sete dias uteis — mediante apre-
sentacdo de nota fiscal e laudo.

O produto conta com trés modalida-
des — Facil, Exclusivo e Premium — com
limites anuais entre R$ 1.200 e R$ 6.000,
teleorientacdo veterindria 24 horas, sem
limites de uso, e a possibilidade de contra-
tar quantos planos desejar em um mesmo
CPF. A contratacao é 100% on-line, refor-
cando praticidade e autonomia ao tutor.
Esta em estudo um Clube de Beneficios,
com descontos em vacinas, medicamen-
tos e servigos parceiros.

O UniPets jd estd disponivel para
o publico geral e inaugura um
novo capitulo para o Sistema
Unimed-RS, que passa a integrar
o mercado pet com a credibilida-
de que marca sua trajetoria em
saude. A comercializagdo jd estd

ativa, e o site para contratag@o é
https://Ip.apetsaude.com.br/apet/
unipets/home.
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CENTRAL DE SERVICOS

Unimed Central de Servigos
consolidou importantes

movimentos estratégicos em 2025

Foto: Divulgagdo/Unimed Central de Servigos

UNIMED CENTRAL DE SERVICOS: EVOLUQAO com
PLANEJAMENTO E COMPROMISSO COM OS CLIENTES

Por Jairo Piscitelli Jr.

m um ano marcado pela imple-
E mentacao de seu Planejamento
Estratégico para o triénio 2025-

2027, cujos planos de agdo/projetos, me-
tas e indicadores guiardo processos e
movimentos mercadoldgicos, a Unimed
Central de Servicos atualizou sua filoso-
fia corporativa, estabelecendo principios
norteadores e valores organizacionais
capazes de refletir sua determinacdo de
evoluir continuamente e seu comprome-
timento com o desempenho dos clientes.
Tais propésitos podem ser traduzidos
em numeros concretos, superlativos e
inspiradores, como os de 2024, quando a
Unimed Central gerou uma economia to-
tal de R$ 264 milhoes as Unimeds Sdcias,
atingindo um retorno sobre investimento
(ROI) médio de 1.000%, como retorno do

Crescimento

e exceléncia
marcam o
desempenho da
Unimed Central
em 2025.

investimento de cada uma de-
las no custeio das atividades,
além de capitalizar as sobras
de R$ 1.433.744,21 para essa
parte interessada.

Sempre visando a melho-
ria continua e a exceléncia,
a Central manteve, em 2025,
o foco na expansdao com ino-
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vacdo, desenvolvimento sustentavel e a
maxima qualidade nas entregas. Essa foi
a tonica da cooperativa, em um ano de
retomada estrutural e economica no Rio
Grande do Sul - contexto em que os prin-
cipios do cooperativismo fortaleceram a
resiliéncia, a superacgdo e a uniao por um
futuro melhor para todos.

Uma jornada incansavel em busca de
oportunidades de redugdo dos custos ope-
racionais e assistenciais para os clientes,
proporcionando-lhes maior competitivi-
dade, influenciando positivamente seus
resultados e superando suas expectativas.
Novos conhecimentos foram adquiridos e
transmitidos; ferramentas foram desenvol-
vidas para aprimorar e expandir as frontei-
ras do trabalho realizado; inovou-se com
atitude, organiza¢do e empenho impares.



Esse espirito, comungado entre lideran-
cas e colaboradores da Unimed Central
de Servigos, traduziu-se em agdes como
a presenca ativa em diversas feiras de ne-
gocios e eventos do Sistema Unimed Na-
cional, o protagonismo em prdticas ESG e
a conquista de certificagdes e reconheci-
mentos ao longo do ano.

A exceléncia das realizag¢des foi corro-
borada pelo nivel de satisfagdo das par-
tes interessadas: Sdcias (9,22), Nao Sdcias
(9,27), Presidentes das Sdcias, sobre os
Processos de Governanga (9,59) e sobre a
Imagem (9,53), Fornecedores (94,82) e Co-
munidade, com as ag¢des e projetos socio-
ambientais realizados (100%).

Tais resultados consolidam a Unimed
Central como referéncia em gestao coope-
rativa, em sustentabilidade e na promogao
de solucdes inovadoras. Os frutos colhidos
derivam da forga e relevancia de um tra-
balho coletivo que, desde 1997 vem trans-
formando desafios em oportunidades,
metas em realizagdes e futuro promissor
em presente.

Todos os esforgos sdo para que a Central
continue firme assim - fortalecendo vin-
culos, acelerando o desenvolvimento, ga-
rantindo sustentabilidade e, como sempre,
planejando as préximas conquistas, lado a
lado com todos os clientes, especialmente
com as suas Sdcias.

UNIDADES DE NEGOCIO
FORAM ALEM

As quatro Unidades de Ne-
gbcio da Unimed Central de
Servicos atingiram resultados
expressivos em 2025 - entre
os principais marcos do ano,

destacam-se:

PROGEAB - Programa de Ges-
tdo de Abastecimento de Me-
dicamentos e Materiais Hos-

pitalares
« Julho/2025: registro do
maior volume de ven-

da mensal dos 20 anos
de histéria da Distribui-
dora Hospitalar Unimed,
com um montante de R$
31.207.25720 (20,28% de
aumento em relagdo ao re-
corde anterior).

« Ampliacio da linha de
produtos da marca prépria
POLIMAX - Medical Care,
agregando algoddes, caixas

Lang¢amento do Prontu+
unificou PEP Unimed,
da Central, e outros
Prontudrios Eletronicos do
Sistema Unimed
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coletoras, lengdis e filtros bacterianos
HMEF ao qualificado portfélio, que ja
contava com luvas de protegao, equi-
pos e eletrodos para monitoragdo car-
diaca.

- Presenca ativa da Distribuidora Hospi-
talar Unimed com estande préprio em
diversas Feiras de Negdcios nos Even-
tos do Sistema Unimed em todo o Bra-
sil, apresentando a milhares de visitan-
tes sua ampla e diversificada linha de
produtos e servicos.

- Estruturagio da expansdo das ativida-
des da Distribuidora Hospitalar Uni-
med para um segundo Centro de Dis-
tribui¢ao, em Serra/Espirito Santo.

. Consolidagdo das atividades da Me-
dical Virtual Market, incorporada ao
ecossistema de servicos da Unimed
Central em 2024, oferecendo uma Pla-
taforma de Gestdao da Cadeia de Supri-
mentos para planejar, adquirir e geren-
ciar a compra de uma ampla gama de
insumos hospitalares, especialmente
medicamentos e materiais médicos,
possibilitando ganhos de escala e re-
ducao de custos aos clientes, entre ou-
tros beneficios.

PROGEPRO - Programa de Gestdo de Pro-
cedimentos Médicos
» FAC ONCO: emissdo de 157 pareceres/
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dia em oncologia, radioterapia, he-
matologia e reumatologia, por nove
auditores especialistas, totalizando
40.704/ano; adquiridos e entregues
6.792 medicamentos oncoldgicos
orais a 710 pacientes (108 dos quais,
com monitoramento).

NATAC - Ntcleo de Avaliagao de Tec-
nologias de Alto Custo: realizacao de
nove estudos de farmacoeconomia
(seis para a Unimed Mercosul e trés
para a farmacéutica AstraZeneca).
Gerenciamento de Cronicos: acom-
panhamento de 808 pacientes nas
linhas de cuidado Cardiometabdli-
ca, Respiratéria e Idoso Fragilizado,
além da implantagdo das linhas Saude
Mental, Hiperutilizadores e Cuidados
Oncoldgicos.

Rastreamento de cancer: encaminha-
mento de 69.724 cartas, estimulando
exames para o diagndstico de neopla-
sias de colo de utero, mama, cdlon e
prostata.

Regulagao de OPME: emissdo de 168
pareceres/dia, por 22 auditores espe-
cialistas, totalizando 43.550/ano (2.773
dos quais, pareceres de Genética); par-
ticipacdo no Comité Técnico de Ma-
teriais Especiais/OPME da Unimed
Mercosul e coordenagdo do Comité
Técnico de Materiais Especiais/OPME

MOMENTO UNIMED
CENTRAL DE SERVIGOS - RS

PROGRAMA ESTADUML DE GOVERNANCA

E PRIVACIDADE DE DADOS (LGPD]

UNIMED FEDERACAD RS

EUMIMED CENTRAL DE SERVICOS
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Projetos de Tecnologia em
Satide da Unimed Central
foram tema de Painel no
29° SUERGS

RS; melhorias e adequa-
¢Oes na auditoria dos Pro-
cessos de Regulacdo, para
atender com mais eficién-
cia as questdes juridicas
envolvidas.

. Portal de Gestdo de Contas | «

Médicas: plataforma com
51 prestadores cadastrados
utilizada por seis Unime-
ds do Estado, para fins de
auditoria e postagem de
documentos, com transito
seguro das informacgoes.

PROGESERV - Programa de

Gestdo de Servicos de Satide

- Lista de Precos de Merca-
do: dada sequéncia ao for-
necimento da LPM - Lista
de Pregos de Mercado a
Unimed do Brasil, Unimed
Mercosul, Unimed Curitiba
e ao IPE Satde, por meio da
pesquisa do pre¢o médio
de aquisicao dos produtos
de consumo hospitalar e
informacoes sobre a dispo-
nibilidade no mercado.
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Gestao da Rede Credenciada: manti-
do o gerenciamento de contratos de
1100 prestadores de servigos de 20
Soécias, com adequagao de 100% das
negociagoes, em conformidade com o
regramento dos valores maximos para
remuneracao das taxas de infusdo de
medicamentos oncoldgicos e imuno-
biologicos.

Dimensionamento de Rede: ampliada a
parceria com a Faculdade Unimed, me-
diante presenga na Coordenagao Técni-
ca do Programa de Dimensionamento e
Suficiéncia de Rede, que visa capacitar
tecnicamente as Cooperativas para a
Gestdo Assistencial, com base na RN n°
507/2022 da ANS, no Rol de Procedi-
mentos e na Portaria n° 1.631/2015 do
Ministério da Saide, compreendendo
as tematicas sobre a Gestao da Rede
(monitoramento e otimizagao da rede
assistencial), Andlise de Indicadores
(identificacao de riscos e demandas
com base em dados) e Conformidade
Regulatoria (garantia de adequacgao as
normativas da ANS).

Certificagao de Servigos de Saide: ob-
tida a renovagdo do reconhecimento
como Entidade Gestora de Outros Pro-
gramas de Qualidade junto ao Progra-
ma de Qualificagao de Prestadores de
Servigos de Satde da Agéncia Nacional




de Satde Suplementar (QUALISS/ANS);
iniciado o 3° Ciclo de Avaliagdo da Rede
Credenciada da Unimed Rio Grande
do Sul com 156 prestadores e da rede
prépria da Unimed Erechim com cinco
prestadores; dado andamento ao Ciclo
de Avaliacdo da Rede Hospitalar do RS,
conforme diretrizes da Unimed do Bra-
sil e Coordenacdo Estadual da Federa-
¢ao/RS, com a previsao de 100 visitas
in loco até o final de 2025; concluido o
processo de avaliagdo de 227 prestado-
res da rede credenciada Unimed Serra
Gatcha, iniciado em 2024.

Unimed Santa Catarina, e o
EMEDBR, da Unimed Santa
Barbara d’Oeste e America-
na e da Unimed Curitiba.

CENTRAL DE SERVICOS

de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
ampliando a seguranga das operagoes
e mitigando o risco de danos em even-
tuais ataques cibernéticos.
Desenvolvimento, implantacao e apoio
técnico ao PNGPPD - Programa Nacio-
nal de Governanca em Privacidade e
Protegao de Dados, do qual a Unimed
Central é a consultoria recomendada
pela Unimed do Brasil para apoio as
Unimeds em todo o pais.

Lancamento do Simulado PNGPPD
2026, prestando suporte as Unimeds
com a realizacdo de um diagndstico
prévio de maturidade, antes do inicio

PROGETEC - Programa de Gestdo de Tec- | - Consolidacdao do Projeto
nologias de Saiide
. Langamento do Prontu+ (Solugdo de

do préximo ciclo do PNGPPD.
SOC (Centro de Operagdes | - Ampliacdo da drea fisica e da capacida-
de Seguranca), proporcio- de de armazenamento do GED (Gestdo

Gestdo Clinica Integral para a Saude dos
Beneficidrios), resultante do Projeto Si-
nergia da Unimed do Brasil, unificando
o PEP Unimed (Prontudrio Eletrénico
da Unimed Central), o Taric, do Grupo

nando a adequagao das Sin-
gulares gauchas a Lei Geral

Unimed Central marcou

presenca em vdrios eventos

nacionais, com estande
proprio nas feiras de
negocios
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Eletronica de Documentos), a partir
de um importante projeto de armaze-
namento fisico e gestao do arquivo da
Unimed Porto Alegre e digitalizacao de
novos materiais das Sécias. ll



MERCOSUL

UNIMED MERCOSUL: INTEGRAGCAO QUE
GERA INOVACAO

Confederagdo

atua em mais de

20 iniciativas que
promovem eficiéncia
e reduzem custos

4 mais de trés décadas, a

Unimed Mercosul vem
transformando a forma como as
cooperativas do Sul do pais atuam
em conjunto. Com sede em Flo-
rianépolis (SC), a confederagdo foi
criada em 1994 com a missao de
alinhar procedimentos e fortale-
cer as Unimeds de Santa Catarina,
Parand e Rio Grande do Sul.

Hoje, consolidada como um
hub de solugdes integradas, a
Unimed Mercosul atua em mais
de 20 iniciativas que promo-
vem eficiéncia, reduzem custos
e impulsionam inovagao dentro
do Sistema. Mais do que uma
confederacao,
plataforma de integracao e um
laboratério de novas ideias para
0 cooperativismo em
“Nosso propdsito é unir forgas
para gerar impacto real, seja em
tecnologia, em gestdao ou em cui-
dado”, afirma o presidente Sérgio
Malburg Filho.

Desde a criacao da Camara de
Compensagao, seu primeiro gran-
de projeto, até os langcamentos re-
centes - Mercomax Diagndsticos
e a Mercobran Solugoes em Co-
branca -, a Unimed Mercosul tem
se consolidado como referéncia
em resultados prdticos e susten-
taveis para todo o Sistema.

tornou-se uma

saude.

saude e para a gestdo das informa-
¢oes relacionadas. Sua implemen-
tagdo permite que as cooperativas
acessem dados precisos e em tempo
real, promovendo transparéncia nas
relagoes e fortalecendo o elo entre
as partes.

PRIMe: informagdo que conecta

O Sistema PRIMe (Plataforma de
Rede Integrada Mercosul) é hoje
uma das ferramentas mais estraté-
gicas da confederacao. Criado para
gerenciar as informacdes da rede
prestadora de servicos médicos,
garante maior controle, agilidade e
seguranca nos contratos firmados
entre Singulares e prestadores.

Mais do que um sistema, o PRIMe
representa uma abordagem integra-
da e eficiente para a estruturagao
da rede prestadora de servigos em

+ de 3 médulos funcionais
100% gratuito para Singulares
e federacées do Sul

Exclusividade do Sistema
Unimed

O resultado é um sistema
robusto, que aumenta a

eficiéncia da gestdo e fortalece
oy P R I M e a rede como um todo.

Mercomax Diagndsticos: exceléncia que gera confianca

Com tecnologia de ponta e estrutura moderna, o Mercomax oferece desde
exames laboratoriais gerais até testes avancados de biologia molecular e ge-
nética médica. O laboratério estabeleceu um novo padrao de qualidade para
o Sistema Unimed e para o mercado, unindo inovagao, precisao e agilidade
nos resultados.

Criado para fortalecer a sustentabilidade das cooperativas, o Mercomax al-
cangou a acredita¢do PALC - Programa de Acredita¢do de Laboratdrios Clini-
cos em tempo recorde — um reconhecimento nacional que atesta a qualidade
e a seguranca em todas as etapas do processo laboratorial. Essa conquista re-
forca o compromisso da Unimed Mercosul com a exceléncia, posicionando o
laboratério como referéncia em diagnésticos no Brasil.

mercomax

diagnosticos

%

Unico laboratdrio de apoio do Sistema Unimed no Brasil

Acreditagdo PALC em tempo recorde
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Mercosul tem se
consolidado como
referéncia em
resultados praticos
e sustentdveis para
todo o Sistema.

il

Mercobran: solu¢ées em recuperacdo de
créditos

A Mercobran nasceu para apoiar as coope-
rativas na recuperacao de créditos, oferecendo
tecnologia aliada a uma equipe altamente ca-
pacitada. O foco estd em gerar eficiéncia e de-
senvolver estratégias personalizadas para cada
Unimed cliente, fortalecendo a sustentabilida-
de financeira do Sistema.

Mais do que recuperar valores, a empresa
transforma um desafio recorrente em opor-
tunidade de ganho coletivo, consolidando-se
como um dos principais diferenciais competi-
tivos da Unimed Mercosul.

4,19 mercobran
solucoes em cobranco
Atende exclusivamente o Sistema
Unimed

Equipe especializada

Foco em sustentabilidade financeira

MERCOSUL

Portal de Terapias Especiais: conhecimento para incluir

Além de investir em tecnologia e gestao, a Unimed Mercosul
também direciona esforgos para o cuidado e a inclusdo. Diante
do crescimento dos diagndsticos de Transtorno do Espectro Au-
tista (TEA), foi criado o Portal de Terapias Especiais - um espago
digital gratuito e acessivel - que apoia familias, profissionais de
saude e toda a comunidade.

A plataforma retne contetdos atualizados, videos educativos
e dicas praticas para cuidadores, além de um canal no YouTube -
que amplia o alcance das informacoes.

Outro diferencial € a drea restrita exclusiva para colaboradores
do Sistema Unimed, que disponibiliza materiais de apoio, refe-
réncias técnicas e informacgdes estratégicas para fortalecer a atu-
acao das cooperativas.

1" Encontro

. Terapi
A_\/ { H.Isi{{{'ft_'n.

Contetdo gratuito e acessivel

e §
- E

ey
b

Area restrita para colaboradores

Disponivel para todas as Unimeds

O futuro: integragdo como diferencial

A cada novo projeto, a Unimed Mercosul reafirma seu com-
promisso de ir além do papel de confederagdo - ser um vetor de
inovagao, cooperacao e desenvolvimento. Seja por meio de tec-
nologia, de solugoes de gestao ou de iniciativas sociais, o objetivo
é 0 mesmo — fortalecer o Sistema Unimed e transformar a vida
das pessoas.

Mais de 30 anos depois de sua fundagao, a confederacao con-
tinua a escrever uma histéria de unido e resultados concretos,
mostrando que o cooperativismo em satide €, acima de tudo, um
modelo de futuro. ®

A cada novo projeto, a Unimed Mercosul reafirma seu

compromisso de ir além do papel de confederagdo - ser um vetor de

inovagdo, cooperacdo e desenvolvimento.
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Comitiva Unimed em Madri

B

Fotos: Divulgagdo/CCM Group

UNIMEDS CONHECEM SISTEMA DE
SAUDE ESPANHOL

Por Ursula Schilling

Entre os dias 20 e 24 de outubro, 40 repre-
sentantes das Unimeds gauchas e em-
presas do Sistema Cooperativo Empresarial
Unimed-RS estiveram em Madrid, na Espa-
nha. Essa é a quinta missao internacional de
capacitagao promovida pelo Sescoop/RS e
conduzida pela Unimed Federagao/RS por
meio de sua diretoria de Satide e Desenvolvi-
mento Humano. A viagem buscou aprofundar
o conhecimento sobre o modelo de saide es-
panhol e identificar praticas que possam for-
talecer a assisténcia no Rio Grande do Sul.

Ao longo da programacdo, o grupo conhe-
ceu servigos publicos de saide — gratuitos
a populacdo e contratualizados pelo Estado
— além de estruturas de alta tecnologia, com
destaque para solugdes em robética e proces-
sos automatizados. “Os servigcos que obser-
vamos, em termos de tecnologia e inovagao,
corroboram muito do que ja fazemos aqui. H3,
inclusive, oportunidades para que sistemas
publicos e privados firmem parcerias susten-
tadas por contratos e metas de qualidade”,
avalia o diretor José Mirenda.

Missdo
internacional
identifica
prdticas

que possam
fortalecer a
assisténcia no
RS.

Um dos pontos de atencao foi o atendi-
mento as pessoas com Transtorno do Es-
pectro Autista (TEA). Segundo Mirenda, a
missdo confirmou diferengas importantes.
“Na Europa, ndo hd a mesma proporgao de
tratamentos e eventos especializados que
vemos no Brasil. A coordenacao do cuida-
do fica, em geral, com os psiquiatras e com
os médicos de familia nas unidades basi-
cas. Ao fim e ao cabo, é a atengdo primaria
que conduz o processo”’, explica. Para ele,
essa visao refor¢ca caminhos jd adotados
pela Unimed. “Isso nos sinaliza que esta-
mos no rumo certo ao centralizar a coor-
denacao do atendimento em servicos es-
truturados.”

Além do aprendizado técnico, a missao
foi marcada pelo espirito cooperativista. O
diretor destaca o fortalecimento dos vin-
culos entre as cooperativas e o ambiente
de troca proporcionado pela viagem. “Foi
uma experiéncia extremamente exito-
sa, sem intercorréncias, que permitiu que
as Unimeds se aproximassem ainda mais,
compartilhando praticas que valorizam e
qualificam o que ja fazemos.” l
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29° SUERGS: CONEXOES QUE MARCAM UM
NOVO TEMPO PARA O SISTEMA UNIMED-RS

Por Ursula Schilling

Mais de 500 pessoas passaram pelos
trés dias de programacao, que reu-

niu 20 expositores, nove palestras, oito
cases e, pela primeira vez, quatro oficinas
temadticas, ampliando a profundidade
das discussdes. Com o tema “Saude di-
gital e a importancia da conexao huma-
na”, o simpdsio refor¢ou o compromisso
das cooperativas gatchas com inovagao,
sustentabilidade e cuidado centrado nas
pessoas — elemento que permeou todas
as falas e vivéncias ao longo do evento.

“Quem esteve conosco sentiu a forga
do elemento humano em cada ambiente
do SUERGS”, resumiu o diretor de Saude
e Desenvolvimento Humano da Federa-
¢ao/RS, José Mirenda, responsavel pela
organizagdo. Dois anos apo6s a ultima edi-
¢do e um ano depois das enchentes que
afetaram o estado, o encontro simbolizou
também um marco de recomeco, unindo
dirigentes, técnicos e liderancas nacio-
nais em torno de reflexdes essenciais ao
futuro do setor.

Realizado em maio,
em Porto Alegre,

0 29° SUERGS

- Simpdsio das
Unimeds do RS
consolidou-se como
um dos encontros
mais robustos e
participativos da
historia do Sistema
Unimed-RS.

SISTEMA UNIDO

A ceriméOnia de abertura
reuniu autoridades das Sin-
gulares gauchas, da Unimed
do Brasil, Unimed Nacional,
Seguros Unimed, Unimed
Participagdes e Unimed Mer-
cosul. A ténica comum das
falas foi a resiliéncia do Siste-
ma Unimed-RS durante a tra-

gédia climdtica de 2024, lembrando que a
cooperacao — marca histérica do modelo
cooperativista — sustentou cada frente
de atuagdo. “Podemos celebrar a unido,
a resiliéncia e reforgar a nossa memoria”,
afirmou o presidente da Unimed Porto
Alegre, Mdrcio Pizzato. J& Omar Abuja-
mra Jr., presidente da Unimed do Brasil,
destacou que “o Sistema Unimed mostrou
a verdadeira forga da solidariedade”.

OFICINAS TEMATICAS

Oficina 1 — Zeina Latif

A economista trouxe uma andlise ampla
do cendrio global e brasileiro, refor¢cando
que o pais tem “musculatura para cres-
cer”, mas depende de avancos politicos
e de ajustes estruturais. Alertou para a
pressdo crescente sobre o setor da satide
— que definiu como “na UTI” — impulsio-
nada por inflagio médica, demogrdfia,
novas patologias, tecnologia e judiciali-
zagdo. Para ela, o futuro exige freios de
arrumagdo e atuagdo conjunta do Siste-
ma Unimed para enfrentar os desafios.
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Oficina 2 — Ricardo Vandré

O professor e consultor desta-
cou que equipes fortes nascem
de relagées humanas genuinas
e de espacos seguros de escu-
ta. Criticou o “presenteismo”
e defendeu que vida pessoal
e profissional ndo sdo mun-
dos separados. Para ele, a in-
teligéncia coletiva sé floresce
quando o ambiente permite
vulnerabilidade, didlogo e au-
tenticidade — condigdes essen-
ciais para equipes verdadeira-
mente integradas.

. SAUDE DIGITAL E CONEXAO HUMANA

Oficina 3 — Autismo: uma pers- :

pectiva funcional
Com falas sensiveis de Willian
Chimura e José Otdvio Motta
Pompeu e Silva, a oficina con-
vidou o publico a enxergar o
autismo a partir de quem vive : )
a condigdo. Os palestrantes : O CAMINHO PARA A PRODUTIVIDADE SUSTENTAVEL
provocaram reflexdes sobre :
normas sociais, inclusdo e em-
patia, destacando que o TEA

:  Expert em futuros, Tiago Mattos trouxe histdrias pessoais que ilustra-
ram como a tecnologia — e especialmente a IA — ja transforma diagndsti-
i cos, prevencao e cuidado. Mas reforcou que, mesmo em um cenario alta-
: mente digital, o diferencial seguira sendo a conexao humana.

Em uma fala marcante, a jornalista Izabella Camargo trouxe a
¢ provocacgao: “nao ha produtividade sustentavel se a vida que levamos é

¢ atravessado por muiltiplas . insustentavel”. Criticou o antigo ideal de separar emocdes do trabalho e
perspectivas — de familias, i reforgou a necessidade de “EPIs da saide mental” — sono, alimentagao,
profissionais e educadores — e i atividade fisica, higiene e lazer — como bases de um cotidiano saudavel.

que a sociedade precisa apren-
der a ouvir e compreender pes-
soas atipicas.

Oficina 4 — Choosing Wisely

O intensivista Guilherme Bar-
cellos explicou a campanha
internacional que estimula
escolhas médicas sdbias, cen-
tradas no paciente e baseadas
em evidéncias. Enfatizou que o
movimento ndo trata de cortar
custos, mas de decidir melhor,
evitando tanto a subutilizagdo
quanto a superutilizagdo de
recursos em satde. Para ele, a
padronizacdo de protocolos €
essencial para reduzir desper-
dicios e ampliar qualidade e
seguranga.




SIMPOSIO DAS UNIMED DO RS

.Il,.r"

! OVALOR DO HUMANISMO EM UM
: MUNDO DIGITAL

i Omédico e escritor Nilson Luiz May

i emocionou os presentes ao conduzir uma
 reflexdo estética e filosfica sobre a relagio entre
informacao, conhecimento, cultura e sabedoria.
Reforgou que, apesar dos avangos da Inteligéncia
Artificial, “a pessoa é indispensavel”.

: LIDERANCA E ALTA PERFORMANCE

No encerramento, Léo Farah entregou uma das

falas mais aclamadas do simpédsio. Compartilhando
experiéncias em cendrios de desastre, convidou

: o publico a reconhecer o heroismo cotidiano de
quem segue fazendo o melhor possivel, mesmo

. diante da imprevisibilidade.

TECNOLOGIA, AFETOS E
UNIAO

No encerramento oficial, o
diretor José Mirenda agradeceu a
participacdo do publico e sintetizou
o sentimento que percorreu todo
o encontro: “podemos e devemos
usufruir da maquina a nosso favor,
mas sigamos sempre pela linha dos
afetos”. Duas semanas depois, a
pesquisa de satisfacao comprovou o
impacto da edi¢do: nota geral 9/4.
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FRASES DE DESTAQUE — SIMPOSIO DAS UNIMED DO RS

“QUEM ESTEVE “EQUIPES PLENAS
CONOSCO TEM RESULTADO
SENTIU A FORCA MAIOR DO QUE
DO ELEMENTO A SOMA DAS
HUMANO EM CADA PARTES.”
AMBIENTE DO - RICARDO VANDRE
NOSSO SUERGS.” -

JOSE MIRENDA

“NAO HA MISSAO
PEQUENA.”
- LEO FARAH

“MAS POR QUE ISSO E CERTO E AQUILO

E ERRADO? QUEM CONVENCIONOU?” -

“TEMOS WILLIAN CHIMURA

TRABALHADO )

HA DECADAS EM MENOS PODE,

CONJUNTO.” - SIM, SER MAIS.”

NILSON LUIZ MAY - GUILHERME
BARCELLOS

“O SISTEMA UNIMED MOSTROU A
VERDADEIRA FORGA DA COOPERAQAO DA
UNIAO E DA SOLIDARIEDADE.”

- OMAR ABUJAMRA JR.

“PODEMOS  _
CELEBRAR A UNIAO,
A RESILIENCIA E

REFORGAR A NOSSA

MEMORIA.”

- MARCIO PIZZATO

“OSETORDASAUDE | «pGoRA CADE OS
ESTANAUTIE EPIS DA SAUDE
PRECISA DE FREIOS MENTAL?” -

DE ARRUMAGAO." - IZABELLA CAMARGO
ZEINA LATIF

“LiDERES E LIDERADOS DEVEM CONSTRUIR
JUNTOS UM AMBIENTE EM QUE SEJA
POSSIVEL SE EXPRESSAR SEM MEDO." -
RICARDO VANDRE
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“A INFORMAGAO
ESTA AO ALCANCE
DA MAO, MAS ONDE
ESTA A SABEDORIA?”
— NILSON LUIZ MAY

“SIGAMOS A LINHA
DOS AFETOS.”
— JOSE MIRENDA

“QUANDO FALAMOS SOBRE O AUTISMO,
ESTAMOS FALANDO SOBRE DIFERENTES
PERSPECTIVAS.” - WILLIAN CHIMURA

“OSDADOSSE
APRESENTAM; NOS E
QUE RESISTIMOS.” -

TIAGO MATTOS

“NAO HA
PRODUTIVIDADE
SUSTENTAVEL SE A
VIDA QUE LEVAMOS
E INSUSTENTAVEL.”
= 1ZABELLA CAMARGO



LIVROS

SAUDE (EM) CRONICA

O livro “Sauide (em) Cronica” reune textos do oncologista Stephen Stefani
sobre os mais diversos temas presentes na rotina do médico. Sdo aborda-
gens que percorrem desde as emogdes e angustias de pacientes, a busca
pelo bem-estar, até a missao do profissional como agente de prevencao e
provedor de satide em um universo onde é preciso equacionar a gestao e as
necessidades de cada individuo.

Com ideias provocativas, sustentadas por dados do cenario brasileiro e
global, a obra convida a reflexoes titeis, com um texto que tem a fluéncia que
fascina na cultura oral e na contemporaneidade, segundo o prefdcio assinado
pelo médico e escritor JJ Camargo.

Lancado pela editora Grupo A, o livro oferece um debate bem sustentado:
o autor fala por e para as pessoas que se equilibram entre varias frentes para
conciliar as demandas em sauide e a complexa realidade atual.

ORIENTANDO O PACIENTE

“Orientando o Paciente” é o segundo livro organizado pelo médico do
trabalho José Paulo Rotunno Correa, que atua em Santa Vitéria do Pal-
mar como coordenador da Unimed Litoral Sul e como delegado do Cre-
mers. Sua primeira coletanea foi “Conversando com o Paciente” e, nesta
segunda obra, também composta por artigos escritos por profissionais
da regido, o prefacio justifica a publicacio nas palavras do doutor Luiz
Fernando Hormain, diretor de Saude Ocupacional da Unimed Litoral Sul,
com sede em Rio Grande. “A sociedade € unanime em afirmar e até se
espantar com o incrivel avango da ciéncia médica. Todavia, um ponto da
relacdo médico-paciente ainda é bastante insuficiente: a comunicagdo.”

Conforme o autor, o livro tem como objetivo “transmitir informagoes
em linguagem simples para que os pacientes possam melhorar os cuida-
dos com sua saude e, assim, prevenir doencas”.

“0S 150 ANOS DA IMIGRAGAO ITALIANA NO RIO GRANDE DO SUL”

Fundado em 1966 por Lothar Francisco Hessel, professor da UFRGS, e hoje
presidido pelo escritor Rafael Ban Jacobsen, o Circulo de Pesquisas Literarias
(CIPEL) surgiu como iniciativa voltada ao estudo e a catalogagdo da literatura

gaucha. Inicialmente dedicado a pesquisa bibliografica, logo ampliou seu escopo,

tornando-se nucleo de reflexdo sobre histéria, cultura e identidade regional.
Desde os anos 1970, publica antologias tematicas, ora sobre questoes universais,
ora sobre efemérides. Langado em 2025, o livro “Os 150 anos da imigracdo italia-
na no Rio Grande do Sul” integra esta tradi¢do. Os textos reunidos na obra, a 38°
publicada pelo CIPEL, compdem um mosaico da trajetéria desses imigrantes e
do papel central de seus descendentes na formagao da identidade do estado.

A obra pode ser encontrada na livraria Martins Livreiro e, durante a Feira
do Livro de Porto Alegre, na Banca dos Independentes. Além disso, honrando
sua vocacao de difusdo do conhecimento, o CIPEL disponibiliza a antologia
na integra, em formato digital, na se¢do “Livros” do site da entidade: https://
cipel.poa.br/

90 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025

?n'?ifm?a ao
itglia?'ta

e Rio Crands do Sul




ARTIGO

MILTON HATOUM
UM IMORTAL ENTRE DOIS MUNDOS

m agosto de 2025,

Milton Hatoum foi eleito
para suceder o jornalista Ci-
cero Sandroni na cadeira n°
6 da Academia Brasileira de
Letras. Nascido em Manaus,
em 1952, Hatoum vive entre
dois mundos: o da sua Ama-
zonia natal e o do Libano
dos seus antepassados. Essa
dualidade, amarrada com
delicadeza e forca narrativa,
aparece em seus livros, que
ja venderam mais de 500 mil
exemplares: “Relato de um
Certo Oriente” (1989), “Dois
Irmaos” (2000) e “Cinzas do
Norte” (2005).

Para quem pretende
mergulhar na obra de
Milton Hatoum, é preciso
citar também “Orfios do
Eldorado” (2008) e a trilogia
formada por “A Noite da
Espera” (2017), “Pontos de
Fuga” (2019) e “Danga dos
Enganos” (2025).

Feita essa introduc¢do mais
formal, ou de acordo com o
manual de jornalismo, mudo
o registro e passo a um tom
mais pessoal: meu livro prefe-
rido da bibliografia de Milton
Hatoum € “Dois Irmdos”.

Por que esse livro me pega
tanto? Pelo crescimento da
narrativa. A cada pagina, o
texto vai ganhando densida-
de e camadas de sentidos.

No comego, parece ser
apenas a histéria de dois
gémeos mimados que nao
se entendem, sendo que um
deles, Omar, € o predileto
da mae. Ao final, sao dois
mundos que se cruzam, dois
universos semanticos, dois
imagindrios inconcilidveis

e doentiamente infantis. Ao
longo do romance, a Ama-
zonia do autor explode em
cores, passaros, rios, peixes,
frutas, palavras, encanta-
mentos e cruezas.

E de crueldade que fala o
romance de Hatoum. Uma
menina indigena entregue
a uma familia libanesa
como um produto em troca
de recompensa, que viverd
como agregada da familia
em condigoes, nos termos de
hoje, andlogas a escravidao,
sendo engravidada por um
dos gémeos. Ou seria pelo
patriarca da familia, louco
por sexo e com ciume do
relacionamento da esposa
com o seu filho predileto e
vagabundo?

Como pano de fundo, o
golpe militar de 1964.

Hatoum economiza
dialogos. Conduz a histéria
pela narrativa do fruto dessa
relacdo jamais assumida
entre um membro legitimo
da familia e essa agregada
submissa, que se contenta
em sonhar com a liberdade.
O que o leitor encontra? Um
mestre da descrigdo fluida.

Para Merval Pereira, presi-
dente da Academia Brasileira
de Letras, Hatoum € o maior
escritor brasileiro vivo. Em
2025, o seu nome foi cogitado
para o Nobel de Literatura,
que um dia o Brasil ganhara.
E s6 uma questio de tempo.
Talvez tenha sido mais desejo
brasileiro, no rastro do Oscar
de “Ainda Estou Aqui”, do que
especulacio da Academia
Sueca, mas Hatoum, pela
qualidade do que escreve,

merece. Ele preenche os
requisitos normalmente
considerados para definir
um grande escritor: conta
grandes histdrias, tem estilo
proprio, surpreende o leitor,
produz deslocamentos na
percepcdo de quem o 1é e aju-
da a compreender a comple-
xidade dos seres humanos,
como em “Dois Irmaos”.

E é de complexidade que
se trata. Milton Hatoum pas-
sa longe do maniqueismo,
da simplificacdo e de uma
narrativa centrada em uma
Unica voz. Em “Dois Irm3os”,
o leitor € arrastado de um
lado para o outro, ao sabor
das personalidades intrinca-
das do pai, da mde, da irma3,
dos gémeos, da agregada e
do narrador que, embora fale
pouco de si, ndo deixa de
estar presente e de se revelar
em momentos importantes
do romance.

CINZAS DO NORTE
Campedo de prémios
literarios, Milton Hatoum
ndo brinca quando escreve.
Ja faturou o Prémio Ja-
buti de Meelhor Romance
1989 (“Relato de um Certo
Oriente”), o Prémio Portugal
Telecom 2005 (“Cinzas do
Norte”), o Grande Prémio da
Critica/APCA 2005 (“Cinzas
do Norte”), o Prémio Jabuti
de Melhor Romance 2006
(“Cinzas do Norte”), o Prémio
Jabuti Livro do Ano - Ficgado,
CBL, 2006 (“Cinzas do
Norte”), 0 2° Prémio Bravo!
de Literatura 2006 (“Cinzas
do Norte”), o Prémio Juca
Pato/Intelectual do ano 2018
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Juremir Machado da Silva

Jornalista e escritor
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(Unido Brasileira dos Escrito-
res), e o Prix Roger Callois
pour la Littérature Latino-
-Américaine - Maison de
I"Amerique Latine/PEN Club
France 2018. Foi finalista

em outros tantos. “Cinzas do
Norte” é, portanto, o seu livro
mais premiado.

Por que eu prefiro “Dois
Irm3os”? A melhor e mais
honesta resposta seria: nao
sei. Tenho algumas hipé6-
teses. A principal delas diz
respeito ao entrechoque das
personalidades dos gémeos
da histdria. Sou obcecado
por histérias de gémeos,
como a contada por Macha-
do de Assis em “Esat e Jacd”.
Dois irmaos, uma mesma
educacdo, uma mesma
familia, duas personalidades,
dois destinos, dois universos
abissais.

Como grande escritor,
Milton Hatoum sabe cons-
truir personagens e dar-lhes
autonomia existencial. Sao
pessoas vivas, com suas
diferencas.

O leitor é atraido para
um mundo de igarapés e
parands.



LITERATURA

UM FRAGMENTO DE UMA DAS
HISTORIAS DE “O COLECIONADOR

DE MENTIRAS”

o Antes de cair mortalmente ferido pelo meu

golpe, eu implorei que ele também me
apunhalasse, que ndo me deixasse s6 e amargo
no mundo, como Basarov, o personagem niilista
de Turguéniev...Ele sorriu. E eu entao agradeci
por Meursault cravar mortalmente o seu punhal
no meu peito. ‘Quid pro quo’, pensei eu... Meur-
sault e eu estdvamos quites: nds ndo deviamos
mais nada a ninguém, neste mundo cadtico e
sem o menor sentido.”

Quando escrevo, as minhas leituras sempre
invadem o meu pensamento. N3o raro, ao ver
uma cena de amor, lembro-me dos Montecchios
e dos Capuletos, de Romeu e Julieta, de Shakes-
peare. As traicdes sempre me remetem a Capi-
tolina, de Dom Casmurro, de Machado de Assis.

Os assassinatos que leio nos
jornais me fazem recordar
de Raskdlnikov, de Crime

e Castigo, de Dostoiévski.
Os horrores mais gerais me
lembram os contos de Wells
e de Poe.

As minhas viagens me
fazem pensar em Marco
Polo, a narrar suas aventuras
ao grande imperador Kublai
Khan, de Cidades Invisiveis,
de Calvino. Por fim, as mi-
nhas historias se ligam umas
nas outras, numa trama sem
final, como nas artimanhas
criadas pela princesa She-
razade, para nao ser decapi-
tada pelo sultdo Shariar, nas
Mil e Uma Noites.

Ha cerca de um ano, um
pouco depois de eu concluir
uma mostra de obras raras
e de primeiras edi¢des do
meu acervo, na bela sede
da Academia Brasileira de
Letras, no Rio de Janeiro, fui
procurado por uma simpati-
ca jornalista de nome Sheila
Kaplan, que havia feito uma
matéria de jornal, um pouco
antes, da qual eu participei
como entrevistado, em que
ela mergulhava no mun-
do dos colecionadores de
livros raros.

Sheila me propods que eu
lhe enviasse, semanalmente,
um relato sobre a circuns-
tancia da chegada de uma
obra rara na minha colecdo.
Ela me disse que havia mui-

92 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025

Gilberto
Schwartsmann
Médico e escritor
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ta gente interessada nesse
tipo de informagao. Cerca
de um ano depois, ja havia
reunido um numero apre-
ciavel de pessoas e sugeriu
que eu selecionasse algumas
histdrias e as reunisse em um
livro. Eu achei a ideia boa.
Contudo, ao iniciar sua
preparagao, imaginei que
seria bem mais divertido
inventar as circunstancias,
ao invés de simplesmente
narrar fatos verdadeiros. Fui
além disso: tentei incluir,
nas mentiras que criei, um
substrato de verdade litera-
ria, “roubando” histérias de
outros autores. Nesta obra,
trago a publico o produto
desse crime, pelo qual espero
que o leitor me perdoe. Que
os livros nos unem, ndo ha
duvida - e por razdes e de
maneiras distintas. B



Uni/A\r
Seguranga, agilidade e
cuidado em cada voo.

@ 0 @voeuniair

0800 518 5190
Saiba mais:

A UniAir é um grande diferencial que fortalece a
Unimed e amplia o cuidado aos seus beneficiarios.



UNIMEDS GAUCHAS

Fotos: Divulgagdo/Arquivos locais

A Unimed Alegrete/RS parabeniza a revista Pensar
por sua trajetdria de exceléncia e compromisso com
a informagdao de qualidade. “Celebramos também
nossos 15 anos de avancos, quando deixamos de atu-
ar como operadora devido a alta complexidade regu-
latéria da Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
para assumirmos como prestadora de servigos médi-
cos”, destaca o presidente Claudio Luiz Morsch. Ele
ressalta ainda a remodelacdao da Medicina Ocupa-
cional, que hoje oferece mais eficiéncia, qualidade e
seguranga as empresas e trabalhadores da regiao.

ACONTECE NAS
SINGULARES DO RS

Por Cristiane Von Appen

Unimed Alto da Serra/RS A

A Clinica Ambulatorial e Cirdrgica da Unimed Alto
da Serra completou 17 anos como uma das principais
referéncias em saude na regiao dos Campos de Cima
da Serra/RS, com uma infraestrutura que consolidou
a marca Unimed. Em 2024, o Espaco Saude Unimed
foi inaugurado com seis consultérios, um importante
instrumento para a chegada de novos médicos e espe-
cialidades em Vacaria. “A verticalizacdo responsavel,
através de servigos proprios, tem sido o caminho para
ofertar servigos com padrdo de qualidade Unimed,
otimizacao de recursos e gestdo eficiente”, destacou o
presidente George Mattos Silvestre.

Unimed Alto Jacui/RS

Fundada em 1992, a Unimed Alto Jacui/RS conso-
lidou credibilidade, qualidade e responsabilidade so-
cial, com sede em Ibiruba e Posto em Espumoso. Em
2024, seu Departamento de Satide Ocupacional ga-
nhou novo espago, oferecendo exames ocupacionais,
avaliagbes médicas, audiometrias, eletrocardiogra-
mas e mais. Com dois consultorios, garante agilidade
e cuidado. “Nossa Unimed é feita de experiéncias do
passado, da unido no presente e da esperanca de con-
tinuarmos trabalhando pelos ideais”, diz o presidente
Oromar Vasconcelos Suertegaray.
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Unimed Centro/RS *
Unimed Alto Ur ug uai/RS A Com 50 anos, a Unimed Centro/RS construiu sli-

) ) . . da infraestrutura para cuidar da satide de seus clientes,

AUnimed Alto~Urugua1/ RS viveu, nos ult1m9s anos, oferecendo servicos médicos de qualidade. Parceira
uma transformacio marcante para a cooperativa, sua da Operadora Unimed/RS desde 2012, conta com mé-
diretoria, coop'er~ados e colaboradores. “Em 202‘1' to- dicos cooperados, prestadores credenciados e centros
mamos a decisdo 'de nos tornarmos uma'Unlmed de atendimento préprios. Segundo o presidente, Flavio
Prestadora de Servigos. Com o apoio da Unimed Fe- Machado Lima, dessa forca surgiu o Assistencial Uni-
deracao/RS, nos desafiamos nessa mudanca, que con- card, gerando beneficios para cooperados, prestadores

sideramos muito assertiva para a gestdo e o futuro da e clientes, e a Unicard S.A, em expansio com Unimeds
_— .
cooperativa”’, destaca a presidente Sandra Verdum parceiras pelo pais.

Viegas. Segundo elg, essa transi¢ao possibilitou prio-
rizar a implantagao de servigos proprios, fortalecendo

a qualidade da assisténcia oferecida aos usudrios. Unime d Erec him /R S

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Erechim/RS passou por transforma-
Unimed Encosta da Serr a/ RS ¢ao, fortalecendo a sustentabilidade e integrando servigos préprios.
Do Centro de Qualidade de Vida ao Complexo Hospitalar Unimed

Nos dltimos 15 anos, a Unimed Encosta da Serra/RS | _ que retine hospital, pronto atendimento, laboratério, centro de
consolidou o sistema de gestdo da Qualidade, trans- | gjagngstico por imagem e a Clinica Satide da Mulher — somam-se
formando processos e fortalecendo a sustentabilida- | jpiciativas como o Instituto Unimed/RS, a unidade de coleta em Ge-
de.Em 2017 foi a primeira Singulardo RS eaoitavano | yjjio Vargas, farmdcias e o Centro de Atenciio Integral a Satide. “Nossa
Brasil a obter a certificagao ISO 9001:2015, mantendo | ,rop0sta de valor, 'Te ver bem, nos faz bem, orientard os préximos 54
anos consecutivos de nota maxima no IDSS e rece- | 3nog com foco na transformagio de processos e no cuidado centrado

bendo pre‘mlos de ql'lalldade. I"ara op res'lqente Luis | 1, cliente”, afirma o presidente Luiz Felipe Barreneche Leades.
Alfredo Timmen, o Sistema Unimed seguird protago- \J

nista na saide suplementar, inovando sem perder sua

esséncia cooperativa. \4
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Unimed Fronteira Noroeste/RS >

Nos tltimos 15 anos, a Unimed Fronteira Noroes-
te/RS consolidou sua estrutura com a criagdo de um
Laboratério préprio e de um Ambulatério Clinico,
ampliando seu atendimento. Investiu em qualidade,
tecnologia e atencdo integral a satde, fortalecendo a
gestdo cooperativa e o cuidado humanizado, marcas
do Sistema. “Enxergo o futuro do Sistema Unimed
com ainda mais inovagao, tecnologia e sustentabili-
dade, com foco na prevengao, na eficiéncia e, sobretu-
do, na exceléncia da experiéncia do cliente”, destacou
o presidente Nerci Roque Forigo.

COOPE

EwlELENCIgR

\

' <Unimed Itaqui/RS

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Itaqui/RS passou por gran-
des transformacgoes, com destaque para a mudanga, em 2015,
de Operadora de Planos de Satide para Prestadora de Servigos.
Comprometida com o bem-estar da comunidade, incentiva o es-
porte e a qualidade de vida por meio das Corridas Unimed RS e
do apoio a iniciativas locais. Em 2022, celebrou 30 anos com o
lancamento do livro Itaqui no Portal da Historia. “A unido e o tra-
balho colaborativo sao os pilares que sustentam o crescimento”,

afirma o presidente Lauro Luiz Hendges.

Unimed Litoral Sul/RS *

O marco mais relevante dos 31 anos da Unimed Litoral Sul/RS foia
inauguracao do Espago + Satde, simbolo da evolugao cooperativista
e do compromisso com uma medicina moderna e ética. A coope-
rativa aprimorou seus processos para oferecer agilidade, conforto e
seguranca aos usudrios, além de melhores condicoes de trabalho aos
médicos e equipes. “Missao, visao e valores norteiam nossa gestdo e
garantem a sustentabilidade da empresa”, afirma o presidente José
Carlos Henrique Duarte dos Santos.

Unimed Missoes/RS

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Missdes/RS investiu
em tecnologia e infraestrutura para aprimorar o cuida-
do centrado no paciente. O Hospital foi ampliado, com
novas unidades de internagao, quartos privativos, suite
com assistente virtual e uma UTT moderna. O Servico
de Oncologia oferece atendimento especializado, en-
quanto a cirurgia robética e a Hemodinamica de ponta
elevam o padrdo assistencial. “Cada inovagao fortalece
0 cooperativismo e leva saide de qualidade a popula-
¢a0”, afirma o presidente Luis Cldudio Madureira. Y
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A
Unimed Noroeste/RS

H& 54 anos, a Unimed Noroeste/RS constréi um
legado de compromisso com a saude, valorizando as
pessoas, o trabalho médico e a exceléncia no cuida-
do. Em 2025, o Hospital Unimed Noroeste/RS cele-
bra 20 anos, com ambiente moderno, seguro para o
exercicio da medicina e voltado as necessidades dos
clientes. “A cooperativa aprimora gestao e governan-
¢a, fortalecendo a transparéncia e o protagonismo dos
cooperados, enquanto segue atenta ao futuro digital
e a prevengao em saude”, conclui o presidente Volnei
Santos Malheiros.

Unimed Planalto Central/RS

Prestes a completar um ano no novo enderego, o
Espaco Viver Bem da Unimed Planalto Central/RS
registra 160 atendimentos mensais, crescimento de
440% em relacdo ao primeiro més, em dezembro de
2024. A ampliagao e melhorias continuas oferecem
mais agilidade, variedade de especialidades e acesso
a saude, qualidade de vida e seguranga para benefici-
drios e comunidade. “Investimos em Medicina Ocu-
pacional e SOS 24h com remocao terrestre”, disse o
presidente Diego Miranda Caraffa. Y

UNIMEDS GAUCHAS

Unimed Pelotas/RS A

A Unimed Pelotas/RS, com 46 anos de trajetoria, vi-
veu nos ultimos 15 anos um periodo de expansdo e
consolidacdo regional. Ampliou servicos com pronto
atendimento, laboratdrio, fisioterapia, oncologia (2012) e
o Centro de Diagnéstico por Imagem (2014). Em 2019,
inaugurou o Hospital Unimed Pelotas, com cinco salas
cirirgicas. A mais recente conquista é uma moderna
UTL De acordo com o presidente Mauricio Goldbaum
TJunior, o foco futuro serd fortalecer a sustentabilidade do
Sistema, ampliando eficiéncia operacional e valorizando
o cooperado.

1 T vl A
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A Unimed Planalto Médio/RS

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Planalto Médio/RS
cresceu financeiramente, com gestdo focada na satde
da cooperativa. Destaques: saldo positivo nas operagoes
de servigos proprios; crescimento das contraprestagoes
alinhado aos custos assistenciais; equilibrio nas des-
pesas; investimentos em infraestrutura com recursos
proprios e manutengao da capacidade financeira. “Os
resultados reforcam solidez e capacidade de promover
saide com qualidade e responsabilidade”, afirmou o
presidente Francisco José dos Santos Neto.
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<Unimed Porto Alegre/RS

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Porto Alegre/RS consolidou
inovacdo e cuidado. Destacam-se a expansdo das unidades em
Canoas e na Carlos Gomes, a criacao da Casa TEA e a Oncologia
prépria. Primeira operadora do pais com Escritério de Valor em
Saude, implantou o Command Center com 142 indicadores em
tempo real e o Programa de Valorizacao do Cooperado. Agora,
investe em IA e automacao. “No futuro, o sucesso dependera da
unido de todos, focados na preven¢ao de doencas, para que a
satide do nosso setor ndo adoega junto com a populagao”, desta-
ca o presidente Marcio Pizzato.

Unimed Regido da Campanha/RS

Nos tltimos 15 anos, a Unimed Regido da Campanha/RS conso-
lidou seu papel na promog¢ao da satde e valoriza¢ao dos benefici-
darios. Destacam-se o pronto atendimento préprio, inaugurado em
2021, com mais de 50 mil atendimentos, e a reforma dos quartos da
Santa Casa de Caridade de Bagé. As agdes do Comité da Qualidade
reforcam sustentabilidade e responsabilidade social. Para o presi-
dente Michel Kaé, o futuro é de inovagdo, cooperagao e compromis-
so continuo com a saude.

v

Unimed Regido da Produg¢do/RS

A Unimed Regido da Produgdo/RS, ao longo de
sua historia, decidiu focar esforgos na estruturagao e
ampliacdo de servigos complementares ao diagndsti-
co e na melhoria das condigdes de trabalho médico.
O grande marco dos dltimos anos foi a inauguragao
do Hospital Dia Unimed, em 2011, reconhecido como
referéncia regional. “Para o futuro, a cooperativa vis-
lumbra articular necessidades locorregionais, com-
prometimento e prosperidade dos cooperados”, afir-
ma o presidente Luiz Carlos Colle Thomé.

<Unimed Regido da Fronteira/RS

A Unimed Regido da Fronteira/RS enfrentou grandes desafios nos
Gltimos 15 anos. Superou a pandemia de Covid-19, a crescente judi-
cializacao da satde e o impacto de novas normas, como a Lei Geral
de Protegao de Dados. A Reforma Tributaria, prevista para 2026, exi-
gira adaptagdo e podera elevar os custos operacionais. A IA e o enve-
lhecimento populacional também desafiam o setor. “Com eleicoes
presidenciais a vista, o mercado financeiro se torna mais instavel,
exigindo maior atengdo e cuidado para garantir um Sistema Coo-
perativo mais ético, unido e valorizado”, ressalta o presidente Luiz
Antonio Costaguta Arruda.
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Unimed Santa Maria/RS

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Santa Maria/RS
tem direcionado esfor¢os e investimentos para a
qualificacdo de seus servicos, aliando exceléncia as-
sistencial a equilibrio financeiro. O reconhecimento
desse trabalho se refletiu em conquistas importan-
tes: a certificagdo em nivel 3 na norma ONA para o
hospital e a acreditacdo RN 507 da ANS para a ope-
radora. “Buscamos cultivar relagdes institucionais
solidas, pautadas na parceria e no compromisso com
a sustentabilidade da cooperativa”, declara o presi-
dente Ernani Clovis Biilow.

Unimed Serra Gaucha/RS A

Em 2025, a Unimed Serra Gaucha/RS iniciou a
reestruturacao da gestao de pessoas, com foco em
transformacdo digital, trilhas de carreira e consulto-
rias internas. Baseada no modelo Human Capital Ma-
nagement, conecta pessoas, processos e resultados. O
Programa de Desenvolvimento de Liderangas reforca
cultura e governanga. A cooperativa também investe
em tecnologia, ciberseguranca e digitalizacdo da jor-
nada do cliente. O Centro de Cirurgia Robdtica agora
incorpora uma nova plataforma de cirurgia ortopédi-
ca. Segundo o presidente, André Leite, pessoas sdo a
base de tudo, e a exceléncia do cuidado continua sen-
do prioridade.

Unimed Uruguaiana/RS >

Nos ultimos 15 anos, a Unimed Uruguaiana/RS consolidou
uma trajetéria de inovagdao e compromisso com a comunidade.
Langou o Projeto Ledozinho, referéncia no RS, fortaleceu sua
gestdo com a ISO 9001:2015 e modernizou-se ao atuar como
prestadora de servigos em parceria com a Operadora/RS. Em
2024, manteve a certificacdo, recebeu o Prémio SomosCoop, ob-
teve destaque nacional em Governanga de Dados e atingiu nota
maxima no IDSS. “O futuro do Sistema unird satiide, humanidade
e inovagao”, destaca o presidente Lourival Araujo Gongalves.

<Unimed Vale das Antas/RS

A Unimed Vale das Antas/RS registra avangos em sustentabilidade,
qualidade, expansdo de servigos e tecnologia. O Servico de Medicina
Preventiva, a assinatura do Pacto Global da ONU, o certificado Nivel I de
Acreditagao de Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Satide,
a obtencao da certificagdo ISO 9001:2015 e a nota mdxima no IDSS da
ANS, sdo destaques, conforme o presidente Reginaldo Rosa. Ao com-
pletar 35 anos, em 2023, criou o Centro de Atendimento em Guaporé.
Em 2025, abriu o centro de atendimento TEA, em Nova Prata.
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' <Unimed Vale do Cai/RS

A Unimed Vale do Cai/RS se transformou em referéncia
com a inauguragao do primeiro hospital do Sistema Unimed-
-RS em 2000 - recentemente ampliado. Criou o Centro de
Oncologia e Infusdo e o Espaco Acolher (voltado ao TEA), am-

pliou o Laboratério, o Centro de Diagndstico por Imagem e o
espaco de Saude Ocupacional e, em breve, implantara a he-
modindmica. Essa trajetdria é coroada por certificagbes como
a ONA Nivel 3, a Certificacao em Cirurgia Bariatrica e Meta-
bélica, o Selo UTI Eficiente, entre outras. “O nosso proposito é
cuidar das pessoas e transformar vidas, sempre olhando para
o futuro”, conclui o presidente Paulo Cesar Sehn.

Unimed Vale do Sinos/RS >

Em 2025, a Unimed Vale do Sinos/RS celebra 50
anos. Acreditando na verticalizacdao como estratégia
de sustentabilidade, inaugurou em 1978 o primei-
ro pronto-socorro Unimed do Estado, adquiriu seu
primeiro hospital em 2006 e, em 2023, consolidou
o Complexo Hospitalar Unimed VS. Foi pioneira em
cirurgias robdticas no RS e obteve Acreditacdo ONA
nivel 3. “Para o futuro, acredito que o Sistema deve
aprofundar sua integragdao nacional, ampliar solu-
¢Oes em saude e seguir como referéncia em inova-
¢do, reafirmando o cooperativismo como modelo
de cuidado moderno e humano”, frisou o presidente
Luis Carlos Melo.

< Unimed VTRP/RS

Guiada pelo propésito de “cuidar uns dos outros”,
a Unimed VTRP/RS passou por 15 anos de trans-
formagoes com sustentabilidade e inovacdo. “Obti-
vemos cinco vezes a melhor média no IDSS, fomos
reconhecidos pela ANS como o melhor plano do
Brasil entre as operadoras de grande porte, mante-
mos a Acreditagdo Nivel 1 desde 2014, inauguramos
a sede em Lajeado em 2015, comemoramos 50 anos
em 2021 e langamos o hub Vibee e servigos préprios.
O foco futuro é criar negécios, produtos e servicos
e expandir a plataforma Bem+ Unimed”, afirmou o
presidente Neori José Gusson. H
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Mais de 200 multiprofissionais

2 deram o brimeiro Passo e Estivemos presentes junto as Visitamos espacos de
J P P .. Singulares do Estado, Universidades atendimento ao TEA e
se cadastraram para participar ..
e Conselhos. participamos de congressos.

da cooperativa.

Vocé também acredita no
poder de cooperar?

Venha construir conosco esse movimento.

Entre em contato com a gente pelo e-mail
relacionamento@cooplis.coop.br

Uma empresa
do Sistema Cooperativo
Empresarial Unimed-RS
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Il ENCONTRO NACIONAL DOS
INSTITUTOS UNIMED

Por Salus Loch

e 6 a 8 de novembro de

2025, a sede da Unimed
Federagao/RS, em Porto Ale-
gre, se tornou o epicentro da
sustentabilidade e do coo-
perativismo para o Sistema
Unimed no pais. O Il Encon-
tro Nacional dos Institutos
Unimed e o Semindrio de
Sustentabilidade
lideres, gestores e represen-
tantes de Institutos de di-
ferentes regides sob o tema
“Cooperagao que Transfor-
ma: Integragdo, Inovacao e
Impacto Social”. Ao promo-
ver o intercambio de conhe-
cimento, o evento reforgou o
compromisso coletivo com
um futuro mais sustentavel e
socialmente responsavel.

reuniram

Sistema Unimed
fortalece o impacto
social em rede.

QUEM ESTEVE PRESENTE

A atmosfera foi de encontros, reen-
contros e propdsito, com a presenga de
representantes dos seguintes Institutos
Unimed: Fortaleza, Belo Horizonte, Juiz
de Fora, Recife, Vitéria, Uberlandia, Fede-
rag¢ao/SC, Vale do Cai/RS, Santa Maria/RS,
Central de Servigos Regido da Fronteira/
RS, Erechim/RS, VTRP/RS, Porto Alegre/
RS, Uruguaiana/RS, Vale do Sinos/RS, Ser-
ra Gaucha/RS, Noroeste/RS, Missdes/RS e
Pelotas/RS.

6 DE NOVEMBRO: ABERTURA EO PILAR
DO COOPERATIVISMO GAUCHO

Aberto na manha de 6 de novembro,
o evento comecou com uma acolhedora
recepcao na recém-inaugurada sede da

Unimed Federagao/RS, espago que trans-
pira modernidade e acolhimento.

Sob esse ambiente, o presidente do
Instituto Unimed/RS, Alcides Mandelli
Stumpf, saudou os presentes com boas-
-vindas carregadas de emocio. “E lindo
ver o nosso auditério lotado, a fim de
tratarmos de temas tdo importantes para
as nossas cooperativas. Ha pouco mais
de um ano, o RS viveu sua pior tragédia
climadtica. E com o apoio do Brasil, supe-
ramos as dificuldades e a dor. Por isso,
aproveito para agradecer a solidarieda-
de de todos. Essa uniao, esse cuidado
genuino demonstrado pelas Unimeds de
Norte a Sul, foi fundamental e é a ver-
dadeira esséncia do nosso cooperativis-
mo”, afirmou.

O superintendente da Federacao/RS,
Rodrigo Lima, reforcou a importancia do
cuidado em cada detalhe, enquanto o di-
retor Administrativo da cooperativa, Val-
ter Heinz, visivelmente tocado, recordou
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a calamidade climatica, celebrou a solidariedade
e classificou a nova sede como um simbolo de
recomeco e capacidade de superagdo. Na sequ-
éncia, o vice-presidente da Federagao/RS, Flavio
Vieira, frisou a relevancia dos principios ESG
como pilares para o futuro do Sistema Unimed.

A manha seguiu com uma apresentacao de Al-
cides Stumpf sobre o Sistema Cooperativo Em-
presarial Unimed-RS. Com slides informativos,
ele ilustrou a capilaridade e o impacto da marca
diante da comunidade e dos cooperados.

VISITAS E MERGULHO CULTURAL

Ap06s a imersao tedrica, os participantes foram
convidados a vivenciar a estrutura fisica do Siste-
ma, com visitas a sede da Unicoopmed e a Casa da
Memoria, brago cultural da Unimed no RS - onde
fotos “instagramdveis” viraram atragao. O grupo,
entao, retornou a sede da Federagdo para conhe-
cer em detalhes a estrutura. Guiados pela gestora
do Instituto, Vanessa Teixeira, e pelo superinten-
dente Rodrigo Lima, os convidados percorreram
os corredores do espago, inaugurado em junho de
2025, em comemoracao aos 53 anos da Unimed
Federagdo/RS. O retrofit do edificio revelou are-
as amplas, bem iluminadas e tecnologicamente
equipadas, com salas de reunido interativas e es-
pacos de convivéncia que estimulam a troca.

A jornada matinal culminou em um almoco no
rooftop da sede. Sob o céu azul de Porto Alegre,
o cheiro de “galeto com massa” se misturou ao
burburinho das conversas animadas, enquanto os
participantes aproveitavam a oportunidade para
estreitar o networking.

TARDE DE CAPACITAGAO E INOVAGAO

A tarde trouxe uma agenda focada em capa-
citacdo. Os participantes acompanharam dois
painéis. O primeiro, “Inovagao com Propdsito e
Impacto Social”, foi ministrado por Rossana Pa-
rizzotto, que apresentou metodologias e exem-
plos prdticos de como a inovacdo pode ser uma
ferramenta poderosa para gerar valor social. Em
seguida, Lidia Schwantes conduziu uma capa-
citagdo essencial sobre “Indicadores de Impacto
Social”, fornecendo as ferramentas necessarias
para medir e comunicar de forma eficaz os resul-
tados das ag¢oes dos Institutos. Ao final da tarde,
um coquetel de confraternizacdo encerrou o dia,
preenchendo mais uma vez o rooftop com con-
versas cruzadas e sorrisos, ao lado de impressdes
e perspectivas.

INSTITUTOS UNIDOS

7 DE NOVEMBRO: CASES INSPIRADORES E PREMIAQAO DA
GINCANA DA SUSTENTABILIDADE

O segundo dia teve destaque com a apresentagao de oito cases de
“Boas Prdticas Sociais”, uma das partes mais aguardadas do evento.
Com um formato dinamico, cada Instituto teve um tempo determina-
do para apresentar seu projeto, seguido de um breve momento para
perguntas. A sala irradiava atenc¢do, com olhos fixos no teldo e regis-
tros das informagdes.

OS CASOS APRESENTADOS FORAM VERDADEIRAS INSPIRA§6ES

: 1. UNIMED: Fortaleza

i « CASE: Saide Ambiental: Transformando Vidas - Um projeto de
:  economia circular e inclusdo social da Unimed Fortaleza

. « OBJETIVO: O projeto tem como principal objetivo promover o de-
© senvolvimento humano e sustentdvel, integrando educagdo para

a saude, preservag¢do ambiental e geragdo de renda.

.

i 2. UNIMED: Federagdo Santa Catarina

i « CASE: Programa Viver Bem na Escola - Parceria Junior Achie-

: vement

i « OBJETIVO: Levar contetidos relacionados ao meio ambiente, a

i insercdo no mercado de trabalho e ao empreendedorismo para
criangas e adolescentes em idade escolar.
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i 3. UNIMED: Instituto Unimed Vitéria

i « CASE: Projeto EduCooperAcdo

{ « OBJETIVO: Oferecer cursos gratuitos de design de so-
. brancelhas para geragdo de renda.

i

{ 4. UNIMED: Uberlandia

« CASE: Programa VIVA

- OBJETIVO: Apresentar a estruturacdo e os resultados
do Programa VIVA (Voluntdrios Impactando Vidas e
Acées).

5. UNIMED: Belo Horizonte

i« CASE: Agdes Socioambientais

i« OBJETIVO: Mostrar como o cuidado com o meio am-

:  Dbiente e a geracdo de trabalho e renda com foco no
impacto social podem andar juntos.

L]

: 6. UNIMED: Vale do Cai/RS

« CASE: Relagdo entre Energia do Mercado Livre e
Energia Fotovoltaica

i « OBJETIVO: Promover a eficiéncia energética e sus-

. tentabilidade, reduzindo custos e impactos ambien-
tais por meio da geragdo propria de energia solar
integrada ao Mercado Livre de Energia.

. 7. UNIMED: Vale do Sinos/RS
i « CASE: Preserve o meio ambiente em que o seu filho

vive

i « OBJETIVO: Apresentacdo do programa que destina
uma muda de drvore a cada bebé nascido no Hospi-
tal da cooperativa.

: 8. UNIMED: Instituto Unimed/RS

« CASE: Viver Bem na Escola e Doador Fiel

i « OBJETIVO: Promover a educagdo para a satide de
i jovens estudantes em situacdo de vulnerabilidade.

Promover a cultura da doagdo de sangue de forma
voluntdria e regular.
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Depois de um tradicional churrasco
gaucho, servido no rooftop da sede, a
tarde teve inicio com uma homenagem
prestada a gestora do IU/RS, Vanessa
Teixeira. Na sequéncia, temas cruciais
para a perenidade e o impacto dos Ins-
titutos subiram ao palco. O primeiro de-
les tratou da interconectividade entre
sustentabilidade e finangas, ministrado
pela contadora e consultora Ana Tércia
Rodrigues. Na sequéncia, o painel sobre
“Fontes de Financiamento e o Fundo
Social” foi apresentado pelo superin-
tendente do Sistema Ocergs, Mario de
Conto, que detalhou o trabalho da orga-
nizac¢do no estimulo ao desenvolvimen-
to do cooperativismo gatcho, além de
apresentar caminhos possiveis, editais e
programas de fomento disponiveis para
o terceiro setor sob a perspectiva da
captacao de recursos.

UNIMED LITORAL SUL/RS VENCE A
GINCANA DA SUSTENTABILIDADE

O fechamento da tarde se deu com a
premiacdo da 1* Gincana de Sustenta-
bilidade do Sistema Unimed-RS. A ati-
vidade, que mobilizou 10 Unimeds do
RS em agoes socioambientais alinhadas
a0s ODS da ONU e as diretrizes ESG, teve
como vencedora a Unimed Litoral Sul,
seguida da Unimed Pelotas e da Fede-
racao/RS.

8 DE NOVEMBRO: VISITAS A
COOPERATIVAS NA SERRA

O udltimo dia do encontro reservou uma
experiéncia memoravel, com uma imer-
sdo em duas cooperativas na Serra Gau-
cha. A primeira parada foi na Vinicola
Garibaldi. L3, os participantes foram re-
cebidos por especialistas que conduziram
um tour pelas instalag¢oes, com direito a
degustagao e brindes. Em ato continuo, o
grupo seguiu para a Vinicola Aurora, uma
das maiores e mais tradicionais coopera-
tivas vinicolas do Brasil. Os participantes
viram de perto como familias de produto-

INSTITUTOS UNIDOS

“E lindo ver o nosso auditorio lotado, a

fim de tratarmos de temas tdo importantes

para as nossas cooperativas.”

res rurais se beneficiam de um
modelo cooperativo que ga-
rante qualidade e um mercado
justo para seus produtos.

LEGADO DE COOPERAGAO E
INSPIRAGAO

O III Encontro Nacional dos
Institutos Unimed e Semina-
rio de Sustentabilidade se en-
cerrou com a certeza de que
as sementes da “Cooperagao
que Transforma: Integragdo,
Inovacdo e Impacto Social”
foram plantadas em solo fértil.
A sinergia entre os Institutos
Unimed de diversas partes do
pais - de Pelotas a Recife - de-
monstrou a for¢a do Sistema,
testemunho vibrante de que,
juntos, os Institutos constroem
um futuro mais sustentavel e
equitativo.

Guri de Uruguaiana foi
atragdo cultural que
encerrou o primeiro dia de
atividades

Alcides Mandelli Stumpf

OPINIAO DOS PARTICIPANTES

Gerente do Instituto Unimed-BH, Rute

Assis:
“Estar em Porto Alegre, na casa da Fe-
deragdo/RS, e participar do III Encontro
Nacional dos Institutos com tantos co-
legas de vdrias partes do pais, foi muito
importante para mim. A programagado e
a estrutura do evento viabilizaram mo-
mentos de conexdo, trocas e aprendiza-
do. Estarmos mais proximos so fortalece
0 nosso propdsito de cuidar e transfor-
mar vidas. Parabéns a toda a equipe do
Instituto/RS! A cada um que esteve co-
nosco, muito obrigada.”




INSTITUTOS UNIDOS

Gerente-geral do Instituto Unimed

Vitoria, Milene Amorim:
“O ponto alto do encontro foi a possi-
bilidade de didlogo e aprendizado ge-
nuino entre os Institutos. Essa troca
de experiéncias ndo apenas agrega
valor imediato, mas planta semen-
tes de transformagdo que certamente
renderdo frutos significativos para a
Unimed Vitdria e para todo o Siste-
ma Unimed. Saimos daqui renova-
dos e inspirados para enfrentar os
desafios que estdo a frente.”

Diretor Cientifico da Unimed Recife,

Fernando Cruz:
“Essa integracdo do Sistema € fun-
damental para a evolugdo coletiva.
Quando compartilhamos cases de
sucesso, ndo estamos apenas trocan-
do informagdes - estamos construin-
do um ecossistema de aprendizado
continuo que inspira inovagao e pro-
move o desenvolvimento sustentdvel
de todas as Unimeds. O encontro re-
forca que somos mais fortes quando
caminhamos juntos, em sinergia e
propdsito compartilhado.”

Analista de Gestdo Ambiental da Unimed Vale do Cai/RS, Bruno Bondan Kratz:
“O III Encontro dos Institutos foi marcado por intenso aprendizado e valiosas
trocas, abordando desde estratégias de captagdo de recursos até o comparti-
lhamento de experiéncias transformadoras. Foi gratificante apresentar o case
de eficiéncia energética da Unimed Vale do Cai e ver como essas interagées nos
inspiram a buscar solugdes inovadoras, fortalecendo o Sistema Unimed com
resultados prdticos e sustentdveis.” ll

Salus Loch, Vanessa
Teixeira (homenageada)
e Rodrigo Lima

Vice-presidente Fldvio
Vieira (E) e diretor Valter
Heinz (D) com visitantes

da Unimed Recife

Sistema Cooperativo Unimed &
Empresarial Unimed-RS Federagio/RS

Rio Grande do Sul

Empreendimentos

Mais que uma imagem, essa € a representagdo visual de uma estrutura viva, robusta e em constante

Unimed yniAir INSTITUTO Unicoop

1 L
Unimed - =
—s CENTRAL DE SERVICOS-RS O\fr)lAD sz e

Unimed med

UNIMED FEDERA(;AO/RS

crescimento; em sua mais recente atualizagdo, o selo recebeu o logo da COOPLIS, mais nova
vertente do Sistema, e o novo logo do Instituto Unimed, que passou por uma atualiza¢do em nivel nacional.
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O cooperativismo se constréi na soma de talentos e propdsitos.
E a unido de médicos, cooperativas e comunidades em torno de um mesmo
ideal: cuidar das pessoas e transformar realidades.

A Unicoopmed nasceu para aproximar, integrar e fortalecer o Sistema
Unimed, ampliando conexdes e impulsionando iniciativas que geram valor
sustentavel para todos.

Agora, estamos ainda mais proximos: chegamos ao Instagram e ao LinkedIn.
L4, compartilhamos projetos, acdes e conteddos que mostram o papel
transformador do cooperativismo médico.

Siga @unicoopmedrs e venha fazer parte dessa rede que conecta e transforma.

Quando uma cooperativa ajuda a outra

bluem'nd



HOMENAGEM

OVELHO LOBO

Referéncia no jornalismo
corporativo, Silvio Peter moldou

a voz da revista Pensar

histéria da revista Pensar comegou a

ser escrita em agosto de 2010, com o
langamento de seu primeiro exemplar. Um
capitulo importante dessa narrativa tem
como protagonista o jornalista Silvio Peter,
cuja trajetdria de mais de 33 anos na Uni-
med Federacao/RS o tornou referéncia no
jornalismo corporativo e estratégico.

Apelidado carinhosamente de ‘“velho
lobo” nas reunides de pauta da revista, Sil-
vio ndo apenas participou da criacdo da
Pensar, mas colaborou decisivamente com
a formatacdo de sua linha editorial, que vi-
gora até hoje.

Com vasta experiéncia — acumulada no
trabalho em redagées de grandes jornais
do pais, na Federagao das Cooperativas de
Trigo e Soja do RS (Fecotrigo) e, mais recen-

Foto: Nilton Santolin

trouxe a Pensar um

olhar estratégico

Sistema Unimed-RS.”

temente, como assessor
especial da presidéncia
da Unimed Federagao/
RS —, o jornalista trouxe
arevistaum olhar estra-
tégico e minucioso, ali-
nhado as necessidades
do Sistema Unimed-RS.

Contribuiu para tanto
o fato de que, nos anos
1990, Silvio tenha sido
o responsdvel por uma
verdadeira guinada na
comunicagao, marcan-
do uma nova era no
relacionamento da ins-
tituicdo com seus publi-
cos. A frente desse mo-
vimento, estruturou e
modernizou as praticas
comunicacionais, esta-
belecendo padroes de
exceléncia e integran-
do a Unimed Mercosul
a esse processo, 0 que
fortaleceu ainda mais
a imagem nacional do
Sistema.

“Silvio Peter

necessidades do

Silvio mantém sua presenga

cativa na produgdo de contetdo

“Na revista Pensatr,

sua presenca garante

qualidade, inovacgdo e

o ~ 7]

longevidade a publicagdo.’

“A importancia do trabalho do Silvio Pe-
ter é natural, fruto de sua entrega ao proje-
to e da expertise acumulada em décadas”,
afirma Alcides Mandelli Stumpf, condutor
da revista e testemunha do impacto positi-
vo do jornalista na Pensar.

Essa trajetoria de credibilidade e resul-
tados sdlidos também se estendeu a outras
areas. Como parte fundamental do livro
comemorativo dos 50 anos da Unimed
Federacao/RS, escrito pelo jornalista Salus
Loch, Silvio desempenhou um papel de co-
ordenacao e supervisao que reafirmou sua
relevancia na construcao e divulgacdao da
histéria da cooperativa.

Ja na revista Pensar, Silvio mantém sua
presenca cativa na producgao de contetido
e no direcionamento estratégico, servindo
como uma figura fundamental para ga-
rantir a qualidade e inovacao da publica-
¢do. Somando a isso, o jornalista mantém
uma relagdo préoxima e respeitada com a
imprensa, sendo reconhecido como um
representante confiavel do Sistema em f6-
runs e eventos de relevancia nacional.

Para Nilson May, presidente da Unimed
Federacao/RS, a confianga no trabalho de
Silvio é um ativo que o Sistema Unimed
reconhece: “A trajetéria do Silvio e o com-
promisso com os valores cooperativistas
sao uma grande soma para a Unimed. Ele
é um profissional que reforca a clareza e a
forca de nossa comunicagao”.

A longevidade e solidez da revista
Pensar, bem como a representatividade
da Unimed em tantos outros projetos e
arenas corporativas, evidenciam o impacto
de profissionais como Silvio Peter, cuja
colaboracao transformadora — tanto no
passado quanto no presente — reverbera
nao apenas na memoria e na comunicacao
do Sistema, mas também em seu futuro. H
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Ministério da Cultura apresenta

OSPA
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-Ultimas chances para ouvir a OSPA em 2025!
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No dia 19 de dezembro, nossa temporada chega ao fim
com um grande Concerto de Natal. Até 14, ndo faltam
3 9 oportunidades para apreciar a OSPA pelo RS:
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Barra do Ribeiro Lajeado Cruz Alla Concerto de Natal

09/12 -19h

! Paréquia Divino
Espirito Santo

06/12 -19h

! Igreja Matriz
Santo Inécio de Loyola

19/12 - 20h
? Casa da OSPA

05/12 - 19h
* Fabrica de Gaiteiros

Diregéo Artistica: Manfredo Schmiedt
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RECONHECIMENTOS

PREMIAQ@ES: RECONHECIMENTOS QUE
REFLETEM EXCELENCIA E IMPACTO

Por Salus Loch

m 2025, institui¢oes do Sistema Unimed-RS reforcaram o compromisso com a qualidade, a inovagao e o impacto so-
cial, conquistando prémios em diferentes niveis. Os reconhecimentos evidenciam nao apenas resultados, mas historias
de transformacgao e dedicacdo que reverberam em areas como saude, cooperativismo e geragao de novas possibilidades

para comunidades.

Na revista Pensar e na Agenda Federativa, hd espagos para que as Unimeds compartilhem os reconhecimentos obtidos
ao longo do ano. Essas publica¢des ndo apenas ddo visibilidade a iniciativas premiadas, como também inspiram outras
cooperativas a trilhar caminhos de exceléncia no futuro. Afinal, cada prémio é mais do que uma conquista individual: € um
reflexo do impacto coletivo do Sistema Unimed no Brasil.

VIVER BEM NA ESCOLA
CONQUISTA O TOP CIDADANIA
2025

Havia um brilho especial no
olhar dos adolescentes enquanto
aroda de conversa ganhava vida.
No centro da sala, o ambien-
te leve e acolhedor incentivava
perguntas honestas e didlogos
transformadores. “Falar sobre
isso ajuda a gente a fazer esco-
lhas melhores”, comentou um
dos jovens, arrancando sorrisos e
concordancias. Naquele instante,
na sala de aula de uma das esco-
las publicas beneficiadas, ficava
evidente o impacto do Programa
Viver Bem na Escola (VBE) - ini-
ciativa do Instituto Unimed/RS,
reconhecida com o Prémio Top
Cidadania 2025, conferido pela
Associacao Brasileira de Recur-
sos Humanos (ABRH-RS).

O prémio coroa um trabalho
incansdvel na prevengao da gra-
videz na adolescéncia e na pro-
mog¢ao da educagao em saude,
resultado de mais de 17 anos de
dedicagao. Desde 2008, quando
o programa nasceu em Erechim,

~

Prémios 2025
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ABRH-RS

propos-se a transformar dados
alarmantes em agdes concretas.
Naquele ano, o Brasil haviaregis-
trado mais de 570 mil nascimen-
tos de maes entre 12 e 19 anos,
sendo 22.424 no Rio Grande do
Sul e 187 em Erechim, conforme
o Painel de Monitoramento de
Nascidos Vivos. Foi diante des-
sa realidade de vulnerabilidade
que o Instituto Unimed/RS deu
inicio a um projeto que hoje im-
pacta vidas em todo o estado.

UM PROGRAMA FEITO PARA TRANSFORMAR
Com a crenga de que informacdo empodera,
o Viver Bem na Escola adotou uma abordagem
pratica e envolvente para educar sobre satde. Sdo
realizadas oficinas e rodas de conversa que abor-
dam temas essenciais, como mudancas no corpo,
autoestima, infec¢des sexualmente transmissi-
veis (ISTs), métodos contraceptivos e autocuida-
do. Cartilhas ilustrativas reforcam as mensagens,
e os jovens assumem o papel de protagonistas
do aprendizado. “Queremos que eles entendam
que tém escolha e podem construir suas historias
com mais autonomia”, destacam os facilitadores.
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NUMEROS QUE IMPRESSIONAM

Inicialmente focado em escolas de Erechim,
o programa ampliou seu alcance de manei-
ra significativa. Até 2022, foram beneficiados
7491 estudantes em 81 escolas. Com a expan-
sdo para outras regides do RS, o impacto cresceu
exponencialmente: entre 2023 e 2024, o VBE
conectou-se a 4.597 alunos, em 73 escolas de 11
municipios. Em 2025, o programa alcancard ou-
tros 7.180 adolescentes, com a inclusao de con-
teudos socioambientais alinhados a perspectiva
ESG. Ao todo, mais de 19.080 jovens estardo en-
volvidos até dezembro.

A poténcia do programa é medida tanto nas
estatisticas quanto nas vidas transformadas.
Segundo o Painel de Monitoramento de Nas-
cidos Vivos de 2025, o Rio Grande do Sul apre-
sentou uma reducao de 44% nas taxas de gra-
videz entre jovens de 12 a 19 anos. Em Erechim,
a queda foi de 43%, indicando a eficiéncia das
intervengoes. Para o presidente da Unimed Fe-
deragdo/RS, Nilson Luiz May, o Top Cidadania
representa mais do que um troféu. “Este reco-
nhecimento valida um trabalho direcionado a
raiz dos problemas sociais. Estamos levando
educagdo e esperanga a milhares de jovens.
Mais do que uma conquista, é o reflexo da nos-

Prémio SomosCoop

sa responsabilidade com o fu-
turo”, afirmou, emocionado.

O presidente do Instituto
Unimed/RS, Alcides Mandelli
Stumpf, refor¢a que o objetivo
do programa sempre foi claro:
“Capacitar os adolescentes com
conhecimento para que tomem
decisdes conscientes sobre suas
vidas e satde sexual. Os resul-
tados, gragas a parcerias com
nossas Singulares e filiais, além
do apoio decisivo do Sescoop/
RS, mostram que estamos no
caminho certo, construindo um
futuro mais justo para as proxi-
mas geragoes”.

JOVENS COMO
PROTAGONISTAS

O impacto nao aparece ape-
nas em numeros. Os reflexos
sdo visiveis nas percepcoes de
quem participa do programa.
Uma aluna de Porto Alegre, em
2024, compartilhou: “Eu nunca
tinha recebido informagdes tao
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Foto: Divulgagdo/Sistema Ocergs

claras sobre métodos contracep-
tivos. Isso abriu minha mente”.
Outra jovem, de Bagé, observou:
“Precisamos de mais projetos as-
sim, porque esses sao temas que
ndo podem ser ignorados”. O Vi-
ver Bem na Escola transcende a
prevencdo: desperta nos adoles-
centes a oportunidade de reescre-
verem suas historias, rompendo o
ciclo de vulnerabilidade.

OBIJETIVOS GLOBAIS

Aliado a compromissos glo-
bais, o VBE contribui para os
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), impactando
especialmente os ODS 5 (Igual-
dade de Género), ODS 10 (Redu-
¢ao das Desigualdades) e ODS 16
(Paz, Justica e Institui¢oes Efica-
zes). Sua abordagem leva conhe-
cimento e cria oportunidades
para jovens em contextos desa-
fiadores, ampliando as possibili-
dades de um futuro mais digno e
inclusivo.



RECONHECIMENTOS

VOCE SABIA?

- As Unimeds Singulares que integram
o programa Viver Bem na Escola sdo:
Serra Gaticha, Vale do Cai/RS, VTRP,
Vale das Antas/RS, Santa Maria/RS,
Pelotas/RS, Litoral Sul/RS, RegiGo
da Campanha/RS, Alto da Serra/

RS, Regido da Fronteira/RS, Alegre-
te/RS, Uruguaiana/RS, Itaqui/RS,
Missées/RS, Noroeste/RS, Alto Jacui/
RS, Planalto Central/RS, Porto Alegre/
RS, Central de Servicos, Erechim/RS,
Encosta da Serra/RS, Centro/RS e Vale
do Sinos/RS.

Essa ndo é a primeira vez que o Insti-
tuto Unimed/RS é reconhecido no Top
Cidadania. Em 2022, o programa Do-
ador Fiel, voltado a doagdo regular de
sangue, também recebeu o prémio. O

compromisso continuo com a satde e
a cidadania demonstra que iniciativas
locais podem ter impacto profundo e
duradouro.

UNIMED/RS ENTRE OS MELHORES DO PAIS NO
GPTW

No palco do JK Boulevard, em S3o Paulo, as
luzes recortam os contornos de placas douradas
e microfones prontos para antuncios que cabem
em uma respiracio. E 28 de julho. Um mestre de
cerimonias chama o préximo nome. H4 um se-
gundo de siléncio que parece maior do que é. A
camera busca rostos, a plateia se inclina, alguém
ajeita o cracha. Um nome é anunciado. O supe-
rintendente da Unimed Federac¢do/RS, Rodrigo
Lima, atravessa o corredor iluminado. Great Pla-
ce to Work. Ranking nacional. Oitavo lugar na
categoria Saude.

A historia, no entanto, ndo comeca no palco.
Comeca numa sala comum, em 2017, com uma
pergunta que poderia ser um bilhete preso no
mural de recados: “O que faz um bom lugar para
trabalhar?”. Nao foi um slogan. Foi uma chave.
Naquele ano, a pergunta circulou de corredor em

Foto: Divulgagdo-Unimed Federagdo/RS

corredor, atravessou andares, vi-
rou pauta de reunides, linha de
planilhas, espaco em agendas
até entdo cheias de urgéncias.
Ela apareceu no caderno de al-
guém que anotava ideias sem
ponto final.

O resto foi trabalho — e esse é
o tipo de obra que ndo cabe em
uma foto. Planos de acdo aliados
a praticas que, repetidas, mudam
o clima; a devolutiva que chega
no prazo; o e-mail que vira con-
versa; o reconhecimento que sai
dos “parabéns” protocolar e en-
contra nomes, datas, fatos. O que
faz um bom lugar para trabalhar,
afinal, se revela nessas coisas pe-
quenas, fiéis.

O evento do GPTW retine em-
presas de diferentes portes, mas
algo as aproxima: a maturidade
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de olhar para as pessoas como
parte do negdcio — ndo ao lado,
dentro. Na foto oficial, a placa
brilha mais do que a luz; é o re-
flexo do caminho percorrido.

H4 também o sentido
de pertencimento que um
reconhecimento desse tamanho
confirma. O diretor Administrativo
da cooperativa, Valter Heinz,
resume em um registro que guarda
avozdemuitos: “A nossa Federagao
é amais bem pontuada no ranking
entre as Federacdes do Sistema
Unimed Nacional, o que representa
um reconhecimento dos nossos
colaboradores ao esforco e
empenho para construirmos,
juntos, uma cooperativa cada
vez melhor”. A frase tem sujeito
e verbo, mas, sobretudo, tem o
advérbio que conta: “juntos”.



PORTO ALEGRE EVTRP
TAMBEM SAO RECONHECIDAS

Sob o prisma de conjunto e
unidade, no ambito das Singu-
lares, outras duas Unimeds gau-
chas também foram reconhe-
cidas no evento: Unimed Porto
Alegre e VTRP. Enquanto a coo-
perativa da capital conquistou o
2° lugar no Ranking GPTW Sau-
de, na categoria Planos de Saude,
a unidade dos Vales do Taquari
e Rio Pardo, além de renovar o
selo, consolidou-se como uma
das trés melhores operadoras
para se trabalhar no pais.

SINGULARES SAO DESTAQUE
NO PREMIO SOMOSCOOP
MELHORES DO ANO RS

Frente a frente com o pacien-
te, o médico ndo digita: conversa.
Pergunta de hadbitos, investiga o
sono, conecta sintomas. Intera-
¢do real. Enquanto isso, um cur-
sor avanca. Cada frase vira regis-
tro claro, estruturado, seguro. A
consulta termina com algo vital:
uma troca de olhares cimplices.

Essa cena — simples, real e de-
sejada — ajuda a explicar por que
a Unimed Vale do Sinos subiu ao

obteve o segundo posto

palco para receber o 1° lugar em
Inovagdo no Prémio SomosCo-
op Melhores do Ano RS 2025,
na noite de 13 de outubro, na
Associagao Leopoldina Juve-
nil, em Porto Alegre. O case “TIA
na Consulta” ndo chegou como
promessa, virou rotina. Mais de
300 médicos jd usam a ferra-
menta que transforma a conver-
sa em resumo clinico por meio
de reconhecimento de voz, em
parceria com a Voa Health. E a
tecnologia trabalhando a favor
de um gesto antigo: cuidar.

Unimed Vale do

PESSOAS NO CENTRO

A Unimed Erechim acendeu
outra luz nessa noite na capital
gaucha. O 2° lugar na categoria
“Pessoas”’, com o case “Conec-
tando Propdsitos”, ndo nasceu do
improviso. Nasceu de um mapa.

Imagine um corredor interno. Na parede, um
painel que ndo é mural de recados, é bussola.
Cargos, critérios, trilhas. As etapas estdo ali, ex-
plicitas, prontas para serem seguidas. O colabo-
rador para, 1é, compara, se enxerga. Pergunta-se:
o que me falta? O que posso aprender? Qual o
préximo passo? O programa, criado em 2023, or-
ganizou o caminho: divulgou fungdes, numerou
critérios, abriu a conversa. O desejo de crescer,
que as vezes vaga pela cultura sem sair do lugar,
ganhou chado e diregado.

Ao reconhecer a Unimed Erechim, o SomosCo-
op premiou um método que transforma expec-
tativa em movimento. Nao se trata de “beneficio
interno”, rétulo gelado. Trata-se de um convite
normatizado a ascensdo, com critérios claros e
oportunidades visiveis — a intercooperagao co-
mecando dentro de casa, onde carreiras encon-
tram horizonte e pertencimento.

COERENCIA E BELEZA

Ha uma coeréncia bonita quando a mesma
cerimonia aplaude uma tecnologia que devolve
tempo ao encontro médico e um programa que
devolve visibilidade ao crescimento profissio-
nal. Em ambos os casos, o ganho ndo é abstrato.
Ele mora no detalhe. E o pulso do cooperativis-
mo Unimed quando ele se dispde a reinventar
o cotidiano: ouvidos para escutar, linguagem
para traduzir (protocolos, trajetdrias), estrutura
para sustentar (sistemas, critérios). O prémio nao
inaugura essa cultura, ele a confirma.

Foto: Divulgagéo/Sistema Ocergs
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SISTEMA UNIMED NACIONAL

Convencao
aprova nova
Constituicdo
ealinha
governanca.

Foto: Divulgagae/Bhimed do Brasil

Comitiva Gaticha da Convengdo Nacional Unimed

UM NOVO FUTURO PARA A UNIMED

Por Silvio Peter

Capital da Paraiba e cidade onde o sol nas-
ce mais cedo no continente sul-americano,
Jodo Pessoa foi palco da histérica 54* Convengao
Nacional Unimed, no periodo de 8 a 11 de outu-
bro, na qual foi sancionada a nova Constitui¢ao
do Sistema Cooperativo Unimed. Votado na 7°
Plenaria Nacional Constituinte, o texto foi apro-
vado com 191 votos favordaveis, trés contrarios e
nenhuma abstenc¢do. A resolugio entra em vi-
gor a partir de 1° de janeiro de 2026, com o prazo
de 180 dias para as cooperativas e empresas do
Sistema ratificarem a adesao ao documento e in-
corporar as inovagoes em seus Estatutos.

O Sistema Cooperativo Empresarial Unimed-
-RS participou ativamente de toda a progra-
macdo de palestras e da feira de negdcios, in-
tegrando o estande conjunto dos trés estados
do Sul que formam a Confedera¢do Regional
Unimed Mercosul.

As Federagdes dos estados do Sul partici-
param novamente com um estande conjun-
to. O objetivo foi dar énfase a marca insti-
tucional, refor¢ando o bloco de institui¢des
que compoem a confederagido regional e
possibilitando ag¢des de relacionamento e
negocios, além de otimizar espaco e reduzir
custos.

A comitiva gaicha foi composta por
dirigentes e técnicos de diversas Filiadas e
representantes de Federagiao e Operadora,
Uniair, Unicoopmed, Instituto Unimed/
RS, RS Empreendimentos, Cooplis, Casa
da Memdria e Central (que também esteve
presente com estande préprio).

A avaliagdo geral é de plena aprovagao ao
evento, que reuniu 1.505 participantes, em
clima de harmonia e integracao, oferecendo
uma rica e diversificada programacdo técni-
ca e uma feira de negé6cios com 117 marcas
expositoras.

114 - PENSAR UNIMED | Dezembro 2025



COMPROMISSO COM A GOVERNANCA

No entendimento do presidente da Unimed Fede-
racao/RS, Nilson Luiz May, “ao votar a revisao cons-
titucional e atualizar o texto original de 1994 para
os tempos atuais, temos agora um melhor poder de
governangca para corrigir distor¢des e punir malfeitos
administrativos, ampliar métodos de gestao e forta-
lecer a marca como o nosso principal ativo. Como
fundador do Sistema no Rio Grande do Sul, entendo
que esse é um imperativo para garantir a sustentabi-
lidade e a capacidade competitiva do cooperativismo
médico”.

O presidente da Unimed do Brasil, Omar Abujamra
Junior, destacou a legitimidade do pleito do Sistema
Unimed por uma governanga renovada e que traga
mais seguranca juridica, assistencial e operacional,
além de mais agilidade e modernidade aos processos,
respondendo de forma efetiva aos atuais desafios in-
ternos e externos.

Anfitrido do evento, o presidente da Unimed Jodao
Pessoa e diretor de Mercado e Marketing da Uni-
med do Brasil, Gualter Lisboa Ramalho, ilustrou a
capacidade de renovagao do cooperativismo com
varias citagdes, entre as quais a de um poema da es-
critora Cora Coralina: “Feliz aquele que transfere o
que sabe e aprende o que ensina”.

Com a nova Constitui¢do, o Sistema Unimed re-
forca o compromisso e o posicionamento para o
futuro.

NOVA CONSTITUICAO

Principais mudangas:
- O novo texto entra em vigor a partir de 1° de janeiro de 2026;

A governanga corporativa foi incluida como objetivo comum
do Sistema Unimed, somando-se a prote¢do da marca Uni-
med, ao Intercimbio Nacional e a prote¢do da drea de agdo;

Governanga: dirigentes poderdo exercer, no mdximo, dois
cargos executivos simultaneos; deverdo fazer cursos em
gestdo e governanga e ndo poderdo assumir compromissos
financeiros de médio e longo prazos que possam afetar a li-
quidez das cooperativas. Além disso, as Unimeds precisardo
apresentar planos de sucessdo de dirigentes. As Unimeds de-
verdo, também, aderir a padronizagdo de tecnologias e siste-
mas de gestdo;

Orgéos de governanca: Conselho Confederativo, Camara
Normativa e Camara Arbitral passam a funcionar como Exe-
cutivo, Legislativo e Judicidrio do Sistema Unimed. O Conse-
lho Confederativo ganha novas fungdes executivas, podendo
atuar de forma dgil na adog¢do de medidas saneadoras;

Estruturas: a configuragdo do Sistema Unimed fica mais cla-
ra com o novo texto, e as cooperativas deverdo, obrigatoria-
mente, se associar a Central Nacional Unimed (CNU). Todas
as Unimeds deverdo manter seus dados cadastrais atualiza-
dos e divergéncias nos dados ou escopo de atuagdo autori-
zados poderdo implicar na perda do direito do uso da marca.

Responsabilizagdo e penalidades: com a nova Constituigdo,
a aplicagdo de penalidades em casos de descumprimento de
normas internas e responsabilizagdo de dirigentes ganha mais
celeridade e efetividade, trazendo mais sequranca juridica;

Proximos passos: em até 180 dias apds o inicio da vigéncia
(1°/1/26), todas as Unimeds deverdo incorporar as mudancgas
em Estatutos.

CIRURGIA ROBOTICA

Um dos principais eixos tematicos da programacao técnica
constou de trés painéis em sequéncia dos trés comités da Uni-
med do Brasil: cientifico-regulatdrio, treinamento e negocios.
André Germano Leite, presidente da Unimed Serra Gaucha, foi
um dos palestrantes, e o presidente da Unimed Porto Alegre,
Marcio Pizzato, também diretor de Desenvolvimento de Novos
Negdcios da Unimed do Brasil, atuou como moderador.

OPERAGAO INEDITA - A Convencio foi palco da primeira
telecirurgia experimental da América Latina, realizada em um
suino, durante plendria no dia 10. O procedimento conectou,
em tempo real, o médico Cdssio Oliveira, da Unimed Joao Pes-
$03, que operou um robo localizado em Curitiba (PR), a mais de
3 mil quilometros de distancia. Il
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HUMOR

Por Ronaldo Cunha Dias
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"Ndo podemos perder
0 presente poisé o
nico momento real.”

Pensar que o
tempo passa
mas ndo muda

uma verdade
dita em 2010.




REFLEXAO

REVISTA PENSAR: 15 ANOS CONECTANDO
TECNOLOGIA, SAUDE E INOVACAO

os ultimos 15 anos, o

Sistema Cooperativo
Empresarial Unimed-RS pas-
sou por desafios e inovagoes.
O mundo mudou rapida-
mente. As descobertas, que ja
causavam espanto, hoje sao
frenéticas. Ideias surgem a
todo momento. E o Instituto
Unimed/RS, fiel a principios
éticos e cooperativistas,
incorpora novas tecnologias
para aprimorar resultados
nas dreas social, de gover-
nancga e ambiental.

Imaginemos estar no ano
de 2010: a primeira revista
Pensar é langada. A Orga-
niza¢dao Mundial da Saide
(OMS) declara o fim da pan-
demia de HINT, refor¢ando
a importancia da vigilancia
epidemioldgica e da pre-
paragao para emergéncias
sanitdrias. Os sistemas de
saude absorvem custos ele-
vados com hospitalizagoes,
UTIs, vacinas e campanhas
emergenciais.

Poucos anos depois, em
2014, o Brasil enfrenta uma
crise econdmica: recessao
profunda, queda do PIB,
inflagao alta e desemprego
crescente. A vulnerabilidade
social aumenta.

Em 2020, surge outro
momento critico: a pandemia
de covid-19. O primeiro caso
éregistrado em Sao Paulo. O
virus se dissemina rapida-
mente, exigindo isolamento
social, testagem e quarente-
nas. A pressdo sobre hospitais
e sistemas de saide publicos
e suplementares torna-se
imensa. O desfecho é ines-
quecivel. Apés a pandemia, o
pais enfrenta perda de renda

e aumento da pobreza.

Esses foram os cendrios
cadticos dos tltimos 15 anos.

Em 2025, o Brasil enfrenta
importantes desafios econo-
micos. A inflacdo corréi o po-
der de compra e a confianga
dos investidores, enquanto a
alta divida publica limita o
crescimento economico. Sao
cendrios distintos, mas inter-
ligados: economia, politica
e saude.

Mesmo em meio a tantos
desafios, cada periodo trouxe
aprendizados e sementes
de transformacdo. As crises
revelaram vulnerabilidades,
mas também despertaram
novas formas de pensar
e agir. Nesse contexto, o
Brasil viu florescer uma
forte inovagao tecnoldgica,
com empresas e startups
desenvolvendo solugdes
em Inteligéncia Artificial e
biotecnologia.

Para os proximos 15
anos, fica dificil prever com
assertividade a aceleragao
das novas descobertas.

Mas arriscamos dizer que

a economia podera ter uma
recuperagao gradual com
foco em setores como tec-
nologia, energia renovavel e
agronegocio, além de atrair
investimentos estrangeiros
desde que haja a implemen-
tacdo de politicas eficazes e
estabilidade juridica.

Para tanto, o pais precisa-
rd repensar suas diretrizes
ambientais, aprimorando a
gestdo dos recursos hidricos,
promovendo agricultura
sustentavel e protegendo
florestas.

Antes, pensar em tudo isso

exigia apenas um exercicio
pessoal. Agora, a Inteligéncia
Artificial estd ai para fazer
uma parceria inédita. Como
lembra Martha Gabriel, em
Do Zero ao Metaverso: “A
tecnologia nao substitui
pessoas, pelo menos nao
diretamente; ela substitui
atividades”.

No ambito das operadoras
de satde, a IA atuara como
“radar e cérebro”: antecipara
crises, otimizard recursos,
automatizara processos e
reduzird perdas, minimi-
zando o impacto econémico
de pandemias ou outras
adversidades.

O diagnéstico de gargalos
administrativos, a automati-
zacao de tarefas, a detecgao
de fraudes e agilidade em
analises trardo beneficios
areputacdo do Sistema
Unimed-RS, fortalecendo a
marca e 0 compromisso com
a exceléncia.

O avango tecnolégico na
medicina, embora impli-
que custos imediatos, deve
equilibrar-se com a redugao
de internag¢des e complica-
¢Oes evitaveis, aumentando
a seguranga e a experiéncia
positiva do paciente. Além
disso, o controle rigoroso e
em tempo real simplificard
processos e permitira reduzir
despesas.

Temos convicgao de que,
nos proximos 15 anos, a sau-
de serd guiada pela inovacao,
impulsionada pela tecno-
logia e transformada pela
inteligéncia que mantém o
ser humano no centro das
decisbes. Dizia Protagoras: “o
homem é a medida de todas
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as coisas”. Nada faz sentido
sem o olhar humano.

Recentemente, o Papa
Ledo XIV destacou a impor-
tancia de preservar a relacao
médico-paciente como um
encontro genuino entre duas
pessoas — com suas historias,
corpos e interioridade. “A
Inteligéncia Artificial pode e
deve ser uma aliada podero-
sa na melhoria do atendi-
mento clinico, mas jamais
substituira o gesto humano
de proximidade, o olhar
empdtico ou a palavra de
consolo.” Lembrou também
Bento XVTI: “os profissionais
da satde sdo verdadeiras
reservas de amor, que levam
serenidade e esperanca a
quem sofre”.

Que essa esséncia
profundamente humana
continue guiando o Sistema
Unimed-RS pelos préximos
15 anos — na jornada em que
a tecnologia potencializarad
o cuidado, mas serd o toque
de amor que dard sentido a
cada inovagdo. M



GRANDEZA
QUE SE MEDE
EM CUIDADO.
CONHECIMENTO
QUE INSPIRA
ANO APOS ANO.

Homenagem da Unimed Federacao/RS
aos 15 anos da Revista Pensar.

15 anos de Revista Pensar e uma
nova sede para a Unimed-RS.

Duas grandezas guiadas pela mesma conviccao:
a de que o futuro cooperativo se constréi com

conhecimento, reflexao e, acima de tudo, cuidado.
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do Instituto
Unimed/RS.
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