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Where moments matter

Slovo generalni
reditelky

Lenka Zlebkova

predsedkyné predstavenstva
& generalni feditelka
Kongresové centrum Praha, a.s.

Vazené kolegyné a kolegoveé, vazeni partnefi a klienti,

v poslednich letech jsme si ovérili, Zze sila naSeho centra nespociva jen v pro-
voznich vysledcich, ale i v hodnotach, které nas vedou. Vyzvy, jimiz jsme prosli,
posilily nasi odolnost a ukézaly nam, jak dilezité je fidit nas dopad odpoveédné
a transparentné.

Prave z této potreby vznikla nase ESG strategie, kterou jsme v tomto roce vy-
tvorili ve spolupréci se zaméstnanci, klienty, dodavateli, externimi poradci i za-
stupci mésta. Sdileny dialog nam pomohl vymezit klicova témata a jasné cile,
které dnes tvori zaklad naSeho smérovani.

Zprava, kterou dnes predstavujeme, je pfirozenym pokracovanim této strategie.
Prinasi prvni vysledky, konkrétni kroky a prehled o tom, jak nase zavazky pre-
vadime do kazdodenni praxe. Opira se o tfi pilife — v naSem centru, v naSem
mésté a v naSem svété — a ukazuje, jak udrzitelnost propojujeme s efektivnim
provozem.




Slovo generalni feditelky

V roce 2024 jsme usporadali 241 akci, ktere navstivilo
vice nez 250 000 navstévnikd. Nase centrum
disponuije vice nez 20 000 m? flexibilnich prostor
a az 70 saly a salonky.

Jako spole¢nost se hlasime k SDGs cillim 5, 8, 12, o které se tyto pilife
opiraji.

ROVNOST DUSTOINA PRACE -I ODPOVEDNA
MUZ0 A ZEN A EKONOMICKY ROST SPOTREBA

4 W QO

Minulé projekty nam uz potvrdily, Ze ekologicka opatfeni jsou Casto zaroven
ekonomicky vyhodna, a tato synergie je i nadale nasim smérem. Tato zprava
je zaroven vytvarena na zékladé standard’ VSME a pripravena tak, aby-
chom se pripravili na pozadavky CSRD.

Dékuiji vSem, ktefi se na tvorbé strategie i této zpravy podileli. VEfim, ze spo-
leCné dokazeme naplnovat nase zavazky a posouvat Kongresové centrum
Praha na cesté k udrzitelné budoucnosti.

Ing. Lenka Zlebkova, MBA
Generalni feditelka a predsedkyné predstavenstva
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O nas

Predstaveni Kongresového centra Praha, a.s.

Kongresové centrum Praha (KCP) patfi mezi nejvyznamnéjsi konferenéni a kulturni centra ve stfedni
Evropé.

Vv

kulturnich a spole¢enskych akci, které kazdorocné privadéji do Prahy desitky tisic navstévnikl z celého
sveta.

NasSe poloha na VySehradé symbolicky propojuje historii a soucasnost. Diky moderni infrastrukture,
profesionalnimu zazemi a vysokému standardu sluzeb prispivame k mezinarodnimu renomé Prahy jako
centra inovaci, kultury a vzdélavani.

Soucasti komplexu je také Hotel Holiday Inn Prague, kancelarska budova Business Center Vysehrad
a dalsi doprovodna infrastruktura, ktera nam umoznuje nabidnout komplexni sluzby pod jednou stre-

chou — od kongresoveé logistiky po ubytovani, gastronomii a technickou podporu.

—>) .

Udaje o Kongresovém centru Praha, a.s.

Nazev Kongresové centrum Praha, a.s.
Sidlo 5. kvétna 1640/64, 140 21 Praha 4 - Nusle
Identifikacéni Cislo 63080249
Pravni forma akciova spolec¢nost
Internetova adresa praguecc.cz, kep.cz
. J

ESG v roce 2024 ESG v roce 2030

> 19 % Uspora elektriny oproti roku 2022 > Certifikace ISO 20121
> 100 % elektriny z obnovitelnych zdrojd > Rozsiteni obnovitelnych zdrojl a elektrifikace
vozoveho parku
> 15 % narlst zapojeni do komunitnich aktivit
5 ) 5 5 S 2 Digitalizace ESG reportingu
> ESG skoleni pro v8echny manazerské pozice
> Zapojeni do iniciativy Net Zero Carbon Events
> Interni metodika vypoctu ESG skdre
implementovana v roce 2025 > Nova partnerstvi s akademickym a vefejnym

sektorem



Predstaveni Kongresového centra Praha

Hlavni body

Zivotni prostredi

I 5 ¢ Energeticka naro¢nost e Zména klimatu a Znecisténi
H]H e Uhlikova stopa * Vodni a moFské zdroje
=T s e Hospodareni s vodou e Biodiverzita a ekosystémy
e Nakladani s odpady e \Wyuzivani zdrojd a obéhové hospodarstvi
Spolecnost
e Vliv na okoli a komunitu e Vlastni pracovni sila
® Pracovni podminky e Pracovnici v hodnotovém retézci
e Zdravi a bezpec¢nost e DotCené komunity

e Spotrebitelé a koncovi zakaznici

Sprava a rizeni podniku

¢ Transparentnost e Etické obchodni chovani

e Kyberbezpecénost

Governance

KCP je zéroven dullezitym hybatelem kongresového turismu, ktery ma pro mésto vyrazny eko-
nomicky pfinos a podporuje rozvoj navazujicich sluzeb — od hotelnictvi a gastronomie pres do-
pravu az po lokalni dodavatele technologii a produkce. Diky kapacitam a variabilité nasich pro-
stor dokazeme hostit akce rlznych typl a velikosti, od odbornych konferenci az po vyznamné
kulturni produkce, a wvytvaret tak platformu pro sdileni know-how a mezinarodni spolupraci.

V ndvaznosti na rostouci o¢ekavani klientl i verejnosti rozvijime centrum také smérem k odpovédnému
a udrzitelnému provozu. Postupné zvySujeme energetickou efektivitu, zlepSujeme hospodareni se zdroji
a klademe dudraz na transparentni fizeni a kvalitni reporting, aby se udrzitelnost stala prirozenou soucasti
nasich sluzeb. Nasim dlouhodobym cilem je, aby KCP bylo nejen Spickovym mistem pro akce, ale také

vzorem moderni spravy, ktera vytvari hodnotu pro Prahu, navstévniky i SirSi komunitu.
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Nase role v Praze

Kongresoveé centrum Praha je nejen organizatorem akci, ale i aktivnim partnerem hlavniho mésta Prahy,
jez je jeho jedinym, stoprocentnim akcionarem.

Nase Cinnost vytvari ekonomicky i kulturni pfinos — podporujeme lokalni podniky, dodavatele i komunitni
projekty. Jsme hrdym partnerem mésta Prahy a usilujeme o to, aby nase ¢innost méla dlouhodobé po-
zitivni dopad na méstské prostredi véetné ekonomického, zivot obyvatel i navstévnikd.

Propojujeme svét byznysu, védy, kultury a vzdélavani. Diky strategické poloze v srdci Evropy a vyborné
dostupnosti se Kongresoveé centrum Praha stava mistem, kde vznikaji mezinarodni spoluprace, védec-
ké inovace a spoleCenske iniciativy.

Spolupraci s méstem  rozviime  prostrednictvim  dlouhodobych  partnerstvi,  spolec-
nych projektd a transparentnino sdileni informaci o naSich aktivitich i planovaném rozvo-
ji aredlu. V praxi to znamena koordinaci pfi organizaci vyznamnych akci, podporu méstskych priorit
v oblasti udrzitelnosti a kultury a také zapojeni do iniciativ, které posiluji atraktivitu Prahy jako me-
zinarodni kongresové destinace. Zaroven dbame na to, aby nas provoz byl v souladu s potrebami
mésta a jeho obyvatel — od dopravni a logistické koordinace az po ohleduplnost k okolnimu prostredi.

Nasim cilem je byt spolehlivym a odpovédnym sousedem i partherem, ktery prinasi méstu dlouhodobou
hodnotu. Podporujeme projekty s prfesahem do vzdélavani, kultury a komunitniho zivota a vytvarime
prostor pro setkavani réiznorodych skupin — odborné verejnosti, studentd, neziskového sektoru i podni-
katelského prostredi. Tim posilujeme roli Kongresového centra Praha jako mista, které spojuje, inspiruje
a prispiva k rozvoji Prahy jako otevifeného, moderniho a udrzitelného mésta.

© )

,Chceme byt mezi deseti nejlepsi-
mi kongresovymi centry v Evropé
a vzorem odpovedného, inovativ-
niho a udrzitelného provozu.*

,Chceme patfit mezi kongresovou
Spicku a udavat smeér v kvalité
sluzeb, transparentnosti a dlouho-
dobé udrzitelnosti.”

,Chceme byt preferovanou volbou
pro mezinarodni akce a dokazo-
vat, Ze $pickovy provoz mize byt
soucasne Setrny a moderni.”

»Spojujeme lidi, myslenky a hod-
noty.”

»Vytvafime prostor, kde se
potkava profesionalita, kreativita
a odpovédnost.”

,Nasim cilem je poskytovat sluzby,
které inspiruji a zaroven respektuji
planetu i komunitu, v niz plsobi-
me.“

Odpovédnost

k lidem, méstu i zivotnimu pro-
stredi.

Transparentnost

otevienost a divéra v kazdém
partnerstvi.

Spoluprace

tymova prace a partnerstvi s klien-
ty, zaméstnanci i vefejnosti.
Inovace

hledani novych cest, které prina-
Seji efektivitu i udrzitelnost.
Respekt

k rozmanitosti, etice a spolecen-
ské odpovednosti.



Nase role v Praze

ESG Principy a pilife

il

Nase centrum

v odpovédny provoz
Vv energeticka efektivita

Nas svét
v inspirace a sdileni
dobré praxe

Nase mésto
v

Nﬁ rtnerstvi s Pral hy

v energeticka efektivita A + inspirace a sdileni dobré praxe
v hospodareni s vodou L ls + mezinarodni spoluprace
+ cirkularita a dekarbonizace + transparentni govermnance a etika

Nase c¢innosti

NasSe aktivity pokryvaji Siroké spektrum oblasti, které dohromady tvori zakladni pilife naSeho podnikani
a ESG pristupu:

> Kongresy a konference
mezinarodni i domaci odborné akce, védecka sympozia, vCetné vystav.

> Firemni a kulturni eventy
koncerty, divadelni prfedstaveni, plesy, galavecCery, firemni prezentace.

> Pronajmy prostor
dlouhodobé pronajmy konferencnich a vystavnich ploch.

> Hotelové a doprovodné sluzby
ubytovani, catering, technické zajisténi, logisticka podpora.

> Komunitni a charitativni projekty
podpora kulturnich a neziskovych aktivit.

Soucasné v ramci dlouhodobé spoluprace s hlavnim méstem Prahou, ktera je nasim akcionarem i part-
nerem, realizujeme projekty a aktivity, které maji pfimy dopad na verejnost i méstskou infrastrukturu.

KACPU (Krajské asisten¢ni centrum pomoci Ukrajiné)
V dobé krize jsme poskytli zazemi pro humanitarni a administrativni podporu tisictim lidi v nouzi.

Ockovaci centrum
Béhem pandemie COVID-19 se nase prostory proménily v jedno z nejvétsSich oCkovacich center v re-
publice a pomohly zvladnout mimoradnou situaci.
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Zapojeni stakeholderu a materialita

Dialog jako zaklad strategie

NaSe ESG strategie vychazi z prfesvédceni, ze skuteCna udrzitelnost nevznika za zavienymi dvermi, ale
prostrednictvim otevieného dialogu s témi, kterych se nase ¢innost dotyka. Proto jsme pfi pripravé stra-
tegie oslovili Siroké spektrum stakeholder(l — zaméstnance, klienty, dodavatele, zastupce mésta Prahy
i partnery z akademické a neziskové sféry. Cilem bylo pochopit, jak vnimaji nasi odpovédnost, kde vidi
prostor pro zlepSeni a jaké oblasti povazuiji za klicové pro nas diouhodoby rozvoj.

Tento pristup umoznil, aby se ESG strategie stala skuteCnym ramcem pro spolupraci, nikoli jen internim
dokumentem. Ziskané podnéty jsme promitli do prioritnich témat, konkrétnich cill i nastaveni méritel-
nych ukazatel, které budeme pribézné vyhodnocovat.

Stakeholderfim chceme pravidelné poskytovat zpétnou vazbu o dosazeném pokroku a transparentné
komunikovat i oblasti, kde se nam nedari postupovat dle oCekavani. Diky tomu bude strategie dlouho-

”

dobé zivym nastrojem Fizeni, ktery se bude vyvijet spolu s potfebami organizace, mésta i SirSi spoled-
nosti.

Proces zapojeni stakeholderu
Proces probihal v nékolika fazich béhem roku 2024 a 2025:

Faze procesu Popis / ZpUsob realizace

Mapovani vSech relevantnich skupin, které ovliviuji, nebo jsou ovliivnény
¢innosti KCP

Identifikace stakeholdert

. 5 Online dotaznik mezi zaméstnanci a dodavateli, individualni rozhovory s Kili-
Sbér vstupu
¢ovymi partnery a workshopy s vedenim

. ) o Kazdé téma bylo hodnoceno podle dvou kritérii: dopad na podnikani KCP
Analyza vyznamnosti témat
a ddleZitost pro stakeholdery

o Témata s nejvyssi vyznamnosti byla zahrnuta do ESG strategie a promitnuta
Stanoveni priorit
do konkrétnich cilli a ukazatel(l




Nasi klicovi stakeholderi

Stakeholdefi

Klicova témata a o¢ekavani

Skupina stakeholdert

Zpusob zapojeni

Férové pracovni podminky

0
QLY zaméstnanci Dotaznik Rozvoj
Lﬁ} KCP Interni workshopy Zdravi
Rovnovaha
klienti Osobni konzultace Energeyokall efektivita
a najemci Zpétna vazba po akcich Odpovédny provoz
Q = ESG standardy sluzeb
000 Akademicky Partnerstvi Vzdélavani
sektor a od- .
@ﬁ Fm borné Sdileni dat Inovace
. Know-how Védeckeé akce
organizace
© ) ESG dotaznik Eilka
dodavatelé Smluvni SpolUDrAce Transparentnost
polup Odpovedné zadavani
O mesto Udrzitelny rozvoj mésta
Praha o . Y
l'lll . Strategickd spoluprace Snizovani emisi
1  jnstituce Kultura
o Komunita Oteviené akce Komunitni Zivot
a Spoluprace s neziskovymi orga- Dostupnost
verejnost nizacemi Socialni odpoveédnost

11



Where moments matter

12

Materialita

Osm klicovych témat materiality

Z vysledkd analyzy vyplynulo osm prioritnich témat, ktera tvori zaklad nasi ESG strategie. Tato témata
predstavuji oblasti, kde miZzeme mit nejvétsi pozitivni dopad a kde zaroven stakeholdefi vnimaji nasi
odpovédnost jako zasadn.

Pro kazdé z témat jsme stanovili konkrétni cile, odpovédnosti a harmonogram implementace. Soucasti
fizeni je také definice méritelnych ukazateld, diky nimz mdzeme pribézné vyhodnocovat pokrok a trans-
parentné o ném informovat. Prioritni témata zaroven propojujeme s investicnim planovanim a kazdo-
dennim provozem tak, aby se udrzitelnost promitala do rozhodovani napfi¢ organizaci.

Udrzitelnost je pro nas dialog —
ne jednorazovy projekt, ale zplsob, jakym nasloucha-
me, ucime se a spolupracujeme.

Zavéry materiality

Téchto osm oblasti se stalo zakladem pro nasSi ESG strategii a strukturu tohoto reportu. Kazdé téma je
dale rozpracovano v samostatné kapitole, kde prezentujeme konkrétni opatreni, cile a méfitelné vysled-

Ky.

Proces materiality zaroven neni uzavieny — pravidelné ho budeme aktualizovat, aby reflektoval ménici
se potreby nasich stakeholder( i nové legislativni pozadavky. Zaroven budeme priibézné sbirat zpétnou
vazbu a dopliiovat data tak, aby hodnoceni vyznamnosti z{stalo co nejpresnéjsi a srovnatelné v ¢ase.
Aktualizace budeme napojovat na strategickeé fizeni a investi¢ni planovani, aby se prioritni témata pro-
mitala do konkrétnich rozhodnuti.

Timto zpUsobem zajistime, Ze ESG strategie bude Zivym dokumentem a bude dlouhodobé podporovat
udrzitelny rozvoj organizace.
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Environmentalni
oblast

Budovani Cisté budoucnosti pomoci
iniciativ zamerenych na snizovani
emisi uhliku

Energeticka efektivita a zavazek

Energeticka naroCnost a snizovani emisi CO, patfi mezi hlavni pilife nase-
ho dlouhodobého zavazku k udrzitelnosti. Zamérujeme se na energetickou
efektivitu a chytra reseni, ktera pomahaji snizovat spotrebu i provozni nakla-
dy, azaroven prinaseji méfitelny prinos pro zivotni prostredi. Napriklad dnes je
10% naSispotreby elektrické energie pokrytozvlastnifotovoltaické elektrarny.

EPC jako motor uspor

Zakladnim kamenem energetické transformace je projekt EPC (Energy Per-
formance Contracting), realizovany ve spolupraci se spolecnosti ENESA.
Modernizace zahrnovala prechod na LED osvétleni, optimalizaci systé-
mU vytapéni, ventilace a klimatizace (HVAC) a zavedeni méreni a regula-
ce spotreby. Diky tomu se nam podarilo oproti roku 2015 snizit uhliko-
vou stopu o 44,13 %, pricemz emise Scope 1 Kklesly 0 47,2 % a Scope
2 jsme diky nakupu elektiiny z obnovitelnych zdroji eliminovali na nulu.

Dalsi kroky dekarbonizace provozu

Na dosazené vysledky navazujeme dalsimi kroky, které podporuji dekar-
bonizaci provozu i rozvoj obnovitelnych zdrojli — pripravujeme prechod na
trigeneraci, rozsiteni fotovoltaiky, testovani mikro vétrnych zdrojti a zavadé-
ni energetického managementu s reportingem podle GHG Protocol. V roce
2024 jsme navic poprvé komplexné vycislili nasi uhlikovou stopu, coz nam
umoznuje presngji planovat budouci opatreni, cilit investice a dlouhodobé
sledovat pokrok v oblasti udrzitelnosti.
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| Energeticka naroénost a CO,

Energeticka efektivita a snizovani emisi sklenikovych plynd jsou kli¢ovou soucésti naseho dlouhodobé-
ho zavazku k udrzitelnosti.
Nasim cilem je snizovat spotfebu i naklady prostfednictvim chytrych a udrzitelnych feseni.

,10 % Spotreby elektrické energie je pokryto vlastni FVE.*

| Projekt EPC — zakladni kamen energetické transformace

Zasadni roli v dosahovanich energetickych uspor sehrava projekt EPC (Energy Performance Contrac-
ting), realizovany ve spolupraci se spolecnosti ENESA. Modernizace zahrnovala vyménu osvétleni za
LED technologii, optimalizaci topeni, ventilace a klimatizace (HVAC), a zavedeni systému méfeni a re-
gulace spotreby.

Diky EPC projektu jsme dosahli:

> celkového snizeni uhlikové stopy o0 44,13 % oproti roku 2015, z toho:
> Scope 1: snizeni emisi 0 47,2 %;
> Scope 2: dosazeni nulovych emisi diky nakupu elektfiny z obnovitelnych zdrojd (100 % Uspora).

| Dekarbonizace provozu a rozvoj obnovitelnych zdrojt
Navazujeme na vysledky EPC projektu dalSimi investicemi do udrzitelné infrastruktury:

» Trigeneracéni jednotka
v pfipravé je pfechod z kogenerace na systém trigenerace, ktery umozni efektivni vyuziti tepla
i chladu a snizi zavislost na externich zdrojich.

> Fotovoltaicka elektrarna
pripravujeme instalaci dalsich solarnich panell na strfesnich plochdach, které budou pokryvat ¢ast
denni spotreby objektu.

> Pilotni vétrna turbina
testujeme moznost mikro vétrnych zdrojd pro doplrikové napajent.

> Energeticky management
zavadime systém monitoringu spotreby energie v realném Case a pravidelny reporting podle GHG
Protocol (Scope 1-3).



Environmentalni oblast Socialni oblast Governance oblast

| Mé&reni uhlikové stopy
V roce 2024 jsme poprve vycislili nasi celkovou uhlikovou stopu.
Celkove emise Cinily 7 701 t CO,e, pricemz:

> 26 % predstavovaly pfimé emise (Scope 1 — vytapéni, vozidla, spotfeba paliv),

> 74 % nepiimé emise (Scope 3 — dodavatelsky retézec, odpady, material, cestovani).

> Scope 2 emise byly diky dekarbonizacnim opatfenim v ramci projektu EPD a nakupované elektfingé
se zarukou plvodu nuloveé.

Diky témto datlim mUiZzeme presnéji planovat budouci opatfeni a monitorovat dosazeny pokrok. Zjisténi
Z vypoCtu nam pomahaji identifikovat klicové zdroje emisi a zamérit se na oblasti s nejvétsim potencia-
lem Uspor. Na zékladé vysledk( postupné nastavujeme prioritni projekty v oblasti energetické efektivity,
nakupu sluzeb a materidld i logistiky. Soucasné zpresnujeme metodiku sbéru dat a spolupracujeme
s dodavateli na zlepseni dostupnosti a kvality emisnich informaci. Pravidelné opakovani vypocCtu uhli-
kové stopy nam umozni transparentné reportovat vyvoj v ¢ase a ovérovat efektivitu prijatych opatreni.
Cilem je dlouhodobé snizovat emise v ramci vSech relevantnich Scope kategorii a pfispivat tak k udrzi-
telnému provozu i odpoveédnému poradani akci.

2035,9tCO,e

5665,1tCO,e

0,0tCO.e

17
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| Hospodareni s vodou

Voda predstavuje vyznamny zdroj, se kterym nakladame s respektem k zivotnimu prostredi i ekonomic-
ké efektivité provozu. Nasim cilem je optimalizovat vyuziti vody v ramci vSech &asti aredlu, zamezovat
ztratam a podporovat opétovné vyuzivani tam, kde je to technicky mozné.

Soucasti nasich pland v oblasti hospodareni s vodou je:

» zavedeni retencnich nadrzi na destovou vodu pro udrzbu aredlu a zeleng,
> pravidelné sledovani kvality a mnozstvi spotfeby vody,

» postupna obmeéna zarizeni smérem k Uspornéjsim technologiim,

» edukace zaméstnancl o efektivnim vyuzivani vody a Setrném provozu.

Tato opatreni predstavuji zakladni ramec naseho pristupu k vodnimu hospodarstvi a pomohou dosah-
nout planovaného snizeni spotreby vody 0 20 % do roku 2034.

Zéaroven budeme pribézné vyhodnocovat Ucinnost zavedenych krok( a upravovat plan podle namé-
fenych dat a provoznich zkusenosti. Dlraz klademe i na prevenci havarii a rychlé odhaleni Unikd, aby
se minimalizovaly ztraty a zajiStovala stabilita provozu. Vysledky budeme pravidelné sdilet s vedenim
a promitat je do investiCnich priorit i bézné udrzby. Soucasti pristupu je také spoluprace s odbornymi
partnery pfi hledani novych rfeSeni pro uspory a efektivngjsi vyuziti vody v arealu.

| Nakladani s odpady

Nakladani s odpady je jednou z oblasti, kde dokazeme nejviditelngji uplatnit principy odpovédného
a efektivniho provozu. Kongresové centrum Praha dlouhodobé posiluje principy cirkularni ekonomiky
a zavadi opatreni, ktera omezuji mnozstvi odpadu vznikajiciho pfi provozu budovy i béhem konani akci.

Zavedli jsme centraini systém tfidéni odpadu, ktery umozruje oddélovat jednotlivé druhy material(
a zefektiviuje jejich nasledné zpracovani. Ve spolupraci s méstskymi firmami a specializovanymi part-
nery zajistujeme, aby maximalni podil odpadu byl dale recyklovan nebo znovu vyuzit. Soucasti nasich
aktivit je také osvéta a vzdélavani zaméstnanct i klientll — napriklad formou doporuceni pro udrzitelny
provoz eventd, minimalizaci jednorézovych oballl a odpovédné nakladani s materialy béhem akci.

Pravidelné sledujeme objem a skladbu odpadu a vyhodnocujeme, kde vznikaji nejvetsi ztraty a jak je
Ize déle omezit. Postupné rozsifujeme moznosti tfidéni i v zazemi akci tak, aby byly dostupné organiza-
torlm, dodavateldm i navstévnikdm a byly srozumitelné oznacené. Preferujeme opakované pouzitelné
nebo vratné reSeni pro catering a vybaveni, a tam, kde to neni mozné, volime materidly snadno recy-
klovatelné. DdleZitou soucasti je také odpovédné nakladani se specifickymi odpady (napr. elektrood-
pad, nebezpecné odpady) v souladu s legislativou a bezpecnostnimi pozadavky. Cilem je dlouhodobé
snizovat produkci smésného odpadu a zvySovat miru vyuziti materidld tak, aby udrzitelny pfistup byl
prirozenou soucasti kazdeé akce i kazdodenniho provozu.
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Hospodareni Nakladani
s vodou s odpady
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V/stric zdraveé budoucnosti
diky inovacim

Lidé jako zaklad dspéchu QS

Nasi zaméstnanci jsou kli¢ovym pilifem Uspéchu i divéryhodnosti Kongre-
soveého centra Praha. Proto dlouhodobé budujeme pracovni prostredi, kte-
ré podporuje spolupraci, bezpedi, férovost a rovnovahu mezi pracovnim
a osobnim zivotem. Otevieny pristup, respekt a moznost profesniho rstu
jsou zakladnimi kameny nasi firemni kultury a promitaji se do kvality sluzeb,
které poskytujeme klienttim i navstévnikdm.

Rozvoj, vzdélavani a wellbeing (I

Soucasti nasi strategie je systematické vzdélavani napfic vsemi Utva-
ry — od rozvoje odbornych dovednosti pres manazerské kompeten-
ce az po podporu talentu a leadershipu. Vyuzivame nékolik internich
vzdélavacich program( a kazdorocné poradame také Tyden péce
0 zameéstnance, zameéreny na zdravi, wellbeing a prevenci stresu.
Diky tomu posiluieme dlouhodobou motivaci, loajalitu i stabilitu tym0.

Spolecensky pfinos a komunita ¢IIEEEEN

Zaroven vnimame nasi roli v SirSim kontextu mésta a komunity. Podpo-
rujeme socialni a charitativni  iniciativy, vzdélavani i osvetu, otevirame nas
prostor verejnosti a spolupracujeme na projektech, které propojuji kultu-
ru, inovace a spolecensky prinos. Verime, ze smysluplny dopad nevznika
jednorézove, ale z dlouhodobych partnerstvi a kazdodennich krokd, které
posiluji vztahy, solidaritu a otevienost.







Where moments matter
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| Pracovni podminky a vzdélavani

Nasi zaméstnanci jsou klicem k Uspéchu i divéryhodnosti Kongresového centra. Proto klademe diraz
na vytvareni pracovniho prostredi, které podporuje rozvoj, spolupraci, bezpedi a rovnovahu mezi pra-
covnim a osobnim Zivotem.

Soucasti nasi strategie je systematické vzdélavani a profesni rlist zaméstnanct napfi¢ véemi Utva-
ry. Podporujeme jejich dovednosti, manazerské kompetence i osobni rozvoj prostrednictvim nékolika
vzdélavacich programi:

° Manazerska akademie — zamérena na rozvoj leadershipu, komunikace a rizeni tyma,

o Akademie zakaznického servisu — posiluje kvalitu sluzeb a profesni pristup ke klientlim,

o IT akademie — podporuje digitalni dovednosti a schopnost pracovat s novymi technologiemi,
o EMpowering Women - interni vzdélavaci cyklus na podporu zen v manazerskych pozicich.

Kazdorocné také poradame Tyden péCe o zameéstnance, ktery se zameéruje na zdravi, vztahy, osobni
rovnovahu a wellbeing. Soucasti jsou workshopy, zdravotni konzultace a aktivity podporujici prevenci
stresu a vyvazeny zivotni styl. Zaroven zajistujeme, aby pracovni podminky odpovidaly vysokym stan-
dardlm bezpecnosti, rovnosti a férovosti.

Otevreny pristup a moznost profesniho rdstu jsou zakladnimi kameny nasi firemni kultury. Tento pristup
posiluje loajalitu, spokojenost a dlounodobou motivaci zaméstnanct — a tim i kvalitu nasich sluzeb.

| Podpora socialnich a charitativnich iniciativ

Pro Kongresové centrum Praha je dllezité byt aktivni soucasti komunity, ve které plsobime, a prispivat
k dobrym vécem, které maji skutecny dopad na Zivoty lidi. Véfime, Ze nase moznosti a kapacity mdze-
me vyuzit nejen k poradani akci, ale také k podpore téch, ktefi potrebuji pomoc a inspiraci.

Nase dlouhodoba spoluprace s Nadaci JedliCkova Ustavu patii mezi nejdéle trvajici dobrocinné aktivity.
Krome financni podpory se kazdoro¢né Ucastnime Béhu pro Jedlicku, ktery podporuje rehabilitaci a in-
tegraci lidi se zdravotnim postizenim.

Zapojeni nasich zaméstnanct do této akce je symbolem solidarity i osobni angazovanosti — propojuje
pracovni kolektiv s hodnotami, které presahuiji bézny provozni ramec.

Velmi si vazime i partnerstvi s Nadaci NO FOOT NO STRESS, které je zamérfeno na podporu lidi po
amputaci.

KCP kazdoro¢né bezplatné poskytuje prostory pro charitativni ples, jehoz cilem je nejen sbirka financ-
nich prostredkd, ale i vytvareni prostoru pro sdileni, empatii a odvahu.
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| Vzdélavani a osvéta

Ve spolupraci s Asociaci genoveé terapie, ktera ma za cil akceleraci vyzkumu, popularizaci a osvétu
a zlepSeni dostupnosti inovativni [éCby, jsme v druhé poloving roku 2024 hostili vystavu ,Doba genova®,
ktera predstavila nejnovéjsi trendy v oblasti genové mediciny, jejiho vyznamu a védeckého vyzkumu.

Nasim cilem bylo umoznit vefejnosti pristup k odbornym tématlim a podporit vzdélavaci dialog mezi
védou a spolecnosti. Podporujeme take vzdélavaci a profesni iniciativy, které zvysuji povédomi o udrzi-
telnosti, inovacich a rozvoiji lidi.

Pravidelné se zapojujeme do akci jako Open House Prague a Zazij Prahu, které oteviraji nasi budovu
Siroké verejnosti. Pravidelngé se u nas konaji za nasi podpory akce Happiness at Work nebo konference
Holky z marketingu, které propojuji odborniky, inspiruji komunitu a prinaseji do KCP moderni témata.

| Kultura a mésto

Vyznamnou roli hraje Art District VySehrad — projekt Kongresového centra Praha propojuje okolni komu-
nity a postupné promeénuje okoli v centrum kulturniho déni, které propojuje historii s modernim uménim
a nabizi navstévniklim pestrou Skalu zazitk(. Soucasti jsou rlizna umeélecka dila — napriklad sochy od
prednich domécich i zahrani¢nich umélc, které jsou zde umistény ve spolupraci s mezinarodnim so-
charskym festivalem Sculpture Line Praha.

KCP dlouhodobé spolupracuje na oziveni okolnich prostor také s Narodni kulturni pamatkou VySehrad.
Spole¢né hledame zplsoby, jak predstavit ViySehrad jako atraktivni misto nejen pro obyvatele Prahy, ale
i pro Ucastniky kongrest a konferenci. Podporujeme umélce, mladé tvirce a vzdélavaci instituce, které
rozvijeji hodnoty kreativity a otevienosti.

| Spoleéensky p¥inos

NasSe podpora komunity neni jednorazovou aktivitou, ale soucasti dlouhodobé strategie. Kultura, solida-
rita a vzdélavani jsou hodnoty, které definuji nas vztah k méstu i verejnosti. Prostor, ktery nabizime, ma
smysl tehdy, kdyz slouzi lidem — nejen jako misto konani akci, ale i jako prostor pro setkavani, inspiraci
a porozumeni.
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oblast

Udrzovani integrity pro lepsi
budoucnost

Etika a transparentni rizeni IS

Etika, otevfenost a integrita jsou zakladnimi principy fizeni Kongre-
sového centra Praha. Usilueme o to, aby odpovédné chovani, jas-
na pravidla a transparentni rozhodovani byly pfirozenou soucasti ka-
Zzdodenni praxe — od strategickych krok( aZz po bézny provoz. Nase
firemni kultura stoji na etickém jednani, oteviené komunikaci a odpoved-
ném vedeni, které propojuje manazerské cile s napliovanim ESG zavazkd.

Kontrolni mechanismy a divéra IS

Soucasti naSeho ramce jsou kontrolni mechanismy, které posilu-
ji davéru a predchéazeji rizikim. Vyuzivame bezpecny a ddvérny whis-
tleblowing kandl pro hlaSeni nesrovnalosti, pravidelné aktualizuje-
me eticky kodex i interni smérnice a podporujeme prostredi, kde
mohou zameéstnanci upozornit na problém bez obav. Transparentni re-
porting a vyhodnocovani vysledkl pak zajistuji, ze zjisténi nejsou for-
malni, ale promitaji se do rozhodovani, investic i personalni politiky.

Kyberbezpeénost a sprava dat ¢IIIEE

Odpovédne fizeni dnes zaroven znamena chranit data a digitalni infrastruk-
turu. Kyberbezpecnost vnimame jako nedilnou soucast governance: dba-
me na bezpecnou spravu informaci, pribézné audity a testovani odolnosti
systémU, skoleni zaméstnancl i nastaveni pfistupC podle opravnéni. Diky
tomu chranime kontinuitu provozu, citliva data i dfvéru nasich partnerd
a verejnosti.







Where moments matter

| Transparentnost a etika

Etika, otevienost a integrita jsou zakladnimi principy fizeni Kongresového centra Praha. Nasim cilem je,
aby odpoveédné chovani, jasna pravidla a transparentni rozhodovani byly pevnou soucasti kazdodenni
praxe — od strategickych rozhodnuti az po bézny provoz.
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Firemni kultura KCP stoji na tfech pilirich:

)

Etické chovani

kazdy zaméstnanec absolvuje
pravidelné skoleni o etice, firem-
nich hodnotach a prevenci stretu
zajma, aby byly zésady integrity a
férového jednani soucasti kazdo-
denni praxe.

>)

Oteviena komunikace

vytvarime prostredi, kde se za-
meéstnanci mohou bezpecné vyja-
drit a upozornit na nesrovnalosti a
jejich podnéty jsou transparentné
vyhodnocovany a vyuzivany ke
ZlepSovani procesU i prevence rizik.

>)

Odpovédnost

kliové manazerské pozice majf
nastavené vykonnostni ukazate-
le (KPI) propojené s plnénim ESG
cill, coz zajiStuje jasnou osobni
odpovednost za vysledky a jejich
pravidelné vyhodnocovani v ramci

fizeni organizace.

| Eticky ramec a kontrolni mechanismy

Soucasti systému fizeni je bezpecny a divérny whistleblowing kanal, ktery umozriuje anonymni hlaseni
etickych ¢i provoznich pochybeni. Tento nastroj podporuje kulturu odpovédnosti a predchazeni rizikiim,
nikoli sankcionovani.

Eticky kodex a souvisegjici interni smérnice jsou pravidelné aktualizovany v souladu s legislativou EU
a principy dobré spravy (governance).

Whistleblowing kandl je obvykle dostupny vSem zaméstnanclm i vybranym externim part-
nerdm a je nastaven tak, aby chranil oznamovatele pred odvetnymi opatfenimi. Soucas-
ti procesu je jasné definovany postup pro prijem, posouzeni a provéreni podnétl, véetné Ihit
pro potvrzeni prijeti a zpétnou vazbu, pokud je to mozné. DdleZitym prvkem je také informovanost
a Skoleni, aby lidé védéli, jak kanal pouzivat, jakéa témata do néj patii a jak je zajiSténa ddvérnost.

Zjisténé podnéty se vyhodnocuiji nejen individualing, ale i trendové — pomahaiji identifikovat systémové
slabiny, upravit kontrolni mechanismy a posilit prevenci. Pravidelné prezkumy internich pravidel, auditni
¢innosti a transparentni reporting o fungovani systému prispivaji k posilovani divéry a zvySovani integrity
organizace.
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| Odpovédné fizeni a reporting

Transparentnost vnimame jako kli¢ovy prvek fizeni a zaklad dtveéry mezi instituci, zfizovatelem a ve-
fejnosti. ESG cile jsou pravidelné vyhodnocovany a vysledky reportovany vedeni spole¢nosti i méstu
Praha. Zjisténi z téchto procesl se promitaji do strategickych rozhodnuti, investic a personaini politiky.
Cilem je dlouhodobé udrzitelné a divéryhodné fizeni, které stoji na faktech, oteviené komunikaci a od-
povédnosti vici véem stakeholderdm.

Transparentni pristup uplatrfiujeme také pfi nastavovani priorit a méreni dopadd, aby bylo mozné sro-
zumitelné dolozit, co se dafii a kde je prostor pro zlepseni. Pracujeme s jasné definovanymi ukazateli
a internimi kontrolami, které podporuji konzistentni rozhodovani a snizuji reputacni i provozni rizika.
Soucasti je prabézné zapojovani relevantnich stakeholder( a sdileni kli¢ovych informaci v priméreném
rozsahu tak, aby posilovaly spolupraci a predvidatelnost.

| Kyberbezpeénost

Kyberneticka bezpecnost a digitalni sprava dat jsou nezbytnou soucasti odpovédného fungovani mo-
derni organizace. Kongresové centrum Praha spravuje velké mnozstvi technickych, provoznich a osob-
nich dat, a proto klade ddraz na bezpecnost, integritu a spravu informaci v souladu s pravnimi i etickymi
standardy.

Mame nastaven komplexni systém fizeni informacni bezpecnosti, ktery pokryva jak technologickou
infrastrukturu, tak i chovani uzivatel. Soucasti tohoto systému jsou pravidelné bezpecnostni audity
a penetraéni testy, jejichz cilem je ovérit odolnost klicovych systémi vici potencialnim hrozbam.

Zameéstnanci prochazeji skolenimi zamérenymi na bezpecnou praci s daty a rozpoznavani rizik, &imz se
posiluje prevence na vSech urovnich organizace. Pristupy k citlivym informacim jsou nastaveny podle
Urovné opravnéni, aby byla zajiSténa kontrola a odpoveédnost. Soucasti systému je také zalohovani
a plan kontinuity provozu, které umoznuiji udrzet plynulost Cinnosti i v pripadé mimoradnych udalosti.

Governance & kyberbezpecénost

Pilife dlivéry a fFizeni

Kyberbezpecnost ;
ochrana dat, pristupy,
prevence incident(

Odpovédné fizeni
a reporting

ESG data, cile,

pravidelné vyhodnocovani

—%~ Eticky ramec Transparentnost
ol — -
::Q a kontrolni mechanismy @ a etika

smérnice, interni kontroly, .

oteviena komunikace,
dlivéra, férovost

¢

auditni stopa
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Zaver

Nase prvni komplexni zprava o udrzitelnosti ukazuje, ze ESG strategie, kterou jsme nastartovali, neni jen
souborem principd, ale konkrétnim ramcem pro nase rozhodovani a aktivity. Prinosy nasi ESG strategie
se promitaji do nekolika oblasti: uvnitf centra — kde zvysSujeme efektivitu, snizujeme dopad na zivotni
prostredi a podporujeme zameéstnance; v komunité — kde prispivame k socialnim a charitativnim pro-
jektdim, partnerstvi s méstem a podporujeme lokalni iniciativy; a v SirSim svété — kde se zamérujeme na
globalni vyzvy, jako je klimaticka udrZitelnost a zodpovédné rizeni zdrojd.

Nase odpovednost je kontinualni. ESG strategie pro nas neni jednorazovym krokem, ale dlouhodobou
cestou, na které budeme nadale rozvijet projekty a iniciativy, které maji skutecny dopad na lidi, mésto
i planetu. Tato zprava je zavazkem, ze Kongresoveé centrum Praha bude i nadale mistem, kde na oka-

mzicich zalezi, a zaroven na hodnotach a dopadu, které tyto okamziky prinaseji celé spolecnosti.




e “"E e it

Kongresové centrum Praha, a.s.
5. kvétna 1640/65

140 21 Praha 4 - Nusle
WWW.praguecc.cz

(4

we v mw i hr

PRAGUE

CONGRESS CENTRE




