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FORMATOS PARA EL CONTENIDO:

Escritura
Tipo de letra: Times New Roman, tamafio 12. Texto justificado y sin sangrias al
comienzo de los subtitulos, parrafos y oraciones, con excepcién de las citas textuales

largas.

Margenes
Los margenes para el texto escrito, presentacion de tablas y figuras seran los siguientes:
Margen superior e izquierdo 3 cm.

Margen derecho e inferior 2,5 cm.

Espaciamiento

El texto sera escrito a interlineado 1.5, salvo en los siguientes casos:

e Las citas textuales, se haran a simple espacio.

e Después de titulos y secciones se usara el doble del espacio normado.

e Al intercalar una figura o tabla se dejara triple espacio entre la Ultima linea del texto
y el titulo de la figura o tabla, doble espacio entre la Ultima linea del titulo de la figura
o tabla y el comienzo de la figura o tabla. Simple espacio entre el final de la figura o
tabla y la primera linea de la fuente de informacién. Triple espacio entre el final de

la fuente de informacion y la primera linea de la continuacion del texto.

Volumen
El Trabajo de Investigacion de Grado debera contar con un maximo de 80 paginas (las

hojas de anexos no se cuentan).

PARTES DEL CONTENIDO DE LAS PAGINAS PRELIMINARES Y CONTENIDO
CAPITULAR DEL DOCUMENTO:

PORTADA

PAGINA DEDICATORIA

PAGINA DE AGRADECIMIENTOS
TABLA DE CONTENIDO
ABREVIACIONES
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TITULO DEL DOCUMENTO
Debe estar en espafiol e inglés. Pdngale un titulo sintético (maximo 20 palabras) y
sugerente (estilizado) a su trabajo final de grado en funcién al objetivo general de su

investigacion.
RESUMEN

El resumen de la tesis o de la exploracion investigativa debera presentarse en espafiol
e inglés (ABSTRACT) con 150 a 200 palabras, donde se describa brevemente del
problema, los objetivos, la metodologia empirica (estadistica, financiera, comercial, etc.)
utilizada y las principales conclusiones del trabajo final.

Clasificacion JEL:

Poner debajo del resumen en una linea los cédigos correspondientes de la clasificacion
literaria del Journal Economic Literature (Clasificacion JEL) disponibles en la direccion

electronica: www.aeaweb.org. Los codigos no deben ser mas de tres.
Palabras Clave:

Poner las Palabras Clave (Keywords), deben indicarse al pie del resumen, debajo de la
clasificacion JEL, debiendo ser de hasta cinco palabras o expresiones clave.

ABSTRACT
JEL classification
Keywords

Seran el resumen, la clasificacion JEL y las palabras clave en idioma inglés.

Cabe resaltar que las paginas preliminares (portada, pagina dedicatoria, pagina de
agradecimientos, tabla de contenidos y abreviaciones) y formatos del documento
deberan apegarse de manera estricta a lo dispuesto en el anexo del “Reglamento para
la Elaboracién, Presentacion y Defensa del Trabajo de Investigacion de Grado de
Maestrias” llamado “Guia de Formato de Presentacion del Trabajo de Investigaciéon de
Grado del Posgrado de la F.C.E.” (en adelante anexo guia del reglamento). El contenido
del trabajo de investigacion final deberéa redactarse seguiin normas APA-7 en lo referente
a citas textuales cortas y largas (narrativas o parentéticas), asi como el parafraseo de
tipo narrativo o parentético y, formatos de tablas, figuras y referencias biogréficas. Los
capitulos del Trabajo de Investigacion de Grado de Maestria deberan completar los

siguientes cinco, como minimo:
e Capitulo 1: Introduccion

e Capitulo 2: Marco Tedrico, Contextual y/o Referencial
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e Capitulo 3: Generacion de Informacién y Metodologia Estadistica/ Econométrica/
Financiera/ Comercial o de Investigacion de Mercados (dependera de la

maestria)
e Capitulo 4: Analisis de Resultados, Discusién y/o Propuesta
e Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones.
CAPITULO |
INTRODUCCION
PARA EL CASO DEL INFORME DE TESIS:
Segun el anexo guia del reglamento mencionado precedentemente:

La introduccion como primer acapite debe ser una presentacién general del estudio

abordado, conteniendo en texto plano (sin divisién de secciones):

e La justificacion, que describe la importancia del tema y su contribucién al

area de investigacion en la cual se desarrolla el trabajo.
e El problema que dio origen al trabajo.

e Los objetivos del Trabajo de Investigacion de Grado, que deben reflejar de
manera clara, organizada y detallada los propésitos especificos del Proyecto,
donde los objetivos especificos tienen que ser un minimo de tres y un

maximo de cinco.

e Los materiales y métodos utilizados durante el trabajo de investigacion para
lograr los objetivos propuestos del Proyecto, realizando una descripcion

sistematica.
e Breve descripcion capitular. (p. 15)

En este marco, se sugiere que se redacte en uno o dos parrafos los antecedentes del
problema de investigacion y la justificacion del estudio, después en un solo péarrafo
enunciar la formulacién del problema de investigacion (puede ser en forma de pregunta).
Siguientemente se desarrolla en un parrafo un resumen sucinto y cronolégico de la
literatura o teoria mas relevantes acerca del objeto de estudio. En este punto incluir, la

referencia sinterizada de 3 a 5 papers o documentos de investigacion relacionados.

Posteriormente, redactar en un parrafo el objetivo general y especificos de la
investigacion. Luego poner en un parrafo corto la hipétesis de investigacion. En el
penultimo parrafo se debera sintetizar el disefio metodologico, el tipo de investigacion,

los métodos tedricos y empiricos a ser contrastados; ademas, de las técnicas y fuentes
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de informacion a ser usadas por el tesista. Finalmente, en el ultimo se describe el

contenido capitular de la tesis de maestria.

PARA EL CASO DEL INFORME DE EXPLORACION INVESTIGATIVA E
INTERVENCION Y EXCEPCIONALMENTE PARA EL INFORME DE TESIS DONDE
SE INCLUYE LA SECCION DE FORMULACION DE LA HIPOTESIS:

En este capitulo la estructura de la redaccion del trabajo de exploracion investigativa se

podra separar en las siguientes secciones que, practicamente son textos acomodados

del perfil de investigacion.

1.1.

1.2.

1.2.1.

Justificacion del tema de investigacion

Representa la exposicion del conjunto de argumentos y razones que muestran
la importancia y significancia que tiene el tema de investigacion tanto para la
sociedad o parte de ella, como para la ciencia que esta relacionada y para el

ambito académico.
Contendrd los siguientes acapites:
e Justificacion tedrica y/o metodolégica

Poner qué area, disciplina y tema de la ciencia que se estudia o que se va
analizar y, si habrd algun aporte teérico a la misma. Si no se va a tener
ningln a aporte o profundizacién de la ciencia, poner que se hara uso de
algin modelo tedrico o metodologia especifica, el cual o la cual se
contrastara empiricamente (a través de indicadores o modelos estadisticos)

para ver si la teoria explica alguna determinada realidad.
e Justificacién econ6mica o préctica

Poner cuales son los aportes especificos de la investigacion para el sector o

empresa para la cual se realiza la investigacion.

e Justificacion social
Poner como y a que otros sectores o grupos beneficiara indirectamente la
investigacion.

Planteamiento y formulacion del problema

Formulacion y sistematizacion del problema

Pregunta de investigacion

Se pone el problema central del arbol en forma de pregunta. La misma debe
hacer referencia a un objeto de estudio y, en la medida de lo posible hacer
referencia a tiempo y espacio.
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e Sistematizacion del problema o pregunta de investigacién

Después se ponen 3 a 5 subpreguntas que pueden ayudar a buscar la solucion

al problema.

i.  Se aconseja una pregunta de diagnostico
ii.  Una pregunta que haga un llamado a la estimacion y/o aplicacion de
algun método empirico o técnica cuantitativa o cualitativa
ii.  Una pregunta que haga un llamado a alguna teoria o hipétesis a verificar
iv.  Una pregunta de comparacion con el entorno y contexto

v. Una pregunta que busque una propuesta.
1.3. Planteamiento de los objetivos
e Objetivo general

Trasladar o vaciar con algunos arreglos, la pregunta central de la formulacién del
problema de investigacion (en forma de verbo infinitivo). En esta seccién se
identifica en términos globales, qué es lo que debe lograrse con el proyecto de

investigacion; debe ser coherente con el problema de investigacion planteado.
e Objetivos especificos

Trasladar o vaciar con algunos arreglos las 3 a 5 preguntas de la sistematizacion
del problema de investigacion (en forma de verbos infinitivos). Tomar en cuenta
gue en esta seccion se identifica de manera particular, los aspectos que se
deben tener en cuenta en el estudio y que aportardn directamente al

cumplimiento del objetivo general.

Los objetivos especificos se convertirdn en subtitulos del Capitulo Il y IV

(Analisis de Informacion y Resultados, Discusion y/o Propuesta).

1.4. Alcances y delimitacion de la investigacion

Se debe definir los siguientes alcances:
e Alcance tematico (redactar sobre el &rea, disciplina y tema a abordar).

e Alcancetemporal (redactar sobre el periodo de estudio a abarcar, también

especificar el alcance de las proyecciones si es que hubiera).

e Alcance espacial (redactar sobre el area geografica que abarcara la
investigacion; asimismo, especificar donde se aplicara el trabajo de campo

si es que hubiera).
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1.5. Formulacion de la hipotesis y operacionalizacion de variables (para el caso

de Informe de Tesis).
e Hipotesis principal
e Hipotesis desagregada por variables

1.5.1. Operacionalizacion de la hip6tesis de investigacion y definicion de variables

Resultado esperado

Hipotesis Variables Definicion Indicador , i
segun la hipétesis

1.6. Disefio metodolégico de la investigacién

Representa la parte donde se muestra el cdmo se van a lograr los objetivos de
investigacion, identificando el enfoque metodoldgico, el tipo de investigacion, los
métodos, las técnicas de investigacion y las fuentes de recoleccion de datos, etc. que

seran utilizadas. Poner subtitulos en el siguiente orden:

1.6.1. Enfoque metodoldgico
1.6.2. Tipo de investigacion
1.6.3. Métodos tedricos y empiricos
1.6.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
1.6.5. Fuentes de informacién
e Fuentes primarias
e Fuentes secundarias
1.6.6. Poblacion y tamafio de la muestra (solo si fuese necesario).
1.6.7. Procesamiento de la informacién y andlisis de datos

1.6.8. Matriz metodoldgicay de consistencia
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CAPITULO I
MARCO TEORICO, CONTEXTUAL Y/O REFERENCIAL

El anexo guia del reglamento sefiala lo siguiente:

El marco tedrico, en uno 0 mas capitulos, debe incluir los tratamientos que se han
dado en la literatura teérica y empirica sobre el tema; la aplicabilidad o no de algin
modelo tedrico o empirico; la seleccién del modelo o marco de referencia y las

variaciones o extensiones del modelo seleccionado.

Asimismo, debera contener, en su caso, como marco contextual o referencial la
descripcion del entorno y/o lugar donde se desarrolla el Trabajo de Investigacion
de Grado y que influya en la aplicacién del modelo teérico o empirico de referencia,
asi como las relaciones que puedan existir alrededor del mismo. (p. 15)

En este sentido, se plantea desarrollar las siguientes secciones en forma de subtitulos
con indicaciones para cada caso.

2.1. Marco teérico y conceptual

Se debe puntualizar que esta seccion debe arrojar el resultado de la investigacion
bibliogréfica, llamada también fundamentacion tedrica o revision de la literatura referida
al objeto de investigacion, porque plantea un conjunto de argumentos teéricos en forma
de modelos tedricos, revisiones conceptuales y antecedentes de aplicaciones empiricas

de las teorias propuestas. Por tanto, se sugiere:

e Poner los modelos teédricos o la revision de la literatura relacionada con el objeto
de investigaciéon en forma de subtitulos.

e En la parte final de este subtitulo se pondran los conceptos, definiciones y
ecuaciones o ratios, si fuera necesario.

e Si tiene cuadros y ecuaciones, cada uno de ellos deben ser numerados y
llamados explicitamente o entre paréntesis en el texto del parrafo precedente

antes del cuadro o ecuacion.

En los casos de informe de tesis debera existir necesariamente un modelo o teoria
especifica (se sugiere iniciar el marco teérico con esto). Esta sera contrastada mediante
algin método empirico y permitira verificar o refutar la hipétesis de investigaciéon. En los
casos de exploracién investigativa, los modelos o teorias presentadas solo seran
generales, dado que no se incluird una hipoétesis de investigacion explicita en el cuerpo

del documento.
2.2. Marco referencial y contextual

En esta seccidn se recomienda parafrasear (o mas recomendable) o citar textualmente

(solo en caso extremo) las explicaciones y conclusiones de 5 a 10 documentos de
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trabajo, tesis, papers o documentos relacionados con la investigacién (solo se deben
poner trabajos referidos o relacionados al tema u objeto de investigacién de su
documento o trabajo). Cada autor(es)/trabajo en un parrafo, sefialando el método o
indicador utilizado para su medicién o contrastacién, para que periodo y, para que
realidad o lugar se hizo la investigacion, ademas de las conclusiones mas importantes
a la que se arrib6 en el documento referenciado. Los autores y/o documentos de trabajo

pueden ser nacionales o de otros paises.

Poner esquemas o cuadros analiticos y comparativos sobre estudios relacionados
realizados en otros paises y el nuestro (comparacion de autores y no datos de
elaboracion propia o procesados). Ademas, poner en la parte contextual final la
descripcion con datos o cifras de la coyuntura o contexto actual en el que se
desenvuelve el objeto de investigacion. En este punto, no se aconseja poner todavia
graficos analiticos, poner todo textual.

Debe tomar en cuenta que para la redaccion de los textos se debe seguir las normas
APA -7 en lo referente a las citas textuales, parafraseo y referencias bibliogréaficas.
Cuando termine la estructuracion de su marco teérico y referencial, revise todo el
capitulo para corregir errores de gramatica, ortografia y formato. En este ultimo punto,
por favor verificar que todo el documento tenga los formatos solicitados: tipo de letra,
interlineado, titulos y notas de fuente en los graficos y cuadros, numeracion secuencial

ordenada en la division y subdivisién del capitulo, etc.

En caso que sea necesario se puede afiadir o especificar subtitulos para alguno de los

siguientes elementos:
2.3. Marco juridico (solo si fuese necesario)
2.4. Marco institucional (solo si fuese necesario)

2.5. Marco histdrico (solo si fuese necesario).
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CAPITULO 1l

GENERACION DE INFORMACION Y METODOLOGIA ESTADISTICA
JECONOMETRICA /FINANCIERA /COMERCIAL O DE INVESTIGACION DE
MERCADOS

En este punto el anexo guia del reglamento indica en forma textual:

Esta parte constituye la verdadera contribucion que el maestrante realiza al area
de estudio del Programa en base a los diferentes modelos, teorias, herramientas,
métodos y técnicas aprendidas en el mismo. Por lo tanto, en esta parte
(posiblemente en varios capitulos asociados a los objetivos especificos) se

expone:
- El procedimiento de generacién de informacion... (p. 16)

Segun area de la maestria, esta seccién se diferenciara en la forma de descripcion de
las variables, la generacion de informacion y las técnicas o modelos empiricos a usar.
Respecto al ultimo punto, por ejemplo, en las maestrias del area econdémica se debera
desarrollar la especificacién de la metodologia estadistica o0 econométrica a utilizar. En
el caso de las maestrias en el area de contaduria y finanzas se sugiere desarrollar
analiticamente alguna técnica o modelo financiero. En el caso de gestion de
organizaciones, una metodologia estadistica comercial o de investigacion mercados.
Asimismo, se sugiere trasladar o vaciar como subtitulos el texto arreglado de el o los

objetivos especificos relacionados con diagnédstico o andlisis situacional.

En los casos especiales de los trabajos de exploracion investigativa donde se pretenda
elaborar un plan 0 un manual o una guia como una parte (no como un todo) del trabajo
de investigacion; este capitulo seria el ideal para desarrollar el componente de

diagnéstico previo a la planificacion o la elaboracion de manuales o guias.
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CAPITULO IV
RESULTADOS, DISCUSION Y/O PROPUESTA
Si bien la guia indica que en este capitulo:

- Se explican los resultados y se comparan con el conocimiento disponible en el

“estado del arte” del area de estudio en un Informe de Tesis.

- Se realiza una propuesta en un Informe de Exploracién Investigativa e

Intervencion.

- Se explican los resultados logrados durante el taller en un Informe de Taller de

Simulacién.

Los resultados pueden ser presentados mediante texto, tablas o figuras, que
reflejen el trabajo realizado durante la investigacién. Debe evitarse la explicacion
detallada de las tablas y figuras hasta el punto de presentar nuevamente los datos,
sin embargo, cada tabla o figura debe estar mencionada en el texto” (p. 16).

Se debe tener en cuenta que, ademas, de todo lo sefalado por el anexo guia del
reglamento, se sugiere las siguientes estrategias de redaccion para abordar de mejor

manera este capitulo.

e Se debera trasladar o vaciar como subtitulos de este capitulo, el texto arreglado
de los objetivos especificos que no ingresaron en el capitulo anterior. En el caso
del Informe de Tesis si es necesario se debera agregar un subtitulo de
verificaciébn empirica de la hip6tesis, pero si los objetivos especificados ya hacen

referencia explicita a ello, entonces no sera necesario.

o Describir el objeto de estudio con graficos (estadisticos) analiticos, cuadros

comparativos y tablas de contingencia (si es necesario).

e Interpretar los resultados estimados de los indicadores, modelos propuestos o
técnicas desarrolladas en forma analitica (en el anterior capitulo). Ademas,
debera generar un analisis comparativo y de discusion respecto a la teoria,

referencias o hipotesis del capitulo precedente.

e Debe tomar en cuenta que para la redaccién de las interpretaciones o textos se
debe seguir las normas APA-7 y por favor verificar que todo el capitulo tenga los
formatos solicitados: tipo de letra, interlineado, titulos y notas de fuente en los
gréficos y cuadros, numeracion secuencial ordenada en la division y subdivision

del capitulo, etc.
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Si tiene cuadros, graficos y figuras, cada uno de ellos deben ser llamados
explicitamente o entre paréntesis (o mas aconsejable) en el texto del parrafo

precedente antes del cuadro o grafico.

En los casos especiales de exploratoria investigativa donde se necesite un subtitulo o

capitulo adicional de “Propuesta” o “Modelo propuesto”, se sugiere abordar en este

ultimo apartado, el objetivo especifico referido a la generacién de propuestas para cerrar

el problema de investigacion. Recordar que se debe desarrollar propuestas de politicas

y estrategias o un plan de accion para casos extraordinarios, segun el analisis de los

resultados de la investigacion realizada. Asimismo, estas propuestas deberan guardar

consistencia con el diagndstico y otras partes del documento, manteniendo siempre un

espiritu de objetividad para su consecucién; considerando, ademas, las caracteristicas

de la realidad estudiada.

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo al anexo guia del reglamento:

Este capitulo incluye a las conclusiones abarcando los resultados y las
soluciones obtenidas al problema estudiado y cémo es que se alcanzaron los
objetivos. Las recomendaciones son sugerencias, a partir de la experiencia
adquirida durante el trabajo de investigacion, para estudios futuros en la misma
area de investigacion o consejos de accion para la entidad investigada. Es
recomendable, que exista un vinculo entre las conclusiones y las
recomendaciones. Pueden incluirse otros hallazgos adicionales de importancia,

encontrados en el desarrollo del trabajo. (p. 16).

Algunas estrategias especificas sugeridas para la redaccion son las siguientes:

En un primer (o primeros) parrafo(s) debe hacer referencia la forma de

consecucion del objetivo general y especificos de la investigacion.

En el siguiente, debe sefialar si el modelo tedrico (y la hipotesis en el caso de
informe de tesis), o la literatura de referencia, o el modelo empirico fue

comprobado o refutado.

Posteriormente, en dos péarrafos se buscard sintetizar los resultados mas
relevantes de los capitulos de Andlisis de Informacion y Resultados, Discusion

y/o Propuesta.

El dltimo péarrafo puede culminar con las recomendaciones respectivas para el
sector, organizacién o empresa. Se debe cuidar que exista la conexién con los
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resultados relevantes expuestos en las conclusiones. Se sugiere comenzar con
recomendaciones de politicas o0 estrategias y, culminar con alguna
recomendacioén referida a la continuacion de estudios referidos a alguna area a
profundizar en futuras investigaciones que podrian complementar el estudio

actual.
e Puede dividir el texto (si lo desea) en dos acapites:
» Conclusiones
» Recomendaciones
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

e Representa la descripcion detallada en forma de lista y presentada en orden
alfabético por nombre del autor de todo el material de referencia bibliografica
consultada por el investigador.

o Este material puede ser: libros, documentos de trabajo (papers), articulos de
revistas especializadas indexadas, leyes, reglamentos, manuales, informes,
paginas web y otros.

e Seguir las normas APA-7 en el estilo de referencias.
ANEXOS O APENDICES

Segun el anexo guia del reglamento “Los anexos o apéndices constituyen toda aquella
informacion adicional al texto con el objeto de complementarlo, pero que no es
indispensable para su comprension. En general se debe incluir todos los datos y

documentos que harian poco agil la lectura del texto” (p. 16).

Puntualizando se deben poner solo anexos que hayan sido referenciados o llamados en
alguno de los capitulos del documento principal en forma de tablas de datos, test o
pruebas estadisticas, extractos de documentos, etc. que sean necesarios para
“complementar” la verificacion teérica o empirica del objeto de estudio. Sin embargo, se
debe considerar que dicha verificacién en esencia ya fue realizada en el cuerpo del

documento principal.

En el caso de los apéndices, estos seran desarrollos tedricos o axiomaticos 0 en su caso
desarrollos estadisticos - mateméticos de algin modelo o técnica que complemente la
verificacion tedrica o empirica del objeto de estudio que, ya fue realizada en el cuerpo

del documento principal.
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