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Carta de la presidencia

Durante el afo 2024, reafirmamos nuestro
compromiso con los valores que histéricamente

han guiado el accionar institucional: vocacién de
servicio, solidaridad, equidad, ética, transparencia,
participacion, responsabilidad social, rigor técnico y
objetividad. Estos principios no solo sustentan nuestra
responsabilidad social, sino que también promueven el
sentido de pertenencia que nos une como comunidad
profesional.

“El valor de pertenecer” no es solo un lema: es una
conviccion gue guia nuestras decisiones, impulsa
nuestras acciones y fortalece el vinculo entre el Consejo
y sus matriculados. Es el reconocimiento de que la
identidad profesional se construye con la participacion
de todos, con responsabilidad, excelencia y conducta
ética.

La matriculacion, el control y legalizacion de las
actuaciones profesionales, la evaluacion del desempefo

ético y la capacitacion continua constituyen pilares
esenciales para garantizar un ejercicio profesional
de excelencia. Estas acciones no solo aseguran la
calidad de los servicios prestados, sino que también
contribuyen al desarrollo de las organizaciones y a la
formalizacion de las economias regionales.

En este marco, promovemos activamente el didlogo
con los matriculados, generando espacios de
participacion que nos permiten comprender sus
necesidades, receptar sus propuestas y orientar

la gestidn institucional con una mirada inclusiva y
estratégica. La comunicacion clara y oportuna sobre los
servicios, beneficios y novedades técnicas es parte de
nuestro compromiso con la integridad y la cercania.

Nuestro acompafamiento a los profesionales
trasciende el ambito laboral. Ofrecemos un sistema

de salud y un sistema previsional sélidos, junto con
propuestas de turismo, deporte y cultura, entendiendo



que el bienestar integral es un componente clave
de la calidad de vida y del desarrollo profesional
sostenible.

La transformacion digital ha sido otro eje
prioritario. Avanzamos con decision en la
informatizacion y automatizacion de procesos,
convencidos de que la tecnologia es una
herramienta estratégica para simplificar gestiones,
optimizar recursos y ampliar el acceso a los
servicios institucionales.

La administracion eficiente, basada en criterios
de transparencia y prudencia, nos ha permitido
generar superavits operativos que destinamos
a inversiones en infraestructura y tecnologia,
garantizando la continuidad y expansion de
nuestros servicios.

Impulsamos acciones de vigilancia profesional,
entendiendo que el control de la matricula

y el cumplimiento de estandares éticos y

técnicos son fundamentales para proteger a la
sociedad y jerarquizar la profesiéon. Promovemos

la capacitacion permanente y el trabajo
interdisciplinario como herramientas para enfrentar
los desafios de un entorno cada vez mas complejo
y exigente.

El Consejo continua fortaleciendo vinculos con
organismos publicos, instituciones profesionales

y universidades, consolidando una red de
colaboracion que potencia el ejercicio profesional y

la formacién de nuevas generaciones de graduados.

Destacamos especialmente la ampliacion de la
alianza con la Caja de Prevision Social de los

Profesionales de la Ingenieria y la Caja Forense
de la 22 Circunscripciéon Judicial, con quienes
compartimos el objetivo de brindar servicios
médico-asistenciales de excelencia.

Gracias al compromiso de nuestros colaboradores,
sostenemos una politica de calidad certificada
bajo normas ISO 9001, que abarca procesos clave
como la matriculacién, legalizacién de informes,
capacitacion, provision de medicamentos de alto
costo y beneficios jubilatorios. Esta certificacion
respalda nuestra vocacion de mejora continua y
excelencia institucional.

Durante 2024, profundizamos nuestras acciones
para garantizar el cumplimiento de las leyes

que regulan el ejercicio profesional, promover el
valor agregado de los servicios brindados por los
matriculados, alcanzar altos niveles de eficiencia
en la gestidon y controlar el ejercicio ilegal. A su
vez, fomentamos el didlogo, la participacion y

la escucha activa, jerarquizando la profesién y
fortaleciendo las instituciones.

Los profesionales en Ciencias Econdmicas poseen
una ventaja competitiva: su formacion les permite
brindar asesoramiento integral en multiples areas
de la actividad econdmica. Este valor agregado,
potenciado por la multidisciplinariedad y la
actualizacion constante, es clave para acompanar
a las organizaciones en sus procesos de
recuperacion, sostenibilidad y crecimiento.

Ponemos a disposicion nuestros cuerpos técnicos
para colaborar con los gobiernos, garantizando
objetividad y una firme orientacién con el bienestar

comun. Creemos firmemente en la necesidad de
construir, junto a la comunidad profesional y las
organizaciones intermedias, una politica social y
econdmica que eleve la calidad institucional.

Renovamos nuestra determinacidon de observar,
cuidar y defender los intereses de los profesionales
en sus aspectos técnicos, asistenciales y
previsionales. Seguiremos trabajando para
jerarquizar la profesién, siempre guiados por los
principios de solidaridad, equidad y ética.

Porque pertenecer es asumir el compromiso

de construir, con excelencia y responsabilidad,

una profesion cada vez mas sdlida, éticay
comprometida con el futuro en donde la cercania
y el valor del ser humano como centro y destino
final de nuestras acciones constituye nuestro norte
a seguir.

Dr. CP Carlos G. Omegna
PRESIDENTE
MAT 1/9436
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LA INSTITUCION

.La organizacion: origen e historia

El Consejo Profesional de Ciencias
Econdmicas de la Provincia de Santa
Fe, Camara ll, es una institucion sin
fines de lucro que nuclea a mas de

7.000 profesionales.

1948

Sancion de la Ley
Provincial N.2 3.362,
creacion del CPCE Santa
Fe. Acta fundacional del
CPCE Santa Fe.

1968

Resolucion de Consejo
Superior N.2 01/68, creacion
del Departamento de
Servicios Sociales (DSS).
Compra del inmueble

en Laprida 1527 para el

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

GRUPOS DE

Creada por la Ley provincial N.2 8.738 (Ley

provincial N.212.135) y con poderes otorgados por

el Estado provincial a través de la Ley Provincial
N.2 11.089. Es una persona juridica de derecho
publico no estatal destinada a cumplir fines que

Habilitacion de la
Delegacion San Lorenzo.

funcionamiento del Consejo.

Dictado de las normas y
procedimientos para la
aplicacion de correcciones
disciplinarias.

Sancion de la Ley
Provincial N.2 6.854,
Honorarios Profesionales.

Habilitacion de la
Delegacién Cafnada de
Goémez.

Habilitacion de las
Delegaciones Villa
Constitucién y Venado
Tuerto.

Compra del inmueble
ubicado en Maipu 1344
para funcionamiento del

INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

102-1 /102-5

originariamente pertenecen al Estado provincial
y que éste, por delegacion circunstanciada
normativamente, transfiere al Consejo Profesional
de Ciencias Econdmicas el control del ejercicio
profesional.

Consejo.

Sancion de la Ley
Provincial N.2 8.738,
ejercicio profesional,
incumbencias y
funcionamiento del
Consejo.

Adopcion del Cédigo de
Etica de la FACPCE.

Habilitacion de la
Delegacion Casilda.



1993

Sancion de la Ley
Provincial N.2 12.135,
modificatoria de las leyes
N.2 8.738, 6.854 y 11.085.

Sancion de la Ley Prov.
N.2 1.085, creacion de la
Caja de Seguridad Social
(CSS). Sancion de la

Ley Provincial N.2 11.089,
de consejos y colegios
profesionales.

2013

2015

Incorporacion de los
graduados con titulos no
tradicionales en carreras
afines.

2017

2019

Certificacion de Calidad Norma
IRAM - 1SO 9.001:2015 de los
procesos:

Entrega de medicamentos por
provision a afiliados al DSS;
Dictado de cursos de
capacitacion y charlas de
actualizacién profesional.
Biblioteca y Coworking.
Remodelacion y ampliacion
Delegacién San Lorenzo.
Adhesion a Pacto Global.

2020

2021

Inauguracién nuevas oficinas
en Tribunales Provinciales.
Equipamiento de las aulas
del piso 8 y 9 con tecnologia
de audio y video en formato
hibrido. Designaciéon como
autoridad de registro para la
firma digital.

Cultura en La Casa
Certificacion de diversos

Primer Balance social.

Certificacion de Calidad
Norma IRAM - ISO
9.001:2015 de los procesos:
« inscripcién en la matricula
« legalizaciones

Reconversion de

los servicios para su
prestacion de manera no
presencial, profundizando
la transformacion digital.

Cambio de nombre:
Econdmicas Salud y

Econdmicas Capacitacion.

Renovacién del lema
Institucional: El valor de
pertenecer.

2024

Econdémicas Capacitacion:
incorporacién de nuevas
plataformas podcast y
streaming.

Ampliacion de Gestiones
Online.

Banco profesionales
Econdémicas Salud: recetas
electrdnicas, digitalizacion
de la auditoria
farmacéutica.
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ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

.Mercados vy servicios

121SERVICIOS PRESTADOS Y PRINCIPALES USUARIOS

ALCANCE
TERRITORIAL

B

Delegacion Caflada de Gémez
Balcarce 835 (2500)

B

Delegacién Casilda
F. L. Beltran 2545 (2170)

B

Delegacién Venado Tuerto
Alvear 641 (2600)

Subdelegacion Firmat
Subdelegacién Rufino

L [

CAMARA
SEGUNDA

GRUPOS DE INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

102-2 /102-3 / 102-4 / 102-6

B

Delegacién San Lorenzo
San Carlos 1264 (2200)

B

Sede Rosario
Maipu 1344 (2000)

B

Delegacién Villa Constitucién
Salta 855 (2919)



e ®¢ MERCADO
a@B» PRINCIPAL

Profesionales matriculados

MERCADO
SECUNDARIO

Grupo familiar primario de
los profesionales y comunidad

EJERCICIO PROFESIONAL

Administracion de las matriculas’
conceder, denegar, suspender y
cancelar las matriculas.

Administracién del Registro

de Titulos No Tradicionales en
Carreras Especificas: conceder,
denegar, suspender y cancelar las
inscripciones en el registro.

Legalizaciones': autenticar la firma
de las actuaciones profesionales
otorgdndole validez profesional.

Normas técnicas: aprobar, asesorar
y controlar el cumplimiento de las
normas técnicas.

SISTEMA DE SALUD Y ASISTENCIAL
Sistema médico":

* Plan Basico

e Plan Complementario

* Plan Integral

* Plan Joven

* Plan Familiar

¢ Plan Basico Jubilados (CSS)

Honorarios minimos: determinar y
actualizar los Honorarios Minimos
Sugeridos para los distintos servicios
profesionales.

Defensa profesional: tutelar los
intereses profesionales ante los
organismos de administracion y
control.

Etica y Disciplina: velar por el
ejercicio responsable de la profesion
aplicando sanciones en caso de
faltas éticas.

Vigilancia Profesional: proteger a los
matriculados ante casos de ejercicio
ilegal de la profesion.

Servicio de asistencia al viajero.

Fondo solidario de salud: alta
complejidad y trasplantes (FACPCE).

Préstamos: personales, salud y
capacitacion.

Subsidios: matrimonio, nacimiento

o adopcioén, guarderia y jardin,
incapacidad total y transitoria,
fallecimiento, solidaridad profesional,
solidaridad especial para jubilados

Oficinas especiales: asesorar y
gestionar tramites ante reparticiones
publicas y organismos judiciales.
Habilitar permisos para el
seguimiento web de los mismos.

CAPACITACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL

» Cursos, charlas, congresos y
jornadas

* Becas
* Institutos y Comisiones
* Biblioteca y Coworking

» Consultorias especializadas

de la CSS y escolaridad para hijos de
profesionales fallecidos.

Pantedn social.
SISTEMA PREVISIONAL!'?2

RECREACION Y ESPARCIMIENTO
* Cultura
* Deporte

» Casa del Graduado

' Servicios que contienen procesos con Calidad Certificada IRAM - ISO 9.001:2015. Ver punto 1.2.2 Sistema de Gestién de Calidad.

2 Ver punto 4.2.2 Alcance. Pagina 45

n
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122 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Nuevamente el Consejo ha logrado recertificar los procesos del Sistema
de Gestion de Calidad (SGC), continuando con el compromiso asumido
de optimizar dia a dia la prestacién de sus servicios.

PROCESOS
CERTIFICADOS

Inscripcién en la matricula
y legalizaciones de
actuaciones profesionales
en sede Rosario.

Entrega de medicamentos
bajo la modalidad de
provision a afiliados a
Econdmicas Salud.

Dictado de cursos de
capacitacion y charlas de
actualizacion profesional
desde sede Rosario.

Otorgamiento de
prestaciones previsionales
establecidas en la

Ley 11.085 y sus
modificatorias.

Consejo Profesional de Colegio de Caja de
Ciencias Econémicas Graduados en Seguridad
de la Provincia de Ciencias Econémicas Social

Santa Fe - ClI de Rosario

V)

Con base en el cumplimiento normativo y tomando como impulsor estratégico
la mejora continua, se han establecido las herramientas y los procedimientos
necesarios para garantizar la calidad de los servicios finales.

En este camino, el Consejo asume el compromiso de seguir incorporando nuevos
procesos al SGC con la finalidad de poner a disposicion de profesionales y demas
partes interesadas una propuesta de valor que simplifique, agilice, optimice y
facilite el acceso a todos los tramites, gestiones y servicios.

PRINCIPIOS DE LA POLITICA DE CALIDAD

Cumplir con las

LEYES DE CREACION

Y FUNCIONAMIENTO vy
requisitos aplicables a la
institucion y sus partes
interesadas.

Promover los VALORES
ETICOS y las ACCIONES
SOCIALMENTE
RESPONSABLES.

Facilitar el ejercicio
profesional y brindar
servicios a los profesionales
buscando SATISFACER SUS
EXPECTATIVAS.

,' }.
.
Fomentar el COMPROMISO DE
COLABORADORES mediante

la formacioén de habilidades de
direccién y gestion.

Estimular la

MEJORA CONTINUA de

los procesos y del Sistema
de Gestion de Calidad.
Favorecer la informatizacion
y digitalizacién de las
operaciones.

Buscar la
JERARQUIZACION
PROFESIONAL, a traves
de capacitaciones y
actualizaciones
permanentes.

Se corresponde con la Politica de calidad institucional de Rev. 09.04.2019



123 RESPONSABILIDAD SOCIAL

Durante enero de 2024 se realizd una nueva presentacion del reporte de
Comunicacion de Involucramiento (COE, Communication of Engagement)
junto a Camara |, generando un avance mas en el compromiso asumido a fin de
profundizar una cultura socialmente responsable en la gestion del Consejo.

Los diez principios del Pacto Global, complementan los temas materiales
definidos en la forma de interaccion con los grupos de interés, con miras a la
consolidacion de un enfoque de gestion sostenible y transversal a todos los
procesos organizativos.

[l

LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

NORMAS
LABORALES

PRINCIPIOS PRINCIPIOS

* Apoyar la libertad de afiliacion
y la negociacién colectiva.

* Trabajar contra la corrupcion
en todas sus formas.

Apoyar la eliminacién de toda

forma de trabajo forzoso o

realizado bajo coaccién.

TEMAS MATERIALES

» Jerarquizacion de la profesion

Apoyar la aboliciéon de las y excelencia técnica.

practicas de discriminacion.

« Eticay vigilancia profesional.

» Eficiencia de la gestién.

TEMAS MATERIALES

* Relacionamiento con los
colaboradores.

* Relacionamiento con los
proveedores y prestadores.

2

DERECHOS
HUMANOS

PRINCIPIOS

¢ Apovyar y respetar la
proteccién de los derechos
humanos.

No ser complices en la
vulneracién de los derechos
humanos.

TEMAS MATERIALES

Jerarquizacion de la profesion
y excelencia técnica.

Defensa y resguardo de los
intereses profesionales.

Participacién de los
profesionales en la institucion.

Capacitacion y desarrollo
profesional.

Sistema médico asistencial.
Sistema previsional.

Relacionamiento con los
colaboradores.

Acompafiamiento de los
nuevos graduados.

Enlace con las universidades.

Participacion en la
comunidad.

MEDIO
AMBIENTE

PRINCIPIOS

* Fomentar las iniciativas
que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio
ambiente.

TEMAS MATERIALES

* Gestion del impacto
ambiental.

A lo largo del presente reporte se
identifican los temas materiales con
el principio del pacto vinculado.
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.Dimensiones de |la organizacion

2024

<
7.02]

MATRICULADOS

6712 Contador Publico

191 Lic. en Administracion

60 Lic. en Economia
51 Lic. en Estadistica

7 Actuario

2023

7166 matriculados

2022
7.311 matriculados

8
44.407

TRABAJOS
LEGALIZADOS*

* A partir del 2023 se dejan de
contabilizar las copias, sélo se
contabilizan los originales.

2023
55.455 trabajos legalizados

2022
95.745 trabajos legalizados

9.148

AFILIADOS A
ECONOMICAS SALUD

4863 titulares
4285 cargas de familia

2023
9.115 afiliados

2022
9.155 afiliados

1

h\v

202

ACTIVIDADES DE
ECONOMICAS
CAPACITACION

7683 asistentes

2023
204 capacitaciones
5.717 asistentes

2022
163 capacitaciones
5.766 asistentes




@®) PERSONAL PLANTA
@Y pPERMANENTE

2024 2023 2022
contrato plazo
indeterminado 87 86 84
contrato plazo ) _
fijo
T planta
permanente 87 86 84
contrato por ) ,
reemplazo
Total 87 86 -

PLANTEL CONVERTIDO A 8 HORAS

contrato plazo 8-' 4
3

indeterminado 814 79,2

contrato plazo
fijo

planta
--- permanente 81’4 el e

contrato por
reemplazo

Total 81,4 81,4 81,2

CADENA DE
SUMINISTROS

2024

436

proveedores de bienes y servicios generales

554

prestadores de servicios médicos y
asistenciales de Econdmicas Salud

2023

450
proveedores de
bienes y servicios generales

560
prestadores de
servicios médicos y
asistenciales de
Econdémicas Salud

a PATRIMONIO

2024

19.129.012.312

Activo

2023

19.887.872.787
Activo

2022

19.745.920.878
Activo

5.008.354.650

Pasivo

14.120.657.662

Patrimonio Neto

3.842.406.632
Pasivo

16.045.466.155
Patrimonio Neto

5.048.264.190
Pasivo

14.697.656.688
Patrimonio Neto

Se encuentran ajustados al 31.12.2024 conforme a la
Resolucion Técnica N.2 6 de la FACPCE y la Resolucion de
Junta de Gobierno N.2 539 y modificatorias.
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.Compromiso con asoclaciones externas

FEDERACION ARGENTINA DE
CONSEJOS PROFESIONALES DE
CIENCIAS ECONOMICAS - FACPCE

Miembro desde 1973
Aporte de fondos

Constituida como asociacion civil, es una entidad de segundo grado
que aglutina a todos los Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
del pais u otras instituciones que ejercen el gobierno de la matricula de
estas profesiones.

Tiene por objeto integrar confederaciones nacionales e internacionales,

dictar normas técnicas, auspiciar y realizar actividades de capacitacion

y formacién, mantener vinculaciones con instituciones universitarias, los
poderes publicos, organismos de control e instituciones privadas.

Este Consejo participa de las siguientes comisiones técnicas: Asesora
de Actuacion Judicial, Deportes, Economia, Educacion, Administracion,
Centro de Estudios de Asuntos Tributarios, Laboral y de la Seguridad
Social, Mediacion y Gestiéon de Conflictos, Entidades sin Fines de Lucro,
PyME, Sector Publico, Jovenes Profesionales, Asesora de Direccion
Corporativa, Compliance y Transparencia, Género y Diversidad, Sector
Agropecuario, Sostenibilidad y Profesionales con Discapacidad.

C SANATORIO
AMERICANO  AMERICANO S.A.

Accionista y miembro del directorio a cargo de la vicepresidencia desde 1994
Aporte de fondos

Conformado por Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas, Caja
Forense, Caja de Prevision Social de los Profesionales de la Ingenieria,
todos ellos de la 2.2 circunscripcion, Asociacion Médica de Rosario y un
grupo de médicos accionistas.

El propdsito de este emprendimiento es ofrecer la mejor calidad

de servicio y atencién en un sanatorio polivalente de mediana
complejidad para la ciudadania, procurando una atencion preferente
a los profesionales y sus familiares afiliados al sistema de salud de las
entidades accionistas.
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FEDERACION ENTIDADES
PROFESIONALES UNIVERSITARIAS
DE SANTA FE - FEPUSFE

Miembro activo desde 1995
Aporte de fondos

Constituida como asociacion civil, es una entidad de segundo grado que
agrupa a instituciones de profesionales universitarios de la provincia de
Santa Fe. Tiene por objeto defender el prestigio y los derechos de las
profesiones universitarias en todas sus disciplinas, propender y estimular
el desarrollo de la cultura profesional técnica y cientifica, integrar
organismos nacionales, celebrar y participar en congresos, convenciones
y asambleas.

INTERCAJAS

Miembro activo desde 1999

Alianza estratégica entre el Consejo, la Caja Forense y Caja de
Prevision Social de los Profesionales de la Ingenieria, ambas de la 2.2
circunscripcion de la provincia de Santa Fe. Esta cooperacion tiene
como propdsitos realizar acciones en forma conjunta tendientes a
definir politicas y lineamientos comunes para el cuidado de la salud de
sus afiliados, intercambiar conocimientos, capacidades y tecnologias,
gestionar en forma conjunta ante sanatorios, clinicas y otros
prestadores, unificar criterios y protocolos de cobertura y ampliar la
oferta de servicios a los afiliados de cada entidad.

Fundaciéon FUNDACION DE LA
\ Rosario CIUDAD DE ROSARIO

Miembro fundador y revisor de cuentas desde 2007
Aporte de fondos

Esta fundacidn tiene por objeto generar una articulacion sinérgica entre
los sectores publicos y privados para reforzar la identidad de la ciudad
de Rosario. Para ello, se analiza de forma permanente y sistematica la
imagen de la ciudad, poniendo en valor sus atributos y posicionandola
de manera atractiva para ciudadanos, empresas e instituciones que
quieran instalarse, visitar o hacer negocios. Enfoca su gestion actual en
alcanzar las siguientes metas:

¢ prosperidad econémica y desarrollo productivo
¢ regeneracion del entramado social
¢ regeneracion y restauracion del ambiente

Cuenta con mas de 100 miembros que trabajan de manera voluntaria
para el posicionamiento positivo de Rosario.

MESA DE PROFESIONALES DE ROSARIO

Miembro activo desde 2022

Espacio de trabajo con los colegios de Abogados, Escribanos y
Corredores Inmobiliarios de la ciudad de Rosario, cuyo objetivo

es generar un ambito de intercambio de ideas en relacion a temas
vinculados a la prevencion del lavado de activos y delitos econdmicos,
potenciando la capacitacion profesional e interdisciplinaria.
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BOLSA ACUERDO DE COOPERACION PARA
DE COMERCIO
DE ROSARIO FOMENTO DEL ARBITRAJE

Adhesién voluntaria desde 2019
Grupos de interés implicados: profesionales y comunidad

Tiene como objetivo difundir, fomentar y alentar el conocimiento del
arbitraje como medio alternativo de resolucion de conflictos.

Busca propiciar el desarrollo conjunto de actividades de esclarecimiento
e informacion para los profesionales y grupos empresariales, tendientes
a recurrir, de creerlo conveniente, a los servicios del Tribunal de Arbitraje
de la Bolsa de Comercio de Rosario.

Miembros firmantes: Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de
la Provincia de Santa Fe - Camara Il, Colegio de Graduados en Ciencias
Econdmicas de Rosario y Bolsa de Comercio de Rosario.

( N

INNOVA.R

Adhesién voluntaria desde 2022
Grupos de interés implicados: profesionales y comunidad

Tiene por objeto implementar un programa de asistencia técnica para la
formalizacion y el fortalecimiento de emprendedores innovadores en el
ambito de la ciudad de Rosario.

El Consejo y el Colegio de Graduados en Ciencias Econdmicas de
Rosario asisten gratuitamente a emprendedores innovadores en
distintos segmentos, a través del asesoramiento que pueden brindar
profesionales graduados en Ciencias Econdmicas en el ambito de sus
incumbencias.




DIMENSION ECONOMICA DIMENSION SOCIAL

FUNDACION

endeavor ENDEAVOR

Adhesidn voluntaria desde 2019

Grupos de interés implicados: profesionales
y comunidad

La iniciativa junto a la fundacion
tiene como objetivo acompanar a

los emprendedores en la elaboracion
de sus planes de negocios y mejorar
la rentabilidad de sus empresas. El
Consejo junto al Colegio de Graduados
en Ciencias Econémicas de Rosario,
pone a disposicion profesionales
para la realizacion de capacitaciones,
mentorias y participacion en la
seleccion de proyectos dentro de

la competencia anual de planes de
negocios.

DIMENSION AMBIENTAL CONTENIDOS GRI

BANCO DE BAR (BANCO
BARJ Aumentos DE ALIMENTOS
ROSARIO ROSARIO)

Adhesién voluntaria desde 2021

Tiene por objeto establecer una
alianza estratégica para desarrollar
programas, proyectos y actividades
tendientes a sensibilizar a la
comunidad sobre las pérdidas y
desperdicio de alimentos.

De esta alianza participan
conjuntamente el Consejo y el Colegio
de Graduados en Ciencias Econdmicas
de Rosario, potenciando el impacto en
la comunidad de acciones solidarias.
Grupos de interés implicados:
profesionales, otras instituciones
profesionales y otros organismos y
comunidad.

INFORME DE ASEGURAMIENTO

CONSEJO Y COLEGIOS
PROFESIONALES UNIDOS

Se conformd un espacio de trabajo
integrado por los colegios de Abogados;
Agrimensores; Arquitectos; Corredores
Inmobiliarios; Escribanos; Higiene,
Seguridad y Salud Ocupacional; Martilleros;
y Colegio y Consejo de Ciencias
Econdmicas; con el objetivo de visibilizar el
rol de las instituciones profesionales en la
defensa de la legalidad y seguridad juridica
de la matriculacion.

El propdsito es llevar adelante acciones

conjuntas sobre comunicaciones de

interés comun a todas las profesiones. Se

desarrolld un video institucional comun

en defensa del ejercicio profesional,

poniendo en valor a los profesionales

y a las instituciones profesionales, el

cual fue difundido en varios medios de

comunicacion. Los ejes fueron:

¢ Seguridad juridica

« El valor de las instituciones profesionales

¢ Agregado de valor profesional

* Los profesionales no somos un costo

¢ Importancia de la legalizacion de
documentos

« Vinculacion interprofesional

ENCUESTA
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.Oftras iniciativas

-

ESPACIOS
DE DIALOGO

Son espacios de didlogo
interinstitucionales
valiosos para la defensa
y jerarquizacion de la
profesion.

Persiguen diversos
objetivos, que se vinculan
con el ambito de aplicacién
de cada uno y que se
detallan a continuacion.

SOCIETARIO,
IMPOSITIVO Y
LABORAL

Acercar inquietudes,
requerimientos y
sugerencias tendientes
a facilitar la labor de

los profesionales en
Ciencias Econdmicas en
su interaccion con los
organismos miembros.

%
\
ACADEMICO
Articular mecanismos
de acercamiento y
complementacion entre las
facultades y las instituciones
profesionales; ajustar los
conocimientos, destrezas
y perfil profesional a los
requerimientos de una
realidad cambiante; como
asi también, facilitar
el transito de la vida
universitaria a la vida
profesional.

o

SOCIETARIO

« Mesa de Enlace con la Inspeccidén General de Personas Juridicas (IGPJ): Integrada
por Consejo, Colegio de Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario e IGPJ.

« Mesa de Enlace con Registro Publico: Integrada por Consejo, Colegio de
Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario y Registro Publico.

IMPOSITIVO

* Mesa de Enlace con la Administracion Provincial de Impuestos: Integrada por
Consejo, Colegio de Graduados en Ciencias Econémicas de Rosario, Colegio de
Abogados y API.

* Mesa de enlace con la Municipalidad de Rosario: Integrada por Consejo, Colegio
de Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario y Municipalidad de Rosario.

« Espacio de Didlogo - ARCA Regional Rosario: Integrado por Consejo, Colegio de
Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario y AFIP Regional Rosario.

« Espacio de Didlogo - ARCA Aduana: Integrado por Consejo, Colegio de
Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario y AFIP Aduana.

LABORAL

« Mesa de Enlace con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: Integrada por
Consejo, Colegio de Graduados en Ciencias Econdmicas de Rosario y Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de la provincia de Santa Fe.

\

« Mesa de Enlace con universidades: Integrada por el Consejo, el Colegio de
Graduados en Ciencias Econémicas de Rosario, Facultad de Ciencias Econdmicas
y Estadistica de la Universidad Nacional de Rosario, Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Austral, Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Pontificia Universidad Catélica Argentina, Facultad de Ciencias Econdmicas y
Empresariales de la Universidad del Centro Educativo Latinoamericano, Facultad
de Ciencias Econdmicas de la Universidad Abierta Interamericana.

/
\
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ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

-Mision, vision y valores

MISION

GRUPOS DE INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

102-16

Observar, cuidar y defender los intereses de los profesionales matriculados, en sus aspectos técnicos, éticos,
asistenciales y previsionales; trascendiendo hacia la comunidad los valores institucionales.

Bajo este marco, se detallan a continuacioén los propdsitos basicos constitutivos de la mision.

Controlar que se cumpla con la matriculacion
obligatoria como requisito habilitante para el
ejercicio de la profesion, teniendo la facultad
de conceder, denegar, suspender y cancelar la
inscripcion en las matriculas.

Jerarquizar la profesidon y promover la excelencia
técnica, dictando las medidas y disposiciones
convenientes para asegurar el mejor ejercicio
profesional e implementando sistemas de
capacitacion, investigacion y actualizacion
permanente.

Infundir los principios éticos, eje rector de

la conducta y el comportamiento de los
profesionales en relacion a la comunidad, los
clientes, los empleadores y sus colegas.

Facilitar el ejercicio de la profesion poniendo

a disposicion servicios agiles adaptados a las
nuevas tecnologias y procurando la eficiencia de
la gestidn en la prestacién de los mismos.

Estimular la solidaridad entre los matriculados,
estableciendo y administrando sistemas
previsionales y médico-asistenciales sostenibles
en el tiempo.

Desarrollar acciones hacia la comunidad en pos
del fortalecimiento de los valores de solidaridad,
transparencia, participacion ciudadana, inclusion
y compromiso social.



DIMENSION ECONOMICA

VISION

Consolidar la instituciéon como
referente en las ciencias econdmicas,
velando por los intereses presentes
y futuros de la profesién, logrando
el reconocimiento y jerarquizacion
de los matriculados por su
idoneidad, excelencia técnica y
ética profesional; trascendiendo los
intereses institucionales al asumir
un comportamiento responsable
econdémico, social y ambiental.

DIMENSION SOCIAL

DIMENSION AMBIENTAL

VALORES

ETICA: velar por el desempefio responsable en
el ejercicio de la profesion con sus clientes y sus
pares.

SOLIDARIDAD: propiciar un comportamiento
solidario entre profesionales en el sistema de salud,
previsional y en el ejercicio de la profesion.

EQUIDAD: brindar el mismo trato a quienes estén
en igualdad de condiciones, tanto actores internos
como externos a la organizacion.

TRANSPARENCIA: desarrollar un entorno
confiable que garantice el acceso de todas las
partes interesadas a la informacioén vinculada al
desempefio de la institucion.

OBJETIVIDAD: desarrollar métodos y
procedimientos que aseguren un desempefo
equitativo de la institucion.

CONTENIDOS GRI

PARTICIPACION: promover la participacién activa
de los profesionales en la vida institucional y sus
érganos de gobierno.

RIGOR TECNICO: asegurar y favorecer el
cumplimiento de la normativa técnica en el ejercicio
de la profesion.

VOCACION DE SERVICIO: brindar una gama
de servicios que responda a las necesidades del
profesional en su desempefo como tal y a otros
intereses individuales y familiares.

COMPROMISO SOCIAL: garantizar un
comportamiento social que trascienda los fines
especificos, brindando un aporte a todos sus
grupos de interés y a la comunidad en su conjunto.

INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA
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211 ESTRATEGIA

En el marco de la misidn y vision,
y sobre la base de los valores
institucionales, se delinearon
ejes impulsores de la estrategia.
Estos se definen como las lineas
fundamentales que ordenan

y apalancan el desarrollo del
plan, permitiendo el logro de los
objetivos y creando valor en la
organizacion.

24

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

PROPOSITOS ESTRATEGICOS

PROFESIONALES
MATRICULADOS

Administrar las matriculas de las
distintas profesiones en ciencias
econdmicas.

Legalizar los actos y autenticar
la firma de los informes y
dictdmenes, para darles validez
profesional.

Proteger las incumbencias
profesionales amparadas en
las competenciasacadémicas,
el reconocimiento legal y la
utilidad social.

Jerarquizar la profesion
velando por el cumplimiento
de las disposiciones legales,
reglamentarias y normas
técnicas vigentes y la revision
permanente de los honorarios
minimos sugeridos.

Trabajar activamente en la
concientizacion de los principios
y valores éticos que tutelan el
desempeno profesional.

SERVICIOS CON VALOR AGREGADO

Defender los intereses profesionales en
relacion a sus clientes, los organismos de
contralor y organismos judiciales.

Ofrecer servicios de capacitacion y desarrollo
profesional a través de cursos, charlas,
jornadas, institutos y comisiones técnicas,
biblioteca y becas.

Garantizar a los profesionales y su grupo
familiar un sistema de cobertura de salud y
servicios asistenciales.

Brindar a través de la Caja de Seguridad Social
un sistema de prestaciones previsionales.

SUSTENTABILIDAD EN EL TIEMPO

Gestionar de manera eficiente y responsable
los recursos y gastos propendiendo a
garantizar el equilibrio econdmico financiero y
la sustentabilidad del sistema.




EJES IMPULSORES DE LA ESTRATEGIA

* CAPITAL HUMANO

Atraer, motivar y retener a los colaboradores
velando por equipos de trabajo competentes
y comprometidos.

/\/6{ MEJORA CONTINUA

Abordar los procesos para dotarlos de
operatividad, sencillez, velocidad y control;
agregando valor a los servicios en forma
progresiva y permanente.

INFRAESTRUCTURA
Y TECNOLOGIA

Adecuar la base tecnoldgica, las instalaciones
y el equipamiento requerido por el proceso
de transformacion digital, para el agregado
de valor a la prestacion de servicios.

- EXPECTATIVAS
_l DE LOS

PROFESIONALES

Escuchar, apreciar y atender las expectativas
de los profesionales retroalimentando los
servicios ofrecidos.

RECURSOS
ECONOMICOS

FINANCIEROS

Asegurar la disposicion de recursos
presentes y futuros, para la realizacién de las
acciones que contribuyan al cumplimiento
de los fines estratégicos.
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.Etica e integridad ™

El Consejo realiza el abordaje de la ética e integridad desde
dos enfoques: el funcionamiento institucional y el ejercicio
profesional. Cada uno de ellos cuenta con un cuerpo
normativo especifico para su abordaje.

FUNCIONAMIENTO INSTITUCIONAL

NORMAS DE COMPORTAMIENTO

La Ley Provincial N.2 8.738 (t.0. 12.135), las resoluciones del Consejo Superior y del
Consejo Directivo de la Camara Segunda, el organigrama funcional, el Acuerdo
Pluriindividual, el Manual de Politicas y Normas de Personal, y los procedimientos
administrativos vigentes constituyen el marco normativo que define de manera
precisa los derechos, deberes, funciones y responsabilidades tanto de directivos
como de colaboradores y profesionales, en calidad de usuarios de los servicios
institucionales.

De este cuerpo normativo, se desprenden principios, criterios y practicas
operativas que reflejan los valores rectores de la institucion. Estos deben
ser observados y respetados por todas las personas que forman parte
de la organizacion, ya que simbolizan una ética institucional basada en la
responsabilidad, el compromiso social y la transparencia.

GRUPOS DE INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA



DIMENSION ECONOMICA DIMENSION SOCIAL

ETICA Y DISCIPLINA PROFESIONAL

Conforme al marco legal, el Consejo tiene la responsabilidad de velar por el
correcto ejercicio profesional de sus matriculados y su comportamiento ético en
funcién de lo establecido en la Ley N.2 8.738 (t.0. 12.135), Art. 8.°, 9.°,10.° y 11.°,
pudiendo imponer las sanciones disciplinarias alli previstas.

CODIGO DE ETICA PROFESIONAL

El Cédigo de Etica Profesional establece las normas y principios éticos que deben
guiar la conducta, el accionar y la actividad de los profesionales matriculados.

Este cuerpo normativo contempla los tres planos que alcanzan los deberes y
responsabilidades profesionales: la comunidad, los clientes y empleadores, y los
colegas. Todos ellos coexisten sin jerarquias entre si, aunque debe prevalecer,
ante cualquier conflicto, el interés general por sobre los demas vinculos. En
segundo término, se priorizan los deberes para con quienes encomiendan tareas
y, finalmente, aquellos que surgen de la solidaridad profesional.

Dado su caracter orientador, las normas del Cédigo no excluyen otras practicas
que también constituyen un comportamiento profesional integro. La ausencia de
disposiciones expresas no debe interpretarse como una habilitacion para incurrir
en conductas contrarias a los principios enunciados, ni puede considerarse como
excusa para actos incompatibles con una ética profesional sélida.

Se espera de los profesionales que mantengan una conducta alineada con
el espiritu y la norma del Cédigo de Etica, y que, a la vez, realicen esfuerzos
sostenidos por elevar su idoneidad y calidad profesional, contribuyendo al
crecimiento y al prestigio colectivo de la profesion.

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA

PROCEDIMIENTOS Y ORGANOS DE APLICACION

Ante una supuesta falta ética se debe cumplimentar un tramite procesal
establecido segun resoluciones y normativas del Consejo Superior. La causa
disciplinaria se promueve por denuncia escrita, fundada y firmada, por requerirlo
mediante acuerdo fundado el Consejo Superior o alguna de las Camaras, por
comunicacion de magistrados o funcionarios judiciales o de funcionarios de la
administracion publica, por las causales y de oficio. Para hacer efectivo el trdmite
procesal se ha constituido un Comité de Investigacion y Acusacion (CIA), que
tiene como misién principal diligenciar expedientes por denuncias a faltas éticas
de profesionales; determina la persona a la que estéd dirigido, el hecho que se
afirma cometido y los preceptos éticos que entienden inobservados. Finalizadas
dichas instancias, el CIA elabora un dictamen que se eleva al Tribunal de Etica
Profesional para la resolucion definitiva del expediente. El Tribunal se conforma
luego de un proceso electoral efectuado por voto directo de los matriculados.
La resolucion final del expediente, aplicando sancién disciplinaria o rechazando
la denuncia, le corresponde al Tribunal de Etica Profesional, que analiza los
antecedentes del caso y la opinién que el Comité de Investigacion y Acusacion
eleva sobre el mismo. Las sanciones disciplinarias son comunicadas formalmente
a las partes y registradas en el legajo del profesional. En el caso de sanciones
publicas, estas son informadas a la FACPCE, otros consejos y a la comunidad
toda.
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~Estructura e integracion
de |os organos de gobierno

El Consejo Profesional de Ciencias CONSEJO SUPERIOR

Econdmicas esta integrado por los _ _ . _
Miembros elegidos cada 4 afios mediante

siguientes 6rganos de gobierno: elecciones que garantizan la transparencia y los
principios democraticos de participacion.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

102-18 / 405-1

CAMARA SEGUNDA

Miembros elegidos cada cuatro afos por voto
obligatorio, secreto y directo de los matriculados,
con determinacidn de los respectivos cargos, y
con posibilidad de ser reelectos solamente por un
periodo mas.

El presidente es el representante legal y autoridad
maxima de la cdmara y posee doble voto en

caso de empate. El caracter de su cargo es de
conduccidn politica directiva y no realiza tareas
ejecutivas u operativas.

Los consejeros deben ser profesionales

inscriptos en algunas de las matriculas creadas y
administradas por el Consejo, con una antigtiedad
no menor de cinco anos en el ejercicio de la
profesion y domiciliados en la provincia de Santa
Fe en el mismo periodo.


https://www.cpcesfe2.org.ar/organigrama/
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ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO GRUPOS DE INTERES

.Ccomisiones

permanentes vy
ad hoc

El Consejo Directivo, la Mesa Directiva y el
Directorio de Econdmicas Salud delegan
funciones de asesoramiento, gestidon y
control en comisiones. A través de esta
delegacion, se designan miembros para
integrar los siguientes espacios de trabajo:

COMISIONES PERMANENTES

COMITES O COMISIONES DE
TRABAJO ad hoc

(para el analisis y tratamiento de un tema especifico)

Las conclusiones y propuestas de estos érganos, en todos
los casos, deben ser avaladas por el Consejo Directivo de la
Cadmara Segunda o por el Directorio de Econdmicas Salud
para transformarse en decisiones de gobierno.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

202-2 / 405-1



CRITERIOS DE INTEGRACION GEOGRAFICO

DE LOS COMITES O

COMISIONES Se busca integrar las comisiones con profesionales residentes en Para favorecer la pluralidad de perspectivas en el
distintas localidades de la 2.2 circunscripcion de la provincia de Santa analisis de los temas se contempla la diversidad en
Fe. Esto le permite a la conduccién comprender el escenario regional y cuanto a edad y género.

adaptar los servicios a las necesidades especificas.

LAS PAREJAS SAN LORENZO Entre 18 y 30 afios - e &
52,38% 4,76% 4,76%
3 y

Entre 31y 50 afios 8 33,33% 4,76%

FUNES ) { BAIGORRIA

@ & o, DD
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Mas de 51 afos 13 19,05% 42,86%
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- e .

LAS PAREJAS Entre 18 y 30 afios - - -
335,35% -

Entre 31y 50 afos 3 16,67% 8,33%
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TOTAL 12 33,33% M 66,67%

Referencias: MUJERES VARONES
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CAMARA
COMITE/COMISION

TRIBUNAL
DE ETICA

VIGILANCIA
PROFESIONAL

HONORARIOS
MINIMOS

DELEGADOS DEL
SUR DE SANTA FE

CURSOS Y
COMISIONES

REVISTA

PARITARIO

PRESUPUESTO

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

COMUNICACION

PROPOSITO

Velar por un accionar acorde a los principios éticos, vinculados a la actuacién del
profesional para con la comunidad, sus colegas y sus clientes.

Efectuar un estricto control y seguimiento de aquellas personas que sin tener
el titulo profesional ejercen una profesion para la cual no estan habilitadas.
Garantizar la defensa de las incumbencias profesionales y la jerarquia de la
profesion.

Analizar y aconsejar la actualizacién permanente de los honorarios minimos
sugeridos, asi como la incorporacion de nuevas tareas y servicios.

Tutelar y coordinar la correcta y homogénea prestacion de los servicios a los
profesionales al sur de la 2.2 circunscripcion de la provincia de Santa Fe.

Desarrollar la oferta educativa para la comunidad profesional.
Coordinar y acompanar el funcionamiento de los Institutos y Comisiones técnicas

Evaluar y aprobar las colaboraciones técnicas y el material que se incorpora a la
revista institucional.

Evaluar y negociar temas vinculados a los intereses colectivos de los
colaboradores en el marco de lo previsto por el Acuerdo Pluriindividual.

Formular politicas y estrategias relativas a la presupuestacion, administracion
de los recursos, gastos e inversiones, recursos humanos, contratacion de
proveedores, planes de obra y remodelaciones edilicias, y control de la gestién.

Dirigir y coordinar la gestion de responsabilidad social y elaborar el Balance
Social.

Delinear la imagen corporativa y de cada unidad de gestion, definir un estilo
comunicacional uniforme y establecer protocolos de uso de los distintos canales
de comunicacion.

INTEGRACION

3 miembros titulares y 3 miembros suplentes, designados por el Consejo
Superior.

3 miembros titulares (uno de ellos consejero) y 3 miembros suplentes,
designados por el CPCE Camara |l.

Profesionales designados por el CPCE Céamara Il y secretario técnico.

Profesionales designados por el CPCE Camara II.

Profesionales designados por el CPCE Céamara Il y el CGCE Rosario, secretaria
técnica del CPCE Camara Il y secretaria técnica del CGCE Rosario.

Profesionales designados por el CPCE Céamara Il, el CGCE Rosario y secretaria
técnica del CGCE Rosario.

3 delegados titulares y 3 suplentes por cada cdmara, en representacion
del empleador; y 3 delegados titulares y 3 suplentes por cada camara, en
representacion de los colaboradores.

Tesorera CPCE Cédmara Il, tesorero CGCE Rosario, tesorera ES, tesorera CSS,
gerente general, secretario administrativo y miembros invitados.

Gerente general, coordinador RSO y colaboradores.

Consejero, gerente general, asesores externos, gerente de relaciones
institucionales, capacitacion y desarrollo, coordinadora administrativa de ES y
colaboradores.



DIMENSION ECONOMICA

CALIDAD

SALUD Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

DEPORTES

CULTURA

DIMENSION SOCIAL DIMENSION AMBIENTAL

Garantizar a la Gerencia General el cumplimiento y mantenimiento de la Politica
de Calidad Institucional y del Sistema de Gestion de Calidad en su conjunto.

Supervisar el cumplimiento de las normas en materia de control y prevencion de
riesgos laborales, y
el seguimiento de los planes de accion implementados.

QOrganizar, promover y fomentar la realizacion de actividades recreativas y
deportivas para los profesionales
y su familia.

Abordar temas vinculados a la calidad de vida e intereses artisticos de
la comunidad profesional. Coordinar propuestas para agrupar beneficios
disponibles y proyectos a futuro.

CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA

Referentes internos de calidad y colaboradores.

Coordinador de RRHH y 3 gerentes designados por la Gerencia General,
en representacion del empleador y 3 delegados paritarios (titulares
o suplentes) en representacion de los colaboradores.

Colaboradores del directorio de ES y representantes de las disciplinas
deportivas: basquet, futbol, hockey, natacion, paddle, tenis, tenis
de mesa, voley femenino y véley masculino.

Directivos y colaboradores de ES y CPCE.
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ECONOMICAS SALUD

COMITE/COMISION

MEDICO
ASISTENCIAL

PREVENCION, PROMOCION
DE LA SALUD Y BENEFICIOS

SANATORIO
AMERICANO

PROPOSITO

Formular politicas y estrategias relativas a la prestacion de servicios médico-
asistenciales; analizar

Abordar temas vinculados con la calidad de vida de la comunidad profesional. En
cuanto a los beneficios,

coordinara propuestas para agrupar todos los beneficios disponibles presentes y
futuros.

Analizar y aconsejar la actualizacion permanente de los honorarios minimos
sugeridos, asi como la incorporacion de nuevas tareas y servicios.

INTEGRACION

3 directivos titulares de ES, gerentes de ES y colaboradores.

Directivos de ES.

Directivos de ES.
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102-40

Jldentificacion,

PROFESIONALES

Matriculados y graduados

AUTORIDADES

Profesionales que gobiernan la institucién
representando los intereses de la comunidad
profesional (Consejo Directivo, Comision
Revisora de Cuentas, Directorio de Econdmicas
Salud y Consejo de Administracion de la CSS).

PRESTADORES

Prestadores de servicios de salud.

PROVEEDORES

en proceso de matriculacién.
Proveedores de bienes,
prestadores de servicios generales,
disertantes y expositores de

cursos de capacitacion, bancos,

compafias de seguro, medios de "

comunicacion, entre otros.

COLABORADORES

Personal en relacién de dependencia.

FACPCE, SUS CONSEJOS
MIEMBROS Y OTRAS
ORGANISMOS DE

INSTITUCIONES PROFESIONALES
FACPCE, organismo que agrupa a los consejos
profesionales de Ciencias Econdmicas,
CONTRALOR trabaja en la defensa y jerarquizacion de la
GUBERNAMENTAL profesion; FAGCE, institucion que reldne a
ARCA, API, ANSES, UIF, INAES, colegios y asociaciones de graduados en
IGPJ, Direccion Regional Aduanera
Hidrovia ARCA Rosario, entre otros.

Ciencias Econdmicas; cajas profesionales
de otras disciplinas, cdmaras y asociaciones
empresariales, obras sociales, entre otros.

INSTITUCIONES EDUCATIVAS COMUNIDAD Y MEDIO AMBIENTE
Instituciones y alumnos Ciudadanos, vecinos, destinatarios de acciones
(UNR, UCEL, UCA, UAI, AUSTRAL). sociales institucionales y servicios del Consejo.
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s1PROCESO DE IDENTIFICACION Y PRIORIZACION

DE LOS GRUPOS DE INTERES

NS

é IDENTIFICACION

Analisis de las interacciones de los diferentes
actores de la instiucion, bajo criterios:

» por su forma de vinculaciéon (directa o
indirecta)

e por la frecuencia en las interacciones (alta,
media o baja)

e por el tipo de dependencia reciproca (alta,
media o baja)

~

l

NS

.-[: DEFINICION DE LOS

GRUPOS DE INTERES

Revisién anual de los GDI, con redefiniciones
conforme a actualizaciones pertinentes.

102-42

m PRIORIZACION

Posicionamiento del Consejo respecto a
las demandas planteadas por las partes
interesadas:

» gestionar atentamente
* mantener informados
* atender proactivamente

* monitorear

AN

@ MATRIZ PODER

e NIVEL DE INTERES

Alimenta el proceso de definicion de
materialidad descripto en punto 4.2.
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312 ESPACIOS DE DIALOGO

PROFESIONALES

* Reuniones periddicas entre
las asociaciones y colegios del
interior.

* Encuestas de satisfaccion para
la evaluacion de la calidad del
servicio.

INSTITUCIONES EDUCATIVAS

¢ Mesas de enlace: Capacitaciéon y
Extension Universitaria.

¢ Reuniones informativas para
estudiantes.

* Facilitacion de espacios a
entidades educativas.

GRUPOS DE INTERES

COLABORADORES

* Reuniones periddicas de Mesa
Directiva con la Gerencia General
y gerentes.

* Reuniones ad hoc: de la Mesa
Directiva y Gerencia General.

* Reuniones de los comités de
RRHH, informatico, de seguridad y
salud ocupacional y paritario.

* Encuestas de satisfaccion por
capacitaciones realizadas.

* Reuniones vy talleres.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

102-43

ORGANISMOS DE CONTRALOR
GUBERNAMENTALES

* Mesas de enlace: AP,
Municipalidad, IGPJ y Registro
Publico.

Espacio de didlogo: Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de la
provincia de Santa Fe.

* Reuniones y audiencias
institucionales.

» Espacio de didlogo: Direccion
Regional Aduanera Hidrovia AFIP
Rosario.



.Comunicacion institucional

SITIO WEB Y APP

Consejo Profesional Santa Fe - Camara |l
www.cpcesfe2.org.ar

CANALES DE ATENCION

@ WhatsApp Grupos de difusiéon de
novedades institucionales y
fuentes de consulta

REDES SOCIALES

Para llegar a todos los grupos etarios de profesionales.

Instagram X X m LinkedIn

@) Facebook @ YouTube & spotify

OTROS CANALES

Actos y eventos institucionales, carteleras, mesa
de informes, buzon de sugerencias, libro de quejas,
correo electrdnico, folletos, banners, entre otros.

NUESTRAS INSTITUCIONES
EN ACCION

Presencia en medios de comunicacion graficos y
digitales: La Capital / El Ciudadano / ON24 / Punto
Biz / medios locales en delegaciones / CO365

Alli se publican notas vinculadas a la profesion,
entrevistas y difusion de actividades y servicios
institucionales. A través del acceso directo
“Prensa”, en el sitio web, se pueden ver las notas y
entrevistas.

A través de BOW, se realizaron las siguientes
campanas:

» Jornadas de Profesionales en Ciencias
Econdmicas del Sur de Santa Fe.

» Jornadas Nacionales, Tributarias, Previsionales,
Laborales y Agropecuarias.

e Importancia de la capacitacion en la institucion.
e Campana “Sin matricula es ilegal”.

» Posicionamiento y mejora de la identidad
institucional y del sistema de salud.

SIN MATRICULA
ES ILEGAL

Se desarrollo esta
campana con el
objetivo de reforzar
la obligatoriedad de
matricularse para
quienes ejercen la
profesion, al tiempo
de concientizar

a la comunidad
sobre la necesidad
de contratar
profesionales
matriculados.

La misma se llevd a cabo en
medios televisivos, mediante
la publicacion de videos/
spots institucionales, y en
medios digitales y redes
sociales institucionales.
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-El valor de pertenecer a
una Institucion
soclalmente responsable

En los ultimos anos, hemos notado un Es por ello que empezamos a hablar de responsabilidad
cambio muy importante en la forma en social organizacional y del balance social, un area que

) ) ) ; invita a reflexionar y actuar, y en la que las Ciencias
que las organizaciones piensan y actuan, Econdmicas tienen mucho para aportar.

especialmente en relacién con su entorno:

| idad | di bi E En 2013 dimos el primer paso en este camino, presentando
a comunidad y €l medio am lente. Estos nuestro primer Balance Social, donde mostramos cémo
temas hoy ocupan un lugar central al impacta el trabajo del Consejo en tres dimensiones clave:

. la social, | Smica y la ambiental. Desde ent ,
momento de tomar decisiones o poner en @social fa economica y la ambiental, besde entonces
Cada anNo renovamos nuestro compromiso, |ntegrand0

marcha proyectos, porque sabemos que estas politicas como parte de nuestra identidad, nuestra
pueden generar un impacto muy pOSitiVO. mision y nuestra forma de hacer las cosas.

Buscamos crecer como institucion, pero siempre en
equilibrio con los intereses de la comunidad profesional,
promoviendo buenas practicas sociales y cuidando el
medio ambiente.



DIMENSION ECONOMICA

DIMENSION SOCIAL

@ ACCIONES CON

IMPACTO SOCIAL
La construccion de lazos
interinstitucionales y el trabajo
mancomunado, han permitido alcanzar
metas con impacto positivo en multiples

partes interesadas y tendientes a
favorecer la convivencia ciudadana.

_/

4 I FACILITACION DEL
@R  EJERCICIO PROFESIONAL

A nivel interno, revisamos y optimizamos
los procesos operacionales priorizando
criterios de eficiencia y agilidad.

A nivel externo, convocamos y

participamos de espacios de intercambio

con otras instituciones y organismos en
K pos de este objetivo.

\

_/

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI

b PONER EN VALOR AL
PROFESIONAL

Llevamos a cabo importantes campafas

en diversos medios de comunicacion,

como television y redes sociales, en pos

de concientizar a la comunidad acerca

de la importancia de la matricula como

requisito habilitante para ejercer la
profesion independiente.

\

N

e®¢ ELVALOR
@@B» DE PERTENECER

Mediante la realizacion de actividades
institucionales, como jornadas, eventos,
cursos vy talleres, fomentamos el
encuentro entre los profesionales de la
comunidad, potenciando asi el sentido de
pertenencia para con el Consejo.

_/

(‘ ACTUALIZACI()N Y CAPACITACION PARA EL DESARROLLO Y
: JERARQUIZACION PROFESIONAL

Adaptamos las aulas para que puedan desarrollarse actividades de capacitacion en formato hibrido.
Continuamos trabajando para lograr el acceso a capacitaciones online en cualquier momento.
Adecuamos constantemente la oferta de formacién considerando las nuevas demandas y realizando
alianzas estratégicas para brindar propuestas de excelencia.

\

INFORME DE ASEGURAMIENTO

ENCUESTA

@ DEFENSA DEL

EJERCICIO PROFESIONAL
Realizamos gestiones con organismos
de contralor de los distintos niveles
gubernamentales y en los diferentes

ambitos de desempeno tendientes al
resguardo del ejercicio de la profesion.

\

_/

ﬁ SERVICIOS MEDICOS
ASISTENCIALES
Profundizamos el desarrollo de
plataformas online para facilitar el acceso
a los servicios de salud. Continuamos
ampliando la cobertura, procurando una

propuesta de valor competitiva y acorde
a las necesidades actuales.

Trabajamos en el desarrollo y
fortalecimiento de alianzas estratégicas
con diferentes instituciones tendientes
a la mejora de la propuesta de valor al
afiliado.

\
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. lemas relevantes surgidos de la interaccion
con [0S grupos de interés

PROFESIONALES

TEMA MATERIAL TEMAS Y PREOCUPACIONES ACCIONES LLEVADAS A CABO

¢ Continuidad de espacios de didlogo y relaciones con organismos de contralor: API, Municipalidad de Rosario, Registro
Publico de Comercio, Inspeccién General de Personas Juridicas, Tribunales Provinciales, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social de la provincia de Santa Fe, ARCA Regional Rosario y ARCA Aduana (ver punto 1.5.1 Otras iniciativas).

Crecientes exigencias y requerimientos de
los organismos de recaudacién y control.

* Gestiones ante entidades bancarias y financieras respecto a la obligatoriedad de la legalizacion y autenticacion de firma.
¢ Seguimientos digitales de expedientes judiciales en tramite.
Intereses e incumbencias profesionales. « Presencia institucional en medios graficos y digitales en Rosario y también a nivel nacional.

« Participacion en la Mesa de Profesionales junto con los colegios de: abogados, escribanos, corredores inmobiliarios y
graduados en Ciencias Econémicas.
DEFENSA Y
RESGUARDO DE
LOS INTERESES
PROFESIONALES * Reconocimiento de nuevas labores profesionales y su incorporacion en la tabla de honorarios sugeridos.

« Concientizacion de la comunidad profesional respecto a la importancia de respetar los honorarios minimos sugeridos.

« Seguimiento y actualizacién de los honorarios, considerando criterios de complejidad en cuanto al trabajo a realizar y a la

Hlemerziien SUgEEo. pérdida del poder adquisitivo de la moneda.

* Incorporacién de planilla de modelo de presupuesto.
« Desarrollo de software interactivo para presupuestacion de honorarios.

« Profundizacion de la difusion de aspectos vinculados a la defensa y la jerarquizacién de la profesion.

Fortalecer la comunicacion a la « Comunicaciones periddicas por newsletter, WhatsApp y redes sociales (LinkedIn, X, Facebook e Instagram).

comunidad profesional y empresarial. + Presencia en medios de comunicacién masiva (gréaficos, digitales y televisivos) instando a la contratacion de profesionales

matriculados.
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FACILITACION
DEL EJERCICIO
PROFESIONAL

Controles técnicos en trabajos legalizados.

Ampliacion de la tabulacion de las observaciones referidas a los trabajos presentados por los profesionales, para una mejor
comunicacion y facil comprension.

Continuidad de la optimizacion del Sistema de Legalizaciones Digitales (SLD).
Adhesion de nuevos modelos que facilitan el ejercicio profesional.

Digitalizacion de los servicios
(legalizaciones y depdsitos de aranceles).

Continuacién del servicio de otorgamiento de firma digital remota a los matriculados y se incorpord el servicio para los
profesionales de la Caja de Prevision Social de los Profesionales de la Ingenieria de la Provincia de Santa Fe - Segunda
Circunscripcion.

Prosecucion de la vigencia del convenio para que los matriculados adquieran token para firma digital con descuento.
Reiteracion de las gestiones para que acepte la firma escaneada ante los bancos y registros de la propiedad automotor.

Acuerdo con juzgados federales para
imputacion de transferencias por
depdsitos judiciales.

Implementacion de cobro de aranceles de imputacién de transferencias en linea (CVU).

Servicios de consultoria.

Atencion de consultas de profesionales sobre las siguientes disciplinas: auditoria, tributaria, laboral, teoria y técnica
contable, sociedades y actuacion judicial.

Herramientas para apoyar el ejercicio
profesional.

Implementacion del “Kit de herramientas” con las siguientes funciones: presupuestador de honorarios / simulador de
préstamos o créditos / calculador de retenciones de Impuestos a las ganancias (RG 830).

JERARQUIZACION
DE LA PROFESION
Y EXCELENCIA
TECNICA

CAPACITACION Y
DESARROLLO
PROFESIONAL

Facilitacion del acceso a la capacitacion.

Capacitaciones virtuales a través de charlas, cursos y jornadas.
Bonificaciones de hasta el 100%.

Charlas a través del canal de Youtube y cursos a través de gestiones online.
Acceso a capacitacion de manera sincrénica y asincronica.

Continuidad del convenio con la Bolsa de Comercio de Rosario para el acceso a capacitaciones con bonificaciones para los
profesionales.

Otorgamiento de becas para la asistencia a eventos técnicos (cursos, jornadas vy talleres).
Se potencié el uso de la sala de streaming para el dictado de cursos y charlas virtuales.

Institutos y comisiones.

Preservacion de espacios para el intercambio de opiniones, investigacion, experiencias laborales y para el debate de temas
de interés de la profesion.

Incremento de la participacion de todos los profesionales de toda la provincia a través de medios remotos.

Acceso a material bibliografico.

Material digital y sistemas de suscripciones de novedades técnicas profesionales.
Incremento de material bibliografico tanto fisico como virtual.

Fortalecimiento del servicio de las referencias virtuales (consultas de los profesionales de temas especificos de las ciencias
econdmicas).
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EFICIENCIA DE
LA GESTION

Mejoras del funcionamiento en un

entorno presencial y digital en simultaneo.

Procesos con calidad certificada (ver punto 1.2.2 Sistema de Gestién de Calidad).
Ampliacion de los servicios del Consejo a traves de plataformas digitales.

Infraestructura y acondicionamiento
edilicio.

Prosecucion de la insonorizaciéon de las aulas destinadas a cursos y reuniones de institutos y comisiones.

Actualizacion de los sistemas de audio y video de todas las aulas para que puedan desarrollarse todas las actividades de
manera hibrida (presencial y virtual).

Ampliacion del parque de terminales remotas y se adquirieron nuevas notebooks.
Descentralizacion de switch y raks para una mejor administracion de recursos en cada piso.
Se continud con la migraciéon a Office 365.

Migracion de la conectividad de las delegaciones a fibra dptica.

SISTEMA
PREVISIONAL

Mejora del haber jubilatorio.

Plan de facilidad de regularizaciéon de deudas.
Posibilidad de realizar aportes voluntarios al sistema de capitalizacién individual.

Regularizacion de afios no aportados.

Continuidad del sistema de la Prestacion Ordinaria del Periodo Inicial que permitié regularizar afios de aporte desde la
fecha de matriculacion.

Convenios de refinanciacion.

Refinanciaciéon de la deuda de los aportes jubilatorios mediante la actualizacion de médulos con baja tasa de interés.

SISTEMA
MEDICO
ASISTENCIAL

Cobertura de salud a precios
competitivos y beneficios econdmicos.

Revision permanente de la relacion entre el valor de la cuota y los servicios prestados.

Gestiones para compartir gastos con otros sistemas de atencidn y cobertura de salud.

Ofrecimiento de diferentes planes para distintas necesidades.

Prérroga de la bonificacion del recargo previsto para quienes ingresan a Econdmicas Salud con 41 a 45 afos.
Incorporacion de profesionales de Salud Mental y Asistente Social.

Continuacion de la campafia de promocion con bonificaciones de ingreso de hasta el 50% por 12 meses.

Mejora de la funcionalidad y
tiempos de gestion.

Continuacidn del sistema de descuento en farmacias por complemento con otras obras sociales.
Mantencién del servicio de videoconsulta.

Ampliacion de la gestion de servicios online.

Sistema multicanal de autogestion a disposicion de los afiliados.

Actividades recreativas y
para la integracién familiar.

Oferta de actividades recreativas para los profesionales y sus familiares en el gimnasio de la institucion.

Guias o clases de caminata, tackwondo, gimnasia para la tercera edad y yoga.

Actividades culturales. Talleres de expresion artistica.

Realizacion de diferentes actividades de indole artistico (Ver punto 6.3.2.1 Acciones de impacto en la comunidad local).
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COLABORADORES

TEMA MATERIAL TEMAS Y PREOCUPACIONES

ACCIONES LLEVADAS A CABO

Preservacion del poder adquisitivo
de las remuneraciones.

« Comité Paritario integrado por representantes de la parte empleadora y de los colaboradores.

RELACIONAMIENTO ) .. .
CON LOS Seguridad e higiene. Plan de evacuacion.

COLABORADORES

¢ Gestion y seguimiento del Plan Anual de Prevencion aprobado por el Comité Mixto de Seguridad e Higiene (ver punto
6.2.2.3 Salud y seguridad en el trabajo).

« Capacitaciones referidas al plan de evacuacion.

Capacitacion y desarrollo.

« Definicién y seguimiento del Plan Anual de Capacitacidn, disefiado de acuerdo a las necesidades de desempefio de los
colaboradores en la institucion (ver punto 6.2.2.4 Formaciéon y ensefianza).

¢ Busquedas internas ante vacantes que impliquen oportunidades de crecimiento y desarrollo dentro de la institucion.

FACULTADES DE CIENCIAS ECONOMICAS

TEMA MATERIAL TEMAS Y PREOCUPACIONES

ACCIONES LLEVADAS A CABO

Fortalecer la articulacion
entre las instituciones
profesionales y las facultades.

¢ Mesa de enlace con Decanos.

« Convenio con la FECYE UNR y el centro de estudiantes para coorganizar actividades de capacitacion para la comunidad
estudiantil.

¢ Organizacion de Jornada de Educacién Superior.

ACOMPANAMIENTO

DE NUEVOS

GRADUADOS

ENLACE CON

UNIVERSIDADES Acercamiento de las instituciones
a nuevos graduados y
estudiantes universitarios.

* Publicacién de trabajos finales en la revista Dissertatio (Administraciéon, Economia y Estadistica).

¢ Becas de capacitacion para estudiantes universitarios (ver punto 6.3.2.1 Acciones de impacto en la comunidad local).

« Visita de autoridades y niveles gerenciales a diferentes universidades para presentar la institucion a alumnos del ultimo afio.
« Otorgamiento de bonificaciones especiales para acceder a actividades de capacitacion para jovenes graduados.

* Entrega de distinciones de mejores promedios a nuevos graduados de las facultades de ciencias econdmicas.

* Participacion de los directivos de la institucion en los actos de Colacion de Grado de las diferentes facultades de Ciencias
Econdmicas con sede en la ciudad de Rosario.

¢ Desarrollo junto a la FCEYE de la UNR de los programas “Mi Primer Cliente PyME” y “Liderazgo y Coaching Organizacional”,
destinados a jovenes graduados, y firma de un acuerdo para el dictado de la Diplomatura de Estudios Avanzados en
Normas Contables Argentinas.

45



CPCE

BALANCE SOCIAL GRUPOS DE INTERES
2024

COMUNIDAD

TEMA MATERIAL TEMAS Y PREOCUPACIONES ACCIONES LLEVADAS A CABO

¢ Mantencion de la vigencia del Programa de Normalizacion de Asociaciones Civiles con requisitos mas flexibles para el

Fortalecimiento del compromiso de la 5 J=I ! ' :
acceso a mas beneficiarios (ver punto 6.3.2.1 Acciones de impacto en la comunidad local).

institucién con la comunidad y promocion
de acciones solidarias en diferentes ¢ Apoyo y difusion de las campafas impulsadas por la ONG Rosario Solidaria.

ambitos de participacion. « Continuacién de la vigencia del Convenio con el Banco de Alimentos Rosario (BAR) (Ver punto 1.5)

« Difusion en las carteleras electrdnicas de la institucion de mensajes de sensibilizacion con fines educativos en temas de
interés social y ambiental.
PARTICIPACION
DE LA
INSTITUCION EN
LA COMUNIDAD

¢ Integracion del Foro de Vinculacion RSO coordinado por CPCE Camara Il, CGCE Rosario y con la participacion de
facultades en ciencias econdmicas, ONG y organizaciones empresarias que propician la sensibilizacion en la tematica de
responsabilidad social.

¢ Continuidad de la participaciéon en RINE.

GESTION DEL o . . * Participacion en el Foro de la Vivienda Rosario.

IMPACTO Difusion de la importancia de desarrollar
comportamientos socialmente

AMBIENTAL T, ) )
responsables. * Participacion en la competencia de planes de negocio de Endeavor.

* Acompafamiento en distintas iniciativas impulsadas por la Fundacién Ciudad de Rosario.

« Participacion en distintos programas:

A nivel provincial:
* REClub.
* Auditoria de Comunas.

A nivel municipal:
* Programa de Normalizacion de Asociaciones Civiles sin Fines de Lucro.

JERARQUIZACION

DE LA PROFESION Trabajo en comisiones técnicas y consejos « Participacion en 17 comisiones de trabajo en FACPCE (ver punto 1.4 Compromiso con asociaciones externas).
Y EXCELENCIA TECNICA elaboradores de normas. + Representacion de la Camara Il en el Comité Elaborador de Normas de Contabilidad.

DEFENSA Y

EESLGOUSAI}:I?'ERESES 52:';\15)227\12??0:; SHEEENe o Gkl * Envio periddico de las demandas e inquietudes relevadas de los profesionales y la pertinente respuesta.

PROFESIONALES
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Perfil de la memoria

La informacion contenida en el presente
reporte de sustentabilidad corresponde al
Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas
de la Provincia de Santa Fe Camara I, por el
gjercicio que se extiende desde el 1 de enero
de 2024 al 31 de diciembre de 2024, siendo
su periodicidad anual.

Este informe se ha elaborado en conformidad con

la opcién denominada Esencial, perteneciente a los
Estadndares de la Iniciativa de Reporte Global (GRI, Global
Reporting Initiative) y en concordancia con las Normas
Contables Profesionales, vigentes en la provincia de Santa
Fe segun las resoluciones de Consejo Superior n.2 6/2013 y
14/2016 y las resoluciones técnicas de FACPCE n.2 36 y 44.

La grilla de contenidos GRI forma parte del presente
informe y se encuentra en el punto 8.

El ultimo Balance Social presentado corresponde al
periodo 2023.

Los puntos de contacto para consultas, observaciones,
inquietudes y sugerencias son:

e consejo@cpcesfe2.org.ar

e colaboradores referentes de RSO

102-1 /102-45 / 102-50 / 102-51
102-52 / 102-53 / 102-54 / 102-56

Este Balance Social ha sido verificado por auditores
externos e independientes, y el informe correspondiente
se encuentra en el capitulo 9 (ver “Informe de
aseguramiento”).

El procedimiento de verificacién ha sido realizado
conforme a lo estipulado por la RT N.2 37 de FACPCE,
modificada parcialmente con posterioridad por la RT N.2
53. Esta ultima se encuentra en vigencia, en la provincia
de Santa Fe, por la Resolucién de Consejo Superior N.2
28/2021.

El estudio de auditores es elegido por concurso privado,

de libre postulacidn, y puede permanecer en el ejercicio de
sus funciones por no mas de tres periodos consecutivos. El
estudio seleccionado ha iniciado su periodo en el afto 2021.
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~Materialidad,
7

cO be rtu a y IDENTIFICACION

alcance

CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

Los aspectos y asuntos desarrollados

en el presente Balance Social, han sido C *

incluidos luego de aplicar los cuatro PARTlClPAClON
principios definidos por los Estandares REVISION PRIORIZACION
GRI - Global Sustainability Standards Sgcs’?gﬁleTlang GIIQNUTPEORSEEE MATERIALIDAD

Board (GSSB) para la determinacion
del contenido de la memoria:
inclusidon de los grupos de interés
(GDI), contexto de sostenibilidad,
materialidad y exhaustividad.

VALIDACION

EXHAUSTIVIDAD
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@ IDENTIFICACION
CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

Se ratificaron los 17 temas materiales
definidos para la elaboracién del
Balance social 2018. Para su estudio
se contemplaron:

* temas prioritarios para la
institucion, determinados por la
mision, vision, valores y objetivos
estratégicos de la misma;

* temas relevantes para los GDI,
recogidos a través de los canales
de comunicacion indicados en el
capitulo 3 y ratificados a través
de los grupos focales convocados
para la elaboracién de los balances
2018 a 2023.

% PRIORIZACION
MATERIALIDAD

Analisis realizado desde dos perspectivas, con un horizonte temporal para los
periodos 2018 a 2024.

e Importancia para el Consejo de los impactos econémicos, sociales y ambientales.

Los temas materiales definidos en el paso anterior, se analizaron de acuerdo

a su vinculacion con la estrategia del Consejo. Para ello se convocaron

dos grupos focales, gerentes y representantes de las autoridades, quienes
valorizaron el impacto de los 5 ejes impulsores de la estrategia con una escala
de 1a 10, para el desarrollo de cada uno de los temas materiales. Dichos ejes se
encuentran descritos en el punto 2.1.1 del presente Balance y son:

e capital humano

* mejora continua
 infraestructura y tecnologia

e expectativas de los profesionales
* recursos economico financieros

Este analisis permitié ubicar en el eje horizontal de la matriz de materialidad, los
17 temas materiales.

* Influencia en las valoraciones y decisiones de los GDI.
Se conformaron diferentes grupos focales (detallados en el punto 3.1.3) a fin de
conocer la relevancia que cada GDI le da a cada uno de los temas identificados
como materiales. Se definié una escala de puntos de 1a 10 por intervalos
con el siguiente detalle: Sumamente importante o critico / Muy importante /
Medianamente importante / Poco importante / Nada importante.
Los resultados obtenidos fueron promediados y ponderados por el peso de la
opinidon de cada GDI segun los resultados de la matriz poder - nivel de Interés
mencionada en el punto 3.1.1. Estos resultados permitieron ubicar en el eje
vertical de la matriz de materialidad cada uno de los temas materiales.

Del cruce de ambos analisis (eje horizontal y eje vertical) surge la matriz de
materialidad que se presenta en el punto 4.2.1.

@ VALIDACION
EXHAUSTIVIDAD

La matriz de materialidad fue
presentada al grupo focal, integrado
por representantes de autoridades,
quienes aprobaron los 17 temas

y los definieron como esenciales
para el cumplimiento de los fines
estratégicos. De esta forma,
quedaron también validados los
aspectos que a continuacion se
detallan.

* Alcance: conjunto de temas
relevantes para la gestion.

» Cobertura: definida por el impacto
interno o externo de cada tema
material.

e Tiempo: pertinentes para el
periodo 2018 a 2024.

C REVISION

CONTEXTO DE
SOSTENIBILIDAD

Una vez emitido el reporte, se
consideran instancias para su
revision. Un ejemplo de ello es la
encuesta de opinién, en donde

se recolectan sugerencias a ser
consideradas en ejercicios futuros.
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REF. ASPECTOS RELEVANTES IMPACTOS SECCION DEL REPORTE  PRINCIPIOS DE PACTO GLOBAL DE NACIONES UNIDAS
® ECONOMICO
10 Eficiencia de la gestion X X 1.22/51/52/53/61 X
17 Relacionamiento con proveedores y prestadores X X 5.4 X
@® SOCIAL
SERVICIOS
1 Jerarquizacion de la profesién y excelencia técnica X 1.51/32/61 X
2 Defensa y resguardo de los intereses profesionales X 151/3.2 X
3 Etica y Vigilancia Profesional X X 22/61
4 Participacion de los profesionales en la institucion X 23/312/6.1 X
6 Facilitacion del ejercicio profesional X 1.51/32/61
7 Capacitacion y desarrollo profesional X 3.2/61 X
8 Sistema médico asistencial X X 6.1 X
9 Sistema previsional X 6.1 X
1 Comunicacién oportuna y actualizada X X 3/61
12 Transformacion digital X X 211/3.2/61
LABORAL
13 Relacionamiento con los colaboradores X 12.3/6.2 X X
COMUNIDAD
5 Acompafamiento de nuevos graduados X 1.51/6.3 X
14 Enlace con universidades X 1.51/6.3 X
15 Participacion en la comunidad X X 123/14/15/6.3 X

® AMBIENTAL

16 Gestidn del impacto ambiental X X 123/ 71 X
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422 ALCANCE

El presente Balance Social incluye
los impactos econdmicos, sociales
y ambientales mas significativos;

privilegiando aquellos relacionados

con los profesionales, los
colaboradores, las instituciones
profesionales y organismos de
contralor gubernamental, por ser

estos los GDI de mayor interaccion.

Este Balance Social presenta los
impactos mas importantes que
tuvo nuestra organizacion en los
aspectos econdmicos, sociales

y ambientales. Se pone especial
atencion en aquellos que afectan
directamente a los profesionales,
colaboradores, instituciones
profesionales y organismos de
control gubernamentales, ya que
son los grupos con los que mas
interactuamos.

Un punto importante a aclarar
es que, aungue los servicios
previsionales no son brindados
directamente por el Consejo, si
se consideran relevantes para
este informe. Estos servicios
son gestionados por la Caja de
Seguridad Social (CSS), que fue

102-45

creada por la Ley Provincial N.2
11.085. La existencia de la CSS se
basa en las facultades otorgadas al
Consejo por el articulo 35 de su ley
de creacioén (Ley N.2 8.738).

El Consejo mantiene la supervision
general del sistema previsional,
pero la CSS tiene autonomia

para su administracion. Por eso,
sus resultados no se incluyen

en el Estado de Valor Generado

y Distribuido del Consejo. Sin
embargo, si se presentan indicadores
relacionados con estos servicios, ya
que son considerados importantes
por los profesionales.

Para elaborar los indicadores
cuantitativos y cualitativos, se
siguieron los lineamientos del
Consejo de Estandares Globales de
Sostenibilidad (GSSB), respaldado
por la GRI. Estos estdndares fueron
adaptados a las caracteristicas
especificas de nuestros servicios,
para que la informacion sea clara y
util.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

423 REEXPRESION DE LA
INFORMACION

El presente Balance Social incluye los impactos
econdmicos, sociales y ambientales mas significativos;
privilegiando aquellos relacionados con los profesionales,
su grupo familiar, los colaboradores, las instituciones
profesionales y organismos de contralor gubernamental,
por ser estos los GDI de mayor interaccion.

El punto 1.3 Dimensiones de la organizacidn, incluido el
patrimonio, y el punto 5.1.2.2 Valor econémico agregado

se encuentran reexpresados por inflacion a fin de obtener
datos comparables en “moneda homogénea”, de acuerdo a
la RT 6 de la FACPCE vy la Resolucidon de Junta de Gobierno
N.2 539 y modificatoria.

A partir del reporte 2019, el resto de los indicadores que
requieren datos expresados en unidades monetarias
(pesos) fueron convertidos, a fines de facilitar su
comparabilidad entre periodos. La relacion utilizada es
“pesos sobre valor DAEP”, siendo este ultimo el Derecho
Anual de Ejercicio Profesional para matriculados con mas
de tres aflos de antigliedad neto de costos de financiacion,
equivalente para el afio 2024 a $79.296.

Se ha optado por esta unidad de medida, debido a que
es un valor conocido para la comunidad profesional y
representativo de los ingresos genuinos de la institucion.
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LA INSTITUCION

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

.Desempeno econdmico

s11ENFOQUE DE GESTION

GRUPOS DE INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

103-1/103-2 / 103-3
201/ 203 / 205

El Consejo entiende que la administracion eficiente y
transparente de los recursos y su meticulosa aplicacion

a gastos e inversiones, es condicion indispensable para
cumplir las metas institucionales, estratégicas y operativas.

TEMAS MATERIALES:
EFICIENCIA DE LA GESTION (10)

El Consejo considera que una administracion eficiente

y transparente de los recursos, junto con su aplicacién
meticulosa a gastos e inversiones, constituye una condicién
indispensable para alcanzar las metas institucionales,
estratégicas y operativas.

Dado que el Consejo gestiona fondos provenientes de
terceros; matriculados y afiliados al sistema de salud, se
vuelve auin mas imperiosa la necesidad de fortalecer las
estrategias de control y rendicion de cuentas. Por ello, trabaja
activamente para garantizar la transparencia y seguridad

en el manejo de los recursos, asegurando su asignacion

adecuada con una visidon de corto, mediano y largo plazo.

El desempefio econdmico del Consejo se sustenta en
cuatro pilares fundamentales, que permiten promover la
sustentabilidad y el equilibrio del sistema:

01. planificacion y presupuestacion econdmica y financiera;
02. ejecucion y seguimiento presupuestario permanente;

03. eficiencia, equidad, transparencia y prudencia en la
administracion de los recursos y su aplicacion en gastos
e inversiones;

04. control operativo y de gestion.



DIMENSION ECONOMICA

MECANISMOS DE
CONTROL INTERNO

e Seguimiento presupuestario
* Control de gestion
» Control operativo

* Revision recurrente de las
estructuras de costos

MECANISMOS DE
CONTROL EXTERNO

* Auditoria de los Estados Contables
* Auditorias de control interno

» Auditorias periddicas para la
certificacion del Sistema de
Gestién de Calidad

» Auditorias de seguridad
informatica

En cuanto a la aplicacién de los recursos a corto
plazo, el Consejo asegura un seguimiento riguroso y
sistematico de la ejecucion presupuestaria mensual,
herramienta clave para el control econdmico-
financiero.

Una evidencia concreta de las mejoras en la calidad
de las prestaciones es la constante incorporacion
de nuevos beneficios y servicios dirigidos a la
comunidad profesional y otros grupos de interés.
Este compromiso con la mejora continua se refleja
también en la implementacion del Sistema de
Gestion de Calidad, que contribuye directamente a
una administracion mas eficiente de los recursos.

A continuacidn, se detallan los mecanismos de
control internos y externos mas relevantes que
integran dicho sistema. La ejecucion de estas
evaluaciones genera valiosas sugerencias y
oportunidades de mejora, las cuales son analizadas e
implementadas, segun corresponda, con el objetivo
de optimizar sistemas, procedimientos y procesos.

Desde 1995, el Consejo cuenta con la Comisién de
Administracion y Presupuesto, cuya labor permite
integrar a los niveles directivos en el control
econdmico-financiero. Esta participacion resulta
clave en decisiones estratégicas como la elaboracion
del presupuesto anual, la aprobacion de gastos e
inversiones significativas, y la administracion de

los excedentes financieros temporarios y reservas
técnicas del sistema de salud.

El portafolio de inversiones tiene como objetivo
principal preservar el valor de las reservas del
sistema de salud y asegurar los fondos necesarios

para mantener en condiciones 6ptimas los edificios,
instalaciones y equipamientos, sin comprometer la
calidad de los servicios prestados. Esta cartera esta
compuesta por instrumentos de alta calificacion,
con un perfil de bajo riesgo y una diversificacion
equilibrada entre activos y monedas. Cabe destacar
que algunos de estos instrumentos estan calificados
como inversiones sostenibles, cumpliendo con los
requisitos del SFDR en materia de sostenibilidad.

Desde su creacion y por disposicion reglamentaria,
el Consejo cuenta con diversos érganos de control,
entre los que se destaca la Comision Revisora de
Cuentas. Este érgano ejerce la maxima fiscalizacion
de legalidad sobre la gestion institucional, con
facultades para examinar comprobantes, bienes,
valores y sus registros, asi como para emitir informes
sobre la Memoria, los Estados Contables y la
ejecucion presupuestaria.

Finalmente, en los ultimos afios se ha fortalecido
significativamente la eficiencia de la gestion
financiera y econdémica gracias a la implementacion
de procesos digitales. El uso de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) ha permitido
integrar el control en los distintos procedimientos
que regulan tanto el ingreso como la aplicacion de
los recursos, garantizando mayor transparencia,
trazabilidad y eficacia.
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5.1.21 BENEFICIOS IMPOSITIVOS

La naturaleza juridica y los fines de su creacidén hacen que la institucién goce de
las siguientes exenciones y beneficios impositivos:

\

NACIONAL PROVINCIAL
¢ Exencion del Impuesto a las ¢ Exencion del Impuesto de sellos.
ganancias.

e Exencion del Impuesto sobre |IBB.

* Reduccién de la Alicuota sobre el
impuesto a los créditos y débitos
bancarios.

e Exencion del Impuesto inmobiliario.

\_ Y, \_

201-4

51.2.2 VALOR ECONOMICO AGREGADO

El Estado de Valor Econdmico Generado y Distribuido del afio 2024 ha sido
elaborado de acuerdo con las normas contables profesionales vigentes y su
informacion surge de los Estados Contables correspondientes al ejercicio finalizado
el 31 de diciembre de 2024. Es un estado econdmico financiero indexado que
muestra el valor econdmico generado por una organizacion y, simultdneamente,
coémo se distribuye entre los diversos grupos sociales que han contribuido a

su creacion. De esta forma, supone un nexo entre lo econémico y lo social y
constituye un instrumento de analisis de la gestion de la responsabilidad social.

MUNICIPAL

* Exencidn del Derecho de registro e
inspeccion.

102-48 / 201-1
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ESTADO DE VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO

DESCRIPCION
VALOR ECONOMICO GENERADO

. INGRESOS
1.1 Por servicios
1.2 Otros ingresos
1.3 Ingresos relativos a construccion de activos propios
1.4 (-) Prevision para desvalorizacion de créditos y otros
2. INSUMOS ADQUIRIDOS A TERCEROS
2.1 Por servicios
2.2 Materiales, energia, servicios de terceros y otros
2.3 Recupero de valores activos
2.4 Otros
VALOR ECONOMICO GENERADO BRUTO -2
AMORTIZACIONES
VALOR ECONOMICO NETO PRODUCIDO POR LA ENTIDAD &4
VALOR ECONOMICO RECIBIDO EN TRANSFERENCIA
6.1 Resultado participacion en otras instituciones
6.2 Ingresos financieros
6.3 Otros (Recupero gastos otras instituciones)
. VALOR ECONOMICO GENERADO TOTAL A DISTRIBUIR &+©
DISTRIBUCION DEL VALOR ECONOMICO GENERADO
8.1 PERSONAL
8.11 Remuneracion directa
8.1.2 Beneficios
8.1.3 Otros

—_

oo s W

®© N

8.2 REMUNERACIONES DEL PERSONAL DIRECTIVO Y EJECUTIVO

8.2.1 Funciodn técnica administrativa
8.2.2 Otras
8.3 ESTADO (Impuestos, tasas y contribuciones sociales)
8.3.1 Nacionales
8.3.2 Provinciales
8.3.3 Municipales
8.4 RETRIBUCION AL CAPITAL DE TERCEROS
8.4.1 Intereses
8.4.2 Rentas
8.4.3 Otras
8.5 RETRIBUCION A LA INSTITUCION
8.5.1 Resultados No distribuidos
8.6 OTRAS

TOTAL VALOR ECONOMICO GENERADO DISTRIBUIDO

IMPORTES
2024

21.867.015.915,30
21.911.500.030,95
22118.088,00
(66.602.203,65)
18.459.208.556,83
17.201.830.307,42
1.259.910.500,07
(2.532.250,66)
3.407.807.358,47
383.778.928,19
3.024.028.430,28
(1109.535.777,60)
65.199.966,36
(1.202.049.923,91)
27.314.179,95
1.914.492.652,68

3.001.580.311,25
2.647.265.226,05
312.545.881,14
41.769.204,06

892.693.463,98
446.260.629,05
422.922.790,34
23.510.044,59
(54.972.629,00)
(54.972.629,00)

(1.924.808.493,55)
(1.924.808.493,55)

1.914.492.652,68

IMPORTES
2023

21.228.769.277,51
21.251.778.563,57
21.057.710,05
(44.066.996,11)
18.609.494.394,37
17.281133.497,93
1.335.193.130,40
(6.832.233,96)
2.619.274.883,14
415.538.339,35
2.203.736.543,79
2.933.786.457,40
(19.203.727,44)
2.921.712.363,17
31.277.821,67
5.137.523.001,19

3.042.549.125,58
2.739.226.279,86
266.542.136,47
36.780.709,25

878.450.341,17
432.046.367,23
427.431.841,40
18.972132,54
(131.285.932,83)
(131.285.932,83)

1.347.809.467,27
1.347.809.467,27

5.137.523.001,19

IMPORTES
2022

22.470.868.662,76
22.504.507.875,13
23.743.322,46
(57.382.534,83)
17.962.686.076,14
16.712.773.231,38
1.253.216.337,60
(3.303.492,83)
4.508.182.586,62
395.605.158,61
4.112.577.428,01
(2.373.553.623,76)
(38.628.719,65)
(2.364.047.918,22)
29.123.014.1
1.739.023.804,25

2.990.810.401,57
2.648.583.948,00
271.879.890,36
70.346.563,21

893.355.761,05
443.625.817]15
426.034.813,96
23.695.129,94
(161.514.331,10)
(161.514.331,10)

(1.983.628.027,28)
(1.983.628.027,28)

1.739.023.804,24

57



d

58

CPCE
BALANCE SOCIAL
2024

LA INSTITUCION

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

GRUPOS DE INTERES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

.Consecuencias economicas indirectas

521 INDICADORES DE DESEMPENO

5.211 IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

A continuacién se detallan los impactos econdmicos mas relevantes:

203-2

UNIDADES DAEP =

*Se toma el valor anual de DAEP (Derecho de Ejercicio Profesional),
para profesionales con mas de 3 aflos de matriculacion.

$ INVERTIDOS

Valor 2024 $ 79.296

VALOR ANUAL DAEP*

Valor 2023 $ 33.120
Valor 2022 $18.300

1

sala silenciosa
abierta al publico

24

puestos en
coworking

2

salas de
reuniones

6

boxs de
profesionales

2024

’I APOYO A JOVENES
v

PROFESIONALES?®

Bonificaciéon DAEP y ES
100% primeros 12 meses

50% segundos 12 meses

3 Se mantiene constante en los ultimos afios.

2024

INVERSION EN
LIBROS EN
BIBLIOTECA

108

unidades DAEP

2023
134 unidades DAEP

2022
87 unidades DAEP

2024

)

PRESTAMOS
PARA POSGRADOS!'

9

unidades DAEP

1

profesionales

2023

49 unidades DAEP / 2 profesional

2022
No se hizo uso de esta
facilidad de financiacion.
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2024

&

CONTRIBUCION
VOLUNTARIA
A LA FCEYE?

122

unidades DAEP

1.859

profesionales

2023
121 unidades DAEP
2.026 profesionales

2022
102 unidades DAEP
2.083 profesionales

2024

1

h\v

BONIFICACION
EN CAPACITACION
PROFESIONAL

4.048

unidades DAEP

1.412

profesionales

2023
1.365 unidades DAEP
1.234 profesionales

2022
943 unidades DAEP
1.068 profesionales

2024

°

BECAS
INSTITUCIONALES

BECAS
ENCUENTROS PROFESIONALES

42 41

unidades DAEP profesionales

45 BECAS OTORGADAS

BECAS CAPACITACIONES

195

Profesionales y estudiantes

2023
26 unidades DAEP
36 profesionales

2022
39 unidades DAEP
48 profesionales

Se procura proporcionar
servicios que BENEFICIEN
la calidad de vida de las
personas, FACILITEN el
acceso a la capacitacion

de la comunidad y
PROMUEVAN el

respeto de los derechos
econdmicos, sociales y
culturales.
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SAnticorrupcion

Con el objetivo de fortalecer los controles sobre las
operaciones y aportar mayor transparencia a la rendicion
de cuentas, anualmente se solicita una auditoria externa de:
los Estados Contables, la revision del control interno y de
los sistemas informéaticos y del balance social.

Periddicamente se complementan las auditorias de
procesos y sistemas de informacion con pruebas de
seguridad informatica a través de tests especificos.

Del analisis de las operaciones, y como respuesta a los
riesgos identificados, se definen acciones correctivas y

se determinan normas y procedimientos para evitar su
ocurrencia en el futuro. A continuacion se detalla el cuerpo
normativo desarrollado a través de los afos.

El total de colaboradores, de diversas categorias, que se
encuentra involucrado en las operaciones de control interno
y externo, estan capacitados para el cumplimiento de los
procesos pertinentes.

Las sugerencias y debilidades detectadas en este proceso
son consideradas por la Comision de Presupuesto y avaladas
por la direccidn, a fin de disefiar planes de accion tendientes
a garantizar ambientes de control y transparencia para las
operaciones.

)

v
e

B

PRESTACIONES DE
SERVICIOS

Atencidn telefénica y resguardo de
informacion.

Legalizaciones, honorarios y aportes.
Matriculaciones y cancelaciones de
matriculas.

GESTION INTERNA

Calidad.

Evaluacion y adjudicacion de compras y
proveedores.

Compras directas de Econdmicas Salud.
Autorizacién y liquidacion de facturas de
prestadores.

Contabilidad.

Personal.

Listados de registros.

TESORERIA

Cobranzas.

Pagos.

Inversiones.

Ingreso y egreso de fondos en delegaciones.
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.Practicas de adqguisicion

521ENFOQUE DE GESTION

TEMAS MATERIALES:

103-1/103-2 / 103-3

RELACIONAMIENTO CON PROVEEDORES Y PRESTADORES (17)

El Consejo gestiona el aprovisionamiento de

|los insumos necesarios para garantizar su
funcionamiento operativo y el cumplimiento

de sus objetivos institucionales, conforme a

los lineamientos establecidos en la Politica de
Proveedores y Compras. Esta politica regula las
operaciones de adquisicion de bienes y servicios,
y se fundamenta en principios de eficiencia,
transparencia y sostenibilidad.

Uno de los pilares mas valiosos de esta politica es

el fomento de relaciones comerciales colaborativas,
solidas y duraderas con proveedores y prestadores
de servicios. En este sentido, el Consejo promueve
una comunicacion directa y una planificacion
cuidadosa de los requerimientos, lo que permite
asegurar un aprovisionamiento continuo y mantener
los estdndares de calidad en los servicios brindados
a los matriculados y afiliados del sistema de salud.

Asimismo, la politica establece criterios de
priorizacién geografica y productiva en los
procesos de seleccion. Se otorga preferencia a
proveedores y prestadores ubicados en la region
cercana a la sede del Consejo y sus delegaciones.
Ademas, en igualdad de condiciones y calidad,
se prioriza la adquisicion de productos de origen
nacional, contribuyendo asi al desarrollo de la
industria local y al fortalecimiento de la economia
regional.

Velando por el cumplimiento de los requisitos
legales, la gestion de compras del Consejo
se encuentra organizada en 3 modalidades
diferenciadas que se detallan a continuacion.
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APROVISIONAMIENTO DE MATERIALES Y
SERVICIOS PERMANENTES

La adjudicacidén de las contrataciones se encuentra

sustentada segun criterios de concurrencia, asegurando asi:

* |a diversificacion de ofertas;

¢ la transparencia, mediante un proceso formalmente
definido que evidencia los pasos, acciones y decisiones
tomadas por los agentes intervinientes;

* independencia e imparcialidad en los criterios de
seleccion.

CONTRATACIONES DE INSUMOS Y SERVICIOS
DESTINADOS A ECONOMICAS SALUD

Se cuenta con procedimientos especialmente disefados
en base a criterios especificos de evaluacion, seleccion,
auditoria y liquidacién, que garantizan la disponibilidad
permanente de las prestaciones médicas asistenciales y la
calidad de las mismas.

ADQUISICION DE BIENES, EQUIPOS O SERVICIOS
QUE DEMANDEN INVERSIONES SIGNIFICATIVAS
O ESPECIFICACIONES TECNICAS DE ALTA
ESPECIALIZACION

Las contrataciones se realizan mediante la convocatoria

a concursos privados con el objetivo de promover la
participacion abierta, evaluar comparativamente las ofertas
y ponderar la trayectoria y capacidad técnica de los
proveedores.

En aras de proteger el interés global
de la institucion, y en relacion al
compromiso asumido de velar por la
transparencia de la administracion y
gestion, el Consejo permite que las
etapas que conforman el proceso
de compras y contrataciones, en
sus tres modalidades, puedan ser
verificadas por cualquier integrante
de la organizacion, incluyendo
niveles de gestion, de gobierno y de
fiscalizacion interna y externa.
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542 INDICADORES DE DESEMPENO
5.4.21 CONTRATACIONES A PROVEEDORES LOCALES

El proceso de evaluacion que define la seleccion de
proovedores del Consejo, prioriza la ubicacion geografica
en la region de los mismos, valorando especialmente
condiciones 6ptimas de calidad y precio.

CANTIDAD DE PROVEEDORES Y PRESTADORES POR REGION

resto del pais

4¢ Santa Fe

k Rosario
21,88% 7812% resto de la provincia

’ resto de la Rosario
resto del pais Santa Fe provincia

7,69% 92,31%

204-1
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VOLUMEN DE COMPRAS POR REGION

2024

%

29 98% 7% 93%

resto de la Rosario

resto del pais Santa Fe provincia

resto del pais

Santa Fe

Rosario

resto de la provincia
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.Servicios a la
comunidad profesional

611 ENFOQUE DE GESTION

TEMAS MATERIALES: 103-1/103-2 / 103-3 / 420*
« JERARQUIZACION DE LA « PARTICIPACION DE LOS « SISTEMA PREVISIONAL
PROFESION Y EXCELENCIA PROFESIO[\JALES EN LA « EFICIENCIA DE LA GESTION
TECNICA INSTITUCION .
X ¢ COMUNICACION OPORTUNA'Y
« DEFENSA Y RESGUARDO DE LOS * FACILITACION DEL EJERCICIO ACTUALIZADA
INTERESES PROFESIONALES PROFESIONAL .
X , ¢ TRANSFORMACION DIGITAL
¢ ETICA Y DISCIPLINA e CAPACITACION Y DESARROLLO
PROFESIONAL PROFESIONAL
¢ VIGILANCIA PROFESIONAL « SISTEMA MEDICO ASISTENCIAL

*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacién

La Ley N.2 8.738 (t.0.), que dio origen al Consejo, establece El trabajo del Consejo se guia por principios muy claros:
responsabilidades clave que son indelegables: otorgar acompanfar a los profesionales en su desarrollo, defender la
matriculas, reglamentar y controlar el ejercicio profesional, y profesion y atender necesidades que ayuden a mejorar su
también la posibilidad de crear sistemas sociales y previsionales. calidad de vida.

Por eso, uno de los pilares fundamentales del Consejo es ofrecer

una amplia variedad de servicios y beneficios tanto para los Para acompafar este compromiso, los servicios que se

matriculados como para la comunidad. ofrecen se organizan en estas areas:
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* Ejercicio profesional

* Capacitacion y desarrollo
» Sistema médico asistencial
» Sistema previsional

e Cultura, recreacion y esparcimiento

El objetivo es los servicios sean utiles, accesibles
y estén a la altura de lo que los usuarios necesitan
hoy. Para lograrlo, se trabaja constantemente en
mejorar la estructura, los procesos y la forma en
que se brindan las prestaciones, siempre con foco
en la eficiencia y la mejora continua.

En los ultimos afos, los avances tecnoldgicos, la
velocidad de las comunicaciones y los cambios

en el mundo laboral han hecho que sea necesario
revisar y actualizar los servicios de forma
permanente. Una de las transformaciones mas
importantes ha sido avanzar hacia la digitalizacion
y facilitar el acceso online a muchos tramites y
beneficios.

En este contexto tan dindmico, el Consejo apuesta
a la comunicacién como herramienta para estar
cerca de los matriculados y afiliados. Por eso, se
comparten regularmente novedades y contenidos
de interés profesional, para mantener un canal

de contacto activo y brindar informacion atil y
actualizada.

El crecimiento del Consejo como institucién se
apoya en tres grandes pilares: estar siempre
abiertos a aprender, tener una actitud resiliente
frente a los cambios, y mantener un vinculo

cercano y constante con la comunidad profesional.

DIMENSION SOCIAL

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI

INFORME DE ASEGURAMIENTO

¢EN QUE AREA?

EJERCICIO
PROFESIONAL

CAPACITACION
Y DESARROLLO
PROFESIONAL

REGIMENES
SOCIALES Y
PREVISIONALES

COMUNIDAD

-

¢QUE ASPECTOS
MATERIALES NOS GUIA?

e Jerarquizacion de la profesion

y excelencia técnica.

* Defensay resguardo de los

intereses profesionales.

» Facilitacion del ejercicio
profesional.

« Etica profesional

« Vigilancia profesional

» Capacitacion y desarrollo
profesional

+ Sistema médico asistencial

* Sistema previsional

* Cultura, recreacion y
esparcimiento

¢QUE HACEMOS?

Proteger las incumbencias profesionales amparadas en las
competencias y normas técnicas, el reconocimiento legal y la
utilidad social.

Defender los intereses profesionales en relacion a sus clientes,
los organismos de contralor y organismos judiciales.

Asegurar que los matriculados actuen como garantes de
la transparencia, la legalidad y la ética profesional con sus
relaciones con clientes, entes reguladores y el Poder Judicial.

Revalorizar el rol del profesional como asesor estratégico,
garante de la legalidad y constructor de valor, en un contexto de
creciente automatizacion y transformacion digital.

Inspirar y velar por la correcta conducta de los profesionales de
modo de no afectar a la comunidad, los clientes y los colegas.

Trabajar activamente en la concientizacion de los principios y
valores éticos que tutelan el desempefo profesional.

Promover la capacitacion, el perfeccionamiento y la
actualizacion de los profesionales a través de una oferta
completa y acorde a las necesidades del contexto.

Propiciar espacios de encuentro técnico de las distintas
especialidades.

Fortalecer y consolidar el sistema médico asistencial revalidando
los principios de solidaridad y equidad.

Garantizar prestaciones de excelencia para el cuidado y atencion
de la salud.

Asegurar la suficiencia de los recursos, el equilibrio econémico-
financiero y la estructura de reservas.

Asegurar el régimen de prestaciones de jubilaciones y
pensiones, basado en la prevision social, y fundado en los
principios de solidaridad y equidad.

Espectéculos artisticos, talleres culturales, deportes, turismo.

ENCUESTA

)

Las cambiantes demandas y el avance tecnoldgico invitan a la revisién constante de la prestacién de los servicios en un contexto complejo y vertiginoso.

La evolucién del Consejo como organizacién es posible gracias a la apertura al aprendizaje continuo y una actitud resiliente.

67



68

CPCE

BALANCE SOCIAL LA INSTITUCION ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO GRUPOS DE INTERES ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

2024

612INDICADORES DE DESEMPENO

6.1.21 EJERCICIO PROFESIONAL

<

-

CANTIDAD DE
MATRICULAS

MATRICULADOS

7 Oz—l RESOLUCIONES* 2024 2023 2022
7.394 7389 : o
72101272 7.3.49’_’.\. 7.340 72627261 7.311__7.166 Amonestacion privada 0 2
S —e— —e—_o o———© ° Advertencia 2 - 2

7.121/0

6.9.80/.

420-1*
*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacion

~

ACTUACIONES ETICA
PROFESIONAL

Sobreseimiento - -

Apercibimiento publico 1 -
Suspension 1 -
Absolucién 2 3 4

7 expedientes en tramite interno**

*Apertura por el tribunal anterior (Consejo Superior)

\ **Comité de Investigacion y Acusacion

N

% CONSULTORIAS
CANTIDAD DE
2024 CONSULTAS HORAS
INSCRIPCIONES PARA
ACTUAR EN LA JUSTICIA Actuacién judicial 131 33
Laboral previsional 365 122
313  peritos Materia tributaria 702 234
i 150 50
281 sindicos concursales Sociedades
12 int . udicial Teoria y técnica contable 310 103
interventores judiciales
Auditoria 55 18
TOTALES 1713 560
\_ )




DIMENSION SOCIAL

-
\ 9, LEGALIZACIONES
2 oFicINA DE TRAMITES ,
— CANTIDAD DE PROFESIONALES DISTRIBUCION DE LEGALIZACIONES POR
2024 QUE LEGALIZARON TRABAJOS REGION
A ORIGINALES TOTALES %
DEPENDENCIAS TRAMITES CONSULTAS CANTIDAD 44.407
Municipalidad de Rosario 0 2922 2024 Rosario 21.848 7 originales totales
AP 0 4.386 3 858 Venado Tuerto 3.826 9
Secretaria de Trabajo 1 2.044 Firmat 491 1 41% =
. . resencia
Registro de la Propiedad 47 0 . Rufino 287 1 p
* .
TOTALES . A |
48 8 977 4340 Cafada de Gémez 3.075 7 599
Profesionales que gestionaron Casilda 1.898 4 Sistema de
trdmites o consultas 35 796 San Lorenzo 1551 3 Legalizaciones
2022 Digitales (SLD)
2023 3.960 Villa Constitucion 1.431 3
DEPENDENCIAS TRAMITES CONSULTAS TOTAL 44407 100
TOTALES 82 7.564*
Profesionales que gestionaron & 20242 @ 2023 2022
tramites o consultas 34 763
balances 2(2)603904
2022 19479
DEPENDENCIAS TRAMITES CONSULTAS :
ini m— 1.456
TOTALES 76 6.423 patrocinios 3073
Profesionales que gestionaron 3153
trdmites o consultas 42 744
certificaciones de ™ 483 -
i I .
*La suma de consultas por dependencia da un valor mayor a 8.977, debido a que Ingresos 3.890
una consulta puede abarcar mas de una dependencia. B
\ j dictdmenes j— 1-4011 o
fiscales — 1.59
1514
manifestaciones ™ 682
g de bienes — 864
@ BUSQUEDAS LABORALES 965
PUBLICADAS EN SITIO WEB pericias ——— 223g262
L J&
2.397

Continua vigente el canal de difusién gratuito de avisos ) 5575
laborales que promueve el encuentro entre la oferta informes UIF : 1189

por parte de empresas y organizaciones, y la demanda origen de fondos

de empleo por parte de profesionales. Durante el 2024
se publicaron 124 avisos de diferentes empresas u otros 12.484
organizaciones. 13.697

8.501

10.532
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6.1.2.2 CAPACITACION Y DESARROLLO PROFESIONAL

“’:’ CHARLAS Y STREAMING

2024

70 1.979 12

charlas gratuitas

streaming
online
mixtas
presenciales

2023

rlas gratuitas
asistentes
horas

asistentes horas

gratuitas
tes
121

0> CURSOS
2024

103 5.704 412,5

cursos asistentes horas

2023

125 cursos 13
3.224 asistentes 2,990 asist
494 horas 418 horas

3 BIBLIOTECA

4.808

asistencias presenciales

357

préstamos a domicilio

2023

4.395 asistencias presenciales
304 préstamos en sala
286 préstamos a domicilio

2.083 Fuente bibliografica
online

214

préstamos en sala

2.556

Fuente bibliografica online

2022

3.435 asistencias presenciales
185 préstamos en sala
254 préstamos a domicilio

1.773 Fuente bibliografica
online

¥ INSTITUTOSY
“®*  COMISIONES TECNICAS

2024
283 1.220 218
reuniones asistentes miembros

SE DESARROLLARON DURANTE 2024 LOS SIGUIENTES:

Teoria y Técnica Contable / Gestion de Conflictos / Actuacion
Judicial / Materia Tributaria / Comercio Exterior y Procesos de
Integracion Economica / Cooperativas, Mutuales y Asoc. Civiles /
Laboral-Previsional / Prevencion de Delitos Economicos,
Transparencia y Compliance / PYME / Educacion, Ciencia e
Investigacion Aplicada / Administracion / Economia / Actuacion
en salud / Sector Publico / Empresa agropecuaria / Licenciados
en Administracion / Jovenes Profesionales / Auditoria /
Sociedades / Género y Diversidad

420-2*

*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacion

e0- JORNADAS

2024

7 436 57

jornadas asistentes horas

2023

7 jornadas
525 asistentes

& Becas

ENCUENTROS PROFESIONALES

2024

45 41

becas profesionales becados

32 Institutos y Comisiones
3 presentacion de trabajos
10 becas especiales

BECAS 195
CAPACITACIONES profesionales y estudiantes
2023 2022
43 becas 55 becas

48 profesionales becados

\ 36 profesionales becados

J
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6.1.2.3 SISTEMA DE SALUD

9.148 %o

O O O

48,05% 23,57%

Integral Joven

O

8,53% 1,27% 0,12%

Basico Basico CSS Complementario

18,46%

Familiar

f N

(5
1&r GASTOS POR PRESTACIONES

medicamentos ambulatorios 176 @D
consultas (clinicas+salud mental) 781 @
practicas odontoldgicas 3,34 4
analisis bioquimicos 6,27 @
estudios por imagenes 934 @
rehabilitacién médica 2,81 4
oncologia 8,85 @
internaciones 21,37 G
otras patologias 23,03 @D

AFILIADOS POR PLAN
PLAN 2024 2023

Integral 4.396 4.392

Joven 2156 2.381

Familiar 1.689 1512

Basico 780 707

Basico CSS ne no
Complementario

13
9.115

i
TOTAL 9.148

AFILIADOS POR EDAD Y GENERO

370 +76 348
704 66-75 583
56-65 481
41-55
26-40
n-25
0-10

(5 .
1&r CANTIDAD POR TIPO DE PRESTACION

e
8 N =
S 5 5
160.000 w8 2
I
140.000
120.000
o
© [}
100.000 ° - R o ©
R o & o 8 g
80.000 g R w
o
©
60.000
40.000 E—
§ 8§
20.000 BEoEE
0 |
medicamentos medicamentos consultas préacticas
ambulatorios internacion médicas odontolégicas

420-3*
*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacion

\ 47 partos y cesareas

152.789
147.429

)
<
«©
b3
analisis

bioguimicos

~

MEDICINA PREVENTIVA

Vacunacion antigripal. Control de ingreso escolar. Programa de
nutricién y alimentacion saludable. Control cardioldgico para
practicas deportivas. Talleres para el fortalecimiento de la memoria.
Notas de interés sobre temas de salud como hepatitis, cancer

de mama y de pulmdn, ACV, diabetes, EPOC, HIV, entre otros.
Campafa hablemos de: colesterol, prostata, hipotiroidismo y
Vitamina D. Campafia Doc Tips. Notas hechas por especialistas
médicos, prestadores de ES sobre: alimentacién saludable y
nutricién, cuidados de la columna, diabetes y cuidados de la piel.

= |INTERNACIONES

2024
679 739 46
clinicas quirdrgicas partos y cesdreas
2023 2022
625 clinicas 626 clinicas

725 quirurgicas 734 quirdrgicas

70 partos y cesdreas

J

® 2024
o o
R <
5 8 o
0 5 0
n B o
oL
© 3 o
3 B 2 Q
) < ™
G 3 MmO o ST =
Mmooy ™M B © Q2
M = M R
— — © ©
estudios consultas rehabilitacion optica
por imagenes salud mental médica
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6.1.2.4 SISTEMA ASISTENCIAL

$0 PRESTAMOS

CARTERA DE PRESTAMOS AL 31/12

monto de unidades DAEP* cantidad de préstamos

8.985 348

3.226 272

5.351 316

5 $ en préstamos
unidades DAEP =

valor anual DAEP * ; :
de matriculacion.

DEPORTES

¢ Gimnasia para la tercera edad
« Caminata

* Yoga

¢ Tae Kwon Do.

72

420-4*

*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacién

PRESTAMOS ADJUDICADOS

monto de unidades DAEP* cantidad de préstamos

9.870 406
» 96%

porcentaje de adjudicacion de la cartera total

3.104 226
» 96%

porcentaje de adjudicacion de la cartera total

3.744 202
— 709% — G4

porcentaje de adjudicacion de la cartera total

*se toma el valor anual de DAEP 2024 2023 2022
(Derecho de Ejercicio Profesional),

para profesionales con mas de 3 afios $79296 $33120 $183OO

ALIANZA CON AMR

Se continud con este acuerdo a fin
de acercar a los afiliados propuestas
atractivas de turismo.

O  sussipios

OTORGADOS 2024

DE PAGO UNICO

matrimonio 17
nacimiento o adopcion 47
fallecimiento 74

DE PAGO MENSUAL

guarderia y escolaridad 1.066
solidaridad profesional 40
TOTAL 1.244

2023

25
47
25

1147
48

1.291

~

2022

69
40

1.258
49

1.431

2% SISTEMA PREVISIONAL

2024
matriculados aportantes 7.021
beneficiarios 2.248

jubilaciones 1.732

pensiones 479

.otras 37
prestaciones

2023

7166

1916

1.424

456

36




6.1.2.5 SATISFACCION DE LOS USUARIOS

En el marco del Sistema de Gestién de Calidad y para conocer el grado de
satisfaccion de los usuarios con los servicios que ofrece el Consejo, se realizan

DIMENSION SOCIAL

420-5*

*No pertenecen a GRI, son contenidos adicionales pertinentes a la actividad de la organizacion

presentan los datos mas relevantes.

encuestas permanentes que permiten retroalimentar la gestion. A continuacién se

€  MATRICULACIONES

FICHA TECNICA

TIPO DE INVESTIGACION:

Cuantitativa

TIPO DE ENCUESTA:

Por mail

POBLACION BAJO ESTUDIO:

Profesionales que hubieran
obtenido su matricula de
enero a diciembre 2024

TAMANO DE LA POBLACION:

ASESORAMIENTO RECIBIDO
PREVIO A LA
MATRICULACION

0%
insuficiente
83% 17%
muy bueno adecuado

TIEMPO DE DEMORA
EN EL OTORGAMIENTO
DE LA MATRICULA

3%

extenso
63% / 34%
breve adecuado

\

COSTO DEL DERECHO
DE EJERCICIO PROFESIONAL /
MANTENIMIENTO DE MATRICULA

0%

bajo

91% / 9%
adecuado excesivo

SATISFACCION DE LOS PROFESIONALES CON RESPECTO AL PERSONAL A CARGO DE LA MATRICULACION.

147 profesionales

disposicion a habilidad para P
4, ayudar y mostrar 4, 5 explicar, guiar o 4 ) 4 9 fgcnr?i(czlorzlgzteO;osee
PUNTOS afinidad PUNTOS asesorar PUNTOS

Se muestran los puntajes obtenidos en una escala de satisfaccion de 1a 5.

atencion recibida
4 , 6 a través de medios
electrénicos (mail,
PUNTOS WhatsApp)
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€ LEGALIZACIONES

FICHA TECNICA

TIPO DE INVESTIGACION:

Cuantitativa

TIPO DE ENCUESTA:

Por mail.

POBLACION BAJO ESTUDIO:

Profesionales que que

hayan utilizado el servicio

de legalizaciones en sede
Rosario y el servicio de
legalizaciones digitales
durante los meses de enero a
diciembre de 2024.

769 profesionales.

TAMANO DE LA POBLACION:

TIEMPO PARA LA RESOLUCION DE TRABAJOS

20%
breve
72% / 8%
adecuado excesivo

CALIFICACION SOBRE VERIFICACION DE NORMAS TECNICAS VIGENTES

2,70% 2,90% 15,10% 28,70% 40,90%
D G G C———
1 2 3 4 5

CALIFICACION SOBRE LA COMUNICACION DE OBSERVACIONES EN TRABAJOS NO APTOS PARA LEGALIZACION

4,90% 8,50% 19,60% 28,50% 38,50%
D G S CEEEEEEE——
1 2 3 4 5

SATISFACCION DE LOS PROFESIONALES CON RESPECTO AL PERSONAL A CARGO DE LA LEGALIZACION DE LOS TRABAJOS

4,37 disposicion a ayudar y 4,21 habilidad para explicar, 4,23 conocimientos técnicos

PUNTOS mostrar afinidad PUNTOS guiar o asesorar PUNTOS que posee

Se muestran los puntajes obtenidos en una escala de satisfaccion de 1a 5.
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€ DICTADO DE CURSOS Y CHARLAS

FICHA TECNICA

TIPO DE INVESTIGACION:

Cuantitativa y cualitativa

TIPO DE ENCUESTA:

Por mail.

POBLACION BAJO ESTUDIO:

todos los asistentes a cursos
de capacitacion y charlas de
actualizacion en Rosario y en
delegaciones.

TAMANO DE LA MUESTRA:

envio permanente a todos los
asistentes.

TOTAL DE ASISTENTES:
5.704 profesionales

material

@1 (muy malo) @2 (malo) @3 (regular) @4 (bueno)

CALIDAD Y CLARIDAD DE EXPOSICION

muy malo
° 1%
malo
0%
regular
® 2%
bueno
o— 24%
muy bueno
97(y de profesionales
O satisfechos
ESTRUCTURA Y ATENCION
®
® o0
100,00% > x® 2 L} ®
© < o J ~
(Y M N b 5
75,00% = N 5
xR
50,00% = 3 = s ES
o N 2 Q 0
25,00% N I & 2 N
0,00% __| (T --l _-l _-|
Calidad de Calidad del Visualizacion Proceso de Acceso a la
atencién sonido y de la oferta inscripcion Sala Virtual /
del personal  proyeccién de educativa Acreditacion

presencial

5 (muy bueno)

si

éLA CAPACITACION ALCANZO SUS EXPECTATIVAS?

oE—— 9 5 %

no
-

5%

(o) de profesionales
95 /O satisfechos

¢QUE TAN PROBABLE ES QUE RECOMIENDES
ECONOMICAS CAPACITACION?

2% 4%
.\ (o]

o s W =
o000 0O
© ® N o

14%

78% promotores (9 y 10)

19% neutro (7 y 8)
3% detractores (6 a 1)
o,
S 20%

nes 789%
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€ PROVISION DE MEDICAMENTOS

FICHA TECNICA

TIPO DE INVESTIGACION:

cuantitativa y cualitativa.

TIPO DE ENCUESTA:

Por mail.

POBLACION BAJO ESTUDIO:

afiliados a Econdmicas Salud
que utilizaron el servicio de
provisién de medicamentos
durante de enero a diciembre
de 2023.

TAMANO DE LA MUESTRA:

514 profesionales.

¢SE ENCUENTRA SATISFECHO
CON EL SERVICIO BRINDADO?

Siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho

N
93,94%

profesionales
conformes

o000
ua N NN

RESPECTO AL PERSONAL CON EL QUE TUVO
CONTACTO DURANTE EL SERVICIO, CALIFIQUE
DISPOSICION A AYUDAR Y TRATO CORDIAL

Siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho

N
96,21%

profesionales
conformes

o000
g N NN

¢SE ENCUENTRA SATISFECHO CON EL PLAZO DE
TIEMPO EN EL QUE OBTUVO SU MEDICAMENTO?

Siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho

N
94,70%

profesionales
conformes

o000
© I NI N

RESPECTO AL PERSONAL CON EL QUE TUVO
CONTACTO DURANTE EL SERVICIO, CALIFIQUE
HABILIDAD PARA EXPLICAR, GUIAR O ASESORAR

Siendo 1 muy insatisfecho y 5 muy satisfecho

N
96,21%

profesionales
conformes

o000
a oA N




DIMENSION ECONOMICA DIMENSION SOCIAL DIMENSION AMBIENTAL CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA

.Colaboradores

6.2.1 ENFOQUE DE GEST'ON 102-41/103-1/103-2 / 103-3 / 202 / 401

402 / 403 / 404 / 405 / 406 / 407

TEMAS MATERIALES:
RELACIONAMIENTO CON LOS COLABORADORES

p
Los colaboradores constituyen un grupo \
estratégico esencial para alcanzar los objetivos

institucionales. Desde el Consejo, se promueve EL AREA IMPLEMENTA POLITICAS

un entorno laboral que ofrezca condiciones de ORIENTADAS A:

contratacion competitivas y equitativas, tanto en

lo salarial como en los beneficios. Asimismo, se * Garantizar procesos de seleccion

prioriza el cuidado de la salud, la seguridad, un transparentes.

clima laboral positivo y el desarrollo profesional. « Favorecer la promocion interna para

Estos aspectos son pilares fundamentales de la impulsar un crecimiento profesional

gestion de Recursos Humanos. equitativo.

* |dentificar areas de mejora a través
de evaluaciones de necesidad de
capacitacion.

* Asegurar la actualizacién continua de
conocimientos y habilidades.
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2024

La gestion se basa en los principios de la Responsabilidad Social Organizacional,

generando un espacio donde los colaboradores puedan compartir, desarrollar

y potenciar ideas y proyectos con impacto en tres niveles: individual,
organizacional y comunitario.

En linea con las tendencias actuales en gestidon de personas, en 2024 se
reestructurd el drea de Recursos Humanos, que quedd conformada por:

EQUIPO GERENCIAL

Lidera y optimiza los equipos de trabajo, gestiona relaciones
interpersonales y participa en procesos de seleccion, evaluando
aptitudes, conocimientos y habilidades.

AREA ADMINISTRATIVA

Aplica la normativa vigente y el Acuerdo Pluriindividual, gestiona
la liquidacion de sueldos, releva beneficios y coordina la
comunicacion interna del area.

AN

AREA VINCULAR

Coordina capacitaciones, facilita espacios de encuentro, fortalece
el vinculo con las delegaciones, gestiona beneficios y participa
en procesos de seleccién con foco en aspectos sociales y
actitudinales.

AN

GRUPOS DE INTERES ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

Estas tres areas trabajan de forma articulada y, durante 2024, llevaron adelante
las siguientes acciones:

* Implementaciéon del Plan Anual de Capacitacion, brindando herramientas para
un desempefo eficiente.

* Ejecucidén del Plan Anual de Prevencion.
* Avance en la digitalizacion y automatizacion de procesos internos.

* Fortalecimiento de los vinculos entre colaboradores de la sede Rosario y de las
delegaciones.

* Mejora de la comunicacion interna entre el Consejo y su equipo de trabajo.

Todas estas politicas se monitorean mediante planes e indicadores que permiten
realizar un seguimiento estadistico y evaluar el desempefo del area.



DIMENSION SOCIAL

622 INDICADORES DE DESEMPENO

6.2.21 EMPLEO

102-8 / 201-3 / 401-1 / 401-2 / 401-3 / 403-6

TOTAL DE
COLABORADORES

2024

87

2023

86 84

TASAS DE NUEVAS
INCORPORACIONES

2024

13,79%

2023 2022

10,47%

2024

10,35%
2023 2022
6,98%

(® PLANTEL DE PERSONAL Y ROTACION

La estructura de personal es monitoreada siguiendo criterios de eficiencia en la prestacion de servicios. Prevalecen los
contratos a tiempo indeterminado, recurriendo a contratos a plazo fijo sélo en casos de reemplazos temporarios, de
acuerdo a las circunstancias previstas en la normativa vigente.

4,77%

iNDICE DE ROTACION

VALY

TASAS POR 2024 2023 2022
CENERD) 0 o a) o a} o
9 G total 9 ﬁ] total 9 H] total
tasas de nuevas incorporaciones 8,05% 5,75% 13,79% 4,65% 5,81% 10,46% 4,76% = 4,76%
indice de rotacién 4,60% 5,75% 10,35% 2,33% 4,65% 6,98% 4,76%  2,38% 714%
TASAS POR 2024 2023 2022
RANGO ETARIO menor entre mayor totales menor entre mayor totales menor entre mayor totales
a30 30y50 a 50 a30 30y50 a 50 a30 30y50 as0
tasas de nuevas incorporaciones 9,19% 4,6% - 13,79% 6,99% 3,49% = 10,48% 3,58% 1,19% - 4,77%
indice de rotacién 115% 115% 8,05% 10,35% 2,33% 3,49% 116% 6,99% 119% 2,38%  357% 715%
DISTRIBUCION 2024
EN LA REGION Rosario Venado Tuerto Caflada de Gémez Casilda San Lorenzo Villa Constitucion
mujeres 46 2 2 2 1 1
varones 32 1 R

\
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LA INSTITUCION

BENEFICIOS

& COBERTURA MEDICA
PLAN EMPLEADOS *

Se asegura la cobertura al empleado y su
grupo familiar, para quienes opten por la
afiliacion a Econdmicas Salud.

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

PERMISOS Y LICENCIAS

Dias adicionales por vacaciones, cuidado
de familiares, estudio, mudanza y licencias
especiales, entre otros.

é ASIGNACION EXTRAORDINARIA
POR JUBILACION **

Pago de 3 a 5 sueldos basicos de acuerdo a
la antigliedad al momento de jubilarse.

GRUPOS DE INTERES

Bl INsTALACIONES

Quincho equipado, gimnasio y
duchas, bicicletero y equipos de DEA
(Desfibrilador Externo Automatico).

§§¢

W CREDITO PARA REFRIGERIO

Saldo mensual para el consumo de
productos de cafeteria y kiosco.

|8 GRATIFICACION ANUAL

Se abona en el mes de diciembre.

* Cobertura médica plan empleados: pueden acceder a este beneficio
quienes se encuentren con contrato a tiempo indeterminado.

** Asignacion extraordinaria por jubilacién: se hace frente a la misma
con recursos generales del Consejo. Su otorgamiento esta previsto en el
Acuerdo Pluriindividual, que rige las relaciones con los colaboradores.

Contablemente se constituye una previsién teniendo en cuenta las
siguientes variables: expectativa de continuidad como colaborador del
Consejo / expectativa de vida (célculo actuarial) / antigliedad en el
Consejo / edad / afios que restan para acceder al beneficio.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

01%) SALUD Y CALIDAD DE VIDA

Plan de vacunacion anual, provision de
frutas y snack saludables, cobertura de
salud durante el periodo de excedencia.

SO FINANCIEROS

Acceso a diferentes lineas de préstamos
a tasas preferenciales como las de
profesionales.

@8 OTROS

Descuentos especiales, compra
corporativa de entradas al cine, presentes
en fechas especiales, agasajo de fin de
afo, estacionamiento para personal
jerarquizado, acceso a material técnico y
literario disponible en biblioteca.

\ J




DIMENSION ECONOMICA

DIMENSION SOCIAL

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI

INFORME DE ASEGURAMIENTO

ENCUESTA

De acuerdo a lo previsto

en la Ley de Contrato de
Trabajo (LCT), las mujeres
trabajadoras cuentan con la
licencia por maternidad de 90
dias corridos y la posibilidad
de gozar de la excedencia

de entre tres y seis meses.

En cuanto a los padres, el
Acuerdo Pluriindividual prevé
el beneficio de considerar dos
dias habiles en lugar de dos
corridos para la licencia por

\

LICENCIAS POR MATERNIDAD/PATERNIDAD Y REINCORPORACIONES

TASA DE REGRESO
AL TRABAJO

2024 2023 2022 2024

100% == 100%

2024 2023 2022 2024
sin casos 100%  100% ‘IOO%

TASA DE RETENCION

sin casos

sin casos sin casos

PERMISOS PATERNALES OTORGADOS

2024 2023
3

2022
100%

2022 2024 2023 2022
3 - 2 3

ESTADO LUEGO DE LA REINCORPORACION

2022

2024 2023 2022

30 50 99

en actividad finalizada la licencia 2 -

en actividad pasados 12 meses

(menos de 12 meses)

L. de la reincorporacion T2 33
nacimiento.
J
6.2.2.2 RELACIONES SALARIALES 202-1
No existe diferenciacion de categgr(as de salario por SE RELACIONA EL SALARIO 2024 2023 2022
ERIECH I IDEUE ES R U WileD SElkio bete: INICIAL ADMINISTRATIVO inicial administrativo CPCE * 418 o 302
H , }

El salario inicial administrativo se encuentra un

318%

por encima del SMVyM

AV

por encima del promedio de actividades semejantes**

DEL CONSEJO CON LOS
SIGUIENTES:

* Incluye Dt0.198/2008, por ser
mas representativo del principio de
realidad econdmica.

** Convenios con actividades
semejantes: se consideran UTEDyC
736/16 y Empleados de Comercio.

salario minimo vital y movil

inicial administrativo CPCE *

promedio de activ. semejantes **

variacion Interanual
2024/23:22,67% 2023/22:12,80%

2024 2023 2022
1,21 137 135

variacion Interanual
2024/23: -11,39% 2023/22:1,81%
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LA INSTITUCION ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO GRUPOS DE INTERES ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

82

6.2.2.3 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

El sistema de salud y seguridad en el
trabajo contempla la conformacion
de un Comité de SySO (Salud

y Seguridad Ocupacional) que
responde a lo estipulado por la Ley
Provincial N.° 12.913/08 t.o. (Ley

de Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo), en concordancia

con lo estipulado en el punto

7.5 del Acuerdo Pluriindividual.

Su constitucion en el afio 2017
permitié formalizar y sistematizar las
acciones gque se venian realizando
en la materia.

Su objeto se basa en velar y
promover la proteccion de la vida y
la salud de los colaboradores, y en
el mejoramiento de las condiciones
de trabajo y el ambiente en que este
se desarrolla; con alcance para la
totalidad de las actividades.

El Comité de SySO se encuentra
integrado por representantes

del total de los trabajadores

de la institucion' (incluidas las
delegaciones del interior) y la parte
empleadora.

En el marco establecido por las
normas de funcionamiento del
Comité SySO se realizan reuniones

cuatrimestrales durante los meses
de abril, septiembre y noviembre.
Anualmente se revisa la Politica

de Seguridad e Higiene de la
organizacion y se disefia y aprueba
el Plan Anual de Prevencién (PAP),
con su posterior seguimiento.

En cuanto a la prevenciéon y
seguimiento de accidentes y
enfermedades profesionales,

el Comité SySO utiliza un
procedimiento especifico para la
evaluacién y mitigaciéon de riesgos
asociados a la ocurrencia de los
mismos. El proceso de evaluacién
incluye la determinacién de las
causas y medidas preventivas,
asignacion de responsables,
definicidn de comunicaciones al
personal y plazos de cumplimiento
de las oportunidades de mejora
detectadas.

Para la realizacién de todas estas
actividades se cuenta con una
asesoria externa en riesgos del
trabajo.

' Tiene alcance para el 100% de los empleados
del Consejo; para los trabajadores que no son
empleados pero que trabajan dentro de la
institucion, se verifica la cobertura de salud

y seguridad en el trabajo por parte de sus
respectivos empleadores.

403-1/ 403-2 / 403-3 / 403-4 / 403-5 / 403-7 / 403-8 / 403-9 / 403-10
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DIMENSION AMBIENTAL CONTENIDOS GRI

ACCIDENTES LABORALES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

ACCIDENTES

in itinere

laborales

total accidentes

horas trabajadas

tasa de lesiones por accidente laboral registrables

* En el cdlculo no se incluyen los contratos a plazo.

* No se han registrado fallecimientos a causa de
accidentes laborales.

* No se han registrado lesiones por accidente
laboral con grandes consecuencias.

* No se cuenta con informacion para el calculo
referida a trabajadores no empleados por el
Consejo.

e Entre los accidentes registrables se incluyen los
accidentes in itinere de acuerdo a la legislacién
nacional y a la clasificacion remitida por la
Aseguradora de Riesgos de Trabajo (ART).

* Los peligros laborales que presentan un riesgo
de lesién por accidente laboral con grandes
consecuencias, son contemplados en el Plan
anual de prevencion formulado de acuerdo

2024 2023 2022
- - 1
- - 1
158146 154.836 152.088
- - 133

al relevamiento de agentes de riesgo segun
Resolucion 463/19 Superintendencia de Riesgos
de Trabajo (SRT).

Se utiliza el multiplicador de 200.000 horas (para
100 empleados) por considerarlo el mas cercano a
la cantidad de empleados in cluida en la ndmina.

Para el cdlculo de horas trabajadas, se toman los
dias normales trabajados deducido el promedio

de dias de licencia por vacacio nes de la ndmina,
convertidos a jornadas de 8 horas.

INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA
2024 2023 2022
EMPLEADOS
87 86 84
ACCIDENTES

DIAS DE LICENCIAS
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6.2.2.4 FORMACION Y ENSENANZA

El Plan Anual de Capacitacién es

la herramienta de gestion utilizada
para garantizar un desempefio
adecuado a las demandas actuales y
futuras de los puestos de trabajo.

Durante el 2024 los principales
requerimientos de capacitaciones
fueron:

* actualizacion en temas técnicos
procurando la profesionalizacién
de las tareas

e comunicacion y escucha activa

« fortalecimiento de equipos de
trabajo

El promedio de horas de formacion
fue de 11 horas 16 minutos/
colaborador.

404-1/ 404-2 / 404- 3

TEMAS N° PARTICIPANTES HORAS DE FORMACION POR TEMA
2024 2024 2023 2022
Actualizaciones técnicas 40 460,50
Calidad 7 17,00
o ) Difieren tematicas
Higiene y seguridad 86 362,16 - .
afo a afo
Transformacion digital 59 123,00
Coaching individual y de grupos 1 6,00
Total 193 969 983 1.035
Cantidad de empleados* 87 86 84
Ca.nt.ldad de emplgadps que 86 78 75
asistieron a capacitaciones*
Horas promedio de capacitaciéon por empleado 1,13 11,43 8,88
Horas promedio de capacitacién por empleado que asistid a 11.26 12,60 9,95

capacitaciones

~




DIM

ENSION ECONOMICA

o

\

le MEDIA DE HORAS DE FORMACION

POR GENERO
2024 2023 2022
Mujeres 12 1 10
Varones 10 15 9
Promedio -” 13 10

varones y mujeres

J

\

\

MEDIA DE HORAS DE FORMACION
WS  POR CATEGORIA LABORAL

2024 2023 2022
Gerente/a 9 30 6
Personal jerarquico/a 91 69 18
Auditor Técnico 3 5 4
Encargado/a n 10 1
Subencargado/a 9 8 9
Empleado/a n 9 1

J

\

fZ DiAs DE LICENCIA POR ESTUDIOS

2024 2023 2022
Cantidad de dias
de licencia 99 107 76
Colaboradores 1n - .

beneficiados

DIMENSION SOCIAL

DIMENSION AMBIENTAL CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO

EVALUACIONES A LOS COLABORADORES

En la busqueda de la mejora continua de los procesos y el fortalecimiento del Sistema de Gestion
de Calidad, se realizan evaluaciones para la deteccién de necesidades de capacitacion con
periodicidad anual. Al cierre del periodo bajo analisis las evaluaciones realizadas por este motivo
representaron un 56% del total de la ndmina.

PERIODO 2024 2023 2022

¥ 80 34

TOTAL DE EMPLEADOS

CATEGORIA / GENERO A @ A @ 0 @
Gerente/a 2% 6% 2% 6% 3% 7%
Personal jerdrquico/a 2% - 2% - 3% -
Auditor Técnico 1% - 1% - 1% -
Encargado/a 5% 1% 5% 1% 5% -
Subencargado/a 1% 5% 1% 5% 4% 5%
Empleado/a 22% 14% 21% 14% 19% 16%

-

ENCUESTA

Otra via de avance de los colaboradores es

la apuesta a trabajar sobre oportunidades de
crecimiento horizontal, generando espacios para el
desarrollo de competencias, promociones internas
y conformacioén de equipos de trabajo para
proyectos especificos.
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6.2.2.5 DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

202-2 / 405-1/ 405-2

Ve

MAS BENEFICIOS

competencias, promociones internas y conformacion de equipos de trabajo para proyectos especificos.

Otra via de avance de los colaboradores es la apuesta a trabajar sobre oportunidades de crecimiento horizontal, generando espacios para el desarrollo de

\

-

PLANTEL DE PERSONAL
variables representa un agregado de valor para el logro de los objetivos estratégicos.

PORCENTAJE DE FUNCIONARIO/A PERSONAL JERARQUICO  AUDITOR TECNICO ENCARGADO/A
EMPLEADOS POR o o o

¢ o o 0 o o
CATEGORIA LABORAL 9 []] 9 G 9 G 9 G
Y GENERO

SUBENCARGADO/A

o

i

La convivencia generacional y de otros criterios de diversidad representan un desafio para el area de Recursos Humanos. Una gestion adecuada de estas

NIVEL OPERATIVO/A

]

o

i

menos de 30 afios - - - - - - - - - 11% 6,9% 6,9%
2024 entre 30y 50 afios 4,6% 11% - - 11% - 3,4% 2,3% 11% 3,4% 31,0% 8,0%
més de 50 afios 11% 57% - - 11% 11% 3,4% - - 11% 8,0% 6,9%
menos de 30 afios - - - - - - - - - - 5,8% 7.0%
2023 entre 30 y 50 afios 4,7% 12% - - 12% - 1,2% - 2,3% 5,8% 31,4% 10,5%
mas de 50 afios 1,2% 5,8% - - 12% 12% 3,5% 1,2% - 81% 7,0%

menos de 30 afios - - - - - - -
2022  entre 30y 50 afos 2,4% 1,2% 2,4% - 2,4% - 3,6%

mas de 50 afios - 6,0% - - 1,2% 1,2% - -

1,2%
2,4%
3,6%

6,0%

7%
29,8%

8,3%

2,4%
10,7%

8,3%




DIMENSION ECONOMICA

DIMENSION SOCIAL

DIMENSION AMBIENTAL

RATIO SALARIO BASE

COMPOSICION DE ORGANOS DE GOBIERNO Y
PLANTEL DE PERSONAL

No existe diferencia alguna en los criterios para remunerar segun
género, las que existen se producen exclusivamente por variables
relacionadas con el valor profesional y las responsabilidades

asignadas para cada categoria.

ratio salario base

o Adicional Remunerativo MUJERES

MUJERES FRENTE A VARONES 2024 2023 2022
Gerente/a 0,75 2,89 1,53
Personal jerarquico/a - - -

Auditor Técnico 0,96 0,96 1,04
Encargado/a 1,03 - B

Subencargado/a 1,03 1,04 1,05
Empleado/a 0,98 0,98 0,97
MUJERES FRENTE A VARONES 24 2o 20
Gerente/a 0,75 2,89 1,53
Personal jerarquico/a - - -

Auditor Técnico 0,96 0,96 1,04
Encargado/a 1nm - -

Subencargado/a 1,02 1,07 1,07
Empleado/a 0,99 0,95 0,93

promedio de remuneracion basica mas Decreto 198/2008

promedio de remuneracion basica mas Decreto 198/2008

o Adicional Remunerativo VARONES

CONTENIDOS GRI

INFORME DE ASEGURAMIENTO

ENCUESTA
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-Comunidad

631 ENFOQUE DE GESTION

TEMAS MATERIALES: 103-1/103-2 / 103-3 / 413 / 102-43

ACOMPANAMIENTO DE NUEVOS GRADUADOS
ENLACE CON UNIVERSIDADES

Desde hace varios afios, el Consejo \
y las facultades de Ciencias
Econdmicas de Rosario —tanto
publicas como privadas— trabajan
en conjunto para acompanar a
estudiantes y futuros graduados en
su paso al mundo profesional. El
objetivo es claro: ofrecer un espacio
de respaldo y acercar la institucion
y SUS servicios a quienes estan por
iniciar su carrera.

Vincular la formacion académica con las demandas
del mercado laboral.

Crear espacios de integracion profesional y social
entre pares.

Fomentar el perfeccionamiento técnico.

Impulsar el liderazgo joven como preparacion para
la participacion institucional.

B ¥

Entre los principales propdsitos de
esta colaboracion se destacan: \




DIMENSION AMBIENTAL CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO ENCUESTA

DIMENSION ECONOMICA DIMENSION SOCIAL

Este trabajo conjunto se refleja en espacios como la Mesa de Enlace con Decanos vy la
Subcomision de Capacitacion y Extensidon Universitaria, que participa activamente en las
Jornadas de Educacion Superior realizadas anualmente en el Consejo.

Desde 2022, también se fortalecidé el vinculo con la Facultad de Ciencias Econdmicas

y Estadistica de la UNR, el Centro de Estudiantes y las instituciones profesionales,
generando actividades para estudiantes avanzados. Un ejemplo concreto es la
articulacién para que puedan realizar sus Practicas Profesionales Supervisadas, requisito
clave para obtener el titulo.

Ademas, desde hace dos afos, se lleva adelante un ciclo de clases universitarias en la
sede del Consejo, con participacion de catedras del Ultimo afio de distintas facultades.
Estas instancias permiten el encuentro entre estudiantes y directivos, y la difusion de los
servicios disponibles.

Pensando en las nuevas generaciones, el Consejo impulsa propuestas como:

\

Participacion en la Comisidon de Jovenes Graduados.
Bonificaciones en matricula, salud y capacitaciones.

Becas para estudiantes universitarios.

LK N

-
[

Cursos y capacitaciones en conjunto con las facultades.

A
Q)

Publicacion de tesinas en la revista Dissertatio.

\ Y,

ARo tras afio, se busca fortalecer estos espacios de didlogo y participaciéon, que permiten
revisar y adaptar la oferta de servicios a las necesidades cambiantes de los nuevos
profesionales.
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TEMAS MATERIALES:
PARTICIPACION DE LA INSTITUCION EN LA COMUNIDAD

Desde su creacion, el Consejo ha mantenido Ademas, el Consejo ha llevado adelante propuestas
un compromiso activo con la comunidad, propias, pensadas para dar respuesta a las
construyendo lazos con organizaciones sociales del necesidades sociales mas urgentes. Algunas de
ambito publico y privado. Estos vinculos han dado estas acciones incluyen:

lugar a espacios de intercambio donde se generan -

ideas y aportes valiosos, con el objetivo de acercar \

posturas entre los distintos sectores sociales y

- el Programa de Normalizacién de
promover acuerdos que beneficien a todos. 9

Asociaciones Civiles;

En este contexto, se han impulsado multiples
proyectos e iniciativas con fuerte impacto social,
gue cuentan con el respaldo de recursos humanos,
tecnoldgicos y edilicios del Consejo. Entre los mas
relevantes se encuentran:

( \
Fundacien 1@ Fundacion Ciudad de
"\ Rosario Rosario;

el Régimen Especial de Aranceles
para Asociaciones Civiles;

las charlas de interés general
abiertas a la comunidad,;

las campafas solidarias anuales;

las propuestas de actividades
culturales y de recreacion.

QPN o

endeavor actividades conjuntas con
ENDEAVOR; \_ )
programa Innova.R, de la
Municipalidad de Rosario; Como entidad que nuclea a profesionales en
. . Ciencias Econdmicas, el Consejo promueve la
—=_ o €lBanco de Alimentos Rosario . = o )
|BAn|' s (BARY- inclusion y la formalizacion de las economias,

especialmente aquellas que involucran a los
oM . o sectores mas vulnerables. Para ello, pone a
comunitario, a nivel municipal di ., truct d
y provincial, entre otros. |sp05|§|on su estruc ur.a y recursos, acercan q
\ herramientas que contribuyan al desarrollo social y

diversos programas de interés

/ econdmico de la comunidad.
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632 INDICADORES DE DESEMPENO

6.3.21 ACCIONES DE IMPACTO EN LA COMUNIDAD LOCAL

PROGRAMA DE NORMALIZACION DE ASOCIACIONES CIVILES

Desde 2017, este programa permite brindar servicios de auditoria de Estados
Contables y regularizacion de registros y documentacion requerida por la IGPJ
para la normalizacion de Asociaciones Civiles.

En el marco de sus competencias institucionales, el Consejo lleva adelante un
Registro Especial de Profesionales —de inscripcion voluntaria— a través del

cual se designan, por sorteo publico, profesionales que prestan asesoramiento
y realizan las tareas técnicas necesarias para regularizar la situacion contable y
administrativa de las asociaciones ante la IGPJ. De este modo, el Consejo asume
un rol social activo, colaborando con numerosas entidades civiles y, al mismo
tiempo, facilitando la labor profesional. Para ello, cubre parte de los honorarios
y los aranceles de legalizacion correspondientes, segun lo establecido en la
Resolucidon de Camara Il N.2 13/2020.

Desde 2020, el programa amplié su alcance para incluir también a instituciones
que, sin estar en proceso de normalizacidn, necesitan presentar informacion
anual ante la IGPJ para obtener el certificado de subsistencia. En linea con esta
expansion, en 2024 el Consejo Profesional y el Colegio de Graduados en Ciencias
Econdmicas del Sur de Santa Fe firmaron un convenio con la Municipalidad de
Venado Tuerto para implementar el programa en esa jurisdiccion.

A continuacion, se detallan las asociaciones incluidas en el programa, segun el
estado al 31/12/2024:

413-1

FECHA SORTEO 2024
2/5
02/05 - 10/5
2/5
2/5 -14/05
2/5 - 21/05
2/5
10/5 - 16/05
10/5
28/5
28/5
10/6 - 19/06 - 14/1
19/7 - 22/07
9/8
9/8 -12/08 - 19/09
16/12

12/1

12/1
12/1
13/M

\ 14/M

ASOCIACION ASIGNADA
Asociacion Vecinal 23 de Febrero. Distrito Oeste.
Asociacion Vecinal Villa Urquiza Zona Oeste. Distrito Oeste.

Asociacion Civil Vecinal Barrio Olimpico. Distrito Norte.

Union Vecinal Sargento Cabral Zona Puente Gallegos. Distrito Suroeste.

Vecinal Barrio Acindar.

Asociacion Vecinal Saladillo Sud. Distrito Sur.

Asociacion Civil Vecinal Dr. Ernesto Sabato. Distrito Centro.
Asociacion Vecinal Nuestra Sefiora de Itati. Distrito Sudoeste.
Asociacion Civil Unidn Vecinal del Barrio Nuevo Alberdi. Distrito Norte.
Asociacion Vecinal Amor al Estudio del Barrio Industrial. Distrito Norte.
Asociacion Vecinal Sarmiento. Distrito Norte.

Asociacion Vecinal de Alberdi. Distrito Norte.

Asociacion Vecinal Barrio Fisherton Este. Distrito Noroeste.
Asociacion Vecinal Hostal del Sol. Distrito Noroeste,

Union Vecinal Barrio Villa Nueva. Distrito Oeste

Centro de Jubilados y Pensionados Nacionales de la Tercera Edad
Arturo Dolera.

Belgrano Foot-Ball Club, Social, Cultural y Deportivo.
Bochin Club.
Asociacion Venadense de Bochas.

Asociacion Simple Endoguerreras Venado Tuerto - Agrupacion de
Personas con Endometriosis.

LOCALIDAD
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario
Rosario

Rosario

Venado Tuerto

Venado Tuerto
Venado Tuerto

Venado Tuerto

Venado Tuerto

ESTADO\

Finalizado
En proceso
Finalizado
En proceso
En proceso
En proceso
En proceso
Finalizado
Finalizado
En proceso
Finalizado
Finalizado
Finalizado
Finalizado

Finalizado
En proceso

En proceso
En proceso

En proceso

En proceso

Se establece un cupo anual para
asociaciones (clubes, vecinales,
cooperadoras escolares, entre otras),
conforme a la siguiente distribucion:

Rosario 27

Localidades aledafas 21

La ultima convocatoria
conforma el Registro Especial
de Profesionales, vigente para
los afios 2024-25.
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LA INSTITUCION

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

GRUPOS DE INTERES

REGIMEN ESPECIAL
DE ARANCELES PARA
ASOCIACIONES CIVILES

En concordancia a la visidon
organizacional de apoyo y promocion
de los derechos sociales y econdmicos
de los actores mas vulnerables, se
dispone de un Régimen Especial de
Aranceles para Asociaciones Civiles
cuyo objetivo es la realizacidn del bien
publico.

Dichas entidades se ven beneficiadas
con la reduccidn de los aranceles
correspondientes a la legalizacién

de sus Estados Contables, en tanto
exhiban restricciones econémicas

y/o financieras y la naturaleza de su
actividad esté comprendida dentro de
las contempladas para este régimen.
En 2024 se legalizaron con este arancel
reducido 719 trabajos profesionales.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

FUNDACION CIUDAD DE ROSARIO

Tiene como objetivo central
establecer un nitido y muy favorable
posicionamiento para la ciudad de
Rosario y su region, posibilitando
atraer a agentes y actores personales,
instituciones y empresarios que
generen un aporte positivo a la misma.
El Consejo participa aflo a afio como
miembro activo y revisor de cuentas.

Fundacién
\ Rosario
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FORO DE RSO

Durante el aino 2024, se llevaron a cabo diversas acciones y
colaboraciones estratégicas orientadas a fortalecer el trabajo en red, la
sostenibilidad y la proyeccion de las organizaciones participantes del
Foro. A continuacidn, se detallan las principales iniciativas.

PARTICIPACION EN LA 9.2 EDICION DEL PROGRAMA DE ACELERACION
DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Organizado por la Bolsa de Comercio de Rosario. Esta experiencia
permitié establecer vinculos valiosos con otras organizaciones, con
quienes se continla en contacto a través de un grupo de trabajo para
fomentar sinergias y proyectos conjuntos.

REUNIONES PRESENCIALES DEL FORO

Se realizé un encuentro con capacitacion a cargo del Dr. Alberto Argiel,
gedlogo especialista en energias renovables, quien abordé el tema del
aprovechamiento energético y las tecnologias aplicadas al reciclaje de
residuos soélidos urbanos.

En otra reunidn, se contd con la participacion de la Diputada Hummel

y del funcionario de la Secretaria de Comercio Exterior de la Provincia

de Santa Fe, Manolo Contini. La charla se centré en los incentivos para
promover la gestidn sostenible en empresas santafesinas, con el objetivo
de potenciar su capacidad exportadora y superar barreras no arancelarias.

GESTION LEGISLATIVA

se realizé la presentacion formal de autoridades del Foro a la Diputada
Hummel, quien previamente habia apoyado el proyecto de ley sobre
Residuos Sélidos Organicos (RSO). Este proyecto fue actualizado con
miras a una nueva presentacion legislativa en busca de su aprobacién
durante el préximo afo.

PUBLICACION EN JORNADA IIATA

Se publicaron las conclusiones surgidas de las Jornadas de RSO
organizadas por el Foro en 2023, consolidando asi el trabajo técnico y
colaborativo realizado.

ENCUENTROS Y CAPACITACIONES

Se llevd a cabo un encuentro entre miembros del Foro y una capacitacion
abierta con la participacion de Gabriela Estrella.

Se realizd la Jornada Anual RSO del Foro Vinculacion 2024 en formato
virtual, promoviendo el intercambio de experiencias y buenas practicas.

Participacion en el Encuentro Federal del Movimiento Nacional Pyme: El
Foro participd en este evento junto a la Presidenta de la FAGCE, Gabriela
Farizano, quien acompafnd con una nota de aval desde la Federacion de
Colegios, respaldando la declaracion de interés del evento por parte del
Concejo Municipal.
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CHARLAS ABIERTAS
A LA COMUNIDAD DE
INTERES GENERAL

A través de la generaciéon de espacios
de difusién e intercambio de temas
relevantes a nivel social, durante el
2024 el Consejo ha puesto a disposicion
de la comunidad las siguientes charlas
abiertas:

“Compensacion econémica: aportes
de las Ciencias Econdmicas a una
figura con perspectiva de género”

“Desigualdades y politica social en la
Argentina contemporanea. Aportes
para el debate”

“Carreras de mujeres y LGBTQI+ en
ciencia, tecnologia e innovacion: roles
y liderazgo”

ARTE, CULTURA Y RECREACION

Durante el 2024 se realizaron diversos eventos destinados al publico en general, en el auditorio

del Consejo.

MES DE LA MUJER

Presentacion del libro de Alicia Ovando:
“Amigas mias”, El exilio argentino de Maria
Teresa Ledn (1940-1963). Organizado

a través de la Comision de Género y
Diversidad del Consejo.

“Christiane” Bio-Musical cientifico.
Direccioén: Belén Pasquialini.

Belén Pasquialini nos cuenta la historia de
su abuela, Christiane Dosne Pasqualini, una
figura fundamental a nivel internacional en
la investigacién de la leucemia.

MES DEL GRADUADO

“Quijote, tribulaciones de un cincuentén”,
un unipersonal en donde Claudio es

un hombre de mediana edad con sus
problemas derivados de su relacion

con sus seres queridos, las diferencias
generacionales, la religidon y los nuevos
paradigmas sociales. Una misteriosa
llamada genera situaciones inesperadas
que llevan a la reflexion, a la emociény a la
diversion.

MES DE LAS INFANCIAS

“El pais del Ignorimio”: En esta historia,
Sofia desea algo y su deseo se cumple.

A partir de ese momento, comienza un

viaje por el Pais del Ignorimio, un lugar

donde la escuela ha desaparecido y las

formas han perdido su molde.

TEATRO PARA LA COMUNIDAD

El grupo de teatro del Colegio de
Graduados en Ciencias Econdmicas de
Santa Fe presentd la obra de teatro
“Una boda y un funeral”.

ACTIVIDADES RECREATIVAS

Se coordinaron actividades destinadas a
profesionales y su grupo familiar primario
tales como:

* yoga

e caminatas

» taekwondo

e gimnasia para la tercera edad

* talleres de: pintura, teatro, fotografia
para celular, lectura, escritura, practicas
fotograficas urbanas, canto y memoria.
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CAMPANAS SOLIDARIAS

l:/ DONACIONES POR EL MES
DEL GRADUADO

En el marco de las acciones solidarias desarrolladas
en junio, las instituciones profesionales invitaron a
participar de la campafa solidaria para colaborar con
el Merendero Arcoiris Cueva. Se donaron alimentos no
perecederos, abrigos y calefactores.

CANADA DE GOMEZ
Asociacion Comunitaria
Armstrong: elementos
ortopédicos

Liga Argentina de Lucha
contra el Cancer (LALCEC):
insumos médicos y un
quemador paellera

VILLA CONSTITUCION

Asociacién Manos a la Obra:
herramientas de construccion

CASILDA

Comedor

“Rinconcito de Luz”: utensilios
de cocina y alimentos no
perecederos

VENADO TUERTO

Escuela N° 789 Almafuerte:
impresora multifuncion

l:/ OTRAS DONACIONES

* El Consejo y el Colegio donan
mensualmente una suma de dinero

en virtud de un convenio celebrado

con el Banco de Alimentos Rosario
(BAR).

» Cooperativa de Provision de
Servicios para Emprendedores La

Plaza de Casilda: una pizarra, cuatro

sillas, diez bancos con pupitre, una
mesa y una biblioteca.

* Merenderos unidos: productos de la

canasta navidefa.

» Asociacion Civil Colectar: alimentos

no perecederos.

& NOCHEBUENA PARA TODOS

Se colabord con el armado de cajas
y logistica de entrega a cargo de los
colaboradores y del Consejo.
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.El Consejo v
las universidades

Ano a ano el Consejo lleva a cabo diversas actividades y
proyectos en conjunto con las universidades de la ciudad de
Rosario. El objetivo principal es generar espacios de didlogo,
intercambio y acercamiento entre autoridades del Consejo, de las
universidades y los futuros profesionales, en pos de potenciar y
crear vinculos cada vez mas estrechos entre las instituciones.

~

MESA ENLACE CON UNIVERSIDADES LOCALES Y AUTORIDADES INSTITUCIONALES

Tiene por objetivo:

» Establecer canales de comunicacidn para generary llevar a cabo proyectos y acciones
de cooperacidn, colaboracion y complementacion con fines técnico-académicos y de
enriquecimiento;

¢ Colaborar en la formacion de los futuros graduados con el fin de generar vinculos con las
instituciones que los acompafaran en su vida profesional, coorganizando conferencias,
seminarios, cursos y otras actividades;

* Analizar los contenidos obligatorios curriculares para obtener los titulos habilitantes y generar
un espacio de discusion en cuanto a la reestructuracion de los planes de estudios.
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ORGANIZACION CONJUNTA DE
ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Programa Mi Primer Cliente PyME y
Programa de Liderazgo y Coaching
Organizacional.

\

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI

MEJOR PROMEDIO

Las instituciones distinguen con un
afo de capacitacion gratuita y hacen
entrega de un presente a los alumnos
de las diferentes facultades de Ciencias
Econdmicas que obtienen el mejor
promedio.

BECAS PARA ESTUDIANTES

Los estudiantes avanzados de las
diferentes facultades de ciencias
econdémicas de la ciudad de Rosario,
gue se encuentren cursando el

ultimo afo y no adeuden mas de 5
materias, pueden acceder a cursos de
capacitacion y a jornadas sin cargo
segun reglamento vigente.

INFORME DE ASEGURAMIENTO

ACUERDO COLABORATIVO CON
EL CENTRO DE ESTUDIANTES
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y ESTADISTICA
(UNR)

Tiene como propdsito difundir las
actividades que se realizan en el
Consejo y permitir que los estudiantes
avanzados asistan y participen en las
distintas capacitaciones.

ENCUESTA

COLACION DE GRADO

Presencia de autoridades institucionales
y de la Comisién de Jévenes Graduados
en los actos de colacion.

REVISTAS DISSERTATIO DE
ECONOMIA, ADMINISTRACION Y
ESTADISTICA

Comprenden una seleccién de
tesinas de grado de las carreras de
Lic. en Economia, Lic. en Estadistica
y Lic. en Administracion; a modo de
reconocimiento e incentivo para los
futuros profesionales.

PARTICIPACION EN INSTITUTOS Y
COMISIONES

Alumnos del ultimo afio, que no
adeuden mas de 5 materias, pueden
participar de las reuniones de Institutos
y Comisiones.
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ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

JORNADA DE EDUCACION
SUPERIOR

La jornada tiene como misién generar
un espacio de reflexién y encuentro
entre actores vinculados a la Educacion
Superior, incluidos matriculados del
Consejo y asociados al Colegio. Se
propicia el didlogo sobre acciones
educativas actuales o potenciales que
forman parte del ideario colectivo

o de incipientes proyectos con el
convencimiento de que posibilitara el
intercambio provechoso para todos los
involucrados.

REVISTAS DISSERTATIO DE ECONOMIA, ADMINISTRACION Y ESTADISTICA

Comprenden una seleccién de tesinas de grado de las carreras de Lic. en Economia, Lic. en
Estadistica y Lic. en Administracion; a modo de reconocimiento e incentivo para los futuros
profesionales.

DICTADO DE CLASES DE
MATERIAS DEL ULTIMO ANO EN
LA SEDE DEL CONSEJO

El Consejo brinda sus instalaciones para
que las distintas facultades de ciencias
econdémicas coordinen el dictado de
clases correspondientes a materias

del ultimo afo. De esta manera se
promueve el acercamiento de los
futuros profesionales a las instituciones
que los acompanfaradn en su desarrollo
profesional.
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.Materiales, energia y residuos

11ENFOQUE DE GESTION

TEMAS MATERIALES:
GESTION DEL IMPACTO AMBIENTAL (16)

103-1/103-2 /103-3 / 413-1

Con el objetivo de seguir impulsando una conciencia
ambiental entre los distintos grupos de interés, la
gestion ambiental del Consejo parte de una idea clave:
atender las necesidades del presente sin descuidar el
bienestar de las generaciones futuras, cuidando los
recursos naturales y las fuentes de energia.

La construccién de una cultura organizacional
comprometida con el medio ambiente se trabaja de
forma constante dentro de la institucién, a través de
propuestas que buscan reducir el impacto ambiental,
tanto desde lo individual como desde lo colectivo.
Una de las acciones mas importantes en esta linea
es el proceso de transformacion tecnoldgica que
viene llevando adelante el Consejo, con foco en la

digitalizacion de documentos y procesos. A esto se
suman iniciativas como la reduccioén y reutilizacion del
papel, la separacion en origen y el reciclaje.

También se promueven buenas practicas para usar de
forma responsable los insumos informaticos, asegurar
su disposicion final adecuada y optimizar el consumo
de energia eléctrica.

Hoy, el gran desafio es profundizar las acciones
relacionadas con el uso responsable de materiales

y recursos no renovables, mejorar la medicion de
consumos y reforzar el compromiso con una gestién
adecuada de los residuos generados en las actividades
diarias.



DIMENSION AMBIENTAL

712 INDICADORES DE DESEMPENO

71.21 MATERIALES

El principal impacto de las actividades operativas esta representado por
la utilizacion de papel como soporte fisico de documentos y procesos

aplicados.

‘ CONSUMO DE PAPEL

2024 2023
1.923 resmas
1.744 resmas e e
280 obleas legalizaciones
5 Chequeras 1.094 otros
. \ 3.524 total*
152 obleas legalizaciones
313 otros 2022
1.897 resmas
2.214 total* - chequeras
184 obleas legalizaciones
440 otros
2.521 total*

* Método utilizado para determinar el consumo anual de papel: diferencia de inventario.

301-1

Actualmente se continuUa trabajando en
pos de la aceleracion de los procesos

de digitalizacion y virtualizacion de las
operaciones, iniciados en el aino 2018.
Como consecuencia, afo a afo se observa
una tendencia descendente en cuanto a la
utilizacion de papel.

El desafio que se presenta a futuro, como
institucion socialmente responsable y
promotora de la conciencia ambiental entre
sus grupos de interés, sera el de intensificar el
proceso de transformacion digital tendiente al
consumo nulo de papel en sus procesos.

Entre los aspectos a mejorar, en relacion

a la gestion de este material, se encuentra
pendiente sumar a la adquisicion de papel
libre de cloro y elaborado con materias
primas provenientes de forestaciones
administradas, la compra de papel reciclado.

Los procesos iniciados en 2018 y los cambios
de habitos que trajo la pandemia generaron
nuevas maneras de trabajar, eliminando la
dependencia de papel como soporte de las
operaciones y abriendo una nueva etapa en
el camino de reduccién de consumo este
material.
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71.2.2 RESIDUOS

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

9 PAPEL Y RESIDUOS
INFORMATICOS

Las caracteristicas de las actividades que
desarrolla el Consejo hacen que el consumo
de papel y la actualizacion de dispositivos
informaticos sean las principales causas de
generacion de residuos.

Durante el 2024, se continué con la
virtualizacion de los procesos, lo que
permitid seguir con la reduccion del
consumo de papel y la no generacién de
residuos vinculados a este elemento.

\

GRUPOS DE INTERES

1
WP MENOS DESCARTABLES

Cada colaborador cuenta con un vaso
de vidrio y una taza de porcelana con el
proposito de reemplazar el uso diario, en
dispensers y expendedoras de café, de
vasos descartables. Es una simple accién
que permite reducir significativamente el

uso y desecho de materiales descartables.

ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

306-2

Ve

] cDS ONLINE Y REVISTA
DIGITAL

Los comprobantes de pago se emiten en
un 100% en formato digital, restringiendo
su impresion soélo a quien lo solicita en
caracter excepcional.

En forma colateral, este formato elimina las
emisiones de gases de efecto invernadero
que estarian involucradas en el reparto
fisico de los mismos.

/
\

C’}A BUENAS PRACTICAS
CONSOLIDADAS

Reconocer y dimensionar impactos
ambientales, permitié transformar
pequefios habitos cotidianos dentro del
Consejo y contagiar estas practicas a sus
grupos de interés mas cercanos.

AN

.IIE]I]- PROGRAMA SEPARE

Se cuenta con un contenedor naranja

en el estacionamiento de planta baja,
gestionado por la Secretaria de Ambiente
y Espacio Publico de la ciudad de Rosario.
Esta iniciativa implementada desde

2017, impulsa la separacion en origen de
los residuos con el objeto de lograr un
consumo y disposicion responsable y
sustentable de los desechos generados
(envases plasticos, cartdn, papel, telgopor,
vidrio y envases de metal).

Ademas del impacto ecoldgico, se
persigue un aporte en la dimensidén social,
dado que los residuos son clasificados

y comercializados por recuperadores
urbanos, a través de cooperativas de
trabajo, que encuentran en esta actividad
un medio de vida. A nivel interno, se
continuda con la separaciéon de residuos en
el espacio utilizado por los colaboradores
para almuerzos y refrigerios.
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71.2.3 ENERGIA

El consumo de energia eléctrica

es un dato que se monitorea
regularmente. Si bien no es
significativo comparado con el de
otras actividades, se reconoce la
necesidad de optimizarlo tomando
en consideracion la alta dependencia
de la misma para la prestacion de
los servicios del Consejo.

Por este motivo, a lo largo de

los afios se han ido tomado
acciones tendientes a reducir su
consumo; entre ellas se destacan:
la instalacién de sensores de cierre
y apertura de puertas para no
afectar la climatizacion, utilizacion
de ldmparas led, instalaciéon de
sensores de movimiento, adquisicion
de equipos electrénicos de bajo
consumo y el polarizado de vidrios.

DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI

INFORME DE ASEGURAMIENTO

ENCUESTA

302-1

.

L4

',!\' CONSUMOS ANUALES

|

|

|

\

347604 \‘
|
|

-@ total consumo anual

300000
N
v @) . edificios centrales
o
200,000 e
- . delegaciones
100.000
S 2 N
2 g 3
0 <@ - @ @
2024 2023 2022
PERIODO
jacion i | variacion interanual
VARIACIONES variacion interanua
2024-2023 2023-2022
INTERANUALES 9 9
% %
Edificios centrales -2,93 8,85
Delegaciones -7,34 17,2
Totales -10,27 26,05

AN

103



CPCE
BALANCE SOCIAL LA
2024

INSTITUCION

ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO

GRUPOS DE

-lnversiones sustentables

En 2024, el Consejo ha comenzado
a incorporar criterios de
sustentabilidad en el analisis de
inversiones, alinedndose con el
propdsito de construir un futuro mas
responsable y sostenible.

Manteniendo el compromiso
creciente con la sustentablidad, en
el 2024 se ha logrado alcanzar el 4%
en inversiones sustentables.

El Consejo ha destacado en su
anélisis, las empresas que adoptaron
estrategias que incluyen:

* Energias renovables
» Eficiencia energética
* Gestion de residuos

* Responsabilidad social

Estas acciones no solo benefician al
medio ambiente, sino que también
fortalecen su posicionamiento
frente a inversores y consumidores
conscientes. Dentro de las que se
destacan:

104

( COMCAST

X SECTOR

COMPROMISO

Telecomunicaciones
Neutralidad de carbono para 2035

* Inversién en energia renovable (solar y edlica)

@ ACCIONES * Reduccion de huella de carbono en operaciones y flota
* Reportes de sustentabilidad transparentes

( APPLE

X SECTOR Telecomunicaciones

COMPROMISO

@ ACCIONES

Neutralidad de carbono en toda su cadena de valor para 2030

* Uso de materiales reciclados y renovables

* Energia 100% limpia en operaciones propias
* Envios con bajas emisiones de carbono

+ Compensaciéon de emisiones residuales

(YPF

X SECTOR

COMPROMISO

Energia (petrdleo y gas)
Integracién de sostenibilidad en su estrategia

« Participacion en el Pacto Global de la ONU

@ ACCIONES « Mejora en el indice de Sustentabilidad del Dow Jones

+ Desafios: transicidon energética y reducciéon de emisiones
( PAN AMERICAN ENERGY (PAE) )
X SECTOR Energia

COMPROMISO

& ACCIONES

Produccién responsable y desarrollo sostenible

+ Reduccion del impacto ambiental
* Inversién en innovacién tecnoldgica
* Programas sociales en comunidades

INTERES ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA
203-2
(VISTA
X SECTOR Energia

COMPROMISO

Reduccion de emisiones y mejora continua

Proyectos de recuperacion de vapor

@ ACCIONES * Incorporacién de energias renovables

» Foco en salud, seguridad y cultura organizacional
(PAMPA ENERGIA )
X SECTOR Energia

COMPROMISO

Generacion renovable y eficiencia energética

Inversion en parques edlicos

@ ACCIONES * Alineacion con los ODS de la ONU

* Publicacién de reportes anuales de sustentabilidad
( FONDOS EN BANCO MACRO SA >
X SECTOR Financiero

COMPROMISO

& ACCIONES .

Integracion de criterios ESG en su estrategia

Uso eficiente de recursos naturales
Gestion de residuos y ahorro energético
Evaluacion de riesgos ambientales y sociales en préstamos
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. PUNTO ,
CONTENIDO PAGINA/ BALANCE INFORMACION RAZONES DE LA OMISION VE.* PACTO GLOBAL**
RESPUESTA o OMITIDA

&GRI 101: FUNDAMENTOS 2016

NN

&GRI 102: CONTENIDOS GENERALES 2016

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacion 8 /48 11/ 41 NO X No aplica
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 10 1.21 NO X DH
102-3 Ubicacion de la sede 10 1.21 NO X No aplica
102-4 Ubicacion de las operaciones 10 1.21 NO X No aplica
102-5 Propiedad y forma juridica 8 11 NO X No aplica
102-6 Mercados y servidos 10 1.21 NO X DH
102-7 Tamafio de la organizacién 14 1.3 NO X DH-NL-LCC
102-8 Informacién sobre empleados y otros trabajadores 13/79 1.3/6.2.21 NO X DH-NL - LCC
102-9 Cadena de suministro 14 1.3 NO X LCC
lﬂf{;]ir?isct?ragnblos significativos en la organizacion y su cadena de si No se han producido cambios significativos.

Dadas las caracteristicas de los servicios y la
102-11 Principio o enfoque de precaucion Si naturiar:igfn?ai ljz ZiﬂZL?jzd;sbzicci;:ge(jgonde

Precaucion.

102-12 Iniciativas externas 18 1.5 NO X DH - LCC
102-13 Afiliacion a asociaciones 16 1.4 NO X DH - LCC

ESTRATEGIA
102-14 Declaracién de altos ejecutivos responsables de la toma de CARTA DE LA NO X No aplica
decisiones PRESIDENCIA P

ETICA E INTEGRIDAD

102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta 22/26 21/2.2 NO X DH-NL-MA-LCC

GOBERNANZA

102-18 Estructura de gobernanza X NL - LCC

* Verificacién Externa ** Referencias Pacto Global: DH: DERECHOS HUMANOS / NL: NORMAS LABORALES / MA: MEDIO AMBIENTE / LCC: LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
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DIMENSION AMBIENTAL

CONTENIDOS GRI INFORME DE ASEGURAMIENTO

ENCUESTA

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

102-40 Lista de grupos de interés

102-41 Acuerdos de negociacion colectiva

102-42 Identificacion y seleccién de grupos de interés

102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados

36
77
37

38/88/96

42

3.1
6.21
311

312/631/6.4

3.3

NO X DH - NL - MA - LCC
NO X DH - NL
NO X No aplica
NO X NL - LCC
NO X DH - NL - MA - LCC

PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros
consolidados

102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las
coberturas del tema

102-47 Lista de los temas materiales

102-48 Reexpresion de la informacion

102-49 Cambios en la elaboracion de informes

102-50 Periodo objeto del informe

102-51 Fecha del ultimo informe

102-52 Ciclo de elaboracion de informes

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe

102-54 Declaracion de elaboracion del informe de conformidad
con los estdndares GRI

102-55 indice de Contenidos GRI
102-56 Verificacion externa

48/ 52

49
51
14 /52 /56

106
48/ 119

41/4.22

4.2

4.21

13/423/
5122

41
4.1
4]
4.1

41

41/9

NO X No aplica
NO X No aplica
NO X No aplica
NO X NL - LCC

No existieron cambios significativos en los
Si temas materiales ni en la cobertura de los

mismos.

NO X No aplica
NO X No aplica
NO X No aplica
NO X No aplica
NO X No aplica
NO X No aplica
NO X LCC

TEMAS MATERIALES

/—\

/

DIMENSION ECONOMICA

DESEMPENO ECONOMICO

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 201: Desempefio Econémico 2016

511
511
511

NO X LCC
NO X LCC
NO X LCC
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201-1 Valor econémico directo generado y distribuido 56 512.2 NO X NL - LCC
No aplica: las caracteristicas de los servicios
Sl prestados no generan impactos significativos
con el cambio climatico.

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades
derivados del cambio climatico

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes

P 79 6.2.21 NO X DH - NL
de jubilacion
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 56 5121 NO X No aplica
PRESENCIA EN EL MERCADO 2016
GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 77 6.2 NO X DH - NL
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 77 6.2.1 NO X DH - NL
103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn 77 6.2.1 NO X DH - NL
GRI 202: Presencia en el mercado 2016
202-1 Rat|oldgl salario de categoria inicial estandar por sexo frente 8] 6222 NO X DH - NL
al salario minimo local
I2OOC2a-I2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad 30/86 246225 NO X DH - NL
IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS
GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 54 511 NO X LCC
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 54 511 NO X LCC
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 54 511 NO X LCC
GRI 203: Impactos econémicos indirectos 2016
203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 104 7.2 NO X MA
203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos 58 5.2.11 NO X LCC
PRACTICAS DE ADQUISICION
GRI 103: Enfoque de Gestiéon 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 61 541 NO X LCC
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 61 541 NO X LCC
103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn 61 541 NO X LCC
GRI 204: Practicas de adquisicién 2016
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales 63 5.4.21 NO X LCC
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ANTICORRUPCION

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 54 511 NO X LCC
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 54 511 NO X LCC
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 54 511 NO X LCC

GRI 205: Anticorrupcién 2016

205-1 Opleraaones evaluadas para riesgos relacionados con la 60 53 NO X Lce
corrupcion
205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos

. - 60 5.3 NO X LCC
anticorrupcion

No se han confirmado casos de

205-3 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas Si - o
corrupcion durante el ejercicio informado.

COMPETENCIA DESLEAL

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si No aplica: por la naturaleza juridica y por ser
103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes Si destinatarios de los servicios soélo los previstos
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion s en la normativa aplicable.

GRI 206: Competencia desleal 2016

206-1 Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal No se han registrado acciones vinculadas a

y las practicas monopdlicas y contra la libre competencia S| este tema.
MATERIALES
GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 100 711 NO X MA
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 100 711 NO X MA
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 100 711 NO X MA
GRI 301: Materiales 2016
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen 101 71.21 NO X MA
) No aplica: por las caracteristicas de los
301-2 Insumos reciclados Sl servicios prestados, no se utiliza este tipo de
insumos.
, No aplica: por las caracteristicas de los
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado Sl servicios prestados, no se utiliza este tipo de
insumos.
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ENERGIA

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura 100 711 NO
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 100 711 NO
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 100 711 NO
GRI 302: Energia 2016
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 103 71.2.3 NO
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion Si No aplica: no se reg|str§n ggnsumos et
organizacion.
302-3 Intensidad energética Si Tema no material
302-4 Reduccion del consumo energético Si Tema no material
302-5 Reduccién de los requerimientos energéticos de productos . .
- Sl Tema no material
y servicios
AGUA
GRI 103: Enfoque de Gestién 2016 Si
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si No aplica: Se consume agua de red local.
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Si
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion
GRI 303: Agua y efluentes 2018 Si No aplica
303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido Si No aplica
303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de . .
Sl No aplica
agua
303-3 Extraccion de agua Si No aplica
303-4 Vertido de agua Si Tema no material
303-5 Consumo de agua
BIODIVERSIDAD
GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Sl, No aplica: no se han registrado operaciones en
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Sl areas protegidas o zonas de gran valor para la
- -, ¢ biodiversidad.
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Sl
GRI 304: Biodiversidad 2016
304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o
gestionados ubicados dentro de o junto a areas protegidas . .
Sl No aplica

o0 zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas
protegidas

<

MA
MA
MA

MA
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304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y si No aplica: los servicios no afectan directa ni
los servicios en la biodiversidad significativamente la biodiversidad.

304-3 Habitats protegidos o restaurados Si No aplica
304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en

listados nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren Si No aplica
en areas afectadas por las operaciones

EMISIONES

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes si No aplica: por la naturlaleza de las operaciones
: realizadas.
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Sl
GRI 305: Emisiones 2016
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Si No aplica
305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) Si No aplica
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Si No aplica
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Si No aplica
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI Si No aplica
305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono si No aplica
(SAO)
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), oxidos de azufre (SOX) y otras .
s I . Sl No aplica
emisiones significativas al aire
EFLUENTES Y RESIDUOS
GRI 103: Enfoque de Gestiéon 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 1o 711 NO X MA
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 100 711 NO X MA
103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn 100 711 NO X MA
GRI 306: Efluentes y residuos 2016
306-1 Vertido de aguas en funcién de su calidad y destino Si No aplica: por la naturaleza de las operaciones
realizadas.
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion 102 71.2.2 NO X MA
306-3 Derrames significativos si No aplica: por la natu(aleza de las operaciones
realizadas.

No aplica: por la naturaleza de las operaciones
realizadas.

306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o si No aplica: por la naturaleza de las operaciones
escorrentias realizadas.

306-4 Transporte de residuos peligrosos

m
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CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes Si No apl|_ca. no sg h_an verificado
; incumplimientos.
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion SI
GRI 307: Cumplimiento ambiental 2016
307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental Si No se han verificado incumplimientos.

EVALUACION AMBIENTAL DE PROVEEDORES

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Si No aplica: aun no han sido evaluados.
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Si

GRI 308: Evaluacién ambiental de proveedores 2016

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y
seleccién de acuerdo con los criterios ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro
y medidas tomadas

DIMENSION SOCIAL

EMPLEO

Si No aplica

Si No aplica

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 77 6.2.1 NO X DH - NL
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 77 6.2.1 NO X DH - NL
103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn 77 6.21 NO X DH - NL
GRI 401: Empleo 2016

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal 79 6.2.21 NO X DH - NL
{012 Beneies par o emplesdos s oo conpletoquerose 7 o .
401-3 Permiso parental 79 6.2.2.1 NO X DH - NL

RELACIONES TRABAJADOR EMPRESA

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

12
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DIMENSION SOCIAL

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 402: Relaciones trabajador empresa 2016

402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura

103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo 2018

403-1 Sistema de gestidn de la salud y la seguridad en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion
sobre salud y seguridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el
trabajo

403-6 Fomento de salud de los trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la
seguridad de los trabajadores directamente vinculados con las
relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad
en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral
403-10 Dolencias y enfermedades laborales

FORMACION Y ENSENANZA

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura

103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 404: Formacion y ensefianza 2016

404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado

404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y
programas de ayuda a la transicion

77
77
77

77
77
77

82
82
82
82

82
79

82

82

82
82

77
77
77

84
84

DIMENSION AMBIENTAL

6.21
6.21
6.21

6.2
6.2
6.21

6.2.2.3
6.2.2.3
6.2.2.3
6.2.2.3

6.2.2.3
6.2.21

6.2.2.3

6.2.2.3

6.2.2.3
6.2.2.3

6.21
6.21
6.2

6.2.2.4

6.2.2.4

CONTENIDOS GRI

NO
NO
NO

No hubo cambios operacionales

sl significativos.

NO
NO
NO

NO
NO

NO
NO

NO
NO

NO

NO

NO
NO

NO
NO
NO

NO
NO
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404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones

periddicas del desempeio y desarrollo profesional 84 6224 NO X DH
DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 77 6.21 NO X DH - NL
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 77 6.21 NO X DH - NL
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 77 6.21 NO X DH - NL
GRI 405: Diversidad e Igualdad de Oportunidades 2016

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados 28 /30/86 22é§g / NO X DH-NL - LCC
405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres 76 6.225 NO X DH - NL
frente a hombres

NO DISCRIMINACION

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura 77 6.2.1 NO X DH - NL
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 77 6.21 NO X DH - NL
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 77 6.2.1 NO X DH - NL

GRI 406: No discriminacién 2016

No se verificaron casos de discriminacion

406-1 Casos de discriminacidn y acciones correctivas emprendidas Si o
durante el ejercicio informado.

LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 77 6.2.1 NO X DH - NL
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 77 6.2 NO X DH - NL
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 77 6.21 NO X DH - NL

GRI 407: Libertad de asociacién y negociacién colectiva 2016

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de si No se han verificado operaciones con
asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo vulneracién de estos derechos.

TRABAJO INFANTIL

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016



103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 408: Trabajo infantil 2016

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

TRABAJO FORZOSO U OBLIGATORIO

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016

409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
casos de trabajo forzoso u obligatorio

PRACTICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 410: Practicas en materia de seguridad 2016

410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o
procedimientos de derechos humanos

DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 411: Derechos de los pueblos indigenas 2016

411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos
indigenas

S
S

si

Si
Si
Si

si

Si
Si
Si

Si

si
si
sf

si

CONTENIDOS GRI

No aplica: la naturaleza de las operaciones

y las practicas de contratacion no ponen en

riesgo las garantias y previsiones existentes
respecto al trabajo infantil.

No se han verificado riesgos significativos.

No aplica: las operaciones se encuentran
enmarcadas dentro de la Ley de Contrato de
Trabajo.

No se han verificado riesgos significativos.

Tema No Material.

No se cuenta con personal de seguridad
propio. No se han extendido aun practicas al
personal contratado por proveedores.

No aplica: el marco regulatorio de las
operaciones no pone en riesgo la vulneracion
de estos derechos.

No se han verificado casos de violacién a estos
derechos.
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ESTRATEGIA Y ETICA DE GOBIERNO GRUPOS DE INTERES ASPECTOS MATERIALES Y COBERTURA

e

EVALUACION DE DERECHOS HUMANOS

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura si El respeto por los derechos humanos se
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Si encuentra implicito en el cumplimiento de la
103-3 Evaluacién del enfoque de gestion Si normativa aplicable a la actividad.
GRI 412: Evaluacién de derechos humanos 2016
412-1 Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de si No se han realizado revisiones o evaluaciones
impacto sobre los derechos humanos en el ejercicio.
412-2 Formacion de empleados en politicas o procedimientos si No se ha realizado aun formacion especifica
sobre derechos humanos para este tema.
412-3 Acuerdos y contratos de inversién significativos con No se han incluido cldusulas sobre derechos
cldusulas sobre derechos humanos o sometidos a evaluacién de Sl humanos en los acuerdos y contratos de
derechos humanos inversion significativos.
COMUNIDADES LOCALES
GRI 103: Enfoque de Gestién 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 88 6.3.1 NO X DH
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes 88 6.3 NO X DH
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 88 6.3.1 NO X DH
GRI 413: Comunidades Locales 2016
413-1 Operamones con participacion de la comunidad local, 91/100 6.3.21/711 NO X DH
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo
413-2 Operaciones con impactos negativos significativos - reales y si No se han verificado impactos negativos en las
potenciales - en las comunidades locales comunidades locales.
EVALUACION SOCIAL DE LOS PROVEEDORES
GRI 103: Enfoque de Gestion 2016
103-1 Explicacion del tema material y su cobertura Si
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes Si No aplica: aun no han sido evaluados.
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Si
GRI 414: Evaluacion Social de los Proveedores 2016
414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de . .
o . Sl No aplica
acuerdo con los criterios sociales
414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y las si No aplica

medidas tomadas



POLITICA PUBLICA

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura

103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 415: Politica publica 2016

415-1 Contribuciones a partidos y/o representantes politicos

SALUD Y SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

GRI 103: Enfoque de Gestion 2016

103-1 Explicacién del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 416: Salud y Seguridad de los Clientes 2016

416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos o servicios

416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la salud
y seguridad de las categorias de productos y servicios

MARKETING Y ETIQUETADO

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidn y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 417: Marketing y etiquetado 2016

417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado de
productos y servicios

417-2 Casos de incumplimiento relacionados con la informacion y
el etiquetado de productos y servicios

417-3 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones
de marketing

S
Si
si

si

Si
Si
Si

si

si

Si
Si

si

Si

CONTENIDOS GRI

No aplica: no se realizan contribuciones a
partidos y/o representantes politicos.

No aplica

Tema no material

La evaluacion de los impactos se encuentra
implicita en el cumplimiento de la normativa
aplicable a la operatoria.

No se verificaron casos de incumplimiento
durante el ejercicio informado.

No aplica: La naturaleza de los servicios no
requiere esta evaluacion.

No aplica
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PRIVACIDAD DEL CLIENTE

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestion y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 418: Privacidad del cliente 2016

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de
privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente

CUMPLIMIENTO SOCIOECONOMICO

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

GRI 419: Cumplimiento socioeconémico 2016

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los dmbitos
social y econémico

MANDATO LEGAL Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD PROFESIONAL

GRI 103: Enfoque de Gestidn 2016

103-1 Explicacion del tema material y su cobertura 66 6.11
103-2 Enfoque de gestidon y sus componentes 66 6.11
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion 66 6.11
420*: Andlisis del desempefio de los servicios brindados

420-1* Ejercicio profesional 68 6.1.21
420-2* Capacitaciones 70 6.1.2.2
420-3* Sistema de salud 7 6.1.2.3
420-4* Sistema asistencial 72 6.1.2.4
420-5* Satisfaccion de los usuarios 73 6.1.2.5

S
sl
sl

si

si
si
S

si

NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO

No aplica: no se han recibido notificaciones
relativas a violaciones de privacidad ni de
pérdida de datos.

No aplica

No aplica: no se han verificado
incumplimientos.

No aplica

X X

X X X X X

DH - LCC
DH - LCC
DH - LCC

LCC
DH
DH - LCC
DH - LCC
No aplica
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INFORME DE ASEGURAMIENTO DE LOS
CONTADORES PUBLICOS INDEPENDIENTES
SOBRE CIERTA INFORMACION

CONTENIDA EN EL BALANCE SOCIAL
PREPARADO DE CONFORMIDAD CON

LOS ESTANDARES DEL GRI

Senor Presidente y

Miembros del Consejo Directivo del

CONSEJO PROFESIONAL DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA PROVINCIA DE SANTA FE - CAMARA Il

Maipu 1344

Rosario - Pcia. de Santa Fe

Identificacion de la informacion objeto del encargo

Hemos revisado la informacién contenida en el Balance Social del CONSEJO
PROFESIONAL DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

- CAMARA Il (la entidad), que firmamos a los efectos de su identificacidn y que
comprende el Informe de Sostenibilidad y el Estado de Valor Econdmico Generado
y Distribuido, correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024.

Responsabilidad del Consejo Directivo en relacidn con el Balance Social

El Consejo Directivo de la entidad es responsable de:

* a preparacion y presentacion del Balance Social adjunto de acuerdo con las
disposiciones de la Resoluciéon Técnica N° 36 (modificada por la Resolucién
Técnica N° 44) de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales de
Ciencias Econdmicas (FACPCE) y de conformidad con los estandares del Global
Reporting Initiative (GRI);

* el disefo, implementacion y mantenimiento de los procesos para su
elaboracion, y de las bases y criterios para su preparacion;

* |la preparacion del Informe de Sostenibilidad de conformidad con los

Estandares Universales y los Estandares Tematicos seleccionados por el
Consejo Directivo;

* el cumplimiento de los requerimientos de conformidad nimeros 1al 9 del
Estandar Universal GRI 1, “Fundamentos 2021”;

* el cumplimiento de los requerimientos de los contenidos que la organizacion
informante utiliza para presentar la informacidén, de conformidad con el
Estdndar Universal GRI 2, “Contenidos Generales 20217;

* el cumplimiento de los requerimientos de los contenidos sobre los temas
materiales, de conformidad con el Estdndar Universal GRI 3, “Temas Materiales
2021y

* el control interno que el Consejo Directivo considera necesario para permitir la
preparacion de informacion libre de incorrecciones significativas.

Responsabilidad de los contadores publicos

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una conclusién de aseguramiento
sobre la base del trabajo realizado. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo

de conformidad con las normas sobre Otros encargos de aseguramiento
establecidas en seccién V.F, de la Resoluciéon Técnica N° 37 de la FACPCE.

Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que
planifiguemos y ejecutemos el encargo con el fin de obtener

* uUna seguridad limitada acerca de si los contenidos del Informe de
Sostenibilidad, y

* una seguridad razonable acerca de si el Estado de Valor Econdmico Generado y
Distribuido incluidos en el Balance Social

han sido preparados y presentados de acuerdo con las disposiciones de la
Resoluciéon Técnica N° 36 (modificada por la Resolucion Técnica N° 44) de la
FACPCE vy estan libres de incorreccidn significativa.

No obstante, la ausencia de una metodologia o practica generalmente aceptada
para identificar, evaluar y medir informacién no financiera puede dar lugar
a supuestos y criterios diferentes y con ello a valores no necesariamente
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comparables con los de otras entidades, lo que representa una limitacion
inherente.

Respecto del Estado de Valor Econémico Generado y Distribuido, los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del contador, incluida la
valoracion de los riesgos de incorrecciones significativas. Al efectuar dichas
valoraciones del riesgo, el contador publico tiene en cuenta el control interno
pertinente para la preparacién razonable de dicho estado por parte de la entidad,
con el fin de disefar los procedimientos de aseguramiento que sean adecuados
en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinién
sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Respecto del Informe de Sostenibilidad, en un encargo de aseguramiento limitado
se obtienen elementos de juicio validos y suficientes como parte de un proceso
sistematico, que incluye obtener un entendimiento del asunto objeto del encargo
y de otras circunstancias del trabajo, realizar indagaciones principalmente a las
personas responsables de la preparaciéon de la informacion presentada y aplicar
otros procedimientos adecuados, pero en el que los procedimientos tienen un
alcance significativamente menor al de un encargo de aseguramiento razonable
y, por consiguiente, no nos permite obtener seguridad de que hemos tomado
conocimiento de todos los temas significativos que podrian identificarse, motivo
por el cual no emitimos una opinidn sobre el Informe de Sostenibilidad incluido
en el Balance Social citado.

Somos independientes del CONSEJO PROFESIONAL DE CIENCIAS
ECONOMICAS DE LA PROVINCIA DE SANTA FE - CAMARA Il y hemos cumplido
las demas responsabilidades de ética de conformidad con los requerimientos del
Cédigo de Etica del Consejo Profesional de Ciencias Econdmicas de la Provincia
de Santa Fe y de la Resolucién Técnica N° 37 de la FACPCE.

Procedimientos realizados

Entre los procedimientos aplicados se incluyen los siguientes:
e comprobar que la estructura y los contenidos establecidos por la Resoluciéon

Técnica N° 36 (modificada por la Resolucion Técnica N° 44) de la FACPCE vy el
uso de los Estandares del GRI para la elaboraciéon de informes de sostenibilidad,
de conformidad con los Estandares Universales y los Estandares Tematicos
seleccionados por el Consejo Directivo para la presentacion del Informe de
Sostenibilidad, han sido contemplados en el Balance Social adjunto;

indagar al Consejo Directivo y al personal de la entidad responsable de la
recopilacion de la informacién y de la elaboracion de los contenidos del Informe
de Sostenibilidad adjunto con el propdsito de obtener una comprension

de las politicas de la entidad en materia de sostenibilidad, las actividades
implementadas y los sistemas de recopilacién de informacién utilizados. No
obstante, no hemos aplicado procedimientos para evaluar si la entidad ha
identificado todos los temas materiales que corresponderia informar segun los
Estandares del GRI;

revisar selectivamente, en su caso y dependiendo del resultado de las
indagaciones realizadas, la documentaciéon de soporte utilizada para recopilar,
calcular y compilar la informacion presentada en el Balance Social adjunto;

analizar los sistemas de informacion y la metodologia utilizada para la
compilacion de los datos cuantitativos correspondientes a los contenidos del
Informe de Sostenibilidad;

realizar una lectura critica de la informacion presentada en el Balance Social
para determinar si se ajusta a nuestro conocimiento general y experiencia en el
desempefo de sostenibilidad de la entidad; y

« comprobar que la informacion incluida en el Estado de Valor Econdmico
Generado y Distribuido se corresponde con la presentada en los estados
contables de la entidad por el ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre
de 2024;

constatar el cumplimiento de los nueve requerimientos exigidos por los
Estandares del GRI para ser considerado el informe preparado de conformidad
con dichos Estandares.

Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan
una base suficiente y adecuada para nuestra conclusion, exclusivamente sobre la
informacién correspondiente al ejercicio econdmico finalizado el 31 de diciembre
de 2024.
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Conclusion

Sobre la base del trabajo descripto en la seccion “Procedimientos realizados” del
presente informe:

* nada llamo nuestra atencidon que nos hiciera pensar que los contenidos
del Informe de Sostenibilidad al 31 de diciembre de 2024, que surgen
de la aplicacién de los Estandares “de conformidad” del GRI, contengan
incorrecciones significativas;

* el Estado de Valor Econdmico Generado y Distribuido correspondiente al
ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024 ha sido preparado, en todos
los aspectos significativos, de acuerdo con las disposiciones de la Resolucidn
Técnica N° 36 (modificada por la Resolucion Técnica N° 44) de la FACPCE.

Rosario, 25 de agosto de 2025
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Tu opinidn nos interesa, ayudanos
respondiendo esta breve encuesta.
Sélo te llevara unos minutos.

01 Antes de leer el presente balance, ésabias que el Consejo
llevaba a cabo un programa de responsabilidad social?

Si No

02 éCual es tu valoracién respecto a la integracidon de un programa
de responsabilidad social a la estrategia del Consejo?

Muy importante
Importante
Poco importante

Nada importante
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03

04

éCual es tu valoracion respecto a la integracién de un programa

de responsabilidad social a la estrategia del Consejo?

Profesionales Colaboradores
Familia del Profesional Proveedores
Autoridades Prestadores
Comunidad Intercajas

FACPCE y sus consej

Ciencias Econdmicas .
miembros

Otras instituciones
profesionales y otros
organismos

Organismos de contralor
gubernamentales

éDesde qué lugar te vinculds con el Consejo?

Muy Bueno Bueno Regular

Extension del
reporte

Disefio y
compaginacion

Claridad

Relevancia de los
temas

oS

Malo

05

06

07

¢Qué otros temas desearias sean incluidos en el programa de
responsabilidad social del Consejo?

Otros comentarios y sugerencias

Edad 08 Antigliedad del vinculo
Menor a 30 Menor a 5 afios

Entre 30 y 50 Entre 5y 10 anos

+ 50 + de 10 afos

ENCUESTA

Respondé a esta encuesta online AQUI
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