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Regeling bij Afwezigheid:

De wijzigingen in de Regeling opvang ontheemden Oekraïne (RooO) stellen dat verstrekkingen (zoals leefgeld

en andere financiële tegemoetkomingen) kunnen worden ingetrokken of beperkt wanneer een ontheemde

langer dan 28 dagen per kalenderjaar afwezig is uit de opvanglocatie.Ontheemden mogen maximaal 28 dagen

per kalenderjaar afwezig zijn zonder gevolgen voor hun verstrekkingen. De termijn wordt cumulatief

berekend: meerdere kortere afwezigheden worden bij elkaar opgeteld.

________________________________

De regeling is bedoeld om:

Misbruik te voorkomen: Het vermijden van langdurige of frequente afwezigheid terwijl onterecht gebruik

wordt gemaakt van verstrekkingen. Rechtsgelijkheid te bevorderen: Deze aanpak sluit aan bij vergelijkbare

regelingen, zoals de Participatiewet, waar ook een grens van 28 dagen afwezigheid per kalenderjaar

geldt.Efficiënt beheer van middelen: Gemeenten kunnen budget effectiever inzetten voor ontheemden die

wel aanwezig zijn en voorzieningen nodig hebben.

________________________________

Uitwerking in de Praktijk:

Gemeenten moeten inzicht hebben in wanneer ontheemden daadwerkelijk aanwezig zijn in de opvanglocatie.

Dit kan via registratieprocessen bij in- en uitloop van opvanglocaties of door specifieke meldingsplicht.

Ontheemden worden geïnformeerd over de regels rondom afwezigheid en de gevolgen hiervan. FAQ’s en

richtlijnen worden verstrekt door de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) om zowel gemeenten als

ontheemden te ondersteunen.

________________________________

Registratie door gemeenten:

Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het registreren van afwezigheid. Zij houden bij op welke dagen een

ontheemde niet aanwezig is in de opvang locatie en beoordelen of de grens van 28 dagen is overschreden.
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————

Mandare biedt een efficiënte registratie van bewoners waarbij alle
belangrijke gegevens, zoals actuele aanwezigheidsstatus,
afwezigheidshistorie, contactinformatie, ingediende verzoeken /
meldingen en  aankomstdatum, overzichtelijk worden beheerd.
 
In- en uitchecken, afwezigheden en andere details worden eenvoudig
bijgehouden, met volledige waarborging van privacy en veiligheid.

————



————

Met QR-meldingen & toegang biedt Mandare een snelle en
gebruiksvriendelijke oplossing voor het registeren van
aanwezigheid en toegangsbeheer.
Door een QR-code te scannen, kunnen bewoners,
gebruikers of andere betrokkenen direct en zonder
handmatige invoer een melding of verzoek indienen. Dit
maakt processen   niet alleen efficiënt, maar het
vermindert de kans op fouten aanzienlijk.
 
Voor toegang en registratie van aanwezigheid   kunnen
bewoners via hun persoonlijke QR-code eenvoudig in- en
uitchecken, wat een real-time overzicht geeft van de
aanwezigheid op de locatie. klanttevredenheid.
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STORINGSMELDING & 

REPARATIE VERZOEK



————

Met KAMERBEZETTING in Mandare heeft u real-time inzicht in de

bezetting van alle kamers. U kunt eenvoudig zien wie in welke kamer

verblijft, inclusief details zoals aankomstdatum en verblijfsstatus. Dit

zorgt voor efficiënt ruimtebeheer en helpt bij het voldoen aan de

regelgeving, terwijl het overzicht en de planning vereenvoudigd

worden.

————



————

De 28-dagenregeling vereist nauwkeurig beheer van de 

verblijfsstatus van bewoners. Mandare maakt dit eenvoudig door 

bewoners automatisch in- en uit te checken en tijdelijke 

afwezigheden te registreren, zoals bij vakantie of familiebezoek. Zo 

blijft het overzicht altijd up-to-date en voldoet u snel aan de regeling.

————



————

Mandare waarborgt need-to-know toegang in lijn met de AVG 

(Algemene Verordening Gegevensbescherming), waarbij alleen 

geautoriseerde gebruikers toegang hebben tot vertrouwelijke 

gegevens. Dit verhoogt de veiligheid, beschermt privacy en zorgt 

ervoor dat informatie alleen gedeeld wordt met de juiste personen, 

wat essentieel is voor compliance en het veilig beheren van 

gegevens.

————



————

Met 2FA-login biedt Mandare extra beveiliging voor toegang tot het 

systeem. Gebruikers moeten naast hun wachtwoord een tweede 

verificatie stap doorlopen, bijvoorbeeld via een mobiele app of sms-

code, wat de bescherming van gevoelige gegevens versterkt en 

ongeautoriseerde toegang voorkomt.



————

Met IP-filtering zorgt Mandare ervoor dat alleen apparaten met 

goedgekeurde IP-adressen toegang krijgen tot het systeem. 

Dit verhoogt de veiligheid door ongeautoriseerde toegang te 

voorkomen en alleen vertrouwde netwerken toegang te verlenen.
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