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Polskie sny
o czterech kotkach

wadziescia pie¢ lat temu z tasm produkcyjnych zjechat ostatni
Fiat 126p, samochod ktory zmotoryzowat Polske. Dwa lata pdzniej
podobny los spotkat Poloneza. Tamte modele — cho¢ niedoskonate,
czasem kaprysne i z pewnoscig na éwczesne czasy hie najnowo-
czesniejsze — miaty cos, czego dzi$ desperacko szukamy: byty nasze.
Dzi$, ¢wierc wieku pozniej, zndw marzy nam sie polski samochdd. Tylko ze tym
razem nie ma byc to nastepca sympatycznego Malucha, ale ultranowoczesny
elektryk o nazwie lzera.

Gdy w 2016 r. powotano spdtke ElectroMobility Poland, atmosfera przypo-
minata wielkie otwarcie fabryki w Bielsku-Biatej pot wieku wczesniej. Ambicje
byty duze, juz po szesciu latach od powotania spotki po polskich drogach
miaty jezdzi¢ nasze elektryczne lzery. Z czasem projekt przeszedt w stan
uspienia —w korcu zawsze tatwiej byto nam $ni¢, niz realizowac plany.

Najnowsze wieéci brzmig jakby troche optymistycznie. NFOSIGW przyznat
pozytywng rekomendacje dla projektu lzery, co otwiera droge do nego-
cjacji nad miliardowym wsparciem z Krajowego Planu Odbudowy. Fabryka
w Jaworznie, centrum elektromobilnosci, europejska marka z polskg cen-
tralg — brzmi imponujgco. Problem w tym, ze od czasow Malucha Swiat
mocno przyspieszyt. Kiedy$ wystarczyto kupic licencje od Fiata i uruchomié
produkcje. Dzi$ musimy konkurowac z Chinczykami, ktérzy w elektromobil-
nosci zjadajg konkurencje, oferujgc coraz tansze i coraz lepsze auta. Teore-
tycznie sposobem na sukces ma by¢ wtasnie wspdtpraca z jednym z chinskich
motoryzacyjnych gigantow.

Gdy Europa i Ameryka wprowadzajg cta ochronne, my planujemy wejs$¢ na
rynek jako nowy gracz —bez doswiadczenia, bez rozpoznawalnej marki, za to
z ceng, ktora raczej nie bedzie konkurencyjna. Nie chce by¢ prorokiem ztej
nowiny. Naprawde trzymam kciuki, Zeby Izera wyjechata na drogi i odniosta
sukces. Zeby za dwadziescia lat kto$ wspominat jg z takim sentymentem,
z jakim dzi$ mowimy o Maluchu. Ale realizm kaze pytac: czy mamy plan na
sukces, czy tylko plan na wydatkowanie srodkéw z KPO? Dobrze bytoby, zeby
decydencizdalisobie sprawe, ze branza motoryzacyjna to nie tylko produkcja
nowychaut—totakzesetkitysiecymiejscpracywwarsztatach,stacjachkontroli
pojazdow, firmach produkujgcych czy dystrybuujacych czesci zamienne. To
Wy — mechanicy, diagnosci, wtasciciele serwiséw — tworzycie prawdziwy
fundament polskiej motoryzacji. | niezaleznie od tego, czy lzera pojedzie,
czy nie, ta branza bedzie istnie¢ i rozwija¢ sie.

Bo widzicie — Maluch byt symbolem nie dlatego, ze byt najlepszy technicznie,
ale dlatego, ze spetniat swoje zadanie i byt dostosowany do naszych
mozliwosci. Moze wiec zamiast marzy¢ o zdobyciu motoryzacyjnego tronu,
lepiej zadba¢ o to, co juz mamy. O warsztaty, stacje kontroli pojazdow
pojazddw, o infrastrukture oraz o edukacje zawodowa.

Konczac ten ostatni w tym roku felieton, zycze Wam wszystkim, aby nad-
chodzacy rok przynidst warsztatom duzo zadowolonych klientéw i samo-
choddw, ktére mozina bedzie bez problemdw naprawié. Niech wszelkie
diagnostyczne zagadki dadzg sie rozwigzac, a czesci zamienne bedg dostepne
w rozsgdnych cenach. | niech ten Nowy Rok bedzie dla nas wszystkich rokiem
rozsgdnych decyzji.
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,,auUtoEXPERT” poleca

Podczas przygotowarn do badania
odbiorczego UDT nowo zakupiony podnosnik,
ktory pochodzit z rynku azjatyckiego,

miat komplet wymaganej dokumentacji —
deklaracje zgodnosci CE, instrukcje obstugi

w jezyku polskim i protokot montazowy.
Wszystko wiec wydawato sie by¢ w porzqgdku.
Dopiero obowigzkowe pomiary elektryczne,
wykonane przez elektryka

z uprawnieniami SEP, ujawnity powazng
usterke — nieskuteczng ochrone
przeciwporazeniowq, ktora mogta
doprowadzi¢ do tragicznego wypadku. s. 42



W NASTEPNYM NUMERZE

TEMAT WYDANIA: HAMULCE, ZAWIESZENIA, UKLADY KIEROWNICZE

¢ Przeniesienie napedu: przeniesienie napedu, sprzegta, kota zamachowe, dociski, samoregulacja, rodzaje,
sterowanie

 Uktady kierownicze, hamulcowe i zawieszenia: tarcze, klocki, ptyny, obstuga, uktady ABS/ESP,
amortyzatory, sprezyny, przeguby, przektadnie, konstrukcje, obstuga, urzadzenia do obstugi elektrycznych
hamulcéw postojowych EPB

e Akumulatory: technologie, konstrukcja, tadowanie, obstuga, alternatory, akumulatory w samochodach
elektrycznych, chtodzenie baterii, recykling baterii i akumulatorow

* Testery uktadéw hamulcowych: rodzaje, funkcje, przeglad, elektronika, czujniki, diagnostyka
¢ Podwozie: pomiar i korekta geometrii, wyposazenie dodatkowe, urzadzenia do geometrii zawieszen
TEMAT SPECJALNY

* Doskonalenie zawodowe: szkolnictwo w branzy motoryzacyjnej, szkolenia online/webinaria, szkolenia
techniczne, przygotowanie do zawodu, oferty szkoleniowe

DODATEK TEMATYCZNY
e Blacharstwo i lakiernictwo: lakiery bazowe i bezbarwne, technologie napraw, suszenie lakieréw, kabiny
lakiernicze
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Shell Helix z wyrdznieniami

,Dobra Marka 2025”

Marka Shell zo-
stata  uhonoro-
wana  tytutem
,Dobra  Marka
2025 - Jakose,
Zaufanie, Reno-
ma” w kategorii
oleje silnikowe.
Otrzymata takze
specjalne  wyrdznienie ,Super
Marka 2025” dla wielokrotnych
laureatéw programu.

Program ,Dobra Marka” to ini-
cjatywa, ktéra ma na celu wyto-
nienie brandoéw cieszacych sie
zaufaniem konsumentéw, a jed-
nocze$nie wyroézniajgcych sie wy-
soka jakoscig oferowanych pro-
duktéw. Tegoroczna, szesnasta,
edycja oparta byta na analizach

ZF Aftermarket

(‘@) Oleje Shell Helix

W&z wyréznieniami

pozycji rynkowej, jakosci wyrobdw
oraz stopnia zaufania klientow, co
pozwolito na dokonanie oceny
kazdej z prezentowanych marek.
Wedle producenta stosowanie
opatentowanej technologii Shell
PurePlus gwarantuje nie tylko
poprawe osiggoéw silnika, ale tez
jego dtugowiecznos¢ oraz opty-
malizacje spalania paliwa.
Wiecej informaciji: shell.pl

odpowiada na luke rynkowa:
nowe podnosniki szyb Lemférder

Regulatory szyb odgrywaja waz-
ng role w zapewnieniu komfortu
jazdy, dlatego kierowcy decydujg
sie na ich wymiane nawet w star-
szych pojazdach. Na rynku wcigz
brakuje czesci zamiennych z te-
go sektora. To problem, z ktérym
mierza sie wtasciciele samocho-
déw wielu marek.

ZF Aftermarket odpowiadanate
potrzebe, oferujgc pod markg
Lemforder szerokg game pod-
nosnikéw szyb o jakosci i kon-
strukcji  zgodnej z oryginalnym
wyposazeniem.

autoEXPERT 12/2025

W ofercie firmy jest ponad 1600
numerow czesci przeznaczonych
do samochodéw osobowych, po-
jazdow uzytkowych i autobusow.
Czesci zamienne powstajg zgodnie
ze specyfikacjami OE i odwzoro-
wujg oryginaty pod wzgledem
ksztattu oraz konstrukgji.

Oferta regulatoréw szyb mar-
ki Lemforder obejmuje wszystkie
typy dostepne na rynku: naped
reczny i elektryczny, mechani-
zmy Bowdena, podwojny Bowden,
nozycowe lub linkowe, elektry-
ka standardowa lub komfortowa,
silniki z dwoma lub czte-
rema pinami (z jednostka
sterujaca).

Asortyment  produk-
téw jest dostepny w sys-
temie TecDoc, a takze
w katalogu internetowym
ZF  Aftermarket. Szcze-
gotowy katalog utatwia
klientom dobdr wiasci-
wego produktu. Do kazde-
go podnosnika szyby dotg-
czono instrukcje montazu.
Wiecej informacji:
aftermarket.zf.com

zrodto: Shell

Komponenty silnikow Diesla DENSO

&

Firma DENSO wprowadzita uktad
zasilania typu common rail z pie-
zowtryskiwaczami i z cisnieniem
w szynie rzedu 1800 baréw, a tak-
ze uktad common rail z wtryskiem
2500 baréw. Jak zapewnia produ-
cent umozliwi to ograniczenie zu-
zycia paliwa o 3%.

W ramach programu kompo-
nentéw silnikow Diesla dla rynku
wtornego DENSO oferuje wtry-
skiwacze, pompy  wtryskowe
i zawory SCV. Wiele z dostep-
nych czesci DENSO jest unikal-
nych na rynku wtérnym, a sta-
le rozszerzane zakresy linii czesci
zapewniajg wiele zastosowan,
m.in. w pojazdach marek Citroén,
Fiat, Ford, Land Rover, Mazda,
Mitsubishi, Nissan, Opel/Vauxhall,
Peugeot, Subaru i Toyota.

Konstrukcja wtryskiwaczy com-
mon rail to niezawodne i wydaj-
ne rozwigzanie. DENSO umoz-
liwia precyzyjny wtrysk pali-
wa pod wysokim cisnieniem
w odpowiednim czasie i zmie-
szanie go ze sprezonym powie-
trzem w komorze spalania w celu
uzyskania optymalnego spalania.

W ciggu ostatnich miesiecy
DENSO rozszerzyto oferte wtry-
skiwaczy dla klientow rynku wtér-
nego o 12 nowych referencji.
Nowe wtryskiwacze majg facz-
nie 699 dodatkowych zastoso-
wan w ponad 1,5 mIn pojazdow.

Z kolei zawory SCV sg niezbed-
ne do utrzymania odpowiednie-
go poziomu emisji i mocy silnika.
Utrzymujg state, optymalne ci-
Snienie paliwa w silnikach Diesla
z uktadem common rail, przyczy-
niajac sie do utrzymania petnej
mocy, wydajnosci i fatwego roz-
ruchu silnika. Dostepne sg zawory
SCV typu HP2, HP3 oraz HP4.

Uzupetnieniem programu kom-
ponentéw silnikéw Diesla sg swie-
ce zarowe DENSO. Wszystkie
rodzaje swiec zarowych DENSO —
z dwiema spiralami grzejnymi,
wydtuzonym dogrzewaniem, ce-
ramiczne lub z szybkim grzaniem
wstepnym — majg zapewni¢ wy-
sokie parametry rozruchu, jak
rowniez wydtuzony czas pracy
produktu.

Wiecej informacji:
denso-am.eu

SATA otwiera biuro sprzedazy
w Dubaju i wzmacnia obecnos¢
na rynku Bliskiego Wschodu

Niemiecki producent sprze-
tu lakierniczego SATA roz-
szerza swojg dziatalno$¢ na
rynku Bliskiego Wschodu
i Afryki.

Utworzenie oddziatu SATA
MEA (Middle East and Afri-
ca) stanowi kolejny krok
w miedzynarodowej strate-
gii ekspansji firmy. Region bedzie
wspierany przez dwoch doradcow
technicznych oraz poprzez kom-
pleksowa obstuge klienta.

Zarzadzanie nowym oddziatem
objat Ahmed Baker. Nowa loka-
lizacja zapewni klientom w regio-
nie dostosowang do ich potrzeb

obstuge, a takze szybkie wspar-
cie techniczne. Jak zapewnia pro-
ducent wkrétce w ofercie marki
znajdzie sie portfolio produktow,
ktore obejmie istotne rozwigzania
dla procesu lakierowania.

Wiecej informacji:

sata.com

Zrédto: Denso

zrédto: SATA



5. edycja cyklu ROADFLAVOR:colors -
W niebieskiej odstonie zaprezentowat sie
Alpine A110 z oklejeniem Delphi

W pazdzierniku w warszaw-
skim Baken Barze odbyta sie
pigta edycja cyklu ROAD-
-FLAVOR:colors. Motywem prze-
wodnim byt kolor niebieski.
Oficjalnym partnerem wyda-
rzenia zostata marka Alpine Pietrzak,
ktora zaprezentowata model Al-
pine A110 z oklejeniem Delphi.
ROADFLAVOR:colors to autor-
ski cykl spotkan tgczacych kulture
motoryzacyjng z szeroko pojetym
stylem zycia. Kazda edycja poswie-
cona jest jednemu kolorowi, kto-
ry staje sie motywem przewodnim
dla samochoddw, scenografii oraz
partnerow wydarzenia. Podczas
jesiennej odstony eventu, zdo-

minowanej przez odcienie bteki-
tu, industrialna przestrzen dawne-
go warsztatu samochodowego na
warszawskim Zoliborzu stworzyta
tto dla ekspozycji klasycznych i no-
woczesnych aut.

Blisko 300 gosci mogto zobaczy¢
niemal 40 pojazddw, co uczynito te
edycje rekordowa pod wzgledem
frekwencji.

Wiecej informacji:
delphiautoparts.com

Automechanika Shanghai 2025
z rekordowg liczbg wystawcow

Targi Automechanika Shanghai
(26-29 listopada 2025 r.) ustano-
wity nowy rekord frekwencji wy-
stawcow. W tegoroczne] edydji
wzieto udziat wezmie 7465 firm
z 44 krajow i regiondw Swiata,
co oznacza wzrost o 10% w po-
réwnaniu z poprzednig edycja.

Po raz pierwszy w historii wy-
darzenia zagospodarowanych zo-
stato 15 hal Narodowego Centrum
Wystawienniczego i Kongresowe-
go w Szanghaju. tgczna powierzch-
nia wystawiennicza to 383 tys. me-
trow kwadratowych, co stanowi
przyrost o 9% rok do roku. Skala
tegorocznych targéw odzwiercie-
dla dynamiczny rozwdj chinskie-
go przemystu motoryzacyjnego
oraz roshace znaczenie tego ryn-
ku dla globalnych dostawcéw oraz
producentow.

Wydarzenie rozpoczeto sie od
szczytu dyrektoréow generalnych —
tj. Miedzynarodowe] Konferencji
Branzy Motoryzacyjnej 2025, pre-
zentowanej przez Automechani-
ka Shanghai. Celem spotkania jest
omowienie obecnej sytuacji i przy-
sztosci sektora automotive. Znaczg-
ca zmiana w tegorocznej edycji to
wiekszy udziat producentéw samo-
choddéw. Wsréd uczestnikdéw zna-
lazty sie marki takie jak Chery Hol-
ding, GAC Aion, Li Auto, Qingling

Motors oraz Tesla. Oprocz samych
marek samochodowych swoje pro-
dukty prezentowaty réwniez pod-
mioty z ich fancuchow dostaw,
w tym CZAG, DDAC, Dongfeng
Wheel, FAW Foundry & Forging,
FAWAY, FAWER, HPT, Qingshan In-
dustry, SAIC, Stellantis, TSINTEL
Technology (nalezacy do WeiChai),
Wuling Industry oraz Yuchai Parts.
Ekspozycje objety zarowno roz-
wigzania dla pojazdéw spalino-
wych, jak i dla samochodéw nowej
energii, {3czac obszary badan i roz-
woju, produkcji, sprzedazy oraz ob-
stugi posprzedaznej. W ramach Se-
rii Rozwoju Talentéw uruchomiono
Program Elite Pathway, skupiaja-
cy sie na ksztatceniu mtodych spe-
cjalistow. Seria Dopasowania Popy-
tu i Podazy w Motoryzacji ma po-
taczy¢ producentéow samochodow
z dostawcami komponentow.
Wiecej informacji:
automechanika-shang-hai.hk.
messefrankfurt.com
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zrédto: messe frankfurt

Myjka Eco-Matic -

oszczednos¢ na czasie konserwacji

W warsztacie samochodowym nie-
udana naprawa spowodowana za-
brudzonymi czesciami zamiennymi
powoduje niezadowolenie klienta.
Ustugodawca w zakresie teksty-
liow, firma Mewa, proponuje wiec
nowos¢: myjke Eco-Matic. Czysci
ona czesci zamienne w sposob au-
tomatyczny, podczas gdy mechanik
samochodowy moze wykonywac
w tym czasie inne zadania. W trak-
cie procesu czyszczenia z 21 dysz,
umieszczonych u gory, na dole i po
bokach, aplikowany jest ptyn czysz-
czacy pod cisnieniem wynoszacym
do 6 baréw i w temperaturze 41°C.
Czyszczone elementy umieszczo-
ne sg w koszu, ktéry w trakcie
czyszczenia obraca sie stale wokot
wiasnej osi. Myjka Eco-Matic fir-
my Mewa moze by¢ stosowana do
czyszczenia matych elementéw, jak
tez Sredniej wielkosci czesci samo-
chodowych. Urzadzenie skutecznie
usuwa rowniez silne zabrudzenia.

—

zrodto: MEWA

Zaleznie od stopnia zabrudzenia
czas czyszczenia moze by¢ ustawio-
ny maksymalnie na 30 minut. Tak
jak wszystkie myjki firmy Mewa,
rowniez urzgdzenie Eco-Matic funk-
cjonuje na bazie ptynu czyszczace-
go, ktory nie zawiera lotnych zwigz-
ki organicznych, co —w poréwnaniu
z tradycyjnie stosowanymi chemi-
kaliami — stanowi ekologiczng alter-
natywe i jednoczesnie nie stwarza
zagrozenia dla zdrowia oséb obstu-
gujacych urzadzenie. Wiecej infor-
macji: www.mewa-service.pl

/
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SKUTECZNOSC FILTRACJI DO 99.99%
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Relacja

VIl Mistrzostwa Lakiernikow SPECTRAL —
podsumowanie wydarzenia

W dniach 24-25 listopada 2025 r. odbyta sie siodma edycja Mistrzostw Lakiernikow SPECTRAL. Event na state juz wpi-
sat sie w kalendarz branzy lakierniczej w Polsce. Zmagania ogladane na zywo dostarczyty publicznosci wielu wrazen,
a zwyciezcy konkursu wykazali sie duzg wiedzg i znakomitymi umiejetnosciami z zakresu prac blacharsko-lakierniczych.

Redakcja autoEXPERTa

edtug organizatoréw Mistrzostw celem ca-
tego projektu sa przede wszystkim:
* \Wsparcie oraz wyrdznienie najlepszych
fachowcdw, a takze stworzenie platformy
do wymiany doswiadczen i prezentacji najlepszych praktyk
w branzy.
e Zwiekszenie rozpoznawalnosci i prestizu marki SPEC-
TRAL wsrod lakiernikdw oraz warsztatéw lakierniczych.

ELIMINACJE | POLFINAL
Aby wzig¢ udziat w Mistrzostwach, uczestnicy rejestrowa-
li sie na platformie szkoleniowej N-Training, a nastep-
nie 6 listopada 2025 r. przystapili do eliminacji. Potfinat
miat forme testu teoretycznego, wytonit ésemke najlep-
szych lakiernikow, ktdérzy zakwalifikowali sie do finatu:

1. tukasz Brandys — Auto-A-Zet Debowiec

2. Arkadiusz Jarosiewicz — AK Garage Gdeszyn

3. Krzysztof Kazmierczak — Auto-Komplex Otyn

4. Waldemar Mitura — Mit-Lak Lipno

5. Kamil Szczepanski — Autolux Glinno

6. Aleksander Walczyk — Autotechnika Jaworzno

7. Mateusz Waszczyk — Krzaku Garage Olszamowice

8. Barttomiej Zagbek — Expertmotive Stargard

NAJLEPSI - NAGRODZENI
Finat odbyt sie w Centrum Szkoleniowym NOVOL w Ko-
mornikach. Uczestnicy rywalizowali w ramach kilku zadan
praktycznych, wykonywanych w ograniczonym czasie:

* naprawa uszkodzonego btotnika,

* naprawa uszkodzonej pokrywy silnika,

e dobdr koloru oraz cieniowanie,

e polerowanie pokrywy silnika,

¢ wykonanie Sciegdw oraz zabezpieczen antykorozyj-
nych z uzyciem mas polimerowych.

Po kazdej konkurencji zawodnicy otrzymywali punkty
od sedzidw technicznych. Dodatkowe punkty przyznawa-
ty 2 niezalezne jury: prasowe (sktadajgce sie z partnerow

LAUREACI VIl MISTRZOSTW LAKIERNIKOW SPECTRAL

1. miejsce — Mateusz Waszczyk
2. miejsce — Barttomiej Zghek
3. miejsce — Waldemar Mitura

wydarzenia — w tym marki medialnej autoEXPERT), a tak-
ze jury techniczne.

»LACZYMY POKOLENIA” -
TURNIEJ MLODYCH LAKIERNIKOW

Rownolegle z gtownymi zmaganiami odbyt sie mini turniej
mtodych lakiernikow, przepro-
wadzony pod hastem: ,taczy-
my pokolenia”. Wzieli w nim
udziat zwyciezcy poprzednich
edycji Ogolnopolskiego Turnie-
ju Mtodego Lakiernika (warto
przypomniec, ze event organi-
zowany jest nieprzerwanie od
ponad 11 lat!).

Mtodzi uczestnicy mieli za
zadanie przygotowac¢ i pola-
kierowac pokrywe silnika.

Redaktor TVN Turbo, tukasz
Byskiniewicz, wyrdznit najlep-
szg prace i wreczyt nagrode
zwyciezczyni, ktdra zostata:
Natalia Pawtowska z Zespotu
Szkét Samochodowych w Toru-
niu.

Zmagania zakonczyta uro-
czysta gala, podczas ktorej
wreczono nagrody ufundowa-
ne przez firme NOVOL oraz
partneréw wydarzenia:

ANEST IWATA, SATA i RUPES. ©
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Elektryfikacja

Liczby nie ktamig — kierunek elektromobilnos¢

Branza motoryzacyjna stoi u progu nieuniknionej transformacji. Najnowszy raport ,Powertrain study 2025” przygotowany przez
Strategy& rysuje obraz przysztosci, w ktorej pojazdy elektryczne przestaja by¢ niszg, a stajg sie standardem.

Jakub Kleczkowski

2025 . elektryki” bedg stanowi¢ 17% glo-
balnej sprzedazy. Za 5 lat ten wskaznik ma
siegng¢ juz 38%, aby w 2035 r. osiggnac
poziom az 58%. To scenariusz, ktory juz sie

realizuje. Produkcja silnikow spalinowych osiggneta szczyt
w 2017 r. Od tego momentu zaczeta sie era elektryfikaciji,
ktora zmienia nie tylko same samochody, ale réwniez to,
jak wyglada praca w serwisach. Silniki spalinowe stopniowo
tracg swojg budowang przez lata dominujgcg pozycje.

Warto zauwazy¢, ze tempo wzrostu sprzedazy BEV nie-
co zwolnito: z 70-procentowego wzrostu rocznie w la-
tach 2020-2023 do 20% w latach 2023-2025.

Nie oznacza to jednak korica rewolucji. Autorzy raportu
ttumacza to tym, ze infrastruktura musi nadgzyc¢ za techno-
logig, a klienci potrzebujg czasu na adaptacje. Dtugofalowa
perspektywa pozostaje jednak niezmienna.

EUROPA GONI CHINY

Geograficzne roznice w tempie elektryfikacji sa uderzaja-
ce. W tym wyscigu zdecydowanie prowadzg Chiny. Juz
w 2024 r. pojazdy elektryczne stanowity tam 26% sprze-
dazy, podczas gdy w Europie byto to 15%, a w USA zaled-
wie 8%. Prognozy na 2030 r. pokazujg, ze Chiny osiggng
64-procentowy udziat BEV w rynku, w Europie wynie-
sie on 54%, a w Stanach Zjednoczonych dopiero 26%. Europa
staje sie wiec drugim co do wielkosci rynkiem pojazdow
elektrycznych, co oznacza, ze naptyw takich aut do serwi-
sOw bedzie systematycznie rést. Dekada 2025-2035 bedzie
decydujgca dla przysztosci europejskiego przemystu moto-
ryzacyjnego w erze elektromobilnosci.

CENY BATERII | tADOWANIE JAK TANKOWANIE
Kluczowym elementem kazdego pojazdu elektrycznego
jest bateria. To ona stanowi 60—70% catkowitych kosztow
napedu elektrycznego. W tej kwestii raport przedstawia
dobre wiesci — ceny ogniw litowych systematycznie spa-
daja. Baterie LFP (/ithium iron phosphate — litowo-zelazowo
-fosforanowe), najpopularniejsze w segmencie masowym,
prawdopodobnie bedg kosztowac ok. 50-55 euro za kilo-
watogodzine w 2030 r., co oznacza spadek o 10-15% w po-
réwnaniu z 2025 r. Wymiana czy naprawa pakietow bate-
ryjnych stanie sie bardziej dostepna cenowo. Jednoczesnie
pojawia sie jednak problem dominacji chinskich produ-
centow — odpowiadajg oni za 70% globalnej produkcji
ogniw. Europa wytwarza zaledwie 5%.

Jedna z najwiekszych obaw kierowcow, ktérzy rozwazaja
zakup elektryka, jest czas tadowania. Raport przynosi tu
optymistyczne wiesci — technologia rozwija sie w zawrot-
nym tempie. W 2020 r. 10 min tadowania dawato ok. 100 km
zasiegu. W 2025 r. to juz 300 km, a prognozy na 2030 r. mo-
wig 0 400 km. Przy takich parametrach réznica miedzy tan-
kowaniem benzyny a fadowaniem baterii praktycznie znika.

KIEDY ,,ELEKTRYK” STANIE SIE OPLACALNY?

Juz dzi$ w wiekszosci segmentéw pojazdy elektryczne osiggaja
parytet kosztowy z ich spalinowymi odpowiednikami, jesli
weZmiemy pod uwage catos¢ wydatkow przez okres uzytkowa-
nia. Chodzi tu zaréwno o cene zakupu, jak i koszty eksploata-
cji, paliwa, serwisowania i deprecjacji. Parytet kosztow samego
napedu (bez uwzglednienia oszczednosci na paliwie) ma zos-
tac¢ osiggniety ok. 2030 r,, a petny — do 2040 r. To moment,
w ktorym elektryki przestang by¢ drozszg alternatywa nawet
dla najbardziej oszczednych kierowcdw. Dla warsztatow ozna-
cza to koniecznos¢ utrzymania kompetencji w obu dziedzi-
nach — zaréwno obstugi silnikdw spalinowych, jak i systemow
elektrycznych. Hybrydy plug-in facza ztozono$¢ obu swiatdw,
€O sprawia, Ze s3 wymagajace w serwisowaniu, ale jednoczes-
nie potencjalnie wigzg sie z bardziej dochodowymi zleceniami.

NIE MA ODWROTU
Europa jest zalezna od azjatyckich dostawcow baterii.
W 2030 r. import ogniw do UE ma wynies¢ 650 GWh, co przy
Sredniej cenie ogniwa przektada sie na 40 mld euro rocznie.
Chiny kontrolujg 70% glo-balnej produkgji, a Korea Potudnio-
wa kolejne 15%. Skala transformacji staje sie jeszcze bardziej
widoczna, gdy spojrzymy na prognozy przychoddw. W 2030 .
globalny rynek napedow elektrycznych ma by¢ wart 634 mid
euro — wiecej niz tgczne przychody trzech najwiekszych euro-
pejskich producentéw samochoddw (Volkswagen, Stellantis,
Mercedes-Benz). Z tej kwoty az 60% to baterie i systemy bate-
ryjne, 30% napedy elektryczne, a 10% elektronika poktadowa.
Raport Strategy& nie pozostawia watpliwosci — transforma-
cja w kierunku elektromobilnosci jest nieodwracalna. Tempo
moze sie zmienia¢, pojawiac sie bedg przeszkody i wyzwania,
ale kierunek jest wyznaczony. Do 2035 r. prawie 60% sprze-
dawanych samochodoéw bedzie elektrykami. W Chinach ten
wskaznik siegnie az 93%, a w Europie — 78%. ©

Artykut opracowano na podstawie raportu Strategy& pt. ,Powertrain
study 2025”,



ORLEN OIL ULTOR - oleje syntetyczne
do samochodéw ciezarowych 5SW-XX/10W40

ORLEN
olL

,‘ﬂ

Olej silnikowy to jeden z najwazniejszych $rodkdw smarowych w pojezdzie, ktéry ma ogromne

znaczenie dla poprawnej i bezawaryjnej pracy silnika.

Dominik Fejklowicz, Dziat Strategii Produktéw ORLEN OIL

leje dzielg sie na mineralne, potsyntetyczne oraz syntetycz-
ne. Rdznig sie miedzy sobg zastosowanym olejem bazowym
podzielonym na grupy od | do V (wg APl — American Petro-
leum Institute). Dodatki w oleju syntetycznym majg zasad-
niczy wptyw na jego parametry i dodawane sg w odpowiednich pro-
porcjach. Sposrod nich mozna wyrdzni¢ dodatki:
e przeciwkorozyjne,
e przeciwutleniajace,
¢ zwiekszajgce smarnos¢,
* antypienne,
e dyspersyjne, czyli utrzymujace zanieczyszczenia w jednorodnej
zawiesinie.

WYBOR ODPOWIEDNIEGO OLEJU MA ZNACZENIE!

Dobry jakosciowo olej syntetyczny, przy odpowiedniej formulacji,
moze wptywac na nizsze zuzycie paliwa, spetnia¢ wymagania OEM pod
wzgledem wydtuzonych interwatéw olejowych, a takze zmniejszy¢
emisje spalin. Oleje syntetyczne ze wzgledu na niska lepkos¢ OW-XX
i 5SW-XX majg ufatwic rozruch silnika w niskich temperaturach, co jest
bardzo istotne dla trwatosci jednostki. Biorgc pod uwage wydatki przy
prowadzeniu firmy transportowej, istotny jest kazdy wspdtczynnik
obnizajacy koszt przejechanego kilometra.

GWARANTOWANA JAKOSC

ORLEN OIL, jako firma produkujaca Srodki smarowe, posiada w ofercie
dedykowang linie specjalistycznych olejéw silnikowych do pojazdow
ciezarowych, autobusow i ciezkiego sprzetu wykorzystywanego
w transporcie oraz budownictwie. Produkty linii ULTOR zostaty staran-
nie opracowane i produkowane sa w oparciu o najnowsze technologie

oraz pakiety dodatkéw uszlachetniajgcych, dostarczanych przez czo-
towych dostawcédw. Gwarancjg jakosci olejow ULTOR sg uzyskane
aprobaty przyznane przez najwiekszych producentéw pojazddw,
m.in. Mercedes-Benz, Volvo, MAN, Renault, Scania, Mack. Spetniajg
réwniez wymagania takich producentéw i dostawcéw rozwigzan jak
Cummins, Ford, Caterpillar, MTU, DAF, Detroit Diesel, JASO czy Deutz.

ODPOWIEDZ NA WYMAGANIA RYNKU

Dziatania badawczo-rozwojowe ORLEN OIL przyczyniajg sie do wpro-
wadzania na rynek nowych produktow, jak i poddawaniu aktualizacji
oferty o najnowsze jakosci APl i ACEA, a takze aprobaty. Oleje synte-
tyczne ULTOR o lepkosci SW-XX to Effective 5W-20, FUEL ECONOMY
5W-30, PERFECT 5W-30, MAXIMO 5W-30, MAX 5W-40 oraz Progress
10W-40 przeznaczone sg do najnowszych silnikéw wysokopreznych,
wyposazonych w uktad selektywnej redukcji katalitycznej (SCR), filtr
czastek statych (DPF) lub uktad recyrkulacji spalin (EGR), a takze silnikow
spetniajgcych wymagania norm Euro VI, Euro V, Euro IV, Euro lIl. Sg
rowniez srodkami smarowymi zawierajacymi dodatki uszlachetniaja-
ce typu Low SAPS. Charakteryzujg sie duza stabilnoscig jakosci oleju
w ciezkich i dtugotrwatych warunkach pracy oraz dbatoscig o czystosé
i zZywotnos¢ jednostki. Dzieki temu moze zmniejszy¢ sie ryzyko awarii
jednostki napedowej, co przetozy sie na nizsze koszty utrzymania floty.

ORLEN OIL Sp. z 0.0. E-EfﬂEl
ul. Elblaska 135, 80-718 Gdarisk - - "

tel.: 12 665 55 00, fax: 12 665 55 01 - . |'_ -
- . ¥
e-mail: central@orlenoil.pl -L-:r:z

www.oferta.orlenoil.com
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Pawet Kruk
Redaktor naczelny
czasopisma ,autoEXPERT”
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Ekologia w warsztacie

Zrownowazony rozwoj w motoryzacji —
moda czy koniecznosc?

»Ekologia to dodatkowy koszt” — jeszcze kilka lat temu wiekszo$¢ warsztatow myslata wiasnie w ten sposéb. Dzi$
okazuje sie, ze prawda jest zupetnie inna. Zrownowazony rozwoj przestat byc¢ tylko wymogiem prawnym czy modnym
hastem marketingowym. Stat sie realng szansg na zwigkszenie zyskow warsztatu.

Pawet Kruk

olskie serwisy samochodowe mogg dzi$ zarabiac

na dziataniach proekologicznych. Jak? Przez profe-

sjonalng regeneracje czesci, handel olejami prze-

pracowanymi zamiast pfacenia za ich utylizacje,
czy korzystanie ze wsparcia dystrybutoréw w gospodarce
odpadami. To nie teoria — to praktyka, ktérg stosuja najlep-
sze warsztaty w Polsce.

W tym artykule pokazemy 3 gtéwne obszary, w ktérych
ekologia przektada sie na konkretne ztotowki: regeneracje
podzespotdw jako biznes o wyzszej marzy, gospodarowanie
olejami przepracowanymi jako zrédto przychodu oraz stoso-
wanie produktdw o obnizonym $ladzie weglowym bez kom-
promisdéw w jakosci. Sprawdzmy, jak to dziata w praktyce.

REGENERACJA - BIZNES Z WIEKSZA MARZA

Sprzedaz nowych czesci to jeden model biznesowy. Ofero-
wanie regeneracji to zupetnie inny — i czesto znacznie bar-
dziej opfacalny. Dlaczego? Odpowied? jest prosta: wyzsza
marza przy nizszej cenie dla klienta.

Matematyka regeneracji

Warsztat, ktory oferuje regeneracje jako alternatywe dla
nowej czesci, moze o0siggnac wyzsza marze niz przy zwy-
ktej sprzedazy. Jak to mozliwe? Odpowied? tkwi w naturze
regeneracji — jest to produkt ustugowy — jej realizacja nie
wymaga ogromnych tasm produkcyjnych, dziesigtek pra-
cownikéw ani kosztownych materiatow jak przy produkgji
nowych podzespotow.

Konkretny przyktad? Regenerowany filtr czgstek statych
(DPF) kosztuje klienta nawet dwukrotnie mniej niz nowy
element. A dla warsztatu oferujacego te ustuge? Marza mo-
ze by¢ wyzsza niz przy sprzedazy nowej czesci z hurtowni.
Korzysci dla warsztatu i klienta
Warsztat oferujacy swoim klientom regeneracje zyskuje
przewage konkurencyjng. Po pierwsze: moze zapropono-
wac atrakcyjng cenowo alternatywe dla drogiej nowej cze-

Sci. Po drugie: osigga wyzszg marze niz na czesci z hurtow-
ni. Po trzecie: buduje lojalnos¢ klientow, ktorzy doceniajg
oszczednos¢ bez kompromiséw w jakosci.

Dla klienta korzysci sg oczywiste: dwukrotnie nizsza ce-
na przy zachowaniu jakosci i gwarancji. To argument, ktory
przekonuje nawet sceptycznych kierowcow.
Profesjonalny partner robi réznice
Kluczem do sukcesu jest wybdr odpowiedniego partnera
do regeneracji. Nie kazda firma oferujaca takie ustugi gwa-
rantuje odpowiednig jakos¢. Regeneracja to nie tylko po-
siadanie maszyn, ale przede wszystkim wiedza, sprawdzo-
ne metody i wieloletnie doswiadczenie.

Pawet Zylifiski, Marketing Manager w firmie Kalifiski —
Uktady Wydechowe, ktdra profesjonalnie swiadczy ustu-
gi regeneracji dla warsztatow, wyjasnia: — Regeneracja to
produkt o charakterze ustugi, ktéry nie wymaga ogromnych
tasm produkcyjnych ani zatrudniania dziesigtek oséb. Mate-
riaty sq tarisze niz podczas produkcji nowych czesci. Mniejsze
koszty realizacji pozwalajq osiggac wiekszy zysk. Warsztaty
regenerujgce samodzielnie skracajq czas napraw, omijajgc
oczekiwanie na dostawe i sq pewni jakoSci regenerowane-
go elementu. Jednak do skutecznej regeneracji nie wystar-
czy sam zakup maszyny i narzedzi — potrzebna jest przede
wszystkim wiedza, sprawdzone metody i doswiadczenie.

Jesli chodzi o przekonywanie klientow, to mimo ze polscy
kierowcy coraz bardziej zwracajg uwage na jakosc ustug,
cena nadal ma ogromne znaczenie. Zdecydowanie nalezy
podkreslac, ze koszt czesci regenerowanych jest znacznie
nizszy niz nowych. W przypadku uktaddw wydechowych, ce-
na regenerowanego filtra czgstek statych jest nawet dwu-
krotnie nizsza od nowego elementu.

Kluczowe pytanie: czy wraz ze spadkiem ceny jakosc¢ pozo-
staje na tym samym poziomie? W firmie Kaliriski stosujemy
metody, co do ktorych jakosci nie mamy waqtpliwosci. Szcze-
gdlnie skuteczng metodq jest wymiana wktadu — eliminujemy



niesprawny fragment, umieszczajgc w jego miejsce nowy,
Jjednoczesnie zostawiajgc oryginalng obudowe. Jesli wykonaw-
ca jest pewny jakosci, udziela réwniez gwarancji. My zazwy-
czaj udzielamy rocznej gwarancji na regenerowane elementy.
Wyhdr partnera - na co zwréci¢ uwage

Warsztat szukajacy partnera do regeneracji powinien zwrocic¢
uwage na kilka kluczowych elementéw. Po pierwsze: doswiad-
czenie i sprawdzone metody — nie kazda firma dysponuje od-
powiednig wiedza techniczng. Po drugie: jako$¢ wykonania
potwierdzona gwarancjg — profesjonalni wykonawcy oferu-
jg gwarancje roczng lub dtuzsza. Po trzecie: stosowane tech-
nologie — najlepsi wykonawcy uzywajg nowoczesnych metod
regeneracji, czesto z wykorzystaniem oryginalnych lub wyso-
kiej jakosci zamiennikdéw komponentow.

Taki partner to nie tylko dostawca tanszych czesci. Sta-
je sie on elementem przewagi konkurencyjnej warsztatu.
Jak przekona¢ koricowego klienta do regeneracji
Polski kierowca, mimo rosngcej swiadomosci ekologicznej,
nadal bardzo zwraca uwage na cene. | tu regeneracja ma
gigantyczng przewage — oferuje oszczednos¢ w niektorych
przypadkach do 50% przy zachowaniu jakosci i gwarancji.
To argument, ktéry dziata.

Kluczem jest komunikacja. Warsztat musi jasno pokazac
réznice miedzy regeneracjg profesjonalng a tandetg. War-
to wyjasnic klientowi, jak przebiega proces regeneracji — ze
wymieniane sg zuzyte elementy, stosowane sg sprawdzo-
ne technologie, a kazdy podzespdt jest doktadnie testowa-
ny. Roczna gwarancja na regenerowany element jest naj-
lepszym dowodem jakosci.

OLEJE PRZEPRACOWANE -

OD KOSZTU DO PRZYCHODU

Zuzyty olej silnikowy powstaje w kazdym warsztacie. Dla
jednych to ktopotliwy odpad, za ktdrego utylizacje trzeba
ptaci¢. Dla innych — zrédfo dodatkowego przychodu. Rézni-
ca? Wiedza o przepisach i umiejetne zarzgdzanie odpadami.
Przepisy — co musisz wiedzie¢

Olej przepracowany jest odpadem niebezpiecznym. Brzmi
groznie? Tak, bo niewtasciwe postepowanie moze koszto-
wac warsztat naprawde sporo —zaréwno w postaci kar ad-
ministracyjnych, jak i odpowiedzialnosci prawnej.

Wytwadrca odpadu (czyli warsztat) odpowiada za odpad
niebezpieczny od momentu jego powstania az do ostatecz-
nego zagospodarowania. Jesli wiec olej zostanie przekaza-
ny nieuczciwej firmie, ktdéra nielegalnie go zutylizuje, odpo-
wiedzialnos¢ poniesie réwniez warsztat.

Jak prawidtowo magazynowac

Wtasciwe magazynowanie zuzytego oleju jest kluczowe
zaréwno dla bezpieczenstwa, jak i dla uzyskania dodatko-
wego przychodu — im czystszy olej, tym wiekszg ma war-
tos¢ dla firm zajmujacych sie recyklingiem.

O dobrych praktykach w tym obszarze méwi Magdalena
Czampiel, Manager Quality & Environmental Protection
w FUCHS Oil Corporation: — Zuzyty olej silnikowy to od-
pad niebezpieczny, ktdry powstaje w kazdym warsztacie. Od-
powiednie postepowanie z nim jest nie tylko obowigzkiem
prawnym lecz takze szansq na realne oszczednosci, a nawet
dodatkowy przychdd. Warsztat ma obowigzek gromadzi¢
olej w szczelnych i odpowiednio oznakowanych pojemnikach,
zapewni¢ wtasciwe warunki magazynowania — na utwar-
dzonej, szczelnej powierzchni i pod zadaszeniem — a takze nie
mieszac oleju z paliwami, wodq czy rozpuszczalnikami. Ko-
nieczne jest réwniez prowadzenie ewidencji i dokumentacji.

Zuzyty olej nalezy przekazywac wytqcznie firmom
posiadajgcym stosowne pozwolenia.

Nalezy pamietac, ze wytwdrca odpadu od-
powiada za odpady niebezpieczne od momentu
ich powstania az do ostatecznego zagospodaro-
wania. Cho¢ wiele firm pobiera opfaty za utyli-
zacje, istniejg sposoby na zmniejszenie kosztow
lub nawet uzyskanie dodatkowych srodkdw.
Firmy zajmujqce sie recyklingiem zazwyczaj pta-
cq za zuzyty olej, jesli charakteryzuje sie on niskgq
zawartosciq zanieczyszczen i jest wtasciwie ma-
gazynowany. jesli jest odpowiednio czysty i wfa-
Sciwie magazynowany. Im wieksza ilosc i lepsza
jakos¢ — tym korzystniejsze warunki finansowe.
Regularne i wieksze dostawy pozwalajg negocjo-
wac lepsze stawki. Warto porownac oferty kilku
firm. Dzieki szczelnym pojemnikom oraz unikaniu
domieszek olej zachowuje wyzszqg wartos¢ — kaz-
da domieszka paliwa czy wody obniza jego cene.

Odpowiedzialne postepowanie w zakresie gro-
madzenia i zagospodarowania zuzytych olejow
przynosi szereg korzysci: zmniejszenie ryzyka
prawnego i ewentualnych kar, o0szczednosci
wynikajgce z wfasciwego/efektywnego maga-
zynowania i przekazywania do recyklingu, moz-
liwos¢ dodatkowego przychodu, lepszy wizeru-
nek odpowiedzialnego biznesu oraz realny wktad
w gospodarke obiegu zamknietego. Dobrze
zorganizowany warsztat moze zamienic obowig-
zek prawny w szanse na oszczednosci lub dodat-
kowy zysk.

Jak zarabia¢

na oleju przepracowanym

Kluczem jest znalezienie odpowiedniego odbior-
cy. Profesjonalne firmy recyklingowe ptaca za
czysty olej przepracowany, o ile jest odpowied-
nio magazynowany i wolny od zanieczyszczen.

Co wptywa na cene? Po pierwsze: czystosc¢ ole-
ju. Zadnych domieszek paliwa, wody czy innych
substancji. Po drugie: ilos¢. Regularne dostawy
wiekszych partii pozwalajg negocjowac lepsze
stawki. Po trzecie: dokumentacja. Rzetelne pro-
wadzenie ewidencji buduje zaufanie u odbiorcy.

Warto porownac oferty kilku firm recyklin-
gowych. Rdznice w stawkach moga by¢ znacza-
ce. Niektdre firmy mogg tez oferowac dodatko-
we ustugi, jak np. bezptatny odbidr pojemnikdw
czy pomoc w dokumentacji.

Kompleksowe korzysci

Wtasciwe gospodarowanie olejem przepra-
cowanym to nie tylko kwestia pieniedzy. To
rowniez:

e Zmniejszenie ryzyka prawnego — brak kar
i spokdj podczas kontroli

e Oszczedno$¢ czasu — sprawny system od-
bioréw bez przestojow

e Lepszy wizerunek — klienci doceniajg odpo-
wiedzialne firmy

e Realny wktad w gospodarke obiegu za-
mknietego — olej z recyklingu wraca do obiegu

Whiosek jest prosty: dobrze zorganizowany
warsztat zamienia obowigzek prawny w szan-
se na zarobek.
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EKOLOGICZNE PRODUKTY BEZ KOMPROMISOW
,Ekologiczne oleje? Pewnie gorsze od normalnych” —
to mit, ktéry trzeba obali¢ raz na zawsze. Produkty o ob-
nizonym sladzie weglowym sg dzi$ petnoprawnymi srodka-
mi smarnymi, ktére parametrami nie ustepujg tradycyjnym
odpowiednikom.

Co to znaczy ,,obnizony slad weglowy”?

Slad weglowy to catkowita emisja gazéw cieplarnianych
zwigzana z produkcjg, transportem i uzytkowaniem pro-
duktu. W przypadku olejéw i smaréw mozna go obnizy¢
na wiele sposobow.

Pierwszy to surowce. Zamiast wytgcznie produktow
przerébki ropy naftowej, producenci wykorzystuja zréwno-
wazone surowce pochodzenia roslinnego lub oleje bazowe
rerafinowane — czyli wysokiej jakosci oleje z recyklingu. Klu-
czowe jest to, ze parametrami nie odbiegajg one od swoich
Ltradycyjnych” odpowiednikdw.

Drugi sposéb to opakowania. Kartonowe pudta z plasti-
kowym workiem w srodku uzywaja znacznie mniej plastiku
niz petne plastikowe kanistry. Butelki z plastiku z recyklingu
to kolejny krok w dobrg strone.

Trzeci element to produkcja. Wykorzystanie zielonej
energii w procesach produkcyjnych znaczaco obniza slad
weglowy gotowego produktu.

tukasz Hercog, Product Manager w FUCHS Qil Corpo-
ration, wyjasnia: — Ekologiczne oleje i smary to Srodki smar-
ne o obnizonym sladzie weglowym. Obnizenie sladu weglo-
wego mozna realizowac na kilka sposobow, w zaleznosci od
typu i przeznaczenia produktu.

Jednym ze sposobow jest uzywanie zrownowazonych
surowcéw pochodzenia roslinnego lub olejéw bazowych
rerafinowanych wysokiej jakosci, ktore parametrami nie
odbiegajq od ich odpowiednikdw pochodzgcych z przerob-
ki ropy naftowej. Inne metody wykorzystywane w firmie
FUCHS to opakowania kartonowe z plastikowym workiem
w srodku — uzywajqg znacznie mniej plastiku niz tradycyjne,
butelki produkowane z plastiku z recyklingu, a takze procesy
produkcyjne wykorzystujqce zielong energie.

Holistyczne podejscie do tego zagadnienia pozwala pro-
dukowac bardziej ekologicznie srodki smarne bez utraty
ich jakosci. Warsztat moze je stosowac bez obaw o gwa-
rancje i wydajnos¢ pojazdéw — ekologiczne oleje i smary
zachowujq te same parametry eksploatacyjne co tradycyj-
ne produkty. Roznica polega wytgcznie na mniejszym wpty-
wie na srodowisko podczas produkcji i uzytkowania, nie zas
na obnizonej jakosci czy skutecznosci dziatania.

Czy mozna stosowac bez obaw?

Odpowied? jest jednoznaczna: tak. Ekologiczne oleje i sma-
ry zachowuja te same parametry eksploatacyjne co trady-
cyjne produkty. To oznacza, ze warsztat moze je stosowac
bez zadnych obaw o gwarancje producenta pojazdu czy
wydajnos¢ uktaddéw.

Roznica polega wytacznie na procesie produkcji i zré-
dle surowcdw, nie za$ na jakosci finalnego produktu. Klient
dostaje ten sam poziom ochrony silnika, te same wtasno-
Sci smarne, te same przedziaty wymiany. Jedyna réznica?
Mniejszy wptyw na srodowisko.

Holistyczne podejscie

Najlepsi producenci nie ograniczaja sie do jednego elemen-
tu. Stosuja holistyczne podejscie: ekologiczne surowce plus
ekologiczne opakowania plus zielona energia w produkcji.
Daje to prawdziwy efekt w postaci znaczgco obnizonego
Sladu weglowego. Dla warsztatu to dobra wiadomoscé.

Moze oferowac klientom produkty ,eko” bez kompromi-
sow jakosci. A klienci — zwtaszcza mtodsi — coraz czesciej
zwracajg uwage na takie rzeczy. To element budowania
wizerunku nowoczesnego, odpowiedzialnego serwisu.

WSPARCIE DYSTRYBUTORA -

ODCIAZENIE W PRAKTYCE

Gospodarka odpadami to jeden z najbardziej skomplikowa-
nych obszaréw dziatalnosci warsztatu. Przepisy, dokumen-
tacja, ewidencje, raporty — lista obowigzkéw jest dtuga.
Na szczescie warsztaty nie muszg radzi¢ sobie z tym samo-
dzielnie.

Czego potrzebujg warsztaty?

Serwisy samochodowe nie oczekujg dzisiaj od dystrybuto-
réw tylko dostawy czesci. Coraz czesciej liczg na komplek-
sowe wsparcie w obszarze gospodarki odpadami.

Co jest najwazniejsze? Po pierwsze: wygoda. Mozliwos¢
zlecenia odbioru odpaddw przez internet, bez koniecznosci
dzwonienia i uzgadniania termindw. Po drugie: pewnosc¢ le-
galnosci. Wiedza, ze firma odbierajgca odpady ma wszyst-
kie wymagane pozwolenia, a odpady trafig we witasciwe
miejsce. Po trzecie: pomoc w przepisach. Szkolenia i kon-
sultacje eksperckie, ktére pomagaja zrozumiec i przestrze-
gac czesto zawitych regulacji.

Platforma jako rozwigzanie

Odpowiedzig na te potrzeby sg kompleksowe platformy
do zarzadzania odpadami. Przyktadem jest Bio Service ofe-
rowany przez Inter Cars —system, ktdry taczy wszystkie ele-
menty w jednym miejscu.

Wojciech Kopacz, Menedzer Projektu Bio Service w Inter
Cars, opowiada: — Serwisy potrzebujq dzisiaj realnego od-
cigzenia w gospodarce odpadami. Przede wszystkim ocze-
kujg wygodnego zlecania odbiordw online, pewnosci, ze
odpady trafig do legalnych i zweryfikowanych firm oraz po-
mocy w zrozumieniu i przestrzeganiu przepisow — np. przez
szkolenia lub konsultacje eksperckie. Inter Cars zapewnia
takie wsparcie, udostepniajgc swoim klientom platfor-
me Bio Service, ktéra stuzy do zlecania odbioru odpadow
warsztatowych oraz ustug administracyjno-raportowych,
m.in. prowadzenia ewidencji w systemie BDO oraz przygo-
towania wnioskdw, zgtoszer i raportow wymaganych prze-
pisami. Nasze wsparcie jest kompleksowe — to jego najwiek-
sza zaleta.

Jako Bio Service weryfikujemy firmy, ktorych ustugi
dostepne sq na platformie, dlatego warsztaty majq pew-
nos¢ co do legalnego tancucha zagospodarowania prze-
kazanych odpadow. Refinansujemy czesc¢ kosztow utyli-
zacji klientom kupujgcym produkty w Inter Cars. Skupuje-
my réwniez zuzyte akumulatory z odbiorem bezposrednio
z warsztatu. Prowadzimy takze bezptatne szkolenia dla
warsztatow i publikuijemy materiaty eksperckie, ktore
pomagajq w codziennym zarzqdzaniu odpadami i przestrze-
ganiu przepisow srodowiskowych.

Konkretne korzysci

Co w praktyce dostaje warsztat korzystajacy z takiej plat-
formy? Zlecanie odbioréw online — kilka kliknie¢ zamiast te-
lefondéw i uzgodnien. Ewidencja BDO — system sam generu-
je wymagane wpisy i raporty. Wnioski i zgtoszenia — pomoc
w przygotowaniu dokumentacji wymaganej przez urzad.
Weryfikacja firm — pewnos¢, ze odbiorca odpaddéw dzia-
ta legalnie. Refinansowanie kosztow — czes$¢ pieniedzy wy-
danych na utylizacje wraca przy zakupie produktéw. Skup
akumulatoréw — odbidr z warsztatu, dodatkowy przychdd.



Szkolenia i materiaty — bezptatna edukacja w zakresie prze-
pisdéw. To jest wiasnie kompleksowos¢ — warsztat dostaje
nie tylko narzedzie, ale cate wsparcie w trudnym obszarze
gospodarki odpadami.

Dlaczego to sie opfaca

Oszczedno$¢ czasu to oczywista korzy$¢. Mniej godzin
spedzonych na uzgadnianiu odbioréw, wypetnianiu formu-
larzy i sprawdzaniu przepisow to wiecej czasu na obstuge
klientéw i zarabianie.

Ale jest cos wazniejszego: zmniejszenie ryzyka. Wspot-
praca z zweryfikowanymi firmami i profesjonalna obstu-
ga dokumentacji to spokdj podczas kontroli i pewnos¢, ze
warsztat nie naruszy przepiséw. A koszty? Refinansowa-
nie czesci wydatkdw na utylizacje plus mozliwos¢ zarobku
na skupie akumulatoréw sprawia, ze bilans czesto wycho-
dzi na plus.

€O ZROBIC W PIERWSZEJ KOLEJNOSCI
Zréwnowazony rozwoj to temat szeroki. Nie da sie zmienic¢
wszystkiego z dnia na dzien. Ale mozna zacza¢ od matych
krokdéw, ktdre szybko przyniosg efekt. Co mozna zrobic dzis?
Po pierwsze: sprawdz swojg gospodarke olejami przepra-
cowanymi. Czy ptacisz za utylizacje? Zapytaj firmy recy-
klingowe, czy mogg ptaci¢ Tobie. To moze by¢ dodatkowy
przychdéd bez zadnej dodatkowej pracy — wystarczy odpo-
wiednie magazynowanie.

Po drugie: rozwaz oferte regeneracji. Jesli znajdziesz pro-
fesjonalnego partnera z odpowiedniag wiedzg i doswiadcze-
niem, mozesz oferowac klientom atrakcyjng alternatywe
Z WYZ5z3 marzg niz na nowych czesciach.
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Najskuteczniejsze metody
regeneracji filtrow

Po trzecie: skorzystaj ze wsparcia swojego dystrybutora.
Platformy do zarzadzania odpadami, szkolenia, refinanso-
wanie kosztéow — to wszystko czesto jest dostepne za
darmo lub w bardzo korzystnych warunkach dla statych
klientow.

Po czwarte: przy kolejnych zakupach produktow zwra-
caj uwage na opcje ekologiczne. Jakos¢ jest taka sama,
a wizerunek warsztatu — lepszy. Mtodsi klienci coraz cze-
$ciej zwracajg na to uwage.

Moda czy koniecznos¢?

Zréwnowazony rozwoj w motoryzacji — moda czy koniecz-
no$¢? OdpowiedZ jest prosta: to koniecznosé¢ prawna,
ktora stata sie szansg biznesowa. Przepisy wymuszajg
odpowiednie gospodarowanie odpadami. Rynek wymaga
konkurencyjnych cen. Klienci oczekujg profesjonalizmu
oraz odpowiedzialnosci. Warsztat XXI w. musi sprostac
tym wszystkim wymaganiom.

Ale — i to jest najwazniejsze — moze na tym zarobic.
Regeneracja jako ustuga o wyzszej marzy. Oleje przepra-
cowane jako zrédto przychodu zamiast kosztu. Wsparcie
dystrybutorow w postaci refinansowania kosztéw i na-
rzedzi utatwiajacych zycie. Ekologiczne produkty bez kom-
promisow w jakosci.

Warsztat, ktéry umiejetnie wdrozy zasady zréwnowa-
zonego rozwoju, nie tylko spetni wymogi prawne i zbu-
duje lepszy wizerunek. Przede wszystkim — bedzie
zarabiat wiecej. A o to przeciez chodzi w biznesie.

Zréwnowazony rozwoj to nie moda. To przysztosé,
ktora juz jest terazniejszoscig. | to przysztos¢, na ktérej
mozna zarobi¢. ©

IRTEdE 15

UKEADY WYDECHOWE

Firma Kalinski dziata na rynku od ponad
30 lat, od poczatku specjalizujac sie
w uktadach wydechowych. Obecnie swoje
dziatania skupia w obszarze regenerac;ji
filtrow czastek statych oraz katalizatoréw,
ktdra realizuje zuzyciem dwoch unikalnych
metod.

W przypadku regeneracji filtrow proces pole-
ga na uzyciu specjalistycznej maszyny. Za po-
mocg urzadzenia poczatkowo sprawdzana
jest przepustowosc filtra, kolejno za pomocy
sprezonego powietrza wydmuchiwane s3 za-
nieczyszczenia, na koniec ponownie dochodzi
do sprawdzenia przepustowosci. W przypad-
ku mocno zanieczyszczonych filtrow dodatko-
wo wykonuje sie wypalanie zanieczyszczen. Od
tego roku firma Kalinski posiada réwniez spe-
cjalistyczng maszyne do regeneracji — wydmu-
chiwania zanieczyszczen z filtréw w pojazdach
osobowych.

W przypadku, kiedy wnetrze filtra jest uszko-
dzone mechanicznie lub chcemy zregenerowac

i katalizatorow
wedtug Kalinskich

katalizator w firmie Kalifski
wymieniamy wktady. Wy-
miana wkfadéw jest naj-
bardziej skuteczng metodg,
pozbywajac sie niespraw-
nego elementu przywra-
camy funkcjonalnos¢ filtra
lub tez zyskujemy sprawny,
w petni wysycony metalami katalizator.

Kalinski — Uktady Wydechowe swiadczy ustu-
gi stacjonarnie w podpoznanskim serwisie oraz
wysytkowo na terenie Unii Europejskiej. W sie-
dzibie firmy mozna tez wykona¢ serwis ukta-
déw wydechowych. Przedsiebiorstwo posia-
da obszerny magazyn, co pozwala na wysytke
regenerowanych filtrow i katalizatorow bezpo-
Srednio po zamdwieniu, zdecydowanie oszcze-
dzajac cenny czas.

Firma za swoja metode regeneracji zosta-
ta nagrodzona licznymi nagrodami. W 2023
ustuga zdobyta Ztoty Medal Targéw Ekotech,
zostata Produktem Roku 2023 magazynu au-

toEXPERT. W roku 2024 metoda
zdobyta Ztoty Medal Targow TTM,
Ztoty Medal Eco Prize a takze Ztoty
Medal Targow Autostrada - Nowa
Infrastruktura.

Oprécz regeneracji firma Kalin-
ski zajmuje sie tworzeniem, modyfikacjami,
tuningiem czy serwisem uktadéw wydecho-
wych do wszelkich pojazdéw, m.in. motocykli,
pojazdow osobowych, ciezarowych, maszyn
rolniczych, specjalistycznych, roboczych czy
budowlanych.

Kalinski — Uktady Wydechowe
ul. Szamotulska 40

62-081 Chyby/Poznanh

tel. +48 61 814 27 77

Dziat pojazdéw osobowych:
biuro@kalinski.pl

Dziat pojazdow ciezarowych:
ciezarowe@kalinski.pl

www.kalinski.pl
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TOP sprzedazy 2025 -

CO najlepiej sprzedawato sie
w branzy warsztatowej

Branza motoryzacyjna aftermarket w Polsce konczy biezacy rok w dos¢ dobrej kondycji — mimo
wyzwar zwigzanych z inflacja i rosnacymi kosztami prowadzenia dziatalnosci. Sredni wiek pojazdéw
w kraju oscyluje w granicach 14-15 lat, co oznacza stabilny popyt na czesci zamienne i tradycyjne
ustugi serwisowe. Jednocze$nie do warsztatow trafia coraz wiecej aut mtodszych, wyposazonych
w zaawansowang elektronike, systemy ADAS i napedy hybrydowe - co wymusza modernizacje
wyposazenia i podnoszenie kwalifikacji mechanikow.
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rzewaga na rynku starszych, ponad 10-letnich po-
jazdéw sprawia, ze branza warsztatowa nie musi
jeszcze bardzo sie spieszy¢, zeby dostosowac swojg
dziatalnos¢ do zmieniajacych sie realiow rynkowych.
Pojawiajace sie nowe technologie — zwtaszcza zaawansowa-
ne systemy elektroniczne oraz napedy elektryczne i hybry-
dowe — pokazujg jednak wyraznie kierunek zmian, w ktérym
niezalezne warsztaty bedg musiaty sie przeorganizowac. Juz
teraz widac¢ np. wzrost popytu na ustugi zwigzane z diagno-
stykg zaawansowanych systeméw. W wielu warsztatach ta-
kie ustugi wyprzedzity juz tradycyjne naprawy mechaniczne.

DIAGNOSTYKA | ELEKTRONIKA WARSZTATOWA
Diagnostyka przestaje by¢ obecnie tylko odczytem koddw
btedow. Nowoczesne pojazdy wymagaja zaawansowane-
go sprzetu, ktéry bedzie zdolny do programowania mo-
dutéw, kalibracji czujnikdw zaawansowanych systemow
wspomagania kierowcy (Advanced Driving Assistance Sys-
tems — ADAS) i diagnostyki systemow wysokonapieciowych.
Rosnaca kompleksowos¢ elektroniki poktadowej sprawia,
ze profesjonalny sprzet diagnostyczny (testery diagnostycz-
ne, oscyloskopy i specjalistyczne oprogramowanie) staje sie
powoli absolutng koniecznoscig dla kazdego warsztatu,
ktory chce obstugiwac auta kilkuletnie i nowsze. Zwiekszona
liczba ADAS w pojazdach, ktére wprowadzono do sprzedazy
po 2020 r., wymaga od warsztatéw inwestycji nie tylko w te-
stery diagnostyczne, ale réwniez w zestawy do kalibracji ka-
mer i radaréw. Konieczno$¢ dostepu do oryginalnych protoko-
tow komunikacyjnych producentow samochoddw sprawita, ze
popularno$¢ zyskaty rozwigzania, ktére oferujg legalny dostep
do zabezpieczonych systemow pojazdu.

Barbara Mastowska, dyrektor zarzadzajgcy w TEXA
POLAND, podkresla skale tego wyzwania: — Wspdfczesne
pojazdy to zaawansowane ,komputery na kotach”, wypo-
sazone w liczne sterowniki, magistrale CAN, CAN FD, DolP,
systemy ADAS i ukfady wysokiego napiecia. Ich diagno-
styka wymaga integracji wielu technologii. Odpowiedzig
na te wymagania sg profesjonalne interfejsy diagnostyczne,
ktore oferujg dostep do bramek SGW. | nie tylko. — TEXA
zapewnia szybkie i kompleksowe wsparcie poprzez Navigator
Nano S 2, TXT Multihub 2, TXB 2, pakiet TEXPACK, CALL
CENTER oraz zestawy do kalibracji ADAS — wymienia
Barbara Mastowska. — TEXA to technologia, ktdrej ufajg
profesjonalisci. Nasze narzedzia diagnostyczne gwarantujq
mobilnos¢, precyzje i bezpieczenstwo, a integracja ze
sztuczng inteligencjg automatyczne aktualizacje przyspie-
szajq proces naprawy. Dzieki oficjalnym umowom z pro-
ducentami zapewniamy legalny dostep do zabezpieczonych
pojazddw. Gwarantujemy sprawdzone rozwigzania zwieksza-
jgce efektywnosc pracy warsztatéw samochodowych.

Diagnostyka systemow hybrydowych i elektrycznych to
kolejny obszar intensywnego wzrostu. Testery wysokona-
pieciowe, mierniki izolacji i specjalistyczne srodki ochro-
ny osobiste]j przestaty by¢ egzotyka, a staty sie standardem
w coraz wiekszej liczbie warsztatow.

OLEJE | PLYNY EKSPLOATACYJNE
Oleje i ptyny eksploatacyjne zawsze plasowaty sie w czotdéw-
ce sprzedazy, ale 2025 r. przynidst znaczace zmiany w struk-

TOP SPRZEDAZY 2025

turze popytu w tym obszarze. Struktura sprze-
dazy olejow silnikowych przeszta znaczaca
transformacje — warsztaty coraz czesciej siega-
j3 po produkty specjalistyczne, dostosowane
do konkretnych wymagan nowoczesnych jedno-
stek napedowych.

Rafat Kobza, kierownik ds. technicznych i szko-
len w firmie LIQUI MOLY Polska, wskazuje trzy
grupy produktéw o najwiekszym wzroscie zainte-
resowania: — Pierwsza grupa to oleje Top Tec ATF,
czyli produkty dedykowane do automatycznych
skrzyn biegdw, wyroznione przez marke medialng
L, QUtOEXPERT” za swojq uniwersalnos¢. Rosngce
zainteresowanie wynikazcoraz wiekszejswiadomo-
Sci uzytkownikdw pojazddw na temat koniecznosci
regularnej wymiany oleju w automatycznych
skrzyniach biegow.

Druga grupa to oleje silnikowe o rdéznej lep-
kosci, ktore odpowiadajg na zréznicowane po-
trzeby rynku. — Z jednej strony mamy duzq licz-
be pojazdéw wymagajgcych oleju o lepkosci
5W-30, np. Top Tec 4200 5W-30, poniewaz sred-
ni wiek pojazddw w Polsce wynosi okoto 14 lat.
Z drugiej strony coraz czesciej w niezaleznych
serwisach pojawiajg sie samochody wymagajg-
ce olejow niskolepkosciowych, takich jak OW-20
(np. Top Tec 6200 0W-20) — wyjasnia Rafat Kobza.
To odzwierciedla naturalny podziat polskiego
parku samochodowego na starsze konstrukcje
i najnowsza generacje silnikdw optymalizowa-
nych pod katem oszczednosci paliwa.

Przedtuzajace sie okresy miedzy wymiana-
mi przektadajg sie na rosngce zainteresowanie
olejami premium o przedtuzonych interwatach
serwisowych, co pozwala warsztatom osiggac
wyzsze marze. Rownoczesnie wzrost Srednie-
go wieku pojazdéw w Polsce wymaga intensyw-
niejszej pielegnacji uktadéw olejowych w star-
szych konstrukcjach. Trzecia grupa produktow
to dodatki do uktadéw olejowych. — To produkty
takie jak Engine Flush i podobne preparaty. Nie-
zalezne serwisy coraz czesciej dostrzegajg wymier-
ne korzysci z rozszerzania oferty o tego typu ustugi,
w tym o czyszczenie uktadu olejowego — podkresla
ekspert LIQUI MOLY.

Problemy z filtrami czastek statych DPF (dle-
sel particulate filter) i GPF (gasoline particulate
filter) napedzaja popyt na dodatki regenerujace,
ktére staty sie statym elementem oferty wiek-
szosci warsztatow. Ten trend potwierdza, ze
polskie warsztaty profesjonalizujg swoje podej-
$cie do doboru materiatow eksploatacyjnych.
Warsztaty coraz czesciej wybierajg dostawcow
nie tylko ze wzgledu na produkty, ale cate eko-
systemy wsparcia.

Patrycja Rzoska, marketing manager w firmie
Ravenol, potwierdza te zmiane podejscia: — Warsz-
taty oczekujq dzis czegos wiecej niz dobrej ceny,
zwtaszcza gdy oferujemy oleje premium najwyz-
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szej jakosci. Liczy sie profesjonalne zaplecze techniczne, rzetelne
doradztwo i mozliwosc statego rozwoju.

Ravenol odpowiada na te oczekiwania kompleksowym
wsparciem. — Zapewniamy dedykowangq infolinie, szeroki
program szkolen technicznych i produktowych dla wszystkich
warsztatow, a takze wsparcie udzielane przez opiekundow
terenowych w doborze olejow i rozwigzywaniu biezgcych
problemdw — wyjasnia Patrycja Rzoska.

To podejscie pokazuje dojrzatos¢ rynku i zrozumienie, ze
w dtugiej perspektywie wiedza techniczna, dostep do szkolen
i profesjonalne doradztwo sg réwnie cenne jak sam produkt.

FILTRY

Filtry to pozycja, ktéra powinna byc¢ standardem przy kaz-
dej wymianie oleju. Mimo to wiele warsztatéw wcigz traktu-
je je po macoszemu, oferujgc najtansze zamienniki, zamiast
edukowac klienta o znaczeniu wysokiej jakosci filtracji. Tym-
czasem wydtuzajace sie interwaty serwisowe, ale réwniez
rosngca troska kierowcédw np. o jakos¢ powietrza w kabinie
tworzg przestrzen dla sprzedazy filtrow premium.

Filtry oleju o przedtuzonych interwatach wymiany, fil-
try powietrza i kabinowe z weglem aktywnym oraz specja-
listyczne filtry czastek statych dla silnikéw benzynowych
z GPF zyskuja na popularnosci. Szczegdlnie filtry kabinowe
zfiltracjg PM, ,, ktére chronig przed drobnym pytem i smo-
giem, stajg sie argumentem sprzedazowym w rozmowie
z klientem swiadomym zagrozen zdrowotnych.

Edukowanie klienta o roli wysokiej jakosci filtrow — zwtasz-
cza kabinowych z filtracja PM, . — to sposéb na zwigkszenie
wartosci koszyka i budowanie wizerunku warsztatu, ktéry
dba o zdrowie pasazerow. Warsztaty, ktore potrafig przeko-
nujaco przedstawic korzysci ptyngce z wyzszej jakosci filtra-
cji, odnotowujg wzrost $redniej wartosci zamowienia przy
standardowym serwisie olejowym.

CZESCI UKLADOW HAMULCOWYCH | ZAWIESZENIA
Najczesciej wymieniane czesci w warsztatach to wciaz tra-
dycyjnie komponenty uktadu hamulcowego i zawiesze-
nia. Duza rotacja i staty popyt czynig te kategorie jednym
z filaréw sprzedazy w kazdym serwisie. Rok 2025 przyniost
jednak pewne przesuniecia w preferencjach warsztatéw
i korcowych klientow. Rosngca masa pojazdow — zaréwno
SUV-6w z napedem spalinowym, jak i aut elektrycznych —
przektada sie na szybsze zuzycie komponentow zawieszenia
i hamulcoéw. Elektryki, czesto wazgce o kilkaset kilograméw
wiecej niz poréwnywalne modele spalinowe, stawiajg wyz-
sze wymagania fozyskom koét, wahaczom i przegubom.

Zta jakos¢ polskich drog pozostaje niezmiennym czyn-
nikiem napedzajgcym sprzedaz amortyzatorow, sprezyn
i elementdw zawieszenia. Jednoczesnie obserwujemy trend
w kierunku czesci premium —warsztaty coraz czesciej oferuja
czesci wyzszej jakosci zamiast najtanszych zamiennikow, ar-
gumentujac to dtuzszag zywotnoscia i lepszymi wtasciwoscia-
mi eksploatacyjnymi. Natomiast klienci, zmeczeni czestymi
wymianami tanich odpowiednikéw, coraz chetniej decydu-
ja sie na inwestycje w komponenty renomowanych marek.

W segmencie hamulcow, mimo wyzszej ceny, popularnosc
zyskujg ceramiczne klocki, przede wszystkim ze wzgledu
na mniejsze pylenie i cichszg prace. Dla klientow eksploatu-

jacych auta w cyklu miejskim, gdzie hamulce sg intensywnie
wykorzystywane, to czesto przekonujacy argument.

Te zmiany wymuszajg na warsztatach aktualizacje zarow-
no asortymentu, jak i kompetencji technicznych. Znajomos¢
specyfiki komponentdéw dla aut elektrycznych i hybrydowych
staje sie elementem, ktéry wyrdznia profesjonalne serwisy
od tych nienadgzajacymi za zmianami technologicznymi.

CZESCI UKLADU CHEODZENIA | KLIMATYZACII

Rynek czesci uktaddéw chtodzenia i klimatyzacji tradycyj-
nie podlega sezonowosci, ale rosngca kompleksowos¢ sys-
temow sprawia, Ze ta kategoria produktow staje sie coraz
bardziej wymagajgca technicznie. Letnie miesigce br. przy-
niosty wzmozony popyt na serwis klimatyzacji i wymiane zu-
zytych komponentéw. Chtodnice silnika i klimatyzacji, pom-
py wody —zwtaszcza elektryczne, ktore zyskujg na znaczeniu
w nowoczesnych konstrukcjach — termostaty elektroniczne
i kompresory klimatyzacji sg najczesciej wymienianymi cze-
Sciami w tej kategorii. Przejscie na nowy czynnik chtodniczy
R1234yf wymusito na warsztatach inwestycje w nowe stacje
serwisowe i szkolenia dla pracownikow. Jednoczesnie stwo-
rzyto bariere wejscia dla mniej profesjonalnych serwisdw.

Czestsze awarie elektronicznych pomp wody, ktére wyni-
kaja zich konstrukcji i wrazliwosci na zanieczyszczenia w ukfa-
dzie chtodzenia, napedzajg sprzedaz zaréwno samych kom-
ponentdw, jak i ptynow chtodniczych long-life. Jednoczesnie
warsztaty edukujg klientéw o znaczeniu regularnej wymiany
ptynu i konsekwencjach zaniedban w tym obszarze.

Pawet tysien, director of operations w Highway Auto-
motive, zwraca uwage na niedoceniany segment rynku:
— Rynek pojazdow uzytkowych, zwtaszcza ciezarowek, au-
tobuséw i maszyn budowlanych, bardzo wyraznie napedza
sprzedaz czesci z obszaru chtodzenia i klimatyzacji. Floty pra-
cujqg dzis pod duzym obcigzeniem, a cykl Zycia pojazdow wy-
dtuza sie, co przektada sie na rosngce zapotrzebowanie na wy-
sokiej jakosci komponenty utrzymujgce wiasciwe temperatury
pracy silnikdw i komfort kierowcdw. W segmencie ciezkim awa-
rie uktaddw chfodzenia czy klimatyzacji oznaczajg kosztowne
przestoje lub znaczqcy spadek komfortu pracy, dlatego warsz-
taty coraz czesciej inwestujg w kompetencje i oferte napraw
w tym obszarze.

Highway Automotive sukcesywnie rozszerza portfolio
o kolejne linie produktowe — rozruszniki, alternatory czy
pompy AdBlue —aby oferta byta coraz bardziej dostosowana
do realnych potrzeb rynku pojazdow uzytkowych. — Dzieki te-
mu warsztaty mogq znalez¢ w Highway Automotive nie tylko
dostawce czesci do chtodzenia i klimatyzacji, ale takze kom-
pleksowego partnera wspierajgcego ich dziatalnos¢ w pet-
nym zakresie obstugi flot — podsumowuje Pawet tysien.

Specjalizacja w obstudze pojazdéw uzytkowych moze by¢
szansg dla warsztatdw, ktore szukaj niszy rynkowej. To seg-
ment wymagajacy specjalistycznej wiedzy i odpowiedniego
zaplecza, ale oferujacy stabilne przychody i mniejsza presje
cenowa niz w przypadku aut osobowych.

AKUMULATORY

Akumulatory to produkt dos$¢ czesto wymieniany w po-
jazdach, wobec ktérego rosng wymagania techniczne. Po-
nad 70% nowych pojazdéw wyposazonych jest w system
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start-stop, co wymaga stosowania akumulatorow AGM
(absorbent glass mat) lub EFB (enhanced flooded battery).
To fundamentalna zmiana w stosunku do sytuacji sprzed
dekady, gdy standardowe akumulatory wystarczaty do wiek-
szosci zastosowan.

Adam Potepa, menedzer ds. kluczowych klientéw w firmie
Clarios, zwraca uwage na tempo zmian technologicznych:
— Jeszcze niedawno system start-stop byt nowosciq dla
warsztatow samochodowych, a dzis coraz czesciej spotyka
sie pojazdy hybrydowe i elektryczne o roznym stopniu za-
awansowania. W zwigzku z tym serwisowanie i wymiana
akumulatora takze nabierajq znaczenia.

Ekspert Clarios dodaje tez, ze klasyczna technologia SLI
ustepuje miejsca nowszym rozwigzaniom, takim jak EFB
i AGM. Obecnie od akumulatora 12V oczekuje sie nie tylko
bezproblemowego uruchamiania silnika, ale tez zapewnie-
nia energii dla systemoéw oszczedzajacych paliwo, uktadow
typu drive-by-wire czy zdalnych aktualizacji. Szczegdlnie in-
teresujgcy jest rozwdj roli akumulatorow 12V w pojazdach
elektrycznych. — W takich pojazdach akumulator 12V, naj-
czesciej wykonany w technologii AGM, aktywuje uktad wy-
sokiego napiecia i petni funkcje bufora bezpieczenstwa w sy-
tuacjach awaryjnych — dodaje Adam Potepa.

Problemy z tanimi zamiennikami — przedwczesna utra-
ta pojemnosci, niezdolnos¢ do obstugi cykli tadowania cha-
rakterystycznych dla start-stop — sprawity, ze warsztaty
coraz czesciej stawiajg na marki premium i edukujg klien-
tow o konsekwencjach oszczedzania na tym komponencie.
I cho¢ sezonowym szczytem sprzedazy pozostaje zimowa
wymiana akumulatoréw, to coraz wiecej kierowcéw decy-
duje sie na profilaktyczng wymiane jeszcze przed okresem
jesienno-zimowym. Specyficzne wymagania nowoczesnych
pojazdow dotyczace systemow zarzadzania tadowaniem
wymagajg od warsztatow odpowiedniej wiedzy i narze-
dzi diagnostycznych. tadowarki i prostowniki warsztatowe
zdolne do obstugi réznych technologii akumulatorow sta-
ty sie niezbednym wyposazeniem profesjonalnego serwisu.

CZESCI ELEKTRYCZNE | OSWIETLENIE
Rosngcy udziat elektroniki we wspdtczesnych samochodach
przektada sie na wzrost sprzedazy komponentéw elektrycz-
nych. Alternatory i rozruszniki, w tym po regeneracji, zyskuja
popularnos¢ jako ekonomiczna alternatywa dla nowych czesci
przy zachowaniu odpowiedniej jakosci. Awarie czujnikdéw par-
kowania, deszczu i Swiatta, ktérych wymiana w autoryzowanej
stacji obstugi (ASQ) kosztuje fortune, to szansa dla rynku after-
market, oferujgcy zamienniki w przystepnych cenach.
Prawdziwg rewolucjg w tej kategorii okazato sie jed-
nak oswietlenie LED. Barttomiej Szternal, product mana-
ger w M-TECH, wskazuje na kluczowy trend: — Odpowiedzig
jest tak naprawde jedno stowo: retrofit. Zamienniki LED-o-
we do konwersji tradycyjnego oswietlenia samochodowego,
a w szczegdlnosci zarowek halogenowych typu H, np. H7 czy
H4, notujq trzycyfrowe wzrosty sprzedazy rok do roku.
Przejscie z technologii halogenowej na LED to nie tyl-
ko wymiana zarowki. To czesto kompleksowa moderniza-
cja systemu oswietlenia. — Warto wspomniec, ze taki trend
utrzymuje sie na rynku od ostatnich 2-3 lat i nic nie wska-
zuje, zeby w 2026 r. miato byc inaczej — dodaje Barttomiej

Szternal. — Dzieki szybko rozwijajgcej sie technologii i cig-
gtemu postepowi miniaturyzacji retrofity LED, szczegdlnie te
z rodziny zaréwek typu H, stajq sie coraz lepsze i przystep-
niejsze cenowo niz przyktadowo w 2022 czy 2023 r.

Firma M-TECH jako lider w branzy os$wietlenia na rynku
aftermarket, dzieki ciggtemu doskonaleniu swoich produk-
tow w oparciu o wtasne rozwigzania, konsekwentnie buduje
SWojg pozycje w segmencie retrofitow — nie tylko na rynku
polskim, ale rowniez w skali catej Europy.

Przepisy o obowigzkowym oswietleniu dziennym i rosna-
ca swiadomos¢ kierowcow o znaczeniu dobrego oswietlenia
dla bezpieczenstwa napedzajg popyt na modernizacje. Re-
flektory z technologig matrix LED i adaptacyjnym sterowa-
niem wigzki Swiatta przestaja by¢ wiec domeng wytgcznie
aut premium, pojawiajgc sie w ofercie aftermarket réwniez
dla szerszej grupy pojazdow.

MATERIALY LAKIERNICZE | CHEMICZNE

Segment materiatow lakierniczych i chemii profesjonalnej
pozostaje stabilny, ale charakteryzuje sie rosngcymi wyma-
ganiami jakoSciowymi. Utrzymujgcy sie wysoki poziom licz-
by kolizji drogowych (potwierdzony statystykami ubezpie-
czeniowymi) napedza popyt na lakiery, masy szpachlowe,
grunty i preparaty do przygotowania powierzchni.

Przy tym lakiernictwo to obszar, w ktérym technologia roz-
wija sie bardzo dynamicznie — od spetniajgcych zaostrzajgce
sie normy $rodowiskowe materiatéw o obnizonej emisji lot-
nych zwigzkdw organicznych po systemy do napraw ekspreso-
wych w technologii smart repair. Ta ostatnia cieszy sie rosngcg
popularnoscig jako ekonomiczna alternatywa dla petnego la-
kierowania, szczegolnie przy niewielkich uszkodzeniach.

tukasz Kelar, zastepca dyrektora ds. rozwoju portfolio
produktow w firmie NOVOL, wskazuje kluczowe innowac-
je 2025 r.. — Najwiekszy wptyw na prace lakierni miaty nowo-
czesne, szybkoschnqce lakiery bezbarwne (szczegdlnie pro-
dukty NOVOL i SPECTRAL), zarowno ,kabinowe”, schngce
w zaledwie 5 min w temperaturze 60°C (SPECTRAL KLAR 565-
00), jak i niewymagajgce w ogdle wygrzewania produkty ty-
pu ,air dry” (NOVOL 8600 MEGA CLEAR i 8500 DART CLEAR).

Znaczaca zmiana dotyczy réwniez wyboru systemu ko-
lorystycznego. — Wyraznie rosnie przenoszenie ciezaru
sprzedazy koloru z systemu rozcienczalnikowego na wodny
WAVE 2.0., wybieranego z powodow ekologicznych i jako-
Sciowych — zauwaza tukasz Kelar. | dodaje, podsumowujgc
kierunek rozwoju branzy: — Segment zmierza w strone wiek-
szej wydajnosci, krdtszych cykli napraw, ograniczenia ryzy-
ka reklamacji i odchodzenia od tanich produktow ,no name”
na rzecz sprawdzonych, wysokiej jakosci technologii.

Warsztaty lakiernicze podnosza standardy jakosci, inwe-
stujgc w nowoczesne kabiny lakiernicze z kontrolg tempe-
ratury i wilgotnosci, a takze w systemy mieszalnicze, ktére
zapewniajg precyzyjne dopasowanie odcienia. Kosmetyka
samochodowa w segmencie professional — obejmujaca pro-
fesjonalne pasty polerskie, wosk i preparaty do renowacji —
staje sie istotnym uzupetnieniem oferty lakierni.

Inwestycja w nowoczesne materiaty i technologie to nie
koszt, ale element budowania przewagi konkurencyjnej dla
warsztatu lakierniczego. Klienci coraz lepiej rozumiejg rézni-
ce miedzy tanim, szybkim lakierowaniem a profesjonalnym



przygotowaniem powierzchni i aplikacjg materiatéw pre-
mium. A to przektada sie na gotowos¢ do ptacenia wyzszej
ceny za wyzszg jakosc.

4 TRENDY NAPEDZAJACE SPRZEDAZ
1. Elektryfikacja
Elektryfikacja motoryzacji nie jest odlegty przysztoscia, ale rze-
czywistoscig, ktéra juz dzi$ zaczyna ksztattowac rynek after-
market. Wzrost liczby pojazdéw elektrycznych i hybrydowych
w polskim parku samochodowym napedza réwniez sprzedaz
urzadzen diagnostycznych wysokonapieciowych, specjalistycz-
nych narzedziizolowanych i srodkéw ochrony osobistej dla me-
chanikdw, ktorzy pracujg przy systemach wysokiego napiecia.
Koniecznos¢ zwiekszania wiedzy wsrdd mechanikéw be-
dzie napedzac tez szkolenia dla mechanikéw z zakresu bez-
piecznej obstugi pojazdéw elektrycznych. Na znaczeniu
stosunkowo szybko zyskuja réwniez nowe kategorie pro-
duktowe, takie jak kable tadowania, testery akumulato-
réw wysokonapieciowych czy specjalistyczne rekawice izo-
lacyjne. Warsztaty, ktére nie zainwestuja w odpowiednie
wyposazenie i kompetencje swoich pracownikow, nie be-
da w stanie zapewni¢ kompleksowej diagnostyki pojazdéw
hybrydowych i elektrycznych.
2. Cyfryzacja warsztatu
Digitalizacja dotkneta nie tylko same warsztaty, ale cafg lo-
gistyke branzy aftermarket — warsztaty oczekujg dostaw
just-in-time i petnej transparentnosci. Oprogramowanie
do zarzadzania warsztatem przestato by¢ luksusem dostep-
nym tylko dla duzych sieci, stajgc sie standardem réowniez
w mniejszych, 2-3-stanowiskowych serwisach. Katalogi
elektroniczne z integracjami do systemdw hurtowni pozwa-
lajg btyskawicznie sprawdza¢ dostepnos¢ czesci i sktadac
zamowienia bez koniecznosci telefonowania czy wysytania
maila. Systemy do wideoraportow dla klienta, ktore poka-
ZUjg rzeczywisty stan techniczny pojazdu wraz z rekomen-
dacjami napraw, budujag zaufanie do warsztatu i akcentuja
jego profesjonalizm.
3. Diagnostyka jako ustuga premium
Warsztaty, ktére zainwestujg w zaawansowany sprzet dia-
gnostyczny, mogg pobiera¢ wyzsze stawki za swoje ustugi.
Klienci bowiem coraz chetniej akceptujg wyzsze ceny za pro-
fesjonalng, kompleksowg diagnostyke. Rozwdj diagnosty-
ki zdalnej, umozliwiajacej wstepng ocene problemu bez
koniecznosci wizyty wiasciciela pojazdu w warsztacie, to
kolejny krok w kierunku profesjonalizacji branzy. Diagnosty-
ka przestaje by¢ ,,darmowg” ustuga, ktéra poprzedza napra-
we, i staje sie wartosciowym produktem samym w sobie.
Warsztaty, ktore potrafig przekonujgco przedstawi¢ war-
tos$¢ doktadnej diagnostyki i zapobiegania przysztym awa-
riom, buduja lojalng baze klientéw gotowych ptaci¢ za wie-
dze i doswiadczenie mechanikdw.
4. Regulacje prawne i ich wptyw na branze warsztatowq
Przygotowania do wprowadzenia normy Euro 7 (cho¢ jej
ostateczny ksztatt i terminy wdrozenia pozostajg przedmio-
tem dyskusji) juz teraz napedzajg popyt na czesci uktaddw
oczyszczania spalin. Przepisy dotyczace czynnikow chtodni-
czych wymusity inwestycje w nowy sprzet i szkolenia. Szcze-
golnie, ze kwestie homologacji os$wietlenia LED i innych
modyfikacji stajg sie coraz bardziej istotne w kontekscie kon-

TOP SPRZEDAZY 2025

troli drogowych i badan technicznych. Bez watpienia warsz-
taty powinny by¢ na biezgco z przepisami, zeby z jednej stro-
ny mac profesjonalnie doradza¢ klientom, a z drugiej — zeby
unikac¢ probleméw prawnych (np. zwigzanych z montazem
niehomologowanych komponentow).

PERSPEKTYWY NA 2026

Patrzac w przysztos¢, mozna wskazac kilka kategorii o naj-
wiekszym potencjale. Diagnostykaielektronika warsztatowa
bedzie nNadal rostya w site bedg diagnostyka i elektronika
warsztatowa, napedzanea dalszym rozwojem elektryfika-
cji i rosnaca kompleksowoscig systemow poktadowych. Im-
ponujacg dynamike wzrostu powinny kontynuowaé takze
oswietlenie LED i retrofit. Z kolei cCzesci do uktadéw chto-
dzenia i klimatyzacji w segmencie pojazdéw uzytkowych
to niedoceniana nisza, ktéra ma duzy potencjat.

Dla warsztatow kluczowe beda naturalnie inwestycje
w diagnostyke, zwtaszcza systemow elektrycznych i hybry-
dowych, ktore stang sie standardem, nie opcjg. Jednocze-
$nie réwnie wazng inwestycjg jak zakup nowego sprzetu
jest budowanie kompetencji zespotu poprzez systematycz-
ne szkolenia. Réwniez cyfryzacja proceséw — od obstugi
klienta po zarzadzanie magazynem — to obszar, ktéry mo-
ze przynies¢ liczne korzysci. Niewatpliwie kluczem do suk-
cesu moze by¢ specjalizacja, poniewaz trudno by¢ dobrym
we wszystkim. Mozna wiec specjalizowac sie w wybranej ni-
szy, np. w obstudze elektrykdw i aut hybrydowych, pojaz-
déw uzytkowych czy tez w naprawach lakierniczych.

Do najwiekszych wyzwan dla branzy warsztatow niezalez-
nych nalezy zaliczy¢ konkurencje ze strony autoryzowanych
serwisow (ktére obstugujg nowsze auta), rosngce koszty
prowadzenia dziatalnosci i dramatyczny niedobdr wykwa-
lifikowanych pracownikéw. Ale szanse rowniez sg realne:
starzejacy sie park maszynowy gwarantuje popyt na ustu-
gi serwisowe, rosnie swiadomos¢ klientéw doceniajacych
profesjonalizm i jakos$¢ ustug, a rozwoj e-commerce otwie-
ra nowe kanaty sprzedazy dla warsztatéw oferujgcych cze-
$ci i akcesoria.

PODSUMOWANIE
Polskie warsztaty profesjonalizujg sie, inwestujg w techno-
logie i podnoszg swoje kompetencje. To nie jest juz rynek,
na ktérym wygrywa najtansza oferta — klient bowiem ocze-
kuje ustug kompleksowych, wysokiej jakosci i profesjonal-
nego doradztwa. Warsztaty, ktére zrozumiaty te zmiane
i dostosowaty swojg oferte, odnotowujg wzrost zaréwno
obrotow, jak i rentownosci. Inwestycja w technologie i kom-
petencje to obecnie warunek przetrwania. Klient, ktory
przychodzi do warsztatu, oczekuje, ze mechanik zdiagnozu-
je poprawnie problem niezaleznie od marki, modelu i typu
napedu auta. Oczekuje szybkiej, sprawnej obstugi, transpa-
rentnej komunikacji i gwarancji jakosci wykonanych ustug.
Najblizsza przysztos¢ zapowiada sie jako okres dalszej
konsolidacji rynku i wytaniania sie liderow. Warsztaty, ktore
beda sledzi¢ trendy, inwestowac¢ w rozwoj i dostosowywac
swojg oferte do zmieniajacych sie potrzeb klientow, nie tyl-
ko przetrwaja, ale bedg tez sie rozwija¢ i majg szanse zdoby¢
miano lideréw rynkowych. Pozostate warsztaty moga miec
coraz wieksze trudnosci w utrzymaniu pozycji rynkowej. ©
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Postaw na sprawdzone &

rozwigzania od VARTA -
zapomnij o problemach z akumulatorem

Jak powszechnie wiadomo niskie temperatury obnizajg zdolnosci pradotwdrcze akumulatora, co moze prowadzi¢ do trudnosci
z uruchomieniem pojazdu. Wedtug ostatnich danych stowarzyszenia (ADAC) zty stan akumulatora jest przyczyng ponad 44,9%
wszystkich awarii na drodze.

DANE FIRMY

\J VARTA

BY CLARIOS

Clarios Poland sp. z 0.0.
ul. Ceglana 7

40-514 Katowice, Polska
varta-automotive.pl
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odatkowo, jesli samochdd jest rzadko uzytko-

wany lub pokonuje jedynie krétkie trasy, al-

ternator nie jest w stanie odpowiednio nata-

dowac akumulatora, co zwieksza ryzyko jego
awarii. A w przypadku pojazdéw elektrycznych — warto
zwroci¢ uwage, ze czes$¢ z nich stanowig rozwigzania
pierwszej generacji, w ktérych akumulator 12V prze-
waznie osiggnat juz koniec zaktadanego okresu eksplo-
atacji i moze wymaga¢ wymiany. Dlatego tak wazny jest
dobér odpowiedniego akumulatora do pojazdu i jego
odpowiednia eksploatacja.

Clarios, producent akumulatoréw VARTA®,
odpowiadajgc na dynamiczne zmiany w bran-
zy motoryzacyjnej oraz rosngce wymaga-
nia energetyczne wspotczesnych pojazdow
wprowadzit w tym roku nowe portfolio pro-
duktow. Oferta obejmuje zaréwno akumula-
tory do samochodoéw osobowych i cieza-
rowych, jak i nowga linie produktéw litowo-
-jonowych do zastosowan rekreacyjnych.
Nowa linia akumulatorow otrzymata wyroz-
nienie w konkursie ,Produkt Roku auto-
EXPERTA”, co tylko podkresla ze warto in-
westowaé w rozwoj produktow i wychodzi¢
naprzeciw oczekiwaniom rynku

Nowe portfolio VARTA, wraz z nowym
systemem oznaczen kolorystycznych, koncentruje sie
na technologiach takich jak AGM, EFB, SLI oraz litowo
-jonowa. Utatwia to wybor odpowiedniego rozwigzania
do konkretnego zastosowania a takze wspiera sprzedaw-
céw detalicznych i warsztaty w doborze akumulatora:

e Akumulator AGM (ztota etykieta) — dedykowa-
ny pojazdom o bardzo wysokim zapotrzebowaniu ener-
getycznym. Idealnie wspdtpracuje z zaawansowanymi
systemami start-stop, pojazdami elektrycznymi i hy-
brydowymi oraz nowoczesnymi autami uzytkowymi wy-
posazonymi w liczne odbiorniki energii.

o Akumulator EFB (srebrna etykieta) — rekomen-
dowany do podstawowych systeméw start-stop
oraz pojazdow uzytkowych z funkcjami hotelowymi.
Zapewnia stabilne parametry pracy i dtuzsza zywot-
nos¢ w warunkach czestego obcigzenia.

e Akumulator SLI (niebieska etykieta) — prze-
znaczony do pojazdédw konwencjonalnych z podsta-
wowym zapotrzebowaniem energetycznym, gwa-
rantuje niezawodng moc rozruchowg i solidne para-
metry w codziennej eksploatacji.

PRZYCZYNY AWARII NA DRODZE.
DOTYCZY ROWNIEZ POJAZDOW ELEKTRYCZNYCH.

Akumulator
44,9%

Uzupetnieniem portfolio s3 nowoczesne akumu-
latory litowo-jonowe (pomaranczowa etykieta),
stworzone z myslg o kamperach i todziach, gdzie liczy
sie dtugotrwate, stabilne i mobilne zasilanie. Oferujg
dwukrotnie wiekszg pojemnos$¢ uzytkowa, umoz-
liwiajg gtebsze roztadowanie i zapewniajg petne fa-
dowanie juz w 2-3 godziny. Inteligentne zarza-
dzanie energia, integracja z magistrala CAN oraz
podswietlany wyswietlacz LED pozwalaja na petng
kontrole parametrow pracy i maksymalne wykorzy-
stanie mozliwosci systemu.
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Branza lakiernicza 2025-2026:

zmiany, wyzwania i kierunki rozwoju

Ostatnie 12 miesiecy byty trudne dla warsztatow blacharsko-lakierniczych — zaréwno ASO, jak i mniejszych serwiséw. W autoryzowa-
nych stacjach spadta srednia wartos¢ kosztorysu i liczba roboczogodzin na zlecenie, a stawki lakiernicze sg zwykle dwukrotnie nizsze

niz mechaniczne.

matych warsztatach gtownym problemem
stat sie gwattowny wzrost cen energiii ma-
teriatow lakierniczych, ktéry podnidst mini-
malne stawki nawet do 800 zf za element.
W efekcie coraz wiecej kierowcow rezygnuje z napraw.
Sredni wiek auta w Polsce to ok. 15 lat, a sprowadzane
pojazdy majg 10-20 lat, wiec koszt lakierowania dwdch
elementéw moze pochtongdé znaczng czes$¢ wartosci sa-
mochodu. Klienci — zaréwno handlowcy, jak i indywi-
dualni — czesto ignorujg drobne uszkodzenia, co widac
po rosnacej liczbie ,lekko uszkodzonych” aut na drogach.

§ODPOWIEDZ NOVOL:

JAKOSC ZAMIAST NAJNIZSZE) CENY
W trudnym dla branzy okresie NOVOL notuje lepsze
wyniki niz rynek. Warsztaty coraz czesciej wybierajg
sprawdzone technologie i jakos¢, a nie najtarisze ma-
teriaty. Rosnie sprzedaz szybkich lakierow bezbarw-
nych — zarowno kabinowych schngcych 5 minut w 60°C
(SPECTRAL KLAR 565-00), jak i produktéw typu ,air
dry”: MEGA CLEAR 8600 czy ART CLEAR 8500, ktére nie
wymagajg wygrzewania.

Postepuje tez migracja z systeméw rozcien-
czalnikowych na wodny WAVE 2.0, co wynika
z wiekszej $wiadomosci ekologicznej oraz stab-
nacego segmentu warsztatéw klasy C i D. Wsréd
lideréw wzrostu znajdujg sie masy STP FLEX
i FLOW, ktére pozwalajg odwzorowac fabrycz-
ne uszczelnienia i wygtuszenia. Jako$¢ produktéw
zostata doceniona w konkursie Produkt Roku 2025
marki medialnej ,,autoEXPERT”.

1CO PRZYNIESIE 2026 R.?
Z planow NOVOL na 2026 — na pewno liczymy
na zdobycie przyczétka na nowym dla nas rynku

kosmetykow  samochodowych.
To ewidentnie branza, ktéra
w Polsce dynamicznie sie rozwija,
jak grzybow po deszczu przy-
bywa studiow detailingowych
oraz amatoréw ponadprzecietnie
dbajgcych o swoje samochody.

Jesienig tego roku premiere
miata nasza linia CAREVER,
z ofertg kilkunastu najpopularniej-
szych produktéw do mycia oraz
konserwacji zaréwno lakieru, jak i wnetrz pojazddw.
W nadchodzacym roku, bedziemy ten sektor konse-
kwentnie rozbudowywac o nowe produkty i walczy¢
o rozpoznawalnos¢ wsrod klientow.

Stawiamy rowniez na dalszy rozwéj oferty marki
COBRA, do ktdrej niedawno trafity produkty
przeznaczone do antykorozyjnego zabezpiecze-
nia podwozi. Jest to COBRA WAX&ML — dedyko-
wana gtéwnie do zabezpieczen nowych aut, a takze
epoksydowa emalia antykorozyjna COBRA UNDER-
BODY SHIELD - zalecana do starszych aut, juz
nadgryzionych zebem
czasu, oraz do samo-
choddw terenowych —
wymagajacych ochro-
ny w najtrudniejszych
warunkach.

Nadchodzacy rok be-
dzie pierwszym petnym
sezonem ich sprzedazy,
liczymy wiec na bardzo
duze wzrosty i zdoby-
cie sporych udziatow
na tym rynku.

DANE FIRMY

NOVOL sp. z 0. 0.
ul. Zabikowska 7/9
PL 62-052 Komorniki
tel: +48 61 810 98 00
novol@novol.com
novol.com
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CZUJNIKI NOXx

Doswiadczenie w jakosci OE spotyka sie zinnowacjq

Schaeffler Vehicle Lifetime Solutions rozszerza swojq dotychczasowg oferte o szerokq game produktow Vitesco, w tym zaawansowane
czujniki NOx, przepustnice i przeptywomierze. Te nowoczesne technologie odgrywajg kluczowq role w dzisiejszych pojazdach,
zapewniajac zgodnos¢ z rygorystycznymi limitami emisji, poprawiajac wydajnos¢ paliwowg i umozliwiajac precyzyjne sterowanie
silnikiem oraz systemami kontroli emisji.

it o
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ako podwodjna marka, Schaeffler

Vitesco moze zaoferowac znacznie %i;l = LER
szerszy zakres rozwigzan w standar- ié;;’zhi MUY g SCHAE FF
DANE FIRMY dowej jakosci OE. Integracja oznacza i F
rozszerzone portfolio ustug i produktow, “

ktore taczg mechaniczny i elektroniczny
know-how, tworzgc synergie doswiadcze-
nia z innowacja.

Czujniki NOx Schaeffler Vitesco stano-
wig idealne uzupetnie szerokiego port-
folio rozwigzan firmy. Dzieki sprawdzonej
jakosci oryginalnych czesci do pierwsze-
go montazu, czujniki te wyznaczajg stan-
dardy doktadnego pomiaru tlenkéw azotu,
wspierajgc wydajne oczyszczanie spalin
i pomagajac zapewni¢ zgodnos¢ z global-
nymi normami srodowiskowymi.

SCHAEFFLER

Schaeffler Vehicle Lifetime
Solutions Poland Sp. z o.0.
ul. ltzecka 24

02-135 Warszawa

Tel: +48 22 245 85 01
Info@repxpert.pl
vehiclelifetimesolutions.
schaeffler.pl/pl/vitesco

HITHIIHOS

IKLUCZOWE KORZYSCI:

e Precyzyjna kontrola emisji -
doktadny pomiar w czasie rzeczywistym,
zgodnos¢ z normami UE, NA, JP, CN

DODATKOWE
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¢ Niezawodne dziatanie — szybka instalacja, bardzo Imponujace liczby: ponad 140 miliondw wypro-
doktadny pomiar, dtuga zywotnos¢ dukowanych czujnikéw NOx od 2002 r., z czego po-
e Szeroka aplikacja — dostosowane do zastosowart  nad 50% zrealizowano od 2018 r.
12V i 24V w samochodach osobowych i uzytkowych To ogromny potencjat na niezaleznym rynku czesci

e Sprawdzona jakos¢ — solidna konstrukcja zapro-  zamiennych ze wzgledu na wysokie pokrycie parku
jektowana na caty cykl eksploatacji pojazdu samochodowego.
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Silencio’
liderami w niezaleznym tescie

wycieraczek Automotive Insights

BEST OF THE YEAR

THE ORIGINAL

VALEO - podsumowanie
mijajgcego roku i apetyt na wigcej!

Rok 2025 r. potwierdzit dominacje Valeo w wainym segmencie bezpieczenstwa — systemach wycieraczek. W testach prze-

prowadzonych przez Automotive Insights, trwajacych 3 miesigce i obejmujacych 6 czotowych marek, to wiasnie Valeo Silencio™
i — marka nalezaca do grupy Valeo - SWF Das Original zajety 2 pierwsze miejsca.

cenie podlegaty m.in. tatwos¢ montazu, sku-
tecznos¢ w ruchu miejskim oraz na autostra-
dzie, odporno$¢ na myjnie automatyczne,
a takze radzenie sobie z trudnymi zabrudzenia-
mi. Wyniki jednoznacznie wykazaty przewage wycieraczek
Valeo w codziennych, realnych warunkach uzytkowania.
Model Silencio™ uzyskat najwyzsza ogdlng note 1,5
i zdobyt uznanie za intuicyjny montaz, ptynng oraz cichg
prace, niezawodno$¢ przy duzych predkosciach, jak
réwniez wysokg odpornos¢ na uszkodzenia. Tuz za nim
uplasowaty sie produkty marki SWF Das Original, doce-
nione za dtugowiecznos¢, rownomierng prace i skutecz-
nos$¢ czyszczenia szyb nawet przy najtrudniejszych wa-
runkach atmosferycznych.

iITo LIDERZY DEFINIUJA
PRZYSZtOSC MOBILNOSCI
Wyniki testu sg kolejnym potwierdzeniem, ze Valeo —
Swiatowy lider w obszarze systeméw wycieraczek — nie-
ustannie umacnia swojg pozycje. Jak podkresla Jeffry
Chevalier, Dyrektor Marketingu Valeo Service: — Pod
wzgledem bezpieczeristwa, wydajnosci i innowacyjnosci
Valeo oraz SWF pozostajg niekwestionowanymi liderami.
Portfolio firmy taczy klasyczne rozwigzania z techno-
logiami, ktére wyznaczajg kierunek rozwoju branzy. In-
nowacyjne Valeo AquaBlade™, wyrdznione prestizowg
nagrodg PACE Award, precyzyjnie rozprowadzajg ptyn
po szybie dzieki laserowym otworom i realnie skracaja
droge hamowania. Z kolei Valeo Canopy™ to pierwsze
pidra stworzone z myslg o znaczacej redukcji emisji CO, —
potwierdzonej certyfikatem Bureau Veritas. Catos¢ uzu-
petnia szeroka gama produktéw: HydroConnect™, First™
czy modele z technologig VisioRubber™ tgczace natu-
ralny kauczuk z guma syntetyczna.

I PELNA GAMA PRODUKTOW

12 mijajacych miesiecy umocnito Valeo jako marke, ktéra
potrafi odpowiedzie¢ na potrzeby réznych segmentéw
rynku. Oferta obejmuje wycieraczki ptaskie, klasyczne
i hybrydowe, przeznaczone zaréwno do aut miejskich, jak

i premium czy elektrycznych. Modele Valeo First™ dzieki
spojlerowi PYRAMID™ zapewniajg skuteczne czyszczenie
przy kazdej predkosci, a HydroConnect™ — z wymiennymi
adapterami—gwarantujg bardzo szerokie pokrycie rynku.

Wszystkie te produkty tworzg zestaw rozwigzan,
ktory kierowcom oferuje nie tylko komfort, ale przede
wszystkim  bezpieczedstwo. Niezaleznie od tego,
czy podroz odbywa sie w zattoczonym miescie, czy
w ulewnym deszczu na autostradzie — kierowcy moga
liczy¢ na statg oraz niezawodng widocznosc.

I NOWE RYNKI, NOWE MARKI

I NOWE MOZLIWOSCI

Jednym z istotnych sukcesdw mijajgcego roku byto roz-
szerzenie gamy Valeo Premium o wycieraczki dedy-
kowane najnowszym modelom samochoddw — w tym
pojazdow elektrycznych i nowych marek zdobywa-
jacych europejski rynek. Oferta zostata poszerzona
o produkty dopasowane m.in. do BYD, DFSK, Forthing
(Dongfeng), Leapmotor, Lynk & Co, MG, Polestar, Seres,
Tesla, XEV i XPeng.

Dzieki temu coraz szersza grupa kierowcow moze ko-
rzystac z technologii stosowanych na pierwszy montaz
przez najwieksze koncerny motoryzacyjne. Valeo udo-
stepnia réwniez narzedzia takie jak wyszukiwarka
Tech@ssist, ktéra pozwala precyzyjnie dobra¢ odpo-
wiedni model wycieraczek do konkretnego pojazdu.

Miniony rok umocnit Valeo jako globalnego lidera na-
pedzajacego rozwoj rynku systemoéw oczyszczania szyb.
Wedtug danych firmy za rok 2024, Valeo byto nume-
rem 1 w dostarczaniu systeméw wycieraczek na pierwszy
montaz.

Rok 2026 przyniesie dalszg ekspansje, wzmacnianie
pozycji w segmencie zréwnowazonych rozwigzan oraz
kolejny krok w strone inteligentnej mobilnosci przyszto-
Sci. Dzieki konsekwentnie realizowanej strategii Valeo
wchodzi w Nowy Rok z mocnym fundamentem, szeroka
ofertg i z jasnym celem: tworzy¢ rozwigzania, ktore
zwiekszajg bezpieczenstwo oraz komfort jazdy — na
catym Swiecie, przy kazdej pogodzie.

DANE FIRMY

N—
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Akumulatory

Bezpieczna elektromobilnos¢
zaczyna sie w laboratorium -
DEKRA i je] testy na torze

w Lausitzringu

Elektromobilnos¢ stale zmienia oblicze branzy motoryzacyjnej. Wraz z rosngacg liczbg pojazdow elektrycznych
na polskich drogach pojawia sie istotne pytanie o jakos$¢ i bezpieczenstwo ich niezwykle waznego kluczowego
komponentu - akumulatora wysokonapieciowego. Wtasnie dlatego warto przyjrzec¢ sie temu, jak najwieksze
organizacje badawcze testujg baterie wysokonapieciowe, zanim trafig one do seryjnej produkgii.

Jakub Kleczkowski

e wrzesniu 2025 r. DEKRA oficjalnie otwo-

rzyta jedno z najbardziej zaawansowanych

centréw testowania baterii w Europie. Obiekt

powstat na terenie kompleksu Lausitzring

w Klettwitz w Brandenburgii, tuz obok istniejgcego od

ponad 20 lat centrum technologicznego. To inwestycja

liczona w dziesigtkach miliondw euro, ktora pokazuje, jak

powaznie przemyst motoryzacyjny traktuje kwestie bez-
pieczerstwa akumulatoréw.

Nowe hale wyposazono w najnowoczesniejsze stanowi-

ska badawcze, ktére pozwalajg testowac baterie na kazdym

etapie ich cyklu zycia — od wczesnych prototypow po kom-
ponenty z produkcji seryjnej. Brandenburgia staje sie euro-
pejskim centrum kompetencji zwigzanych z technologiami
przysztosci. Od momentu przejecia toru Lausitzring przez
Dekre w 2017 r. zatrudnienie w tym miejscu wzrosto z sie-
demdziesieciu do prawie trzystu oséb. Nowe laboratorium
ma docelowo stworzy¢ kolejne 40 miejsc pracy, gtdwnie
dla inzynieréw i technikéw specjalizujgcych sie w technolo-
giach bateryjnych. Mozliwos$¢ potgczenia testow laborato-
ryjnych z probami w rzeczywistych warunkach drogowych
stanowi unikalng przewage tego osrodka.



DLACZEGO TESTOWANIE BATERII JEST TAK WAZNE?
Dla warsztatu przyjmujacego do naprawy czy diagnostyki
pojazd elektryczny kluczowe jest zrozumienie, czym wiasci-
wie jest nowoczesny akumulator wysokonapieciowy. To nie
prosty agregat chemiczny, lecz skomplikowany system skifa-
dajacy sie z setek lub tysiecy pojedynczych ogniw, zaawan-
sowanego zarzadzania termicznego, elektroniki kontrolnej
i wielu zabezpieczen. Kazdy z tych elementéw musi dziatac
niezawodnie w ekstremalnie zréznicowanych warunkach.
W praktyce oznacza to, ze akumulator HV jest modutows,
wielopoziomowg konstrukcja, gdzie awaria jednego elementu
moze prowadzi¢ do problemoéw w catym pakiecie.

Bateria w samochodzie elektrycznym pracuje w tempera-
turach od —30°C zimg po upaty przekraczajace 30°C latem.
Jest narazona na wibracje, uderzenia, wilgo¢, sol drogowa
i gwattowne zmiany obcigzenia podczas dynamicznej jazdy.
Wspodtczesne pojazdy elektryczne muszg wytrzymywac te
same warunki eksploatacyjne co tradycyjne auta spalinowe,
a ich akumulatory powinny zachowa¢ petng funkcjonalnosé¢
przez wiele lat uzytkowania.

Problem w tym, ze awaria baterii moze mie¢ znacznie
powazniejsze konsekwencje niz usterka w uktadzie spali-
nowym. Niekontrolowane reakcje chemiczne prowadzace
do przegrzania i zapalenia akumulatora to realne zagrozenie.
Wtasnie dlatego konstruktorzy pojazdéw i dostawcy kom-
ponentow inwestujg w kompleksowe procedury testowe,
ktére pozwalajg wykrywaé potencjalne stabosci konstruk-
cyjne jeszcze na etapie produkcji.

| TECHNIKATSERWIS [AY)

CO DZIEJE SIE W LABORATORIUM?

Nowe centrum w Klettwitz dysponuje szerokim spektrum
stanowisk badawczych, ktére pozwalajg poddac baterie
praktycznie kazdemu scenariuszowi obcigzenia. Podstawa
wszystkich testow jest rozporzadzenie UN ECE R100, ktére
okresla wymagania dla pojazdéw z napedem elektrycznym,
ale zakres badan obejmuje réwniez chinskie normy
i specyficzne wymagania poszczegdlnych producentéw.
Kazdy producent moze mie¢ wtasne, bardziej rygorystyczne
standardy niz te okreslone w przepisach.

Laboratorium musi by¢ na tyle elastyczne, by dosto-
sowac procedury testowe do indywidualnych potrzeb
klientéw. Elastycznos¢ ta pozwala takie na szybkie
reagowanie na zmieniajgce sie trendy technologiczne
oraz wdrazanie nowych metod testowania, ktére odpo-
wiadajg na wyzwania zwigzane z rozwojem innowacyj-
nych typéw baterii. W ten sposob laboratorium staje sie
nie tylko miejscem kontroli jakosci, ale takze kluczowym
partnerem w procesie badawczo-rozwojowym wielu pro-
ducentow.

Komory klimatyczne to jeden z gtéwnych elementow
wyposazenia laboratorium. Potrafig one wytworzy¢ tem-
peratury od —45°C do 130°C. W tych warunkach baterie
sg tadowane i roztadowywane, co pozwala sprawdzi¢ ich
rzeczywistg wydajnos¢ w ekstremalnych okolicznosciach.
Dziata rowniez petne zarzadzanie termiczne akumulatora,
doktadnie tak jak w rzeczywistym pojezdzie, co daje wiary-
godny obraz mozliwosci systemu.
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Dzieki temu mozna zidentyfikowa¢ potencjalne punkty
krytyczne oraz przewidzie¢ degradacje ogniw w dtugim
okresie eksploatacji, zanim bateria trafi do uzytkownika
koricowego. To takze kluczowy element oceny bezpie-
czenstwa, ktory pozwala na wczesne wykrycie ryzyka
przegrzania czy innych anomalii temperaturowych.

Mechaniczne stanowiska testowe symuluja wibracje oraz
wstrzasy wystepujgce podczas normalnej eksploatacji
pojazdu. Dzieki nim mozna w kontrolowanych warunkach
przeprowadzi¢ testy, ktére w rzeczywistosci wymagatyby
przejechania setek tysiecy kilometréw.

To ogromna oszczedno$¢ czasu oraz kosztéw w pro-
cesie rozwojowym, a jednoczesnie mozliwos¢ doktadniej-
szego monitorowania zachowania baterii pod obcigze-
niem. Dzieki temu producent wie doktadnie, jak bateria
zachowa sie po latach eksploatacji, zanim jeszcze trafi
do pierwszego klienta.

Szczegodlnie interesujgce sg testy niewtasciwego uzyt-
kowania, ktére sprawdzaja zachowanie akumulatora w sytu-
acjach wykraczajacych poza normalne warunki pracy. Kom-
pletne pakiety baterii, moduty oraz pojedyncze ogniwa
sg celowo przecigzane, przegrzewane, przebijane czy de-
formowane. Celem jest sprawdzenie, czy zabezpieczenia
zadziatajg prawidtowo i czy ewentualna awaria nie roz-
przestrzeni sie na pozostate elementy.

W testach tych celowo doprowadza sie do sytuacji
granicznych — np. symuluje sie kolizje z uszkodzeniem
obudowy baterii lub ekstremalnym przegrzaniem poje-
dynczych ogniw. System musi w takich warunkach bezpiecz-
nie odcigé¢ wysokie napiecie i zapobiec rozprzestrzenianiu
sie reakcji termiczne;j.

Ze wzgledu na ryzyko zwigzane z takimi testami stano-
wiska do badan niewtasciwego uzytkowania umieszczo-
no w masywnej komorze cisnieniowej, ktora jest szczelna
do 10 barow. Gdyby podczas testow doszto do pozaru
baterii, co jest jednym z przewidywanych scenariuszy, gazy
zostajg bezpiecznie odprowadzone i oczyszczone.

OD PROTOTYPU DO PRODUKCJI SERYJNEJ

Laboratorium oferuje wsparcie na wszystkich etapach
rozwoju akumulatora. Na poczatku sg to testy prototy-
pdw, ktére pozwalajg weryfikowac zatozenia konstrukcyj-
ne i wykrywac potencjalne problemy na wczesnym etapie.
Nastepnie przychodzi czas na certyfikacje oraz homolo-
gacje wedtug miedzynarodowych standarddw.

Kiedy bateria trafia juz do produkcji seryjnej, laborato-
rium prowadzi kontrole jakosci wytwarzanych komponen-
tow. To istotny element catego procesu, poniewaz nawet
najlepiej zaprojektowany produkt moze mie¢ wady, jesli
proces produkcyjny nie jest odpowiednio nadzorowany.
Na tym etapie kluczowa jest powtarzalnos¢ wynikow —
kazde odchylenie od normy moze wskazywac przeciez
na potencjalny problem w catej partii produkcyjnej.

Ostatnim ogniwem jest nadzér rynku, czyli kontrola pro-
duktow juz znajdujacych sie w sprzedazy. Kompleksowos¢
oferty ma kluczowe znaczenie dla producentow. Zamiast
wspotpracowac z wieloma réznymi laboratoriami na posz-
czegodlnych etapach rozwoju, moga zleci¢ peten zakres ba-
dan jednemu partnerowi. To nie tylko oszczednos¢ cza-
su i kosztéw, ale rowniez gwarancja spéjnosci procedur.
Dzieki takiemu podejsciu producent ma petng kontrole
nad cyklem Zzycia produktu — od pierwszego prototypu az
po analize akumulatoréw, ktdére wracaja z eksploatacji.

CO TO OZNACZA DLA WARSZTATOW?

Rosngca ztozonos¢ systemow bateryjnych sprawia, ze
ros$nie tez odpowiedzialno$¢ warsztatéw. Warsztat samo-
chodowy przyjmujacy do naprawy pojazd elektryczny
moze mie¢ pewnos¢, ze akumulator przeszedt rygorystycz-
ne procedury testowe. Producenci nie wypuszczajg na
rynek systemow, ktére nie zostaty doktadnie sprawdzone.
To znaczgco obniza ryzyko niespodziewanych awarii i pro-
blemdw z bezpieczenstwem.

Swiadomosé¢ skali testéw, jakim poddawane s3 nowo-
czesne baterie, powinna rowniez wptywaé na podejscie
do serwisowania pojazdéw. Akumulatory wysokonapiecio-
we to komponenty, ktére nie tolerujg improwizacji. Kazda
interwencja w uktad wysokiego napiecia wymaga odpo-
wiednich kompetencji, narzedzi i przestrzegania procedur.

Warto pamieta¢ o tym podczas rozméw z klientami,
ktérzy rozwazajg zakup tanszych zamiennikdw czy regenero-
wanych baterii nieznanych zrédet. Oryginalne komponenty
przeszty kompleksowe badania obejmujace nie tylko pod-
stawowe parametry elektryczne, ale réwniez zachowanie
w ekstremalnych warunkach, odpornos¢ na uszkodzenia
mechaniczne czy stabilno$¢ termiczna. Produkt o niezna-
nym pochodzeniu, nawet jesli na pierwszy rzut oka wyglada
identycznie, moze nie spetnia¢ tych samych standardéw
bezpieczenstwa.

PRZYSZtOSC TESTOWANIA BATERII

Rozwdj technologii bateryjnych nie stoi w miejscu. Produ-
cenci pracujg nad nowymi chemicznymi sktadami ogniw,
ktére majg zapewni¢ wiekszg pojemnos¢, szybsze tadowa-
nie i dtuzsza zywotnosé. Kazda innowacja wymaga opra-
cowania nowych procedur testowych oraz weryfikacji
bezpieczedstwa w rdinych scenariuszach uzytkowania.
Coraz wieksza role beda odgrywac réwniez testy szybkie-
go starzenia sie (fast ageing), ktére pozwalajg prze-
widzie¢ degradacje ogniw w przyspieszonych warunkach —
szczegoblnie wazne dla flot i pojazddw uzytkowych.

Rownolegle rosnie znaczenie testéw zwigzanych z zyciem
baterii. Akumulatory wycofane z pojazdéw czesto zacho-
wujg 70—-80% pierwotnej pojemnosci i moga by¢ wyko-
rzy-stane stacjonarnych magazynach energii. Wymaga to
jednak doktadnej oceny stanu technicznego i wydajnosci,
co otwiera nowe mozliwosci dla laboratoriow testowych.

Inwestycja firmy DEKRA w Klettwitz jest odpowiedzig
na rosnace potrzeby przemystu motoryzacyjnego w zakre-
sie bezpiecznej elektromobilnosci. Dla catej branzy mo-
toryzacyjnej, wiaczajgc w to warsztaty, to dobra wiado-
mos¢ — mozemy miec¢ wiekszg pewnos¢, ze technologie,
ktore trafiajg do seryjnej produkcji, sg doktadnie przete-
stowane i bezpieczne.

Warsztaty muszg dostosowac sie do nowych wymagan,
inwestowa¢ w odpowiednie wyposazenie oraz szkolenia.
Rosngcym trendem jest wprowadzenie specjalizacji ,batt-
ery technician”, czyli mechanikéw wyszkolonych typo-
wo do pracy przy akumulatorach, diagnostyce moduto-
wej oraz ocenie stanu baterii po kolizji. To buduje zaufanie
do technologii i pozwala profesjonalnie doradza¢ klientom
w kwestiach zwigzanych z eksploatacjg i serwisowaniem
pojazddw elektrycznych. ©

Artykut opracowano na podstawie artykutu ,,Wie Dekra am Lausitzring
Hochvoltbatterien testet” Jana Rosenowa (opublikowanego w maga-
zynie ,kfz-betrieb”) i materiatow firmy DEKRA.
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Diagnostyka

Szukanie btedow
w uktadach zaptonowych

W warsztatach samochodowych diagnoza uktadu zaptonowego nalezy do zadan, ktdre potrafig zaskoczy¢
nawet doswiadczonych mechanikéw. To, co na pierwszy rzut oka wyglada jak prosta kontrola Swiec i przewo-
dow, szybko okazuje sie ztozonym procesem, ktéry wymaga precyzyjnych pomiaréw i dogtebnej wiedzy o pracy
silnika. Nowoczesne uktady zaptonowe - w petni elektroniczne, zintegrowane z systemami sterowania - nie
wybaczajg chodzenia na skréty. Skuteczna diagnoza wymaga wiec odpowiedniego podejscia i znajomosci
mozliwych scenariuszy tego, co w zwigzku z usterkg moze sie wydarzy¢.

Bogdan Kruk

anim mechanik siegnie po oscyloskop, multimetr

cyfrowy lub tester diagnostyczny, warto, aby przy-

pomniat sobie fundamentalng zasade pracy silnika

benzynowego. Do prawidtowego spalania potrzeb-
ne sg 3 elementy: paliwo, tlen i energia aktywacji, czyli iskra
zaptonowa. O ile w silnikach Diesla funkcje zrédfa energii
petni wysoka kompresja, o tyle w jednostkach benzyno-
wych to uktad zaptonowy musi wygenerowac iskre o odpo-
wiedniej energii, we wtasciwym momencie i w odpowied-
nim cylindrze.

Niespetnienie ktéregokolwiek z tych warunkéw — zbyt
staba iskra, jej brak, niewtasciwy cylinder lub niewtasciwy
czas — niemal zawsze prowadzi do nieréwnej pracy silnika,
wypadania zaptonéw lub catkowitego braku mozliwosci
uruchomienia. Precyzyjne okreslenie momentu zaptonu
ma kluczowe znaczenie dla efektywnej pracy silnika ben-
zynowego. Zbyt wczesny zapton powoduje wzrost cisnienia
spalania jeszcze w fazie sprezania, co dziata przeciwnie do
ruchu ttoka i moze prowadzi¢ do spalania stukowego.
W skrajnych przypadkach skutkiem sg powazne uszkodzenia

mechaniczne, takie jak wypalone ttoki, uszkodzone piers-
cienie czy nadmierne obcigzenie tozysk.

Z kolei zbyt pozny zapton sprawia, ze maksimum cisnie-
nia spalania wystepuje juz po minieciu gérnego martwego
potozenia ttoka. Spada efektywno$¢ pracy, rosnie zuzycie
paliwa i emisja spalin, poniewaz silnik musi spali¢ wieksza
ilos¢ mieszanki, zeby osiggngc¢ oczekiwang moc. Nieprawi-
dfowy moment zaptonu jest jedng z czestszych przyczyn
utraty osiaggdw silnika, a jednoczesnie usterka, ktorg czesto
btednie przypisuje sie problemom z uktadem dolotowym
lub zasilaniem paliwem.

BEZPIECZENSTWO PRZEDE WSZYSTKIM

Praca z uktadami zaptonowymi wigze sie z powaznym zagro-
zeniem, ktére w praktyce warsztatowej bywa niedoszaco-
wane. Wspotczesne systemy zaptonowe generujg napiecia
rzedu 30-40 kV, a w niektérych rozwigzaniach nawet
wieksze co stwarza bezposrednie zagrozenie dla zdrowia
i zycia. Z tego powodu przepisy bhp wymagaja bezwzgled-
nego wytaczenia zaptonu przed rozpoczeciem jakichkol-



wiek czynnosci serwisowych przy elementach wysokiego
napiecia.

Warto tez pamieta¢ o putapce, w ktérg wpada wielu
nawet doswiadczonych mechanikéw — standardowe narze-
dzia warsztatowe (w tym szczypce z izolacjg) s przystoso-
wane do maksymalnie 1 kV. Napiecie zaptonowe przebija
tego typu izolacje bez wiekszego oporu, dlatego préby
chwytania przewodow czy swiec ,izolowanymi” narzedzia-
mi moga skonczy¢ sie powaznym porazeniem. Szczegdl-
ng ostroznos¢ nalezy zachowac podczas pracy ze swiecami
testowymi. To niezwykle przydatne narzedzia diagnostycz-
ne, ale ich niewtasciwe uzycie zwieksza ryzyko wypadku.

Przyktadanie $wiecy do masy w sposob niestabilny lub
prowizoryczne uziemienie to btedy, ktére moga zaktocic
wyniki testu. Co gorsza — trzymanie swiecy w dfoni, nawet
w grubych rekawicach, jest nie tylko niedopuszczalne, ale
i niebezpieczne. Swieca testowa musi by¢ stabilnie za-
mocowana i pewnie uziemiona, zanim uruchomimy silnik
lub wigczymy rozrusznik. Tylko przestrzeganie tych zasad
pozwala bezpiecznie przeprowadzi¢ diagnostyke uktadu
zaptonowego.

KLUCZOWE NARZEDZIA DIAGNOSTYCZNE

I ICH PRAWIDtOWE STOSOWANIE

Podstawowym narzedziem w profesjonalnej diagnostyce
uktadow zaptonowych pozostaje oscyloskop — to wypo-
sazenie absolutnie niezbedne. Tester diagnostyczny OBD I
(on-board diagnostics) potrafi jedynie wskaza¢ cylinder,
w ktérym dochodzi do wypadania zaptondw. Natomiast
petng ocene jakosci iskry i samego procesu zaptonu umozli-
wia dopiero oscyloskop o odpowiedniej czutosci.

Analiza przebiegu wtdrnego dostarcza peten obraz dzia-
tania uktadu zaptonowego. Pierwszg widoczna fazg jest skok
napiecia przebicia, zazwyczaj w zakresie 15-35 kV, zaleznie
od systemu, warunkow pracy i przerwy na swiecy. Ten
skok wskazuje moment przeskoku iskry i energie potrzeb-
ng do inicjacji spalania mieszanki. Nastepnie pojawia sie
faza iskrzenia (podtrzymania wytadowania) — widoczna jako
poziomy odcinek przebiegu przy napieciu 1-3 kV. To wtas-
nie jej czas trwania (zwykle 1-2 ms) i warto$¢ napiecia
informujg o stabilnosci wytadowania oraz jakosci inicjacji
procesu spalania. Po wygaszeniu iskry widoczne sg oscyla-
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llustracja. Przebieg wysokiego napiecia na jednym z cylindrow

w trakcie zaptonu mieszanki w silniku z zaptonem elektronicznym

(1 —napiecie przebicia, 2 — czas trwania iskry, 3 — napiecie
podtrzymania wytadowania, 4 — oscylacje wygaszania).

cje wygaszania, ktérych ksztatt pozwala oceni¢ stan cewki
zaptonowej, przewodow wysokiego napiecia i izolacji ele-
mentéw uktadu wtdrnego.

Interpretacja wykreséw wymaga praktyki, lecz podstawo-
we zasady sg niezmienne. Czas trwania iskry powinien by¢
stabilny. Jego skrdcenie najczesciej oznacza zbyt stabg iskre,
co prowadzi do wypadania zaptondéw — szczegdlnie przy
ubogiej mieszance lub podwyzszonym cisnieniu w komorze
spalania. Istotna jest rowniez wartos¢ napiecia przebicia.
Zbyt niski skok moze wskazywac¢ na uszkodzong cewke,
uszkodzenie izolacji przewodow, nadmierng ich rezystancje
lub nieprawidtowg przerwe na Swiecy zaptonowej.

Kluczowym etapem diagnostyki jest takze pordéwna-
nie oscylograméw miedzy cylindrami. Asymetrie w warto-
Sciach napie¢ w czasie trwania iskry czy ksztatcie przebiegu
natychmiast naprowadzajg diagnoste na konkretny cylinder
lub element, ktéry wymaga dalszej analizy. Warto pamietac,
ze roznice w przebiegach moga wynikac nie tylko z pro-
blemow uktadzie zaptonowym, ale takze z niewtasciwego
sktadu mieszanki paliwowo-powietrznej lub réznic w kom-
presji miedzy cylindrami. Réwnie przydatnym, cho¢ mnigj
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w dziedzinle zaptonu i czujnikéw.
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zaawansowanym narzedziem jest multimetr cyfrowy.
Pozwala on szybko oceni¢ podstawowe parametry elek-
tryczne, w tym rezystancje uzwojen cewek zaptono-
wych. Uzwojenie pierwotne zwykle miesci sie w zakre-
sie 0,5-2,0 Q. Z kolei wtorne osigga wartosci 5-15 kQ,
cho¢ w starszych konstrukcjach moze dochodzi¢ nawet
do 20-25 kQ.

Warto przeprowadzi¢ tez pomiary rezystancji prze-
wodow wysokiego napiecia. W przypadku przewoddw
weglowych — najczesciej stosowanych w nowoczesnych
uktadach zaptonowych — rezystancja wynosi zazwy-
czaj 2-10 kQ na przewdd (zaleznie od jego dtugosci
i konstrukcji). Przewody ferromagnetyczne charakteryzu-
jg sie znacznie nizszg rezystancjg, rzedu 300-1000 Q.

Przewody miedziane, stosowane w starszych pojaz-
dach i aplikacjach sportowych, moga miec rezystancje
ponizej 50 Q. Przy pomiarach warto pamietac, ze tem-
peratura wptywa na wyniki, dlatego pomiary rezystan-
cji przewodow nalezy wykonywaé na zimnym silniku.
W kazdym przypadku wyniki trzeba poréwnywac ze spe-
cyfikacjg producenta dla konkretnego modelu pojazdu.

SYSTEMATYCZNE PODEJSCIE DO DIAGNOSTYKI

Skuteczna diagnostyka uktadu zaptonowego wymaga me-
todycznego postepowania. Najbardziej efektywng stra-
tegig jest praca ,od konca do poczatku”, czyli od swiecy
zaptonowej, przez przewody wysokiego napiecia, cewke,
az do sterownika silnika. Takie podejscie pozwala syste-

matyczne eliminowa¢ potencjalne przyczyny usterki
i zmniejsza ryzyko btednej diagnozy.

Pierwszym krokiem jest ocena stanu Swiec zaptono-
wych. Dostarczajg one wyjgtkowo duzo informacji — nie
tylko o pracy uktadu zaptonowego, ale réwniez o kondycji
silnika. Mokre Swiece mogg wskazywac na zbyt bogata
mieszanke paliwowo-powietrzng, problemy z jakoscig
paliwa lub brak zaptonu. Czarny nagar Swiadczy o niepet-
nym spalaniu, natomiast biaty nalot moze oznacza¢ zbyt
ubogg mieszanke lub przegrzewanie komory spalania.

Kluczowa jest takze prawidtowa szczelina elektrodowa.
Zbyt duza zwieksza wymagane napiecie przebicia i skutkuje
nieregularng iskrg. Natomiast zbyt mata moze prowadzi¢
do powstania stabej iskry o niewystarczajgcej energii. Po
ocenie stanu Swiec przechodzimy do sprawdzenia prze-
wodoéw wysokiego napiecia. W starszych uktadach z me-
chanicznym rozdzielaczem zaptonu konieczna jest rowniez
kontrola pokrywy oraz wirnika. Pokrywa moze nosi¢
Slady przebi¢ lub zweglenia, a zuzyty wirnik czesto powo-
duje nieregularng prace zaptonu. Cho¢ sg to elementy
o prostej konstrukcji, w praktyce odpowiadajg za duza
czes¢ usterek w klasycznych uktadach zaptonowych.

Cewka zapfonowa stanowi serce uktadu —to ona generuje
energie potrzebng do przeskoku iskry. Jej diagnostyka nie
powinna ograniczac sie wytacznie do pomiaru rezystancji
uzwojen. W nowoczesnych silnikach, wyposazonych w in-
dywidualne cewki dla kazdego cylindra, kazda z nich nalezy
ocenia¢ osobno, najlepiej z wykorzystaniem oscyloskopu.

Tabela. Najczesciej spotykane btedy OBD Il (on-board diagnostics), ktére wskazuja na problemy z uktadem zaptonowym.

Potencjalne przyczyny

niska energia iskry, uszkodzona cewka, staba swieca, zta mieszanka,
nieszczelno$¢ dolotu, niskie cisnienie paliwa, problemy mechaniczne silnika

Swieca, przewod wysokiego napiecia, cewka indywidualna, nieszczelny
zawor, niska kompresja, zanieczyszczony lub niesprawny wtryskiwacz

uszkodzona cewka, przerwa w obwodzie, korozja wtyczki, uszkodzenie

przewodow sterujgcych lub tranzystora sterujgcego w elektronicznej

jednostce sterujgcej (electronic control unit — ECU)

Kody btedow Dotyczy
P0300 wypadanie zaptonu: losowe lub wielocylindrowe
:gggi' wypadanie zaptonu w konkretnym cylindrze
Eg;g}; obwad pierwotny lub wtorny cewki zaptonowe;j
P0325- czujnik spalania stukowego: usterka lub
P0330 nieprawidtowy sygnat
P0335- czujnik potozenia watu korbowego (crankshaft
P0336 position — CKP): brak sygnatu, sygnat niestabilny
lub poza zakresem
P0340- czujnik pofozenia watka rozrzadu (camshaft
P0341 position — CMP): brak sygnatu, sygnat niestabilny
lub poza zakresem
P0560 napiecie zasilania ECU poza zakresem
P0100- czujnik masowy przeptywu powietrza (mass
P0104 airflow — MAF): sygnat niestabilny lub poza
zakresem
§ P0115- czujnik temperatury ptynu chtodzgcego: usterka
§ Po118 obwodu lub sygnat poza zakresem
E P2195- sonda lambda (przed katalizatorem): zaktécenia
E P2197 sygnatu lub zbyt uboga mieszanka
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uszkodzony przewod lub czujnik, niewtasciwy moment dokrecenia czujnika,
przetarta izolacja przewodu, zaktécenia elektryczne, problemy z wtyczka
czujnika lub problemy mechaniczne powodujgce nadmierne drgania silnika

uszkodzony przewod czujnika, czujnik CKP lub koto sygnatowe,
zanieczyszczenia metaliczne na czujniku, luz mechaniczny

uszkodzony przewod czujnika, czujnik CMP lub zbyt duza szczelina miedzy
czujnikiem a kotem sygnatowym, przesuniecie faz rozrzadu, uszkodzone
koto sygnatowe lub przerwa w obwodzie

staba masa silnika, uszkodzony alternator, niewtasciwe lub niestabilne
napiecie z akumulatora 12V

uszkodzony MAF, zabrudzenia, nieszczelnosci dolotu, fatszywe powietrze,
uszkodzony przewod czujnika

btedna korekta zaptonu i czasu wtrysku, problemy z rozruchem na zimno
i niewtasciwa energia iskry przy silniku zimnym silniku

utrudniony zapton przy niskiej energii iskry, niestabilna faza spalania,
nieréwna praca silnika
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SPECYFIKA DIAGNOSTYKI ROZNYCH UKLADOW
Kazdy typ uktadu zaptonowego ma swoje charakterystycz-
ne punkty podatne na usterki i wymaga nieco odmienne-
go podejscia diagnostycznego. W starszych uktadach sty-
kowych gtownym zrédtem problemow byt zuzyty styk
przerywacza. Jego wypalenie, nadmierna szczelina lub nie-
wiasciwe ustawienie kata zwierania prowadzity do stabej
iskry i niestabilnej pracy silnika. Mechaniczne uktady regu-
lacji momentu zaptonu réwniez wymagaty regularnej
kontroli — zablokowany regulator odsrodkowy lub niesz-
czelna membrana podcisnieniowa to jedne z najczesciej
spotykanych usterek w tego typu systemach.

Wprowadzenie uktadéw bezstykowych, opartych na
czujnikach indukcyjnych lub czujnikach Halla, wyelimino-
wato problemy zwigzane z zuzyciem mechanicznym, ale
przyniosto nowe wyzwania. Czujnik indukcyjny moze ge-
nerowac zbyt staby sygnat, gdy powiekszy sie szczeli-
na powietrzna wskutek zuzycia tozysk watka rozdzielacza
lub jego niewtasciwego ustawienia. Z kolei czujnik Halla
wymaga stabilnego zasilania i jest podatniejszy na uszko-
dzenia elektryczne, w tym zaktdcenia generowane przez
instalacje pojazdu. Diagnostyka obu typdw czujnikdw
praktycznie wymaga uzycia oscyloskopu, ktéry pozwala
na obserwacje rzeczywistego ksztattu sygnatu podczas
obracania silnika.

Uktady w petni elektroniczne, sterowane przez elektro-
niczng jednostke sterujgca (electronic control unit — ECU),
zapewniajg najwyzszg precyzje wyznaczania momentu
zaptonu. Ich diagnostyka wymaga jednak zrozumienia
catego systemu zarzadzania silnikiem. Elektroniczna jed-
nostka korzysta z wielu sygnatéw wejsciowych, aby pra-
widtowo obliczy¢ kat wyprzedzenia zaptonu. Czujnik pred-
kosci obrotowej i potozenia watu korbowego, czujnik
temperatury ptynu chtodzacego, czujnik cisnienia w ko-
lektorze dolotowym lub potozenia przepustnicy, a takze
czujnik spalania stukowego — to tylko czes¢ elementdw,
ktorych usterka moze wptywac na dziatanie uktadu zapto-
nowego. Co istotne, ECU zazwyczaj ma tryby zastepcze,
ktére pozwalajg na dalsza jazde w przypadku awarii niekto-
rych czujnikdw, lecz kosztem ograniczenia mocy i zwiek-
szonego zuzycia paliwa.

Szczegblng uwage nalezy poswieci¢ czujnikom spalania
stukowego. Ich zadaniem jest wykrywanie nawet mini-
malnych oznak spalania detonacyjnego i natychmiastowe
korygowanie momentu zaptonu poprzez jego opdznienie.
Uszkodzony czujnik moze prowadzi¢ do dwdch groznych
scenariuszy — bfednego rozpoznawania spalania stuko-
wego i nadmiernego opdzniania zaptonu (co skutkuje
wyraznym spadkiem mocy) lub przeciwnie, do braku
reakcji ECU na rzeczywiste zjawiska detonacyjne (co moze
doprowadzi¢ do powaznych uszkodzed mechanicznych
silnika).

UKLADY Z ELEKTRONICZNA DYSTRYBUCJA ZAPLONU
Wraz z rozwojem elektroniki samochodowej klasyczne
uktady z mechaniczng dystrybucja wysokiego napiecia
zostaty zastgpione systemami, w ktorych dystrybucja iskry
odbywa sie catkowicie elektronicznie. Uktady te mozna
podzieli¢c na 2 gtéwne typy: systemy DIS (distributorless
ignition system), w ktorych jedna cewka obstuguje 2
cylindry, oraz uktady typu COP/CNP (coil-on-plug / coil-
near-plug), gdzie kazdy cylinder ma wtasna, indywidualng
cewke zaptonowa.

W systemach DIS sterownik silnika decyduje o momencie
zaptonu wytgcznie na podstawie sygnatow z czujnikow
watu korbowego i watka rozrzadu. Brak elementéw mecha-
nicznych oznacza brak zuzycia, ale réwnoczesnie sprawia,
ze wszelkie problemy sg trudniejsze do wykrycia bez od-
powiednich narzedzi. Najczestszymi objawami usterek s3:
przebicia izolacji cewek, uszkodzenia przewoddw wysokie-
go napiecia i nierdwnomierna energia iskry miedzy parami
cylindréow, co dobrze uwidacznia sie na oscylogramach.

W nowszych silnikach dominuja uktady COP/CNP, ktére
zapewniajg najwyzszg precyzje sterowania energig iskry.
Kazda cewka jest indywidualnie sterowana przez ECU, co
pozwala dobra¢ optymalny czas nasycania i energie zaptonu
dla kazdego cylindra. Z innej strony zwieksza to liczbe
potencjalnych miejsc wystepowania usterek.

Typowe problemy obejmujg: przebicia wewnetrzne
cewek, uszkodzenia sterowania niskonapieciowego, za-
ktécenia spowodowane niewtasciwg masg silnika oraz
wrazliwos¢ cewek na wysoka temperature. W praktyce
warsztatowej skuteczng metoda diagnozowania cewek
indywidualnych jest poréwnanie przebiegdw napiecia
zaptonowego miedzy cylindrami lub zamiana cewek miej-
scami. Jesli btad ,przenosi sie” wraz z cewka, diagnoza
jest jednoznaczna. Cho¢ uktady z nieruchomg dystrybucja
wysokiego napiecia eliminujg problemy mechaniczne
obecne w dawnych konstrukcjach, to jednoczesnie wyma-
gajg wiekszej precyzji diagnostycznej. Bez analizy za po-
mocg oscyloskopu lub szczegdtowej obserwacji para-
metrow pracy silnika nierzadko trudno zlokalizowac rze-
czywiste Zrodto usterki.

PAMIEC BLEDOW JAKO PUNKT WYJSCIA
W nowoczesnych pojazdach diagnostyke uktadu zapto-
nowego warto rozpocza¢ od odczytu pamieci btedéw. Ste-
rownik silnika na biezgco monitoruje wszystkie kluczowe pa-
rametry i potrafi wykry¢ nawet krétkotrwate nieprawidto-
wosci. Zapisany kod btedu moze od razu skierowac diagnoste
na wiasciwy trop, oszczedzajac czas i ograniczajac liczbe ko-
niecznych pomiaréw. Trzeba jednak pamietaé, ze kod btedu
zwykle wskazuje objaw, a nie jego przyczyne. Przyktadowo:
informacja o wypadaniu zaptonu w cylindrze pierwszym
moze by¢ wynikiem nie tylko uszkodzonej swiecy, cewki czy
przewodu, ale takze problemdw mechanicznych (np. niesz-
czelnego zaworu) lub nieprawidfowego sktadu mieszanki.
Cennym zrodtem informacji sg réwniez dane biezace.
Obserwacja rzeczywistego momentu zaptonu, korekgji
wprowadzanych przez uktad kontroli spalania stukowe-
go, czasu nasycania cewek lub stabilnosci napiecia zasila-
nia pozwala oceni¢ rzeczywisty stan uktadu zaptonowego.
Szczegdlnie istotna jest analiza zmian momentu zaptonu
w funkcji obcigzenia i predkosci obrotowej — umozliwia
to sprawdzenie, czy sterownik pracuje zgodnie z mapg
zaptonowa, czy tez kompensuje ukryte usterki. Warto
pamietac, ze brak btedow w pamieci ECU nie oznacza
braku usterki. Wiele problemoéw zaptonowych ujawnia sie
dopiero pod obcigzeniem lub przy okreslonych warunkach
pracy silnika. Odczyt btedéw powinien by¢ wiec jedynie
pierwszym etapem petnej procedury diagnostyczne;j.
Diagnostyka uktadéw zaptonowych wymaga zarowno
wiedzy teoretycznej, jak i umiejetnosci praktycznej interpre-
tacji pomiaréw. Kluczem jest systematyczne podejscie, wy-
korzystanie odpowiednich narzedzi i zrozumienie zaleznosci
miedzy pracg uktadu zaptonowego a stanem catego silnika. ©
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Diagnostyka

Gdy tester nie wystarczy -

macsRemote Services ratuje trudne sprawy

Nowe BMW po delikatnej sttuczce. Wymiana reflektora LED wykonana, ale swiatto nie dziata. Kod btedu wskazuje
na brak kodowania. Problem? Twdj tester nie ma dostepu do procedury. Co teraz — odestaé klienta do ASO
z gotowym autem? Stracic zlecenie? A moze jest inne rozwigzanie?

Redakcja ,autoEXPERTa”

kolejnej czesci naszej serii o produktach Hella Gutmann
przedstawiamy macsRemote Services — system zdalnej dia-
gnostyki, ktory pozwala niezaleznym warsztatom wykony-
wac zaawansowane procedury bez odsytania klientow do au-
toryzowanych serwiséw. W poprzednich czesciach naszej serii testowalismy
tester mega macs S 20 w codziennej pracy warsztatu ARDA we Wroctawiu.
Przez pot roku obserwowaliSmy, jak mechanicy radzg sobie z diagnosty-
ka, kodowaniem, kalibracjg systemoéw ADAS. Ale zdarzaty sie sytuacje gra-
niczne: najnowszy model spoza bazy danych czy skomplikowana procedura
wymagajgca specjalnych uprawnien. Wtasnie dla takich przypadkéw firma
Hella Gutmann opracowata macsRemote Services.

CZYM JEST TA UStUGA?

macsRemote Services to system zdalnej diagnostyki i obstugi serwisowej,
ktéry taczy warsztat bezposrednio z ekspertami Hella Gutmann. W prze-
ciwienstwie do klasycznego testera diagnostycznego, ktory mechanik ob-
stuguje samodzielnie, macsRemote dziata jak most miedzy warsztatem
a zespotem specjalistéw, ktérzy zdalnie — przez internet — przejmujg kont-
role nad pojazdem i wykonujg niezbedne, zlecone operacje. Warsztat
(zleceniodawca) musi wiedzie¢ jednak, jakg czynnos$¢ chce przeprowadzié
z wykorzystaniem tej ustugi.

Jak to dziata w praktyce? Podtgczasz niewielkie urzgdzenie — modut VCl
macsRemote — do gniazda OBD w samochodzie. Logujesz sie przez przegla-
darke internetowa na tablecie czy laptopie, wybierasz ustuge, ktéra chcesz
zleci¢, i czekasz, az specjalista z Hella Gutmann przejmie potgczenie. Od
tego momentu ekspert pracuje zdalnie na pojezdzie, wykonujac procedure
kodowania, aktualizacji czy odblokowywania systemow. Ty jestes obecny
przy pojezdzie, obserwujesz proces i przez czat komunikujesz sie z eksper-
tem, ktéry z wykorzystaniem posiadanego aktualnego oprogramowania
diagnostycznego (identycznego jak ma ASO) wykonuje okreslone operacje.

DLA KOGO TO ROZWIAZANIE?

macsRemote Services jest otwarty dla kazdego warsztatu — nie musisz
posiadac testera Hella Gutmann, ani by¢ w zaden sposéb zwigzany z marka.
Jedyne, czego potrzebujesz, to zakupu modutu macsRemote VCl, stabilnego
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internetu oraz dowolnego urzgdzenia z przegladarka: tabletu,
laptopa, komputera. Po bezptatnej rejestracji na platformie
macsremote.obd.help mozesz od razu sktadac zlecenia.
System dziata w modelu pay-per-use — ptacisz tylko za wy-
korzystane ustugi. Zadnych umdw, abonamentdw, ukrytych
optat. Cena pojedynczej ustugi to zwykle 80—-600 zt netto,
w zaleznosci od ztozonosci operacji. Wszystkie koszty sa
wyswietlane przed zatwierdzeniem zlecenia — bez nies-
podzianek. macsRemote mozna kupi¢ w sieci hurtowni
partnerskich firmy Hella Gutmann. Dystrybutorzy rozliczaja
réwniez wykorzystane przez warsztat ustugi zdalne poprzez
faktury zbiorcze wystawiane w okresach tygodniowych.

PRZYKLADY PROBLEMOW, KTORE ROZWIAZUJE
Problem 1: Najnowsze modele poza bazg testera
Przychodzi klient z nowym modelem, ktéry dopiero wszedt
na rynek — powiedzmy, od$wiezona wersja popularnego
auta z 2024 r. Samochod wymaga kodowania po wymianie
sterownika. Podtgczasz swoj tester i okazuje sie, ze baza
danych jeszcze nie zawiera tego modelu. Co robisz?

Z macsRemote Services problem nie istnieje. W systemie
Hella Gutmann dane diagnostyczne nowych modeli sg
dostepne znacznie szybciej. Logujesz sie, wybierasz ustuge
kodowania, a ekspert — ktory ma dostep do najnowszych
danych —wykonuje to zdalnie w 20—-30 minut.

Problem 2: Kodowanie reflektoréw LED po naprawie
Nowoczesne reflektory LED — szczegdlnie adaptacyjne
z funkcjg Matrix — to zaawansowane moduty elektro-
niczne, ktére musza zosta¢ zakodowane do konkretne-
go VIN-u pojazdu. Bez tego nawet oryginalna czes¢ z ASO
czesto nie bedzie dziata¢. Problem w tym, Ze procedura
wymaga dostepu do zabezpieczonej bramki i dodatkowo
specjalnych uprawnien z serwera producenta.

Warsztat lakierniczy, ktory wymienia lampe po sttuczce, staje
przed dylematem: albo odesta¢ klienta do ASO tylko w celu



zakodowania (tracac cate zlecenie lakiernicze), albo znalez¢
rozwigzanie. macsRemote Services pozwala zakodowac reflek-
tor w 15-20 minut, zachowujac zlecenie wartosci kilku tysiecy
ztotych. Koszt ustugi kodowania: 200-300 zt netto.
Problem 3: Wpis do wirtualnej ksigzki serwisowej BMW
Do warsztatu przyjezdza BMW na przeglad okresowy pota-
czony z wymiang ptyndw eksploatacyjnych. Klient prosi, zeby
oproécz skasowania kontrolki serwisu w pojezdzie wprowa-
dzi¢ wpis do wirtualnej ksigzki serwisowej w systemie BMW.
Jest to wymaog wielu klientdw, ktdérzy chcg mie¢ petng doku-
mentacje przegladow zapisang w systemie multimedialnym
pojazdu —to podnosi wartos¢ auta przy odsprzedazy.
Warsztat faczy sie ze specjalista z macsRemote Services
i zleca wykonanie stosownego wpisu. Technik zdalnie, wy-
korzystujac oprogramowanie diagnostyczne BMW, wpisuje
do systemu informacje o wykonanym przegladzie: date,
przebieg, rodzaj ustugi, wymienione ptyny. Po kilkunastu
minutach procedura zakoriczona — klient ma petng doku-
mentacje serwisowa zapisang w pamieci pojazdu.
Problem 4: Aktualizacja sterownika
rozwigzujaca problem DPF
Samochdd z zapalajaca sie kontrolka filtra czastek statych trafia
na stanowisko diagnostyczne. Klient skarzy sie, ze samochod
przeszedt juz regeneracje w innym warsztacie, ale problem
wraca po kilku dniach. Warsztat taczy sie z ekspertem macs-
-Remote Services, ktory przeprowadza zdalng diagnostyke. Po
analizie parametrow sterownika silnika okazuje sie, ze dostepna
jest najnowsza aktualizacja oprogramowania dla modelu z ta
wersjg silnika. Technik wgrywa aktualizacje zdalnie, a nastepnie
przeprowadza wymuszong regeneracje filtra. Problem rozwia-
zany — kontrolka gasnie, parametry wracajg do normy.

ZAKRES PRZYKLADOWYCH UStUG
macsRemote Services obejmuje szeroki zakres operacji, np.:

* Kodowania: sterowniki silnika, skrzyni, ABS, ESP, po-
duszek, reflektoréw, modutéow komfortu, systemdéw mul-
timedialnych. Réwniez kodowanie akcesoriow doposaze-
nia —hak holowniczy, aktywacja dodatkowych funkgji.

* Service reset i adaptacje: reset inspekcji, reset licznika
oleju, reset DPF, adaptacja akumulatora po wymianie (BMW,
VAG), adaptacja przepustnicy, adaptacja sprzegta DSG.

e Odblokowanie: immobilizer, inicjalizacja nowych klu-
czy, odblokowywanie sterownikéw po transporcie, odbloko-
wywanie po btednych aktualizacjach.

» Kalibracje ADAS: kalibracje dynamiczne (podczas
jazdy) oraz statyczne z wykorzystaniem CSC-Tool, jesli
warsztat posiada to wyposazenie.

¢ Funkcje specjalne: wpisywanie historii serwisowe;j
do systemu BMW, programowanie modutéw audio, konfi-
guracja asystentow parkowania.

System obstuguje okoto 70 marek: grupa VAG (VW,
Audi, Seat, Skoda, Porsche), Stellantis (Fiat, Alfa Romeo,
Jeep, Peugeot, Citroén, Opel), premium (BMW, Mercedes-
Benz), Volvo, Renault, Dacia oraz marki azjatyckie (Toyota,
Honda, Mazda, Nissan, Hyundai, Kia) i amerykanskie (Ford,
Chevrolet).

Rozmowa z EXPERTem:

Wojciech Paluch z Hella Gutmann

odpowiada na pytania redakgji

Aby wyjasni¢ wszystkie aspekty dziatania macsRemote
Services, rozmawiamy z Wojciechem Paluchem, przedsta-
wicielem techniczno-handlowym firmy Hella Gutmann,
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ktorego czytelnicy autoEXPERT znaja z naszej serii
0 mega macs S 20.
Widzimy sie ponownie! Dotychczas
rozmawialiSmy o testerze mega macs S 20.
Dzi$ skupiamy sie na macsRemote Services.
Jak te 2 produkty sie uzupetniajg?
Ciesze sie, ze wracamy do tego tematu. To Swiet-
ne pytanie na poczatek. mega macs S 20 to
narzedzie codziennej pracy — mechanik uzywa
go samodzielnie do diagnostyki, odczytu bteddw,
kodowania, adaptacji. To podstawa warsztatu.
Ale sg sytuacje, kiedy nawet najlepszy tester ma
ograniczenia: najnowszy model spoza bazy, proce-
dura wymagajaca specjalnych dostepdw u produ-
centa, skomplikowana kalibracja, kodowanie sterow-
nikéw i ich aktualizacje do najnowszych wersji. | tu
wkracza macsRemote Services.
macsRemote nie zastepuje testera — uzupetnia go.
Daje dostep do ekspertdw i zasobow, ktorych nie
masz na miejscu. To tak jakby mie¢ w warsztacie do-
datkowego specjaliste, ktéry zna kazdy model, ma
wszystkie dostepy i zawsze jest pod reka.
Wspomniates o dostepach do danych
diagnostycznych nowych pojazdéw.
Jak to dziata od strony technicznej?
Nasi eksperci swiadczacy wsparcie w ramach ustugi
macsRemote Services majg dostep do oprogramowa-
nia diagnostycznego, takiego jakie posiadajg ASO —
np. w przypadku Volkswagena jest to ODIS, dla BMW
jest to ISTA, dla Mercedesa to XENTRY. Nasz technik
posiada dostep i wie, jak ten software obstugiwac.
Warsztat nie musi przechodzi¢ procedury zaktada-
nia poszczegdinych kont dostepowych ani tez uczyc
sie specyficznej obstugi dla kazdego oprogramowa-
nia. Mechanik po stronie warsztatu skupia sie na
komunikacji z naszym technikiem przez czat.
Jakie s3 wymagania techniczne
po stronie warsztatu?
Minimalne. Potrzebujesz tylko czterech rzeczy: modu-
tu macsRemote VCI, stabilnego internetu z dobrg
predkoscig —z mozliwoscig podtaczenia sie za pomocy
przewodu Ethernet z wtykiem RJ45 do modutu, ta-
dowarki do akumulatoréw o wysokiej czestotliwosci,
np. BPC120 oraz dowolnego urzadzenia z przegla-
darka. Moze to by¢ tablet Android, iPad, laptop
Windows, Mac. System dziata przez przegladarke, wiec
nie ma znaczenia, jakiego sprzetu uzywasz.
Urzadzenie macsRemote musi by¢ zarejestrowa-
ne na konkretnego uzytkownika. Rejestracja na plat-
formie jest jednorazowa, bezptatna, zajmuje ok. 15
minut. Potrzebujesz wprowadzi¢ dane warsztatu
oraz utworzy¢ dane logowania do systemu.
A co z bezpieczeristwem danych i prywatnoscig?
Nasi technicy widza tylko dane techniczne pojaz-
du — VIN, marke, model, kody btedéw, parametry.
Nie majg dostepu do danych osobowych wtascicie-
la. Po zakoriczeniu sesji potaczenie jest natychmiast
roztaczane. Kazda kolejna sesja wymaga ponownej
autoryzacji.
Jak wyglada komunikacja z technikiem
podczas pracy?
Odbywa sie przez wbudowany czat tekstowy.
Technik informuje, co robi, moze prosi¢ o pomoc —
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,Prosze wigczy¢ swiatta”, ,Prosze przestawi¢ dzwignie w tryb P”. Mozesz
zadawac pytania, zgtasza¢ watpliwosci.

Musisz by¢ dostepny podczas catej procedury — to warunek. Ale nie
musisz nerwowo wpatrywac sie w ekran. Mozesz pracowac przy innych
zadaniach, trzymajgc tablet w zasiegu wzroku. Gdy technik napisze, usty-
szysz dzwiek powiadomienia.

Zaletg czatu jest to, ze wszystko jest zapisane. Po zakonczeniu masz pet-

ng historie rozmowy w raporcie PDF. Jesli bedziesz musiat wrécic do tematu
za tydzien czy miesigc — masz to czarno na biatym. W przypadku proce-
dury kodowania sterownika, ktéra trwa troche dtuzej, technik bedzie
na biezgco informowat o postepach, co umozliwi klinetowi zaplanowanie
réwnolegle wykonywanej pracy.
lle czasu zwykle zajmuje wykonanie ustugi?
Zalezy od ztozonosci. Prosty service reset: 10-15 minut. Kodowanie re-
flektora czy sterownika: 15—-30 minut. Bardziej skomplikowane procedury,
jak np. kodowanie sterownikdéw, mogg zaja¢ godzine lub dtuzej. Aktualizacja
sterownika w zaleznosci od pojazdu to przewaznie 10—15 minut, w przypad-
ku niektérych modeli moze by¢ to jednak nawet godzina.

Czas oczekiwania na eksperta to zwykle ok. 10 minut, maksymal-
nie 40 minut, jesli akurat wszyscy nasi technicy obstuguja inne zlecenia.
Nasi technicy sg dostepni od poniedziatku do pigtku w godz. 8-16. System
pokazuje licznik czasu i informuje, kiedy technik sie potaczy.

A jesli procedura sie nie powiedzie? Kto ponosi koszty?

Jedli z przyczyn technicznych po naszej stronie nie uda sie wykonac ustugi —
brak potaczenia z serwerem producenta, awaria systemu — oczywiscie nie
ptacisz. Zlecenie anulowane bez kosztow. Jesli w trakcie diagnostyki oka-
ze sie, ze problem lezy gdzie indziej — np. zamdwite$ kodowanie, ale sterownik
jest uszkodzony sprzetowo — technik da zna¢. Mozesz zdecydowac o dalszych
krokach. Zwykle pobieramy wtedy minimalng optate diagnostyczng, ale to
ustalamy indywidualnie. Nasi specjalisci majg wieloletnie doswiadczenie, wiec
na poczatku starajg sie ocenic, czy procedura ma szanse powodzenia.

W informacji o macsRemote Services jest mowa o 70 markach
pojazddéw. Czy kazda marka ma peten zakres ustug?

Zwykle tak, poniewaz tak jak wspominatem, technik ma do dyspozycji
oprogramowanie diagnostyczne takie same jak w ASO. Mogg sie zdarzy¢
jednak pewne ograniczenia.

0 jakich ograniczeniach warsztaty powinny wiedziec?

Warto to otwarcie powiedzie¢. Po pierwsze: nie wymienimy czesci
fizycznych. To oczywiste, ale warto zaznaczyé. Jesli problem wymaga
demontazu, naprawy mechanicznej — to zadanie dla klienta. My mozemy
podpowiedzie¢, jak przeprowadzi¢ wymiane, a nastepnie zajmujemy sie
kodowaniem i elektronika.

Po drugie: niektdre procedury wymagajg aktywnego udziatu warsztatu
i posiadania wymaganego wyposazenia. Kalibracje ADAS z tablicami sta-
tycznymi — musisz mie¢ CSC-Tool i ustawi¢ tablice wg wskazan technika.
Jazdy prdébne — oczywiscie musisz zrobi¢ to sam. Testy wymagajace fizycz-
nego dostepu do komponentow — wykonujesz wedtug instrukcji technika.

Po trzecie: w rzadkich przypadkach producent moze wymagac¢ posiada-
nia certyfikatu SERMI — dotyczy to niektérych krytycznych systemoéw bez-
pieczenstwa. Wtedy uczciwie informujemy: ,Niestety, w zwigzku z bra-
kiem certyfikatu tej ustugi nie mozemy wykonac”.

Po czwarte: warto wiedzie¢, ze chociaz macsRemote daje mozliwos¢
kodowania zarowno nowych, jak i uzywanych komponentow, w niektd-
rych sytuacjach moga wystapi¢ problemy. Uzywane czesci bywajg zablo-
kowane do ponownego uzycia z innym numerem VIN — to zabezpiecze-
nie producenta. Dodatkowo, jesli dany komponent zostat zgtoszony jako
skradziony, system automatycznie to wykryje i przesle informacje do wta-
Sciwych organéw. W takiej sytuacji nie bedziemy w stanie dokona¢ kodo-
wania, a warsztat moze by¢ poproszony o wyjasnienie pochodzenia czesci.
Dlatego zawsze warto znac historie uzywanych komponentéw. Ale w 90%
typowych przypadkdw warsztatowych macsRemote da rade.

Dla jakiego warsztatu macsRemote bedzie najlepszym rozwigzaniem?
Widze 3 gtdwne grupy. Po pierwsze: warsztaty wielomarkowe obstuguja-
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ce rézne marki, ktére nie chcg inwestowad w drogie, dedy-
kowane testery dla kazdej. macsRemote daje dostep do za-
awansowanych funkcji dla 70 marek za niskg cene wejscia.

Po drugie: warsztaty lakiernicze i blacharskie. One naj-
czesciej borykaja sie z kodowaniem reflektoréw, czujnikdw,
sterownikdw, kamer i radaréw. Bez macsRemote musieliby
odsytac klientow. Z macsRemote robig wszystko na miejscu.

Po trzecie: mniejsze warsztaty, ktdre nie potrzebujg
petnego testera na co dzien, ale czasem trafiajg na proce-
dure specjalistyczng. Zamiast inwestowa¢ 30 000 zt
w sprzet wykorzystywany raz na miesigc, kupujg modut
za ok. 5500 zt i ptacg tylko za faktyczne uzycie.

Po czwarte: warsztaty specjalistyczne, zajmujace sie
na przyktad naprawa skrzyn biegdw. Dzieki macsRemote
uzyskujg dostep do funkcji adaptacji skrzyn czy kodowania
mechatroniki — szczegdlnie w samochodach premium lub
rzadziej spotykanych markach, gdzie standardowe testery
majg ograniczenia.

Ale szczerze? macsRemote sprawdzi sie w kazdym warsz-
tacie, ktéry ma rowniez dobry tester diagnostyczny, ale
zauwaza, ze pewne procedury wymagajg oryginalnego
oprogramowania producenta. Jesli chcesz obstugiwac jak
najwiecej samochoddw i nie by¢ ograniczonym mozliwo-
Sciami swojego testera — to rozwigzanie dla Ciebie.

Na koniec: co bys powiedziat warsztatowi, ktory
zastanawia sie nad macsRemote, ale jeszcze sie waha?
Jedli Twdj warsztat chod raz w miesigcu staje przed sytuacjg,
w ktdérej musisz odmowic klientowi lub odesta¢ go do ASO —
warto rozwazy¢ macsRemote. Inwestycja ok. 5500 zt zwra-
ca sie zazwyczaj w ciggu pierwszych kilku miesiecy pracy.

A jesli planujesz jednoczesnie zakup jednego z naszych
testerow mega macs, mam dobrg wiadomos¢: aktualnie
prowadzimy promocje, w ramach ktérej modut macsRe-
mote mozna naby¢ w cenie o potowe nizszej. To Swietna
okazja, zeby od razu wyposazy¢ warsztat w kompletne roz-
wigzanie diagnostyczne.

Zachecam do kontaktu z naszymi przedstawicielami.
Chetnie pokazemy demo, odpowiemy na pytania, pomo-
zemy oceni¢, czy to rozwigzanie pasuje do Twojego
warsztatu. Informacje sg na stronie www.hella.com/
[techworld/pl/wyposazenie-warsztatow/ lub dostepne
poprzez nasze hurtownie partnerskie.

PODSUMOWANIE - OKIEM REDAKCJI

macsRemote Services zamyka tegoroczng serie artykutow
o produktach Hella Gutmann jako naturalne uzupetnienie
mozliwosci diagnostycznych warsztatu. Pokazalismy, jak mega
macs S 20 radzi sobie w codziennej pracy — teraz widzimy,
ze w sytuacjach wyjatkowych, gdy standardowy tester nie
wystarczy, mozna siegnac¢ po wsparcie ekspertow zdalnie.

To rozwigzanie dla warsztatow, ktére chcg zachowac
konkurencyjnos¢ wobec ASO przy minimalnej inwestycji.
Model pay-per-use eliminuje ryzyko — ptacisz tylko za to,
z czego korzystasz. A mozliwosci sg szerokie: od prostego
service reset po ztozone kodowania sterownikdéw.

W dobie rosnacej elektronizacji i zabezpieczen dostepu
narzedzia takie jak macsRemote Services moga zdecydowac,
czy niezalezny warsztat pozostanie konkurencyjny, czy be-
dzie tracit klientéw na rzecz autoryzowanych serwiséw. ©

Dziekujemy firmie Hella Gutmann za wsparcie merytoryczne oraz Woj-
ciechowi Paluchowi (ekspertowi z firmy Hella Gutmann) za szczegétowe
wyjasnienie, jak dziata system macsRemote Services.
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Wyposazenie warsztatu

CE to za mato! Dlaczego podnosnik
musi mie¢ odbiér UDT?

Podnosniki (dZzwigniki) samochodowe to jedne z najwazniejszych i najczesciej uzywanych urzadzen w warsztatach.
Bez nich nie wykonamy wiekszosci czynnosci serwisowych, nie przeprowadzimy diagnostyki podwozia ani wielu
napraw mechanicznych. Mimo to czes¢ wtascicieli serwisdw wciaz traktuje podnosniki jak ,zwykte wyposazenie”,
niestusznie zakfadajac, ze dopuszczenie ich do eksploatacji jest formalnoscig lub — co gorsza — ze w ogdle nie jest

Bogdan Kruk
Redaktor czasopisma
,AUtoEXPERT"
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wymagane. Tymczasem wiekszo$¢ podnosnikow to urzadzenia, ktére podlegaja dozorowi technicznemu.

Bogdan Kruk

zwignik bez badania odbiorczego Urzedu Dozoru

Technicznego (UDT), nieprawidtowa instalacja tego

urzadzenia, pominiecie jego badan okresowych lub

modernizacja przez osoby bez odpowiednich kwa-
lifikacji to nie tylko problem przy kontroli inspektora UDT. To
przede wszystkim realne ryzyko utraty zdrowia lub zycia mecha-
nika, ktory pracuje pod uniesionym pojazdem. Ponadto w razie
wypadku wtasciciel warsztatu naraza sie na odpowiedzialnos¢
karng, wysokie roszczenia cywilne i niemal pewng odmowe
wyptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela.

Kazdy podnosnik stosowany w warsztacie — z wyjatkiem
dzwignikow stanowigcych wyposazenie pojazdu i niewielkich
dzwignikow przenosnych z napedem recznym — musi przejs¢
badanie odbiorcze UDT przed pierwszym uruchomieniem. Na-
stepnie podlega regularnym kontrolom okresowym. Przyktad
z praktyki warsztatowej doskonale pokazuje, jak pozorne dro-
biazgi mogg decydowac o bezpieczenstwie. Podczas przygoto-
wan do badania odbiorczego UDT nowo zakupiony podnosnik,
ktory pochodzit z rynku azjatyckiego, miat komplet wymaga-

nej dokumentacji — deklaracje zgodnosci CE, instrukcje
obstugi w jezyku polskim i protokét montazowy. Wszystko
wiec wydawato sie by¢ w porzadku. Dopiero obowigzkowe
pomiary elektryczne, wykonane przez elektryka z upraw-
nieniami SEP (Stowarzyszenia Elektrykdw Polskich), ujawnity
powazng usterke — nieskuteczng ochrone przeciwporaze-
niowg, ktéra mogta doprowadzi¢ do tragicznego wypadku.

PODSTAWY PRAWNE
DOZORU TECHNICZNEGO PODNOSNIKOW
Podnosniki warsztatowe — okreslane w przepisach jako
dzwigniki o ruchu prostoliniowym — sg urzagdzeniami trans-
portu bliskiego (UTB), ktére w Polsce podlegajg dozorowi
technicznemu. Podstawg tego nadzoru jest Ustawa z 21
grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (tekst jednolity: DzU
22024 r., poz. 1194). Okresla ona obowigzki wtascicieli i uzyt-
kownikow dzwignikéw oraz kompetencje inspektoréw UDT.
Szczegbtowe wymagania techniczne oraz eksploatacyjne,
w tym zasady wykonywania napraw, modernizacji i czesto-



tliwos¢ badan, okresla Rozporzadzenie Ministra Przedsie-
biorczosci i Technologii z 30 pazdziernika 2018 r. w sprawie
warunkow technicznych dozoru technicznego w zakresie
eksploatacji, napraw i modernizacji urzgdzen transportu bli-
skiego (DzU z 2018 ., poz. 2176).

Dlaczego podnosniki podlegajg tak szczegdtowej regu-
lacji? Wyjasnienie tkwi w ich definicji. Zgodnie z rozporzg-
dzeniem dzwignik to urzadzenie przeznaczone do pionowe-
go przemieszczania tadunkow przy wykorzystaniu napedu
elektrycznego, pneumatycznego lub hydraulicznego.

W warunkach warsztatowych tym tadunkiem jest pojazd
o masie od kilkuset kilogramoéw do kilku ton, pod ktorym
przebywaja i pracujag mechanicy. Oznacza to, ze podnosnik
jest urzadzeniem, ktérego ewentualna awaria lub nieprawi-
dtowe zabezpieczenie moze w utamku sekundy doprowa-
dzi¢ do wypadku o tragicznych skutkach.

Z tego powodu kazdy podnosnik uzywany w warsztacie
samochodowym podlega dozorowi technicznemu i wymaga
wykonywania przeglagddéw konserwacyjnych przez osoby,
ktore majg odpowiednie uprawnienia zgodnie z dokumen-
tacja techniczno-ruchowa.

Przepisy dopuszczajg wyjatek dla dzwignikéw przenos-
nych o ruchu prostoliniowym o udzwigu do 250 kg, objetych
dozorem uproszczonym — jednak wytgcznie wtedy, gdy
podczas ich uzytkowania nie przewiduje sie przebywania
0s6b na elemencie przenoszacym obcigzenie ani pod pod-
niesionym tadunkiem. Tego rodzaju dzwigniki nie wymagaja
zgtoszenia do UDT i badan, ale nalezy zapewnic ich konser-
wacje przez osoby, ktore majg odpowiednie uprawnienia.

PODNOSNIKI STOSOWANE W WARSZTATACH

Wybdr podnosnika warsztatowego to nie tylko kwestia
funkcjonalnosci, budzetu czy dostepnej przestrzeni. To
przede wszystkim decyzja, ktéra musi uwzglednia¢ warunki
techniczne, wymagania dozoru UDT i specyfike wykonywa-
nych prac. W praktyce warsztaty korzystaja z kilku podsta-
wowych typow podnosnikdw.

¢ Podnosniki dwukolumnowe — najpopularniejsze w war-
sztatach. Dwie kolumny i regulowane ramiona umozliwia-
j3 bezpieczne podniesienie pojazdu oraz zapewniaja bardzo
dobry dostep do podwozia.

¢ Podnosniki czterokolumnowe —unosza pojazd na najaz-
dach opartych na czterech kolumnach. Zapewniaja wysokg
stabilnos¢ i duzy udzwig. Czesto stosowane przy geometrii
két i obstudze aut dostawczych.

* Podnosniki jednokolumnowe — kompaktowe urzadze-
nia zajmujgce mato miejsca. Sprawdzajg sie jako dodatkowy
podnosnik pomocniczy w przypadku szybkich napraw lub
sezonowej wymiany opon.

* Podnos$niki nozycowe (trapezowe) — umozliwiajg prace
z autami o bardzo niskim przeswicie. Wystepujg w wersjach
stacjonarnych (montowanych pod posadzka) i przewoznych.
Dzieki niewielkim gabarytom sg szczegdlnie cenione w war-
sztatach z ograniczong przestrzenia.

¢ Mobilne podnos$niki kolumnowe — pozwalajg podnosic¢
pojazd w dowolnym miejscu warsztatu. Wielokolumnowe
zestawy (4, 6 lub 8 kolumn) unoszg nawet ciezkie pojazdy
flotowe i dostawcze.

¢ Hydrauliczne lub pneumatyczne dzwigniki osi — stoso-
wane gtownie do szybkiego unoszenia jednej osi pojazdu.
Sprawdzaja sie w pracach wulkanizacyjnych, serwisach mo-
bilnych i jako urzgdzenia pomocnicze przy wymianach ele-
mentow zawieszenia lub hamulcéw.

| TECHNIKATSERWIS [N}
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Czy doposazenie podnosnika samo-
chodowego w dodatkowe ramiona,
adaptery lub zestawy do pojazdow
elektrycznych wymaga zgtoszenia do UDT
i ponownego badania?
Nie, pod warunkiem, iz dokumentacja techniczna danego urza-
dzenia dopuszcza takie rozszerzenie. Deklaracja producenta
zezwalajgca na stosowanie konkretnych akcesoridw zwalnia
z koniecznosci przeprowadzania dodatkowych inspekcji w tym
zakresie.

Natomiast kategorycznie zabronione jest stosowanie akce-
soriow nieautoryzowanych oraz wszelkich rozwigzan wtasnej
konstrukcji. Wykorzystywanie takich elementéw stanowi po-
wazne naruszenie przepiséw BHP i moze skutkowaé nie tylko
utratg gwarancji, ale przede wszystkim zagrozeniem bezpie-
czenstwa uzytkownikow. W sytuacji spowodowania wypadku
z uzyciem nieaprobowanego wyposazenia, konsekwencje praw-
ne i finansowe dla wtasciciela mogg by¢ bardzo powazne, wigcz-

nie z odpowiedzialnoscig karna.

BADANIE ODBIORCZE PODNOSNIKOW

Kazdy podnosnik warsztatowy objety petnym lub ograniczo-
nym dozorem technicznym wymaga przeprowadzenia wielu
badan i czynnosci kontrolnych, ktérych celem jest zapew-
nienie bezpieczne] eksploatacji urzadzenia. System nadzoru
opiera sie na trzech filarach: badaniu odbiorczym przed
pierwszym uruchomieniem, cyklicznych badaniach okreso-
wych wykonywanych przez inspektora UDT oraz regular-
nych przegladach konserwacyjnych, ktére przeprowadza
uprawniony konserwator.

Przed pierwszym uruchomieniem kazdego podnos$nika
samochodowego — zaréwno nowego, jak i sprowadzonego
z zagranicy — konieczne jest przeprowadzenie badania od-
biorczego UDT. Ma ono potwierdzi¢ prawidtowy montaz
urzadzenia i zgodno$¢ z wymaganiami technicznymi, a takze
mozliwos¢ jego bezpiecznej eksploatacji w warunkach
warsztatowych.

Dokumentacja wymagana przy zgtoszeniu urzgdzenia do
badania odbiorczego obejmuje m.in.:

1. Dokumenty zasadnicze:

e wniosek o przeprowadzenie badania przed wydaniem
decyzji zezwalajacej na eksploatacje, identyfikacje i ogdlny
opis dzwignika (dopuszczalne konfiguracje uzytkowania),

e rysunek zestawieniowy podnosnika,

e instrukcje eksploatacji w jezyku polskim,

¢ schematy elektryczne, hydrauliczne lub pneumatyczne
—jesli dotycza konstrukcji urzadzenia.

2. Dokumenty uzupetniajace:

e szkic sytuacyjny zmontowanego podnosnika, obejmuja-
cy rzeczywiste odlegtosci od Scian, przejscia, dojscia i ewen-
tualne elementy ostonowe,

1212025 autoEXPERT



44 BECNISEEON

autoEXPERT 12/2025

e schemat zasilania urzadzenia, zawierajgcy informacje
o rodzaju przewodow zasilajgcych, wielkosci i typach za-
bezpieczen,

e poswiadczenie prawidtowosci montazu oraz przepro-
wadzenia prob funkcjonalnych,

e protokoty pomiardw rezystancji izolacji, uziemien oraz
skutecznosci ochrony przeciwporazeniowej,

* poswiadczenie prawidtowosci wykonania czesci kon-
strukcyjno-budowlanej obiektu zwigzanej z montazem
podnosnika (dotyczy posadzki, zakotwien).

Badanie odbiorcze konczy sie wydaniem decyzji UDT ze-
zwalajacej na eksploatacje i zatozeniem ksiegi rewizyjnej
podnosnika.

RODZAJE, ZAKRES BADAN

| PRZEGLADOW PODNOSNIKOW

Eksploatacja podnosnikow warsztatowych podlega roz-
budowanemu systemowi kontroli technicznej, ktory taczy
obowigzkowe badania przeprowadzane przez inspekto-
réw UDT z regularnymi przegladami konserwacyjnymi, wy-
konywanymi przez uprawnionych konserwatoréw. Oba
elementy sg ze soba powigzane i maja na celu zapewnienie
ciggtej, bezpiecznej pracy urzadzenia.

RODZAJE BADAN TECHNICZNYCH UDT
W trakcie eksploatacji podnosniki samochodowe podlegaja
czterem rodzajom badan technicznych przeprowadzanych
przez inspektorow Urzedu Dozoru Technicznego:

1. Badania okresowe — s3 wykonywane cyklicznie dla
dzwignikéw objetych petnym lub ograniczonym dozorem
technicznym. Czestotliwos¢ zalezy od formy dozoru:

e petny dozér — dotyczy dzwignikéw, w ktdérych przypad-
ku podczas eksploatacji przewidziano wchodzenie oséb
na element przenoszacy obcigzenie lub przebywanie pod
podniesionym pojazdem (dotyczy to zdecydowanej wiekszo-
Sci podnosnikéw stacjonarnych uzywanych w warsztatach);

e co 12 miesiecy — dzwigniki objete petnym dozorem,
w ktdrych przypadku podczas eksploatacji przewidziano
wchodzenie osob na element przenoszacy obcigzenie lub
przebywanie pod podniesionym pojazdem (dotyczy to zde-
cydowanej wiekszosci podnosnikdw stacjonarnych uzywa-
nych w warsztatach);

e co 24 miesigce — dzwigniki state i przewozne oraz prze-
nosne do podnoszenia catych pojazdéw objetych dozorem
ograniczonym;

¢ co 36 miesiecy — dzwigniki przenosne o udzwigu po-
wyzej 2 ton objetych dozorem ograniczonym.

Zakres badania okresowego obejmuje sprawdzenie
ksiegi rewizyjnej i dziennika konserwacji, weryfikacje do-
kumentacji technicznej i protokotéw pomiaréw, ogledziny
konstrukcji i elementéw dostepnych oraz préby funkcjono-
wania z obcigzeniem kontrolnym.

2. Badania dorazne eksploatacyjne — wymagane m.in.
po modernizacji, naprawie istotnych elementéw, wymianie
zabezpieczen i zmianie miejsca pracy, ktora wymaga de-
montazu, lub gdy urzadzenie osiggneto graniczne para-
metry resursu.

3. Badania dorazne kontrolne — zakresem odpowiada-
j3 badaniom okresowym, ale sa wykonywane poza harmo-
nogramem, z inicjatywy organu wtasciwej jednostki dozoru
technicznego (np. w przypadku podejrzenia nieprawidfo-
wosci w eksploatacji).

CASE STUDY: PODNOSNIK Z RYNKU AZJATYCKIEGO

Do warsztatu trafit nowy podnosnik dwukolumnowy pochodzacy z rynku azjatyckiego. Na pierwszy rzut oka wszystko
wyglagdato wzorowo: poprawnie wypetniona tabliczka znamionowa, deklaracja zgodnosci CE, instrukcja obstugi w jezyku
polskim, protokot montazu. Producent zapewniat, ze urzadzenie spetnia wszystkie normy, a sprzedawca obiecywat ,petng
zgodnosc z UDT”.

Przygotowania do badania odbiorczego ujawnity jednak, ze kompletna dokumentacja nie zawsze idzie w parze z bezpie-
czenstwem. Podczas obowigzkowych pomiarow elektrycznych elektryk z uprawnieniami SEP stwierdzit powazne niepra-
widtowosci w zabezpieczeniach wewnetrznych podnosnika. W skrzynce sterowniczej zainstalowano wytgcznik nadprado-
wy 32 A o charakterystyce D —typowo stosowany do ochrony obwoddéw z duzymi pragdami rozruchowymi, takich jak silniki
0 znacznej mocy czy spawarki. Tymczasem tréjfazowy silnik pompy hydraulicznej podnosnika miat moc zaledwie 2,2 kW.

Zabezpieczenie 303 D 32 A byto razgco przewymiarowane. W przypadku wewnetrznego zwarcia lub uszkodzenia uzwojen
silnika wytgcznik mogtby nie zadziata¢ wystarczajgco szybko, narazajgc instalacje na przegrzanie, a w skrajnym przypad-
ku — na pozar. Charakterystyka D (ze wzgledu na wysoka tolerancje na impulsy pragdowe) dodatkowo opdzniata reakcje za-
bezpieczenia, co nie gwarantowato skutecznej ochrony przed skutkami awarii.

Co gorsza, tym samym zabezpieczeniem 32 A producent chronit réwniez gniazdo techniczne 230 V umieszczone
na obudowie skrzynki sterowniczej. Oznaczato to, ze kazde podtgczone narzedzie — szlifierka, lampa, prostownik — praco-
watoby bez adekwatnej ochrony nadpradowej. W praktyce zwarcie w urzadzeniu podtgczonym do tego gniazda mogtoby
nie wywotac reakcji zabezpieczenia, doprowadzajgc do przegrzania przewodow, uszkodzenia sprzetu, a nawet pozaru.

Po zgtoszeniu problemu dostawca podnosnika wymienit skrzynke sterowniczg na wersje zgodng z wymaganiami bezpie-
czenstwa, wyposazong w zabezpieczenie gtowne 25 A o charakterystyce C i w dodatkowy bezpiecznik aparatowy 10 A dla
obwodu gniazda 230 V. Dopiero po tej modernizacji podnosnik spetnit wymagania pomiaréw elektrycznych i zostat zgtoszo-
ny do badania odbiorczego UDT.

Omowiony przyktad pokazuje dobitnie, ze podnosnik moze mie¢ oznakowanie CE i petng dokumentacje, a mimo
to zawiera¢ powazne btedy konstrukcyjne i instalacyjne, ktére w warunkach warsztatowych stwarzajg realne zagrozenie.
To wtasnie badanie odbiorcze UDT i obligatoryjne pomiary elektryczne —a nie deklaracja CE — ujawniajg takie nieprawidto-
wosci, zanim dojdzie do tragedii.

Podnosnik samochodowy to jedno z najniebezpieczniejszych urzadzen w warsztacie — a jednoczesnie jedno z najbar-
dziej lekcewazonych. Znak CE, zapewnienia sprzedawcy czy atrakcyjna cena nie sa zadnym wyznacznikiem bezpieczen-
stwa. Dopiero badanie odbiorcze UDT, pomiary elektryczne, regularne przeglady konserwacyjne i Swiadoma eksploatacja
decydujg o tym, czy mechanik pracujgcy pod pojazdem wréci zdrowy do domu.



4. Badania dorazne powypadkowe lub poawaryjne —
przeprowadza sie je po kazdym zdarzeniu, ktére mogto
wptyna¢ na bezpieczenstwo pracy urzadzenia: wypadku,
uszkodzeniu podzespotu nosnego, awarii lub niebezpiecz-
nym zdarzeniu. Inspektor okresla zakres i wymagang doku-
mentacje indywidualnie.

PRZEGLADY KONSERWACYINE -

ROWNOLEGLY SYSTEM KONTROLI

Niezaleznie od badan UDT wtasciciel warsztatu ma obo-
wigzek zapewnic¢ regularne przeglady konserwacyjne wy-
konywane przez konserwatora, ktéry ma odpowiednie
kwalifikacje. Kazdy przeglad konserwacyjny musi by¢ po-
twierdzony wpisem do dziennika konserwacji. Brak aktual-
nych wpiséw jest przyczyng negatywnego wyniku badania
UDT i skutkuje wstrzymaniem eksploatacji podnosnika.

CO TO JEST RESURS PODNOSNIKA?

Resurs to zestaw parametrow granicznych, ktére okresla-
jg przewidywany okres bezpiecznej eksploatacji urzadze-
nia. Obejmuje on liczbe cykli pracy, liczbe roboczogodzin,
dopuszczalne obcigzenia oraz okres uzytkowania zalecony
przez producenta.

Po przekroczeniu resursu eksploatujgcy nie moze dalej
uzywac¢ podnosnika bez wykonania dodatkowe] oceny
stanu technicznego. Po wydaniu opinii technicznej ekspert
moze okresli¢ nowy resurs lub wskaza¢ koniecznos¢ wyco-
fania urzadzenia.

PRZYKLAD Z ZYCIA

Podnosnik dwukolumnowy, ktéry kupiono w 2014 r., miat
okreslony przez producenta resurs 10 lat lub 50 000 cykli
podnoszenia. W intensywnie eksploatowanym warsztacie
graniczna liczbe cykli osiggnieto juz w 2022 r. (po 8 latach).
Wtasciciel zlecit specjalistycznej firmie wykonanie szczego-
towych, w ramach ktérych wykonano:

¢ badanie spawéw konstrukcji nosnej,

* badanie stanu potgczen krytycznych,

e inspekcje mechanizmdw i urzgdzen zabezpieczajgcych,

e analize historii napraw i eksploatacji.

Po pozytywnej ocenie ustalono mozliwos¢ dalszej eks-
ploatacji urzadzenia przez kolejne 5 lat lub 25 000 cykli.
Whtasciciel warsztatu zgtosit podnosnik do badania doraz-
nego eksploatacyjnego UDT, ktére potwierdzito bezpie-
czenstwo dalszej pracy. W ksiedze rewizyjnej odnotowano
przedtuzenie resursu wraz z nowymi parametrami granicz-
nymi.

| TECHNIKATSERWIS [

CZY WIESZ, ZE...

Zgodnie z ustawa o dozorze technicznym, eksploata-
cja podnosnika samochodowego bez zgtoszenia do UDT
i bez waznej decyzji o dopuszczeniu do uzytkowania
to nie tylko kwestia bezpieczeristwa, ale réwniez realne
ryzyko prawne. Art. 63 przewiduje, ze kto dopuszcza
do eksploatacji urzadzenia bez wymaganej decyzji lub
whrew decyzji o wstrzymaniu eksploatacji, podlega karze
grzywny albo karze ograniczenia wolnosci.

Dodatkowo art. 64 wskazuje, ze utrudnianie kontroli
UDT lub brak zgtoszenia niebezpiecznego uszkodzenia
podnosnika stanowi wykroczenie zagrozone grzywna.
Sprawy te sg rozpatrywane w trybie przewidzianym przez
art. 65, czyli w postepowaniu w sprawach o wykroczenia.

Whiosek jest prosty: brak aktualnych badan i zgtosze-
nia podnosnika do UDT moze narazi¢ wtasciciela warszta-
tu na powazne konsekwencje prawne i finansowe.

Po omoéwieniu obowigzkowych badan UDT i przeglagddw
konserwacyjnych pojawia sie naturalne pytanie: skoro pod-
nosnik ma deklaracje zgodnosci CE, to czy nie powinno wy-
starczy¢, by uznac go za bezpieczny?

ZNAK CE NA PODNOSNIKU - GWARANCJA
BEZPIECZENSTWA CZY TYLKO FORMALNOSC?
Deklaracja zgodnosci CE (Conformité Européenne) bywa
mylona z certyfikatem bezpieczenstwa lub homologacja.
W rzeczywistosci jest jedynie oswiadczeniem producenta
lub dystrybutora, ze wyrdb spetnia wymagania odpowied-
nich dyrektyw Unii Europejskiej. Zaden urzad nie weryfiku-
je tej deklaracji przed wprowadzeniem produktu na rynek,
a jej rzetelno$¢ zalezy wytgcznie od samego producenta.

Najwazniejsze: znak CE nie oznacza, ze podnos$nik
spetnia wymagania UDT ani ze przeszedt jakiekolwiek
badania wytrzymatosciowe czy elektryczne. Urzadzenie
moze wiec mie¢ deklaracje CE, a mimo to nie zapewniac
skutecznej ochrony przeciwporazeniowe] czy stabilnosci
konstrukcyjnej.

Deklaracja CE jest wiec tylko elementem dokumenta-
cji producenta — nie zastepuje badania odbiorczego UDT,
pomiaréw elektrycznych ani przeglagdéw konserwacyj-
nych. | wtasnie taki przyktad pokazuje ponizsze studium
przypadku. ©
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Samochody ciezarowe

Serwis pojazdow ciezarowych —

czas predykgji

i cyfryzacji

Nieplanowane awarie ciezardwek to jedne z najbardziej kosztownych zdarzen w transporcie — kazda z nich
oznacza przestoj, utracony czas i realne straty dla firmy. Coraz wieksza role odgrywa wiec konserwacja
predykcyjna, w ktorej wykorzystuje sie sztuczng inteligencje i cyfrowe systemy monitorowania. Jej rozwaj
znaczaco zmienia podejécie do obstugi pojazdow ciezarowych, a przed warsztatami stawia zupetnie nowe

wyzwania techniczne.

Arkadiusz Jaworski

ransport ciezarowy jest branzg, ktéra dziata
pod ogromna presjg czasu. Pojazdy ciezarowe
muszg by¢ dostepny nie tylko w godzinach pracy
magazynu i kierowcdw, ale przez catg dobe, nieza-
leznie od pory roku i intensywnosci eksploatacji. W praktyce
oznacza to koniecznos¢ zapewnienia gotowosci pojazdu
w trybie 24/7/365. Zatozenie to jest osiggane dzieki coraz

bardziej rozbudowanym rozwigzaniom diagnostycznym,
mozliwosciom analizy danych oraz nowym modelom serwi-
sowania ciezarowek i naczep.

Wspotczesne ciezarédwki sg znacznie niezawodniejsze niz
jeszcze dekade temu, jednak wciaz nie sg wolne od usterek
i awarii. Ztozonos¢ konstrukcyjna, wysoki stopien cyfryza-
cji i integracja uktadéw mechanicznych z programowalnymi



modutami sprawiaja, ze tradycyjne podejscie do konserwa-
cji—oparte na interwatach czasowych i przebiegu — staje sie
niewystarczajace.

ZEROWE PRZESTOJE JAKO CEL

Dla firm transportowych kazde nieplanowane zatrzymanie
ciezarowki oznacza wymierne straty. Unieruchomienie
pojazdu na trasie lub w warsztacie generuje koszty
operacyjne, a zaniedbania techniczne mogg prowadzi¢
do powazniejszych konsekwencji. Z tego wzgledu dobrze
zorganizowane zarzadzanie konserwacjg pozostaje jed-
nym z podstawowych warunkéw utrzymania sprawnosci
oraz rentownosci floty.

Osiggniecie ideatu w postaci zerowych przestojow zalezy
jednak od wielu czynnikow. Przepisy dotyczace przegladdw,
wytyczne producentéw i komunikaty o stanie technicznym
pojazdu wymagaja statej kontroli. Same dziatania serwisowe
muszg by¢ z kolei odpowiednio zaplanowane, precyzyjnie
wykonane i udokumentowane.

W rezultacie o terminie wizyty w serwisie coraz rzadziej
decydujg sztywne interwaty konserwacyjne. Coraz
wiekszg role odgrywaja inteligentne, cyfrowe systemy za-
rzadzania konserwacja, w ktérych wykorzystywane sg al-
gorytmy i analiza danych. Tradycyjna konserwacja pre-
wencyjna ustepuje miejsca podejsciu predykcyjnemu,
ktore staje sie nowym standardem w obstudze pojazdéw
ciezarowych.

OD PREWENCIJI DO PREDYKCIJI

Wysoka gotowos$¢ operacyjna samochodow ciezaro-
wych i naczep staje sie jednym z kluczowych obszarow
rozwoju dla producentéow pojazddw. Inzynierowie, specja-
lisci serwisowi i eksperci od oprogramowania intensywnie
pracujg nad rozwigzaniami z zakresu konserwacji predyk-
cyjnej, telediagnozy i zdalnych aktualizacji, aby zapewni¢
maksymalng dostepnos¢ floty i ograniczy¢ nieplanowane
przestoje.

Tradycyjna ocena zuzycia podzespotow — oparta gtownie
na doswiadczeniu i obserwacji podczas okresowych przeglg-
déw — nie zawsze pozwalata przewidzie¢ moment wystapie-
nia usterki. W nowoczesnych systemach cyfrowych decyzje
dotyczace koniecznosci wymiany czesci podejmowane s3
na podstawie danych z pojazdu i algorytmow wspieranych
przez sztuczng inteligencje, ktére uwzgledniajg rzeczywiste
warunki eksploatacji i styl jazdy kierowcy. Dzieki temu po-
dzespoty moga by¢ wykorzystywane optymalnie, bez ryzyka
nadmiernego zuzycia, co pozwala utrzymac catkowity koszt
posiadania (total cost of ownership — TCO) na mozliwie
niskim poziomie.

ELEKTRONIKA JAKO PODSTAWA CYFRYZACII
Zaawansowane systemy elektroniczne, w ktére wyposaza-
ne sg wspotczesne pojazdy ciezarowe, staty sie podstawa
rozwoju elastycznych metod zarzadzania konserwacja.
W wielu modelach pracuje dzi$ ponad 50 czujnikéw, ktére
monitorujg kluczowe uktady, co pozwala wykrywac niepra-
widtowosci na bardzo wczesnym etapie i zapobiegac kosz-
townym awariom.

Czujniki pozwalajg rozpoznawac zdarzenia, ktére mozna
jednoznacznie zmierzy¢, natomiast zuzycie typowo mecha-
nicznych podzespotow mozna monitorowac jedynie w ogra-
niczonym zakresie. Mimo to zakres elementow podlegajg-
cych nadzorowi stale rosnie i obejmuje m.in. silnik, sprzegto,
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ukfad chtodzenia, skrzynie biegéw, uktad przeniesienia
napedu oraz uktad hamulcowy, a takze instalacje pneuma-
tyczng, opony i oswietlenie.

Zgromadzone dane umozliwiajg ocene zaktécen w pracy
poszczegdlnych uktaddéw, wykrywanie niewiarygodnych
wartosci pomiarowych, identyfikowanie odchyler od para-
metrow zadanych, a takze okreslanie progdw zuzycia istot-
nych z punktu widzenia planowania konserwacji.

Pierwsze systemy predykcyjne opieraty sie na prostych
komputerach poktadowych, ktére analizowaty jedynie
wybrane parametry. Od okoto dekady ciezarowki przesy-
tajg jednak rozbudowane strumienie danych poprzez sieé
komorkowg do dziatéw serwisowych swoich producen-
téw. Tam sg one poddawane analizie z wykorzystaniem al-
gorytmow Al, ktore identyfikujg charakterystyczne wzorce
zuzycia i szacujg przyszte potrzeby konserwacyjne, zanim
dojdzie do powazniejszej usterki lub unieruchomienia
pojazdu.

Takie podejscie umozliwia menadzerom flot planowa-
nie prac serwisowych we wtasciwym momencie. Infor-
macje o stanie pojazdu, wysytane niemal w czasie rzeczy-
wistym za posrednictwem telematyki, pozwalajg na statg
kontrole kondycji technicznej ciezaréwek i szybkie reagowa-
nie na wszelkie odchylenia.

Istota konserwacji predykcyjnej jest odpowiednio
wczesne wykrywanie nieprawidtowosci i zapobieganie
awariom, przy jednoczesnym, maksymalnym wykorzystaniu
zywotnosci podzespotéw — od oktadzin  hamulcowych
po elementy sprzegta — przy zachowaniu optymalnego
catkowitego kosztu posiadania pojazdu. W rozwdj tych
technologii angazuja sie nie tylko producenci pojazddw, ale
takze dostawcy narzedzi diagnostycznych, producenci czesci
zamiennych i wyspecjalizowane firmy technologiczne, ktére
wprowadzajg na rynek kolejne rozwigzania usprawniajace
procesy serwisowe.

WIECEJ DANYCH, DOKLADNIEJSZE PROGNOZY

Im wiekszg liczbg danych dysponuja systemy zarzgdzania
konserwacjg, tym precyzyjniejsze mogg by¢ prognozy
dotyczgce zuzycia podzespotéw. Pierwsze rozwigzania tego
typu reagowaty gtownie na przekroczenie okreslonych
wartosci granicznych — np. grubosci oktadzin hamulcowych
czy temperatury ptynu chtodzacego silnik.

Natomiast wspotczesne systemy, wspierane przez Al,
biorg pod uwage znacznie szerszy kontekst. Analizujg
warunki jazdy, otoczenie, obcigzenie pojazdu i styl jazdy
kierowcy. Dzieki temu potencjalne nieprawidtowosci
mozna wykrywac na bardzo wczesnym etapie, czesto bez
koniecznosci wizyty kierowcy w warsztacie.

Algorytmy Al potrafig zestawia¢ temperatury pracy po-
szczegdlnych komponentéw z innymi istotnymi danymi,
takimi jak przebieg czy rejestrowane kody btedow. Efektem
jest konserwacja precyzyjnie dopasowana do konkretnego
pojazdu i jego sposobu eksploatacji.

AKTUALIZACJE PRZEZ SIEC

Wspotczesne pojazdy ciezarowe coraz czesciej przypominajg
zaawansowane komputery na kofach. Rozbudowane
systemy elektroniczne sprawiajg, ze oprogramowanie petni
kluczowg funkcje w funkcjonowaniu pojazdu, a jego btedy
moga wywotywac réwnie powazne usterki mechaniczne.
aw, ktére nieuchronnie wigzg sie z postojem w warsztacie,
cze$¢ problemow programowych mozna dzi$s usungc
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zdalnie. Bezprzewodowe aktualizacje (over-the-air — OTA)
umozliwiajg wgrywanie poprawek i ulepszen bez koniecz-
nos$ci podstawiania pojazdu do serwisu.

W wielu przypadkach proces przebiega catkowicie auto-
matycznie i jest dla kierowcy niemal niezauwazalny. Sama
technologia OTA opiera sie na bezprzewodowym pobie-
raniu danych — przez sie¢ komorkowg lub WLAN — i ich
instalacji podczas postoju lub ponownego uruchomienia
silnika. Producenci informujg o dostepnych aktualizacjach
bezposrednio na wyswietlaczu pojazdu, pozostawiajac
kierowcy decyzje dotyczacg czasu ich pobrania i instalacji.

Aktualizacje stuzg zaréwno eliminowaniu btedéw
oprogramowania, jak i wprowadzaniu udoskonalen, w tym
nowych funkcji systemowych. Ograniczeniem pozo-
staje wielko$¢ pakietu danych, dlatego bardziej roz-
budowane zmiany lub aktualizacje kluczowych modu-
tow nadal wymagajg wizyty w autoryzowanym serwisie.
Priorytetem jest tutaj bezpieczedstwo transmisji i inte-
gralnos¢ systemu, wiec wieksze operacje zwigzane z aktu-
alizacjg oprogramowania wcigz realizuje sie w warunkach
warsztatowych.

MONITORING W CZASIE RZECZYWISTYM

Najnowszej generacji pojazdy ciezarowe pozostajg niemal
w statej tacznosci z serwisem producenta, przekazujgc
na biezgco informacje o swoim stanie technicznym. Dane
te odzwierciedlajg obecng kondycje kluczowych uktadéw
pojazdu i pozwalajg szybko wychwyci¢ pierwsze oznaki nie-
prawidtowosci. Gdy system wykryje sygnaty, ktére moga
Swiadczy¢ o zblizajgcym sie problemie, algorytmy analizu-
ja naptywajace informacje oraz automatycznie generujg
zalecenia dotyczace dziatan i sugerujg srodki zaradcze.

W takich przypadkach rozpoczyna sie intensywna
wymiana informacji miedzy serwisem producenta pojazdu
a osobami odpowiedzialnymi za zarzadzanie dang flota.
Celem jest wypracowanie rozwigzania, ktore jest dopaso-
wane do konkretnej sytuacji, i ograniczenie ryzyka unieru-
chomienia pojazdu.

DIAGNOZA ZDALNA

JAKO STANDARD

Dzieki statemu potaczeniu sieciowemu oraz komunikacji
miedzy poszczegdlnymi systemami nowoczesne ciezardwki
kazdego dnia generujg ogromne ilosci danych, ktére trafiajg
bezposrednio do producenta. Informacje te sg wykorzy-
stywane do celdéw diagnostycznych, a wiekszos¢ procedur
analitycznych odbywa sie obecnie w petni automatycz-
nie i zdalnie. W praktyce oznacza to, ze mozliwe przyczy-
ny bteddw sa czesto znane warsztatowi jeszcze przed przy-
jazdem pojazdu.

Jak wskazuje Mercedes-Benz Trucks, w ramach koncep-
cji mobilnosci Uptime juz zaledwie po ok. 240 s od zareje-
strowania usterki w pojezdzie odpowiednie zalecenia
dziatan sg dostepne w systemach serwisowych. Proces ten
obejmuje wstepng diagnoze, wskazanie rekomendowa-
nych dziatan i identyfikacje niezbednych czesci na podsta-
wie aktualnych instrukcji naprawczych.

Wedtug producenta dzieki temu nawet nieplanowa-
ne wizyty serwisowe moga przebiegac szybciej i spraw-
niej. Natomiast koricowa diagnoza wykonana na miejscu
zajmuje nawet 3-krotnie mniej czasu niz w tradycyjnym
modelu pracy.

WYZWANIE: BRAMKI BEZPIECZENSTWA

Tematem, ktéry coraz mocniej dotyczy rowniez pojazdow
ciezarowych, sg bramki bezpieczenstwa (security gate-
ways). Pod tym pojeciem kryjg sie elektroniczne me-
chanizmy, ktore blokujg dostep przez interfejs OBD
(on-board diagnostics) do wybranych sterownikdw pojazdu.
Ich gtéwnym celem jest ochrona przed nieuprawniong in-
gerencjg w systemy istotne dla bezpieczenstwa.

Rozwigzania te, wynikajace z rosngcych wymagan
w zakresie cyberbezpieczenstwa, istotnie wptywajg na
codzienng prace warsztatow. Zastosowane zabezpiecze-
nia ograniczajg bowiem dostep nie tylko potencjalnym
osobom trzecim, ale takze niezaleznym narzedziom dia-
gnostycznym, ktore nie majg odpowiedniej autoryzacji.

W praktyce oznacza to, ze w wielu pojazdach mozliwy
jest jedynie odczyt koddw usterek, a niekiedy takze ich ka-
sowanie, i to zazwyczaj wytgcznie w obszarach uznanych
za niekrytyczne z punktu widzenia bezpieczenstwa. To pro-
ducent decyduje, ktdre moduty kwalifikuje jako ,krytycz-
ne”, co dodatkowo ogranicza zakres diagnostyki dostepnej
poza autoryzowanag siecia.

W efekcie kalibracje zaawansowanych systeméw wspo-
magania kierowcy (advanced driver assistance systems —
ADAS), aktywacje funkcji, odblokowywanie komponen-
téw czy bardziej zaawansowane procedury serwisowe nie
moga by¢ wykonywane w wielu niezaleznych warsztatach.

W segmencie lekkich pojazdéw dostawczych takie roz-
wigzania sg juz powszechne, a w przypadku pojazdow
ciezarowych powyzej 3,5 tony zaczynajg sie pojawiac
coraz czesciej. Przyktadem jest firma IVECO, ktéra w wielu
swoich modelach — m.in. w serii Daily od ok. szesciu lat
oraz w ciezarowkach S-Way, T-Way i X-Way — zastosowata
mechanizmy Secure Gateway, ktore wymagajg od niezalez-
nych warsztatow licencji lub uzycia oryginalnego testera,
aby mogty przeprowadzi¢ petny zakres diagnostyki.

Coraz wiecej sposrod gtownych europejskich produ-
centdw pojazddw ciezarowych stosuje podobne zabezpie-
czenia. Przysztos¢ diagnostyki wielomarkowe] zalezy wiec
w duzej mierze od tego, czy dostawcom narzedzi uda sie
wypracowaé rozwigzania umozliwiajagce bezpieczny, ale
jednoczesnie nieograniczony dostep do danych serwiso-
wych — jak ma to miejsce w sektorze samochoddéw osobo-
wych.

BLOKADY SERMI - DODATKOWE ZABEZPIECZENIE
0Od 1 kwietnia 2025 r. Polska wdrozyta system certyfikacji
SERMI (Security-related Vehicle Repair and Maintenance
Information), ktéry dotyczy dostepu do informacji serwi-
sowych zwigzanych z systemami zabezpieczajagcymi pojazd
przed kradziezg lub ingerencjg zewnetrzng. W ramach
SERMI producenci mogg wskazywac, ktére obszary i funkcje
pojazdu wymagajg dodatkowego uwierzytelnienia. Dostep
do danych technicznych w tych obszarach bedzie mozliwy
wytgcznie dla podmiotow, ktére uzyskajg odpowiedni
certyfikat i spetnig okreslone warunki bezpieczenstwa.

Proces certyfikacji w Polsce prowadzg akredytowane jed-
nostki oceny zgodnosci (conformity assessed body — CAB).
Jedng z nich jest DEKRA Certification sp. z 0.0., akredyto-
wana przez Polskie Centrum Akredytacji. Warsztaty, nieza-
lezni operatorzy (independent operators — 10) i dostawcy
zdalnych ustug (RSS), ktorzy spetnia wymagania, moga
ubiegac sie o autoryzacje.



Po pozytywnej weryfikacji otrzymuja spersonalizowa-
ny elektroniczny certyfikat, ktory jest waziny przez 60
miesiecy. W trakcie kazdego okresu mogg by¢ przeprowa-
dzane niezapowiedziane inspekcje weryfikujace zgodnosc
z wymaganiami. Warsztaty zajmujace sie systemami za-
bezpieczen — takimi jak kodowanie kluczy czy serwis im-
mobilizera — powinny juz teraz przygotowac sie do uzyska-
nia certyfikatu SERMI, aby zachowac dostep do kluczowych
danych pojazdu.

MONITOROWANIE NACZEP

Komunikacja w czasie rzeczywistym nie dotyczy juz wy-
tacznie ciggnika siodtowego. Coraz czesciej obejmuje takze
naczepy, ktére mozina monitorowa¢ zdalnie w podob-
nym zakresie. Celem takich rozwigzan jest dtugotermino-
we zwiekszenie dostepnosci catego zestawu i ogranicze-
nie przestojow, ktére wynikajg z usterek podzespotdw
naczepy.

W zaleznosci od konfiguracji wyposazenia mozliwe
jest obserwowanie pracy kluczowych systemow naczepy,
takich jak zasilanie powietrzem uktadu hamulcowego
i zawieszenia pneumatycznego, sterowanie hamulcami,
zuzycie oktadzin hamulcowych, ci$nienie w ogumieniu mo-
nitorowane przez system TPMS (Tire Pressure Monitoring
System), a takze stan instalacji elektrycznej przekazywanej
przez gniazdo elektryczne przyczepy.

Dane specyficzne dla naczepy trafiajg do modutu komu-
nikacyjnego ciagnika poprzez ztgcze elektryczne ISO, inter-
fejsy pneumatyczne oraz magistrale CAN wykorzystywana
w komunikacji ciggnik—naczepa. Jezeli w uktadzie pneuma-
tycznym hamulca naczepy pojawi sie nieszczelnos¢, system
potrafi wykry¢ spadek cisnienia i przekazac¢ informacje
do ciggnika.

Nastepnie, za posrednictwem odpowiedniego ste-
rownika (np. komputera gtéwnego) generowany jest ko-
munikat serwisowy, ktoéry uruchamia opisang wczesniej
sekwencje diagnostyczng i informacyjng. Dane prezen-
towane w portalu klienta pozwalajg menadzerowi floty
ocenic sytuacje i podjg¢ odpowiednie decyzje.

Nie kazda usterka wymaga natychmiastowej wizyty
w warsztacie. Niewielka nieszczelno$¢ w przewodzie pneu-
matycznym zwykle nie powoduje nagtego unieruchomie-
nia pojazdu. Natomiast stata utrata powietrza prowadzi
do czestszej pracy sprezarki, co skutkuje wyzszym zuzyciem
paliwa i przyspieszonym zuzyciem elementow ukfadu.
Takze wiec takie pozornie drobne problemy powinny by¢
usuwane mozliwie szybko, zwtaszcza w czasach, w ktorych
TCO jest kluczowym wskaznikiem efektywnosci floty.

Cyfryzacja serwisu pojazdéw ciezarowych — od
konserwacji predykcyjnej, przez zdalng diagnostyke,
aktualizacje OTA, az po telematyczne monitorowanie
naczep — zmienia sposéb, w jaki firmy transportowe
i warsztaty podchodza do obstugi technicznej floty. Coraz
wieksza liczba danych, rosngca precyzja algorytmdw
i rozwoj zabezpieczen takich jak Security Gateways czy
procedury SERMI sprawiajg, ze obstuga nowoczesnych
ciezarowek staje sie bardziej zaawansowana niz kie-
dykolwiek wczesniej. W efekcie zaréwno producenci, jak
i niezalezne warsztaty musza dostosowac sie do nowych
warunkow, w ktorych kluczowg role odgrywa kompetencja
techniczna, dostep do informacji oraz wtasciwa organiza-
cja procesow diagnozy i napraw.
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FUNKCJE DANYCH

W NOWOCZESNYM SERWISIE

Cyfryzacja pojazddéw ciezarowych sprawia, ze dane
odgrywajg coraz wazniejszg funkcje w procesie serwi-
sowym. Informacje gromadzone przez czujniki, sterowniki
oraz moduty telematyczne sg dzi$ analizowane nie tylko
pod katem biezacej diagnozy, lecz takze jako podstawa
do tworzenia modeli predykcyjnych. Producenci pojazdow
wykorzystujg miliardy rekordéw dotyczacych parametréw
pracy uktadu napedowego, warunkéw eksploatacji
czy obcigzen, aby okresla¢ prawdopodobienstwo wys-
tapienia awarii i wskazywac optymalny momen wykonania
konserwacji.

Coraz czesciej kluczowe analizy odbywajg sie wiec
zanim pojazd trafi do warsztatu — a mechanik otrzymuje
juz wstepnie zinterpretowane dane oraz rekomendacje
diagnostyczne. Dla flot oznacza to mniejsza liczbe
nieplanowanych postojéw, a dla serwiséw koniecznosé
pracy w oparciu o informacje cyfrowe, a nie tylko wy-
konanie klasycznych czynno$ci mechaniczne.

NOWE KOMPETENCIJE

W WARSZTATACH

Zmiany te wptywajg rowniez na profil kompetencji
wymaganych w nowoczesnych warsztatach. Coraz
wieksze znaczenie zyskujg umiejetnosci pracy z syste-
mami  diagnostycznymi, interpretacja danych oraz
obstuga zabezpieczern dostepowych takich jak Security
Gateway czy certyfikacja SERMI.

Mechanicy muszg taczy¢ wiedze z zakresu mechaniki,
elektrotechniki oraz elektroniki z umiejetnosciag pracy
w Srodowisku cyfrowym, w ktérym wiele procesow
odbywa sie zdalnie lub jest zautomatyzowanych.
Dotyczy to zaréwno autoryzowanych serwiséw, jak
i warsztatow niezaleznych obstugujacych floty mieszane.

W praktyce oznacza to konieczno$¢ inwestycji w narze-
dzia diagnostyczne, szkolenia oraz procedury bezpie-
czenstwa, ktore jeszcze kilka lat temu nie byty standar-
dem w sektorze pojazdéw ciezarowych. Warsztaty,
ktére zdotajg dostosowac sie do tych wymagan, zyskajg
przewage w szybko zmieniajgcym sie  srodowisku
serwisowym.

ZMIANA MODELU WSPOLPRACY
MIEDZY FLOTA A WARSZTATEM
Cyfrowe systemy monitorowania pojazdéow i naczep
coraz mocniej zmieniajg rowniez model wspotpracy
pomiedzy flotami a warsztatami. Dzieki statemu prze-
ptywowi danych dotyczacych stanu  technicznego
pojazdu firmy transportowe mogg przekazywac serwi-
som nie tylko informacje o biezacych usterkach, lecz
takze prognozy potencjalnych probleméw. W efekcie
warsztat  przestaje dziata¢ wytgcznie  reaktywnie,
a zaczyna petni¢ role partnera planujgcego obstu-
ge w oparciu o konkretne parametry pracy pojazdu.
Zmienia to sposob organizacji pracy w serwisie: poja-
wia sie wieksza przewidywalnos¢, lepsze dopasowanie
termindw oraz mozliwos¢ wczesniejszego przygotowa-
nia czesci oraz zasobow. Takie podejScie poprawia
dostepnosc floty, ale tez wymaga od warsztatéw bardziej
ztozonej logistyki wewnetrznej oraz sprawnej komunikacji
z dziatami technicznymi producentéw. ©
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Zrédto: Archiwum prywatne

PO GODZINACH
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Nasza rozméwczyni przekonuje, ze TAK! Zapraszamy na mini wywiad autoEXPERTa.

MOJA PRZYGODA w branzy...

Z motoryzacjg potaczyt mnie przypadek. Ale taki zmieniajacy zycie...
Zastepstwo przy jednym z projektow ZF sprawito, ze poczutam sie
w nowym temacie jak ryba w wodzie! Miatam pojawic sie tylko na
chwile, a okazato sie, ze rozumiem ten Swiat i chce w nim zostac.
Dodatkowymi atutami wspdtpracy byt wspaniaty zespét ludzi,
faczacy wiele branzowych osobowosci... Tak mineto mi 13 lat.
Uwielbiam to, ze marketing w motoryzacji jest nie tylko promo-
cjg produktow, ale wptywa na bezpieczenstwo, edukacje i relacje.
Najcenniejsze byty pierwsze lata — nauka taczenia strategii zemocja
oraz spojrzenie na biznes jak na uktad zaleznosci. A takze poka-
zanie, ze marketing jest wszedzie i kazdy go ksztattuje. Inspirujgce sg
dla mnie historie z lat 90., o zatozycielach tego biznesu — nastucha-
tam sie ich podczas wielu branzowych spotkan /usmiech/.

Sposéb na WORK-LIFE BALANCE?

Uwielbiam to, co robie, wiec tatwo zatracam granice. Z tego powo-
du nie odliczam dni do weekendu —w moim przypadku reset musze
planowac Swiadomie i z wyprzedzeniem.

W tygodniu szukam aktywnosci, ktére odrywajg od intensywne-
go tempa pracy: podroze, architektura wnetrz, kultura, szybki
wypad w Polske albo city break za granica. Opracowuje prywatne
plany, nawet te zwigzane ze zwyktymi prostymi zadaniami w domu...
Wazna jest dla mnie réznorodnosc.

Gdybym spotkata siebie z dawnych lat...

Powiedziatabym: Nie stuchaj tych, ktérzy méwia: ,grzecznej dziew-
czynce nie wypada”. Badz przebojowa, wyrazaj siebie. Nie wszyst-
ko musi by¢ perfekcyjne. Upadki? To trampolina — im szybciej sie
przewrdcisz, tym szybciej urosniesz.
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ommumcations Euﬁgggg
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KROTKIE HAStA — PIERWSZE SKOJARZENIA

Autorytet to dla mnie: kto$, kto potrafi stosowaé mqdre, pragmatyczne
wnioski w praktyce

Samochéd idealny: sprawny, bezpieczny, dajgcy emocje

Dzief zaczynam od: czarnej kawy i planu zadan

Relaksuje mnie: natura + muzyka

Nie zatuje, ze: kilka razy w zyciu zaryzykowatam

Serial, ktéry polecam: ,Porzqdny cztowiek” — sktania do refleksji, czy
w ekstremalnej sytuacji nadal bedziesz tym, kim myslisz, ze jestes?...
TOPowa potrawa: pierogi dla obcokrajowcow, a dla czytelnikow..
pieczony 10s0$ ze szparagami w sosie teriyaki (to danie kréluje na
naszym stole w maju, gdy jest sezon na szparagi — chetnie podziele
sie przepisem)

Wydarzenie motoryzacyjne, ktére zapamietatam:

Ford Escort stylizowany na RS2000 (1.8, 105 koni, zawieszenie Eibach,
felgi Zender ® To wtedy byto ,cos”l). Samochdd mojego brata, ktdry
wykradatam zaraz po zdaniu prawa jazdy, zeby testowac¢ predkosc¢
i swoje umiejetnosci. Pierwsza prawdziwa adrenalina. A najtrudniejsza
jazda? Ursus C-360 — bo nie dosiegatam do sprzegta. To byt hardcore, ale
umiem prowadzié ciggnik ®.

PLANY na 2026 r.

Te juz potwierdzone to wyjazd na narty zaraz na poczatku roku. Chcia-
tabym tez znalez¢ czas na podréz, ktéra od dawna jest na mojej liscie:
wyczekiwana Japonia, gdzie technologia spotyka sie z tradycjg. Marze
tez o tym, zeby nauczy¢ sie czego$ zupetnie nowego — tak byto z jazda
na nartach. Moze teraz czas na... zeglarstwo? Albo jazde na motocyklu?
A moze taniec? Jeszcze nie zdecydowatam, ale wspaniale, ze mam tyle
mozliwosci do wyboru.
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Drodzy Czytelnicy,
Szanowni Partnersy,

% okazji zhliajqeych sie Swigt Bozego Narodzenia i Nowego Roku
zyezymy Wam chwili wytchnienia od codziennej pracy,

czasu dla siebie i bliskich oraz sadowolenia z tego,

co udato sie osiggnac w mijajgcym roku.

Niech nadchodzacy 2026 rok przyniesie stabilnosc¢
dla Waszych firm, satysfakcje < dobrze wykonanej pracy
| oraz inspiracje do nowych pomystow i rozwigzan.

Szcezegolne podsiekowania kierujemy do firm
wymienionych ponizej — naszych partnerow
reklamowych w roku 2025, ktorzy swoim zaufaniem

i wsparciem umozliwili nam tworzenie i dostarczanie
autoEXPERTA

do Waszych warszlalow.
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3M - 45PR - ABBT NETHERLANDS B.V. - AdComms Media & Marketing
Group - AKZO NOBEL - ANEST -IWATA - ARNOTT - ASCO SYSTEMY
INFORMATYCZNE - ATH-HEINL - AUTOMOTIVE PARTS EXPO
- AUTOPART - AutoPartner - Axalta - BANNER - Basf Coating
Services - Batcar - Bilstein - BORGWARNER - BREMBO

- Carat Polska - Carta Strategie & Kommunikation Carta - Castrol
- CDS Mioduszewski - Chtodnice Nissens Polska - CLARIOS
(VARTA) - ConTrust Communication - Corteco - Delphi

- Denckermann - DENSO EUROPE - EBC - Efficient Insurance
Solutions - ELIT Polska - EXIDE - EXXON MOBIL - FEBI

- Fischer Automotive - FUCHS OIL CORPORATION

- Groupauto CEE - HELLA Polska - Hengst Filter Polska

- Highway Automotive - INITIATIVE MEDIA WARSZAWA

- Inter Cars Marketing Services - INTER-TEAM

- KALINSKI - Uktady Wydechowe - Komunikado PR

Witold Blady - KYB Europe - LIQUI MOLY POLSKA

- M-TECH Poland - Mahle - Mann+Hummel - Marcin
Otdakowski Aim&CommunicatePR - MARELLI
AFTERMARKET - Mas Media - Marek Masalski

- Melmak - MEWA Textil-Service - Mills

Advertising - Mmb Mediaagentur -

MOTOWARSZTAT - Motul - Multichem - Nexus

Automotive - Niterra EMEA - NOVOL - NTN

- ORLEN OIL - Osram - Petronas - Philips

- POLCAR - Proautomotive - Ptak Warsaw

EXPO - Ravenol Polska - Robert BOSCH

-re58- S Plus - SCHAEFFLER - Shell

- SIDEM - Simple Marketing Consulting

- SNAP-ON EQUIPMENT - Steinhof

- STOP&GO - Tedgum - TEMA

Technologie Marketing

- TEXA Poland - TMD - Ufi Filters

- Unimetal - VALEO - Workshop

Management - XTON

- ZF AFTERMARKET
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MICRO-HYBRID Z SYSTEMEM
TRADYCYJNE SAMOCHODY START & STOP

Bardzo funkcjonalne monowieczko * Wysoki prad rozruchowy
Catkowicie bezobstugowy * Odpornos$¢ na tadowania i roztadowania
Niski poziom samoroziadowania * Catkowicie bezobstugowy

Podwyzszona odpornos¢ na korozje AFBTECHNOLOGY®
10— FIAMM

Zgodnie z Rozporzadzeniem UE 461/2010, baterie FIAMM nadaja sie rowniez do samochodow objetych gwarancja.
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www.batcar.pl
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