
Kalite
Profelis'in uzman teknik ekibi,

yeri doldurulamaz saha
tecrübesiyle sunucularınızı en

verimli duruma getirsin.

Maliyet
İhtiyaçlarınıza uygun

teknik becerilere sahip
uzman aramak yerine,

Profelis sahne arkasındaki
ekibiniz olsun.

Zaman
Sunucularınızın bakımını ve

tüm takibini bize bırakın.
Size sadece bu rutin işleri

ajandanızdan silmek kalsın.
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Linux Operasyon Merkezi

Sunucularınızı Linux'un Geliştirilmesine Katkıda Bulunan
Bir Ekibe Emanet Edin!

Kurum içi kaynaklarla kaliteli bir bakım sağlamak zaman ve maliyet demek.
Yoğun ve kritik dönemlerde anında ve yerinde desteğe ihtiyaç duyuyor; kişilere
bağlı kalmadan, sürekliliği olan bir uzman bir kurumun kurumsal hafızasından

yararlanmak istiyorsanız, Profelis’in Linux uzmanları yanınızda!

Sunucularınızın sağlığı için gereken her şey tek merkezde.

https://www.linkedin.com/company/profelisbilisim
https://www.youtube.com/profelisbilisim
https://twitter.com/profelisbilisim
tel:+903124828021
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Kendi hizmet kapsamınızı kendiniz oluşturun. 
Dilediğiniz paketleri seçin. 

Operasyonel
Faaliyetler

Kurulum, güncelleme, yama yönetimi 
Kaynakların verimli kullanımı
Performans optimizasyonu

İzleme
(Monitoring)

Zabbix ile proaktif izleme
Sunucu sağlık kontrolü
Yaşanabilecek sorunların tespiti
İyileştirme önerileri

Raporlama
ve Takip

Sunucularınızın durumu ile ilgili aylık raporlama
Çağrı bazlı olay takibi
Yapılan işlerin oturum kayıtları

Acil Müdahale
Ekibi

15 yıllık saha tecrübesi
Kriz anlarında, yetkin kişilerden destek
Felaket durumu yönetimi
Yerinde müdahale

https://www.linkedin.com/company/profelisbilisim
https://www.youtube.com/profelisbilisim
https://twitter.com/profelisbilisim
tel:+903124828021
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Operasyonel Faaliyetler Şirketinizin ihtiyaç duyduğu günlük
operasyonların her birini kontrollü, doğru ve
zamanında yapıyoruz. 

Yeni sistemlerin kurulumu, yapılandırılması ve
optimize edilmesi için yerinde hizmet vererek,
işlerinizin sorunsuz büyümesine destek oluyoruz.

Günlük operasyonlarınızı planlayarak, işlerinizin
kesintisiz devam etmesini sağlıyor, proaktif
önlemlerle işinizi koruyoruz.

İzleme (Monitoring) Operasyonel faaliyetleri doğru destekleyebilmek
adına, sistemlerinizi 7/24 izleyecek Zabbix
altyapısı kuruyoruz.

Kurduğumuz altyapı içerisinde oluşturduğumuz
analiz ve alarm mekanizmaları ile sorunları
oluşmadan önleyebildiğimiz gibi, oluşan
sorunlar karşısında anlık olarak önlem alan
akıllı bir yapı sağlıyoruz.

Zaten Zabbix altyapısını kullanıyorsanız, sistemi
en verimli hale getirecek şekilde sizin için
gerekli tüm güncellemeleri ve optimizasyonları
yapıyoruz. 

Böylece tüm izleme yapısını sizinle birlikte
tasarlıyor, ekibinizi sürekli bilgilendiriyoruz.

HİZMETLER
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Raporlama ve Takip Sunucularınızda yapılacak olan işlerin takibini
çağrı kayıt sistemimiz üzerinden yapıyoruz.
Ekibiniz değişse bile kurumsal hafızanızın hep
korunmasını sağlıyoruz.

Sistemlerin ve işlerin durumunu aylık olarak
raporlayarak, yönetimin genel durumu izlemesini
ve planlamaların sağlıklı olmasını sağlıyoruz.

İhtiyacınıza göre yaptığımız işleri kayıt altına
alıyor ve sizlerle paylaşarak işlerinizi sorunsuz,
profesyonel ve denetlenebilir şekilde yapıyoruz.

HİZMETLER

Acil Müdahale Ekibi Her ne kadar sistemlerinizi sürekli kontrol
altında tutsak bile, günlük rutinler dışında
kampanyalar, beklenmeyen donanım arızaları
vb. yoğunluklarınız olabilir. 

Böyle zamanlardan önce gerekli yük testlerini
ve optimizasyonları detaylı olarak yapıyoruz.

Ayrıca olası her ihtiyacı anında karşılamak için,
sizlerle birlikte sistemlere müdahale edecek
uzman bir ekiple hazır oluyoruz.

Donanım arızası gibi felaket durumlarında
anında müdahale ediyor; FKM yapınız
devredeyken, ana sistemlerin en hızlı şekilde
sağlıklı çalışma düzenine dönmelerini
sağlıyoruz.
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Ankara Tel: +90 312 482 8021
İstanbul Tel: +90 212 212 8021
Sofya Tel: +359 89 677 0220

Vali Doktor Reşit Sok. No:6/1
06690, Çankaya / Ankara
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