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تقبــــل الأعــمال المقدمــــة للنشــــر فــــي مجلــة الجامعــة الإســلامية بمنيســوتا بأمريــكا للبحــوث العلميــة والدراســات الأكاديميــة المحكمــة حســــب 

ــات الآتية: المواصفــ

• 	Journaliumu@gmail.com يرسل الباحث المادة العلميـة إلى إدارة المجلة بالبريد الإلكتروني للمجلة

• ــن الرئيســية، و 	 ــة نمــط (18) غامــق للعناوي ــة العربي ــوع خــط  Traditional) (Arabic للغ ــع البحــث عــى برنامــج Microsoft word بن يطب

ــة، و 18  ــن الفرعي ــن الرئيســية، و ( 14) للعناوي ــق للعناوي ــة نمــط (18) غام ــة الإنجليزي ــدر (1)، وللغ ــن الأســطر بق ــد ب (14) للحــواشي، بتباع

لباقــي البحــث بتباعــد بــن الأســطر بقــدر(1) عــى وجــه واحــد، عــى ألا يزيــد حجــم البحــث عــن خمــس وعشريــن صفحــة، بمــا في ذلــك المراجــع 

والملاحــق والجــداول، وبهوامــش ( 1.25 ســم كحــد أدنى) لــكل مــن أعــى وأســفل وجانبــي الصفحــة.

عناصر البحث:
ينُظم الباحث بحثه وفق مقتضيات )منهج البحث العلمي( كالتالي:

• كتابة مقدمة تحتوي عى: (موضوع البحث، ومشكلته، وأسئلته، وحدوده، وأهدافه، ومنهجه، وإجراءاته، وخطة البحث).	

• تبين الدراسات السابقة – إن وجدت– وإضافته العلمية عليها.	

• تقسيم البحث إلى أقسام (مباحث) وفق (خطة البحث) بحيث تكون مترابطة.	

• يكتب البحث بصياغة علمية متقنة، خالية من الأخطاء اللغوية والنحوية، مع الدقة فـي التوثيق.	

• كتابة خاتمة بخلاصة شاملة للبحث تتضمن أهم النتائج والتوصيات.	

قائمة المصادر والمراجع 
• يكتــب بيانــات البحــث باللغتــن العربيــة والإنجليزيــة (عنــوان البحــث، اســم الباحــث الرباعــي والتعريــف بــه: القســم، الكليــة، الجامعــة، المدينــة، 	

الدولــة وإيميــل الباحــث، وإن كان لا يعمــل بجامعــة: جهــة العمــل، المدينــة، الدولــة، وإيميــل الباحــث). 

• ترقم صفحات البحث ترقيمً متسلسلًا، بما في ذلك الجداول والأشكال والصور وقائمة المراجع.	

• لا تقل جودة الصور عن 300 ميجا بكسل.	

• ــج، وأهــم 	 ــه، ومنهجــه، وأهــم النتائ ــة: (موضــوع البحــث، وأهداف ــاصر الآتي ــمت المســتخلص (250) كلمــة، ويتضمــن العن لا يتجــاوز عــدد كل

ــاً. ــرا دقيق ــة بتحريرهــا تحري ــات) مــع العناي التوصي

• تذُكــر الكلــمت الدالــة (المفتاحيــة) المعــبرة بدقــة عــن موضــوع البحــث بعــد كل ملخــص ســواء باللغــة العربيــة كُتــب أم باللغــة الإنجليزيــة، 	

ــا الرئيســة التــي تناولهــا، بحيــث لا يتجــاوز عددهــا (6) كلــمت. والقضاي

• ــط 	 ــة، وضب ــم المعتمــدة في اللغــة المكتوب ــات الترقي ــاة علام ــة، مــع مراع ــة والنحوي ــاً مــن الأخطــاء اللغوي يجــب أن يكــون البحــث ســليمً خالي

الكلــمت التــي تحتــاج إلى ضبــط الأســلوب ومتانتــه، مــع التركيــز عــى وضــوح الفكــرة، واســتخدام المصطلحــات المشــهورة، والمقــرةّ في المجاميــع 

العربيــة، ويستحســن مــا يقابلــه باللغــة الإنجليزيــة في البحــوث المكتوبــة باللغــة العربيــة.

• ــلاءَم مــع أســلوبها في النــشر، مــع مراعــاة 	 ــا بمــا يت ــد صياغته ــمت أو تعي ــا في أن تحــذف بعــض الألفــاظ أو الكل ــر بحقّه ــة التحري تحتفــظ هيئ

ــا. ــة دون المســاس به المحافظــة عــى الفكــرة الأصلي

• تعــرض المصــادر والمراجــع في نهايــة البحــث، عــى أن ترتــب هجائيــاً حســب عنــوان الكتــاب أو المقــال، متبوعًــا باســم المؤلــف كامــلا، فاســم النــاشر 	

(في حالــة الكتــاب) أو اســم المجلــة (في حالــة المقــال)، ثــم مــكان النــشر (في حالــة الكتــاب) وتاريــخ النــشر. أمــا في حــال المقــال فيضــاف رقــم 

المجلــة، أو العــدد، والســنة، وأرقــام الصفحــات.

• يعــد البحــث مقبــولاً للنــشر ويــزود الباحــث بقــرار هيئــة التحريــر بقبولــه بعــد عرضــه عــى محكّمــن مــن ذوي الاختصــاص، لبيــان مــدى أصالتــه، 	

وجودتــه، وقيمــة نتائجــه، وســلامة لغتــه، وصلاحيتــه للنــشر، وبعدهــا لا يجــوز للباحــث أن يطلــب عــدم نــشر بحثــه إلّا لأســباب تقتنــع بهــا هيئــة 

التحرير.

• يمنح الباحث نسخة إلكترونية من العدد الذي صدر فيه بحثه.	

• إذا اعتذُر عن قبول البحث فلا يعاد لصاحبه ولا تلتزم المجلة بتوضيح أسباب الرفض.	

• تعــبر المــواد المقدمــة للنــشر عــن آراء مؤلفيهــا، ويتحمــل أصحابهــا مســؤولية صحــة المعلومــات والاســتنتاجات ودقتهــا. وجميــع حقــوق الطبــع 	

محفوظــة للنــاشر (مجلــة الجامعــة الإســلامية بمنيســوتا بأمريــكا للبحــوث العلميــة والدراســات الأكاديميــة المحكّمــة)، وعنــد قبــول البحــث للنــشر 

تنتقــل ملكيــة النــشر مــن المؤلــف إلى المجلــة.

• لا يجــوز نــشر أيّ جــزء مــن هــذه المجلــة أو اقتباســه دون الحصــول عــى موافقــة مســبقة مــن رئيــس التحريــر، ومــا يــرد فيهــا يعــبر عــن آراء 	

أصحابــه ولا يعكــس بالــرورة آراء هيئــة التحريــر أو سياســة الجامعــة.

قواعد النشر:
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المحتويات:
فاعليّــة »برنامــج القيــادة التعليميَّــة« في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام ومديــري المــدارس الحكوميَّة 

في الأردن                                                              د. جهاد ســلمان جمعه العجالين    )ص 5 : ١٤(

اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة وعلاقته ببعض المتغيرات لدى أمهات المفقودين بمدينة سبها.
د/ سليمة محمد على الرشيد     أ/ فاطمة محمد عبد الرحمن مهبج      )ص ١5 : ٢٦(

أنماط التعلم السائدة لدى طلبة مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز في الأردن

الاستاذ الدكتور: زيد سليمان العدوان      أ. افنان سمير المصري        )ص ٢7 : ٣9(

أثر البيئة النباتية في أسماء العرب في صدر الإسلام وموقف النبي محمد صلى الله عليه وسلم منها
١لباحث : م.م نكتل يوسف محسن     )ص ٤٠ : 55(

المصطلح اللساني المترجم: دراسة مقارنة
الطالبة الباحثة: آمال آيت قليل )ص 5٦ : ٦٣(

المنهج الإحصائّي في الدّرس اللّغويّ الحديث
م.م. حسن جميل الرّبيعيّ    )ص ٦٤ : 7١(

فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى أطفالهن بمرحلة الطفولة المتأخرة 
إعداد : د/ مي محمد حسن عبد النبي     )ص ١٢9 : ١٤٣(

اعِـــرِ مَــرْج الكُحْل الأنَدَْلُسِ )ت.634هـ(. جَــمَالِيَّة التَّشْكِيـل الأسُْلُوبِي فِي رَائِيَّـةِ الشَّ
أَحمـــــــد وَنَّاسِي/ طَالِب دُكتُـــــــورَاه.    )ص 7٢ : 9٠(

التواصل في ظل اللغتين المنطوقة والمكتوبة من منظور اللسانيات الحديثة
الدكتورة: عدّار الزّهرة.    )ص ١٤٤ : ١5٣(

دور الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية  في أقسام اللغة العربية بالجامعات اليمنية
أ/ علي يحيى علي مطير   )ص 9١ : ١٠٢(

إشكاليات المصطلح المترجم في اللسانيات العربية الحديثة

                          د. مرتضى فرح علي وداعة      )ص ١5٤ : ١٦٣(

تطوير تدريس اللغة العربية من خلال تفعيل إستراتيجيات التدريس الحديثة  )التعلم المنعكس إنموذج(

                           إعداد: د/ أسامة عبدالله عطا   )ص ١٠٣ : ١٢١(
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Abbas T Alsahlanee   )P. 164 : 189(
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البحث الأول

ة« في رفع مستوى أداء رؤساء  فاعليّة »برنامج القيادة التعليميَّ
ة في الأردن الأقسام ومديري المدارس الحكوميَّ

* د. جهاد سلمان جمعه العجالين 

ص  الملخَّ
ــة في الأردن؛ وقــد  ــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام ومديــري المــدارس الحكوميَّ ــة برنامــج القيــادة التعليميَّ راســة التعــرُّف إلى فاعليّ هدفــت الدِّ

اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــلي ، واختــيرت عينــة الدراســة البالــغ عددهــا )90( رئيــس قســم ومديــر مدرســة، مــن أربــع مديريــات للتربيــة 

ــج  ــة برنام ــلى فاعليّ ــرفّ ع ــتبانة الأولى للتع ــتبانتين(؛ الاس ــين )اس ــة أدات ــتخدمت الدراس ــيطة، واس ــوائيَّة بس ــة عش ــيرت بطريق ــم في الأردن، اخت والتعلي

القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم مــن وجهــة نظــر رؤســاء الأقســام، والاســتبانة الثانيــة للتعــرفّ 

عــلى فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس الحكوميَّــة في الأردن مــن وجهــة نظــر المديريــن أنفســهم، وتــأتي أهميّــة 

راســة مــن أهميّــة الموضــوع الــذي تتناولــه والمتعلِّــق ببرنامــج القيــادة التعليميّــة، ومــا يهــدف إليــه في بنــاء قــدرات ومهــارات قياديّــة لــدى القيــادات  الدِّ

ــق أهــداف المؤسســة التــي يعملــون بهــا بجــودة عاليــة؛ لتحســين عمليّتــي التعليــم والتعلـّـم.  التعليميّــة تمكِّنهــم مــن قيامهــم بأدوارهــم بكفــاءة، بمــا يحقِّ

وقــد كشــفت الدراســة عــن النتائــج الآتيــة :

• أن فاعليّة برنامج القيادة التعليمية في رفع أداء رؤساء الأقسام في مديريات التربية والتعليم كانت بدرجة متوسّطة .	

• أن فاعليّة برنامج القيادة التعليمية في رفع أداء مديري المدارس الحكوميّة كانت بدرجة مرتفعة .	

• أنــه لا يوجــد أثــر دال إحصائيًــا يعــود لمتغــيّر الوظيفــة )رئيــس قســم/ مديــر مدرســة( عــلى فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليمّــة في رفــع مســتوى أداء 	

القيــادات التعليميّــة.

وفي ضوء النّتائج التي أظهرتها الدراسة، أوصى الباحث بعدد من التوصيات والمقترحات منها :

• إجراء مزيد من الدّراسات التي تبحث في فاعليَّة البرامج التدريبيّة ومنها برنامج القيادة التعليميّة، وتوظيف نتائجها في المراجعة والتطوير.	

• مراجعة برنامج القيادة التعليمية وتطويره في ضوء نتائج الدراسات وفي ضوء ملاحظات القيادات التربويَّة المعنيّة بتطبيقه.	

• اقتراح برامج تدريبيّة أخرى تواكب المستجدات والتطوّرات في مجال إعداد القيادات التربويةّ.	

الكلمات المفتاحية: برنامج/ القيادة التعليميّة/ مستوى الأداء

 Dr. gehad Salman gumah Al-Ajaleen *

 The effectiveness of the «educational leadership program»
 in raising the performance level of department heads and

principals of public schools in Jordan
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Abstract
The study aimed to identify the effectiveness of the educational leadership program in raising 
the level of performance of department heads and principals of public schools in Jordan. The 
researcher used the descriptive analytical method, and the study sample, which numbered (90) 
heads of department and school director, were selected from four directorates of education in 
Jordan. It was chosen in a simple random way, and the study used two tools (two questionnaires); 
The first questionnaire was to identify the effectiveness of the educational leadership program 
in raising the performance level of the heads of departments in the directorates of education 
from the point of view of the heads of departments, and the second questionnaire to identify 
the effectiveness of the educational leadership program in raising the performance level of 
public school principals in Jordan from the point of view of the principals themselves, and the 
importance of the study comes Of the importance of the topic you address and related to the 
educational leadership program, and what it aims to build the capabilities and leadership skills 
of educational leaders that will enable them to carry out their roles efficiently, in order to achieve 
the goals of the institution in which they work with high quality; To improve the teaching and 
learning process. The study revealed the following results:
The effectiveness of the educational leadership program in raising the performance of department 
heads in the directorates of education was at a medium level.

• The effectiveness of the educational leadership program in raising the performance of public 
school principals was to a high degree.

• There is no statistically significant effect of the job variable (department head / school 
principal) on the effectiveness of the educational leadership program in raising the level of 
performance of educational leaders.

In light of the results shown by the study, the researcher recommended a number of 
recommendations and suggestions, including:

• Conducting more studies that examine the effectiveness of training programs, including the 
educational leadership program, and use its results in review and development.

• Reviewing and developing the educational leadership program in the light of the results 
of studies and in light of the observations of the educational leaders concerned with its 
implementation.

• Proposing other training programs to keep pace with the latest developments in the field of 
preparing educational leaders.

key words: Program/ educational leadership/ performance level
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مــة مقـدِّ
يشــهد العــالم تطــوّرًا كبــيراً وتقدمًــا ملحوظًــا في مختلــف مياديــن الحيــاة وشــتى مجالاتهــا، ولعــلّ من أبرزهــا مجال التربيــة والتعليــم، ممّا اســتدعى ضرورة 

د، واختيــار الطــرق الأكــر فعاليّــة للحــاق بركــب التقــدّم والمســاهمة فيــه ،  البحــث عــن الوســائل والســبل اللازمــة لمواكبــة هــذا التطــوّر المتســارع والمتجــدِّ

والإفــادة مــن منجزاتــه؛ وذلــك بوجــود منظومــة تربويّــة وتعليميّــة مدرّبــة ومتمكنــة مــن وســائل المعرفــة والإدارة والقيــادة، قــادرة عــلى القيــام بأدوارهــا، 

وتحقيــق أهدافهــا، وقــادرة عــلى اســتثمار الطاقــات والمــوارد الماديّــة والبشريـّـة المتاحــة، وذلــك اســتنادًا إلى مجموعــة مــن القيــم والمعايــير المهنيّــة المبنيَّــة 

عــلى حقائــق وأســس ومبــادئ معرفيّــة منهجيّــة ســليمة وموثوقــة .   

م ، فإنّــه لابــد أن  ونظــرًا لمــا تحتلــه العمليّــة التربويّــة مــن أهميّــة كبــيرة في حيــاة الإنســان والمجتمعــات، ومــا لهــا مــن تأثــير في إحــداث التغيــير والتقــدُّ

يكــون لهــا قيــادة تعنــى بشــؤون التعليــم وقطاعاتــه المختلفــة، لتحقيــق الأهــداف المطلوبــة، وذلــك بتوجيــه الأفــراد الذيــن يعملــون بشــكل متعــاون 

ومنســجم . )عليــمات، 2001(

ــة بغُيــة  ــة وفنيّ ــقة التــي يقــوم بهــا فريــق مــن العاملــين في الحقــل التعليمــي ) المدرســة ( إداريّ والإدارة المدرســيَّة هــي مجموعــة مــن الجهــود المنسَّ

تحقيــق الأهــداف التربويّــة داخــل المدرســة تحقيقًــا للتجانــس ، مــع مــا تهــدف إليــه الدولــة مــن تربيــة أبنائهــا تربيــة صحيحــة عــلى أســاس ســليم . ) 

بامشــموس ، 2002 : ص 59 ( .

ولرؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم دور كبــير ومهــم في قيــادة وتوجيــه عمليــات التغيــير، النابعــة مــن مهــام تلــك الأقســام، ودورهــا في 

الإشراف عــلى تنفيــذ السياســات التعليميــة، ومــدى تفعيــل تلــك السياســات والخطــط واقعيًــا في الميــدان التعليمــي الــذي تقــوم عليــه المــدارس، بقيــادة 

إدارتهــا وبمعاونــة الكــوادر التدريســيّة والإداريــة، بمشــاركة مجتمعيّــة منظمــة وهادفــة، تحقيقًــا لأهــداف التربيــة والتعليــم بعامــة، وأهــداف المؤسســة 

المســؤولة عــن رســم سياســات التربيــة والتعليــم والإشراف عليهــا وتنفيذهــا في الدولــة، وصــولًا إلى تحقيــق أهــداف المؤسســة التعليميــة أو المدرســة، بمــا 

يتــواءم مــع واقعهــا وإمكاناتهــا، والمتمثّلــة في بنــاء الفــرد في جوانبــه شــخصيته العقليّــة والســلوكيّة والمهاريّــة . 

ويؤكّــد العتيبــي )2008، ص 76( عــلى محوريـّـة رئيــس القســم كقائــد لعمليّــة التغيــير، بحيــث يشــكّل القســم الوحــدة الرئيســيّة التــي تبــدأ منهــا معظــم 

متهــا . عمليّــات التغيــير داخــل المؤسســة، والتــي تعــد عمليّــة التغيــير واحــدة مــن أهــم نشــاطاتها وعملياتهــا إن لم تكــن في مقدِّ

وحتــى تكــون القيــادة أكــر فاعليّــة؛ فإنـّـه يتطلَّــب مــن القائــد أن يهتــم بالتدريــب الــذي يقــوم عــلى المشــاركة في بنــاء كــوادر مؤهّلــة وقــادرة عــلى نقــل 

المعــارف والخــبرات لــكل الأفــراد العاملــين في المؤسســة بشــكل مســتمر؛ مــن أجــل الوصــول إلى منــاخ تعليمــي محفّــز وهــادف .)انظــر العسّــاف، 2002، 

ص13(

ــز عــلى القيــادة  وقــد قامــت وزارة التربيــة والتعليــم في الأردن باعتــماد برنامــج القيــادة التعليميــة ؛ ليكــون أكــر ملائمــة للواقــع التربــوي ، والــذي يركِّ

ــة.  ــة للمؤسســة التعليميّ ــة، وفــق الحاجــات الواقعيَّ ــة، والشّراكــة المجتمعيَّ ــة، والممارســات العمليَّ المتمحــورة حــول الطالــب، وعــلى الجوانــب التطبيقيّ

ــم،2014، ص7( ــة والتعلي )وزارة التربي

ة بشــكل مهنــي وعلمــي، يتــماشى مــع النظريــات والفلســفات التربويّــة،  وعليــه يمكــن القــول بأهميّــة العمــل عــلى إعــداد كــوادر تربويّــة وتعليميّــة معــدَّ

بامتــلاك مقوّمــات ومهــارات العمــل القيــادي المؤسّــس، الــذي يمكــن أن يســهم بكفــاءة في مواجهــة التحديــات، واســتغلال الإمكانــات، لتحقيــق الأهــداف 

المرســومة والمنشــودة .

مشكلة الدراسة وأسئلتها

تعالــت الأصــوات حــول أهميّــة تأهيــل القيــادات التعليميّــة، والانتقــال بهــم مــن الــدور الإداري إلى الــدور القيــادي، كــما أكّــدت كثــير مــن الدراســات 

عــلى أهميّــة تدريــب القيــادات التعليميَّــة لإكســابهم المهــارات والخــبرات اللازمــة لرفــع أدائهــم المهنــي ) )الحــربي ،2020( )جــرادات وشــطناوي،2020( 

) Chimonye ,1998(( )2001،المدهــون،2012( )عليــمات(

ــة لــدى الفئــات المســتهدفة ؛ لتســهيل قيامهــم  ــة لتحســين القــدرات القياديَّ وقــد اعتمــدت وزارة التربيــة والتعليــم في الأردن برنامــج القيــادة التعليميّ

ــة التــي يشرفــون عليهــا بجــودة عاليــة. ) وزارة التربيــة والتعليــم ،2014، ص7(                                          بأدوارهــم بكفــاءة عاليــة بمــا يحقّــق أهــداف المؤسســة التعليميّ

ــه بالوســائل  ــة توظيف ــة، وكيفيّ ــة التعلميّ ــة التعليمي ــره في العمليّ ــان أث ــة، وتقييمــه، وبي ــادة التعليميَّ ــام بدراســات حــول برنامــج القي ــم القي ــمّا يحتِّ م

ــبة. ــاليب المناس والأس

ــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم ومديــري  ــة برنامــج القيــادة التعليميَّ لــذا جــاءت هــذه الدراســة لمعرفــة فاعليَّ

المــدارس الحكوميــة في الأردن ، مــن خــلال الإجابــة عــلى الأســئلة التاليــة :-
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مــا فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم في الأردن مــن وجهــة نظــر رؤســاء الأقســام 

أنفســهم؟

ما فاعليّة برنامج القيادة التعليميّة في رفع مستوى أداء مديري المدارس الحكوميَّة في الأردن من وجهة نظر المديرين أنفسهم؟

مــا الفــرق بــين فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميــة في رفــع مســتوى اداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم وفي رفــع مســتوى أداء مديــري 

المــدارس الحكوميــة في الأردن؟

هدف الدّراسة وأهميّتها

تهــدف الدراســة إلى معرفــة فعاليّــة برنامــج القيــادة التعليميَّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم ومديــري المــدارس 

الحكوميَّــة في الأردن؛ مــن خــلال الإجابــة عــلى أســئلة الدراســة.

وتــأتي أهميّــة الدراســة مــن أهميّــة الموضــوع الــذي تتناولــه والمتعلّــق بأحــد برامــج التدريــب والتأهيــل التربــوي للقيــادات التعليميّــة في وزارة التربيــة 

والتعليــم في الأردن وهــو برنامــج القيــادة التعليميّــة، وبمــا تقدّمــه مــن معلومــات عــن هــذا البرنامــج، وبيــان أهميّتــه في تفعيــل دور المديــر القائــد، ورفــع 

مســتوى أداء العاملــين في القطــاع التعليمــي، وتحســين عمليتــي التعليــم والتعلّــم، وتحقيــق النتاجــات التربويّــة المنشــودة .

مصطلحات الدراسة 

 ،)CIDA( ــدولي ــة للإنمــاء ال ــة الكنديَّ ــم بالتعــاون مــع الوكال ــة والتعلي ــه وزارة التربي ــذي أعدت ــة: هــو البرنامــج ال ــادة التعليميّ برنامــج القي
ــذ في )160( ســاعة  لتأهيــل وتدريــب القيــادات التعليميّــة، ويتكــوّن مــن تســعة موضوعــات رئيســة، موزّعــة عــلى أربعــة مجمّعــات تدريبيّــة، تنفَّ

ــة. تدريبيَّ

ــة  ــات التربي ــة التابعــة لمديري ــة والإداريّ ــم تعيينهــم بموجــب أســس ومعايــير لإدارة الأقســام الفنيّ ــن ت رؤســاء الأقســام: هــم الموظفــون الذي
ــين فيهــا. ــة ضمــن اختصــاص هــذه الأقســام والإشراف عــلى الموظفّ ــذ السياســات التعليميّ ــم لــلإشراف عــلى ســير العمــل وتنفي والتعلي

ــة  ــذ سياســات وخطــط وزارة التربي ــم، تــشرف عــلى تنفي ــة والتعلي ــوزارة التربي ــة تابعــة ل ــم: هــي وحــدات إداريّ ــة والتعلي ــات التربي مديري
ــات.  ــذه المديري ــة له ــة التابع ــيمات الجغرافيّ ــق والتقس ــدارس في المناط ــع أداء الم ــم، وتتاب والتعلي

مديـــر المدرســة: يعــرفّ )عبــدو، 2002( مديــر المدرســة بأنــه قائــد تربــوي يتّصــف بخصائــص وصفــات ومهــارات تتطلبّهــا منــه طبيعــة الأدوار 
التــي يتوقّــع منــه ممارســتها في إدارتــه للمدرســة لبلــوغ أهدافهــا المنشــودة في أجــواء مــن الأمــن والارتيــاح ، ويتبنّــى الباحــث هــذا التعريــف 

إجرائيًــا .

الإطار النظري والدراسات السابقة

تعُرفّ القيادة بأنّها عمليَّة التأثير على الفرد والجماعة وتوجيههم نحو تحقيق غايات وأهداف المنظَّمة. )العميان،2010،257،ص257(

ويعرِّف وولمان )wolman( القيادة بأنهّا مجموعة من الخصائص التي تجعل التوجيه والتحكّم في الآخرين أمرًا ناجحًا . )شوقي، 1993، ص34(

ــة والفنيّــة التــاي تتــم عــن طريــق العمــل الإنســاني الجماعــي التعــاوني الســاعي عــلى الــدوام إلى  ــة هــي مجموعــة العمليــات التنفيذيّ والقيــادة التربويّ

تعزيــز المنــاخ الفكــري والنّفــس والمــادي المناســب، الــذي يحفِــز الهمــم ويبقــي الرغبــة في العمــل الفــردي والجماعــي النشــط والمنظّــم مــن أجــل تحقيــق 

دة للمجتمــع والمؤسســات التعليميّــة. )الغامــدي، 2013،ص4( الأهــداف التربويّــة المحــدَّ

وتتمثّل الحاجة إلى تطوير القيادات التربويةّ فيما يلي: )حمايل،2012، ص17(

• طبيعــة العــصر القائــم ومطالبــه وحجــم المنافســة، وعوامــل الــصراع التقنــي الــدولي، وعوامــل النّجــاح والريــادة الموصلــة إلى ذلــك، ودور وتأثــير 	

التربيــة في تحقيــق ذلــك جميعًــا.

• ــة 	 ــط التربي ــك بخط ــط ذل ــة، ورب ــة وطموح ــادات واعي ــل قي ــتقبليَّة، في ظ ــا المس ــر حاجاته ــة، وتقدي ــات الراهن ــوّر المجتمع ــة وتط ــتوى مكان مس

ــة والتعليــم وبــين التطــوّر الحضــاري في جميــع  ــة، مــن أجــل تحقيــق التكامــل والتفاعــل مــا بــين برامــج التربي ــر والمواكب والتعليــم، وبــين التطوي

ــتويات . المس

• الضغوط والمنافسات الحادّة التي يخضع لها نمط التعليم العالمي المعاصر، في ظل التطوّر المعرفي الكبير، والتقدّم التقني الهائل .	
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وقــد بــرز مفهــوم القيــادة التعليميّــة وتطــوّر في الولايــات المتّحــدة الأمريكيّــة المتّحــدة ضمــن الحركــة المدرســيّة الفعّلــة في الثمانينيــات الميلاديّــة )القيــادة 

.)wiki/ htpp:ar.wikipedia.org التعليميَّة

وهــي مجموعــة مــن السّــمات والخصائــص القياديّــة التــي تمتــاز بهــا الإدارات التعليميّــة التابعــة للمؤسســات التعليميّــة بمســتوياتها المختلفــة ومســمياتها 

دة . المتعــدِّ

ة : ات برنامج القيادة التعليميَّ نات ومنهجيَّ مكوِّ

تــمّ إعــداد هــذا البرنامــج مــن قبــل فريــق مــن الخــبراء الأردنيــين في وزارة التربيــة والتعليــم، ومــشروع تطويــر المدرســة والمديريــة المدعــوم مــن الوكالــة 

الكنديــة للإنمــاء الــدولي)CIDA( ، وقــد تــم الأخــذ بعــين الاعتبــار الــدروس المســتفادة ، والتغذيــة الراجعــة مــن تنفيــذ برنامــج القيــادة التأسيســية الــذي 

يطبــق منــذ أربــع ســنوات، ليكــون أكــر ملاءمــة مــع الواقــع التربــوي في وزارة التربيــة، ويركــز البرنامــج عــلى القيــادة المتمحــورة حــول الطالــب، وعــلى 

الجانــب التطبيقــي ، والممارســات العمليــة والشّراكــة المجتمعــي ، وفــق حاجــات واقعيــة للمؤسســة التعليميــة، ويســعى لتحقيــق نتاجــات عــدّة مــن 

أهمهــا تحســن القــدرات القياديــة لــدى الفئــات المســتهدفة لتســهيل قيامهــم بأدوارهــم بكفــاءة عاليــة بمــا يحقــق أهــداف المؤسســة التــي يشرفــون 

عليهــا بجــودة عاليــة، وتحســن أداء المعلمــين والطلبــة.

ويتكون البرنامج من تسعة موضوعات هي:

-1قيــادة تطويــر المدرســة -2 القيــادة التعليميــة الفاعلــة -3 بنــاء العلاقــات وتطويــر المــوارد البشريــة -4 القــرار المبنــي عــلى البيانــات -5 قيــادة عمليــات 

التعلّــم  -6  قيــادة عمليــات الشراكــة المجتمعيّــة -7 إدارة المــوارد الماديــة والبشريــة -8 متابعــة وتقييــم تطويــر المدرســة -9 الإدارة الموجهــة بالنتائــج.

ويبلــغ عــدد أيــام التدريــب ))30 يومــاً وعــدد ســاعات التدريــب( مائــة وســتون( ســاعة تدريبيــة، موزعــة عــلى أربــع مجموعــات تدريبيــة عــلى النحــو 

الآتي:

المجمع الأول:  قيادة عمليات التعلم )5( ساعة تدريبية.

المجمع الثاني:  تطوير المدرسةّ )5( ساعة تدريبية.

المجمع الثالث : قيادة عمليات الشراكة المجتمعية)18( ساعة تدريبية.

المجمــع الرابــع : دعــم تنفيــذ الخطــة التطويريــة للمدرســة )52( ســاعة تدريبيــة منهــا ( )7( ســاعات لمناقشــة الخطــط التطويريــة للمــدارس 
وإقرارهــا.

ومــن الدراســات الســابقة التــي قــام الباحــث الاطــلاع عليهــا، دراســة )الحــربي ،2020( التــي هدفــت إلى الكشــف عــن فاعليــة برنامــج القيــادة التربويــة 

في تنميــة الكفــاءات المهنيــة والقياديــة لمديــري المــدارس الثانويــة في منطقــة وادي الســير، الأردن، وقــد اعتمــدت الدراســة المنهــج الوصفــي واســتخدم 

الباحــث اســتبانة مكونــة مــن )51( فقــرة لتحليــل ومعالجــة البيانــات مقســمة إلى أربعــة مجــالات.

وقد كانت الدرجة الإجمالية لبرنامج القيادة التربوية لمديري مديريات المناطق مرتفعة.

وأظهــرت النتائــج أن مســتوى الفاعليــة كان عاليــاً كــما بينــت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين مديــري الجنــس )ذكــوراً وإناثــاً( 

بالإضافــة إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــود لمتغــيّر الخــبرة .

وفي ضــوء نتائــج الدراســة اقــترح الباحــث مجموعــة مــن التوصيــات منهــا ضرورة مراعــاة ســنوات الخــبرة لمديــري المــدارس أثنــاء التقييــم والاســتفادة مــن 

برنامــج القيــادة التربويــة لاختيــار .

دراســة )جــرادات وشــطناوي،2020( التــي هدفــت إلى التعــرف إلى درجــة فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميــة في مديريــة لــواء قصبــة إربــد مــن وجهــة 

نظــر مديــري المــدارس، وتكّونــت عينــة الدراســة مــن )165( مديــراً ومديــرة مــن مديــري المــدارس في مديريــة لــواء قصبــة إربــد تــم اختيارهــم بطريقــة 

قصديــة. وتــم اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليــلي، وقــد أظهــرت النتائــج أن المتوســط الحســابي لتقديــرات مديــري المــدارس لدرجــة فاعليــة 

برنامــج القيــادة التعليميــة في مديريــة لــواء قصبــة إربــد ككل بدرجــة كبــيرة، كــما أظهــرت عــدم وجــود فــرق دال إحصائيــاً بــين متوســطات إجابــات 

مديــري المــدارس عــلى جميــع مجــالات درجــة فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميــة في مديريــة لــواء قصبــة إربــد والعلامــة الكليــة تبعــاً لاختــلاف متغــيرات 

الجنــس، والمؤهــل العلمــي ومســتوى المدرســة، وفي ضــوء النتائــج أوصــت الدراســة بتطويــر وإثــراء وتحســين مكِّونــات برنامــج القيــادة التعليميــة لرفــع 

كفــاءة مديــري المــدارس، وتوفــير بيئــة مناســبة للتدريــب تحــوي جميــع الوســائل والأدوات والخدمــات الضروريــة.
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ــة الغــوث  ــة بوكال ــادة التربويــة لمديــري مناطــق غــزة التعليمي ــة القي ــة لفاعليّ ــرف إلى الدرجــة التقديريّ ودراســة )المدهــون،2012( التــي هدفــت التعّ

ــة  ــادة التربوي ــة القي ــة فاعلي ــن درج ــد م ــد تح ــي ق ــات الت ــرف إلى الصعوب ــت التع ــما هدف ــزة ، ك ــات غ ــدارس بمحافظ ــري الم ــر مدي ــة نظ ــن وجه م

ــة تعــزى إلى  ــة للفعالي ــراد العين ــر أف ــين متوســطات درجــات تقدي ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دال ــاك ف ــت هن ــك الكشــف إن كان ــري المناطــق، وكذل لمدي

ــة(،  ــية ، المنطق ــة الدراس ــي ، المرحل ــل العلم ــي، المؤه ــوع الاجتماع المتغيرات)الن

ــغ وزنهــا  ــة جــاءت متوســطة، وبل ــة لمديــري المناطــق التعليمي ــادة التربوي ــة القي ــة لفعاليّ وقــد أظهــرت الدراســة عــدّت نتائــج منهــا أن الدرجــة الكلي

ــبي (76.5 (%. النس

ودراســة )عليــمات،2001( التــي هدفــت إلى معرفــة مســتوى القــدرة عــلى القيــادة التربويّــة لمديــري المــدارس الأساســيَّة ومديراتهــا في محافظــة المفــرق 

ــة، اســتخدام الســلطة، وفهــم الآخريــن، ومعرفــة مبــادئ الاتصّــال(، كــما هدفــت إلى معرفــة مــا إذا كان هنــاك  بشــكل عــام وفــق مجــالات )الموضوعيّ

ي  فــروق ذات دلالــة معنويَّــة بــين المديريــن والمديــرات في قدرتهــم عــلى القيــادة التربويَــة بشــكل عــام وفي مجــالات الاختيــار بشــكل خــاص تبعًــا لمتغــيرِّ

الخــبرة والعمــر.

لــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج ومنهــا أن مســتوى القــدرة للقيــادة التربويـّـة لمديــري المــدارس ومديراتهــا عامــة بغــض النظــر عــن الجنــس كان  وتوصَّ

)مقبــولًا(، كــما أظهــرت الدراســة فــروق ذات دلالــة معنويَّــة لصالــح المديريــن في مجــالات )الموضوعيّــة، اســتخدام الســلطة، المرونــة، الاتصــال( .

ودراســة شــموني ))Chimonye ,1998 التــي هدفــت إلى تعــرفّ كيفيــة فهــم القيــادة ممارســتها مــن قبــل مديــري المــدارس الثانويــة في ولايــة )ايمــو( في 

نيجيريــا، والتعــرفّ عــلى كيفيــة حصــول ثــلاث مــدارس في الولايــة عــلى الســمعة الطيِّبــة، واســتخدمت في الدراســة أدوات )المقابلــة والملاحظــة وتحليــل 

الوثائــق(، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن ثلاثــة مــدارس اســتحقت الســمعة الطيّبــة، وقــد توصلــت الدراســة إلى أن المديريــن الثلاثــة قامــوا بــأدوار هامــة 

ســاعدت في إكســاب مدارســهم الســمعة الطيّبــة وتميّزهــا عــن غيرهــا مــن المــدارس، عــن طريــق إظهــار الممارســات المهنيــة، والالتــزام والتأكيــد عــلى 

المســؤولية الجماعيــة، واتبّــاع أســلوب القيــادة المتنوعــة وهــو الأســلوب التركيبــي والســياسي الرمــزي والعلاقــات الإنســانية.

وتتشــابه الدراســة الحاليَّــة مــع الدراســات الســابقة في كونهــا جميعهــا تــؤشرِّ عــلى مفهــوم مشــترك وهــو )القيــادة التعليميّــة(، إلا أنهــا اختلفــت عنهــا في 

تناولهــا لمتغــيّر رؤســاء الأقســام التعليميّــة كأحــد المســتويات الإداريَّــة في المؤسســات التعليميــة والتــي تصنّــف مــن مســتوى القيــادات الوســطى.

الطريقة والإجراءات

تكــوَّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع رؤســاء الأقســام ومديــري المــدارس في مديريــات التربيــة والتعليــم ) لــواء قصبــة مادبــا، ولــواء ذيبــان، ولــواء ســحاب 

ولــواء الجيــزة( في الأردن للعــام الــدراسي 2021/2020، والبالــغ عددهــم )314( رئيــس قســم ومديــر مدرســة؛ بواقــع )60( رئيــس قســم و)254( مديــر 

مدرســة، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن )90( رئيــس قســم ومديــر مدرســة؛ بواقــع )15( رئيــس قســم و)75( مديــر مدرســة، تــم اختيارهــا بالطريقــة 

العشــوائيّة البســيطة .

راســة، وبالاعتــماد بشــكل مبــاشر عــلى المــادة الخاصــة ببرنامــج  لــة بموضــوع الدِّ ومــن خــلال الاطــلاع عــلى الأدب النظــري والدّراســات الســابقة ذات الصِّ

القيــادة التعليميّــة )تطويــر المدرســة ومديريّــة التربيــة والتعليــم(، فقــد قــام الباحــث بإعــداد أدوات الدراســة المتمثِّلــة باســتبانتين؛ الأولى خاصــة برؤســاء 

ــة برنامــج  ــة؛ للكشــف عــن فاعليّ ــم الفاعل ــة والتعلي ــة التربي ــم تكوّنــت مــن )20( فقــرة وهــي مــؤشرات مديري ــة والتعلي ــات التربي الأقســام في مديري

نــت أيضًــا مــن  القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريـّـات التربيــة والتعليــم ، والثانيــة خاصــة بمديــري المــدارس الحكوميَّــة تكوَّ

)20( فقــرة تمثِّــل مــؤشرات المدرســة الفاعلــة فقــرة للكشــف عــن فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس الحكوميَّــة 

في الأردن .

ــن لهــم علاقــة بموضــوع الدراســة )مشرفــيْن تربويَّين/مدربــين برنامــج  ــد مــن صــدق أدوات الدّراســة، تــم عرضهــا عــلى عــدد مــن المحكّمــين ممّ وللتأكّ

القيــادة التعليميَّــة، رؤســاء أقســام، مديــري مــدارس، أعضــاء هيئــة تدريــس في الجامعــات(، وطُلِــب منهــم إبــداء آرائهــم وملاحظاتهــم حــول الاســتبانتين، 

ومــدى مناســبتهن للدراســة، وعــلى ضــوء مــا ورد مــن المحكّمــين مــن ملاحظــات تــم اعتــماد الاســتبانتين كأدوات للدراســة . 

تــم التأكّــد مــن ثبــات أداتي الدراســة مــن خــلال احتســاب معامــل كرونبــاخ ألفــا )Crombach Alpha( للاتسّــاق الداخــلي حيــث بلغــت )0,84( في أداة 

الدراســة الأولى )اســتبانة فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريّــات التربيــة والتعليــم(، وبلغــت )0,86( في 

الأداة الثانيــة )فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس الحكوميَّــة في الأردن(، وهــي نســب مقبولــة لأغــراض الدراســة 

للأداتــين .

وقد تم اعتماد مقياس ليكرت للتدرّج الخماسي لمعرفة درجة استجابة العينة على أداتي الدراسة، وذلك على النحو التالي :

•  الدرجة )5( مستوى أداء )مرتفع جدًا(/ الدرجة )4( مستوى أداء )مرتفع(	
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• الدرجة )3( مستوى أداء )متوسّط(/ الدرجة )2( مستوى أداء )منخفض(	

• الدرجة )1( مستوى أداء )منخفض جدًا(	

• وتم اعتماد المقياس التالي للحكم على المتوسطات الحسابيَّة :	

• من 1,0 إلى 33,2 ) منخفضة(/ من 34,2 إلى 17,3)متوسّطة(	

• من 18,3 إلى 5 ) مستوى أداء مرتفع (/ مرتفعة .	

T.(ــة لفقــرات الاســتبانتين وذلــك للإجابــة عــن الســؤالين الأول والثــاني، وتــم تطبيــق اختبــار تــم اســتخراج المتوســطات الحســابيّة والانحرافــات المعياريّ

test( للإجابــة عــن الســؤال الثالــث مــن أســئلة الدراســة.

عرض النتائج وتحليلها

ــري  ــم ومدي ــة والتعلي ــات التربي ــاء الأقســام في مديري ــع مســتوى أداء رؤس ــة« في رف ــادة التعليميّ ــج القي ــة »برنام ــرُّف إلى فاعليّ راســة التع ــت الدِّ هدف

ــة : ــة عــلى الأســئلة الآتي ــك مــن خــلال الإجاب ــة في الأردن؛ وذل ــدارس الحكوميّ الم

السؤال الأوّل : 

- مــا فاعليــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم في الأردن مــن وجهــة نظــر رؤســاء الأقســام 

نفسهم؟ أ

وللإجابــة عــن الســؤال الأوّل تــم حســاب المتوســطات الحســابيّة والانحرافــات المعياريّــة لاســتجابات عينــة الدراســة )رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة 

ــة  برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم،  والتعليــم( عــلى فقــرات الاســتبانة المتعلقّــة بفاعليَّ

الجــدول رقــم )1( يبــيّن ذلــك .

جدول رقم )1( يبيّن المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ وترتيب الفقرة حسب الأهميّة ومستوى فاعليَّة الأداء

رقم الفقرة الفــقــــرة المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
الفاعليَّة

1 ازدياد الثقة بالقدرة عى بالقدرة عى مواجهة التحديات أثناء العمل . 3,96 1,39 مرتفعة

2 ازداد دعم الأقسام للمدارس لعمليات التعلم والتعليم. 3,97 1,26 مرتفعة

3 التوجّه نحو المهارات القياديَّة بصورة أكبر من المهارات الإداريةّ .  3,72 1,17 مرتفعة

4 3,03 ازدياد مساعدة المدارس في توفير المصادر التعليمية التعلمية اللازمة لتلبية حاجاتها. 1,34 متوسطة

5 يستطيع رؤساء الأقسام في المديرية توظيف خطوات الاستقراء الإيجابي في حل المشاكل . 2,24 0,97 منخفضة

6 تدعم الأقسام المدارس في بناء خططها التطويرية وتنفيذها . 3,14 1,23 متوسطة

7 ارتفاع درجة دعم تبادل الخبرات ومجتمعات التعلم  المهنية، ونشر قصص النجاح، وتعزيز 

ثقافة التمّيز.

3,03 1,14 متوسطة

8 ازدياد دعم الأقسام لمشاركة  أولياء الأمور في تحسن تعلم أبنائهم. 2,26 0,94 منخفضة

9 ازدياد دعم شراكة الأقسام في مديريةّ التربية والتعليم لشراكة المدارس  مع المجتمع المحلي. 2,31 0,98 منخفضة

10 تحسّن ممرسة القيادة التشاركية ، والعمل بروح الفريق. 3,42 0,97 مرتفعة

11 صناعة القرارات في المديرية بناء عى بيانات ومعلومات وأدلة كافية. 2,19 1,21 متوسطة

12 تتبنّي الأقسام في المديريةّ نهج التخطيط المبني عى البيانات والموجه بالنتائج. 2,59 1,37 متوسطة

13  أنشطة الأقسام وفعالياتها منطلقة من رؤيتها ورسالتها التي تنسجم مع رؤية  وزارة التربية 

والتعليم.

3,04 1,41 متوسطة

14 تفعل المديرية نهج المتابعة والتقييم. 3,12 1,22 متوسطة

15 تستثمر الأقسام بشكل فاعل كلاً من الموارد البشرية والمادية والمالية لدعم تحسن تعلم الطلبة. 2,01 0,93 متوسطة

16 تعمل الأقسام عى تطوير كوادرها مهنيا. 3,09 1,13 متوسطة

17 تتبنى  الأقسام منهجية اتصال مؤسسي، وتقدم خدمات مميزة للجمهور. 2,63 1,24 متوسطة
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18 ازداد تطبيق المديرية للوائح والتعليمت ونظام المساءلة بشفافية وموضوعية، ومتابعة تنفيذها 

في المدارس .

3,97 1,39 مرتفعة

19 انطلاق جميع أنشطة الأقسام من رؤية مديرية التربية والتعليم ورسالتها . 3,16 1,41 متوسطة

20 ازدياد العمل عى استثمر معايير القيادة في الممرسات التربويَّة . 3,20 1,24 متوسطة

المتوســط 3,03 1,17 متوسطة

ــج  ــة برنام ــول فاعليَّ ــام ح ــاء الأقس ــن رؤس ــم م ــة والتعلي ــات التربي ــة في مديري ــة الدراس ــتجابات عين ــم )1( أنّ اس ــابق رق ــدول الس ــن الج ــيّن م ويتب

ــت بدرجــة  ــة نظــر رؤســاء الأقســام أنفســهم كان ــم مــن وجه ــة والتعلي ــات التربي ــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديري ــة في رف ــادة التعليمي القي

ــطة ، وبلــغ الوســط الحســـابي للدرجــة الكليّــه لمجمــوع قيــم متوســطات فقــرات الاســتبانه )03,3( ، والانحــراف المعيــاري )17,1(، حيــث تراوحــت  متوسِّ

قيــم المتوســطات الحســابيّة للفقــرات بــين )01,2( و )97,3( ، وجــاءت معظــم الفقــرات بدرجــة متوســطة )4،6،7،8،11،12،13،14،15،16،17،18،19،2، 

ــة: وجــاءت الفقــرات )5،9،10( بدرجــة منخفضــة وتضمنــت الممارســات الآتي

• يستطيع رؤساء الأقسام في المديرية توظيف خطوات الاستقراء الإيجابي في حل المشاكل .	

• ازدياد دعم شراكة الأقسام في مديريّة التربية والتعليم لشراكة المدارس مع المجتمع المحلي.	

• تحسّن ممارسة القيادة التشاركية ، والعمل بروح الفريق.	

وجاءت الفقرات )1، 2، 3( بدرجة مرتفعة والتي تضمّنت الممارسات الآتية :

التوجّــه نحــو المهــارات القياديَّــة بصــورة أكــبر مــن المهــارات الإداريّــة، ازديــاد الثقــة بالقــدرة عــلى بالقــدرة عــلى مواجهــة التحديــات أثنــاء العمــل، 

ازداد دعــم الأقســام للمــدارس لعمليــات التعلــم والتعليــم.

ويلاحــظ بــأن الفقــرات ذات الممارســة العاليــة هــي ممارســات فنيّــة إشرافيّــة تأخــذ طابعًــا إداريًــا ؛ مــما يــدل عــلى أن مديــري المــدارس لديهــم ميــل إلى 

الممارســات الإداريــة أكــر مــن الممارســات الفنيّــة الإشرافيّــة . 

السؤال الثاني: 

- ما فاعليّة برنامج القيادة التعليميّة في رفع مستوى أداء مديري المدارس الحكوميَّة في الأردن من وجهة نظر المديرين أنفسهم؟ 

للإجابــة عــن الســؤال الثــاني تــم حســاب المتوســطات الحســابيّة والانحرافــات المعياريّــة لاســتجابات مديــري المــدارس الحكوميَّــة عــلى فقــرات الاســتبانة 

المتعلقّــة بفاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس الحكوميَّــة، الجــدول رقــم )2( يبــيّن ذلــك .

جدول رقم )2( يبيّن المتوسّطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ وترتيب الفقرة حسب الأهميّة ومستوى فاعليّة الأداء

رقم 
الفقرة

الفقرة المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
الفاعليّة

1 فهم وممرسة ربط المعرفة بالحياة بصورة أفضل. 4,01 1,41 مرتفعة

2 ازدياد مستوى التركيز عى بناء قيم واتجاهات إيجابية لدى الطلبة . 3,16 1,33 متوسطة

3 ازدياد التنويع في إستراتيجيات التدريس ومراعاة الفروق الفردية لتلبية احتياجات الطلبة 4,02 1,28 مرتفعة

4 ارتفاع نسبة توظيف كفايات ومهارات التعامل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة: الموهوبن، 

وبطيئي التعلم، وصعوبات التعلم، والإعاقات الحسية والعقلية.

2,69 1,31 متوسطة

5 التركيز بشكل  أكبر عى تحصيل الطلبة بشفافية وعدالة وبما يعكس أداء الطلبة الواقعي والفعلي. 3,97 1,42 مرتفعة

6 ارتفاع درجة توظيف نتائج تقييم الطلبة الفردية، والتراكمية للمدرسة بفعالية في دعم تعلم الطلبة 

وخطة المدرسة التطويرية .

3,13 1,39 متوسطة

7 ازدياد توظيف إستراتيجيات وأساليب متنوعة لتعديل وضبط سلوك الطلبة. 2,91 1,14 متوسطة

8 ازياد الاهتمم بتوفير بيئة صحية وآمنة يتم صيانتها بشكل جيد ومستمر. 3,98 1,36 مرتفعة

9 ازدياد الثقة بالقدرة عى بالقدرة عى مواجهة التحديات أثناء العمل . 3,19 1,18 مرتفعة

10 نشر ثقافة التوقعات الإيجابية والعالية لدى مجتمع المدرسة بصورة أكبر. 3,15 1,33 متوسطة

11 ازدياد توفر مصادر تعلم كافية تناسب احتياجات الطلبة التعلمية والتعليمية. 3,09 1,39 متوسطة

12 ازدياد توفر فرص متنوعة للطلبة للمشاركة في الأنشطة القيادية 3,89 1,31 مرتفعة
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13 تحسّن العمل عى مشاركة أولياء أمور الطلبة .  4,06 1,44 مرتفعة

14 ارتفاع درجة تفعيل الشراكة التبادلية مع المجتمع المحلي لدعم تطوير المدرسة 3,12 1,19 متوسطة

15 انطلاق جميع أنشطة المدرسة من رؤيتها ورسالتها  2,69 0,97 متوسطة

16 العمل كمجتمع تعلم، وتوفر فرص لتطوير العاملن مهنياً، ودعم تطويرهم ذاتياً 3,87 1,42 مرتفعة

17 توفر فرص للقيادة التشاركية للعاملن في المدرسة 3,51 0,97 مرتفعة

18 توظيف خطوات الاستقراء الإيجابي في حل المشاكل . 2,30 1,14 منخفضة

19 أصبحت المدرسة من خلال الإدارة تتبنّي منهجية اتصال مؤسسي.  3,29 0,98 مرتفعة

20 تحسّن القدرة عى استثمر الموارد البشرية والمالية والمادية المتاحة . 3,19 1.12 متوسطة

المتوسـط 3,38 1,30 مرتفعة

ــادة  ــة برنامــج القي ــة فاعليّ ــة الدراســة عــلى فقــرات الاســتبانة المتضمّن ــيّن مــن الجــدول الســابق رقــم )2( أنّ اســتجابات مديــري المــدارس في عيّن ويتب

التعليميّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس مــن وجهــة نظــر المديريــن أنفســهم كانــت بدرجــة مرتفعــة؛ فقــد بلــغ الوســط الحســـابي للدرجــة الكليّة 

لمجمــوع قيــم متوســطات فقــرات الاســتبانة )38,3( ، والانحــراف المعيــاري )30,1(، حيــث تراوحــت قيــم المتوســطات الحســابيّة للفقــرات بــين )30,2( و 

)60,4( ، وجــاءت نصــف عــدد الفقــرات بدرجــة متوســطة، وجــاءت الفقــرة )18( بدرجــة منخفضــة والمتضمنــة )توظيــف خطــوات الاســتقراء الإيجــابي في 

ات الآتيــة : حــل المشــاكل(، وجــاءت الفقــرات )19،17،16،13،9،8،5،3،1( بدرجــة مرتفعــة والمتضمنــة الممارســات المــؤشرِّ

فهــم وممارســة ربــط المعرفــة بالحيــاة بصــورة أفضــل، ازديــاد التنويــع في إســتراتيجيات التدريــس ومراعــاة الفــروق ، التركيــز بشــكل  أكــبر عــلى تحصيــل 

الطلبــة بشــفافية وعدالــة وبمــا يعكــس أداء الطلبــة الواقعــي والفعــلي، ازيــاد الاهتــمام بتوفــير بيئــة صحيــة وآمنــة يتــم صيانتهــا بشــكل جيــد ومســتمر، 

ــة،  ــة للمشــاركة في الأنشــطة القيادي ــاد توفــر فــرص متنوعــة للطلب ــاء العمــل ، ازدي ــات أثن ــاد الثقــة بالقــدرة عــلى بالقــدرة عــلى مواجهــة التحدي ازدي

تحسّــن العمــل عــلى مشــاركة أوليــاء أمــور الطلبــة، العمــل كمجتمــع تعلــم، وتوفــر فــرص لتطويــر العاملــين مهنيــاً، ودعــم تطويرهــم ذاتيــاً، توفــر فــرص 

للقيــادة التشــاركية للعاملــين في المدرســة، أصبحــت المدرســة مــن خــلال الإدارة تتبنّــي منهجيــة اتصــال مؤســس. 

السؤال الثالث:

- هل يوجد أثر لمتغيّر الوظيفة )رئيس قسم، مدير مدرسة( على فاعليّة برنامج القيادة التعليميّة في رفع مستوى الأداء ؟

للإجابــة عــن الســؤال الثالــث تــم تطبيــق اختبــار )T( للكشــف عــن الفــروق بــين مســتويات اســتجابات العينــة عــلى فقــرات الاســتبانتين؛ لمعرفــة الفــرق 

بــين مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم ومديــري المــدارس الحكوميَّــة، للتأكّــد مــن وجــود أثــر لطبيعــة الوظيفــة )رئيــس قســم/ 

مديــر مدرســة( عــلى فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليميّــة في رفــع مســتوى الأداء ، جــدول رقــم )3( يبــيّن ذلــك .

ــة الدراســة في مجموعتــي رؤســاء الأقســام ومديــري  ــار)T( لمعرفــة الفــرق بــين متوســطات اســتجابات عين ــيّن نتائــج تطبيــق اختب جــدول رقــم )3( يب

المــدارس

المتغيرِّ المتوسط الحسابي الانحراف المعياري (T) قيمة مستوى الدلالة

مستوى أداء رؤساء الأقسام في مديريات التربية والتعليم  03,3 17,1 0.313 0.697

مستوى أداء مديري المدارس الحكوميَّة  38,3 30,1 - -

فقــد أظهــرت نتائــج ))T.test ، عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )∝ = 0.05( ، حيــث بلغــت قيمــة )T( )313,0( ، وكان 

المتوســط الحســابي لمجمــوع متوســطات اســتجابة أفــراد العينــة )رؤســاء الأقســام في مديريــات التربيــة والتعليــم( عــلى فقــرات الاســتبانة الأولى الخاصــة 

ــاري )17,1(،  ــم  )03,3( ، والانحــراف المعي ــة والتعلي ــات التربي ــع مســتوى أداء رؤســاء الأقســام في مديري ــة في رف ــادة التعليمّ ــر برنامــج القي ــة أث بمعرف

ــر  ــة أث ــة الخاصــة بمعرف ــة( عــلى فقــرات الاســتبانة الثاني ــري المــدارس الحكوميّ ــة )مدي ــراد العين والمتوســط الحســابي لمجمــوع متوســطات اســتجابة أف

ــة )38,3( ، والانحــراف المعيــاري )30,1( .  برنامــج القيــادة التعليمّــة في رفــع مســتوى أداء مديــري المــدارس الحكوميَّ

وهــذا يشــير إلى عــدم وجــود أثــر لمتغــيّر الوظيفــة )رئيــس قســم/ مديــر مدرســة( عــلى فاعليّــة برنامــج القيــادة التعليمّــة في رفــع مســتوى أداء القيــادات 

التعليميّــة، عــلى الرغــم أن المتوســط العــام لفاعليّــة البرنامــج لــدى رؤســاء الأقســام جــاء بدرجــة متوسّــطة، ولــدى مديــري المــدارس بدرجــة كبــيرة، إلا 

ــة )متوســطة/303(، وجــاء لــدى مديــري المــدارس في  أن الفــارق قليــل؛ حيــث جــاء المســتوى لــدى رؤســاء الأقســام في الحــد الأعــلى مــن درجــة الفاعليَّ

الحــد الأدنى مــن درجــة الفاعليَّــة )كبــيرة/338( .

ــة فقــد حصلــت الفقــرة المتضمنــة )المقــدرة عــلى توظيــف خطــوات الاســتقراء  ويلاحــظ أن هنــاك توافــق في بعــض الفقــرات في درجــة مســتوى الفاعليَّ
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الإيجــابي في حــل المشــاكل( عــلى درجــة فاعليّــة )ضعيفــة( ويمكــن أن يعــزى ذلــك إلى أن المتدرّبــين عــلى برنامــج القيــادة التعليميّــة ليــس لديهــم فهــم 

عميــق وعمــلي للمفاهيــم الــواردة في برنامــج القيــادة التعليميّــة؛ علــمًا أن مفهــوم الاســتقراء الإيجــابي مــن المفاهيــم التــي لم تــرد بشــكل عمــلي  لــدى 

العاملــين في القطــاع التعليمــي ســوى في برنامــج القيــادة التعليميّــة .

النتائج والتوصيات
راســة التعــرُّف إلى درجــة ممارســة مديــر المدرســة للــدور الإشرافي وعلاقــة ذلــك برضــا المعلّمــين عــن أدائــه ، وقــد توصّلــت الدراســة إلى النتائــج  هدفــت الدِّ

الآتيــة :

• أن درجة ممارسة مدير المدرسة للدور الإشرافي كانت بدرجة متوسّطة .	

• أن درجة رضا المعلمين عن ممارسة مدير المدرسة للدور الإشرافي متوسطة .	

• أن هناك علاقة ارتباطيّة قويّة إيجابيّة عالية بين درجة ممارسة مدير المدرسة للدور الإشرافي لمدير المدرسة ورضا المعلمين عن أدائه . 	

• وفي ضوء النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة ، يوصي الباحث بما يلي : 	

• ــا في 	 ــوي( ، وتوظيــف نتائجه ــي )الإشراف الترب ــدور الفن ــا ال ــر المدرســة ، ومنه ــي تبحــث في أدوار مدي ــد مــن البحــوث والدّراســات الت إجــراء مزي

ــري المــدارس . ــر أداء مدي تطوي

• تدريب مديري المدارس وتأهيلهم بصورة أفضل للقيام بالدور الإشرافي لمدير المدرسة . 	

• مراجعة أداء مديري المدارس في ضوء قيامهم بالدور الإشرافي في مدارسهم .	
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البحث الثاني

اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة وعلاقته ببعض المتغيرات 
لدى أمهات المفقودين بمدينة سبها.

إعداد الباحثتان

د/ سليمة محمد على الرشيد                                                    أ/ فاطمة محمد عبد الرحمن مهبج

دكتوراه علم النفس الإكلينيكي جامعة سبها                      ماجستير صحة نفسية جامعة سبها

ملخص البحث:
هــدف البحــث الحــالي عــلى التعــرف عــلى مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، ومعرفــة مــا إذا كان هنــاك 

فــروق دالــة إحصائيــاً لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لبعــض المتغــيرات )العمــر – المســتوى التعليمــي – المســتوى الاقتصــادي – والحالــة 

الاجتماعيــة( واســتخدمت الباحثتــان اســتبيان اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة إعــداد الباحثتــان، واشــتملت عينــة البحــث عــلى )18( أمــاً مــن أمهــات 

المفقوديــن، وأســفرت النتائــج عــلى: ارتفــاع مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى عينــة مــن أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، لا توجــد 

فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير العمــر، توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا 

بعــد الصدمــة تعــزى للمتغــيرات )المســتوى التعليمــي- المســتوى الاقتصــادي – عــدد الأبنــاء المفقوديــن( توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب 

ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى لمتغــير الحالــة الاجتماعيــة لصالــح الأمهــات المطلقــات، توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا 

بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير عــدد الأبنــاء المفقوديــن لصالــح الأمهــات التــي فقــدن ثلاثــة مــن أبنائهــن فأكــر.

الكلمات المفتاحية: اضطراب-ضغوط- صدمة- المفقودين- المتغيرات- سبها

 Post-traumatic stress disorder in mothers of missing
persons in Sebha, and its relation to some variables

بحث مقدم:  للمؤتمر الدولي الأول كلية العلوم التربوية )آفاق تربوية في ظل التحولات المعاصرة(

Fat.abduelrahman@sebhau.edu.ly sa.alrashid@sebhau.edu.ly
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Abstract:
     Aim of the current research is to identify the level of Post-traumatic stress disorder (PTSD) among 
mothers of the missing persons in Sebha, and to know whether there are statistically significant 
differences for PTSD attributable to some variables (age, educational level, economic level and 
marital status). The researchers used a PTSD questionnaire which prepared by researchers. The 
sample included (18) mother, where the study resulted in: The level ofPTSD in the sample of 
mothers of missing persons in Sebha is high. There are no statistically significant differences in 
the level of PTSD attributable to the age variable. There are statistically significant differences 
in the level of PTSD attributable to the variable of the educational level and the economic level. 
There are statistically significant differences in the level of PTSD disorder attributable to the 
variable of the marital status in favor for divorced mothers, There are statistically significant 
differences in the level of PTSD due to the variable of the number of missing children in favor of 
mothers who have lost three or more of their children..

Keywords: disorder – stress – trauma – missing – variables.

المقدمة:
   في ظــل الأوضــاع الصعبــة التــي يمــر بهــا الشــعب الليبــي مــن معانــاة الحــروب الأهليــة، ومــا ينتــج عنهــا مــن القتيــل والأســير والمصــاب، كل هــذا 

يجعــل منــه أكــر عرضــة للخــبرات النفســية الصادمــة )Trauma( والتــي توصــف بأحــداث مفاجئــة وغــير متوقعــة، تكــون خــارج حــدود الخــبرة الإنســانية 

المألوفــة تهــدد صحــة وحيــاة الفــرد فيســتجيب لهــا بالخــوف الشــديد، مصحوبــة باضطرابــات حســية تلتصــق بالذاكــرة )ثابــت،2006: 120(

     وتعُــد هــذه الأزمــات والحــروب، مــن أهــم أشــكال تلــك الضغــوط والاضطرابــات، التــي يواجهــه الشــخص، وتــؤدي بــه إلى التــشرد، وفقــدان الأمــن، 

ــا  ــترك ورائه ــرات ت ــا مؤث ــر، كله ــذل والقه ــر ال ــتى مظاه ــة، وش ــوف الحاج ــتى صن ــرض لش ــد، والتع ــوت، والفق ــرة والم ــة وآلام الح ــع القطيع وفواج

ــاً باســم اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة )الحجــار،2002: 1( ــات نفســية صنفــت علمي اضطراب

     وتــؤدي بالفــرد إلى الانعــزال، والابتعــاد عــن ممارســة الحيــاة الاجتماعيــة الصحيحــة، بمــا فيــه مــن تواصــل وتفاعــل اجتماعــي مهــم، ولتحقيــق الصحــة 

النفســية للإنســان لابــد مــن اتخــاذ أســاليب، ووســائل وفنيــات يمكــن مــن خلالهــا التعامــل مــع اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى الأفــراد للخفــض 

مــن معاناتهــم التــي خلفتهــا لهــم أزمــات الحيــاة )حاطــوم،2014: 8( 

     وعــلى الرغــم مــن انتشــار اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، بــين الأفــراد، إلا أنــه لم ينــل القــدر الــكافي مــن البحــث والدراســة، مــن قبــل المختصــين 

 ) Tomp,1994:237( بســبب تعقــد مشــكلته مــن حيــث التنبــؤ، وكــرة أعراضــه وتداخلهــا، والتشــخيص والعــلاج

     لذا ارتأت الباحثتان القيام ببحث في اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة وعلاقته ببعض المتغيرات لدى أمهات المفقودين بمدينة سبها.

مشكلة البحث:

ــن هــذه الأحــداث،  ــيرة م ــة كب ــة، وبشري ــة، والقاســية أدت إلى خســائر مادي ــن الأحــداث المؤلم ــد م ــة الأخــيرة بالعدي ــي في الآون ــر الشــعب الليب     يم

ــة: ــة عــلى التســاؤلات التالي ــه تكمــن مشــكلة البحــث في الإجاب ــاء علي ــف الإرهــابي، وبن ــة، والعن والحــروب الطاحن

ما مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة من أمهات المفقودين بمدينة سبها؟	•

هل توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير العمر؟	•

هل توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير المستوى التعليمي؟	•

هل توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي؟	•

هل توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية؟	•

هل توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تعزى لمتغير عدد الأبناء المفقودين؟	•
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أهمية البحث:

     تكمن أهمية البحث في النقاط التالية:

إنها دراسة تنبع من الواقع الشعب الليبي خاصة مع الأحداث الأخيرة التي يواجهه.

تكمــن أهميــة البحــث في تناولهــا أمهــات المفقوديــن ومــا يتعرضــن لــه مــن جــراء معاناتهــن مــن ألم وكــرب وضيــق لفقــد ابنهــن، ومــا يصاحبــه مــن 

اضطرابــات نفســية صادمــة.

نذره الدراسات المحلية التي تتناول اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة حسب علم الباحثتان.

أتى هذا البحث استجابة لبعض التوصيات لإجراء مزيد من الأبحاث عن اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة وعلاقته بعدة متغيرات

أهداف البحث:

يهدف البحث الحالي للتعرف على:

• مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة من أمهات المفقودين بمدينة سبها.	

• الكشــف عــن الفــروق في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى للمتغــيرات التاليــة )العمــر- المســتوى التعليمــي –المســتوى الاقتصادي 	

– الحالــة الاجتماعيــة – عــدد الأبنــاء المفقوديــن(

مصطلحات البحث:

اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة: 

    عرفتــه منظمــة الصحــة العالميــة )ICD-10( عــلى نحــو يتفــق إلى حــد كبــير مــع التعريــف الــذي وضعتــه الرابطــة الأمريكيــة للطــب النفــس، حيــث 

تــرى المنظمــة اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة عــلى أنــه اســتجابة مرجــاة أو ممتــدة لحــدث، أو موقــف ضاغــط، يتصــف بأنــه ذو طبيعــة مهــددة أو 

فاجعــة، يتســبب في ضيــق، وأسى شــديدين لــدى أي فــرد يتعــرض لــه مــن جــراء )الكــوارث الطبيعيــة أو التــي مــن صنــع الإنســان، أو المعــارك أو الحــوادث 

الخطــيرة أو مشــاهدة المــوت العنيــف للأشــخاص آخريــن، أو أن يكــون ضحيــة الخطــف أو الفقــد و التعذيــب والاغتصــاب( )خــير بيــك،2008: 20(

التعريف الإجرائي: 

    يعرف بأنه مجموع الدرجات التي تحصل عليها أمهات المفقودين على المقياس الذي أعدته الباحثتان لهذا الغرض.

أمهات المفقودين: هن تلك الأمهات التي يعانين من ويلات الحروب بعد أن تعرضن لفاجعة فقد أو ضياع أحدي ابنهن فلده أكبدهن.

حدود البحث: 

الحدود البشرية:تم تطبيق أداة البحث على أمهات المفقودين بمدينة سبها .

الحدود المكانية: أجري البحث في مدينة سبها بالجنوب الليبي.

الحدود الزمانية: تم تطبيق أدوات الدراسة في الفترة ما بين )2021-2020(.

الحــدود الموضوعيــة: تنــاول البحــث. اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقتــه ببعــض المتغــيرات لــدى أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، 
الــلاتي لا علــم لهــن، ولا درايــة عــن مصــير أبناؤهــن منــذ أن ســمعن بخــبر ضيــاع أو فقدهــم، خــلال الفــترة الزمنيــة الممتــدة لإجــراء البحــث

الإطار النظري، والدراسات ذات الصلة: 

أولاً: اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة

ــة في  ــة )PTSD( ويعــود الفضــل في اكتشــافه للحــرب الفيتنامي ــات النفســية شــيوعاً اضطــراب مــا بعــد الضغــوط الصدمي      مــن بــين أكــر الاضطراب

ســبعينات القــرن المــاضي، وينجــم عندمــا يتعــرض الفــرد لحــدث مــؤلم، يتخطــى حــدود التجربــة الإنســانية المألوفــة، وســمى هــذا الاضطــراب بأســماء 

ومصطلحــات متعــددة، فقــد ارتبــط بالحــرب الفيتناميــة، لــذا اصطلــح عــلى تســميته بمتلازمــة فيتنــام )Post Vietnam Syndrome( والحــالات الصدميــة 

مــا بعــد فيتنــام، ومتلازمــة اســتجابة ضغــط مــا بعــد المعركــة، وعصــاب الصدمــة النفس)صالــح، 2006: 54(

     كل فــرد منــا معــرض بالوقــوع في تلــك الضغــوط، وفي أي وقــت خاصــة إذ لم يتلــق الرعايــة اللازمــة في الوقــت المناســب، ويتخــذ اضطــراب ضغــوط 

مــا بعــد الصدمــة أشــكالاً متعــددة، فقــد يحــدث بشــكل تدريجــي كدخــول الفــرد في مرحلــة تطــور جديــدة، أو بشــكل مفاجئــي بســبب فقــدان قريــب 
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أو عزيــز، أو نتيجــة الإصابــة بمــرض خطــير، أو حــادث، أو تأثــير حــرب أو كــوارث طبيعية)طبــي،2005: 120( 

تعريفــه: أي حادثــة تكــون خارجــة عــن خــبرة الفــرد المعتــادة، تســبب لــه الأسى، أو الحــزن، أو الكــرب، وتكــون اســتجابته لــه مصحوبــة بالخــوف الشــديد، 

والرعــب، والشــعور بالضعــف والعجــز، ومــا هــي إلا اضطــراب  ضغــط مــا بعــد الصدمــة، وهــذا مــا يصفــه الدليــل التشــخيصي العالمــي لمنظمــة الصحــة 

العالميــة بأنــه اســتجابة متأخــرة لحــادث، أو موقــف ضاغــط جــداً، تكــون الأمــور فيــه ذات طبيعــة تهديديــة، أو كارثيــة، تســبب كربــاً نفســياً لــكل مــن 

)DSM-TV, 1994, ISD-10( يتعــرض مــن يتعــرض لــه

أعراض اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة:

ــن تعرضــوا لأحــداث صادمــة،  ــة، وهــو يصيــب الأشــخاص الذي     يحــدث اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة النفســية)PTSD( بعــد تجــارب مرعب

ــة: وتظهــر عليهــم الأعــراض الآتي

تظهر عند تعرض الشخص لحدث صدمي وهي كالتالي:

ــداً شــديداً لســلامة  ــة بالغــة، أو  تهدي ــداً بالمــوت، أو إصاب ــاً، أو تهدي ــاً حقيقي ــاً، أو أحــداثً تضمنــت موت - مــر الشــخص بخــبرة، أو شــاهد حادث

ــن. الشــخص، أو الآخري

- تتضمن استجابة الشخص خوفاً شديداً، كالإحساس بالعجز والرعب، يظهر عند الأطفال في صورة سلوك مضطرب

تتم إعادة معايشة الحدث الصدمي بطريقة أو بأخرى من الطرق الآتية:

- تذكر الحدث بشكل متكرر، ومقتحم وضاغط، ويتضمن صوراً ذهنية، أو أفكاراً، أو مدركات.

- استعادة الحدث بشكل متكرر في الأحلام.

- الشعور بأن  الحدث الصدمي سيتكرر مرة أخرى

- انضغاط نفس شديد عند التعرض لمثيرات داخلية، أو خارجية، تشبه بعض جوانب الحدث الصدمي.)النابلس،1998(

المعايير التشخيصية لاضطراب ما بعد الصدمة:

)DSM IV-1994(أهم المعايير التشخيصية لاضطراب ما بعد الصدمة كما ورد في الدليل التشخيصي

على الشخص الذي تعرض لحدث كإرثي أن يكون قد تعرض لي: :

قــد تعــرض أو شــارك في حــدث أو أحــداث أدت إلى المــوت الحقيقــي، أو التهديــد بالمــوت والإصابــات الخطــرة، أو تهديــد ســلامة الشــخص الجســدية 

أو الآخريــن .

ــم  ــن مخاوفه ــبرون ع ــد يع ــال ق ــأن الأطف ــم ب ــع العل ــزع م ــل و الف ــدان الأم ــديد ، فق ــوف ش ــل في خ ــداث تتمث ــك الأح ــخص لتل ــتجابة الش اس

ــي . ــي والعبث ــلوك الهياج ــق الس ــن طري ــة ع ــن الصدم ــم م واحباطاته

يعيد الفرد التعبير عن الحادث الصدمي بشكل دائم بواحد، أو أكر من الطرق التالية :

- تذكر الحادث المؤلم بشكل معاود ومقتحم للفكر، ويتضمن ذلك) التخيلات أو الصور العقلية( والأفكار والإدراكات.

- تــصرف الفــرد وشــعوره يكــون كــما لــو كانــت الحادثــة الصدميــة تعــاود الحــدوث مــن جديــد ، ويتضمــن ذلــك الإحســاس بــأن الفــرد يعيــش 

الخــبرة مــرة ثانيــة ، الأوهــام، الهــلاوس، وسلســلة مــن اســترجاع الأحــداث المفككــة ويشــمل ذلــك مــا يحــدث في حالــة اليقظــة وحــالات التســمم .

النماذج المفرة لاضطراب ضغوط ما بعد الصدمة:

ــؤدي إلى حــدوث هــذا  ــة )genetic factors( ت النمــوذج البيولوجــي )Biological approach(: يــرى أصحــاب هــذا التوجــه أن أســباب وراثي
الاضطــراب، مســتندين إلى دراســات عــلى التوائــم المتطابقــة وغــير المتطابقــة، أشــارت إلى وجــود ارتبــاط مــا بــين عوامــل الوراثــة وظهــور الاضطــراب، 

وقــد لاحظــوا عــلى الأفــراد الذيــن أصيبــوا بهــذا الاضطــراب، أن تاريخهــم العائــلي يشــير إلى ظهــور اضطرابــات أخــرى، وأمــراض نفســية قبــل حصــول 

الحادثــة )الحوادث(.)صالــح،2006: 288(

النمــوذج العضــوي الكيميــائي )Biochemical approach(: وهــو يندمــج بالتوجــه الســابق، إلا أنــه يركــز عــلى العوامــل الحيويــة الكيميائيــة 
كزيــادة مســتويات النــور أدرينالــين والروبامــين، مــما يــؤدي إلى زيــادة مســتويات الاســتثارة والخــوف والجفلــة. ويركــز أصحــاب هــذا التوجــه، إلى 

)Krystal et al,1989( .ضعــف جهــاز المناعــة أصــلا، لــدى الأفــراد الذيــن يتعرضــون لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة

النمــوذج النفــس التطــوري )Psychodynamic approach(: هــو توجــه يســتند عــلى  نظريــة فرديــة، حــول صدمــة الــولادة ومــا يصاحبهــا مــن 
إحســاس الوليــد بالاختنــاق، وبأنهــا التجربــة الأولى للقلــق عنــد الإنســان، ولأن تطــور هــذا الإحســاس يربــك الإنســان فإنــه يلجــأ لكبتــه، وفي الواقــع 

هــذا التوجــه لا يفــر ســبب الاضطــراب بقــدر مــا يركــز عــلى الأعــراض
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النمــوذج الســلوكي )Behavioral approach( :يركــز هــذا التوجــه عــلى البيئــة، وأهميــة التعلــم في تحديــد الســلوك بنوعيــه: الســلوك الســوي 
وغــير الســوي, مهملــين النواحــي الوراثيــة والخــبرات اللاشــعورية، فمثــلا: المــرأة التــي تتعــرض لحــادث اغتصــاب في حديقــة عامــة تظهــر خوفــا شــديدا 

كلــما مــرت بالقــرب مــن هــذه الحديقــة، وربمــا عممــت هــذا الخــوف عــلى كل حديقــة.

النمــوذج المعــرفي )Cognitive approach(: النظريــة المعرفيــة تفــترض أن الاضطرابــات النفســية ناجمــة عــن تفكــير غــير عقــلاني نحــو الــذات 
أو العــالم.

العوامــل الاجتماعيــة )Social factors(: يــرى أصحــاب هــذا التوجــه أن الأهميــة الكــبرى للعوامــل الاجتماعيــة في الأفــراد الذيــن تعرضــوا للحادثــة 
نفســها، نجــد فئــة منهــم تجاوزتهــا بأقــل خســائر ممكنــة بســبب وجــود الإســناد الاجتماعــي والظــروف المهنيــة للدعــم, أمــا الآخــرون ممــن أهملهــم 

)Solomon et al,1988: 297( المجتمــع فقــد ســاءت أحوالهــم وتطــورت لديهــم مســتويات عاليــة مــن القلــق والخــوف

ثانياً: الدراسات السابقة:

ــدى الأطفــال النازحــين مــن  ــه بالشــعور بالوحــدة النفســية ل دراســة الرشــيد )2021(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقت
مدينــة مــرزق، هــدف البحــث الحــالي إلى التعــرف عــلى العلاقــة بــين اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة والشــعور بالوحــدة النفســية لــدى 

عينــة مــن الأطفــال النازحــين مــن مدينــة مــرزق، ومعرفــة مــا إذا كان هنــاك فــروق دالــة إحصائيــاً بــين اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، 

ــة بإعــداد اســتبيان اضطــراب ضغــوط مــا  والشــعور بالوحــدة النفســية، وفــق متغــيري )الجنــس والمســتوى التعليمــي للطفــل( قامــت الباحث

بعــد الصدمــة، ومقيــاس الشــعور بالوحــدة النفســية مــن إعــداد إبراهيــم قشــقوش )1988( واشــتملت العينــة عــلى )15( طفــلاً و)15( طفلــة، 

وأســفرت النتائــج عــن وجــود علاقــة ارتباطيــة قويــة بــين اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، وبــين الشــعور بالوحــدة النفســية لــدى الأطفــال 

النازحــين مــن مدينــة مــرزق، وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بــين اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، والشــعور بالوحــدة النفســية، تبعــاً لمتغــير 

الجنــس لصالــح الإنــاث، ووجــود فــروق دالــة إحصائيــاً في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أفــراد عينــة البحــث في متوســط درجاتهــم 

عــلى مقيــاس اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، لصالــح الذكــور بالنســبة للمســتوى التعليمــي الرابــع، ولصالــح الإنــاث لــكل مــن المســتوىات 

التعليميــة الخامــس والســادس والســابع، ووجــود فــروق دالــة إحصائيــاً في الشــعور بالوحــدة النفســية في متوســط درجاتهــم عــلى مقياس الشــعور 

بالوحــدة النفســية لجميــع المســتويات ولصالــح الذكــور.

دراســة آدم )2016(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى قــوات شرطــة الاحتيــاط المركزيــة بولايــة الخرطــوم، هدفــت الدراســة 
إلى معرفــة اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أفــراد قــوات شرطــة الاحتياطــي المركــزي بولايــة الخرطــوم، واشــتملت العينــة عــلى )90( 

فــرداً، وأســفرت النتائــج عــلى أن اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة بالانخفــاض، وتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اضطــراب ضغــوط مــا 

بعــد الصدمــة لــدى أفــراد قــوات شرطــة الاحتياطــي تبعــاً لمتغــير العمــر لصالــح الأكــبر ســناً، توجــد علاقــة ارتباطيــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة 

تبعــاً للحالــة الاجتماعيــة  ولصالــح المتزوجــين، توجــد علاقــة ارتباطيــة عكســية ذات دلالــة إحصائيــة تبعــاً لمســتوى التعليمــي لصالــح المتعلمــين.

دراســة أبــو شريفــة )2011(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقتــه بالتوجــه نحــو الدعــاء لــدى عينــة مــن زوجــات الشــهداء 
ــة والتوجــه نحــو  ــد الصدم ــا بع ــين متغــيري اضطــراب ضغــوط م ــة ب ــة الارتباطي ــت الدراســة عــلى التعــرف عــلى العلاق ــزة، هدف في قطــاع غ

الدعــاء لــدى زوجــات الشــهداء تبعــا لبعــض المتغــيرات مثــل: العمــر، المســتوى التعليمــي، المســتوى الاقتصــادي، منطقــة الســكن، عــدد ســنوات 

الــزواج، واشــتملت عينــة الدراســة عــلى عينــة عشــوائية قوامهــا)314( مــن زوجــات الشــهداء بقطــاع غــزة، وأســفرت النتائــج عــلى: وجــود علاقــة 

ارتباطيــة ســلبية ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى ) ∝0.01( بــين مقيــاسي اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، والتوجــه للدعــاء لــدى عينــة 

مــن زوجــات الشــهداء في قطــاع غــزة، وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في توجــه نحــو الدعــاء تعــزى لمتغــير العمــر و متغــير عــدد ســنوات 

الــزواج، والمســتوى التعليمــي، ولا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في توجــه نحــو الدعــاء تعــزى لمتغــير تعــزى لمتغــير المســتوى الاقتصــادي، 

ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير العمــر، وعــدد ســنوات الــزواج، والمســتوى 

التعليمــي، والاقتصــادي.

ــه ببعــض المتغــيرات، وهــدف البحــث إلى التعــرف عــلى الســمة  دراســة عمــر)2010(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقت
العامــة لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وســط النســاء في جنــوب دار فــور بمعســكر دريــج وعطــاش، والتعــرف عــلى علاقــة الاضطــراب 

ــلى  ــة ع ــوع المعســكر( واشــتملت العين ــل، ن ــوع العم ــداء، ن ــوع الاعت ــي، ن ــة، المســتوى التعليم ــة الاجتماعي ــر، الحال ــيرات )العم ببعــض المتغ

)300( امــرأة، وأســفرت النتائــج: تتســم الســمة العامــة لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وســط النســاء في جنــوب دار فــور بمعســكر دريــج 

وعطــاش بجنــوب دار فــور بالارتفــاع، لا توجــد علاقــة ارتباطيــة بــين اضطــراب مــا بعــد الصدمــة وعمــر النســاء في المعســكر، لا توجــد فــروق دالــة 

إحصائيــاً في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة حســب الحالــة الاجتماعيــة )متزوجــة، أرملــة، مطلقــة، عازبــة(، لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً 

في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة حســب المســتوى التعليمــي )أمــي، متوســط، جامعــي(
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التعقيب على الدراسات السابقة: 

مــن حيــث موضــوع البحــث وعينتــه: اتفــق البحــث الحــالي مــع الدراســة التــي وقعــن في أيــدي الباحثتــان في أن جلهــا تنــاول اضطــراب مــا 

بعــد الصدمــة، واختلــف معهــا في أن البحــث الحــالي تنــاول علاقتــه مــع بعــض المتغــيرات عــلى عينــة مــن أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، 

واتفــق مــع دراســة عمــر)2010(  كلهــما تنــاول علاقتــه مــع بعــض المتغــيرات، أمــا دراســة الرشــيد )2021(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد 

الصدمــة وعلاقتــه بالشــعور بالوحــدة النفســية لــدى الأطفــال النازحــين مــن مدينــة مــرزق ودراســة آدم )2016( تناولــت اضطــراب ضغــوط 

مــا بعــد الصدمــة لــدى قــوات شرطــة الاحتيــاط المركزيــة بولايــة الخرطــوم، دراســة أبــو شريفــة )2011(: تناولــت اضطــراب ضغــوط مــا بعــد 

الصدمــة وعلاقتــه بالتوجــه نحــو الدعــاء لــدى عينــة مــن زوجــات الشــهداء في قطــاع غــزة، أمــا مــن حيــث الهــدف: هــدف البحــث الحــالي إلى 

هــدف البحــث الحــالي عــلى التعــرف عــلى مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، ومعرفــة مــا 

إذا كان هنــاك فــروق دالــة إحصائيــاً لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لبعــض المتغــيرات )العمــر – المســتوى التعليمــي – المســتوى 

الاقتصــادي – والحالــة الاجتماعيــة( وهدفــت دراســة آدم )2016( إلى معرفــة اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أفــراد قــوات شرطــة 

ــين  ــة ب ــة الارتباطي ــو شريفــة )2011( إلى التعــرف عــلى العلاق ــة الخرطــوم، وهدفــت دراســة إلى وهدفــت دراســة أب الاحتياطــي المركــزي بولاي

متغــيري اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة والتوجــه نحــو الدعــاء لــدى زوجــات الشــهداء تبعــا لبعــض المتغــيرات مثــل: العمــر، المســتوى 

ــة  ــلى الســمة العام ــرف ع ــر )2010( إلى التع ــت دراســة عم ــزواج، وهدف ــدد ســنوات ال ــة الســكن، ع ــي، المســتوى الاقتصــادي، منطق التعليم

لاضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وســط النســاء في جنــوب دار فــور بمعســكر دريــج وعطــاش، والتعــرف عــلى علاقــة الاضطــراب ببعــض 

المتغــيرات )العمــر، الحالــة الاجتماعيــة، المســتوى التعليمــي، نــوع الاعتــداء، نــوع العمــل، نــوع المعســكر( أمــا مــن حيــت النتائــج: توصلــت 

نتائــج الرشــيد )2021( إلى: ووجــود فــروق دالــة إحصائيــاً في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أفــراد عينــة البحــث في متوســط درجاتهــم 

ــة الخامــس والســادس  ــن المســتوىات التعليمي ــكل م ــاث ل ــح الإن ــور، ولصال ــح الذك ــة، لصال ــد الصدم ــا بع ــوط م ــاس اضطــراب ضغ عــلى مقي

والســابع، ودراســة آدم )2016( توصلــت إلى: وتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أفــراد قــوات 

ــة   ــة الاجتماعي ــاً للحال ــة تبع ــة إحصائي ــة عكســية ذات دلال ــة ارتباطي ــبر ســناً، توجــد علاق ــح الأك ــر لصال ــير العم ــاً لمتغ شرطــة الاحتياطــي تبع

ــو شريفــة  ــح المتعلمــين، ودراســة أب ــة تبعــاً لمســتوى التعليمــي لصال ــة إحصائي ــة عكســية ذات دلال ــح المتزوجــين، توجــد علاقــة ارتباطي ولصال

)2011( توصلــت إلى: ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير العمــر، وعــدد ســنوات 

الــزواج، والمســتوى التعليمــي، والاقتصــادي، وتوصلــت نتائــج دراســة عمــر)2010( إلى: لا توجــد علاقــة ارتباطيــة بــين اضطــراب مــا بعــد الصدمــة، 

لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة حســب الحالــة الاجتماعيــة )متزوجــة، أرملــة، مطلقــة، عازبــة(، لا توجــد 

فــروق دالــة إحصائيــاً في اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة حســب المســتوى التعليمــي )أمــي، متوســط، جامعــي(

فروض البحث:

ما مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة من أمهات المفقودين بمدينة سبها

توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير) العمر(.

توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير) المستوى التعليمي(.

توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير) المستوى الاقتصادي(

توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية.

توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تعزى لمتغير )عدد الأبناء المفقودين(.

منهج البحث وإجراءاته الميدانية:

منهــج البحــث: اقتضــت طبيعــة البحــث اعتــماد المنهــج الوصفــي التحليــلي للتعــرف عــلى العلاقــة الارتباطيــة بــين اضطرابــات مــا بعــد الصدمــة 
لــدى أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها وهــو المنهــج الأكــر ملائمــة لطبيعــة البحــوث والدراســات النفســية والتربويــة .

مجتمــع البحــث، وعينتــه: تكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها البالــغ عددهــن )18( أمــاً مــن الــلاتي فقــدن 
أبناءهــن في الأحــداث الجاريــة في ليبيــا، أمــا عــن العينــة فاســتخدمت الباحثتــان، فقــد جــاءت مطابقــة لمجتمــع الدراســة حيــث اســتخدمت 

الباحثتــان المجتمــع بأكملــه وذلــك لقلــة أفــراده.
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أدوات الدراسة: 

ــة،  ــه مــن خــلال اطلاعهــما عــلى الدراســات النظري ــان بصياغــة فقرات ــان، قامــت الباحثت اســتبيان اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، إعــداد الباحثت

ــات. ــا يناســب واســتيعاب وإدراك الأمه ــرات بم ــة الفق ــاة أن تكــون صياغ ــع مراع ــة، م ــد الصدم ــا بع ــة باضطــراب ضغــوط م ــس ذات الصل والمقايي

الخصائص السيكيومترية للاستبيان:

الصــدق المحكمــين: تــم عــرض المقيــاس في صورتــه الأوليــة عــلي مجموعــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بقســم علــم النفــس جامعــة ســبها، وقــد 
أثبتــت النتائــج دراجــة عاليــة مــن الاتفــاق بــين المحكمــين.

 صــدق الاتســاق الداخــلي: تــم حســاب الارتبــاط لــكل فقــرة مــع الدرجــة الكليــة للاســتبيان باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون، وقــد تــم 
الاعتــماد عليــه بدرجــة دلالــة موضحــة أســفل الجــدول 

الجدول)1( معاملات الارتباط بين فقرات الاستبيان والدرجة الكلية

الفقرة معامل الارتباط الفقرة معامل 

الارتباط

الفقرة معامل 
الارتباط

الفقرة معامل الارتباط

1 **0.882 6 **0.703 11 **0.654 16 **0.730

2 **0.670 7 **0.643 12 **0.831 17 **0.814

3 **0.762 8 **0.804 13 **0.712 18 **0.599

4 **0.645 9 **0.652 14 **0.777 19 **0.683

5 **0.725 10 **0.605 15 **0.519 20 **0.508

**دالة عند مستوى 0.01

    يتضــح مــن الجــدول الســابق إن أغلــب الفقــرات معامــلات ارتباطهــا تــتراوح مــا بــين )0.508-0.8823( يــدل عــلى وجــود علاقــة طرديــة قويــة، وهــذه 

العلاقــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( مــما يؤكــد أن فقــرات هــذا الاســتبيان ذات ارتبــاط قــوي مــع المتوســط العــام لدرجــات الفقــرات، 

عليــه فأنــه يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الصــدق، ونعتــبره صالحــاً للغــرض الــذي صمــم مــن أجلــه.

الصــدق الــذاتي بأخــذ الجــذر التربيعــي للثبــات )الفــا كورنبــاخ( حيــث ســجلت قيمتــه )0.91( وهــو معامــل مرتفــع إحصائيــاً، لــذا يعتــبر مــؤشراً عــلى 

صــدق المقيــاس.

ثالثاً: الثبات: تم حساب ثبات الاستبيان بطريقة ألفا كورنباخ، والتجزئة النصفية

جدول)2( يبين ثبات الاستبيان

الطريقة معامل الثبات

ألفا كورنباخ 0.82

التجزئة النصفية 0.91

     يتضــح مــن الجــدول أن معامــلات الثبــات عاليــة حيــث بلغــت)0.82( عنــد ألــف كورنبــاخ، و)0.91( عنــد معادلــة التجزئــة النصفيــة، وهــي قيــم دالــة 

إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.05( وهــذا يــدل أن الاســتبيان يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات.

رابعا : الأساليب الإحصائية :

ــاط بيرســون، الانحــراف  ــل ارتب ــة: معام ــن خــلال اســتخدام الأســاليب التالي ــك م ــة )SPSS( ذل ــة الإحصائي ــات باســتخدام الحزم ــل البيان ــم تحلي      ت

المعيــاري، المتوســطات الحســابية، واختبــار)t( واختبــار)f( والــوزن النســبي وللتحقــق مــن ثبــات الأداتــين اســتخدمت الباحثتــان معادلــة  ألفــا كورنبــاخ، 

والتجزئــة النصفيــة.

عرض تحليل النتائج وتفسيرها:

     يتنــاول هــذا البنــد نتائــج البحــث ومناقشــتها وفــق الفــروض، وذلــك في ضــوء الإطــار النظــري، والدراســات الســابقة، ومــن ثــم تقــوم الباحثتــان 

ــج  ــات، والمقترحــات، المســتخلصة مــن النتائ باســتنباط مجموعــة مــن التوصي

الفــرض الأول: مــا مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى عينــة مــن أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، وللتحقــق مــن هــذا الفــرض 
تــم اســتخدام المتوســط الحســابي، والانحــراف المعيــاري والــوزن النســبي، فكانــت النتائــج وفــق الجــدول الآتي:
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الجدول)3( يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لعدد استجابات المفحوصين

مقياس اضطراب عدد الاستجابات المتوسط الحسابي الانحراف المعياري الوزن النسبي

30 ضغوط ما بعد الصدمة 58.34 6.54 88.76

         يتضــح مــن الجــدول الســابق أن الــوزن النســبي بلــغ )88.76( يعنــي أن اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى أمهــات المفقوديــن يتســم 

بدرجــة عاليــة مــن الارتفــاع، وهــي نتيجــة منطقيــة حيــث أن كل  أم فقــدت ابنهــا تعيــش في كل دقيقــة، بــل في كل ثانيــة مــن حرقــة الفــراق، وتتوقــع 

وفي كل لحظــة خــبر غــير ســار عنــه مــما ترتفــع لديهــا شــدة الاضطرابــات النفســية. اتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة عمــر)2010( واختلفــت مــع دراســة 

الرشــيد )2021(، ودراســة آدم )2016(

الفــرض الثــاني: توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى لمتغــير العمــر وللتحقــق مــن هــذا الفــرض 
تــم اســتخدام اختبــار)t( والمتوســط الحســابي، والانحــراف المعيــاري، والنتائــج وفــق الجــدول الآتي:

الجدول)4( يبين استجابة أمهات المفقودين على استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تبعاً لمتغير العمر

العمر العدد المتوسط الانحراف المعياري درجة الحرية tقيمة مستوى الدلالة القرار

55-45 7 188.03 80.40 119 0.871- 0.544 غير دال

-56فم فوق 11 171.23 76.99

 )t=0.871-( يتضــح مــن الجــدول أن النتائــج جــاءت غــير مؤكــدة للفــرض تــم رفــض الفرضيــة البديلــة، وقبــول الفرضيــة الصفريــة، حيــث بلغــت قيمــة     

وهــي غــير دالــة إحصائيــا، وبالتــالي لا يوجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير العمــر.إذ أن اضطــراب 

ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، مــن الاضطرابــات النفســية المنتــشرة بشــكل واســع لتشــمل معانــاة الأفــراد جميعهــم، وعــلى مختلــف فئــات العمــر، خاصــة 

في ظــل الأوضــاع الراهنــة التــي تعــاني منــه الــدول الليبيــة هــذه الفــترة لــه بالــغ الأثر،.اتفقــت هــذه النتيجــة اتفقــت مــع ودراســة عمــر)2010( ودراســة 

الرشــيد )2021( واختلفــت مــع دراســة أبــو شريفــة )2011( ودراســة آدم )2016( 

الفــرض الثالــث: توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى لمتغــير المســتوى التعليمي،.للتحقــق مــن 
هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل التبايــن البســيط، والنتائــج وفــق الجــدول التــالي:

الجدول)5( يبين استجابة أمهات المفقودين على استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تبعاً لمتغير المستوى التعليمي

مقياس المؤهل العلمي العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري fقيمة مستوى الدلالة

اضطراب ضغوط ما 

بعد الصدمة

تعليم أساسي 3 37.21 7.18

6.01 0.000

متوسط 7 33.98 6.53

جامعي 8 31.44 5.63

دال عند مستوى 0.001

ــة  ــن بمدين ــات المفقودي ــدى أمه ــة ل ــد الصدم ــا بع ــوط م ــير عــلى اضطــراب ضغ ــر الكب ــه الأث ــي ل ــن الجــدول الســابق أن المؤهــل العلم      يتضــح م

ســبها، بهــذا تــم قبــول الفرضيــة البديلــة، ورفــض الفرضيــة الصفريــة، حيــث كانــت قيمــة )f=6.01 ( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى)0.001( 

وبمراجعــة المتوســطات الحســابية يتضــح أن أكــر المســتويات العلميــة  اضطرابــاً النســاء ذات المســتوى التعليــم الأســاسي، بمتوســط قــدره )37.21( ويليــه 

المســتوى المتوســط بمتوســط قــدره )33.98( أمــا مســتوى الجامعــي فأظهــرت النتائــج أنهــا أقــل تأثــيراً، ويعــزى ذلــك أن أصحــاب التعليــم الأســاسي قــد لا 

يملكــون الخــبرات التــي تمكنهــم مــن مواجهــة الاضطرابــات، هــذه النتيجــة اتفقــت مــع دراســة كل مــن الرشــيد )2021 ( أبــو شريفــة )2011( واختلفــت 

مــع دراســة آدم )2016( ودراســة عمــر )2010(

الفــرض الرابــع: توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى لمتغــير المســتوى الاقتصــادي، ولمعرفــة 

المســتوى الاقتصــادي لأمهــات المفقوديــن، قامــت الباحثتــين بعــرض الدخــل الشــهري، وللتحقــق مــن هــذا الفــرض تــم اســتخدام تحليــل التبايــن 

البســيط فكانــت النتائــج وفــق الجــدول التــالي:
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الجدول)6( يبين استجابة أمهات المفقودين على استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تبعاً لمتغير المستوى الاقتصادي

المقياس المستوى الاقتصادي العينة المتوسط الحسابي الانحراف المعياري fقيمة مستوى الدلالة

اضطراب ضغوط 

ما بعد الصدمة

أقل من 400 د ل 4 20.65 7.64

7.80 0.00

400 700- د ل 11 18.01 5.43

800 دل- فم فوق 3 13.89 3.11

دال عند مستوى 0.001

     يتضــح مــن الجــدول الســابق أن متغــير المســتوى الاقتصــادي مــن المتغــيرات التــي لهــا الأثــر الكبــير عــلى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى 

أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها، حيــث بلغــت قيمــة )t= 7.80( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.001( وبمراجعــة المتوســطات الحســابية 

يتضــح أن أكــر مســتويات الاقتصاديــة تأثــيراً، فكانــت لصالــح الأمهــات ذوي الدخــل )أقــل مــن 400 د ل( بمتوســط حســابي قــدره )126.65( مــن ثــم 

مســتوى الدخــل )400 – 700 دل( وبمتوســط حســابي )118.01( ويليــه مســتوى الدخــل )800 - فــما فــوق( وبمتوســط حســابي )13.89( وقــد يعــزي ذلــك 

إلي أن أصحــاب الدخــل الضعيــف يعانــون مــن ضغوطــات المعيشــة  الصعبــة  هــذا إلى جانــب  فقــدان أبنائهــم  مــما قــد يــؤدي  لعــدم تحمــل هــذه 

الضغوطــات الصادمــة .واتفقــت هــذه النتيجــة مــع دراســة أبــو شريفــة)2011(

الفــرض الخامــس: توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة، تعــزى لمتغــير الحالــة الاجتماعيــة وللتحقــق 
مــن هــذا الفــرض تــم اســتخدام المتوســط الحســابي، والانحــراف المعيــاري، فكانــت النتائــج وفــق الجــدول الآتي:

الجدول)7( يبين استجابة أمهات المفقودين على استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تبعاً لمتغير الحالة الاجتماعية

المتغير المتوسط الحسابي الانحراف المعياري tقيمة مستوى الدلالة

متزوجة 18.68 2.63

2.06 دالة عند 0.01

أرملة 19.31 2.66

مطلقة 19.33 2.69

دال عند مستوى 0.001

     يتضــح مــن الجــدول الســابق إن قيمــة )t= 2.06( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( الفرضيــة جــاءت مؤكــدة بمعنــى تــم قبــول 

الفرضيــة البديلــة، ورفــض الفرضيــة الصفريــة، وبمراجعــة المتوســطات نجــد أن هنــاك تقــارب شــديد في المتوســطات بالنســبة لمتغــير الحالــة الاجتماعيــة، 

وأن هنــاك فــروق دالــة إحصائيــاً لصالــح الأمهــات المطلقــات، وبمتوســط حســابي )19.33( ويليــه الأمهــات الأرامــل بمتوســط حســابي )18.68( ربمــا أن 

الأمهــات المطلقــات والأمــل تعرضــن للصدمــة الطــلاق وفقــدان الــزوج مــن قبــل جــاءت صدمــة فقــدان الأبنــاء  مــما اثــر عــلى قــدرة تحملهــن  لهــذه 

الصدمة.جــاءت هــذه النتيجــة متفقــة مــع ودراســة أبــو شريفــة )2011 (

ــن،  ــاء المفقودي ــدد الأبن ــير ع ــزى لمتغ ــة تع ــد الصدم ــا بع ــوط م ــراب ضغ ــتوى اضط ــاً في مس ــة إحصائي ــروق دال ــد ف ــادس: توج ــرض الس الف
ــدول الآتي: ــق الج ــج وف ــت النتائ ــاري، فكان ــراف المعي ــابي، والانح ــط الحس ــتخدام المتوس ــم اس ــرض ت ــذا الف ــن ه ــق م وللتحق

الجدول)7) يبين استجابة أمهات المفقودين على استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة تبعاً لمتغير عدد الأبناء المفقودين

عدد الأبناء المفقودين العينة المتوسط الحسابي الانحراف المعياري tقيمة مستوى الدلالة

مفقود واحد 10 13.8 9.17

9.6 0.00

مفقودين 5 11.89 8.3

ثلاثة مفقودين فأكثر 3 13.89 9.81

دال عند مستوى 0.001

     يتضــح مــن الجــدول الســابق إن قيمــة )t= 2.06( وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة )0.01( الفرضيــة جــاءت مؤكــدة بمعنــى تــم قبــول 

الفرضيــة البديلــة، ورفــض الفرضيــة الصفريــة، وبمراجعــة المتوســطات نجــد أن هنــاك تقــارب في المتوســطات بالنســبة لمتغــير عــدد الأبنــاء المفقوديــن-

أيضــاً- وأن هنــاك فــروق دالــة إحصائيــاً لصالــح الأمهــات الــلاتي فقــدن ثلاثــة مــن أبنائهــن فأكــر، وبمتوســط حســابي )13.89( وقــد يعــزي ذلــك  إلى أن 

الأم عندمــا تفقــد ابنهــا، فقــدت أعــز مخلــوق عليهــا وهــو الــذي يعــد قطعــة مــن كبدهــا، لاســيما إذا فقــدت الأم أكــر مــن ابــن يكــون لــه تأثــير أكــبر، 

لأن ألم الفقــدان يكــون مضاعــف  والصدمــة –أيضــاً- ســتكون مضاعفــة عــلى الأم. اتفقــت دراســة )ابوشريفــة،2011(.
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ملخص نتائج البحث: 

توصلت نتائج البحث إلى التالي:

     توصلت نتائج البحث إلى النقاط التالية

• ارتفاع مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة لدى عينة من أمهات المفقودين بمدينة سبها 	

• لا توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير العمر.	

• توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير المستوى التعليمي.	

• توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي	

• توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة، تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية لصالح الأمهات المطلقات.	

• توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة تعــزى لمتغــير عــدد الأبنــاء المفقوديــن لصالــح الأمهــات التــي فقــدن 	

ثلاثــة مــن أبنائهــن فأكــر.

التوصيات: 

• في ظل النتائج التي توصلت إليها الباحثتان فأنهما توصيان بالآتي: 	

• إعــداد برامــج إرشــادية ودورات تثقيفيــة وتوجيهيــة للتخفيــف مــن أعــراض اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لأسر وأبنــاء المفقوديــن بقيــادة 	

فريــق متخصــص في الدعــم النفــس

• أنشاء وحدات نفسية لعلاج حالات )PTSD( التي تعاني منها أمهات الشهداء، والمفقودين، وتسهيل إجراءات العلاج.	

• عــلى الجهــات المعنيــة في الدولــة والمتمثلــة في البحــث الجنــائي بــذل قصــارى جهودهــا للمســاعدة أسر المفقوديــن للبحــث عــن أبنائهــا أحيــاء، أو 	

أمواتــاً.

المقترحات:

     في ظل النتائج التي توصلت إليها الباحثتان فأنهما تقترحان الآتي: 

• إجراء المزيد من الأبحاث، وذلك بهدف رصد الأعراض الاضطرابية الناتجة عن الأحداث الصادمة، لجميع شرائح المجتمع.	

• إجراء أبحاث تقوم على برامج تدريبية للآباء، وأمهات المفقودين، والشهداء للتخفيف من الاضطراب والضغوط لديهم.	

• أجراء دراسات وأبحاث تتناول فاعلية برنامج إرشادي للتخفيف من اضطراب الصدمة لدى أمهات المفقودين	

قائمة المراجع:
أولاً: المراجع العربية:

• أبــو شريفــة، ميســاء شــعبان)2011( : اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقتــه نحــو التوجــه للدعــاء لــدى عينــة مــن زوجــات الشــهداء في 	

قطــاع غــزة، رســالة ماجســتير غــير منشــورة، كليــة التربيــة، الجامعــة الإســلامية بغــزة.

• آدم، أميمــة إســماعيل حامــد )2016(: ضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة لــدى قــوات شرطــة الاحتيــاط المركزيــة بولايــة الخرطــوم، رســالة ماجســتير 	

غــير منشــورة، كليــة الدراســات العليــا، والبحــث العلمــي، جامعــة الربــاط الوطنــي، الخرطــوم.

• ثابت، عبد العزيز)2006(: الصدمة النفسية الناجمة عن انتفاضة الأقصى، مجلة شبكة العلوم الإنسانية العربية، العدد12.	

• ــاء الأزمــات، رســالة ماجســتير غــير 	 ــة مــن اليافعــين أثن ــدى عين ــين في التوافــق النفــس الاجتماعــي، ل ــر برنامــج أفلات ــراءة )2014(: أث حاطــوم، ب

ــة، جامعــة دمشــق. ــة التربي منشــورة، كلي

• الحجــار، محمــد حمــدي )2002(: الآثــار النفســية والاجتماعيــة الناتجــة مــن الكــوارث الطبيعــة، مركــز الدراســات النفســية والنفســية الجســدية، 	

المجلــد 49، العــدد31.

• خــير بيــك، رشــا )2000(: الصدمــات النفســية لــدى العراقيــين بعــد الحــرب )اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة( دراســة ميدانيــة دراســة ميدانيــة 	

عــلى العراقيــين في دمشــق، رســالة ماجســتير منشــورة جامعــة دمشــق.

• الرشــيد، ســليمة محمــد عــلي الرشــيد )2021(: اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة والشــعور بالوحــدة النفســية لــدى عينــة مــن الأطفــال النازحــين 	
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مــن مدينــة مــرزق، مجلــة جامعــة ســبها للعلــوم الإنســانية،العدد6.

• صالح، قاسم حسين )2006(: اضطرابات ما بعد الصدمية، مركز الدراسات النفسية والنفسية الجسدية، المجلد 49، العدد31.	

• طبــي، ســهام )2005(: أنمــاط التفكــير وعلاقتهــا إســتراتيجيات مواجهــة اضطــراب ضغــوط التاليــة للصدمــة دراســة ميدانيــة لــدى عينــة مــن المصابــين 	

بالحــروق، رســالة ماجســتير غــير منشــورة، كليــة الآداب، جامعــة العقيــد الحــاج لخــضر باتنــة، الجزائــر.

• عبد الحميد، محمد عبد الحميد)2001(: الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية، المكتبة الجامعية، الإسكندرية.	

• النابلس، محمد أحمد )1991(: الصدمة النفسية، علم نفس الحروب والكوارث، دار النهضة العربية، بيروت .	

ثانياً: المراجعة الأجنبية:

	• DSM-TV-TR )1994(: Diagnostic and Statistical Manual Of Mental Disorders.

	• Krystal J. H, kosten T R, Southwick S, Mason J W, perry B. D. & Gillery E. L. )1989(: Neurobiological aspects of) PTSD( 

Review of Clinical ( and Preclinical studies . Behavior Therapy

	• SolomonZ, Mikulincer M & Avitzur E)1988(: Coping , Locus of control , social support , and combat-related 

posttraumatic stress disorder : A prospective study. Journal of Personality and Social Psychology.

	• Tomp D )1994(: The Phenomenology of PTSD Psychiatric Clinic American Journal 17)2(.
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الملاحق:
 استبيان اضطراب ضغوط ما بعد الصدمة إعداد الباحثتان

أختي الكريمة:

تحية طيبة ، وبعد....

تقــوم الباحثتــان في إطــار إعــداد دراســةٍ بحثيــةٍ )اضطــراب ضغــوط مــا بعــد الصدمــة وعلاقتــه ببعــض المتفــيرات لــدى أمهــات المفقوديــن بمدينــة ســبها(. 

ونظــراً لكونــك المحــور الأســاسي في هــذا البحــث، ومــن خــلال مــا تقدمــه مــن إجابــات تتســم بالصراحــة، والصــدق،، وســيكون ذلــك الأســاس في نجــاح 

البحــث وتحقيــق أهدافــه، وعليــه أرجــو مــن حضرتــك أن تجيبــي بدقــةٍ وموضوعيــةٍ عــن الأســئلةِ التاليــةِ بوضــع علامــة )√( في الخانــة التــي تعــبرُ عــن 

رأيــك .

مع خالص شكرنا وتقديرنا لحسن تعاونكم معنا.الباحثتان

البيانات الأولية 

العمــر: )45 - ســنة 55( )   ( )56 – فــما فــوق( )( .......... المســتوى التعليــم:  تعليــم أســاسي)   ( متوســط) .( جامعــي)  (...........الدخــل الشــهري )أقــل 

مــن 400 دل))  ( )40 700- د ل( )  (    )-800فــما فــوق( )  ( الحالــة الاجتماعيــة: متزوجــة)  ( أرملــة )  ( مطلقــة)  ( عــدد الأبنــاء المفقودين)مفقــود 

واحــد- مفقوديــن – ثلاثــة مفقوديــن فأكــر(

ً دائما أحياناً أبداً الفقـــــــــــــــــــرة رقم

أعاني من صعوبة في النوم 1

انزعج وأقفز من مكاني عند سمع الصراخ والأصوات والمزعجة منذ تعرضي للحدث 2

أشعر بمشاعر فجائية،  بأن ما حدث لي سيحدث مرة أخرى 3

أشعر بالضيق من الأشياء التي تذكرني بما حدث لي 4

5 أصبحت شخص فاقد الإحساس بالحب والخزن من جراء ما حدث لي

أشعر بأن الأحداث التي مرت بي تفرض نفسها عى تفكيري 6

أحلم أحلام مزعجة تتعلق بالخبرة الصادمة 7

أكره الذهاب للمدرسة منذ تعرضي للحدث الصادم 8

أتخيل صور وأفكار عن الأحداث التي مرت بي 9

أشعر بالعزلة وأني بعيد عن الآخرين منذ  تعرضي للحدث  10

أشعر بأن فقدت رغبتي بالدراسة وتراجع مستواي التعليمي بسبب الحدث  11

تنتابني نوبات من التوتر والغضب بن الحن والآخر 12

أعاني من صعوبة التركيز 13

أجد صعوبة في ممرسة الأنشطة  اليومية التي كنت أمارسها سابقاً 14

فقدت اهتممي بنفسي وبالآخرين بسبب ما حدث لي 15

أشعر بأن كل ما يذكرني بالأحداث الصادمة، يجعلني أعاني من نوبة من ضيق التنفس- والرعشة- وسرعة ضربات 

القلب

16

أشعر بالضيق عند سمع صوت الرصاص منذ تعرضي للحدث  17

18 تمر عليا فترات أكره فيها نفسي وأتمنى الموت بسبب تعرضي للأحداث الصادمة

أشعر بالتبول اللاإرادي منذ تعرض للحدث الصادم  19

تضاءلت رغبتي بدخول الأفراح والمناسبات السارة مجدداً بسبب ما حدث لي  20



Journal of Islamic University of Minnesota USA of Scientific Researches and Academic Studies :Peer Reviewed Journal

27

البحث الثالث

أنماط التعلم السائدة لدى طلبة مدارس الملك عبد الله 
الثاني للتميز في الأردن

 Prevailing Learning Styles among Students of King
Abdullah the Second’s Schools for Excellence in Jordan

ملخص
راســة الكشــف عــن أنمــاط التعلــم الســائدة لــدى طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز في الأردن، وتقــصّي أثــر المتغــيرات )الجنــس،    هدفــت الدِّ

راســة المنهــج الوصفــيّ التحليــلّي، حيــث تــمّ تطويــر اســتبانة مكونــة مــن )20( فقــرة، بعــد التحقــق مــن  والصــف، والاقليــم(. ولتحقيــق ذلــك اتبعــت الدِّ

راســة ان مجــال التعلــم التحليــلي قــد  راســة المكونــة مــن )242( طالبــاً وطالبــة. حيــث أظهــرت نتائــج الدِّ صدقهــا وثباتهــا، وتــمّ توزيعهــا عــلى عينــة الدِّ

احتــل المرتبــة الأولى ثــم المجــال التعلــم الديناميــي ثــم مجــال التعلــم التخيــلي واخــيرا مجــال التعلــم المنطقــي، كــما أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق 

ذات دلالــة إحصائيّــة بــين أنمــاط التعلــم الســائدة لــدى طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز تعــزى إلى متغــير الجنــس، والصــف والاقليــم. 

Abstract
This study aimed to reveal prevailing learning styles among students of king Abdullah the 
second’s schools for excellence in Jordan and to investigate effect of the variables (gender, grade 
and the district). To achieve the study objectives, the study followed the descriptive analytical 
method, and a questionnaire has been developed which consisted of (20) closes after confirming   
its validity and stability, it is distributed to the study sample which consisted of (242) male and 
female students. Results of the study showed that the analytical learning field came at the first 
rank, then the dynamic learning field, then the imaginative learning field, and finally the logical 
learning filed. 
Also, results showed the absence of differences with   statistical significance between the 
prevailing learning styles among students of king Abdullah The second’s schools for excellence 
attribute to gender, grade and district variables

الاستاذ الدكتور: زيد سليمان العدوان                                   أ. افنان سمير المصري

جامعة البلقاء التطبيقية                                                         التعليم الخاص
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مقدمة
ان للثــورة التكنولوجيــة المعــاصرة أثــر واضــح في تســارع ونمــو حجــم المعــارف، مــما يشــكل عــبء كبــير عــلى الأفــراد في الوقــت الحــالي في اســتقبال وإدراك 

هــذا الحجــم الهائــل مــن المعــارف في المجــالات المختلفــة ســواء كانــت اقتصاديــة أو سياســية أو اجتماعيــة أو علميــة، وهــذا يلقــي بظلالــه عــلى التعليــم؛ 

وأن التعليــم هــو أســاس التطــور في أي مجتمــع والقــوة الفعّالــة في التغيــير وتعديــل مقومــات الشــخصية وتشــكيلها بمــا يتــماشى مــع مطالــب التقــدم 

والنــماء، وكذلــك تمكــين الأفــراد والمجتمعــات مــن المنافســة والتفــوق في عــالم القريــة الواحــدة )أبــو النــور وجمعــة ، 2015(.

ولقــد لفتــت قضيــة الاختــلاف في أنمــاط التعلــم أنظــار التربويــين، حيــث تشــير الأبحــاث التربويــة والنفســية إلى وجــود فــروق فرديــة جمــة بــين أنمــاط 

تعلــم الطلبــة ويختلفــون أيضــاً في أســاليب تفكيرهــم وأســاليب تعلمهــم، منهــا مــا أشــارت إليــه الدراســات التــي أجراهــا »دن ودن« مــن أن الاختــلاف في 

أنمــاط التعلــم لا يكــون فقــط بــين الطلبــة مــن ذوي الأعــمار والقــدرات العقليــة المختلفــة، وهــذا يتطلــب منــا أن نقــدم لهــم تعلــماً نوعيــاً بمــا يتــلاءم 

مــع مهاراتهــم الذهنيــة المختلفــة، بــل وبــين طلبــة متكافئــين في العمــر والقــدرات العقليــة؛ كــما أن المــواد التعليميــة وطــرق تدريســها التــي تناســب 

بعــض الطلبــة كانــت عائقــا أمــام تعلــم طلبــة آخريــن، لــذا مــن المهــم البحــث عــن أنمــاط تعليميــة تتطابــق مــع أنمــاط تعلــم الطلبــة المختلفــة وذلــك 

لعــدم وجــود نمــط مثــالي عــام في التعليــم يناســب جميــع الطلبــة عــلى اختــلاف أنمــاط تعلمهــم )وقــاد، 2008(؛ وعليــه فــإن معرفــة المعلمــين لأنمــاط 

تعلــم طلبتهــم يســاعدهم في اختيــار طــرق تدريــس وتقويــم تتــلاءم معهــا كــما يســاعد عــلى تحســين أداء المتعلمــين.

يســتخدم علــماء التربيــة وعلــم النفــس مفهــوم نمــط التعلــم لوصــف العمليــات الوســطية المتنوعــة التــي يســتخدمها الطلبــة أثنــاء تفاعلهــم مــع مواقــف 

التعلــم، والتــي تــؤدي في النهايــة إلى تطويــر خــبرات تعليميــة جديــدة تضــاف إلى مخزونهــم المعــرفي، وتعتمــد نوعيــة العمليــات الوســطية عنــد الطلبــة 

عــلى  تفضيــلات التعلــم الإدراكيــة الخاصــة بهــم والظــروف البيئيــة التــي يفضلــون التعلــم ضمنهــا، كذلــك الظــروف الاجتماعيــة التــي يتفاعلــون معهــا 

أثنــاء عمليــة التعلــم، وتعــد هــذه العوامــل -حســب دن ودن- أبعــادا أساســية في نمــط التعلــم )العلــوان، 2010(؛ وفي هــذا المجــال قــدم إتحــاد المــدارس 

الأمريكيــة تعريفــا لأنمــاط التعلــم يشــير فيــه إلى أنــه متعلــق بشــخصية كل طالــب، وعليــه فهــو مختلــف بــين الأفــراد فهــو: »الطريقــة التــي يتعلــم بهــا 

كل طالــب بشــكل أفضــل« ) الزغلــول و المحاميــد، 2007(؛  كــما ويعــرف بانــه« الطريقــة الشــخصية التــي يســتخدمها الطلبــة في التعامــل مــع المعلومــات 

في أثنــاء عمليــة التعلــم« )وقــاد، 2008(. 

ــار أفضــل  ــم بالتشــعب وتعــدد الأبعــاد، حيــث يمكــن في ضوئهــا تحســين الممارســات التدريســية داخــل حجــرات الدراســة واختي  تتصــف أنمــاط التعل

اســتراتيجيات وأنمــاط التعليــم والتعلــم المناســبة، والتذكــر، وإدارة المواقــف التعلــم بشــكل أكــر كفــاءة وتأثــيرا وفعاليــة، وقــدرة المعلــم عــلى التعــرف 

عــلى طبيعــة المتعلــم، فــإن تخطيــط أنمــاط التعلــم وتحديــد خرائــط أنمــاط التعلــم لأفــراد المتعلمــين التــي تمثــل صــورة للطريقــة التــي يســتخدمها كل 

منهــم في إدراك وتعلــم الأشــياء والمعــاني والخــبرات، يفيــد بدرجــة كبــيرة في اختيــار المعلــم لاســتراتيجيات ومداخــل وطــرق التدريــس والتــي تتــلاءم مــع 

أنمــاط التعلــم المفضلــة لــدى هــؤلاء المتعلمــين، وتحســين اتجاهــات الطلبــة نحــو الدراســة و المدرســة، بأقــل وقــت وبأقــل جهــد، كــما أنــه يمكــن تحســين 

أنمــاط التعلــم مــن خــلال تطويــر العنــاصر الثانويــة الخاصــة بوســائل الإدراك ومقــررات التفاعــل الاجتماعــي، وصيــغ معالجــة المعلومــات التــي يراهــا 

المعلــم ضروريــة لتعلــم المتعلمــين )صــبري وتــاج الديــن،2000(.

 كــما تظهــر أهميــة أنمــاط التعلــم في كونهــا تعكــس الوســط البيئــي الاجتماعــي الــذي يفضــل المتعلــم الدراســة أو التعلــم ضمنــه؛ كــما تعكــس حاجــات 

الطلبــة الجســمية والانفعاليــة الأفضــل لتعلمهــم وبصفــة عامة  فهــي تفيــد المعلمــين والمختصــين في:

•   تؤثر معرفة المعلمين للاستراتيجيات والمهارات التعليمية التي تنمي التفكير إيجابا في تحصيل الطلبة وتطوّر قدراتهم.	

•   تفيد المهتمين بتطوير نماذج أكر فاعلية لأنماط التعليم والتي تتعلق بتطوير قدرة الطلبة على التفكير.	

•   التركيز على أهمية الاختلافات في عملية التعلم لاختلاف الطلبة ومرحلة دراستهم.	

•  تفيد في مساعدة المختصين في تصميم برامج ومناهج تلائم أنماط تعلم الطلبة.	

•   تساعد المدرسين على تقبل الاختلافات بين الطلبة.	

•   أحد المداخل الهامة التي تساعد المعلم على انتقاء أفضل الاستراتيجيات لتوصيل المادة العلمية.	

•  يفيد في إرشاد المتعلمين إلى التخصص الأكاديمي أو المهني الملائم لأنماط تعلمهم.	

   ونظــرا لأهميــة معرفــة أنمــاط التعلــم في إيصــال المعلومــة الى الطلبــة ومســاعدتهم في تحســين تعلمهــم، حيــث يشــكل اختيــار النمــط المناســب أهميــة 
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في إيصــال الفكــرة وتيســير عمليــة التعلــم، وفهــم المعلومــات، والمفاهيــم والمبــادئ المقدمــة لهــم، حيــث يســاعد النمــط المناســب عــلى مراعــاة الفــروق 

 )AL edwan, 2010 (الفرديــة بــين الطلبــة

    ونظــرا لأهميــة أنمــاط التعلــم، وضعــت مــكارثي )McCarthy( أول كتــاب لنظــام الفورمــات )4Mat( في عــام 1979 والــذي يبــدأ بالمعنــى وينتهــي 

ــه  ــير ب ــى والتفك ــل المعن ــات، وتأم ــل في العلاق ــن؟ والعم ــنا والآخري ــة أنفس ــل إلى معرف ــف نص ــم؟ وكي ــف نتعل ــف كي ــد، ويص ــم الجدي ــج التعل بدم

)McCarthy,2000(. ويركــز نظــام الفورمــات )4Mat( عــلى أربعــة أنمــاط للتعلــم متداخلــة مــع بعضهــا البعــض كالنســيج )جابــر وقرعــان، 2004(، وكلمة 

)4Mat( هــي اختصــار لثــلاث مصطلحــات إنجليزيــة )4Mode Application Techniques( التــي تعنــي الآليــات التطبيقيــة للأنمــاط الأربعــة للمتعلــم. 

ولقــد عــرفّ مــكارثي نظــام الفورمــات بأنــه: دورة للتعليــم والتدريــب قائمــة عــلى أســاليب التعلــم الأربعــة الأساســية، ودمــج وظائــف نصفــي الدمــاغ 

)McCarthy,1987( الأيمــن والأيــر مــع هــذه الأســاليب لصنــع دورة كاملــة لعمليــة التعلــم، تبــدأ مــن عمليــة الإدراك الحــس، وتنتهــي بعمليــة الأداء

: )4Mat( مزايا نموذج الفورمات

.تحصيــل أفضــل حيــث أظهــرت الدراســات حصــول الطلبــة عــلى نتائــج أفضــل في اختبــارات التحصيــل الموضوعيــة التــي تقيــس المعرفــة والفهــم . 1

والتطبيــق والتحليــل.

2 ..)4Mat(زيادة الدافعية حيث أن المتعلمين والمعلمين أظهروا اتجاهات أكر  إيجابية نحو التعلم باستخدام نموذج الفورمات

مقدرة أكبر على التحكم في مهارات التفكير الأساسية، وظهر التحسن في مجال القدرات اللفظية والتفكير الإبداعي.. 3

تناقص الحاجة للتعليم العلاجي حيث أظهر المتعلمون ذوى التحصيل المتدني وذوى الحاجات الخاصة الذين درسوا بهذا النموذج مزيدا. 4

يسهم في تنمية الذكاءات المتعددة لدي المتعلمين، ومنها الذكاء )الذاتي، والاجتماعي، واللفظي والمنطقي، والمكاني، واللغوي(.. 5

ــة . 6 ــل المعالج ــل، وتقلي ــات والتحصي ــة الاتجاه ــخصي، وتنمي ــو الش ــجيع النم ــي، وتش ــين الأداء الأكاديم ــم، وتحس ــات التعل ــدق عملي ــن ص ــد م يزي

ــم. ــع التعل ــداع م ــذات، ودمــج الإب ــر ال ــع مســتوى تقدي ــم، ورف ــان التعل ــة إتق الضروري

إحدى الوسائل لدعم فكرة التعلم الشامل، ومراعاة الفروق الفردية، من خلال التعلم بطرق مختلفة.. 7

:)4Mat( مكونات نظام الفورمات

يتكــون نظــام الفورمــات )4Mat( لمــكارثي )McCarthy( مــن أربعــة أربــاع، كلّ ربــع يشــتمل عــلى نمــط تعليمــي معــين، وخطــوات تعليميــة معينــة، وإن 

نصــف دورة التعلــم تبــدأ بالجانــب الأيمــن ومــن ثــم الأيــر، والنصــف الآخــر مــن الــدورة يبــدأ بالجانــب الأيــر ومــن ثــم الأيمــن، فمكونــات النظــام 

تراعــي أربعــة أنمــاط مــن المتعلمــين:

ــالي()Imaginary Style(: يتصــف أصحــاب هــذا النمــط بأخــذ المعلومــات مــن منظــور المشــاعر،  أ-  النمــط الأول مــن المتعلمــين )النمــط الخي

وإعطائهــا المعنــى مــن خــلال المشــاهدة في التعلــم الجديــد، يعتمــدون عــلى الحــدس والإمعــان بالتفكــير عنــد اتخــاذ القــرار يســتغرقون وقتــاً طويــلاً 

للتفكــير في الأشــياء قبــل التــصرف، يحتــاج أصحــاب هــذا النمــط إلى أن تكــون المشــاركة شــخصية، فهــم يتعلمــون عــن طريــق الاســتماع وتبــادل الأفــكار، 

تكمــن قوتهــم في الابتــكار والخيــال، ويبنــون الثقــة مــن خــلال التفاعــل الشــخصي، فالمتعلمــين أصحــاب النمــط الخيــالي يؤمنــون بخبراتهــم، ســؤالهم 

المفضــل )لمــاذا؟( )وقــاد، 2008(، وفي حــال كونهــم معلمــين فهــم يتميــزون بتســهيل النمــو الفــردي والوعــي الــذاتي، يشــجعون المتعلمــين ليكونــوا واقعيــين 

يؤمنــون بــأن المنهــج يجــب أن يســاعد المتعلمــين ليعرفــوا أنفســهم والآخــرون يــرون المعرفــة أساســاً لتحقيــق القــوة والقــدرة، يخرطــون المتعلمــين في 

ــة  ــر عــلى التطــور الإنســاني، نقــاط قوتهــم تتركــز في امتــلاك المهــارات الاجتماعي ــة التــي تؤث ــا الاجتماعي ــة يدركــون القضاي مناقشــات ومشــاريع جماعي

.)McCarthy,1980( والقــدرة عــلى التفســير. أمــا نقــاط ضعفهــم تكمــن في إمكانيــة المخاطــرة

ب- النمــط الثــاني مــن المتعلمــين )النمــط التحليــلي()Analytical style(: يفضــل أخــذ المعلومــات مــن منظــور التفكــير، وإعطائــه المعنــى عــن 

ــون التكامــل  ــرار بشــأن ملائمــة المعلومــات، يحقق ــد اتخــاذ الق ــة عن ــات الخارجي ــة والبيان ــد، ويعتمــد عــلى المعرف ــم الجدي ــق المشــاهدة في التعل طري

بــين ملاحظاتهــم الجديــدة ومعرفتهــم الســابقة، مكونــين النظريــات والمفاهيــم، ويجعلــون للمعلومــات الجديــدة معنــى عــن طريــق التصــور والتفكــير 

ــه الخــبراء، كــما يهتمــون بالأفــكار والمفاهيــم،  بالأشــياء، يهتمــون بالحقائــق وفحصهــا، ونقــد وجمــع المعلومــات، هــم بحاجــة إلى معرفــة مــا يفكــر ب

يســتمتعون بالطريقــة التقليديــة للتعلــم، ويتكيفــون معهــا، تكمــن قوتهــم في إيجــاد المفاهيــم والنــماذج، هدفهــم يتمثــل في إرضــاء الــذات والاعــتراف 

ــراد يجــب أن  ــدون أن الأف ــات للمتعلمــين، يعتق ــل أفضــل المعلوم ــزون بنق ــم يتمي ــم معلمــين فه ــاذا؟(، وفي حــال كونه الفكــري، ســؤالهم المفضــل )م
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ــات والتأمــل،  ــم والنظري ــل في التعامــل مــع المفاهي ــث معلوماتهــم في مجالهــم. نقــاط قوتهــم تتمث يتعلمــوا بطريقــة منظمــة، وهــم يقومــون بتحدي

ــداع. ــاً- إدراكيــة عقلانيــة ويحتاجــون إلى التحســين في جانــب الإب أهدافهــم -غالب

ج- النمــط الثالــث مــن المتعلمــين ) النمــط التكيفــي()logical Mode(: يفضــل أن يتفقــد المعلومــات مــن منظــور التفكــير، يتلقــون المعلومــات 

بصــورة مجــردة ويعالجونهــا بصــورة نشــطة، يعتمــد أصحــاب هــذا النمــط ويســتمتعون بالتطبيــق العمــلي للخــبرات لتحديــد الفائــدة منهــا، ولمعرفــة 

ــار النظريــات، مميــزون في الحــل العمــلي للمشــكلات، يســتخدمون البيانــات  مــاذا يمكــن عملــه مــما تعلمــوه، يكاملــون بــين المعرفــة الجديــدة باختب

الواقعيــة لبنــاء المفاهيــم يتعلمــون بالأســاليب العمليــة; لأنهــم بحاجــة إلى معرفــة كيفيــة عمــل الأشــياء، يحتاجــون إلى ارتبــاط الحيــاه الواقعيــة، تكمــن 

قوتهــم في التطبيــق العمــلي للأفــكار هدفهــم يتمثــل في تقديــم وجهــة نظرهــم في الحــاضر بشــكل متــماشٍ مــع المســتقبل، ســؤالهم المفضــل )كيــف؟(. 

وفي حــال كونهــم معلمــين فهــم يتميــزون بمســاعدة طلابهــم عــلى تحقيــق المهــارات العاليــة ويقودونهــم إلى إتقــان مهــارات الحيــاة ويشــجعون النواحــي 

العمليــة للتعلــم، ويعتقــدون أن المنهــج يجــب أن يؤكــد عــلى المنفعــة الاقتصاديــة والفــرص، يؤمنــون أن المعرفــة تســاعد الطــلاب عــلى شــق طريقهــم في 

الحيــاة، يخرطــون طلابهــم في حــل المشــكلات والتجــارب والأنشــطة العمليــة، تكمــن قوتهــم في المظاهــر التقنيــة، تتمثــل في العمــل والإنجــاز، ويهدفــون 

إلى الإنتاجيــة والتنافــس ويحتاجــون إلى التحســين في مهــارات التعامــل مــع الأشــخاص .

ــي()Dynamic Mode(: يتلقــون المعلومــات بصــورة مبــاشرة، ويعالجونهــا بطريقــة نشــطة،  د- النمــط الرابــع مــن المتعلمــين )المتعلــم الدينامي

يتعلمــون مــن خــلال حواســهم ونتائــج خبراتهــم، منفتحــون عــلى جميــع أنــواع المدخــلات الحســية، ويقضــون الوقــت في التفكــير في الاحتــمالات المختلفــة 

لمــا تعلمــوه، يســعون إلى التحــدي والمخاطــرة، يكاملــون بــين خبراتهــم الحاليــة والفــرص المســتقبلية، يتعلمــون بصفــة رئيســة عــن طريــق الاكتشــاف 

ــد، يعتمــد عــلى  ــم الجدي ــق العمــل بالتعل ــى عــن طري ــا المعن ــات مــن منظــور المشــاعر، وإعطائه ــب، يفضــل أخــذ المعلوم ــف والتركي ــذاتي في التألي ال

الحــدس والشــعور فيــما يقومــون بــه، فهــو يتعلــم عــن طريــق المحاولــة والخطــأ لاكتشــاف الــذات، يتحلــون بالمرونــة، والتكيــف والتغيــير، يســتمتعون 

بالمخاطــرة تكمــن قوتهــم في العمــل وتنفيــذ الخطــط، هدفهــم يتمثــل في جعــل الأمــور تحــدث، وعندمــا يدخلــون في صراع يتصرفــون عاطفيــاً، وبعدهــا 

ينتقلــون إلى المنطــق والعقلانيــة، يبنــون الثقــة مــن خــلال مهــارات التواصــل مــع الآخريــن والانفتــاح، ســؤالهم المفضــل )مــاذا لــو؟( )الدرديــر،2004( وفي 

حــال كونهــم معلمــين فهــم يتميــزون بمســاعدة طلابهــم في البحــث عــن البدائــل والاحتــمالات والســعي لتحقيــق أحلامهــم ويؤمنــون أن الوعــي الــذاتي 

يــأتي مــن خــلال تحــدي النفــس، ويشــجعون عــلى التعلــم مــن خــلال الخــبرة الحقيقيــة، يعتقــدون أن المنهــج الجيــد هــو الــذي يبُنــى عــلى ميــول المتعلــم 

واهتماماتــه، يــرون أن المعرفــة تكــون مهمــة عندمــا تحقــق التغــير، يخرطــون طلابهــم بأنشــطة خــارج المدرســة ويســتخدمون المجتمــع كفصــل تعليمــي؛ 

حيــث إن حاجــات المجتمــع في نظرهــم هــي فــرص تعليميــة نقــاط قوتهــم تتمثــل في الإبــداع والســعي للتغيــير، أهدافهــم هــي العمــل عــلى التقــدم 

.)McCarthy,2000( الاجتماعــي ويحتاجــون إلى التحســين في فهــم تفاصيــل الأمــور

الدراسات السابقة:

تســتحوذ دراســة أنمــاط التعلــم عــلى اهتــمام بالــغ مــن قبــل الباحثــين في مختلــف المجــالات النفســية نظــراً لارتبــاط هــذه الحالــة بالفعاليــة الذاتيــة 

والنجــاح في حيــاة الفــرد، مــن هــذه الدراســات:

•  أجــرى الزعبــي )٢٠٠٥( دراســة هدفــت إلى اســتقصاء طرائـــق التعلـــيم الـــشائع اســتخدامها بــين أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة العلــوم التربويــة 	

في جامعـــة الحـــسين بـــن طـــلال وأنمــاط التعلــم المفضلــة لــدى طالباتهــم . وقــد اقتــصرت هــذه الدراســة عــلى الطالبــات الإنــاث فـــي كليـــة العلوم 

التربويــة كونهــن يشــكلن مــا نســبته ٨٨% مــن طلبــة الجامعــة وقــد بلــغ عــدد عينــة الدراســـة 3٠٠طالبــة مــا نســبته ٢١% مــن مجتمــع الدراســة. 

ــة لــدى  وأشــارت نتائــج الدراســة عــلى اســتبانة أنمــاط التعلــم التـــي أعدهــا الباحــث حســب قائمــة رينــزولي وآخــرون أن أنمــاط التعلــم المفضل

الطالبــات هـــي الـــنمط التخيــلي ) بنســبة 33,3%(  والنمــط الديناميــي)٢٨,٧%( والنمــط المنطقــي )٢٠%( والنمــط التحليــلي  )١٩%( وأظهــرت 

الدراســة عــدم وجــود نمــط تعليمــي ســائد لــدى عينــة الدراســة . 

•  و اجــرى الشرمــان )2006 ( إلى معرفــة أثــر اســتخدام طريقــة مــكارثي في اكتســاب طــلاب الصــف الثامــن الأســاسي للمفاهيــم العلميــة في مــدارس 	

الملــك عبداللــه الثــاني للتميــز بمحافظــة أربــد بــالأردن، ولقــد اســتخدم المنهــج التجريبــي، وأعــد اختبــار اكتســاب المفاهيــم العلميــة، طبّــق عــلى 

ــاً، وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات  ــاً، وضابطــة عددهــا )48( طالب ــاً وطالبــة، قسّــموا إلى مجموعتــين تجريبيــة عددهــا )50( طالب )98( طالب

دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0,05( بــين متوســط درجــات المجموعتــين لاختبــار اكتســاب المفاهيــم العلميــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة.

• وقامــت دراســة ســينفت ) Senft, 2012  ( إلى تقييــم أثــر نظــام الفورمــات )4Mat( للكليــة وعلاقتــه بــدورة التعلــم بجامعــة ولايــة كونيتيكــت 	

الوســطى بقــارة أمريــكا الشــمالية، واســتخدم المنهــج التجريبــي، وأعــد اختبــار تحصيــل لتقييــم أثــر نظــام الفورمــات عــلى دورة التعلــم، طبّــق عــلى 
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عيّنــة مــن الطــلاب بلــغ عددهــا )51( طالبــاً مــن طــلاب الســنة الأولى )18 ذكــور، 33 إنــاث(، وأظهــرت النتائــج أن الطــلاب اســتفادوا مــن نظــام 

الفورمــات )4Mat( بالمعــارف والمهــارات المكتســبة مــن المناهــج الدراســية، التــي تركــز عــلى أنمــاط التعلــم والتطبيــق المرتبــط باســتراتيجيات التعلــم 

في بيئــة التعليــم العــالي.

• وأجــرى عيــاش وزهــران )2013( دراســة هدفــت إلى التعــرفّ عــلى أثــر نمــوذج الفورمــات )4Mat( عــلى تحصيــل طالبــات الصــف الســادس الأســاسي 	

في مــادة العلــوم في مــدارس وكالــة الغــوث الدوليــة في الأردن، واســتخدمت المنهــج شــبه التجريبــي، وأعــدت اختبــاراً تحصيليــاً، تــم تطبّيقــه عــلى 

)72( طالبــة، مقســمة إلى مجموعتــين تجريبيــة عددهــا )36( طالبــة، وضابطــة عددهــا )36( طالبــة، وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة بــين متوســط درجــات المجموعتــين التجريبيــة والضابطــة عنــد مســتوى دلالــة )0,05( لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

• وقــام التيــان) 2014( بدراســة هدفــت إلى التعــرف عــلى أثــر اســتراتيجيتي الفورمــات والتعليــم التبــادلي عــلى تنميــة مهــارات التفكــير التأمــلي في 	

العلــوم للصــف الثامــن الأســاسي بغــزة، واســتخدمت المنهــج شــبه التجريبــي، وأعــدت اختبــار مهــارات التفكــير التأمــلي، طبقــت عــلى عينــة بلــغ 

ــم  ــة ت ــة والمجموعــة الثاني ــق نظــام الفورمــات عليهــن )41( طالب ــم تطبي ــم تقســيمهن إلى مجموعتــين المجموعــة الأولى ت ــة ت عددهــا )82( طالب

تطبيــق التعليــم التبــادلي عليهــن )41( طالبــة، وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0,01( بــين المجموعتــين 

لصالــح المجموعــة التــي تعلمــت بالتعليــم التبــادلي.

• وهدفــت دراســة الهدابيــة )2014 ( إلى التعــرفّ عــلى أثــر اســتخدام نمــوذج مــكارثي )4Mat( في تنميــة التفكــير التأمــلي وتحصيــل العلــوم لــدى 	

طالبــات الصــف الســادس الأســاسي بســلطنة عــمان، اســتخدمت المنهــج شــبه التجريبــي، وأعــد اختبــار لمهــارات التفكــير التأمــلي، واختبــار للتحصيل، 

ــاً، وتجريبيــة عددهــا )31( طالبــة، وأظهــرت  ــذًا، قسّــموا لمجموعتــين ضابطــة عددهــا )24( طالب تــم تطبيقــه عــلى عينــه بلــغ عددهــا )55( تلمي

ــلي  ــير التأم ــارات التفك ــار مه ــتوى )0,05( في اختب ــد مس ــين عن ــات المجموعت ــطات درج ــين متوس ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــج وج النتائ

والتحصيــل لصالــح المجموعــة التجريبيــة.

• أمــا دراســة أبــو درب )2015( هدفــت إلى التعــرفّ عــلى فاعليّــة اســتخدام أنمــوذج الفورمــات )4Mat(؛ لتنميــة التحصيــل المعــرفي والوعــي الســياحي 	

في الدراســات الاجتماعيــة، لــدى تلاميــذ الصــف الخامــس الابتــدائي بمدينــة مــصر، واســتخدم المنهــج التجريبــي، وأعــد اختبــار تحصيــلي، وطبّــق عــلى 

)74( تلميــذاً قسّــموا إلى مجموعتــين تجريبيــة عددهــا )37( تلميــذاً، وضابطــة عددهــا )37( تلميــذاً، وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة بــين متوســطي درجــات المجموعتــين عنــد مســتوى دلالــة )0,01( في اختبــار التحصيــل لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

• ــة في المملكــة 	 ــة الثانوي ــة للمســتوى الأول مــن المرحل ــة والوطني وأجــرى الّ ســالم )2015( دراســة هدفــت إلى تقويــم مقــرر الدراســات الاجتماعي

العربيــة الســعودية في ضــوء معايــير أنمــاط التعلــم بنمــوذج الفورمــات 4Mat(( لمــكارثي، واســتخدم المنهــج الوصفــي، وأعــد قائمــة لمعايــير أنمــاط 

التعلــم في نمــوذج الفورمــات 4Mat(( وأظهــرت النتائــج تضمــن مقــرر الدراســات الاجتماعيــة لأنمــاط التعلــم في نمــوذج الفورمــات )4Mat( بنســب 

متفاوتــة. 

تعقيب على الدراسات السابقة:

تبــين مــن اســتعراض الدراســات الســابقة التــي تــم تناولهــا في هــذه الدراســة أن معظــم دراســات أنمــاط التعلــم قــد بحثــت في اثــر اســتخدام طريقــة 

مــكارثي ) )4MAT في التحصـــيل الدراســـي كدراســة عيــاش وزهــران )2013(، ودراســات أخــرى ركــزت عــلى أثــر اســتخدام طريقــة مــكارثي في اكتســاب 

المفاهيــم مثــل دراســة الشرمــان)2006(، بينــما دراســة الزعبــي أشــارت )2005( الى اســتقصاء طرائــق التعليــم بــين أعضــاء هيئــة التدريــس وانمــاط التعلــم 

ــير  ــة التفك ــكارثي في تنمي ــر اســتخدام نمــوذج م ــه )2014( إلى أث ــان )2014( والهدابي ــة الحســين، وأشــارت دراســة التي ــا في جامع ــدى طلبته ــة ل المفضل

التأمــلي، وقــد أثبتــت العديــد مــن الدراســات الســابقة فاعليــة نمــوذج الفورمــات)4Mat( في التحصيــل وبقــاء أثــر التعلــم والدافعيــة.

مشكلة الدراسة: 

إنَّ الحاجــة أصبحــت ملحــة إلى إدخــال ومراعــاة أنمــاط التعلــم ومهــارات التفكــير المرتبطــة بنصفــي الدمــاغ في مدارســنا، لأنــه مــن خــلال الخــبرة والتجربــة 

ــاغ فالتفكــير  ــا عــلى الدم ــا وتفكيرهــا وأبحاثه ــز طــرق تعلمه ــاً بتمي ــاً ومهني ــادة ذكاءه علمي ــالم العــربي بزي ــشرق الع ــه لم يســبق الغــرب ولا ال ــين أن تب

النمطــي والتعلــم التقليــدي لم يرتقيــا بأمتنــا في ســلم التقــدم العلمــي الــذي كانــت لــه منــارة اســتدلت بهــا كل الأمــم التــي تعيــش مــا نعيشــه نحــن 

اليــوم في النواحــي العلميــة )الزهــراني، 2008(.
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إن وجــود أنمــاط تعلــم متعــددة بــين الطلبــة واحتياجــات فرديــة للطــلاب أدت الى وجــود مشــكلة أكاديميــة تحصيليــة، فالمدرســون لا يعرفــون أنمــاط 

التعلــم ولا يراعــون ذلــك في تدريســهم وقــد يســتخدمون طريقــة واحــدة، والطــلاب يوجــد لديهــم فــروق فرديــة في أنمــاط التعلــم. فالنمــط التعليمــي 

للفــرد قــد يلعــب دوراً حرجــاً و مهــماً في التنبــؤ بالتحصيــل الأكاديمــي. وإن معرفــة المــدرس لمــا يــدور في ذهــن المتعلــم وكيفيــة اســتقباله للمعرفــة و 

الخــبرات تســاعده عــلى تقديــم أفضــل مــا لديــه مــن معلومــات مفهومــة، وهــذا ييــر التعلــم و يزيــد مــن انتبــاه واهتــمام المتعلــم .

لذلــك أصبــح مــن الواضــح أن هنــاك ضرورة ماســة لــيء جديــد إذ مــا أريــد للمؤسســة التعليميــة أن تنطلــق مــن العقليــة التقليديــة إلى امتــلاك الطلبــة 

عــادات العقــل ليعيشــوا حيــاة منتجــة واســتعمال الدمــاغ ككل، والــذي يربــط المتعلــم مــن خلالــه بــين أنشــطة كلا النصفــين للدمــاغ. وإنَّ هــذا النشــاط 

يصــدر مــن التكامــل الوظيفــي للدمــاغ عــلى أســاس أنَّ عمليــة توظيــف وتشــغيل المعلومــات لا يمكــن أن يصــل إلى أعــلى مســتوى لهــا مــن الكفــاءة إلا 

بالتكامــل الوظيفــي بــين أجــزاء الدمــاغ،  ونظــراً لأهميــة مراعــاة أنمــاط التعلــم و مراعــاة الفــروق الفرديــة ، و تنميــة العــادات العقليــة و انطلاقــاً مــن 

مبــدأ ضرورة مشــاركة المتعلــم الإيجابيــة ، كان لابــد مــن البحــث عــن انمــوذج تعليمــي قائــم عــلى أســس علميــة نفســية تربويــة، يعطــي إطــارا عامــاً 

يسترشــد بــه المعلمــون في تحضــير الــدروس ، و تتوفــر هــذه الخصائــص في نظــام الفورمــات حيــث انــه نظــام تعليمــي يقــدم طريقــة لتصميــم و تنظيــم 

عمليــة التعليــم ، وفقــاً لأنمــاط التعلــم لــدى المتعلمــين، و للوصــول الى اعــلى كفــاءة عقليــة تــم التركيــز و الاهتــمام بالعــادات العقليــة للانطــلاق نحــو عــالم 

ارحــب مــليء بالأبــداع و الإنجــازات مّــما دفــع الباحثــين إلى إجــراء مثــل هــذه الدراســة وهــو استقراء واقع أنماط التعلم المفضلة والسائدة لدى الطلبــة. 

بــرزت مشــكلة الدراســة الحاليــة الأســئلة الآتيــة:

ما أنماط التعلم المفضلة للطلبة في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز في الأردن؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــه إحصائيــة في درجــة تطبيــق أنمــاط التعلــم لــدى الطلبــة في مــدارس الملــك عبداللــه الثــاني للتميــز في الأردن تبعــاً لمتغــير 

)الجنــس، الصــف، الإقليــم )شــمال، وســط، جنــوب( ؟

أهمية الدراسة :

قلــة الدراســات التــي بحثــت موضــوع أنمــاط التعلــم ، لا ســيما الموجهــة منهــا لفئــة الموهوبــين والمتفوقــين ، كــما ان هــذه الدراســة –وفي حــدود علــم 

الباحثــين – تعــد مــن الدراســات العربيــة القليلــة .

الدراسة الحالية تعد خطوة على طريق البحث العلمي للاهتمام بواقع التعلم في المملكة الأردنية الهاشمية 

تزويد الباحثين بإطار مرجعي بأنماط التعلم المفضلة لدى الطلبة ، و طرائق التدريس المتبعة من قبل معلميهم.

تكمــن أهميــة الدراســة مــن الناحيــة العمليــة في إفــادة المســؤولين عــن مــدارس الطلبــة الموهوبــين في الأردن في التعــرف إلى درجــة امكانيــة تطبيــق انمــاط 

التعلــم  في مــدارس الطلبــة الموهوبــين ، لــذا فــان معرفــة انمــاط التعلــم الســائدة لــدى الطلبــة يعــد غايــة في الأهميــة، وذلــك مــن أجــل الارتقــاء بمخرجات 

التعليــم بحيــث تفيــد عمليــاً كل مــن إدارات مــدارس الملــك عبداللــه الثــاني للتميــز والعاملــين في مــدارس الطلبــة الموهوبــين وأوليــاء أمــور الطلبــة. 

التعريفات المفاهيمية والإجرائية:     

ــات،  ــع المعلوم ــه في جم ــمالفرد طريقت ــط تعل ــن نم ــل  المشكلات، ويتضم ــر وح ــرق الإدراك والتذك ــدد ط ــاهيمي يح ــب مف ــه تركي ــم : أن ــاط التعل أنم

ومعــالجتهـا، ودمجهــا فـيبنائهــا المعرفي ويخزنهــا في ذاكرتــه طويلــة المدى، واستعمالها في مــواقف حياتيــه جديــدة، ولا يعنــي ذلــك أن نمــط التعلم مجــرد 

طريقةللدراســة، أو وســيلة فهـم واســتيعاب مجموعة مــن الأفكار، بــل يشــمل الأســلوب الذييســتعمله الطــالب لحــل المشكلات التي تواجهــه  في المواقف 

التعليمية، ويتكــون نمــطالتعلم مــن مجمــوعة مــن صــور الأدا ء المميزة للتعلم ، والتـي تعــد دليلا على طريقــة تعلمه،وتلقيــه للمعلومــات الـواردة مــن 

البيئـة المحيطــة بهـدف التكيـف معهــا )العــدوان وقطــاوي، 2017( وتعــرف إجرائيــا: هــي الدرجــة التــي حصــل عليهــا الطالــب بعــد تطبيــق مقيــاس 

أنمــاط التعلــم الــذي أعــده الباحثــون.

مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز: وهــي مــدارس حكوميــة خاصــة بالطلبــة المتفوقــين والموهوبــين كــما أشــار التقريــر الســنوي الصــادر عــن وزارة 

التربيــة والتعليــم )2016(، تابعــة لــوزارة التربيــة والتعليــم الأردنيــة تهــدف إلى رعايــة المواهــب المختلفــة للطلبــة في المجــالات الفنيــة والأدبيــة والعلميــة. 

يقبــل الطلبــة في هــذه المــدارس مــن مســتوى الصــف الســابع الأســاسي بنــاءاً عــلى أدائهــم عــلى مجموعــة محــكات في المجــالات التــي تشــمل القــدرات 

الأكاديميــة والعقليــة والنفســية. 
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حدود الدراسة ومحدداتها:

تم تعميم نتائج هذه الدراسة في ضوء الحدود والمحددات التالية:

حدود بشرية: طلاب المرحلة الأساسية والثانوية  في مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز في الأردن.

حدود مكانية: مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز في الأردن في محافظات إربد، السلط، الكرك.

حدود زمانية: الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي )2020/2019(.

اقتــصرت الدراســة عــلى تطبيــق مقيــاس أنمــاط التعلــم ، حيــث قــام الباحثــون بتطويــر المقيــاس مــن عــدة مقاييــس أخــرى، وقامــت الباحثــون بتطبيــق 

المقيــاس واســتخراج الخصائــص الســيكومترية. 

مجتمع الدراسة:

تكــون مجمــع الدراســة مــن جميــع طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز في الصــف الثامــن الأســاسي، والصــف الأول الثانــوي في المملكــة الأردنيــة 

الهاشــمية ، والبالــغ عددهــم )431( طالبــاً وطالبــة، يتوزعــون في ثــلاث محافظــات في إقليــم المملكــة الثــلاث بواقــع مدرســة في كل إقليــم )إقليــم الشــمال، 

وإقليــم الوســط، وإقليــم الجنــوب( حســب احصائيــات وزارة التربيــة والتعليــم للعــام الــدراسي 2020/20119م، والجــدول رقــم )1( يبــين توزيــع مجتمــع 

الدراســة حســب الإقليــم والصــف الــدراسي. 

جدول )1(: توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب الإقليم والصف الدراسي

الإقليم الصف الدراسي المجموع

الثامن الأساسي الأول الثانوي

إقليم الشمل (اربد) 99 88 187

إقليم الوسط (السلط) 88 88 176

إقليم الجنوب (الكرك) 47 21 68

المجموع 234 197 431

عينة الدراسة:

ــة بالطريقــة العشــوائية المتيــرة، ويشــكلون مــا نســبته )%56.15( مــن مجتمــع  ــار عين ــمَّ اختي ــة ت ــاً وطالب ــة الدراســة مــن )242( طالب تكونــت عين

ــة في الجــدول )2(. ــا كــما هــي مبين ــة الدراســة حســب متغيراته ــع عين الدراســة، وكان توزي

جدول )2(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتها 

المتغيرات المستويات التكرار النسبة المئوية

الجنس ذكور 108 44.63%

إناث 134 55.37%

الصف الدراسي الصف الثامن 

الأساسي

120 49.59%

الصف الأول 

الثانوي

122 50.41%

الإقليم إقليم الشمل 

(اربد)

100 41.32%

إقليم الوسط 

(السلط)

100 41.32%

إقليم الجنوب 

(الكرك)

42 17.36%

المجموع 242 100.00%
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منهجيــة الدراســة: قــام الباحثــون باســتخدام المنهــج الوصفــي لجمــع البيانــات، وتحليلهــا لغــرض الإجابــة عــن أســئلة الدراســة، حيــث يعتــبر المنهــج 

الأمثــل لمثــل هــذه الدراســة. 

أداة الدراسة:

قــام الباحثــون بتصميــم اســتبانة »أنمــاط التعلــم لــدى طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز«، وذلــك بعــد الرجــوع إلى الأدب النظــري الدراســات 

الســابقة في هــذا الموضــوع، مثــل دراســة الشرمــان )2006(، ودراســة التيــان)2014(. تكونــت الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة مــن )20( فقــرة. 

صدق استبانة أنماط التعلم:

للتأكــد مــن صــدق اســتبانة أنمــاط التعلــم، قــام الباحثــون بعرضهــا عــلى لجنــة مــن المحكمــين وعددهــم )9( محكــماً مــن ذوي الخــبرة والكفــاءة والخــبرة 

مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــات التربيــة في الجامعــات الأردنيــة، بهــدف الحكــم عــلى درجــة مناســبة الصياغــات اللغويــة، ودرجــة انتــماء الفقــرات 

للمجــالات التــي أدرجــت ضمنهــا، بالإضافــة إلى حــذف أو إضافــة أو تعديــل مــا يرونــه مناســباً، حيــث قــام الباحثــون بتعديــل صياغــات بعــض الفقــرات 

بنــاء عــلى إجــماع المحكمــين. وبذلــك أصبحــت الاســتبانة بشــكلها النهــائي مكونــة مــن )20( فقــرة، موزعــة عــلى أربعــة مجــالات: المجــال الديناميــي ، 

وتضمــن )5( فقــرات، والمجــال المنطقــي ، وتضمــن )5( فقــرات، والمجــال التحليــلي، وتضمــن )4( فقــرات، والمجــال التخيــلي، وتضمــن )6( فقــرات.

ثبات استبانة أنماط التعلم:

للتحقــق مــن ثبــات اســتبانة أنمــاط التعلــم، قــام الباحثــون بحســاب معامــلات الثبــات، بطريقــة الاختبــار وإعــادة الاختبــار، حيــث قامــت بتطبيقهــا عــلى 

عينــة اســتطلاعية مــن مجتمــع الدراســة وخــارج العينــة، وعددهــم )28( طالبــاً وطالبــة، في مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز، مرتــين وبفاصــل زمنــي 

ــج  ــين نتائ ــاط بيرســون )Pearson Correlation Coefficients( ب ــم حســاب معامــلات ارتب ــاني. وت ــق الث ــين التطبيــق الأول والتطبي قــدره أســبوعان ب

التطبيقــين، حيــث تراوحــت معامــلات الثبــات للمجــالات بــين )0.81 – 0.89(، وبلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط للاســتبانة الكليــة )0.90(. 

تصحيح استبانة أنماط التعلم:

تــم اســتخدام مقيــاس رباعــي التدريــج عــلى شــاكلة مقيــاس ليكــرت الرباعــي لتقديــر أنمــاط التعلــم لــدى طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز: 

)مرتفعــة جــداً، ومرتفعــة، ومنخفضــة، ومنخفضــة جــداً(، وتــم إعطــاء التقديــرات الرقميــة الآتيــة )4، 3، 2، 1( عــلى التــوالي لتقديــر أنمــاط التعلــم لــدى 

طلبــة مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز. وتــم اســتخدام التدريــج الإحصــائي الآتي لتوزيــع المتوســطات الحســابية )عــودة، 2007(:

- )من 1.00  إلى أقل من 1.75( نمط تعلمي بدرجة متدنية جداً.

- )من 1.75 إلى أقل من 2.50( نمط تعلمي بدرجة متدنية.

- )من 2.50 إلى أقل من 3.25( نمط تعلمي بدرجة مرتفعة.

- )من 3.25 إلى 4.00( نمط تعلمي بدرجة مرتفعة جداً.

نتائج البحث ومناقشتها

نتائج السؤال الأول ومناقشته: »ما أنماط التعلم المفضلة للطلبة في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز في الأردن؟« 

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات أنمــاط التعلــم المفضلــة 

للطلبــة في مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني للتميــز في الأردن، حيــث كانــت كــما هــي موضحــة في الجــدول )3(.

جــدول )3(: المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات أنمــاط التعلــم مرتبــة تنازليــاً حســب المتوســطات 

الحســابية

الرتبة الرقم مجالات أنماط 

التعلم

المتوسط 

الحسابي*

الانحراف 

المعياري

درجة تفضيل 

النمط

1 3 مجال التعلم 

التحليلي

2.67 0.45 مرتفعة

2 1 مجال التعلم 

الديناميكي

2.61 0.45 مرتفعة
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3 4 مجال التعلم 

التخيلي

2.59 0.42 مرتفعة

4 2 مجال التعلم 

المنطقي

2.57 0.44 مرتفعة

المجالات ككل 2.60 0.22 مرتفعة

* الدرجة العظمى من )4(

يبــين الجــدول رقــم )3( أن مجــال التعلــم التحليــلي قــد احتــل المرتبــة الأولى بمتوســط حســابي )2.67( وانحــراف معيــاري )0.45(، وجــاء مجــال التعلــم 

ــي في المرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي )2.61( وانحــراف معيــاري )0.45(، وجــاء مجــال التعلــم المنطقــي في المرتبــة الأخــيرة بمتوســط حســابي  الدينامي

)2.57( وانحــراف معيــاري )0.44(، وقــد بلــغ المتوســط الحســابي لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم ككل )2.60( بانحــراف 

معيــاري )0.22(، وهــو يقابــل درجــة تفضيــل بدرجــة مرتفعــة.

يمكــن عــزو تفضيــل النمــط التحليــلي، الى طبيعــة المرحلــة التــي يمــر بهــا الطلبــة حيــث يميلــون الى البحــث عــن الحقائــق و المعلومــات و التفكــير عــن 

طريــق الأفــكار المجــردة، واســتخدام اســتراتيجيات مثــل المشــاهدة والتحليــل و التطبيــق،  و القيــام بالأنشــطة المناســبة مثــل البحــث عــبر الانترنــت و 

المؤلفــات و مشــاهدة الخرائــط و مقابلــة الخــبراء و المختصــين . أمــا بالنســبة الى نمــط التعلــم الديناميــي فربمــا يفضــل الطلبــة هــذا النمــط لأنــه يعتمــد 

عــلى التعلــم عــن طريــق البحــث و الاستكشــاف، باســتخدام المحاولــة و الخطــأ، و يفضــل تجريــب و اختبــار النتائــج و التعلــم مــن خــلال سرد القصــص 

و المشــاركة بالمشــاريع وتصميــم الملفــات والقيــام بالأنشــطة الكتابيــة والمشــاركة في الأغــاني والقصائــد. 

ويمكــن عــزو عــدم تفضيــل النمــط المنطقــي ، لقلــة اســتخدام اســتراتيجيات هــذا النمــط مثــل التجريــب و التفاعــل الحــس مــع الخــبرات، و عــدم معرفــة 

كيفيــة تطبيــق مــا يتعلمــه فيصعــب عــلى الطلبــة كتابــة رســالة او قصــة او تأليــف قصيــدة او اغنيــة و غيرهــا. امــا بالنســبة الى عــدم تفضيــل النمــط 

ــة وغيرهــا لا تســمح  ــة وطــرق الأدارة الصفي ــي وبســبب اعــداد الطلب ــط بالاســتماع والتحــدث والتفاعــل والعصــف الذهن ــه مرتب ــك لأن ــلي ، وذل التخي

بالمشــاركة الشــخصية والتفاعــل مــع خــبرات التعلــم وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة )الأحمــد والجهيمــي، 2015(.

نتائــج الســؤال الثــاني ومناقشــته:«هل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )0.05 ≥ ∝( في درجــة تطبيــق أنمــاط التعلــم لــدى الطلبــة في مــدارس الملــك 

عبداللــه الثــاني للتميــز في الأردن تبعــاً لمتغــيرات الجنــس، والصــف الــدراسي، والإقليــم )شــمال، ووســط ، وجنــوب(؟ 

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم، 

تبعــاً لاختــلاف متغــيرات الجنــس، والصــف الــدراسي، والإقليــم، عــلى النحــو الآتي: 

حسب متغير الجنس:

ــلاف متغــير  ــم، تبعــاً لاخت ــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعل ــرات عين ــة لتقدي ــات المعياري ــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحراف  ت

ــت كــما هــي في الجــدول )4(. الجنــس، حيــث كان

جدول )4(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة على مجالات استبانة أنماط التعلم حسب متغير الجنس

مجالات أنماط التعلم الجنس العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري

مجال التعلم الديناميكي ذكر 108 2.58 405.

أنثى 134 2.63 482.

مجال التعلم المنطقي ذكر 108 2.51 437.

أنثى 134 2.61 431.

مجال التعلم التحليلي ذكر 108 2.62 473.

أنثى 134 2.70 437.

مجال التعلم التخيلي ذكر 108 2.55 425.

أنثى 134 2.62 408.

مجالات أنماط التعلم ككل ذكر 108 2.56 184.

أنثى 134 2.64 237.
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حسب متغير الصف الدراسي:

تــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم، تبعــاً لاختــلاف متغــير الصــف 

الــدراسي، حيــث كانــت كــما هــي في الجــدول )5(.

ــم حســب متغــير الصــف  ــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعل ــرات عين ــة لتقدي ــات المعياري جــدول )5(:  المتوســطات الحســابية والانحراف

ــدراسي ال

مجالات استبانة أنماط التعلم الصف الدراسي العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري

مجال التعلم الديناميكي الثامن الأساسي 120 2.60 375.

الأول الثانوي 122 2.61 514.

مجال التعلم المنطقي الثامن الأساسي 120 2.49 412.

الأول الثانوي 122 2.64 447.

مجال التعلم التحليلي الثامن الأساسي 120 2.66 414.

الأول الثانوي 122 2.67 493.

مجال التعلم التخيلي الثامن الأساسي 120 2.61 411.

الأول الثانوي 122 2.57 422.

مجالات أنماط التعلم ككل الثامن الأساسي 120 2.59 202.

الأول الثانوي 122 2.62 233.

حسب متغير الإقليم:

ــلاف متغــير  ــاً لاخت ــم، تبع ــاط التعل ــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنم ــرات عين ــة لتقدي ــات المعياري ــم حســاب المتوســطات الحســابية والانحراف ت

ــما هــي في الجــدول )6(. ــت ك ــث كان ــم، حي الإقلي

جدول )6(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة على مجالات استبانة أنماط التعلم حسب متغير الإقليم

مجالات استبانة أنماط التعلم الإقليم العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري

مجال التعلم الديناميكي إقليم الشمل 100 2.62 420.

إقليم الوسط 100 2.56 392.

إقليم الجنوب 42 2.70 614.

مجال التعلم المنطقي إقليم الشمل 100 2.54 436.

إقليم الوسط 100 2.53 371.

إقليم الجنوب 42 2.71 547.

مجال التعلم التحليلي إقليم الشمل 100 2.66 421.

إقليم الوسط 100 2.63 427.

إقليم الجنوب 42 2.77 573.

مجال التعلم التخيلي إقليم الشمل 100 2.56 421.

إقليم الوسط 100 2.60 391.

إقليم الجنوب 42 2.62 469.

مجالات أنماط التعلم ككل إقليم الشمل 100 2.59 224.

إقليم الوسط 100 2.58 178.

إقليم الجنوب 42 2.69 266.

يتبــين مــن الجــداول أرقــام )4،5، 6(  وجــود فــروق ظاهريــة بــين المتوســطات الحســابية لتقديــرات عينــة الدراســة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم 

حســب متغــيرات الدراســة، ولمعرفــة مســتويات الدلالــة الإحصائيــة لتلــك الفــروق تــم اســتخدام تحليــل التبايــن المتعــدد، والجــدول )7( يبــين ذلــك.
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جــدول )7(:  نتائــج تحليــل التبايــن المتعــدد للفــروق بــين المتوســطات الحســابية لتقديــرات أفــراد العينــة عــلى مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم حســب 

متغــيرات الدراســة

مصدر التباين مجالات أنماط التعلم مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متوسط 

المربعات

قيمة ف الدلالة 

الإحصائية

الجنس

قيمة هوتلنغ= 0.033

ح= 0.105

مجال التعلم الديناميكي 183. 1 183. 903. 343.

مجال التعلم المنطقي 457. 1 457. 2.526 113.

مجال التعلم التحليلي 349. 1 349. 1.695 194.

مجال التعلم التخيلي 383. 1 383. 2.208 139.

الصف الدراسي

قيمة هوتلنغ= 0.032

ح= 0.111

مجال التعلم الديناميكي 000. 1 000. 002. 964.

مجال التعلم المنطقي 1.244 1 1.244 6.880 009.

مجال التعلم التحليلي 004. 1 004. 021. 885.

مجال التعلم التخيلي 171. 1 171. 987. 321.

الإقليم

قيمة هوتلنغ= 0.951

ح= 0.163

مجال التعلم الديناميكي 551. 2 275. 1.361 258.

مجال التعلم المنطقي 1.017 2 509. 2.813 062.

مجال التعلم التحليلي 608. 2 304. 1.478 230.

مجال التعلم التخيلي 114. 2 057. 327. 721.

الخطأ مجال التعلم الديناميكي 47.921 237 202.

مجال التعلم المنطقي 42.858 237 181.

مجال التعلم التحليلي 48.757 237 206.

مجال التعلم التخيلي 41.150 237 174.

 

ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05=∝(

يبين الجدول )7(:

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطات تقديــرات عينــة الدراســة عنــد جميــع مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم، تعــزى لمتغــير . 1

 )4MAT( الجنــس. يعــزو الباحثــون هــذه النتيجــة بــأن الطلبــة الذكــور والانــاث يفضلــون التعلــم بالطــرق التــي تناســبهم ، ولان نمــوذج الفورمــات

يراعــي طــرق تعلــم الطلبــة المختلفــة ، ويلبــي احتياجاتهــم ســواء مــن الذكــور او مــن الانــاث . و يعــود الســبب أيضــا لســعي المعلمــين للتعــرف 

الى أنمــاط تعلــم طلبتهــم و ســؤالهم عــن اختياراتهــم ،هــي أمــور تحســن مــن شــعور الطلبــة ذكــوراً و اناثــاً بأهميــة إدراكهــم لأنمــاط تعلمهــم ولان 

نمــوذج الفورمــات )4MAT( يهتــم بمعرفــة عنــاصر القــوة لــدى الطلبــة ذكــوراً واناثــاً لتطويــر وتحســين مــن فــرص التعلــم لديهــم . وهــذه النتيجــة 

تتفــق مــع دراســة ســينفت )Senft,2012( التــي تناولــت اثــر نظــام الفورمــات للكليــة و علاقتــه بــدورة التعليــم واســفرت نتائــج الدراســة عــن عــدم 

وجــود وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى  لمتغــير الجنــس. 

عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطات تقديــرات عينــة الدراســة عنــد جميــع مجــالات اســتبانة أنمــاط التعلــم، باســتثناء مجــال . 2

التعلــم المنطقــي، وذلــك لصالــح تقديــرات طلبــة الصــف الأول الثانــوي.  ويعــزو الباحثــون ذلــك لان طــلاب هــذه المرحلــة لديهــم قــدرة اكــبر عــلى 

تطبيــق المعــارف و الخــبرات الســابقة عــلى المواقــف و الاحــداث الجديــدة التــي تمــر بهــم ، وهــم اكــر قــدرة عــلى الفعــل والتجريــب  و تطبيــق 

الأفــكار و الاســتنتاج. 
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ــم، تعــزى لمتغــير  ــع مجــالات اســتبانة أنمــاط التعل ــد جمي ــة الدراســة عن ــرات عين ــين متوســطات تقدي ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال 3. عــدم وجــود ف

الإقليــم. ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة الى ان مــدارس الملــك عبــد اللــه الثــاني توفــر طــرق تعلــم تلائــم حاجــات الطلبــة بشــكل عــام وتركــز عــلى الطالــب 

باعتبــاره محــوراً لعمليــة التعلــم و التعليــم ، كــما وان هنــاك اهتــمام بعمليــة التعلــم و التعليــم مــن خــلال الــدورات التدريبــة للمعلمــين ، إضافــة الى 

ذلــك قــد يعلــب الانفتــاح المعــرفي و التكنولوجــي  . 

التوصيات : 
     اعتماداً على النتائج التي اسفرت عنها الدراسة أوصى الباحثون بالآتي:

	•توفير•البرامج•التدريبية•المتخصصة•لمعلمي•الطلبة•الموهوبين•بهدف•رفع•كفاءتهم•في•مجال•انماط•التعلم•.

	•تتبنــى•وزارة•الربيــة•والتعليــم•اســراتيجية•تطويريــة•واضحــة•ومحــددة•لتطبيــق•انمــاط•التعلــم•في•مــدارس•الملــك•عبداللــه•الثــاني•للتميــز،•وذلــك•لتعزيــز•

قدراتهــا ورفــع مســتوى التميــز والابــداع فيهــا .

ــة• ــم•الطلب ــرق•تعل ــام•بط ــو•الاهت ــين•نح ــة•المعلم ــادة•دافعي ــدف•زي ــة•به ــة•الربوي ــات•التعليمي ــل•المؤسس ــن•قب ــين•م ــكافي•للمعلم ــم•ال ــير•الدع 	•توف

ــين.    الموهوب

	•عقد•دورات•للمعلمين•حول•اساليب•الكشف•عن•أنماط•التعلم•للطلبة•والعمل•على•تنويع•أساليب•تدريسهم•للحصول•على•تعلم•كلي•للدماغ.•
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البحث الرابع

أثر البيئة النباتية في أسماء العرب في صدر الإسلام وموقف 
النبي محمد صلى الله عليه وسلم منها

 The impact of the plant environment on the names of
 the Arabs in early Islam and the position of the Prophet

Muhammad, may God bless him and grant him peac 
للباحث : م.م نكتل يوسف محسن

ملخص البحث 
يتمثــل موضــوع البحــث في دراســة التأثــيرات التــي تلقيهــا البيئــة النباتيــة في نفــوس ســاكنيها ، وترجمــة ذلــك عــلى حياتهــم وواقعهــم، 

ومــن ذلــك أســمائهم التــي أشُــتق بعضهــا مــن البيئــة النباتيــة المتوافــرة في شــبه الجزيــرة العربيــة في كلاً مــن البــوادي والأريــاف ، والتــي 

اشــتملت عــلى أشــجار وزروع مختلفــة كأن لهــا بصمتهــا في أتخــاذ التســمية .

ــة وأثناءهــا مــن  ــة النبوي ــل البعث ــخ الاجتماعــي الإســلامي قبي أهــداف البحــث : يهــدف البحــث لدراســة جــزء مهــم مــن أجــزاء التاري

ــه . ــرار الصائــب  ؛ وتشــذيب الإســلام لمــا شــذ من ــه ؛ وإق ــة علي ــر العوامــل البيئي ــه ؛ واث حيــث: واقعــه ؛ وطبيعت

 المنهــج العلمــي : يســير البحــث في ركاب البحــث التاريخــي - الاســتقرائي ، مــن خــلال إســتقراء النصــوص التاريخيــة والحديثيــة المشــتملة 

عــلى معلومــات تاريخيــة ، وتنظيمهــا وفــق نظــام متســق يعطــي للنصــوص دلالتهــا ، وللمعــاني بريقهــا ، بألتــزام تــام بمنهــج البحــث العلمــي 

والأمانــة العلميــة .

 أمــا عــن أهــم النتائــج التــي توصــل اليهــا الباحــث في دراســته : عمــق التأثــير البيئــي في نفــوس العــرب قبــل الإســلام وبعــده ، فضــلاً عــن 

ارتبــاط العــربي بمحيطــه البيئــي  ، وتمتعــه بشــخصية بســيطة غــير قائمــة عــلى التعقيــد ، فضــلاً عــن أثــر الإســلام ونبيــه في تغيــير دفــة الأســماء 

والتســمية ، الى نفــي الــشرك وانتقــاء الأســماء الجميلــة والتســمية بأســماء تــدل عــلى التوحيــد والحمــد الى جانــب شــيوع التســمية بأســماء 

الأنبيــاء

التوصيــات : يــوصي الباحــث بالتعمــق في دراســة التاريــخ الاجتماعــي الإســلامي بكافــة فروعــه ، وزيــادة التخصــص فيــه ، لمــا في ذلــك مــن 

فوائــد معرفيــة تتعلــق  بمعرفــة جوانــب الشــخصية الفرديــة العربيــة قبــل الإســلام ولمعرفــة أثــر الإســلام ونبيــه فيهــا .

الكلمات المفتاحية : )البيئة ، الأسماء ، أثر ، الإسلام ، العرب ، التأثر(   

مدرس في دائرة التعليم الديني 

والدراسات الاسلامية – ديوان الوقف السني

the researcher: M. Nektal Youssef Mohsen
We study in the Department of Religious Education and 

Islamic Studies _ the Sunni Endowment Office
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Research Summary
 The subject of this research is to study the effects that the plant environment has on the  of its inhabitants 
themselves , and influnce this on their lives and their personalities, including their names, some of 
which were took from the plant environment  in their  Arabian Peninsula in both the countryside and 
the towns, which included different trees and plantings as if they have their mark in Take the label.  
 
Research Objectives: This research aims to study an important part of Islamic social history 
before and during the Prophet’s mission in both :  living way ; Its rule ; The effects of 
environmental factors on it; And the approval of the good names; And correct the false one 
. The scientific method: This  research proceeds with  historical-inductive research, by 
extrapolating historical and modern texts that contain historical information, and organizing 
them according to a consistent system that gives the texts their significance, and the meanings 
of their luster, with full commitment to the method of scientific research and scientific integrity. 
 
As for the most important results that the researcher reached in his study: the depth of the 
environmental influnce on the personality of Arabs before and after Islam, as well as the connection 
of the Arab with his environment , and his   simpllisty personality not based on complexity, as 
well as the effect of Islam and his Prophet in changing the naming of people  , and  denying 
polytheism And selecting beautiful names and naming with names denoting monotheism and 
praise, in addition to the widespread naming of prophets
       Recommandatio : The researcher recommends going into depth in studying Islamic social 
history in all its branches, and increasing specialization in it, because of the cognitive benefits 
related to knowing aspects of the individual Arab personality before Islam and to know the effect 
of Islam and its prophet in it.

 Key words: (environment, names, impact, Islam, Arabs, vulnerability)

مقدمة
   الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيد المرسلين وعلى اله وصحبه أجمعين وبعد

للأســماء والتســمية أثــر كبــير في نفــوس البــشر عنــد الأمــم عــلى اختــلاف أصولهــا  ، ومــن تلــك الأمــم الأمــة العربيــة والإســلامية ، إذ كانــت 

ــك نصيــب( إن كان  ــل : )إن لأســمك من ــل في المث ــيرات مختلفــة ، فقــد قي ــد وتأث أســمائهم ذات بُعــد اجتماعــي مرتكــز عــلى عــادات وتقالي

الرجــل مصادفــاً لأســمه في أقوالــه وأفعالــه ، وقــد أثــرت عــدة عوامــل في طبيعــة الأســماء والتســمية عنــد العــرب ، فتنعطــف يمينــاً أو شــمالاً 

تبعــاً لهــذا التأثــير ، ومــن تلــك العوامــل البيئيــة بكافــة حيثياتهــا .

 عــاش العــرب في البيئــة الصحراويــة والبيئــة الريفيــة وقــد توفــر في البيئتــان الكثــير مــن النبــات التــي تأثــر بهــا العــربي في تســميته لأبنائــه 

ــات  ــة بالنبات ــة الصحراوي ــكان البيئ ــر س ــة، إذ تأث ــة والاجتماعي ــب الاقتصادي ــا في الجوان ــماده عليه ــا واعت ــه فيه ــا وامتزاج ــه منه ــم قرب بحك

الصحراويــة ، فيــما تأثــر ســكان البيئــة الريفيــة بالــزرع والنباتــات التــي يزرعهــا والتــي تكــون قريبــة منــه .

وقــد وقــع اختيــاري عــلى هــذا الموضــوع الموســوم » اثــر البيئــة النباتيــة في أســماء العــرب في صــدر الإســلام وموقــف النبــي محمــد صــلى 

اللــه عليــه وســلم منهــا » لعــدة اعتبــارات منهــا : أهميــة الأســماء مــن الناحيــة الاجتماعيــة ودلالتهــا وتأثيرهــا عــلى أصاحبهــا بصــورة ســلبية 

أو إيجابيــة ، فضــلاً عــلى أنهــا تعتــبر جــزءاً مــن التاريــخ الاجتماعــي للإســلام ، كــما أنهــا تعكــس صــورة واضحــة عــلى ارتبــاط العــربي بالبيئــة 

المحيطــة بــه .
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 وقــد ســعت الدراســة إلى توخــي الحقيقــة وتقديــم صــورة تاريخيــة دقيقــة قــدر الإمــكان عــن هــذه الجوانــب الاجتماعيــة للمســلمين ، 

وفي ذلــك خدمــة واضحــة للفكــر التاريخــي والإســلامي ؛ لأن المســلمين بحاجــة إلى التعــرف عــلى هــذه الجوانــب بــكل مــا يمكــن التوصــل إليــه 

مــن تفاصيــل.

ــة  ــة قــدر الإمــكان اعتــمادا عــلى المــادة التاريخي والتزامــاً بمنهــج البحــث العلمــي كان عــليَّ أن أقســم هــذا البحــث إلى مباحــث متوازن

المتوافــرة في تغطيــة هــذه المباحــث ، فقســمت البحــث إلى ثلاثــة مباحــث رئيســة لاســتيعاب جميــع المــادة ، إذ أفصــح المبحــث الأول : أثــر 

ــر الأشــجار في التســمية وخُصــص الثــاني  البيئــة النباتيــة )الطبيعيــة( في اســماء العــرب ، والــذي أشــتمل عــلى مطلبــين تحــدث الأول عــن أث

لبحــث النباتــات الصغــيرة والاعشــاب الطبيعيــة عــلى التســمية ، أمــا المبحــث الثــاني فقــد تنــاول أثــر النباتــات المزروعــة في أســماء العــرب 

في الجزيــرة العربيــة وتكــون مــن شــقين أيضــاً ، تحــدث الاول عــن أثــر الاشــجار المغروســة في التســمية ، في حــين تحــدث الثــاني عــن النباتــات 

المزروعــة وأثرهــا في التســمية ، ومثــل المبحــث الثالــث ختــام البحــث وتنــاول منهجيــة النبــي في الاســماء والتســمية فضــلاً عــن تغيــير بعــض 

الاســماء المشــتقة مــن البيئــة النباتيــة لاعتبــارات شرعيــة أو جماليــة أو موضوعيــة .

لقــد تطرقــت العديــد مــن الدراســات القديمــة وحتــى المعــاصرة موضوعــة الأســماء وتنوعهــا ، ولكنهــا لم تتطــرق بصــورة تفصيليــة شــافية 

لأثــر البيئــة النباتيــة في اســماء العــرب ، فقــد تكلــم ابــن دريــد في الإشــتقاق عــن هــذا بصــورة متواضعــة مــن غــير ان يبُــين هــذا الأثــر، كــما 

أشــار القلقشــندي في صبــح الأعــى في صناعــة الإنــى إشــارة عابــرة عــن مدلــولات الأســماء وعلاقتهــا بالبيئــة النباتيــة بالرغــم مــن فيــض مــا 

يحويــه مصنفــه ، وعــلى النقيــض تمامــاً نجــد ان الحديــث عــن الأســماء التــي وجــدت في العــصر الاســلامي وفــيراً جــداً فــلا يــكاد يخلــو كتــاب 

مــن كتــب الحديــث مــن الأشــارة الى الأســماء التــي طرحهــا رســول اللــه صــلى اللــه عليــه وســلم  ، أمــا مــن الكتــب المعــاصرة فأننــي لم أعــر على 

دراســة مشــابهة بنســبة عاليــة لهــذه الدراســة التــي قمــت بهــا – الى حــد مــا تقصيتــه - ، بإســتثناء دراســة للباحثــة : ميســون راجــح تناولــت 

فيــه الأســماء والتســمية بصــورة عامــة مــن غــير التركيــز عــلى أثــر البيئــة النباتيــة في التســمية ، الأمــر الــذي شــجعني للمــي في إكــمال هــذه 

الدراســة لخدمــة الجانــب العلمــي في هــذا الأتجــاه .

ولم أجــد صعوبــات تذكــر في كتابــة البحــث مــا عــدا مســألة تناثــر المــادة العلميــة في كتــب التراجــم والتاريــخ والفقــه والحديــث والأدب 

واللغــة .

ــب  ــر الطال ــت حجــم المســاعدة وأخــص بالذك ــما كان ــادة مه ــاز هــذه الم ــاعدني في انج ــن س ــكل م ــة أود إن أســجل شــكري ل وفي النهاي

ــين . ــه رب العالم ــد لل ــا إن الحم ــة ، وأخــر دعوان ــادة العلمي ــع الم ــي في بعــض مراحــل جم ــذي أعانن ــد » ال ــد محم ــد فه ــد: » أحم المجته

المبحث الأول : أثر البيئة النباتية )الطبيعية( في أسماء العرب في شبه الجزيرة العربية

يُعــد النبــات أحــدى مكونــات البيئــة العامــة ، وينتــشر بصــورة متباينــة في أرجــاء الارض ومــن ذلــك شــبه الجزيــرة العربيــة التــي تزخــر 

بالكثــير مــن النباتــات الطبيعيــة المتباينــة ، تبعــاً لعوامــل مناخيــة وأخــرى تتعلــق بتوفــر الميــاه الــذي يعــد عنــصراً مهــماً في عمليــة اكتــمال 

دورة النبــات ، وقــد أدى توافــر هــذه النباتــات الى تأثــر العــرب بهــا قبــل الاســلام وبعــده ، وأنعكــس ذلــك كلــه عــلى التســمية ، فنجــد أســماء 

للعــرب مشــتقة مــن اســماء النباتــات الموجــودة في بيئتــه مثــل : حرملــة وحنظلــة وغيرهــا مــن النباتــات ، ولا غرابــة في ذلــك فالإنســان أبــن 

بيئتــه ، وهــو يمتــد الى عمقــه البيئــي بصــورة ملحوظــة ويســمي مــا يــدور في خزائــن خيالهــم مــما يألفونــه ويجاورونــه ويخالطونــه)1(، ليأخــذ 

منــه مادتــه الثقافيــة قبــل أخــذ مادتــه الغذائيــة .

وتختلــف النباتــات الطبيعيــة مــن حيــث حجمهــا عــن بعضهــا البعــض فمنهــا مــا يكــون كالشــجر الضخــم ، ومنهــا مــا يكــون كالنبــت 

الصغــير ، ولــذا فقــد قُســم هــذا المبحــث الى مطلبــين ضــم الأول : تأثــر التســمية بالأشــجار الخشــنة ، أمــا المطلــب الثــاني : فقــد كُــرس للحديــث 

عــن تأثــر التســمية بالنباتــات الصغــيرة .

المطلب الأول : أثر الأشجار في تسمية العرب في شبه الجزيرة العربية

 يقصد بالنبات الطبيعي : هو النبات الذي ينمو دون تدخل الإنسان لا في زرعه ولا سقيه ولا في غيرها من مراحل النمو ، وقد حوت البيئة 



Journal of Islamic University of Minnesota USA of Scientific Researches and Academic Studies :Peer Reviewed Journal

43

العربية بالكثير من النباتات الطبيعية لا سيما الصحراوية على اعتبارها تحتل مساحة أكبر في عموم البيئة الطبيعية، ومن تلك النباتات الأشجار 

الكبيرة المتناثرة في أرجاء البوادي في جزيرة العربية ، وكان التأثير الأكبر لهذه النباتات على أهل البداوة، لارتباطهم الوثيق بها واعتمادهم 

عليها في غذائهم ودوائهم وتسيير حياتهم اليومية .

ــظ وخشُــن مــن الشّــجَر تفــاؤلاً أيضــاً نحــو :  ي بمــا غلُ فقــد ذكــر ابــن دريــد)*( في تســميتهم بالشــجر العظيــم ، فقــال: ومنهــا مــا ســمِّ

طلحــة، وسَــمُرة ، وسَــلَمة ، وقَتَــادة ، وهَراســة ، كلُّ ذلــك شــجرٌ لــه شــوكٌ ، وعِضــاهٌ)2(، فقــد أطلــق العــرب تســمية الطرفــاء عــلى أبنائهــم ، 

وهــي شــجر مــن شــجر الغابــة)3( ، مــما يبرهــن تأثرهــم بشــجر الغابــة للدرجــة التــي تجعلهــم يســمون أبنائهــم بإســماء شــجر الغابــة ، وقــد 

جــاء ذكرهــا في حادثــة صنــع المنــبر إذ أرســل رســول اللــه صلى الله عليه وسلم إلى امــرأة مــن الأنصــار وقــال لهــا : مُــري غلامــك النجــار، أن يعمــل لي أعــواداً 

أجلــس عليهــا إذا كلمــت النــاس، فأمرتــه فعملهــا مــن طرفــاء الغابــة ، ثــم جــاء بهــا فأرســلت إلى رســول اللــه صلى الله عليه وسلم ، فأمــر بهــا فوضعــت)4(، 

وقــد ســمي الكثــير مــن أصحــاب النبــي صلى الله عليه وسلم بهــذا الاســم)5(، منهــم طرفــة بــن عرفجــة)رضي اللــه عنــه( وهــو الــذي أصُيــب أنفــه يــوم كلاب 

فاتخــذ انفــاً مــن وِرق فأنــن فــأذن لــه النبــي صلى الله عليه وسلم أن يتخــذ أنفــاً مــن ذهــب)6(، والعَرفَْــجُ: شــجر يَنْبُــتُ في الســهل، الواحــدة عرفجــة)7(، وهــو 

نبــات طيــب الريــح أغــبر الى الخــضرة ولــه زهــرة صفــراء)8(، وتســمى عرفجــة بــن هرثمــة)رضي اللــه عنــه( أحــد فاتحــين مدينــة الموصــل)*( 

بهــذا الاســم)9(،كما ســمي الكثــير مــن أصحــاب النبــي أو أباءهــم بهــا كان منهــم الحــارث بــن عرفجــة)رضي اللــه عنــه( الــذي شــهد بــدراً 

. )10(

وسَــلمَةَ شــجر مــن الْعضَــاة يدبــغ بــه)11(، وابــن ســلمة شــجر تتخــذ منــه القــس)12(، ويبــدو أنــه مــن الشــجر المعــروف عــلى نطــاق 

واســع ، إذ بلــغ عــدد مــن تســمى بهــذا الاســم وفــق مــا ذكــره ابــن عبــد الــبر)*(في الاســتيعاب، إحــدى وعشريــن رجــلاً مــن أصحــاب النبــي 

صلى الله عليه وسلم)12(، وهــو مــا يــدل عــلى شــيوع هــذا الاســم وتوفــر هــذا الشــجر، والعرفــط : شــجرة  مــن العضــاة، وهــو فــرش عــلى الأرض لا يذهــب 

في الســماء، ولــه ورقــة عريضــة وشــوكة حديــدة حجنــاء وهــو مــما يلتحــى لحــاؤه وتصنــع منــه الأرشــية التــي يســتقى بهــا، وتخــرج في برمــه 

العلفــة كأنهــا الباقــلاء تأكلــه الإبــل والغنــم)13(، وممــن تســمو بــه ســباع بــن عرفطــة)رضي اللــه عنــه( وغــيره)14(.

والسُــمرة وهــي مــن شــجر الطلــح)15(، وبهــا ســمي سُــمرة بــن جنــادة وجابــر بــن سُــمرة  مــن أصحــاب النبــي رضي اللــه عنهــما)16(، 

وترتبــط هــذه الشــجرة مــع المســلمين بذكريــات جليلــة في الســيرة النبويــة إذ بايــع المســلمون النبــي تحتهــا في بيعــة الرضــوان)*( فقــد ، روي 

إن العبــاس بــن عبــد المطلــب)رضي اللــه عنــه( )*( قــال في يــوم حنــين مناديــاً الأنصــار ، يــا أصحــاب بيعــة الرضــوان يــا أصحــاب السُــمرة)17(، 

والطلــح : شــجر عظــام مــن شــجر العضــاة والواحــد طلحــة)18(، وقــد عــد ابــن الأثــير عــشرون صحابيــاً تســموا بهــا)19(، يتقدمهــم طلحــة بــن 

عبيد الله رضي الله عنه أحد العشرة المبشرون بالجنة الذين جمعهم نبي الله صلى الله عليه وسلم بحديث واحد)20(. 

والأرطاة : شجر ينبت في الرمل وبها سمي الرجل وكني)21(، وقد سمي عدد من الصحابة واباهم بهذه الشجرة ، مثل : ارطأة الطائي وارطأة 

بن كعب وارطأة بن المنذر رضي الله عنهم)22(، مما يدل على عمق التأثير التي ولدته البيئة الطبيعية على الأسماء في الجزيرة العربية .

المطلب الثاني : أثر النباتات الطبيعية الصغيرة في التسمية عند العرب في شبه الجزيرة العربية

لا يقتــصر وجــود النبــات الطبيعــي عــلى الاشــجار الكبــيرة الحجــم ، بــل يتعــداه الى النبــات الطبيعــي الصغــير كالنباتــات والحشــائش ، 

وهــذا النبــات الصغــير أو ثمــره قــد ألقــى بتأثــيره عــلى الأســماء والتســمية في الجزيــرة العربيــة ، فالثــمام : وهــو نبَْــتٌ ضَعِيــفٌ لَــهُ خُــوصٌ أوَ 

ـَـا حُــيِ بِــهِ وسُــدَّ بِــهِ خَصــاص الْبُيُــوتِ وبهــا ســمي الرجــل ثمامــة)23(، وقــد اجتمعــت قناعــات مــن اصحــاب النبــي أو  شَــبِيهٌ بالخُــوص، وَرُبمَّ

ابائهــم عــلى التســمية بهــذا النبــات ، إذ عَــد ابــن حجــر)*( في الإصابــة عــشرة مــن الصحابــة كان لهــم نفــس الاســم)24(، لعــل مــن أبرزهــم 

ثمامــة بــن أثــال الحنفــي )رضي اللــه عنــه( أحــد رجــالات حنيفــة وزعمائهــا)25(، والحمــزة بقلــة حــادة الطعــم تنبــت في مناطــق عديــدة مــن 

شــبه الجزيــرة العربيــة كالمدينــة المنــورة وبهــا ســمي الرجــل)26(، إذ وجــدت هــذه النبتــة إهتمامــاً  خاصــاً مــن قبــل العــرب فســموا بهــا ، 

ولعــل أبرزهــم عــلى الإطــلاق عــم النبــي وقائــد الكتيبــة وفارســها حمــزة بــن عبــد المطلــب رضي اللــه عنــه أســد اللــه وأســد رســوله)27( .

أمــا العلقــم أو العلقمــة : فهــو نبــات يقــال للحنظــل وكل شيء مُــر)28(، وبــه ســمى العــرب أبنائهــم كــما ذكــر في تراجــم الرجــال)29( ، 

كــما سُــمي الرجــلُ حنظلــة بــذات النبتــة ، ومــن أبــرز مــن تســمى بهــذا الاســم ، حنظلــة الغســيل الأنصــاري)رضي اللــه عنــه( الــذي غســلتهُ 
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الملائكــة في غــزوة أحُــد)30(، فضــلاً عــن ذلــك فقــد تــرب تأثــير العــرب بالحرمــل فأســموا بــه أبنائهــم ، والحرمــل والحرملــة : هــي نبتــة 

مثــل الرمــان الصغــير ورقــه أدق مــن ورق الرمــان)31( ،ومثــال مــن ســمي بــه والــد الصحــابي ســالم بــن حرملــة العــدوي)رضي اللــه عنــه( 

وغــيره)32( .

ولم يقــف تأثــير النباتــات في التســمية عنــد الشــجر أو الثمــر ، اذ تعــداه الى صفــات النبــات وأســماء وأجــزاءه ، بالإضافــة الى مراحــل ثمــره، 

وهــو مــا يثبــت الأثــر الــذي تركتــه الطبيعــة في المجتمــع العــربي والإســلامي ، فالهشــيم ليــس نوعــاً مــن أنــواع النبــات بــل ، هــو أي نبــات إذا 

يبــس وتحطــم فهــو هشــيم)33( ، وســمي بــه هشــيم بــن أبــو حذيفــة بــن عتبــة القــرشي)رضي اللــه عنــه(( 34(، والطهفــة صفــة للنبــات إذا 

حسُــن أعــلاه)35(، وبــه ســمي العــرب أبنائهــم مثــل : طهفــة بــن قيــس وطهفــة بــن زهــير وغيرهــم )36(، أمــا الخُــوط : فهــو الغصــن الناعــم 

وبــه ســمي الرجــل)37(، وقــد أســمى العــرب أبناءهــم بـــ )خُــوط()38(، وقــد تســمى إثنــان مــن الصحابــة بهــذا الاســم هــما : خــوط الأنصــاري 

وخــوط بــن عبــد العــزى رضي اللــه عنهــما)39( ، والنفــل: بالفتــح : ضرب مــن أحــرار البقــول وهــي مثــل القــث لهــا نــورة صفــراء طيبــة الريــح 

ومنــه ســمي الرجــل نفُيــل)40(، مــما يوضــح الصــورة بدقــة في أثــر النباتــات الطبيعيــة في أســماء العــرب المســلمين .

المبحث الثاني : أثر النباتات المزروعة في أسماء العرب في شبه الجزيرة العربية 

لم تكــن الجزيــرة العربيــة صحــراء قاحلــة بشــكل عــام ، أنمــا تخلــل هــذه الصحــراء دوحــاتً ومــزارع وأراضي خصبــة صالحــة للزراعــة ، مثــل 

يــرب والطائــف واليمامــة)41(، ومثلــما تأثــر أهــل البــداوة بالبيئــة النباتيــة في تســميتهم أبنائهــم ، فقــد تأثــر أهــل الأريــاف بالأشــجار التــي 

تغــرس في بيئتهــم والنباتــات التــي تنمــو فيهــا ، لابــل وحتــى أطــوار الثــمار وأســماء الأوراق وصفــات الأغصــان والوانهــا بــل حتــى أمراضهــا 

ومــا يعــرض لهــا مــن أســقام .

وتبعــاً لتبايــن النباتــات والأشــجار المغروســة مــن حيــث طبيعتهــا وحجمهــا ، فقــد قســم هــذا المبحــث الى مطلبــين : تحــدث الأول عــن أثــر 

الأشــجار في التســمية ، وكُــرس المطلــب الثــاني لبحــث أثــر النبــات والاعشــاب في التســمية عنــد العــرب .

المطلب الاول : أثر الأشجار المغروسة في التسمية عند العرب في شبه الجزيرة العربية

للأشــجار المغروســة أثــر كبــير في تســمية العــرب ولاســيما في المناطــق الريفيــة : كالطائــف والمدينــة واليمامــة فقــد إرتبــط حيــاة الســكان 

بالزراعــة ورعايــة الشــجر والــزروع ، وتســخير فضلاتهــا لتغذيــة مواشــيهم ، ولــذا كان الطبيعــي إن يؤثــر ذلــك عــلى تســمية أبنائهــم .

لقــد كانــت الشــجرة مقصــداً مــن مقاصــد العــرب في التســمية وترمــز الى عمــوم الشــجرة ، ومــن ذاك رجــل أســمه شــجرة الكنــدي)42(، 

تســمى بهــذه التســمية تأثــراً بهــا ، ولعــل أبــرز الأشــجار في شــبه الجزيــرة العربيــة التــي يتبــادر اليهــا الذهــن وتحبــس النظــر هــي النخلــة، 

فقــد أرتبــط بهــا العــربي ارتبــاط الــروح بالجســد لمــا تغدقــه عليــه مــن نِعــم ، ولتواجدهــا إمامــه طــوال الوقــت ، فأصبحــت عمتــه ووليــة 

نعمتــه وملهمــة أفــكاره وأمثالــه وأشــعاره ، ولــذا حــاز كل جــزء منهــا عــلى اهتــمام العــربي وأســتثمره في تســمية أبنائــه ، وأضحــت تســتحوذ 

عــلى التســميات المشــتقة مــن الشــجر بشــكل عــام ، فالنقــير أصــل النخلــة ينقــر فينبــذ فيــه فيكــون وعــاءٍ مــن خشــب)44(، وبــه تســمى نقــير 

بــن مــرة وغــيره مــن العــرب)45( ، والعَسِــيبُ جريــدة مــن النخــل مســتقيمة)46(، قــد كشــط خواصهــا أو التــي بــلا خــوص أصــلاً ، وعــرف مــن 

العــرب أحمــر بــن عســيب وقيــل أبــو عســيب)رضي اللــه عنــه( مــولى النبــي صلى الله عليه وسلم )47(، والشــطب الســعفة الخــضراء الرطبــة)48(، كان مقصــداً 

مــن مقاصــد التســمية عنــد العــرب ، فقــد عُــرف صاحــب النبــي صلى الله عليه وسلم شــطب الممــدود الكنــدي)رضي اللــه عنــه( )49(، والأصرم مــن النخــل: 

ــجْنةُ  ــجَنُ والشِّ الــذي حــان أوان جــزه)50(، وقــد عــد إبــن عبــد الــبر عــشرة مــن الأنصــار وأبائهــم تســموا بهــذا الأســم)51(، كــما حجــز الشَّ

ــجْنةُ: وهــو الغُصْــنُ الْمُشْــتَبِكُ)52(، لــه موطــئ قــدم في تســميات العــرب ، فســمى العــرب بــه أبنائهــم شــجنة تأثــراً بــه)53(،  ــجْنةُ والشَّ والشُّ

مــما يثبــت عمــق الأثــر النبــاتي في التســمية عنــد العــرب .

وإن كانــت النخلــة وأجزاءهــا قــد اســتحوذت عــلى الكثــير مــن الأســماء العربيــة ، فــإن ثمارهــا والأوعيــة التــي توضــع فيــه كان لهــا نصيــب 

مــن التســمية كذلــك ، فالبُــر : ثمــر النخلــة قبــل إن يكــون بلحــاً)54(، وبــه تســمى عبــد اللــه بــن بــر وبــر بــن ســعيد وغيرهــم رضي اللــه 

ــلُ  ــي تعُْمَ ــرِ الَّتِ ــةُ التَّمْ ــكِ: جُلَّ ــةُ، بِالتَّحْرِي يَ الرَّجل)56(،والخَصَفَ ــمِّ ــا سُ ــيابةٌ؛ وَبِهَ ــضُر، واحــده سَ ــرْ الأخَ ــحُ أو البُ ــيَابُ : البَلَ عنهــم)55(، والسَّ
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مِــنَ الْخُوصِ)57(،وبهــا أســمى العــرب أبنائهــم)58( ،وتعــدى تأثرهــم بتســمية النباتــات الى تأثرهــم بآفاتهــا ومــن ذلــك، شــقران : وهــي آفــه 

يصيــب الــزرع مثــل الــورس )اصفــر اللــون)59(، وكان شــقران)رضي اللــه عنــه( مــولى رســول اللــه صلى الله عليه وسلم ممــن تســمى بهــذا الاســم)60(، فضــلاً 

عــن النخــل وثمــره فقــد أســموا بناتهــم بثمــر الشــجر ، فالزعــراء : ضرب مــن الخــوخ وهــو المليــس)61(، وأبــو الزعــراء)رضي اللــه عنــه( أحــد 

اصحــاب النبــي صلى الله عليه وسلم )62( ، الــذي اســتهوته هــذه الثمــرة التــي رائهــا في أحــدى أســفاره فأســمى أبنتــه بهــا أو تكنــى بهــا فلزمتــه ، بالإضافــة 

ــان  ــلَ: الحَمْن ــا، وَقِي ــبِ حَبًّ ــوَ أصَغــر الْعِنَ ــةِ، وَهُ ــلُ الْحَبَّ ــرةَِ قَليِ ــود إِلَى الْحُمْ ــفِ، أسَ ــبِ الطَّائِ ــنْ عِنَ ــانُ:  وهــو ضربٌ مِ ــك فقــد كان للحَمْن لذل

ــيْنَ الْحَــبِّ العِظــام)63(، وبــه ســميت حمنــة بنــت جحــش بــن ريــاب إحــدى الصحابيــات مــن قريــش)64( ، وحمنــة  غَــارُ الَّتِــي بَ الحــبُّ الصِّ

بنــت ســفيان بــن أميــة والــدة ســعد بــن ابي وقــاص رضي اللــه عنــه)65(، وبهــذا نــرى إن البيئــة النباتيــة قــد ضربــت بعمــق في تأثيرهــا عــلى 

تســميات العــرب  .

المطلب الثاني : أثر النباتات المزروعة في التسمية عند العرب في شبه الجزيرة العربية 

تختلــف النباتــات المزروعــة عــن الأشــجار مــن حيــث الحجــم والشــكل ، فالنباتــات عــادة تكــون أصغــر حجــماً وأقــصر عمــراً ، وتكــون 

موســمية تــزول بــزوال الموســم الــذي ينمــو فيــه ، وهــي صفــة عامــة للنبــات لا تخصيــص فيهــا ، وبهــا ســمى العــرب أبنائهــم)66( ، فالــزرع 

ــي صلى الله عليه وسلم ،  ــاف)67(، وقــد شــاع التســمية بــين أصحــاب النب ــير مــن عــرب الأري ــزرع ، وبهــا تســمى الكث وزرعــة ومشــتقاتها تســمية عامــة لل

ومثــال ذلــك : أبــو زرعــة الجهنــي)رضي اللــه عنــه( الــذي كان أحــد مــن حمــل الويــة جهينــة عنــد فتــح مكــة)68(، والكثــير مــن أمثالــه ممــن 

اســتهواهم هــذا الاســم فأســموا أبنائهــم بــه)69(، ولا يقتــصر تســمية زرعــة عــلى الذكــور إذ أن كتــب التراجــم قــد أفصحــت عــن نســاء ســموا 

بهــذا الاســم مثــل زرعــة بنــت معــدي كــرب بــن وليعــة الكنديــة زوجــة عبــد اللــه بــن عبــاس بــن عبــد المطلــب)رضي اللــه عنــه( )70( ، كــما 

أخــذت عشــيرة بنــي زرعــة أســمها منــه كــما الحــال في بنــي زرعــة مــن جهينــة الذيــن كتــبَ رَسُــولُ اللــهِ صلى الله عليه وسلم لهــم كتــاب امــأن تضمــن : أنََّهُــمْ 

آمِنُــونَ عَــلَى أنَفُْسِــهِمْ وَأمَْوَالهِِــمْ)71(، مــما يعمــق أثــر الزراعــة في نفــوس العــرب عامــة وأهــل الأريــاف بصــورة خاصــة .

ــه  ــتقوا من ــح ، واش ــب الري ــن طي ــة ع ــل كناي ــه المث ــرب ب ــت الع ــد ضرب ــة)72(، وق ــهُ رَيْحان ــحِ، وَاحِدَتُ ي ــب الرِّ ــل طَيِّ ــانُ: كلُّ بَقْ يْح والرَّ

أســماء لبناتهــم تفــاؤلا حتــى تكــون المــرأة طيبــة الســمعة ، ومنهــا وريحانــة بنــت عمــرو رضي اللــه عنهــا زوجــة النبــي صلى الله عليه وسلم فضــلاً عــن ابَـُـو 

ــرٍ أحــد أصحــاب النبــي)73( . ــنُ مَطَ ــهِ بْ ــدُ الل ــمُهُ عَبْ ــةَ)رضي اللــه عنــه( وَاسْ رَيْحَانَ

رَّةِ وَنحَْــوِ ذَلِــكَ، وَقِيــلَ: هُــوَ شَــجَرٌ لَــهُ طَعْــم  خْــنَ إِلاَّ أنَــه أَرَقّ مِنْــهُ وألَطــف. وَالطُّهْــفُ: طَعَــامٌ يُخْتبــز مِــنَ الــذَّ والطَّهْــفُ: نبَْــتٌ يُشْــبِه الدُّ

يُجْنــى وَيُخْتَبَــزُ فِي المحَْــل، وَاحِدَتـُـهُ طُهْفَــةٌ )74(، وقــد أســتهوى هــذا النبــات بعــض العــرب فأســموا أبنائهــم  بــه ، مثــل قيــس بــن طهفــة)رضي 

اللــه عنــه( أحــد الصحابــة وغــيره)75(، كــما تأثــروا بإزهــار النبــات فأســموا أبنائهــم بأزهــر وبناتهــم بزهــراء ، والأزهــر : هُــوَ أحَســن الْبَيَــاضِ 

ــعُ  ، وَالْجَمْ ــرُّ ــمَّ يَصْفَ ــضُّ ثُ ــه يبي ــكَ لأنَ ــر، وَذَلِ ــرُ الأصَف ــض والزَّهْ ــوْرُ الأبَي اَجُ وهــو: النَّ ــرِّ ــمُ وَال ــرُ النَّجْ ــمَا يُزهِْ ــرُ كَ ــوراً، يُزهِْ ــاً ونُ ــهُ بَرِيق كأنََّ لَ

ــجَرُ وَالنَّبَــاتُ. وَشَــجَرةٌَ مُزهِْــرةٌَ وَنبََــاتٌ مُزهِْــرٌ، والزَّاهِــرُ: الحَسَــنُ مِــنَ النَّبَــاتِ)76(، ومــن الذيــن  أَزهْــارٌ، وأزَاهِــيرُ جَمْــعُ الْجَمْــعِ؛ وَقَــدْ أَزهَْــرَ الشَّ

تكــررت في أجــداده مشــتقات الأزهــار ، أزهــر بــن عبــد عــوف بــن عبــد بــن الحــارث بــن زهــرة الزهــري القــرشي، هــو عــم عَبْــد الرحمــن بــن 

عــوف)77(، وبنــي زهــرة عشــيرة مــن قريــش ينتســب لهــا الصحــابي عبــد الرحمــن بــن عــوف)رضي اللــه عنــه( )78( ، مــما يثبــت الأثــر الــذي 

تركــه الــزرع في نفــوس العــرب ولا ســيما مــن أهــل الريــف .

المبحث الثالث : موقف النبي من التسمية بالنباتات عند العرب في شبه الجزيرة العربية

لقــد وضــع النبــي محمــد صلى الله عليه وسلم بصمتــه في كل تفاصيــل الحيــاة الاجتماعيــة والدينيــة والاقتصاديــة والسياســية ، وكانــت إضافاتــه وملاحظاتــه 

بلســماً عــلى الجــراح تشــفي المريــض وتفــرج عــن المكــروب ، وتعــين الضعيــف وتنــير الــدرب للضــال ، لــذا فقــد كانــت مــن الطبيعــي أن يكــون 

التوفيــق حليفــاً لاختياراتــه ، وكيــف لا وهــو لا ينطــق عــن الهــوى إن هــو إلا وحــي يوحــى ، وعــلى هــذا قُســم المبحــث الى مطلبــين تكلــم 

الاول عــن منهــج النبــي صلى الله عليه وسلم  في التســمية ، في حــين كُــرس الثــاني للحديــث عــن الأســماء التــي غيرهــا النبــي والتــي تتعلــق بالبيئــة النباتيــة .

المطلب الأول : منهج النبي في التسمية بصورة عامة

تمحــور المنهــج النبــوي في الأســماء والتســمية في عــدة نقــاط أساســية ، إذ كانــت القاعــدة التــي أســتند عليهــا هديــه النبــوي مبــادئ الإســلام 
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والتــي المســتوحاة مــن الرســالة الإســلامية ، فضــلاً عــن جــمال نظرتــه للحيــاة وفطرتــه الســليمة ومــن ذلــك :

 ،ُ ــيرَّ ــاءَلُ وَلاَ يَتَطَ ــلَّمَ كَانَ يَتَفَ ــهِ وَسَ ــه عَلَيْ ــيَّ صَــلىَّ الل ــه(، أنََّ النَّبِ ــه عن ــاسٍ)رضي الل ــنِ عَبَّ ــه بْ ــد الل  التفــاؤل وعــدم التطــير فقــد ذكــر عب

وَيُعْجِبُــهُ الاسِْــمُ الْحَسَــنُ)79(، فــإذا رأى إســماً لا يــدل عــلى التفــاؤل غــيره أن رضي صاحبــه ، وإن حــدث وعــرض لعملــه أكــر مــن رجــل أختــار 

اكرهــم أســم تفــاؤلاً فقــد ذكــر ، أنََّ رَسُــولَ اللــه صلى الله عليه وسلم قَــالَ لِلِقْحَــةٍ: »مَــنْ يَحْلُــبُ هــذِهِ؟« فَقَــامَ رَجُــلٌ فقــال أنــا . فَقَــالَ لـَـهُ رَسُــولُ اللــهِ : »مَــا 

ــهُ رَسُــولُ اللــهِ  ــهُ رَسُــولُ اللــهِ صلى الله عليه وسلم : »اجْلِــسْ« ثُــمَّ قَــالَ: »مَــنْ يَحْلُــبُ هــذِهِ؟« فَقَــامَ رَجُــلٌ فَقَــالَ لَ ــهُ الرَّجُــلُ: مُــرَّةُ. فَقَــالَ لَ اسْــمُكَ؟« فَقَــالَ لَ

صلى الله عليه وسلم: »مَــا اسْــمُكَ؟« فَقَــالَ: حَــربٌْ. فَقَــالَ لَــهُ رَسُــولُ اللــهِ صلى الله عليه وسلم  : »اجْلِــسْ«. ثـُـمَّ قَــالَ: »مَــنْ يَحْلُــبُ هــذِهِ؟« فَقَــامَ رَجُــلٌ. فَقَــالَ لـَـهُ رَسُــولُ اللــهِ 

صلى الله عليه وسلم: »مَــا اسْــمُكَ؟« فَقَــالَ: يَعِيــشُ، فَقَــالَ لَــهُ: احْلُــبْ فحلــب)80( ، مــما يعــزز هــذا الأســاس في منهــج النبــي في التســمية .

كــما أنــه وبحكــم عقيــدة التوحيــد التــي دعــا اليهــا الإســلام ، فقــد نبــذ رســولنا الكريــم صلى الله عليه وسلم أي أســم يــدل عــلى الــشرك أو عبــادة الأصنــام 

ــق  ــا يتواف ــا بم ــي صلى الله عليه وسلم أســماء أصحابه ــا النب ــدة مواقــف غــير فيه ــرت عِ ــد ذك ــد الإســلامية ، وق ــدة التوحي ــع عقي ــافى م ــا تتن ــان ، لأنه والاوث

ومفهــوم التوحيــد ، إذ أثــر عنــه صلى الله عليه وسلم أنــه رأى أحــد المســلمين يصــلي خلفــه فقــال لــه : مــا أســمك قــال عبــد العــزى قــال : بــل أســمك عبــد 

اللــه ذو البجاديــن)*()81(، وجــاء رجــل الى رســول اللــه صلى الله عليه وسلم فقــال لــه : مــا أســمك قــال : عبــد الحجــر قــال : بــل أنــت عبــد اللــه)82(، وغيرهــا 

مــن الأدلــة التــي تؤكــد تغيــير الأســماء التــي تعــبر عــن الــشرك .

فضــلاً عــن ذلــك فقــد أحــدث النبــي صلى الله عليه وسلم في منهجــه في التســمية تغيــيراً في الأســماء القبيحــة والشــاذة التــي لا تتلائــم وجــمال الإســلام 

وســلامة فطرتــه ونقائــه ، ومــن ذلــك بكــر بــن حبيــب الحنفــي الــذي كان اســمه بربــر فســماه النبــي صلى الله عليه وسلم بكــر ، إذ أن بربــر يــدل عــلى كــرة 

الــكلام والصيــاح والصخــب فابدلــه رســول اللــه صلى الله عليه وسلم بأســم بكــر)83(، كــما  يــروى أن رجــلاً جــاء الى النبــي صلى الله عليه وسلم وافــداً فقــال لــه مــا اســمك ؟ 

فقــال: بغيــض . قــال : بــل انــت حبيــب)84(، وغــير أســم قربــاض بــن شــهاب الغيــلاني الى راشــد إذ أن قربــاض تعنــي الســارق والصعلــوك)85(، 

ولم يشــأ النبــي صلى الله عليه وسلم أن يــترك هــذا الاســم صفــة ســلبية للرجــل ، فيمقتهــا المجتمــع وينافيهــا الديــن بأخلاقــه الجميلــة وصفاتــه الجليلــة .

وكان رســول اللــه صــلى اللــه عليــه وســلم يحــب في التســمية كل مــا حُمــد وعُبــد ، وهــو يعكــس نظرتــه صــلى اللــه عليــه وســلم في الطاعــة 

للــه والانقيــاد لــه ، فقــد علــم الصحابــة أن : أحــب الأســماء إلى اللــه عبــد اللــه وعبــد الرحمــن)86(، وكان يحــب أســماء الأنبيــاء وأثُــر عنــه أنــه 

قــال : أحــب الأســماء إلى اللــه أســماء الأنبيــاء)87( ، وترجــم هــذا عمليــاً بــأن ســمى ابنــه إبراهيــم عــلى أســم ابراهيــم الخليــل عليــه الســلام . 

المطلب الثاني : الأسماء المشتقة من البيئة النباتية وموقف النبي منها

لقــد كانــت البيئــة النباتيــة حــاضرة في اختيــارات النبــي محمــد صلى الله عليه وسلم ، إذ عُــرف عنــه اســتبدال بعــض الأســماء أخــرى  داخــل أطــار البيئــة 

النباتيــة ، ولعــدة أســباب منهــا : الاستحســان أو الفــأل أو نفــي الــشرك ومــا الى ذلــك ، فــما إن قــدِم الحــارث بــن حكيــم الضبــي عَــلَى رَسُــولِ 

هُ صَدَقَــاتِ قَوْمِــهِ)88(، إذ مــع أن  ــهِ، وَوَلاَّ ــدَ اللَّ يَ عَبْ ــهِ، فَسُــمِّ ــدُ اللَّ ــتَ عَبْ ــدُ الْحَــارثِِ، فَقَــالَ: أنَْ ــهِ صلى الله عليه وسلم حتــى َقَــالَ: مَــا اسْــمُكَ؟، فَقَــالَ: عَبْ اللَّ

الحــارث دلالــة عــلى حراثــة الأرض وتهيئتهــا للزراعــة ولكنهــا سُــبقت بالعبوديــة ، فــأراد النبــي أن ينهــي أي مظهــر مــن مظاهــر الــشرك وإن 

ــهُ : أصَْرمَُ ، وَكَانَ فِي النَّفَــرِ الَّذِيــنَ أتََــوْا رَسُــولَ اللــهِصلى الله عليه وسلم، فَأتََــاهُ بِغُــلامٍَ حَبَــيٍِّ اشْــتَراَهُ  كان بالاســم، كــما روي أنََّ رَجُــلاَّ مِــنْ بَنِــي شَــقِرةََ يُقَــالُ لَ

يَهُ ، وَتدَْعُــوَ لَــهُ بِالْبَرَكـَـةِ . فَقَــالَ : مَــا اسْــمُكَ ؟ قَــالَ : أصَْرمَُ قَــالَ :  بِتِلْــكَ البِْــلادَِ، فَقَــالَ : يَــا رَسُــولَ اللــهِ ، إِنيِّ اشْــتَرَيْتُ هَــذَا ، فَأحَْبَبْــتُ أنَْ تسَُــمِّ

بـَـلْ أنَـْـتَ زُرْعَــةُ)89(، تيمنــاً بالــزرع والخــير الــذي يــأتي بــه ، كــما غــير رســول اللــهصلى الله عليه وسلم أســم عصيــة بنــت قيــس الهــوازني وســماها عصمــة رضي 

اللــه عنهــا)90(، وعصيــة مشــتقة مــن عصــا وهــي فــرع الشــجرة أذا قطــع عنهــا وأنفصــل . 

فضــلاً عــن ذلــك فقــد غــير رســول اللــهصلى الله عليه وسلم أســماء تــدل عــلى الجــدب والمجاعــة مثــل كِلاح أي الســنة المجدبــة)91(، فقــد ذكــر ان كِلاح 

العنــبري)رضي اللــه عنــه( قــدِم الى النبــي صلى الله عليه وسلم فقــال لــه مــا اســمك ؟ فقــال : كِلاح . قــال بــل أنــت ذؤيــب نســبة الى ذؤابــة طويلــة كانــت في 

رأســه)92(، كــما غــير أســم عتلــة بــن عبــد)رضي اللــه عنــه( الى عتبــة والعتلــة حديــدة كبــيرة يقُتلــع بهــا الحجــر والشــجر)93(، كــما اختــار 

النبــي صلى الله عليه وسلم أســماءً تــدل عــلى صفــات أصحابهــا فــيروى أن النبــي أســمى سُــليم بــن ســعيد الجشــمي بهــذا الاســم إلى سُــليم والتــي تعنــي كُل 

شــجر عضــاه ضخــم)94( ، مــما يوحــي بــان سُــليم هــذا كان يحمــل مــن هــذه الصفــات .

كــما غــير النبــي صلى الله عليه وسلم أســماء بعــض أصحابــه بنــاءاً عــلى موقــف مــر بهــم ، ومثــال ذلــك ذكــون بــن جنــدب بــن ســعد)رضي اللــه عنــه( 
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الــذي نجــا مــن قريــش وألتحــق بالمدينــة فأســماه النبــي ناجيــة ، وذكــوان نــوع مــن الشــجر)95(، كــما لقــب النبــي صلى الله عليه وسلم خادمــه أنــس بــن 

مالــك)رضي اللــه عنــه( بــــــ أبــو حمــزة ببقلــةٍ كان يحبهــا)96(، وهكــذا كان النبــي ينتقــي أســماء أصحابــه والتــي تكــون مناســبة لصفاتهــم ؛ 

وموافقــة لمواقفهــم وأمــر دينهــم .

الخاتمة
مما تقدم من مباحث يتبين لنا ما يأتي :

تأثــر العــرب قبــل الإســلام وبعــده بالبيئــة المحيطــة بهــم بصــورة واضحــة ، وانعــكاس هــذا التأثــير عــلى أســمائهم بشــكل ملحــوظ ، إذ كان 

تأثــير البيئــة الطبيعيــة عــلى الأســماء قبــل الإســلام أكــبر منــه بعــد الإســلام وذلــك للثــورة التــي حققهــا الإســلام في أمــة العــرب في الجوانــب 

ــر  ــة : إذ تأث ــة هــذه البيئ ــة واحــدة إنمــا أنقســم هــذا التأثــير حســب طبيعي ــة في الأســماء العربي ــير البيئ ــة ، ولم يكــن تأث ــة واللغوي والثقافي

العــرب القاطنــين بالبــوادي بمــا يحيــط بهــم مــن طبيعــة نباتيــة ، في حــين تأثــر العــرب المســتقرين في الأريــاف بالــزرع وأنواعــه وأنــواع الثمــر 

وغيرهــا .

وإن كانــت البيئــة النباتيــة قــد أثــرت عــلى الأســماء في المجتمــع العــربي ، فأنهــا عكســت وبصــورة ملحوظــة الطبيعــة العامــة لشــخصية 

العــرب في البــداوة والأريــاف فصــيرت أهــل البــداوة معبريــن عــن القــوة والصلابــة التــي انتهجوهــا في حياتهــم ، وعــلى النقيــض مــن هــذا 

كان أهــل الأريــاف التــي أعطتهــم بيئتهــم لــين العريكــة وســهولة التعامــل فبلــورت أســمائهم بحيــث تتناغــم مــع هــذا المنطلــق فتســموا زرع 

وزرعــة وبــر وســيابة وغيرهــا .

لقــد لعــب التراحــال في التجــارة وغــيره في حيــاة العــرب في شــبه الجزيــرة العربيــة ، الى التأثــر بأنــواع مــن النباتــات والثــمار ،نــادرة الوجــود 

إذ لم نقــل معدومــة في أرض الجزيــرة مثــل : زعــوراء وهــي نــوع مــن انــواع الخــوخ المليــس ، الــذي أســموا العــرب أبنائهــم بهــا أو أتخذوهــا 

كنيــة لهــم .

لقــد أعتمــد النبــي صــلى اللــه عليــه وســلم عــلى ركائــز معينــة في التســمية ، كان في مقدمتهــا محــو أثــار الحِقــب القديمــة وتغيــير الأســماء 

الدالــة عــلى الــشرك والأصنــام ، وإســتبدالها بأســماء تواكــب المرحلــة الإســلامية وتعــبر عــن مضمونهــا كعبــد اللــه وعبــد الرحمــن ، كــما كان 

للقميــة الجماليــة الحســنة مكانــة في اختيــارات النبــي ، إذ حــث عــلى الأســماء الحســنة وتــرك القبيحــة منهــا ، وكان لأســماء الأنبيــاء نصيــب مــن 

اختياراتــه ولعــل تســميته لابنــه إبراهيــم المولــود في المدينــة إشــارة عــلى هــذا ، إضافــة الى تفضيلــه الأســماء الدالــة عــلى الخــير والفــأل وتغيــير 

الأســماء الدالــة عــلى التشــاؤم والحــزن والقباحــة ، وبهــذا أضحــت الاســماء الجديــدة أجمــل وأصلــح وأكــر انســجاما مــع الحِقبــة الإســلامية .

وبالرغــم مــن اعتبــارات النبــي صــلى اللــه عليــه وســلم لتغيــير الأســماء ، فإنــه لم يكــن يجــبر الرجــل عــلى تغيــير أســمه مــالم يكــن دالاً عــلى 

الــشرك أو مناقضــاً لمبــادئ الإســلام ، وقــد حصــل ورفــض أحــد المســلمين تغيــير أســمه ولم ينهــره النبــي أو حتــى يبُــدي منــه أي موقــف ، وهــو 

مــا يــبرز حلــم النبــي صــلى اللــه عليــه وســلم وتقديــره لإختيــارات أتباعــه وإعتزازهــم بأثــار أبائهــم مــا لم تخالــف شرائــع الإســلام .  
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الهوامش
)١( صبــح الأعــى في صناعــة الانشــاء ، القلقشــندي ، أحمــد بــن عــلي الفــزاري )ت821هـــــ( ، د.ط ،بــيروت ، دار الكتــب العلميــة ، د.ت، 

. 400/5

ــد بــن الْحســن بــن دُرَيْــد الْأزَدِْيّ الْبَــصْرِيّ مُتَأخَّــر الْعَــصْر لَــهُ كتــاب » الجمهــرة » عــلى حُــرُوف المعجــم،  )*( ابــن دريــد : أبَُــو بكــر مُحَمَّ

وكتــاب » الِاشْــتِقَاق »، وَكتــاب » الملاحــن »وَلــه شــعر كثــير، مِنْــهُ » الْمَقْصُــور والممــدود »، هِــيَ مَشْــهُورَة.أخَذ عَــن بِي حَاتِــم وَبلــغ ثَماَنِــيَن 

ســنة، وجازهــا تُــوفي ســنة إحِْــدَى وَعشْريــن وثلاثمائــة . ينظــر : تاريــخ العلــماء النحويــين ، التنوخــي : ابــو المحاســن المفضــل بــن محمــد 

بــن مســعر التنوخــي المعــري )ت: 442هـــ( ، تحقيــق : عبــد الفتــاح محمــد الحلــو ، ط2 ، القاهــرة ، هجــر للطباعــة والنــشر والتوزيــع 

والاعــلان ، 1992 ، ص225 226- . 

)2( الاشــتقاق ، ابــن دريــد ، أبــو بكــر محمــد بــن الحســن الازدي )ت : 321هـــــ( ، تحقيــق : عبــد الســلام محمــد هــارون ، ط3 ، القاهــرة، 

مكتبــة الخانجــي ،  د/ت ، ص 5.

)3( الصحــاح ، الجوهــري ، إســماعيل بــن حــماد )ت393هـــ( ، اعتنــى بــه : خليــل محمــود شــيحا ، ط3 ، بــيروت ، دار المعرفــة ، 2008 ، 

ص637.

)4( وفــاء الوفــاء بأخبــار دار المصطفــى ، الســمهودي ، عــلي بــن عبــد اللــه الشــافعي )ت :911هـــــ(، ط1، بــيروت ، دار الكتــب العلميــة، 

1419هـــ ، ج2/ 5 .

)5( الاســتيعاب في معرفــة الاصحــاب ، ابــن عبــد الــبر ، ابــو عمــر يوســف بــن عبــد اللــه النمــري )ت : 463هــــــ( ،ط1 ،  بــيروت ، دار 

الجيــل ، 1992 ، 2ج/744؛746؛776.

)6( المصدر نفسه ، ج776/2 .

)7( الصحاح ، الجوهري ،ج1/ 329 .

)8( الإفصاح في فقه اللغة ، الصعيدي ، عبد الفتاح  وآخرون ، ط2، بيروت ، دار الكتب العلمية ، 2004 ، 627 .

)*( الموَْصِــلُ: بالفتــح، وكــر الصــاد: المدينــة المشــهورة العظيمــة إحــدى قواعــد بــلاد الإســلام قليلــة النظــير كــبرا وعظــما وكــرة خلــق 

ــا يقصــد إلى  ــاح خراســان ومنه ــراق ومفت ــاب الع ــي ب ــدان فه ــع البل ــا يقصــد إلى جمي ــان ومنه ــي محــطّ رحــال الركب ــة فه وســعة رقع

أذربيجــان ، وهــي مدينــة قديمــة الأسّ عــلى طــرف دجلــة ومقابلهــا مــن الجانــب الشرقــي نينــوى، وكثــيرا مــا وجــدت العلــماء يذكــرون 

في كتبهــم أن الغريــب إذا أقــام في بلــد الموصــل ســنة تبــيّن في بدنــه فضــل قــوة، وقــلّ مــا عــدم شيء مــن الخــيرات في بلــد مــن البلــدان 

إلا ووجــد فيهــا . ينظــر : معجــم البلــدان ، ياقــوت ، شــهاب الديــن ابــو عبــد اللــه الحمــوي )ت :626هـــ( ، ط2 ، بــيروت ، دار صــادر ، 

1995 ج223/5 .

)9( الطبقــات الكــبرى ، ابــن ســعد ، محمــد بــن ســعد بــن منيــع الزهــري ، تحقيــق : عــلي محمــد عمــر ،ط1، القاهــرة ، مكتبــة الخانجــي، 

2001، ج289/5.

)10( المصدر نفسه ،ج447/3 .

)11( المعجم الوسيط ، إبراهيم مصطفى وآخرون ، د.ط ، السعودية ، دار الدعوة ، د.ت ، ص446 . 

)12( لسان العرب ، ابن منظور : محمد بن مكرم الأنصاري )ت:711هـ( ، ط3، بيروت ، دار صادر ، 1414هـ ، ج764/1 .

)*( ابــن عبــد الــبر : أبــو عمــر يوســف بــن عبــد اللــه بــن محمــد بــن عاصــم النمــري القرطبــي؛ إمــام عــصره في الحديــث والأثــر ومــا 

يتعلــق بهــما، روى بقرطبــة وكتــب إليــه مــن أهــل المــشرق ، قــال أبــا الوليــد الباجــي يقــول: لم يكــن بالأندلــس مثــل أبي عمــر ابــن عبــد 

الــبر في الحديــث ، وألــف في » الموطــأ » كتبــاً مفيــدة. منهــا كتــاب » التمهيــد لمــا في الموطــأ مــن المعــاني والأســانيد » ثــم صنــع كتــاب » 
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الاســتذكار لمذاهــب علــماء الأمصــار ، وجمــع في أســماء الصحابــة رضي اللــه عنهــم كتابــاً جليــلاً مفيــداً ســماه » الاســتيعاب » وغــير ذلــك 

مــن تواليفــه. وكان موفقــاً في التأليــف معانــاً عليــه، ونفــع اللــه بــه. وكان مــع تقدمــه في علــم الأثــر وبــصره بالفقــه ومعــاني الحديــث، 

لــه بســطة كبــيرة في علــم النســب تــوفي ســنة 463هـــ . ينظــر : وفيــات الاعيــان وانبــاء ابنــاء الزمــان ، ابــن خلــكان ،  شــمس الديــن أحمــد 

بــن محمــد بــن إبراهيــم بــن أبي بكــر ابــن خلــكان البرمــي الإربــلي )ت: 681هـــ ( ، تحقيــق : احســان عبــاس ، ط7، بــيروت ، دار صــادر 

، 1994 ، ج67-66/7 .

)13( الاستيعاب ، ابن عبد البر ، ج645/2وما بعدها .

)14( المفصل في تاريخ العرب قبل الإسلام ، علي ،جواد ،ط4 ، بيروت ، دار الساقي ، 2000 ،ج85/13.

)15( الســيرة النبويــة ، ابــن هشــام ، عبــد الملــك بــن ايــوب المعافــري )ت: 213هـــ( ، تحقيــق : طــه عبــد الــرؤوف ســعد ،د.ط ،بــيروت ، 

دار الجيــل ، 1411هـــ ، ج310/3.

)16( الصحاح ، الجوهري ، 512.

ــة ، ابــن الأثــير ، عــز الديــن عــلي بــن ابي الكــرم الشــيباني )ت : 630هــــــ( تحقيــق : عــلي محمــد  )17( أســد الغابــة في معرفــة الصحاب

ــة ، 1994، 376/2. ــب العلمي ــيروت ، دار الكت ــود ، ط1، ب ــد الموج ــد عب ــادل أحم ــوض - ع مع

)*( بيعــة الرضــوان : وهــي بيعــة للنبــي مــن المســلمين بالحديبيــة ، إذ بعــث عثــمان بــن عفــان يســتأذن لــه عــلى أهــل مكــة عــلى أن 

يدخــل معتمــرا، فأبــوا أن يتركــوه، واحتبــس عثــمان بــن عفــان رضي اللــه عنــه، فظــن رســول اللــه صــلى اللــه عليــه وســلم أنهــم قتلــوه، 

ــين إذ  ــه عــن المؤمن ــه تعــالى : لقــد رضي الل ــازل الل ــه وســلم: تبايعــوني عــلى المــوت، فبايعــوه تحــت الشــجرة، ف ــه علي فقــال صــلى الل

يبايعونــك تحــت الشــجرة . ينظــر : شرف المصطفــى ، عبــد الملــك بــن محمــد بــن إبراهيــم النيســابوري الخركــوشي)ت: 407ه (  ،ط1، 

مكــة ، دار البشــائر الاســلامية ، 1424 هـــــ ،  3/ 55.

)*( العبــاس بــن عبــد المطلــب الهاشــمي القــرشي كان في الجاهليــة رئيسًــا في قريــش، وَإلِيــه كانــت عــمارة المســجد الحــرام والســقاية في 

الجاهليــة ، شــهد مــع رســول اللــه بيعــة العقبــة لمــا بايعــه الأنصــار، ليشــدد لــه العقــد اختلــف في وقــت إســلامه، قيــل اســلم بعــد الهجــرة 

ــهِ أخبــار المشركــين، هاجــر إِلَى النَّبِــيّ وشــهد معــه فتــح مكــة، وانقطعــت الهجــرة،  وكان يكتــم إســلامه، كان بمكــة يكتــب إِلَى رَسُــول اللَّ

وشــهد حنينًــا، وثبــت مــع رَسُــول اللَّــهِ لمــا انهــزم النــاس بحنــين وكان وصــولًا لأرحــام قريــش، محســنًا إليهــم، ذا رأي ســديد وعقــل غزيــر 

وكان الصحابــة يعرفــون للعبــاس فضلــه، ويقدمونــه ويشــاورونه ويأخــذون برأيــه، فقــد العبــاس بــصره أواخــر عمــره وتــوفي بالمدينــة يَــوْم 

الجمعــة ســنة اثنتــين وثلاثــين . فاقــدوا البــصر في مجتمــع النبــوة ، محســن ، نكتــل يوســف ،ط1 ، دمشــق ، دار عصــماء للطباعــة والنــشر 

، 2019م ، ص35 .

ــي ،  ــيروت ، دار الاعلم ــس ، ط3، ب ــدن جون ــق : مارس ــد )ت: 207هـــــ( ، تحقي ــن واق ــر ب ــن عم ــد ب ــدي ، محم ــازي ، الواق )18( المغ

1989(،ج898/3.

)19( الصحاح ، المصدر السابق ،ص 644.

)20( اسد الغابة  ، ابن الاثير ،ج 3/-80 93 .

)21( المغازي ، الواقدي ، ج19/1.

)22( لسان العرب ، المصدر السابق ،ج245/7.

)23(  المصدر نفسه ، ج185/1 187- .

)24( المصدر نفسه ،81/12.

)*( ابــن حجــر : احمــد بــن عــلي العســقلاني شــيخ الاســلام وامــام الحفــاظ في زمانــه ولــد ســنة 737هـــ تصانيفــه كثــيرة لا مجــال لذكرهــا 

منهــا فتــح البــاري شرح صحيــح البخــاري تــوفي ســنة 852 رحمــه اللــه. طبقــات الحفــاظ، جــلال الديــن الســيوطي، ط1، بــيروت ، دار 
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ــة، 1403(،ج355/1 . الكتــب العلمي

)25( الاصابــة في تمييــز الصحابــة ،ابــن حجــر ، أحمــد بــن عــلي العســقلاني )ت : 852هـــــ( ، تحقيــق : مركــز هجــر ،د.ط ، القاهــرة ، دار 

هجــر للنــشر ، د.ت ، ج94-84/2 .

)26( الاستيعاب ، ابن عبد البر ، ج213/1 وما بعدها .

)27( لسان العرب ، ابن منظور ، ج339/5 .  

)28( الاصابة  ، ابن حجر ، ج620/2 .

)29( الصحاح ، الجوهري ، ص737.

)30( الطبقات ، ابن سعد ، ج81/1؛96؛138؛139؛140.

)31( السيرة النبوية ، ابن هشام ،ج23/4.

)32( الإفصاح ، الصعيدي ،630.

)33( معجــم الصحابــة ، ابــن قانــع ، عبــد الباقــي بــن قانــع بــن مــرزوق بــن واثــق الأمــوي بالــولاء البغــدادي )ت : 351هـــــ( ، تحقيــق : 

صــلاح الديــن بــن ســالم المــصراتي ، ط1، المدينــة المنــورة ، مكتبــة الغربــاء الاثريــة ، 1418هـــــ ، ج242/1 .

)34( الافصاح ، الصعيدي ، 580 .

)35( الجــرح والتعديــل ، ابــن ابي حاتــم ، عبــد الرحمــن بــن محمــد بــن إدريــس بــن المنــذر التميمــي، الحنظــلي)ت : 327هـــــ( ،ط1، 

ــة ،  1952، ج114/9 . ــرة المعــارف العثماني ــس دائ ــاد ، مجل ــدر اب حي

)36( الافصاح ، الصعيدي ، ص583 .

)37( اسد الغابة ، ابن الاثير ،ج17/3؛95؛97.

)38( الإفصاح ، الصعيدي ، ص602.

)39( الطبقات ، ابن سعد ، ج220/1؛303؛577/7 .

)40( الاصابة ، ابن حجر  ، ج226/3؛277 .

)41( لسان العرب، ابن منظور ، 673/11.

)42( مكــة والمدينــة في الجاهليــة وعهــد الرســول صــلى اللــه عليــه وســلم ، الشريــف ، ابراهيــم احمــد ، ط1، بــيروت ، دار الفكــر ، د.ت، 

ص 27 . 

)43(  الطبقات ، ابن سعد ، 5/ 317؛ وينظر :اسد الغابة ، ابن الاثير ، 414/2.

ــرزّاق الحســيني )ت: 1205هـــ( ،  ــد ال ــن عب ــد ب ــن محمّ ــد ب ــو الفيــض محمّ ــدي ، اب ــاج العــروس مــن جواهــر القامــوس ، الزبي )44( ت

تحقيــق: مجموعــة محققــين ،د.ط الكويــت ، دار الهدايــة ، 1965 ، ج275/14 .

)45( اسد الغابة ، ابن الاثير ،ج571/1؛336/5 .

)46( الافصاح ، الصعيدي ، ص645.

)47( طبقــات خليفــة بــن خيــاط ، خليفــة ، بــن خيــاط بــن خليفــة الشــيباني العصفــري البــصري )ت : 240هـــ ( ، تحقيق : ســهيل زكار،د.ط، 

دمشــق ، دار الفكــر للطباعــة والنــشر ، 1993 ، ج34/1 .

)48( الصحاح ،الصعيدي، ص547.
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)49( اسد الغابة ، ابن الاثير ، ج429/2.

)50( المخصــص ، ابــن ســيده ، أبــو الحســن عــلي بــن إســماعيل بــن ســيده المــرسي )ت: 458هـــ ( ، تحقيــق : خليــل ابراهيــم جفــال ، ط1، 

بــيروت ، دار احيــاء الــتراث العــربي ، 1996،ج223/3 .

)51( الاستيعاب ، ابن عبد البر ، ج90/1؛118؛141؛151؛191؛406.

)52( لسان العرب، ابن منظور ، ج13/ 233 .

)53( التاريــخ الكبــير المعــروف بتاريــخ ابــن أبي خيثمــة ، ابــن ابي خيثمــة ، ابــو بكــر أحمــد بــن أبي خيثمــة )ت: 279هـــ ( ، تحقيــق :صــلاح 

بــن فتحــي هــلال ،ط1، القاهــرة ، الفــاروق الحديثــة للطباعــة والنــشر ، 2006 ، ج816/2 .

)54( الإفصاح ، الصعيدي، 651.

)55( التاريــخ الأوســط ، البخــاري ، ابــو عبــد اللــه محمــد بــن اســماعيل )ت : 256هـــــ( ، تحقيــق : محمــود ابراهيــم زايــد ،ط1، القاهــرة، 

دار الوعــي ، 1977، ج1/ 186؛221 .

)56( معجــم مقاييــس اللغــة ، ابــن فــارس ، ابــو الحســين احمــد بــن زكريــا ، تحقيــق :عبــد الســلام محمــد هــارون ، ط1، دمشــق ، دار 

ــر ، 1979( ، ج120/3 .   الفك

)57( الصحاح ، الجوهري  ، ص299.

)58( الطبقات ، ابن سعد ، ج41/1؛181؛129/3.

)59( تاج العروس ، الزبيدي ، ج224/12 .

)60( اسد الغابة ، ابن الاثير ، ج431/2.

)61( تاج العروس ، الزبيدي ، ج427/11 .

)62(  الاستيعاب، ابن عبد البر ، ج 1661/4 .

)63( لسان العرب ، ابن منظور ،ج13/ 128 .

)64( الطبقات ، ابن سعد ، ج3/ 107 .

)65( تاريــخ دمشــق ، ابــن عســاكر ، عــلي بــن الحســن بــن هبــة اللــه المعــروف بابــن عســاكر ) ت: 571هـــ ( ، تحقيــق : عمــرو بــن غرامــة 

العمــراوي ، د.ط ، دمشــق ، دار الفكــر للطباعــة والنــشر ، 1995، ج290/20 .

)66( الافصاح ، الصعيدي ، ص 657

)67( التاريــخ الصغــير ، البخــاري ، محمــد بــن اســماعيل )ت: 256هـــــ( ، تحقيــق : محمــود ابراهيــم زايــد ، د.ط، بــيروت ، دار المعرفــة ، 

د.ت ، 286/1 .

)68( الطبقات ، ابن سعد ، ج265/5 .

)69( المصدر نفسه ، 245/1؛ 89/8؛ 414/8 . 

)70( طبقات ، خليفة  ، 418/1 .

)71( الطبقات ، ابن سعد ، ج1/ 233 .

)72( المخصص ، ابن سيده، ج262/3 .

)73( التاريخ الكبير ، البخاري ، ج198/5 .
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)74( لسان العرب ، ابن منظور ، ج9/ 224.

)75( تاريخ الرسل والملوك ، الطبري ، ابو جعفر محمد بن جرير )ت : 310هـــ( ، ط2، بيروت ، دار التراث ، 1378هـــ ، ج81/6 .

)76( لسان العرب ، ابن منظور ، ج332/4 .

)77(  الاستيعاب ، ابن عبد البر ، ج1/ 74 .

)78( السيرة النبوية  ، ابن هشام ، 164/2 .

ــتركي ، ط1،  ــد المحســن ال ــق : محمــد عب ــس )ت : 204هـــــ( ، تحقي ــن الجــاورد الطيال ــن داؤود ب ــو داود ، ســليمان ب )79( المســند ، أب

ــشر ، 1999 ، ج4/ 408 . ــة والن ــر للطباع ــرة ، دار هج القاه

)80(  الموطــأ ، مالــك ، بــن انــس بــن مالــك الاصبحــي المــدني )ت : 179 هــــ( ، تحقيــق : محمــد مصطفــى الأعظمــي  ،ط1، ابــو ظبــي ، 

مؤسســة زايــد بــن ســلطان آل نهيــان للأعــمال الخيريــة والإنســانية ، 2004، ج5/ 1417 .

ــة تــوفي في غــزوة تبــوك  ــه وهاجــر إلى المدين ــه بــن نهــم المــزني اســلم قديمــاً رغــم معارضــة اهل ــه ذو البجاديــن : عبــد الل )*( عبــد الل

ودفنــه النبــي بيــده ودعــا لــه. ينظــر: ابــن عبــد الــبر، المصــدر الســابق، 3/ 1003 ؛ وينظــر : الحيــاة اليوميــة للمســلمين في المدينــة المنــورة 

في عــصر الرســالة مــن )1-11هــــ( ، محســن ، نكتــل يوســف ، ، رســالة ماجســتير غــير منشــورة ، الموصــل ، كليــة الاداب ، جامعــة الموصــل، 

الســنة : 2010 ، ص186 .

)81( شــعب الايمــان ، البيهقــي ، احمــد بــن الحســين )ت : 458هـــــ ( ، تحقيــق : عبــد العــلي عبــد الحميــد حامــد ، ط1 ، الريــاض ، مكتبــة 

الرشــد للنــشر والتوزيــع ، 2003، ج185/4 .

)82( الادب المفــرد ، البخــاري ، محمــد بــن اســماعيل )ت : 256 هـــــ( ، تحقيــق : محمــد فــؤاد عبــد الباقــي ،ط3، بــيروت ، دار البشــائر 

الاســلامية ، 1989،ص282 .

)83( المقاصد النبوية في الاسماء والتسمية ، راجح ، ميسون احمد ،ط1، دمشق ، المشرق للكتاب ، 2007، 156.

)84( اسد الغابة ، ابن الاثير ، ج681/1 .

)85(  المقاصد ، راجح ، ص156.

)86( مصنــف ابــن أبي شــيبة ، ابــن ابي شــيبة ، أبــو بكــر عبــد اللــه بــن محمــد العبــس الكــوفي )ت : 235 هـــــ( ، تحقيــق : محمــد عوامــة، 

د.ط ، الهنــد ، الــدار الســلفية ، 1979، ج6/ 160( .

)87( المصدر نفسه ، ج6/ 160( .

)88( اسد الغابة ، ابن الاثير ،ج1/ 601 .

)89( الطبقات ،ابن سعد  ، ج9/ 77 .

)90( اسد الغابة ، ابن الاثير ، ج4/ 37 .

)91( جمهــرة اللغــة ، ابــن دريــد ، ابــو بكــر محمــد بــن الحســن بــن دريــد الأزدي )ت: 321هـــ ( ، تحقيــق : رمــزي منــير بعلبــي ،ط1، 

ــين ، 1987، 564/1 . ــم للملاي ــيروت ، دار العل ب

)92( الاستيعاب ، ابن عبد البر ، ج2/ 465 .

)93( لسان العرب ، ابن منظور ، ج11/ 423.

)94( المقاصد ، راجح ، ص 163 .
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)95( النــووي ، ابــو زكريــا محيــي الديــن يحيــى بــن شرف )ت: 676ه ( ، تهذيــب الاســماء والصفــات ، دار الكتــب العلميــة ، )بــيروت : 

د/ت( ،ج 121/2 ؛ وينظــر : راجــح ، المرجــع الســابق ، 163 .

)96( النووي ، المصدر نفسه ، ج127/1 .

قائمة المصادر والمراجع 
القرآن الكريم 

أولاً : المصادر الاولية 

ــد الباقــي ، دار البشــائر الإســلامية ،  ــؤاد عب ــق : محمــد ف ــن إســماعيل )ت : 256 هـــــ( ، تحقي )١( الأدب المفــرد ، البخــاري ، محمــد ب

)بــيروت : 1989( ، ط3.

)2( الاســتيعاب في معرفــة الأصحــاب ، أبــن عبــد الــبر ، أبــو عمــر يوســف بــن عبــد اللــه النمــري )ت : 463هــــــ( ، دار الجيــل ، )بــيروت: 

. )1992

)3( أســد الغابــة في معرفــة الصحابــة ، أبــن الأثــير ، عــز الديــن عــلي بــن أبي الكــرم الشــيباني )ت : 630هــــــ( تحقيــق : عــلي محمــد معــوض 

- عــادل أحمــد عبــد الموجــود ، دار الكتــب العلميــة ، )بــيروت : 1994( ، ط1 .

ــة  ــد هــارون ، مكتب ــد الســلام محم ــق : عب ــن الحســن الأزدي )ت : 321هـــــ( ، تحقي ــد ب ــر محم ــو بك ــد ، أب ــن دري )4( الاشــتقاق ، أب

الخانجــي ، )القاهــرة : د/ت( ، ط3.

)5( الإصابــة في تمييــز الصحابــة ، أبــن حجــر ، أحمــد بــن عــلي العســقلاني )ت : 852هـــــ( ، تحقيــق : مركــز هجــر ، دار هجــر للنــشر ، 

ــعودية : د/ت( . )الس

)6( تــاج العــروس مــن جواهــر القامــوس ، الزبيــدي ، أبــو الفيــض محمّــد بــن محمّــد بــن عبــد الــرزّاق الحســيني )ت: 1205هـــ( ، تحقيــق: 

مجموعــة محققــين في دار الهدايــة ، دار الهدايــة ، )الكويــت : 1965( .

)7( التاريــخ الأوســط ، البخــاري ، أبــو عبــد اللــه محمــد بــن إســماعيل )ت : 256هـــــ( ، تحقيــق : محمــود أبراهيــم زايــد ، دار الوعــي،، 

)القاهــرة : 1977( ، ط1.

 )8( تاريخ الرسل والملوك ، الطبري ، أبو جعفر محمد بن جرير )ت : 310هـــ( ، دار التراث ، )بيروت : 1378هـــ( ، ط2 .

)9( تاريــخ دمشــق ، أبــن عســاكر ، عــلي بــن الحســن بــن هبــة اللــه المعــروف بإبــن عســاكر ) ت: 571هـــ ( ، تحقيــق : عمــرو بــن غرامــة 

العمــراوي ، دار الفكــر للطباعــة والنــشر ، )دمشــق : 1995( ، ج290/20 .

)10( التاريخ الصغير ، البخاري ، محمد بن إسماعيل )ت: 256هـــ( ، تحقيق : محمود إبراهيم زايد ، دار المعرفة ، )بيروت : د/ت( .

)11( تاريــخ العلــماء النحويــين ، التنوخــي ، أبــو المحاســن المفضــل بــن محمــد بــن مســعر المعــري )ت: 442هـــ( ، تحقيــق : عبــد الفتــاح 

محمــد الحلــو ، هجــر للطباعــة والنــشر والتوزيــع والإعــلان ، )القاهــرة : 1992( ، ط2 . 

)12( التاريــخ الكبــير المعــروف بتاريــخ أبــن أبي خيثمــة ، أبــن أبي خيثمــة ، أبــو بكــر أحمــد بــن أبي خيثمــة )ت: 279هـــ ( ، تحقيــق :صــلاح 

بــن فتحــي هــلال ، الفــاروق الحديثــة للطباعــة والنــشر ، )القاهــرة :2006 (، ط1.

)13( تهذيــب الأســماء والصفــات ، النــووي ، أبــو زكريــا محيــي الديــن يحيــى بــن شرف )ت: 676ه ( ، دار الكتــب العلميــة ، )بــيروت : 

د/ت( .
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)14( الجــرح والتعديــل ، أبــن أبي حاتــم ، عبــد الرحمــن بــن محمــد بــن إدريــس بــن المنــذر التميمــي، الحنظــلي)ت : 327هـــــ( ، مجلــس 

دائــرة المعــارف العثمانيــة ، )حيــد أبــاد : 1952(، ط1.

)15( جمهــرة اللغــة ، أبــن دريــد ، أبــو بكــر محمــد بــن الحســن بــن دريــد الأزدي )ت: 321هـــ ( ، تحقيــق : رمــزي منــير بعلبــي ، دار 

ــيروت : 1987( ، ط1. ــين ، )ب ــم للملاي العل

)16( الســيرة النبويــة ، أبــن هشــام ، عبــد الملــك بــن أيــوب المعافــري )ت: 213هـــ( ، تحقيــق : طــه عبــد الــرؤوف ســعد ، دار الجيــل ، 

)بــيروت : 1411هـــ( .

ــوشي)ت: 407ه ( ، دار البشــائر الإســلامية ، ) مكــة :  ــم النيســابوري الخرك ــن إبراهي ــن محمــد ب ــك ب ــد المل ــى ، عب  )17( شرف المصطف

1424( ، ط1 .

)18( شــعب الايمــان ، البيهقــي ، أحمــد بــن الحســين )ت : 458هـــــ ( ، تحقيــق : عبــد العــلي عبــد الحميــد حامــد ، مكتبــة الرشــد للنــشر 

والتوزيــع ،) الريــاض : 2003( ، ط1 .

)19( صبــح الأعــى في صناعــة الانشــاء ، القلقشــندي ، أحمــد بــن عــلي الفــزاري )ت821هـــــ( ، دار الكتــب العلميــة ،بــيروت ، د.ت ، 

. 400/5

)19( الصحاح ، الجوهري ، إسماعيل بن حماد )ت393هـ( ، أعتنى به : خليل محمود شيحا ، دار المعرفة ، )بيروت :2008( ، ط3 .

)20( طبقات الحفاظ، السيوطي ، جلال الدين عبد الرحمن ، دار الكتب العلمية، )بيروت:1403(،ط1.

)21( طبقــات خليفــة بــن خيــاط ، خليفــة ، بــن خيــاط بــن خليفــة الشــيباني العصفــري البــصري )ت : 240هـــ ( ، تحقيــق : ســهيل زكار ، 

دار الفكــر للطباعــة والنــشر ، )دمشــق : 1993( .

ــة الخانجــي، )القاهــرة:  ــق : عــلي محمــد عمــر، مكتب ــع الزهــري، تحقي ــن مني ــن ســعد ب ــن ســعد، محمــد ب )22( الطبقــات الكــبرى، أب

2001(، ط1 .

)23( لسان العرب ، أبن منظور : محمد بن مكرم الأنصاري )ت:711هـ( ، دار صادر ، )بيروت : 1414هـ( ، ط3 .

)24( المخصــص ، أبــن ســيده ، أبــو الحســن عــلي بــن إســماعيل بــن ســيده المــرسي )ت: 458هـــ ( ، تحقيــق : خليــل إبراهيــم جفــال ، دار 

أحيــاء الــتراث العــربي ، )بــيروت : 1996( ، ط1.

)25( المســند ، أبــو داود ، ســليمان بــن داؤود بــن الجــاورد الطيالــس )ت : 204هـــــ( ، تحقيــق : محمــد عبــد المحســن الــتركي ، دار هجــر 

للطباعــة والنــشر ، )القاهــرة : 1999( ، ط1 .

)26( مصنــف أبــن أبي شــيبة ، أبــن أبي شــيبة ، أبــو بكــر عبــد اللــه بــن محمــد العبــس الكــوفي )ت : 235 هـــــ( ، تحقيــق : محمــد عوامــة، 

الــدار الســلفية ، )الهنــد : 1979( .

)27( معجم البلدان ، ياقوت ، شهاب الدين أبو عبد الله الحموي )ت :626هـ( ، دار صادر ، )بيروت : 1995(،ط2 .

)28( معجــم الصحابــة ، أبــن قانــع ، عبــد الباقــي بــن قانــع بــن مــرزوق بــن واثــق الأمــوي بالــولاء البغــدادي )ت : 351هـــــ( ،تحقيــق : 

صــلاح الديــن بــن ســالم المــصراتي ، مكتبــة الغربــاء الأثريــة ، )المدينــة المنــورة : 1418هـــــ( ، ط1.

)29( معجــم مقاييــس اللغــة ، أبــن فــارس ، أبــو الحســين أحمــد بــن زكريــا ، تحقيــق :عبــد الســلام محمــد هــارون ، دار الفكــر ، )دمشــق: 

1979( ، ط1. 

)30( المعجم الوسيط ، إبراهيم مصطفى وآخرون ، دار الدعوة ، )السعودية : د/ت( . 

)31( المغازي ، الواقدي ، محمد بن عمر بن واقد )ت: 207هـــ( ، تحقيق : مارسدن جونس ،دار الأعلمي ، )بيروت : 1989(، ط3 .

)32( الموطــأ  ، مالــك ، بــن أنــس بــن مالــك الأصبحــي المــدني )ت : 179 هــــ(، تحقيــق : محمــد مصطفــى الأعظمــي  ، مؤسســة زايــد بــن 
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ســلطان آل نهيــان للأعــمال الخيريــة والإنســانية ، )أبــو ظبــي : 2004( ، ط1 .

)33(وفــاء الوفــاء بأخبــار دار المصطفــى ، الســمهودي ، عــلي بــن عبــد اللــه الشــافعي )ت :911هـــــ(، دار الكتــب العلميــة ، )بــيروت : 

1419هـــ( ،ط1 .

)34(وفيــات الاعيــان وأنبــاء أبنــاء الزمــان ، أبــن خلــكان ،  شــمس الديــن أحمــد بــن محمــد بــن إبراهيــم بــن أبي بكــر أبــن خلــكان البرمــي 

الإربــلي )ت: 681هـــ ( ، تحقيــق : إحســان عبــاس ، دار صــادر ، )بــيروت : 1994( ، ط7 .

ثانياً : المراجع الثانوية 

)1( الإفصاح في فقه اللغة ، الصعيدي ، عبد الفتاح  وآخرون ، دار الكتب العلمية ،)بيروت : 2004( ، ط2.

)2( الحيــاة اليوميــة للمســلمين في المدينــة المنــورة في عــصر الرســالة مــن )1-11هــــ( ، محســن ، نكتــل يوســف ، رســالة ماجســتير غــير 

ــة الآداب في جامعــة الموصــل ، الســنة 2010م . ــخ كلي منشــورة مقدمــة الى مجلــس قســم التاري

)3( فاقدوا البصر في مجتمع النبوة ، محسن ، نكتل يوسف ، دار عصماء للطباعة والنشر ، )دمشق : 2019( ، ط1 .

)4( المفصل في تاريخ العرب قبل الإسلام ، علي ، جواد ، دار الساقي ، )بيروت : 2000( ، ط4.

)5( المقاصد النبوية في الأسماء والتسمية ، المشرق للكتاب ، راجح ، ميسون أحمد ، )دمشق : 2007( ، ط1.

)6( مكة والمدينة في الجاهلية وعهد الرسول صلى الله عليه وسلم ، الشريف ، إبراهيم أحمد ، دار الفكر ، )بيروت : د/ت( ط1 . 
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البحث الخامس

المصطلح اللساني المترجم: دراسة مقارنة
الطالبة الباحثة امال ايت قليل

 كلية الآداب والعلوم الإنسانية- 
جامعة محمد الخامس، الرباط، المملكة المغربية

ملخص البحث:
يعتــبر ضبــط المصطلــح اللســاني مــن أهــم المفاتيــح في البحــث العلمــي، إذ يســاعد الباحــث عــلى ضبــط مداخــل ومخــارج المجــال الــذي 

يبحــث فيــه. وتلعــب المعاجــم دورا مهــما في تحقيــق هــذا المبتغــى، بخاصــة المعاجــم التــي تعنــى بترجمــة المصطلحــات اللســانية مــن لغــة 

أجنبيــة إلى اللغــة العربيــة.

ــار المعجــم المتخصــص مصــدر  ــة؛ باعتب ــة البحثي ــة هــذه الورق ــأتي أهمي ــح اللســاني، ت ــا المصطل ــي يحظــى به ــة الت  ونظــرا لهــذه الأهمي

ــط  ــلى ضب ــا ع ــم م ــث في عل ــاعدة الباح ــي لمس ــام المصطلح ــف الإعج ــو كش ــه، ودوره ه ــث في ــم والباح ــب العل ــة لطال ــات الموثوق المعلوم

مصطلحاتــه وتدقيقهــا. ســنعالج في هــذا المقــال إشــكال أزمــة دقــة ترجمــة المصطلــح اللســاني، مــن خــلال محاولــة الإجابــة عــلى الســؤال الآتي:

	•هــل•تقــدم•المعاجــم•العربيــة•المصطلحــات•اللســانية•المرجمــة•بالمفهــوم•ذاتــه؟•وإن•كان•الجــواب•بالنفــي،•فأيــن•يتمثــل•ذلــك؟•ومــا•هــي•

تبعاتــه عــلى الــدرس اللســاني في العــالم العــربي؟ 

ويحــدد البحــث هدفــه في تشــخيص واقــع ترجمــة المصطلــح اللســاني مــن خــلال عمــل تطبيقــي يتمثــل في المقارنــة بــين معجمــين مــن 

أهــم معاجــم المصطلحــات اللســانية المســتعملة في العــالم العــربي. وذلــك مــن أجــل الإجابــة عــلى الســؤال المطــروح. وعليــه، ســنعتمد المنهــج 

المقــارن الــذي يعتمــد عــلى تجميــع المعطيــات ومقارنتهــا لنســتخلص نقــط التشــابه ونقــط الاختــلاف بــين المؤلفــين. ونخلــص في النهايــة إلى 

تقديــم التوصيــات التــي يمكــن أن تســهم في تقديــم حــل لهــذا الإشــكال. 

الكلمات المفتاحية : المصطلح – اللسانيات – الترجمة – المعاجم المتخصصة – دراسة مقارنة

ResearchSummary:
Adjusting the linguistic term is one of the most important keys in scientific research, as it helps 
the researcher to control the entrances and exits of the field he is researching. Dictionaries play an 
important role in achieving this goal, especially dictionaries that are concerned with translating 
linguistic terms from a foreign language into Arabic.
 Given the importance of the linguistic term, the importance of this research paper comes; 
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Considering the specialized dictionaries as a source of reliable information for the seeker and 
researcher, and its role is to reveal the terminological incompatibility to help the researcher in a 
science to control and verify its terms. In this article, we will address the problem of the accuracy 
of the translation of the linguistic term, by trying to answer the following question:
• Do Arabic dictionaries provide linguistic terms with the same translation? If the answer is no, 
then where is that? And what are its consequences for the linguistic lesson in the Arab world?
It sets its goal in diagnosing the reality of translating the linguistic term through an applied 
work, which is to compare two of the most important dictionaries of linguistic terms used in the 
Arab world. In order to answer the question posed. Accordingly, we will adopt the comparative 
method, which depends on collecting and comparing data to extract points of similarity and points 
of difference between the authors. In the end, we conclude by presenting recommendations that 
can contribute to providing a solution to this problem.

Key words: term - linguistics - translation - specialized dictionaries - comparative study

تقديم :
يعتــبر المصطلــح مفتــاح العلــوم لإدراك كنههــا وســبر أغوارهــا. وضبــط علــم معــين يبــدأ بضبــط مصطلحاتــه كــما يؤكــد ذلــك عبــد الســلام 

المســدي: » مفاتيــح العلــوم مصطلحاتهــا. ومصطلحــات العلــوم ثمارهــا القصــوى، فهــي مجتمــع حقائقهــا المعرفيــة، وعنــوان مــا يتميــز بــه كل 

واحــد عــما ســواه، وليــس مــن مســلك يتوســل بــه الإنســان إلى منطــق العلــم غــير ألفاظــه الاصطلاحيــة حتــى كأنهــا تقــوم مــن كل معلــم مقــام 

جهــاز مــن الــدوال ليســت مدلولاتــه إلا محــاور العلــم ذاتــه ومضامــين قــدرة مــن يقــين المعــارف وحقائــق الأقــوال1 »لذلــك يعــد البحــث 

المصطلحــي مــن مباحــث الــدرس اللســاني. و يمكــن التمييــز في دراســة المصطلــح بــين نوعــين مــن البحــث :

- علم المصطلح الذي يُعنَى بدراسة المفاهيم والعلاقات الوجوديّة والمنطقيّة بينها، والمصطلحات اللغويّة التي تعبّر عنها.

صة، الورقيّة منها والإلكترونيّة. - صناعة المصطلح التي تدور حول نشر المعاجم المتخصِّ

ــح  ــل المعاجــم المختصــة بالمصطل ــا نتســاءل عــن مــدى تمث ــح داخــل مجــال اللســانيات تجعلن ــا المصطل ــي يحظــى به ــة الت هــذه الأهمي

ــح  ــى الأصــلي للمصطل ــة، للمعن ــة إلى اللغــة العربي ــح مــن لغــة أجنبي ــي تعتمــد ترجمــة المصطل ــة؛ أي الت ــة اللغــة أو الثلاثي اللســاني الثنائي

الموضــوع لــه في لغتــه الأصــل؟ هــل تقــدم المعاجــم العربيــة المصطلحــات اللســانية المترجمــة بالمفهــوم ذاتــه؟ وإن كان الجــواب بالنفــي، فأيــن 

ــار المعجــم  ــة؛ باعتب ــة هــذه الورقــة البحثي ــأتي أهمي ــا ت ــه عــلى الــدرس اللســاني في العــالم العــربي؟. ومــن هن يتمثــل ذلــك؟ ومــا هــي تبعات

المتخصــص مصــدر المعلومــات الموثوقــة لطالــب العلــم والباحــث فيــه، ودوره هــو كشــف الإعجــام المصطلحــي لمســاعدة الباحــث في علــم مــا 

عــلى ضبــط مصطلحاتــه وتدقيقهــا. ويحــدد البحــث هدفــه في تشــخيص واقــع ترجمــة المصطلــح اللســاني مــن خــلال عمــل تطبيقــي يتمثــل في 

المقارنــة بــين معجمــين مــن أهــم معاجــم المصطلحــات اللســانية المســتعملة في العــالم العــربي. 

ــالم  ــع العمــل المصطلحــي بالع ــة وواق ــودي » المصطلحي ــد اليعب ــور خال ــاب الدكت ــا كت ــح منه ــة المصطل ــيرة في قضي ــب كث ــد ألفــت كت لق

العــربي« كــما صــدرت مقــالات عديــدة عــن أزمــة المصطلــح العلمــي بالعــالم العــربي نذكــر منهــا » إشــكالية المصطلــح اللســاني وأزمــة الدقــة 

المصطلحيــة« لحســين نجــاة وغيرهــا مــن المؤلفــات. اســتهدفت هــذه الأعــمال دراســة علميــة للمصطلــح وقواعــد وضعــه ومــدى احــترام هــذه 

القواعــد، أو بتســليط الضــوء عــلى مشــكل الدقــة المصطلحيــة لأســباب كثــيرة. لكــن مــا نحــاول تقديمــه في هــذه الورقــة هــو مقارنــة المصطلــح 

اللســاني المترجــم في معجمــين مهمــين داخــل الحقــل اللســاني العــربي للوقــوف عــلى مــدى اتفاقهــما أو اختلافهــما في ترجمــة هــذه المصطلحــات.  

1   قاموس اللسانيات، المسدي،عبد السلام، الدار العربية للكتاب، تونس،1984، ص 11.
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أولا( مفهوم المصطلح :

كلمــة »مصطلــح« في اللغــة العربيــة مصــدر ميمــي للفعــل اصطلــح مــن المــادة )صلــح(. وتتحــدد دلالــة هــذه المــادة بأنهــا ضــد الفســاد2، 

كــما تــدل عــلى الاتفــاق. فاصطلــح النــاس » زال مــا بينهــم مــن خــلاف«3 وبــين )ضــد الفســاد( و)الاتفــاق( تقــارب دلالي؛ ذلــك أن إصــلاح 

الفســاد بــين القــوم لا يكــون إلا باتفاقهــم.

أما في الاصطلاح فقد عرفه الشريف الجرجاني )ت816ه( بأنه:

 - عبارة عن اتفاق قوم على تسمية شيء بعد نقله عن موضوعه الأول.

-  إخراج اللفظ من معنى لغوي إلى آخر لمناسبة بينهما.

- اتفاق طائفة على وضع اللفظ بإزاء المعنى.

-  الاصطلاح«إخراج اليء من معنى لغوي إلى معنى آخر لبيان المراد«4

  إذا تمعنــا في هــذه  التعريفــات نجــد أنّ التعريفــين الأول والثالــث يركــزان عــلى المبــدأ الأول وهــو الاتفــاق الــذي يتــم مــن قبــل طائفــة 

)مختصــة(، لأنـّـه لا يمكــن لأي فــرد مــن المجتمــع أن يقــوم بوضــع المصطلــح وصياغتــه. أمــا التعريفــان الثــاني والرابــع فيركــز فيهــما عــلى المبــدأ 

الثــاني وهــو انتقــال اللفــظ مــن موضعــه الأول إلى موضــع آخــر لمناســبة بينهــما. ومــن ثــم، فكلمــة مصطلــح تعنــي الكلــمات المتفــق عــلى 

اســتخدامها بــين أصحــاب التخصــص الواحــد، للتعبــير عــن المفاهيــم العلميــة لذلــك التخصــص. وهــذه الكلــمات تخــرج مــن معنــى لغــوي إلى 

معنــى آخــر لمناســبة بينهــا لبيــان المــراد.  

وقــد ميــز فوســتر  Wusterبــين الكلمــة والمصطلــح معتمــدا مبــدأ الدلالــة، حيــث » كان التمييــز بــين المصطلــح والكلمــة مقامــا مــن حيــث 

المبــدأ ومثبتــا عــلى صعيــد الدلالــة، بحيــث تتوقــف دلالــة الكلمــة إلى حــد كبــير عــلى المحيــط اللغــوي، في حــين أن دلالــة المصطلــح تكــون 

مرتبطــة قبــل كل شيء بالمحيــط التــداولي التواصــلي*«5

 بالإضافة إلى المعيار الذي قدمه فوستر للتمييز بين المصطلح والكلمة، يمكننا الوقوف على فوراق أخرى منها:

 - الكلمــة هــي نتــاج علاقــة اعتباطيــة بــين الــدال والمدلــول، في حــين أن المصطلــح نتــاج علاقــة التســمية المقصــودة بالمفهــوم. والكلمــة 

الواحــدة قــد تســتعمل للدلالــة عــلى معــان متعــددة بتعــدد ســياق اســتعمالها، لأن الســياق اللغــوي هــو الــذي يمنــح الكلمــة معنــى محــددا 

ومعينــا. بالإضافــة إلى تأثــير الســياق الاجتماعــي والثقــافي في تحديــد معناهــا. 

ــن  ــائه أطوله ــين نس ــل ب ــار التفاض ــلام معي ــه الس ــول علي ــل الرس ــا جع ــل عندم ــا مث ــر مجازي ــا وآخ ــتعمالا حقيقي ــل اس ــة تحتم - الكلم

يــدا، فهــو لم يقصــد الطــول الحقيقــي لليــد، وإنمــا قصــد أكرمهــن. في حــين أن المصطلــح لــه مفهــوم ثابــت، وتعبــير خــاص وضيــق في دلالتــه 

ــه.  ــذي ينتمــي إلي ــح واحــد ضمــن المجــال المعــرفي ال ــه اســتعمال صري ــر بالســياق الثقــافي ولا الاجتماعــي، ول المتخصصــة، لا يتأث

- الكلــمات تنتــشر بــين عامــة النــاس ولا تتقيــد بتخصــص معــين. في حــين أن المصطلحــات تتقيــد بمجــالات محــددة، وفئــات معينــة مثــل 

مصطلحــات اللســانيات، مصطلحــات الأدب، مصطلحــات الطــب وغيرهــا.

 نســتنتج مــن خــلال مــا تقــدم أنــه لا يمكــن اعتبــار كلمــة مــا مصطلحــا إلا إذا وقــع عليهــا الاتفــاق بــين أهــل المجــال الــذي تنتمــي إليــه. 

وبالتــالي فوضــع المصطلحــات ليــس فرديــا. قــد يكــون الاقــتراح الأول فرديــا، ولكــن يتــم الاصطــلاح عليــه والقبــول بــه مــن طــرف المشــتغلين 

بذلــك الحقــل الــذي ينتمــي إليــه المصطلــح. 

2   تاج اللغة وصحاح العربية، ابن حمد الجوهري، تحقيق أحمد عبد الغفور عطار،ت دار العلم للملاين، ط4، ج1، 1987، بيروت، لبنان.ص:565.

3   لسان العرب ، ابن منظور، جمل الدين محمد بن مكرم. ، دار صادر، بيروت، 1956، مادة ( صلح).

4   معجم التعريفات، الشريف الجرجاني،علي بن محمد السيد، تحقيق محمد صديق المنشاوي، دار الفضيلة.،بيروت. لبنان، ص 27

5   المعنى في علم المصطلحات، هنري بيجوان وفيليب توارون، ترجمة ريتا خاطر، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت. ط 1. ديسمبر، 2009. ص24.

* المقصود بالمحيط التداولي في هذا السياق هو الجمعة العلمية المتخصصة التي تتداول فيم بينها مصطلحات متفقا عى دلالتها من أجل تحقيق تواصل علمي سليم  

ودقيق بينهم.
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ثانيا( علم المصطلح

2-1 مفهومه

 »terminologie« علــم المصطلــح مــن العلــوم الحديثــة الظهــور، حيــث ظهــر في نهايــة القــرن الثامــن عــشر في ألمانيــا، أمــا ظهــور مصطلــح

في فرنســا فــكان ســنة 1801م، ، »إذْ يتطــرق إلى الأســس العلميــة لوضــع المصطلحــات وتوحيدهــا. ومــن هنــا يظهــر أن وضــع المصطلحــات 

ــة  ــم اللغــة ومــن المنطــق ومــن نظري ــع مــن عل ــير أساســية تتب ــا لمعاي ــير المعــاصرة، ولكــن وفقً ــة في ضــوء المعاي ــم بصــورة فردي لم يعــد يت

المعلومــات ومــن التخصصــات المعنيــة. وهــذه المعايــير تنمــو بالتطبيــق لتكــون الإطــار النظــري والأســس التطبيقيــة لعلــم المصطلــح«6.

ــه فوســتر)Eugen Woster(بأنــه »العلــم الــذي يهتــم بدراســة أنســاق  تعــدّدت تعريفاتــه وإن كانــت في مضامينهــا متقاربــة، فقــد عرفّ

المفاهيــم وجدولتهــا في أصنــاف منطقيــة«7.

وقد جاء على لسان ماريا تريزا كابري Maria Térsa cabré( 8( مايلي:

» Le mot )terminologie( désigne :

-    L’ensemble des principes et des fondements conceptuels qui régissent l’étude des termes.

-   L’ensemble des règles qui permettent de réaliser un travail terminographie.

-  L’ensemble des termes d’un domaine de spécialité donné «

نستخلص أن علم المصطلح هو:

   مجموع  المبادئ والقواعد ذات الصّلة بالمفهوم التي تقنّن وضع المصطلحات ودراستها 

وقــد تعــددت التســميات الموضوعــة  للدلالــة عــلى هــذا العلــم الــذي يبحــث في المصطلحــات. فــإلى جانــب تســمية »علــم المصطلــح« 

ــت  ــي وإن كان ــات. وه ــة- والمصطلحي ــة- الاصطلاحي ــة- المصطلحاتي ــين المصطلحي ــمية ب ــذه التس ــة له ــة العربي ــمات في اللغ ــت الترج توزع

ــى . ــث المعن ــة مــن حي ــح فهــي ليســت مختلف ــم المصطل ــق مــن عل ــات اشــتقاقية تنبث اختلاف

آليات وضع المصطلح :

تجــري المجامــع اللغويــة العربيــة أبحاثــا في أســس وضــع المصطلحــات العلميــة والتقنيــة. وقــد أناطــت جامعــة الــدول العربيــة مهمــة 

تنســيق المصطلحــات في الوطــن العــربي بمكتــب تنســيق التعريــب بالربــاط. الــذي أصــدر الأبحــاث المنجــزة في هــذا الإطــار ضمــن مجلــة ) 

اللســان العــربي(. وتقــدم مؤتمــرات التعريــب توصيــات بالاســتفادة مــن الوســائل اللغويــة في وضــع المصطلحــات بالاســتفادة مــن الــتراث ثــم 

التوليــد، والاشــتقاق والمجــاز والتعريــب و الترجمــة والنحــت.

2-3 المصطلح اللساني

دراســة المصطلــح مبحــث مهــم داخــل المجــال اللســاني، نظــرا لــدوره المهــم في بنــاء شــبكة مــن العلائــق التواصليــة بــين كل المكونــات التــي 

تشــتغل بتطويــر الــدّرس اللســاني الحديــث. وكذلــك التنــوع الــذي يطبــع مســتويات هــذا الاشــتغال )تركيبيــة، صرفيــة، صوتيــة، ودلاليــة(. 

والمصطلــح اللســاني لا يشــذ عــن التعريــف الــذي ســقناه ســابقا للمصطلــح، فهــو المصطلــح الــذي يتداولــه اللســانيون، للتعبــير عــن أفــكار 

ومعــان لســانية. ويمكــن »أن يكــون مظلــة بحثيــة تضــم تحــت جناحيهــا أعــمالاً علميــة تبحــث في المصطلحــات اللســانية«9. كــما يمكــن أن 

6   الأسس اللغوية لعلم المصطلح ، حجازي، محمود فهمي، دار الغريب للطباعة والنشر، 1993، ص 19

7   علم المصطلح لطلبة العلوم المصطلحية ، أعضاء شبكة تعريب العلوم الصحية: ، 2005 ،فاس، ص:05

8   La terminologie, théorie, Méthode et applications, Maria térésa cabré, les Press de l’université d’ottana,1éré édition, 1998, canada,P70.

9   اللسانيات المجال والوظيفة والمنهج ، سمير شريف استيتيه، عالم الكتب الحديث، ط2 ،2008م، إربد، الأردن ، ص:341
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نميز في المصطلح اللساني بين ما هو معربّ وما هو دخيل، وما هو مترجم.

- المصطلــح المعــرب: هــو ذلــك اللفــظ الــذي تقترضــه اللغــة العربية مــن اللغــات الأخــرى، وتخضعــه لنظامهــا الخــاص  بإجــراء تغيــيرات 

عليــه، إمــا بالزيــادة أو النقصــان، أو بإبــدال بعــض حروفــه. 

- المصطلــح الدخيــل: هــو الــذي تقترضــه اللغــة العربيــة مــن اللغــات الأخــرى، وتبقيــه عــلى حالــه دون إحــداث أي تغيــير عليــه ســواء في 

حروفــه أو في صيغتــه.

ــم  ــلا للمفاهي ــاره نق ــق الترجمــة باعتب ــدرس اللســاني العــربي، عــن طري ــذي دخــل إلى ال ــح اللســاني ال ــح المترجــم: هــو المصطل - المصطل

المســتجدّة عــلى ســاحة اللســانيات.

ثالثا( إشكالات المصطلح اللساني العربي:

أشرنــا ســلفا إلى أهميــة مصطلحــات علــم مــا في ضبــط آليــات اشــتغاله لأنهــا مفاتيحــه. لكــن بالعــودة إلى المؤلفــات اللســانية العربيــة 

ــح اللســاني في اللغــة  ــا نقــف عــلى مجموعــة مــن الإشــكالات التــي يواجههــا المصطل ــة أم معاجــم لســانية؛ فإنن ســواء كانــت مؤلفــات بحثي

العربيــة، والتــي تســتدعي حشــد المجهــودات العلميــة والمؤسســية لتجاوزهــا. نرصــد مــن هــذه الإشــكالات مــا يهــم هــذه الورقــة البحثيــة:

ــو »  ــة فه ــوضى الاصطلاحي ــراب والف ــس والاضط ــكلة في اللب ــة مش ــة العربي ــانية في اللغ ــات اللس ــدّد المصطلح ــرة تع ــبر ظاه التعدد: تعت

ظاهــرة غــير صحيــة ظهــرت بمحاولــة هــدم مصطلحــات حديثــة مســتقرة، لم تكــن ثمــة ضرورة لإعــادة النظــر في هــذه المصطلحــات الأساســية 

التــي كانــت اســتقرت عنــد أكــر الباحثــين«10.

وأول مثــال هــو عنــوان هــذا العلــم؛ أي اللســانيات، فقــد بلغــت المصطلحــات المعربــة والمترجمــة لهــذا المصطلــح ثلاثــة وعشريــن مصطلحا، 

منهــا: علــم اللغــة، وعلــم اللســان واللغويــات، وعلــم اللغــة العــام، والألســنية، واللســانيات، والدّراســات اللغويــة الحديثــة وغيرها11.

اختــلاف مناهــج وضــع المصطلــح:  تتعــدد المجامــع اللغويــة في بعــض أقطــار الوطــن العــربي وكل مجمــع يقــوم بوضــع المصطلــح ولــه 

منهــج يتبعــه في ذلــك. فمنهــم مــن يــرى ضرورة اللجــوء إلى الــتراث، ومنهــم مــن يرفــض هــذا المنهــج مثــل عبــد القــادر الفــاسي الفهــري الــذي 

يحبــذ الابتعــاد عــن اســتعمال المصطلــح القديــم في مقابــل المصطلــح الدخيــل،لأن        »توظيــف المصطلــح القديــم لنقــل مفاهيــم جديــدة 

مــن شــأنه أن يفســد علينــا المفاهيــم الــواردة والمفاهيــم المحليــة عــلى الســواء«12  ومــا نتــج عــن هــذا الأمــر هــو تعــدد المصطلــح.

اختــلاف مصــادر التكويــن اللســاني: ينقســم الدارســون والباحثــون بــين مــن يعتمــد اللغــة الفرنســية ومــن يعتمــد اللغــة الإنجليزيــة حســب 

اللغــة الأجنبيــة التــي يعتمدهــا كل بلــد، وهــذا يخلــق ازدواجيــة لغويــة.

 رابعا( إشكال المصطلح اللساني المترجم

تزخــر المكتبــات العربيــة بالمؤلفــات اللســانية المترجمــة عــن مختلــف المــدارس اللســانية العالميــة ومختلــف روادهــا. ومــا يلاحــظ عــلى 

هــذه المؤلفــات عمومــا هــو اختلافهــا في ترجمــة المصطلحــات اللســانية مــما يخلــق فــوضى مصطلحيــة في هــذا المجــال. وبالتــالي يعيــق الفهــم 

ــا عــلى الباحــث العــودة إلى المعاجــم اللســانية المشــهورة والمشــهود  ــح لزام ــا يصب ــة. حينه ــات المجــال عام ــاج المترجــم ولمعطي ــد للإنت الجي

لمؤلفيهــا بالبــاع الطويــل في هــذا المجــال. وهنــا نتســاءل: هــل يجــد الباحــث ضالتــه؟ أ تجــلي لــه هــذه المعاجــم الرؤيــة أم تزيــده حــيرة ؟. في 

محاولــة للإجابــة عــن هــذا الســؤال ســنقوم بمقارنــة مجموعــة مــن المصطلحــات اللســانية الــواردة في أبــرز معجمــين لســانيين عــلى مســتوى 

الــدول العربيــة، وهــما :

قاموس اللسانيات، )عربي- فرنس، فرنس-عربي( للدكتور عبد السلام المسدي. 

  10 الأسس اللغوية لعلم المصطلح ، حجازي، محمود فهمي، دار الغريب للطباعة والنشر، 1993، ص 228

  11 قاموس اللسانيات ، المسدي عبد السلام ، الدار العربية للكتب، 1984 ،تونس، ص: 72

  12 اللسانيات و اللغة العربية ، الفهري، عبد القادر الفاسي ، منشورات عويدات، ط1 1986م، ص 396
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معجم المصطلحات اللسانية،) إنجليزي-فرنس- عربي( للدكتور عبد القادر الفاسي الفهري. 

1( المصطلحات المتفق في ترجمتها:

 المصطلح باللغة العربية المصطلح باللغة الفرنسية
1 (Affectif

2 (Adjacent

3 (Behaviourisme

4 (Discremement

5 (Compatibilité

6 (Dictionnaire

7 (Briéveté

8 (Fréquence

9 (Perciptif 

10 (Axiomatique

عاطفي- وجداني

متاخم

سلوكية

 تمييز- ممايزة

تواؤم – ملاءمة

قاموس

 قصر

تواتر - تكرار

إدراكي

نظام مسلمات – بدائهي

2( المصطلحات المختلف في ترجمتها

ترجمة عبد السلام المسديترجمة عبد القادر الفاسي الفهريالمصطلح
11 (Frequantatifتواتريتكراري

12 (Affixationزيادةإلصاق

13 (Autoritéسلطةحجة، مرجع

14 (Basiqueأساسيأساسي، قاعدي
15 (Bilitéralثنائي الأصلثنائي الحروف
16 (Connotationإيحاءدلالة مواكبة – ظل المعنى

17 (Conceptمُتَصوَّرتصور
18 (Classementترتيبتصنيف
19 (Cognition تفََهُّممعرفة
20 (Décodageتفكيكفك الإشفار
21 (Flouضبابيمبهم - غامض
22 (Outputلخَرْج مُحَصَّ
23 (Essentialismeماهيةجوهرية
24 (Sémeمعنمسيمة
25 (Physiologieفسلجةعلم الوظائف
26 (Théseقضيةأطروحة
27 (Nécessaireواجبضروري

28 (Idiomeعُرفلسان مجموعة
29 (Phonémeصوتمصوتية - فونيم

30 (Signifianceإدلالدلالة
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مستخلص المقارنة
إن تصفح المعجمين بداية يظهر لنا بوضوح ثلاثة معطيات أولية:

- اتفاق بين المؤلفين في ترجمة عدد من المصطلحات اللسانية.

- اختلاف المؤلفين في ترجمة عدد آخر من المصطلحات اللسانية.

ــات  ــم المصطلح ــات وردت في معج ــاك مصطلح ــى أن هن ــاوب؛ بمعن ــر بالتن ــم دون الآخ ــرد في معج ــانية ت ــات اللس ــن المصطلح ــدد م ع

ــق. ــس متحق ــدي، والعك ــلام المس ــد الس ــانيات لعب ــوس اللس ــرد في قام ــري ولم ت ــاسي الفه ــانية للف اللس

ــروع اللســانية  ــة مصطلحــات تنتمــي إلى الف ــلاف في ترجم ــي إلى وجــود اخت ــح تف ــوع المصطل ــمادا عــلى ن ــين المعجمــين اعت ــة ب المقارن

المختلفــة مــن صواتــة وصرف وتركيــب ودلالــة كــما هــو جــلي في الجــدول الســابق. أمــا المقارنــة القائمــة عــلى الإحصــاء العــددي، فقــد أســفرت 

ــح اللســاني أكــر مــن الاتفــاق فيهــا. حيــث نجــد المؤلفــين يختلفــان في ترجمــة عشريــن مصطلحــا  عــن وجــود الاختــلاف في ترجمــة المصطل

ويتفقــان في ترجمــة عــشر مصطلحــات. وهــذا يعنــي أن نســبة الاختــلاف التــي تمثــل 66,66%  أعــلى مــن نســبة الاتفــاق التــي تمثــل %33,33. 

أي بقيمــة الثلثــين كــما يوضحــه الرســم المبيــاني أدنــاه.

تــبرز نتائــج هــذه المقارنــة الاختــلاف الكبــير في ترجمــة المصطلحــات اللســانية في معجمــين يعتــبران مــن أكــر المعاجــم اللســانية المســتعملة 

مــن طــرف الباحثــين والدارســين نظــرا للقيمــة العلميــة التــي يمثلهــا مؤلفاهــما. وهــذا الاختــلاف لــه انعكاســات عــلى تكويــن الطلبــة الباحثــين 

في مجــال اللســانيات عــلى مســتويين:

- المســتوى الأول هــو ضبــط المصطلــح اللســاني: حيــث يجــد الباحــث نفســه أمــام أكــر مــن ترجمــة للمصطلــح الأجنبــي الواحــد، وبــدل 

أن يتحقــق لــه الضبــط المصطلحــي في مجالــه يــزداد غموضــا.

- المســتوى الثــاني هــو تحديــد المصطلــح اللســاني: حيــث إن وجــود أكــر مــن ترجمــة يجعــل الباحــث حائــرا في أيهــا أدق وأصلــح، ومــا هــو 

المصطلــح الــذي يمكنــه اعتــماده في كتاباتــه. أ يقبــل قارئــه هــذه الترجمــة ويفهمهــا لأنــه هــو أيضــا يعتمدهــا؟ أم لا يفهــما أو يرفضهــا لأنــه 

يعتمــد مرجعــا آخــر؟.  

الخاتمة
حاولــت هــذه الورقــة تســليط الضــوء عــلى واقــع المصطلــح اللســاني المترجــم مــن لغــة أجنبيــة ) وبخاصــة اللغــة الفرنســية لأنهــا اللغــة 

المشــتركة بــين المعجمــين موضــوع الدراســة( إلى اللغــة العربيــة، وذلــك مــن أجــل كشــف مــدى توافــق الإنتاجــات المعجميــة المتخصصــة التــي 

تزخــر بهــا المكتبــات العربيــة. وقــد ركــزت الدراســة عــلى معجميــة يعتــبران مــن أهــم المعاجــم التــي يســتعين بهــا الباحــث والطالــب في مجــال 
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اللســانيات.

وقــد مكنــت هــذه الدراســة مــن الوقــوف عــلى واقــع إشــكال تعــدد ترجمــة المصطلــح اللســاني في أبــرز معجمــين عــلى مســتوى العــالم 

العــربي. مــما يعنــي وجــود أزمــة في المصطلــح اللســاني، تشــكل عقبــة مــن عقبــات تلقــي اللســانيات أمــام المبتدئــين، وعائــق تواصــل فعــال بــين 

المشــتغلين في هــذا المجــال، وهــذا لــه انعكاســات ســلبية عــلى مســتويات متعــددة:

عــلى تكويــن الطلبــة الباحثــين في مجــال اللســانيات. إذ يصعــب عــلى الطالــب ضبــط المصطلــح اللســاني لأنــه يجــد نفســه أمــام أكــر 	•

مــن ترجمــة للمصطلــح الأجنبــي الواحــد.

تعر في تلقي الخطاب اللساني المتخصص بسبب اختلاف استعمال المصطلحات المترجمة من مؤلِّف إلى آخر.	•

الوقوف حجر عرة أمام تقدم البحث اللساني ببنك مصطلحي موحد على مستوى العالم العربي.	•

ويبــدو أن الخــروج مــن هــذا الوضــع رهــين بتكثيــف الجهــود العربيــة والوعــي بخطــورة المشــكل والبحــث عــن ســبل لتجــاوزه. ومــن 

ذلــك نقــترح:

اعتماد معاجم مكاتب تنسيق التعريب.	•

التخلص من الذاتية والعمل على توحيد الجهود العلمية من أجل توحيد المصطلح والتخلص من الفوضى الحالية.	•

عمل مؤلفي المعاجم على تقديم تعريفات لهذه المصطلحات وإرفاقها بمصادرها الأصلية.	•
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البحث السادس

المنهج الإحصائيّ في الدّرس اللّغويّ الحديث

م.م. حسن جميل الرّبيعيّ
جامعة الإمام جعفر الصّادق )ع( /النّجف الأشرف

ملخص البحث 
البحــث يدخــل في موضــوع المناهــج اللغّويّــة التّــي تــدرس اللغّــة، وبعــد أن يبــيّن مفهــوم المنهــج وأهمّيتــه ويعــرض أهــمّ المناهــج اللّغويّــة 

يدخــل في الحديــث عــن الموضــوع المبحــوث وهــو )المنهــج الإحصــائّي للّغــة(؛ ويهــدف البحــث بمنهجــه الوصفــيّ إلى تعريــف هــذا المنهــج 

وبيــان أهمّيّتــه وكيفيّــة فائــدة هــذا المنهــج في السّــير قدمــاً بالبحــث اللّغــويّ مــع مواكبــة البحــوث العلميّــة في العــالم اليــوم؛ ومــن هنــا أوضــح 

البحــث أنَّ المنهــج الإحصــائّي يفيــد في صعــد عــدّة في البحــث اللّغــويّ كالصعيــد المعجمــيّ والتأريخــيّ وغيرهــا، إلا أنَّ أهــمّ صعيديــن توصّــل 

إليهــما البحــث مــن هــذا المنهــج هــما الصّعيــد التّعليمــيّ والصّعيــد المعــرفي؛ّ وقبــل ختــام البحــث بــيّن المحاذيــر التّــي يمكــن أن يقــع فيهــا 

الباحــث إن لم يطبقهــا بأســلوب علمــي رصــين.

الكلمات المفتاحية: المنهج، الإحصاء، البحث اللّغويّ

Research Summary
The research enters into the subject of linguistic curricula that study language, and after it shows the 
concept of the curriculum and its importance and presents the most important linguistic curricula, 
it enters into the discussion of the subject under study, which is (the statistical curriculum of 
language); The research, with its descriptive approach, aims to define this approach and explain 
its importance and how this approach is useful in moving forward with linguistic research while 
keeping pace with scientific research in the world today. Hence, the research explained that 
the statistical method is useful in several levels of linguistic research, such as the lexical and 
historical levels and others. However, the two most important levels reached by the research from 
this approach are the educational level and the cognitive level; Before concluding the research, 
he indicated the caveats that the researcher might fall into if he did not apply them in a sober 
scientific manner.

key words: curriculum, Statistics, Language search
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المقدّمة:
الحمــد للــه ربّ العالمــين، وصــلّى اللــه عــلى خــير خلقــه وخاتــم بريتّــه محمّــد وعــلى أهــل بيتــه الطّيّبــين الطاّهريــن، وعــلى صحابتــه الغــرّ 

لمنتجبين. ا

وبعــد، فــإنَّ توسّــع العلــوم كافّــة أدّى إلى البحــث عــن جزئيّــات دقيقــة في البحــوث المعرفيّــة، وفتــح آفــاق واســعة أمــام العلــوم، ودمــج 

العلــوم بعضهــا مــع بعــض، وبهــذا يتــم دفــع عجلــة التّطــوّر العلمــيّ إلى الأمــام بخطــوات سريعــة تتســابق فيــما بينهــا، لــي ينجــح الإنســانُ 

في بحوثــه ويصــل إلى النّتيجــة المــرادة منهــا بــأسرع الطّــرق وأحســنها.

وللعلــوم اللغّويّــة في هــذا الجانــب بــاب واســعٌ كبــيرٌ وكان للباحثــين دورٌ كبــيرٌ في تطويــره، والأخــذ بأطــراف العلــوم فيــه، حتّــى توسّــعوا 

ــا كان المنهــج  ــات والحســاب، ومــن هن ــة كالرّياضيّ ــوم العقليّ ــخ، وصــولاً إلى العل ــوم النّفــس والسّياســة والتّاري ــوم أخــرى، كعل وربطــوه بعل

ــة، وأدّت إلى فوائــد جمّــة. الإحصــائّي في الــدّرس اللّغــويّ مــن المناهــج الجديــدة الّتــي بــرزت في البحــوث اللّغويّ

وهــذا البحــث المختــصر جــاء بســبب هــذه الأهمّيّــة الّتــي اكتســبها هــذا المنهــج العلمــيّ، وقــد دخلــتُ في البحــث بتمهيــد عــن تعريــف 

المنهــج، وتعــداد مختــصر لأظهــر المناهــج اللغّويّــة القائمــة اليــوم، ثــمّ انطلقــت منــه للحديــث عــن المنهــج الإحصــائّي في أربعــة أقســام، جعلــت 

أوّلهــا التّعريــف بــه بشــكل عــامّ، ثــمّ ثانيهــا في المنهــج الإحصــائّي في اللّغــة وأهمّيّتــه، وثالثهــا في فوائــد هــذا المنهــج، وقــد توصّلــت إلى خمســة 

فوائــد، ورابعهــا الأخــير كان في المحاذيــر التّــي يمكــن أن تقــع في هــذا المنهــج.

هــذا وإن كنــتُ قــد أحســنْتُ فيــه فهــو فضــلٌ مــن اللــه عــلّي مــنَّ بــه عــلّي، وإن كنــتُ قــد أخطــأتُ فهــو لســوء تقصــيري وجهــلي في 

ــاد. ــق، وهــو الهــادي إلى الخــير والرشّ ــه الموفّ ــيرة، والل مواطــن كث

التّمهيد:
1 - مفهوم المنهج:

يعرفّ المنهج في اللّغة بأنَّه الطّريق الواضح البيّن)1(.

ــة الّتــي يســلكها واحــد مــن النّــاس بوضــوح  وفي الاصطــلاح لا يختلــف معنــاه عــن المفهــوم اللّغــويّ، فهــو الأســلوب أو الطّريــق أو الآليّ

ــه: )فــنّ التّنظيــم الصّحيــح لسلســلة مــن الأفــكار  ــاع عمــل معــيّن)2(، وقــد عــرفّ بعــض الباحثــين المنهــج بأنَّ وعــلى هــدى مــن أمــره في اتبّ

العديــدة مــن أجــل الكشــف عــن الحقيقــة()3(.

2 - المناهج اللّغويّة:

بعــد أن تشــعّبت الدّراســات والبحــوث اللغّويّــة في جوانــب عــدّة، خرجــت اللّغــة مــن كونهــا محصــورة في نطــاق معــيّن عــلى جانــب معــيّن، 

وانفتــح بــاب البحــث فيهــا عــلى مصراعيــه، وصــار الباحثــون والدّارســون كلٌّ يــدرس مــن جهــة مختلفــة عــن الأخــرى، فاتخّــذ كلٌّ منهــم أســلوباً 

وطريقــاً ســار عليــه في بحثــه، ومــن هنــا )تعــدّدت مناهــج البحــث اللّغــويّ، وتباينــت اتجّاهاتــه، لتعــدّد الأغــراض الّتــي تدعــو إلى دراســة 

اللّغــات، فلــكلّ غــرض منهــج يكــون الوســيلة المثــلى لتحقيقــه، فــلا يصلــح غــيره لأن يحــلّ محلـّـه، أو يكــون بديــلاً منــه()4(، ولا فــرق في ذلــك 

إن كان الــدّرس اللّغــويّ عربيّــاً أو غــيره، فالــكلام في عمــوم الــدّرس اللّغــويّ.

إلا أنَّ صحّــة المنهــج وصحّــة أســلوب اتبّاعــه هــما الأمــران الكفيــلان بتحقيــق مــا يصبــو إليــه الباحــث، فيشــترط فيــه )أن يكــون مســتمدّاً 

مــن طبيعــة اللّغــة، وألا يكــون مقمحــاً عليهــا، أو مســتعاراً مــن أنظــار وأفــكار غريبــة عنهــا... وأن يكــون المنهــج ملائمــاً الغــرض الّــذي قصــده 

الباحــث مــن دراســته()5(.

ويمكن القول إنَّ من أهمّ المناهج الّتي ظهرت في الدّرس اللّغويّ الحديث هي ما يأتي:

 المنهج المقارن القائم على المقارنة بين اللغّات المختلفة.. 1
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 المنهج الوصفي القائم على وصف الشّكل اللّغويّ وظاهره باختلاف فيه بحسب آراء عدّة.. 2

المنهج التّأريخيّ المعتمد على البحث في المخطوطات والمنقوشات والآثار، فضلاً عن البحث في التّطوّر الدّلالّي للمفردات.. 3

المنهج التّقابلّي، وهو من نتائج البحث الوصفيّ ويعتمد على التّطبيق والمقابلة بين عدد من اللّغات والنّماذج الكلاميّة.. 4

 المنهج التّوليديّ التّحويلّي، وهو ما دعا إليه العالم تشومسي في وضع نظريتّه النّحويةّ.. 5

 المنهج الجغرافيّ المعتمد على البحث المكانّي وعلاقة المكان بالتّطوّر اللّغويّ.. 6

المنهــج المعيــاريّ وهــو أشــهر الأنــواع في صياغــات النّحــو إذ يضــع معايــير محــدّدة لا بــدَّ مــن السّــير عليهــا للوصــول إلى النّتائــج في . 7

صحّــة الــكلام.

المنهج الإحصائّي، وهو منهج حديث يعتمد على الدّقّة في الاختيار بمعايير رياضيّة للإفادة منها في الوصول إلى النّتائج الأدقّ.. 8

والمنهج الأخير هو مدار بحثنا.. 9

أوّلاً: مفهوم المنهج الإحصائيّ:

لا بدَّ من أن نتعرفّ على المفهوم اللّغويّ والاصطلاحيّ للإحصاء قبل الدّخول في تفصيلات المنهج.

قال الخليل الفراهيديّ )175هـ(: )الإحصاء إحاطة العلم باستقصاء العدد()6(.

وهــذا التّعريــف المعجمــيّ واضــحٌ في كــون الإحصــاء يعتمــد عــلى جانبــين؛ العــدد والإحاطــة العلميّــة، ومــن هنــا قيــل: )أحــصى الــيّء 

إحصــاءً عــدّه، ويلــزم منــه الإحاطــة بــه وحفظــه()7(.

أمّــا في الاصطــلاح، فــلا يبعــد أيضــاً عــن التّعريــف اللّغــويّ، فقــد جــاء في موســوعة لالانــد الفلســفيّة: )نعنــي بالإحصــاء العلــم الّــذي يكــون 

موضوعــه جمــع وتنســيق وقائــع كثــيرة في كلّ صنــف، بحيــث يمكــن الحصــول عــلى نســب عدديّــة، مســتقلّة اســتقلالاً ملموســاً عــن المصادفــة 

واســتثناءاتها، ودالّــة عــلى وجــود العلــل المنتظمــة التّــي اندغــم فعلهــا بوجــود العلــل الفجائيّــة()8(.

ورأى الباحــث عبــد العزيــز هيــكل أنَّ الإحصــاء: )علــم لــه قوانينــه وقواعــده الرّياضيّــة الخاصّــة بــه، ولكــنّ مجــال تطبيقــه هــو في خدمــة 

العلــوم الأخــرى()9(.

م فإنَّ الإحصاء هو علمٌ منهجيٌّ مهمٌّ يعتمد على اللّغة الرّياضيّة للدّقّة في البحث العلميّ. وبناء ًعلى ما تقدَّ

وقــد عُــرفّ المنهــج الإحصــائّي بأنَّــه: )عبــارة عــن مجموعــة مــن الأساســيّات المتنوّعــة المســتعملة لجمــع المعطيــات الإحصائيّــة وتحليلهــا 

رياضيّــاً لغــرض إظهــار الاســتدلالات العلميّــة الّتــي قــد تبــدو في الغالــب غــير واضحــة()10(.

ــة  ــث معيّن ــوات بح ــلى خط ــك ع ــداً في ذل ــث معتم ــا الباح ــي يتّبعه ــة التّ ــة الكمّيّ ــة العلميّ ــك الطّريق ــه تل ــر: )إنَّ ــف آخ ــاء في تعري وج

وتنظيمهــا وترجمتهــا بيانيّــاً ثــمّ تحليلهــا رياضيّــاً بغيــة الوصــول إلى نتائــج أكــر دقّــة ويقينيّــة وعلميّــة بخصــوص الظاّهــرة المدروســة()11(.

ثانياً: المنهج الإحصائيّ في الدّرس اللّغويّ وأهمّيّته:

بإدخــال هــذا المنهــج إلى الــدّرس اللّغــويّ الحديــث يمكــن أن يفيــد في البحــث )بالوقــوف عــلى الظوّاهــر اللّغويّــة الأكــر شــيوعاً في اللّغــة 

الواحــدة، ولــذا تقــوم أكــر المحــاولات الإحصائيّــة عــلى اســتهداف إحصــاء أكــر المفــردات شــيوعاً، ثــمّ أكــر التّراكيــب النّحويّــة اســتعمالاً()12(.

وقــد مــرَّ في تمهيــد البحــث أنَّ المناهــج اللغّويّــة لا بــدّ مــن أن تســتمدّ مــن طبيعــة اللّغــة، وهــذا لا يعنــي أنَّ المنهــج الإحصــائّي لا يفيــد 

اللّغــة، بــل هــو منهــج يصــف اللّغــة بمــا فيهــا، وبمــا يكــر فيهــا أو يقــلّ، وبمــا يشــيع فيهــا أو ينــدر، ليحــدّد الخصائــص العامّــة، أو السّــياقات 

ــي توفّرهــا  ــصّ للأبعــاد التّفســيريةّ التّ ــة ارتباطــاً بالنّ ــدَّ )المنهــج الإحصــائّي مــن أكــر المناهــج التّحليليّ ــا عُ ــا، ومــن هن ــة فيه المتّبعــة المطلوب

مكوّناتــه()13(، فهــو بإحصائــه لمكوّنــات النّــصّ يعطــي صــورةً واضحــةً للــدّرس المــراد، وبالاســتعمال الغالــب فيــه، فالبحــث اللّغــويّ يبحــث 



Journal of Islamic University of Minnesota USA of Scientific Researches and Academic Studies :Peer Reviewed Journal

67

في المســتويات المختلفــة مــن النّواحــي القوليّــة عــلى مســتويات الصّــوت والــصّرف والتّركيــب وغيرهــا، وبدخــول المنهــج الإحصــائّي يحــدّد هــذه 

الاســتعمالات، ويعطــي هــذه الأحــكام العامّــة للبحــث.

ــه يمــرّ بمراحــل عــدّة، تبــدأ بتحديــد الظاّهــرة، ثــمّ فــرز أجزائهــا أو أقســامها، ثــمَّ إحصائهــا، ثــمَّ ملاحظتهــا، ثــمّ التّحليــل  ومــن هنــا فإنَّ

للوصــول إلى النّتيجــة، فهــذا المنهــج هــو عامــلٌ مهــمٌّ في المســاعدة عــلى الجمــع والحــصر والملاحظــة الدّقيقــة للمُحْــصى، والخــروج بنتائــج عامّــة 

في التّحليــل اللّغــويّ.

ــة الدّقيقــة، ويمكّنــه مــن أن يدخــل في  ــه يربــط الــدّرس اللّغــويّ بالجوانــب العلميّ وتكمــن أهمّيّــة هــذا المنهــج الحديــث في الدّراســة أنَّ

ــذي شــاع فيــه  ــي بــدأت تســتند عليهــا العلــوم الحديثــة، وبهــذا تخــرج الــدّرس اللّغــوي مــن الجمــود الّ ــة التّ ــة الرّياضيّ ــات المنطقيّ الفرضيّ

بســبب التّمسّــك الشّــديد في بعــض الأحيــان بالمعياريّــة إلى أبــواب جديــدة مــن العلــم تناســب العلــوم الأخــرى، فقبــل ســنين عديــدة نــادى 

الدّكتــور تمـّـام حسّــان بهــذا الأمــر، وقــال: )تبــدو الحاجــة ملحّــة في أيّامنــا هــذه إلى بنــاء الدّراســات اللّغويّــة عــلى منهــج لــه فلســفته وتجاربــه 

ــة الخالصــة مــن جهــة، وتوفــيراً لجهــود عشّــاق اللّغــة مــن جهــة أخــرى()14(، والمنهــج الإحصــائّي هــو مــن ضمــن مــا  إرضــاءً للــرّوح العلميّ

يحقّــق ذلــك.

ــوم الأخــرى،  ــين البحــث اللّغــويّ والعل ــط ب ــه يرب ــوم أخــرى، فإنَّ ــاً يدخــل في عل ــإنَّ الإحصــاء بوصفــه منهجــاً عقليّ وفضــلاً عــمّا تقــدّم ف

ــه. ــد منهــا في بحث ــة يفي ــوم الأخــرى لأخــذ صــورة عامّ ــلاع عــلى العل ــد مــن الاطّ ــدّارس يفي فال

ومــن هنــا فقــد أشــار عــدد مــن الباحثــين إلى أنَّ الإحصــاء في الجانــب اللّغــويّ لا يتوقّــف عنــد الإحصــاء، بــل هــو كــما قــال الباحــث شــايف 

ــة(، ثــمّ محاولــة تحليــل العمــل الأدبّي في ضــوء النّتائــج  ــة والصّوتيّ ــة والصّرفيّ ــة )النّحويّ عكاشــة: )يقــوم بإحصــاء الألفــاظ والتّراكيــب اللغّويّ

التّــي توصّــل إليهــا()15(.

، شريطــة ألا يقــف عنــد الجــرد الحســابّي للألفــاظ والتّراكيــب اللّغويّــة، بــل  وقــال الباحــث رقــاب خــادم: )الإحصــاء مفتــاح منهجــيٌّ مهــمٌّ

ينبغــي تجاوزهــا إلى تحديــد دلالاتهــا()16(.

وبعبــارة أخــرى لا بــدَّ مــن )تجــاوز وظيفــة الإحصــاء عمليّــة الحــصر والعــدّ إلى توظيــف البيانــات للكشــف عــن أدقّ خــواصّ النّــصّ، أي 

الانتقــال مــن أرقــام مطلقــة عاريــة مــن الدّلالــة إلى أرقــام وبيانــات نســبيّة قــادرة عــلى إنتــاج مقارنــات دالّــة()17(.

ثالثاً: فوائد المنهج الإحصائيّ في الدّرس اللّغويّ:

فصّــل هــذه الفوائــد الدّكتــور إســماعيل أحمــد عمايــرة عــلى نقــاط أربعــة، ونأخــذ هنــا النّقــاط مــن عنــده)18(، ونضيــف إليهــا بعــض 

الملاحــظ والتّفصيــلات لنظهــر بعــض أمورهــا:

 الصّعيــد المعجمــيّ، فصــار الباحــثُ المعجمــيّ يأخــذ الألفــاظ الأكــر تنــاولاً في اللّغــة، وأكرهــا شــيوعاً مــن خــلال مــا يتوصّــل إليــه . 1

مــن خــلال الإحصــاء في المــورد المطلــوب.

ــة أكــر، والاعتــماد . 2 الصّعيــد التّعليمــيّ، إذ يســهم الإحصــاء في نصيــب كبــير في التّعليــم اللّغــويّ مــن خــلال عــرض الأســاليب اللّغويّ

عــلى الأشــهر في التّعليــم.

وأضيــف هنــا عــلى مــا تقــدّم لربطــه بالــدّرس اللّغــويّ العــربّي أننّــا إذا أحصينــا الشّــواهد النّحويّــة المعروفــة والمتيقّــن مــن صحّتهــا، وربطنــا 

فيــما بينهــا وبــين الأســلوب الأرفــع وهــو القــرآن الكريــم، اســتطعنا التّخلّــص مــن بعــض التّعقيــدات الدّراســيّة الصّعبــة، وذلــك بالابتعــاد عــن 

ــادر؛ وهــذا ليــس في المجــال النّحــوي  ــق لعــزل هــذا النّ ــوع المفتعــل(، وهــذا يعتمــد عــلى الإحصــاء الدّقي ــد، أو فلنقــل )المصن ــادر المعقّ النّ

وحســب، بــل يشــمله إلى الجانــب الــصّرفيّ والصّــوتّي والظوّاهــر الدّلاليّــة وغيرهــا.

ــا نســتطيع بوســاطة المنهــج الإحصــائّي أن نقــف عــلى أشــهر التّراكيــب في  قــال الدّكتــور عاطــف فضــل: )وفي المجــال التّعليمــيّ مثــلاً فإننّ

موضــوعٍ مــا مــن خــلال عيّنــة واســعة مــن كتــب الــتّراث مقارنــة مــع كتــب التّطبيــق النّحــويّ التّــي تعــدّ لتعليــم الطّلبــة، لنصــل إلى أنَّ هــذه 

الكتــب تنطــوي عــلى قواعــد كثــيرة ينــدر اســتعمالها في الواقــع اللّغــويّ كــما ظهــر لنــا مــن خــلال التّطبيــق()19(.
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ــة لــدى الطّــلاب، وذلــك  هــذا مــن جانــب، ومــن جانــب آخــر يعــين الجانــب الإحصــائّي في التّعليــم عــلى إبــراز القــدرات المعرفيّــة اللّغويّ

ــات، وبتجــاوز مــا كــر في  ــه فــكان ضعيفــاً في الإحصائيّ ــوا إلي ــز عــلى مــا لم يصل ــا، بالاعتــماد عــلى المســتويات المختلفــة، بالتّركي للنّهــوض به

ــم. ــات بصــورة أسرع في التّعلي الإحصائيّ

ــة، وأضيــف إلى مــا . 3 ــة اعتــماداً عــلى الجهــود الإحصائيّ  الصّعيــد الثّقــافيّ، يســتطيع الــدّارس إعــادة صياغــة كثــير مــن الأعــمال الأدبيّ

تقــدّم أنَّ الأديــب واللّغــويّ اليــوم بفضــل المنهــج الإحصــائّي يســتطيع أن يحــدّد مــا يرغــب المتلقّــي في الحصــول عليــه والبحــث عنــه، 

وقــد يســهم هــذا المنهــج في تحديــد تقســيمات بأســلوب مغايــر لأقســام الأدب عــلى وفــق إحصائيّــات دقيقــة، فعــلى ســبيل المثــال لا 

يمكــن أن نعــدّ النّــادر والقليــل قســيماً للشّــائع المنتــشر.

 الصّعيــد التّاريخــيّ، يظهــر هــذا الجانــب التّطــوّر المرحــلّي للّفــظ أو التّركيــب أو اللّغــة بــين صــورة المــاضي وصــورة الحــاضر، ويمكّــن . 4

هــذا الأمــر مــن التّعــرفّ عــلى الطّــارئ الجديــد في هــذه الأســاليب والتّطــوّر الحاصــل فيهــا، للوصــول إلى أســبابه.

وفي المســتوى التّطبيقــيّ قــد أعــان الجانــب الإحصــائّي التّأريخــيّ في ظهــور موســوعة )المعجــم في فقــه لغــة القــرآن وسّر بلاغتــه(، إذ عمــل 

ــة لــكلّ مــادّة مــن لغــات القــرآن، حســب التّرتيــب الزمّنــيّ لحيــاة  ــة الهامّ محرّروهــا عــلى الجمــع والإحصــاء لجميــع )النّصــوص اللغّويّ

أربابهــا، فيســتغني الباحــث بهــا عــن مراجعــة معاجــم اللّغــة، ويطلعــه عــلى تطويــر علــم اللّغــة عــلى مــرّ العصــور... وجمــع النّصــوص 

التّفســيريةّ الضّروريّــة لــكلّ مفــردة بنفــس الأســلوب... وهــذا بــدوره يبــيّن أيضــاً تطــوّر التّفســير اللّغــويّ عــلى تــوالي الأزمــان()20(؛ وهــذه 

الموســوعة صــدر منهــا لحــين كتابــة هــذه السّــطور 41 مجلــداً وانتهــت مــن حــرف الشّــين عــلى وفــق التّرتيــب الألفبــائي لحــروف العربيّــة.

 الصّعيــد المعــرفيّ: وهــذه النّقطــة مــن عنديّــات الباحــث، إذ أرى أنَّ إحصــاء الأســاليب التّركيبيّــة والألفــاظ في الــكلام، يســاعد عــلى . 5

معرفــة ســياقات النّــصّ، ومعرفــة أهــداف الكاتــب ومــا يحويــه في كتابتــه، ومعرفــة الأســلوب الّــذي يســود في كتاباتــه ويغلــب عليــه، 

وكيفيّــة ســيطرة ذلــك الأســلوب عليــه، ومــن هنــا فإنَّــه يعــرف مــا وراء الكاتــب والأديــب  مــن تأثــيرات خارجيّــة أســهمت في تكويــن 

شــخصيّته الأدبيّــة الأســلوبيّة، وهــذا هــو البعــد المعــرفيّ في هــذا الجانــب.

فقــد يغلــب عــلى الأديــب أو الكاتــب اللّغــويّ بعــض الوحــدات المعجميّــة، أو بعــض التّراكيــب النّحويّــة، أو بعــض الأســاليب البلاغيّــة، أو 

اســتعمال نوعيّــة معيّنــة مــن المفــردات المتعلّقــة بحقــل دلالّي خــاص، أو يغلــب عليــه اســتعمال مفــردة بعينهــا، وغيرهــا مــن الأمــور حتّــى 

تصبــح خواصّــاً أســلوبيّة عنــده، وهنــا اصطلــح الدّكتــور ســعد مصلــوح عــلى هــذا الجانــب بـــ )علــم الأســلوب الإحصــائّي(، فقــال: )وهــذه 

ــة حــين تحظــى بنســبة عاليــة مــن التّكــرار، وحــين ترتبــط بســياقات معيّنــة عــلى نحــو لــه دلالــة تصبــح خــواصّ أســلوبيّة،  السّــمات اللغّويّ

ــاً منضبطــاً وقــادراً  تظهــر في النّصــوص بنســب، وكثافــة، وتوزيعــات مختلفــة، وهــذا يــبررّ أهمّيّــة القيــاس الكمّــيّ باعتبــاره معيــاراً موضوعيّ

عــلى تشــخيص النّزعــات السّــائدة في نــصّ معــيّن أو عنــد كاتــب معــيّن، وإن شــئت فقــل تحديــد المميّــزات الأســلوبيّة في هــذا النّــصّ أو في نتــاج 

هــذا الكاتــب()21(.

وقــد جعــل الدّكتــور ســعد مصلــوح البُعــد الإحصــائّي مــن المعايــير الموضوعيّــة الّتــي تســتعمل في تشــخيص الأســاليب وتمييــز الفــروق بينهــا، 

بــل قــال: )ويــكاد ينفــرد مــن بــين المعايــير الموضوعيّــة بقابليّتــه لأن يســتخدم في قيــاس الخصائــص الأســلوبيّة كائنــاً مــا كان التّعريــف الّــذي 

يتبنّــاه الباحــث للأســلوب، أو الطّــراز النّحــويّ الّــذي يســتخدمه()22(.

ــراد  وعــلى ســبيل المثــال التّطبيقــيّ لا الحــصر، أفــاد الباحــث حســن جيجــان مــن خــلال الإحصــاء في )تفســير التّحريــر والتّنويــر( أنَّ الاطّ

المتحــدّث عنــه في إنتــاج الأســاليب البيانيّــة عنــد صاحــب التّفســير يقــع في قبيلــين، أوّلهــما موضوعــيّ والآخــر عــدديّ، ولــكلّ منهــما فــروع 

وأقســام)23(، وهــذا مــمّا أفــاده الإحصــاء في الكتــاب المــدروس، وهــذا يظهــر أهمّيّــة المنهــج الإحصــائّي في البحــث اللّغــويّ.

رابعاً: المحاذير من المنهج الإحصائيّ:

ــة وفوائــد وخصائــص تدفــع البحــث اللّغــويّ إلى الأمــام، وتســير بــه خطــوات عديــدة  مــع كلّ مــا تقــدّم في المنهــج الإحصــائّي مــن أهمّيّ

لمواكبــة الحركــة العلميّــة في البحــوث والدّراســات إلا أنَّ هــذا المنهــج يحــوي محاذيــر يمكــن أن يقــع فيهــا الباحــث، فهــو )ليــس في كلّ الأحــوال 
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ــواب()25(،  ــأ والصّ ــل الخط ــيّ إلا ويحتم ــج علم ــن منه ــما م ــاً، )ف ــة دائم ــير صالح ــج غ ــليماً()24(؛ لأنَّ المناه ــاً س ــون منهج ــاً لأن يك صالح

وبالأخــصّ إذا اســتعمله باحــث غــير مســتوفٍ لــشروط البحــث العلمــيّ في هــذا الجانــب الدّقيــق منــه.

ومــن هنــا قــال الدّكتــور ســعيد حســين بحــيري: )لا شــكّ أنَّ معطيــات الإحصــاء تحتــاج إلى قــارئ متمــرسّ يســتطيع أن يســتخلص نتائــج 

دقيقــة، فربّمــا تنتــج قــراءة معــدلات تكــرار عاليــة تفســيراً معاكســاً لمــا أراد المؤلّــف أن يعمــي مــن خلالهــا عــلى قارئــه مــا يقصــده، وبذلــك 

ــه مــن خــلال  ــق من ؛ إذ إنّ وضــع الفــرض والتّحقّ ــة عــلى الكيــف أمــر منطقــيٌّ ــم هــذه الطرّيقــة الكمّيّ تكــون مــؤشّراً ســلبيّاً، كــما أنَّ تقدي

؛ إذ هــو العنــصر  العمليّــات الإحصائيّــة يســبق عمليّــة الاســتنتاج وطــرح تفســيرات متعــدّدة محتملــة، كــما أنَّ عامــل السّــياق عامــل جوهــريٌّ

ــة  ــر في تحديــد بــروز ســمة أســلوبيّة بعينهــا، فالأســلوب يعتمــد عــلى العلاقــة القائمــة بــين معــدّلات التّكــرار للعنــاصر الصّوتيّ الفاعــل المؤثّ

ــة والمعجميّــة في نــص مــا، ومعــدّلات تكــرار هــذه العنــاصر نفســها في قاعــدة متّصلــة بــه مــن ناحيــة السّــياق()26(. والنّحويّ

فالبحــث إذن لا يتوقّــف عــلى الجانــب الإحصــائّي فقــط، بــل يدخــل في شــخصيّة الباحــث، والعوامــل اللّغويّــة الأخــرى كالسّــياق والأســلوب 

وقضايــا متّصلّــة بهــما.

وقــد نظــر الدّكتــور إســماعيل عمايــرة إلى المحاذيــر في المنهــج الإحصــائّي مــن جانــب آخــر، فجعلهــا في صعوبــة تنــاول النّصــوص برمتهــا؛ 

واختــلاف العيّنــات بمكانهــا وزمانهــا، وواقعهــا السّــياسّي أو الثّقــافيّ، وبإمكانيّــة الاقتصــار عــلى لغــة الصّحافــة أو الإذاعــة، وهــذا كلّــه خاضــع إلى 

الباحــث إذ مــن الممكــن أن ينحــاز إلى أمــور مختلفــة عــلى أســاس أمــور أخــرى)27(.

ولكــنّ هــذه الأمــور لا تــضّر في أصــل المقصــد إن أحســن الــدّارس البحــث والتّتبّــع والإحصــاء، وحينئــذٍ يحــوز عــلى مــا لم يحــز عليــه غــيره، 

فقــد )دأب علــماء اللّغــة الأوربيّــون عــلى حــصر مفــردات لغاتهــم ودلالات هــذه المفــردات، وتراكيــب كلّ لغــة، وقــد أخــذوا يوزّعــون نتائــج 

ــة، فهــذا معجــم يحتــوي عــلى خمســة آلاف لفظــة شــائعة، وذاك يحتــوي عــلى عــشرة  ــة عــلى معجماتهــم اللغّويّ هــذه الدّراســات الإحصائيّ

آلاف لفظــة تتضمّــن الخمســة السّــابقة، وهكــذا تتطــوّر المعاجــم مــن خــلال تدرّجهــا في الاســتيعاب إلى أن يصــل المــرء إلى موســوعات لغويّــة 

تســجّل كلّ شــاردة وواردة، وقــد انتفعــوا بهــذه المحــاولات تعليميّــاً، واســتفادوا منهــا في إعــادة صياغــة كثــير مــن الأعــمال الأدبيّــة الرفّيعــة بمــا 

يتناســب ومســتويات النّــاس وأعمارهــم()28(.

الخاتمة:

من خلال هذا البحث المختصر تبيّن ما يأتي:

ــة مختلــفٌ مــن حيثيّــة اتجّــاه الــدّارس لهــا، وهــذا مــا أوجــد مناهــج عــدّة في البحــث اللّغــويّ، ولــكلّ . 1 إنَّ أســاس الدّراســات اللغّويّ

مــن هــذه المناهــج أصــول وقواعــد يمكــن أن يســير عليهــا الباحــث للوصــول إلى غرضــه.

إنَّ المنهــج الإحصــائّي هــو منهــج علمــيٌّ متّبــعٌ في عــدد مــن العلــوم، فهــو رابــطٌ بــين العلــوم، جامــع بينهــا، ويتيــح للباحــث الاطّــلاع . 2

عــلى جوانــب قــد تكــون خافيــةً عليــه.

-إنَّ دخــول المنهــج الإحصــائّي في البحــث اللّغــويّ قــد ســاعد وأفــاد في صعــد عــدّة كالصّعيــد المعجمــيّ، والصّعيــد الثّقــافيّ، والصّعيــد . 3

التّأريخــيّ، والصّعيــد التّعليمــيّ، والصّعيــد المعــرفيّ، ويــرى الباحــث أنَّ أهــمَّ صعيديــن هــما الأخــيران.

ــة إن لم . 4 ــه قــد يــؤدّي إلى نتائــج غــير مرضيّ ــه دقيــقٌ ولا بــدَّ مــن الحــذر في التّعامــل معــه لأنَّ ــة المنهــج الإحصــائّي إلا أنَّ - مــع أهمّيّ

يحســن الباحــث اســتعماله، فــلا بــدَّ مــن اســتعمال دقيــق لــه لتجنّــب الوقــوع مــن المحاذيــر فيــه.

والحمد لله ربّ العالمين، وصلّى الله على محمّد وآله الطّيّبين الطّاهرين.
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البحث السابع

اعِـــرِ  ـةِ الشَّ شْكِيـل الُأسْلُوبِي فِي رَائِيَّ ة التَّ جَــمَالِيَّ
مَــرْج الكُحْل الأنَْدَلُسِي )ت.٦٣٤هـ(.

أَحمـــــــد وَنَّاسِي/ طَالِب دُكتُـــــــورَاه.
غَـــــةِ وَالأدََبِ الجَـــــــزائِرِي. أَبحَاث فِي اللُّ

جامعــةمحمد خَيْضَـر/ بسكـــــــرة، الجــــــزائــر.

The aesthetics of the stylistic formation in the Ra›ia of the 
poet Mardj Al-Kuhl Al-Andalusi (d.634 AH)

ـــــص:  المُلَخَّ
جــاء هــذا البحــث لِرصَْــدِ بعــض مَلامِــحِ جـَـــمال التَّــــشكِيلِ الأســلوبِيِّ فــــي رَائِيَّــةِ مَــــرْج الكُحْــل الأنَدَلُــسِِّ )554هـ634-هـــ(؛ الــذي عاصَرَ 

ــبِ  ـــــدِي، وتـَـمَّ اختِيَّــارُ قَصِيدَتِــهِ المشــهورَةِ، »نهَْــرُ الغُـنْـــــدَاقِ«، لِتَكــونَ مَيــدانَ عَمَــلٍ لِهــذَا البَحــثِ، الــذيِ سَــعَى إلى تعَقُّ أيَّــامَ الـــحُكْمِ الموَحِّ

ــقَ بِتَشــكِيلِ  ــا تعَلَّ ــن خــلال م ــل الأســلوبي، مِ ــك وِفــق مســتويات التحلي ــة، وذل ــهُ البَدِيعَ ــا رَائِيَّتُ نَتْهَ ــي تضََمَّ ــواهِرِ الأســلوبِيَّةِ، الت بعــض الظَّــ

ــخ ورَةِ،.....آل ــةِ، والصُّ ــاظِ، والجُملَ ــوتِ، والألف الصَّ

ولمعالجــة هــذا الموضــوع اتبعنــا المنهــج التحليــلي المعتمــد عــلى تحليــل أبيــات هــذه القصيــدة، والتعليــق عليهــا، واســتنتاج بعــض الأحــكام 

المرتبطــة بهــا، وختمنــا البحــث بجملــة مــن النتائــج مــن أهمهــا: أن الصــورة العامــة التــي رســمتها هــذه الرائيــة لـِـمـَـــــــرْج الكُحْــل هــي 

صــورة شــاعر وصّــاف، يُعنــى بالتوليــد والاخــتراع، ويتميــز بالرقــة في اللفــظ، والبراعــة في الوصــف، كــما أنّ رائيتــه تميــزت بوحــدة الغــرض، وهــو 

وصــف الطبيعــة الأندلســية وصفــا خالصــا، لمــا فيهــا مــن مواطــن الفتنــة والجــمال.

أما عن التوصيات التي خرجنا بها فلعل أهمها:

•  إعــادة النظــر في الشــعر الأندلــس عمومــا، وشِــعر مَــرْج الكُحْــل عــلى وجــه الخصــوص، ورد ولــو قليــل مــن الاعتبــار لهــذا الشــاعر 	

الــــمُجيد، الــذي أثبــت علــو كعبــه في العــصر الموحــدي بالأندلــس، رغــم  شُــحِّ الدراســات التــي أشــارت إليــه مقارنــة بمعاصريــه.

• قــة الراميــة إلى جمــع تــراث الشــعراء الأندلســيين بصفــة عامــة، وبدرجــة أكــبر الشــعراء  المغموريــن، الذيــن لم 	 تكثيــف الأبحــاث المعمَّ

ــعر والأدب.  تـَـــردِ لهــم ســوى نتَُــفٍ مُتفرِّقــةٍ في ثنايــا كتــب الشِّ

• تشــجيع الدراســات المتخصصــة، التــي تســعى جاهــدة إلى تســليط الضــوء عــلى الشــعر الأندلــس، الــذي خلَّفــه شــعراء تركــوا بصمتهــم 	

واضحــة في الأدب العــربي. 
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• ــه عــلى تجــاوز الحــدود 	 ــه الدّلاليــة والجماليــة، وإثبــات قُدرَتِ ــس القدِيــم، لاســتخراجِ مكنُوناتِ ــص الأندلُ تقديــم قــراءة جديــدة للنَّ

ــةِ. الزمكانيــة، التــي تكُسِــبه سِــمة الحداثَ

عــر، الرائية، مَرْجُ الكُحْـــل الأندَلُس.  ة: الجَمَاليِة، التَّشكِيل، الأسُلوب، الشِّ الكلِماتُ المِفتاحِيَّ

Abstract:
This research came to monitor some beauty aspects of the stylistic formation in the Ra›ia 
of Mardj El-kuhl (554H-634H), who lived during El Muwahidi rule, where his famous 
poem, «Nahr El Ghundaq», was chosen to be a work field for this research, which sought 
to trace some of the stylistic phenomena contained in his brilliant Ra›ia, according to the 
levels of stylistic analysis, through the formation of sound, words, and image...etc 
In order to address this subject, we have adopted an analytical approach based on the 
analysis of the verses of this poem, commenting on it, and inferring some of the provisions 
associated with it, and wrapping up the research with a number of conclusions, the most 
important of which : that the general image painted by this  of the Mardj El-Kuhl is that 
of a poet and a pure, born, concerned with generation and invention, characterized by 
tenderness in pronunciation, and ingenuity in description, and his Ra›ia was characterized 
by the unity of purpose, which is the description of Andalusian nature and a pure description, 
because of its states of charm and beauty. 
As for the recommendations we have made, perhaps the most important ones are: 
• A reconsideration of Andalusian poetry in general, and the poetry of Mardj al-Kuhl 

in particular, was given even little consideration for this glorious poet, who proved 
himself in the Almuwahidi era in Andalusia, despite the scarcity of studies that referred 
to him compared to his contemporaries. 

• Intensified in-depth research aimed at collecting the heritage of Andalusian poets in 
general, and to a greater extent submerged poets, who have only been left scattered in 
the books of poetry and literature. 

• Encourage specialized studies, which strive to shed light on Andalusian poetry, left 
behind by poets who have left their mark in Arabic literature. 

• Introducing a new reading of the ancient Andalusian text, to extract its semantic and 
aesthetic mechanics, and to demonstrate its ability to transcend the boundaries of space- 
time, which earnit the characteristic of modernity. 

Keywords: Aesthetic, Composition, Style, Poetry, Ra›ia, Mardj El-Kuhl Andalusia.
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مــــــة: مقـدَّ
ــعرِيَّة؛  تعَُــدُّ الأســلوبِيَّة عِــــلْمًا لُغوِيًــا حدِيثًــا، يَبحَــثُ في الوســائل اللُّغَوِيَّــةِ التي تكُسِــبُ الخِطــابَ العــادِيَّ أو الأدبِيَّ خصائِصَــه التَّعبِيرِيَّة، والشِّ

لالِي الكامِــنِ خَلْف النَّص. فتُـــميِّزهُُ عــن غـــيرهِِ، دُونَ إغِفَالِ الكَشــفِ عـــنِ المخَزُونِ الــدَّ

وبِهَــا؛ لِــمَا تمتاز به الأســلوبِيَّة  راســاتِ الأدبِيَّــةِ والبَلاغِـــيَّةِ، حتَّــى عُـــدَّ ضَربًــا مــن ضُرُ وقــد اقــتَربََ الجانــبُ الإجــرائي للتَّحليِــلِ الأســلوبِي مِــن للدِّ

مِــن اعـــتِمادٍ عــلى تحَليِــلِ العنــاصِر اللُّغوِيَّةِ، تحَليِلاً أقَـــربَ ما يكونُ إلى العِـــلم الـــمَضْبُوطِ. 

هــذا فَضْــلا عــلى أنََّ الـــمنْهَجَ الأسُْــلوبِيَّ غَـــدَا مِــن أهَــمِّ الـــمناهِجِ التِــي تهَتَــمُّ بِتَحليِــلِ النُّصــوصِ وخَصائِصِهــا اللُّغوِيَّة، والفنِّيَّــةِ، والتَّشــكِيلِيَّة، 

. وِفْــقَ الآلِيَّــات الإجرائِيَّــة لِلمُقارَبــةِ الأســلوبية؛ بإظهــارِ  عـــــرِيِّ ــةِ النَّــصِّ الشِّ إذِْ يُعنَــى بالنَّــصِّ مِــن خِــلال هــذه الزَّاوِيَّــة، للوقــوفِ عــلى جَمَالِيَّ

ــا ســنُحاوِل  ــص، ولَهــا حُضُــورٌ مُهَيمِــن فِيــهِ، وَهـــو مَ ــي يَتَشــكَّل مِنهــا النَّ ــمَاتِ الأسُــلوبِيَّةِ التِ ــحِ تفَكِــيرهِِ، والسِّ ــبِ، وأفــكارهِِ، ومَلامَِ رُؤى الكاتِ

التَّطــرُّقَ إليــهِ فِي بَحثِنَــا هـــذَا.

مات الأسلوبية التي تشكَّلتَ منها رائيِة مَرْج الكُحْل الأندلسِ؟ فما هي أبرز السِّ

وفيمَ تتَمثَّل الأوجه الجَماليِة التي ميَّزتَ  هذه القصيدَةَ المشهُورَة؟  

1/ مَاهِية الجَمَـــال
وقيَّــة، ولا يمكِــنُ أن يكــون الــيء جميــلاً، دون أنْ يُحْــدِثَ مُتعــةً  ــان طبيعَتَنــا الإراديَّــةَ والذَّ الجَــمَالُ قيمــةٌ، أي أنَّــه انفعــالٌ وعاطفــةٌ يخُصَّ

ــا المعــاني فهــي جَــمَالُ الأخــلاقَِ.1   ــوَرِ الأشــكال التــي ندُركُِهــا بالبــصِر، أمَّ ــوَرِ والمعــاني، ويقصــدُ بالصُّ لــدى أحــد النَّــاس، والجَــمَالُ يقــعُ عــلى الصُّ

ــا مــن  ــا للجَــمَالِ أو ناتِجً ــهُ المحِــورُ الــذي يــدورُ الجَــمَالُ فيــه، فهــو ليــسَ تابِعً ــقِ الجَــمَالِ فَحَســب، بــل إنَّ ــعرَ لا يســاهِم في خَل كــما أنَّ الشِّ

ــةٌ يســتمِرُّ تصعيدُهــا باللُّغــةِ.2 وإذا كان الجــمال يقطــن في الصــورة، أو الصــوت، أو الحركــة، أو النَّغَــم، فــإن  ــه، بــل هــو طاقــةٌ جَماليَّ نتِاجاتِ

ــعر أقــدر عــلى اســتيعاب أطيافــه هــذه، لأنــه بالألفــاظ يُعــبرِّ عــن جميــع أنواعهــا مــن ســاكن ومتحــرك.3 الشِّ

ــعرُ فهــو  ــوَرِ التــي ندُركِهــا بأبصارنِــا، وعــلى كلِّ الأخــلاقِ الجميلــةِ، أمــا الشِّ  ومنــه يمكــن القــولُ أنَّ الجَــمَالَ عاطفَــةٌ، وانفعــالٌ يقــعُ عــلى الصُّ

ة نعتَبِرهُــا صِفَــة في الــيّء  بــؤرةُ الجَــمَالِ، لكنَّــه ليــس تابعًــا لــه، بــل يُمكْــنُ اعتبــاره قُــدرةً جماليَّــةً تتََشــكَّلُ عــن طريــقِ اللُّغــةِ. والجَــمَال هــو لَــذَّ

ــعر الأقــدر عــلى اســتيعابها كُلهّــا. ذاتِــهِ، كــما أن الجَــمال يســكن في جميــع الأشــياء مــن حولــه، ووحــدَهُ الشِّ

شْكِيلِ 2/ مَفْهُومُ التَّ
ــاتِ،  ــوَرِ، أو المعلوم ــرِ، أو الصُّ ــن الخواط ــةٍ م ــرَّدَ مجموع ــت مُجَ ــدةَ ليْسَ ــرارِ أنَّ القصي ــن الإق ــع م ــرةٌ تنبُ ــةٌ وفك ــةٌ إبداعيِ التَّشــكِيلُ عمليَّ

هُ بالمعــاني  ولكنَّهــا بِنَــاءٌ متدامِــجُ الأجــزاءِ، مُنَظَّــمٌ تنَظِيــمًا صارمًِــا.4 والتَّشــكِيلُ في النَّــصِّ الأدَبِيِّ هــو جسَــدَه الــذي يُســهِمُ في بقائِــهِ حيًــا، إذ يُمـِـدُّ

الـــمُـــتَوَالِدةِ التــي تشَْــتَبِكُ مــع البِنــاءِ والمضمــونِ.5

ــة التــي  ــا في النَّــصِّ الأدبِيِّ فــو الرّكيــزةُ الهامَّ نَ هيــكلاً جديــدًا، وبِنــاءً مُنتَظَــمًا مُتجانِسًــا، أمَّ بمعنــى أن التشــكيل تنظيــمُ عنــاصَر مُختلِفــة لتُكــوِّ

ينَبَنِــي عليهــا، ويتعلَّــقُ بتكوِينِــهِ شَــكلاً ومَضمُوناً.

3/ تَعرِيف الُأسلوب 
ــر الطاقــات التعبيريــة الكامِنــة في صميــم اللغــة، بخروجهــا مــن عالمهــا الافــتراضي، إلى حيــز الموجــود اللغــوي.6 وأصبــح الأســلوب  هــو تفجُّ

مجــرد مظهــر تعبــيري، أي أصبــح ملامــح تعُــبرِّ عــن عبقريــة الكاتــب.7

أي أن الأســلوب لا يخــرج عــن معنــى تفتُّــق القــدرات الإبداعيــة، لتصبــح قــادرة عــلى تأديــة وظائــف لغويــة، تمثــل براعــة الكاتــب. وقبــل 

ــسِ، متبوعــة بجملــة مــن العنــاصر  الــشروع في تحليــل نــص القَصيــدةِ لا بــأس أن نقَِــفَ عنــد نبُــذَةٍ عــن حيــاة الشــاعر مَــرْج الكُحْــل الأنَدلُ

المرتبطــة برائيتــه »نهَْــرُ الغُــــنْدَاقِ«، التــي هــي موضــوع هــذه الدراســة.

اعِـرِ مَرْج الكُحْل الأندلُسِي )554هـ634-هـ( 4/ نُبذَةٌ وجيزةَ عـن حَياةِ الشَّ

، أبــو عبــد اللــه8، مــن أهــل جَزِيــرةَِ شُقْــــرٍ.9 بلــدة ابــن خفاجــة، وُلِــد  هــو محمــدُ بــن إدرِيــس بــن عــلي بــن إبراهِيــم بــن القاســم، شُــقْرِيٌّ

ــمَك، ترَقَّت  فيهــا، وبهــا كانــت وفاتــه.10 يكُنّــى أبــا عبــد اللــه، ويعــرف بابــن مَــرْج الكُحــل، كان يُنــادي في الأســواق، حتــى أنــه تعيّــش بِبَيــعِ السَّ
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ــعر، ثــم ارتفعــت فيــه طبقتــه، ومــدح الملــوك والأعيــان.11 كانــت بينــه وبــين طائفــة مــن  تُهُ إلى الأدب قليــلا قليــلا، إلى أن قــال الشِّ بــه هِـــمَّ

ــعر كانــت صعبــة، عــلى غــرار كثــير مــن الشــعراء، لكنــه  أدبــاء عــصره مخاطبــات ظهــرتَ فيهــا إجادتــه.12 وهنــا يظهــر شــاعرنا أن بدايتــه بالشِّ

ــعر، وقدرتــه عــلى مجــاراة معاصريــه في القَريــضِ. اســتطاع أن يَجِــدَ لنِفســهِ مكانــة عنــد الحــكَّامِ، بفضــل موهبتــه النــادِرَة في الشِّ

عَيْنِــي: »هــو شــاعر مُجِيــد، لقيتــه بقرطبــة، وأجــاز لي الروايــة عنــه لــكل مــا يحملــه، ولجميــع نظَْمِــهِ ونـَـرهِ«.13 ويــدل شِــعره عــلى أن   يقــول الرُّ

ــعرية كانــت تقــوم عــلى التجويــد وحُســنِ التوليــد.14 وقــد بَــرَع ابــن مَــرْج الكُحْــل في وصــف الطبيعــة، وأورد لــه ابــنُ سَعِـــيدٍ قصِيــدةً  طريقتَــه الشِّ

ــمسِ.15 وضِ، والنَّهــرِ، والشَّ تــدل عــلى عُلُــوِّ كعبــه في هــذا الفــن، وفيهــا يصــف عشــية قضاهــا في أحــد المنتزهــات، ويرســم لوحــة بديعــة للــرَّ

ــؤُهُ روائــح  وبــلاد الأندلــس لمــن عرفهــا تشــبه واحــة متراميــة الأطــراف بظلالهــا وهوائهــا المعتــدل، يكــر فيهــا تغريــد الطيــور في جــو مِل

الأزهــار الطيبــةِ.16 فقــد كانــت الأنهــار مَشرقِــا ومَغرِبــا، شــمالا وجنوبــا، مــن مظاهــر بــذخ الطبيعــة في الأندلــس، التــي ترُفِــد أراضيهــا بالخَصــبِ 

ــحر، وقــد أكــر الأندلســيون مــن القــول فيهــا، وولَّــدوا مــن خلالهــا صــورا فنيــة رائعــة، فالطبيعــة عنــد ابــن  والعطــاء، وتُمـِـدّ رياضهــا بالنَّــماءِ والسِّ

مَــرْج الكُحْــل كانــت المجــال الحقيقــي الــذي جعلــه مُعرَّضًــا لإظهــار براعتــه في التصويــر، فهــو يرســم صــورة نهــر مُتلألِــئٍ مــوشّى بالزهــر، حتــى 

ــورةِ فقــال: »لم يَصِــفْ أحــد النَّهــرَ بــأرق ديباجــة، ولا أظــرف مــن هــذا الإمــامِ«17. يــنِ بــن الخَطِيــبِ أبــدى إعجابــه بهــذه الصُّ أن لسِــانَ الدِّ

رَرِ الشــعرية التــي   مــما سَــبَق يتضــح أن مَــرْج الكُحْــل بــرز نجمــه في وصــف الطبيعــة، ولعــل رائيتــه في وصــف النهــر، مــن أجمــلِ الــدُّ

تركهــا لنــا.

5/ رَائِية مَــرْج الكُحْــــــل الأندَلُسِي

أ- نص الرائيـــة:]الكامل[

بيَْـــنَ الفُْـــراَتِ وَبيَْــنَ شَـــــطّ ِالكَْـــــوْثـَــ ـــرِ  عَــــــــرِّجْ بِمُــنْعَــــــرَجِ الكَْثِيــبِ الْأعَْـفَــــــرِ  

مِــنْ رَاحَتـَـــيْ أحَْـــــوَى المَْــدَامِعِ أحَْـــــــــوَرِ وَلتْغَْــــــتـَــبِـقْـــــــهَا قـَـــــهْـــــــــوَةً ذَهَبِــــيَّــــــــــــةً

رِ سَمَحَـتْ بِهَــــــــا الأيَـَّـــــامُ بعَْــــدَ تعََـــــــــــــذُّ وَعَــشِيَّــــةٍ كَـــــــــمْ كُنْتُ أرَقْـُـبُ وَقتْهََــــــــــــا

تهَْــــــــدِي لنَِاشِقِهَـــــــــــــا نسَِيـــــــمَ العَْنْبَـــــــــــرِ نلِـْنَــــــــا بِهَـــــــــا آمَالنََـــــــــــــا فـِــــي رَوْضَــــــــــــةٍ 

رِ فِي مَـــــــا صَفَـــــــــا مِنْــــــــهُ بِغَــــــيْــرِ تكََـــــــــــدُّ ـــــــــــهُ رَأيْـَــــــــــهُ هــْــــــــرُ مِنْ نـَـــــدَمٍ يسَُفِّ وَالدَّ

مْسُ ترَفْـُــــلُ فِي قمَِيــصٍ أصَْفَـــــــــــرِ وَالشَّ والـْــوُرْقُ تشَْـــــــدُو وَالأرََاكَــــــــــةُ تنَْثـَـــنِـــــــي

ـــــــــرِ وَالزَّهْــــــــــــــرُ بيَْــــنَ مُـــــدَرهَْـــــــــمٍ وَمُدَنّـَ ـــبٍ ـــــضٍ وَمُـــــذَهَّ وَالـــرَّوْضُ بيَْـــنَ مُفَــــضَّ

بِمُصَنْـــــــــدَلٍ مِنْ زهَْـــــــــــــرهِِ وَمُعَـصْفَــــــــــــــــرِ بـَـــــــــــى وَالنَّهْـــــــرُ مَرقْـُـــــومُ الأبَاَطِــــــحِ وَالرُّ

سَيْـــفٌ يسَُــــــــلُّ عَلـَـى بِسَــــــــاطٍ أخَْضَـــــــــرِ ـــــــــــــــهِ    ــهُ وكََـــــأنََّ خُــضْــــــــرةََ شَــطّـِ وكََـــأنَّـَ

مَهْـــمَـا طـَـــفَـــا فِي صَفْحَــــــةٍ كَالجَْـوْهَــــــــــــرِ     ـَـــــــــا ذَاكَ الحَْــبَــــــــــابُ فِــــــــرنِـْــــــــــــدُهُ    وكََأنَمَّ

رِ بِــــالآسِ وَالنُّعْــــمَـــانِ خَــــــــدُّ مُعَـــــــــــذِّ ــــــهُ وَجِهَــــــاتـُـــــهُ مَحْـــــــفُـــــوفـَــــــة وكََــــأنَّـَ

عْــــــرَ مَنْ لـَـمْ  يشَْعُــــــــــــرِ وَيجُِيـدُ فِيــــهِ الشِّ نهَْـــــــرٌ يهَِيـــــــمُ بِحُسْنِـــــهِ مَنْ لمَْ يهَِــــــــــــمْ

إلِاَّ لفُِــــــرقْـَــــــــةِ حُسْــــــــــنِ ذَاكَ المَْنْظـَـــــــــــــرِ مــــْسِ عِنْـــدَ غُرُوبِـهَــــــــــــــا مَا اصْـــفَرَّ وَجـــْهُ الشَّ

رِ ظِــــلٌّ وَشَمْـــــسٌ مِثـْــــلُ خَــــدِّ مُعَــــــــــــــــــذَّ أرََأتَْ جُفُــونـُـــــــكَ مِثـْــــــــلهَُ مِــــنْ مَنْــظـَــــــــــرِ

كَبُـطـُـــونهَِــــــــا، وَحَبَــــابـُـــهَــــــا كَالأظَـْـهُــــــــــــــرِ     وَجَــــــدَاوِلٌ كَأرََاقِـــــــــمٍ، حَصْــــــبَــاؤُهَـــــــــــــــا   

سَـــــالتَْ مَذَانبُِــــهَــــا بِهَــــــــــا كَالْأسَْـــطـُــــــــــــرِ وَقـَـــــــراَرةٍَ كَالعَْـشْــــــــــرِ ثنَْــيَ خَمِـــيــــــــلـَـــــةٍ

مِنْ يـَـانـــــــــــِعِ الْأزهَْـــــــــــارِ أوَْ بِمُعَـــصْــفَـــــــــرِ ــــهَــــــــــا مَشْكُــــــولـَــــــةٌ بِمُـــــصَنْـــــــدَلٍ   فـَـكَأنَّـَ

قدَْ طـَـــــــرَّزتَهُْ يـَـــدُ الغَْمَــــــــامِ المُْــمْطِـــــــــــــــرِ أمََــــــــلٌ بلَغَْنَــــــــــاهُ بِهَضْـــــبِ حَدِيـــقَــــــــــــةٍ

مَـــلِكٌ تجََـــــــــــىَّ فِـــــي بِسَــــــاطٍ أخَْضَــــــــرِ ـــــهُ وَالـــزَّهْـــــــرُ تـَــــــــــــاجٌ فوَْقـَــــــــهُ فـَكَـــأنَّـَ

يصَِفُ النَّضَــــارةََ عَــنْ جِنـَــــانِ الكَْوْثـَـــــــــــرِ رَاقَ النَّـــوَاظِــــــــــرَ مِنْــــــهُ رَائِــــــــــقُ مَنْظـَــــــرٍ 

وكََـــــــمِ اسْتفََــــــــــزَّ جَمَـــــالـُـــهُ مِـنْ مُبْصِـــــــــــرِ كـَـــــمْ قـَــادَ خَاطِــــــرَ خَاطِــــــرٍ مُسْتوَْفِـــــــــــــزٍ

(عَــــــــرِّجْ بِمُــنْعَــــــرَجِ الكَْثِيــبِ الْأعَْـفَـــــــرِ)    لوَْ لاحََ لِي فِيمـَـــــــا تقََــــــــــــــادَمَ لمَْ أقَـُـــــــــــلْ
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ب- شُهـــرتَهُا:

يــنِ في الإحاطــة بقولــه: »ولا خفــاء بِبَراعــةِ هــذا النَّظــمِ«.19  نالــت هــذه القصيــدة إعجــابَ كثــير مــن رُواتهِــا.18 فعلّــق عليهــا لِســانُ الدِّ

أمــا ابــن سَــعِيد المغَــرِبي فعـبَّـــر عنهــا بقولــه: »إنهــا مــما اشــتهر بآفــاقِ المغــربِ«.20 وقــد احتفــى مؤرخــو الأدب بهــذه القصيــدة، فذُكِــرت في 

يــن الكـُـوفِي، يقــول: »ومــا رأيــت  العديــد مــن المصــادر، كــما احتفــى بهــا الشــعراء، فيــوازن المقــرِي بــين رائيــة مَــرْج الكُحْــل ورائيــة شَــمسِ الدِّ

يــن الكُــوفِي الواعــظ«.21 فقــد عارضهــا، يقــول في مطلعها22:]الكامــل[ رائيــة تقَْــربُُ مــن التــي لابــن مَــرْج الكُحْــل إلا رائيــة شَــمس الدِّ

بِيــعُ فبََكِّــــــــــرِ رُوحُ الزَّمَــــــانِ هُوَ الرَّ بنََْ الفُْــراَتِ وَبنََْ شَـــطِّ الكَْوْثـَــــــرِ

ولكن قصيدة ابن مَرْج الكُحْل أعذَب مَذاقًا.23 وقد علَّقَ ابنُ الأبَّارِ عليها فقال: »أنَشَْدَناَهَا مِــرَارًا«.24

كما عارضَهَا أيضا ابن خَمِيسٍ التِّلمسَانِي، وذلك في قوله25:]الكامل[

نظَـَـرتَْ إلِيَْكَ بِمِثـْـلِ عَــيْنَيْ جُــــــؤْذُرِ مَــتْ عَنْ مِثـْــلِ سَمْطـَـيْ جَوْهَــــرِ وَتبََسَّ

وفي هــذا الصــدد يقــول صــلاح جــرَّار: »وهــي في رأيــي لا ترقــى إلى مســتوى قصيــدة مَـــرْج الكُحْــل، فقــد كانــت تكَــرارا لكثــيرٍ مــن الألفــاظ، 

والصــور، والمعــاني الــواردة في قصيــدة مَــرْج الكُحْــل، كــما أنــه في الوقــت نفســه لا تــكاد قصيــدة مــن قصائــده في وصــف الطبيعــة تخلــو مــن 

وَصــفِ »النَّهــرِ««.26 وهــو مــا يؤكــده فــوزِي سَــعد عِيــسى مــن أن النّــماذج الباقيــة لابــن مَــــرْج الكُــــحْل تــكاد تقتــصر عــلى وصــف الطبيعــة 

ــعرِ والأدبِ،27 وعليــه  عنــد الغــروب، أو في المســاء، حيــث كان يجتمــع وأصحابــه عــلى ضِفــاف النَّهــرِ يتســامرون ويتجاذبــون أحاديــثَ الشِّ

نتوصــل إلى القــول: إنَّ رائيــة مَــرْج الكُحْــل ذاع صيتهــا، وأقبــل عليهــا الشــعراء يعارضونهــا وينَظِمُــون عــلى مِنوالهــا، وهــذا يــدل عــلى براعتــه 

في التصويــر، وإجادتــه في موضــوع الوصــفِ، إلى الحــد الــذي جعــل غــيره يحــذو حــذوه في تشــكيل ألفاظهــا ومعانيهــا. 

 ج- غَـرضُ القَصِيدةِ ومَوضُوعُها:  

افــين، حتــى لا نجــد شِــعر الطبيعــة قــد اتَّضَحَــت معالمــه واحتــل مكانــا واضحــا  كانــت الطبيعــة مــن أهــم مــا جــذب أنظــار الشــعراء الوصَّ

ــة  ــارة الحضــارة، ورقِّــ ــمال الفطــرة، ونضََ ــعرهم جَ ــر في شِ ــة، فظه ــر الشــعراء بالطبيعــة الأندلســية الفاتن ــد تأثـ ــعر الأندلــس.28 وق في الشِّ

الخيــال، وجزالــة البــداوة، وبرعــوا في الوصــف.29

 ومــن الأغــراض التــي فــاق فيهــا الأندلســيون المشــارقة الوصــف، لاســيما وصــف مناظــر الطبيعــة بجَنائِنِهــا وأزهارهــا، ومشــاهِد فُصولهِــا، 

مــوا  وبلغَــت عنايتهــم بــه حــدا كبــيرا واتَّســعَ مجالــه، حتــى شــمِل كل مــا وقــع تحــت بصرهــم، وجعلــوا للوصــف قصائــد خاصــة بــه.30 فَقدَّ

ــين  ــا ب ــر، وحمّلوهــا م ــين عناصرهــا، وبادلوهــا المشاعـ ــوار، وأجــروا حــوارات ب ــق، والأزهــار، والأن ــاض، والحدائ ــة رائعــة للري صــورا تفصيلي

ــة، التــي فجّــرت  ــرْج الكُحْــل هــو الآخــر حذوهــم في غــرض الوصــف لهــذه الطبيعــة الفاتن جوانحهــم مــن همــوم وأفــكار.31 وقــد حــذا مَ

كوامــن إبداعــه، وأرغمتــه عــلى الإتيــان بمعــانٍ وصفيــة جميلــة، ولعــل هــذه الرائيــة التــي بــين أيدينــا تعُــد أنموذجــا مميــزا في وصــف الطبيعــة 

والنهــر بالأندلــس. 

حلِيل الُأسلوبِـــي لِلقَصِيدةِ 6/ مُستَوياتُ التَّ

ــق الشــاعر في تآلــف الإيقــاع الخارجــي مــع الإيقــاع الداخــلي مــن خــلال اختيــار الأوزان والألفــاظ؛  ــــــوتِي: كُلَّــما وُفِّ لاً/ المسُتَــــوى الصَّ أوَّ

يكــون قــد نجــح في خلــق تشــكيلٍ موســيقيّ متــوازن متكامــل، وهــذا التشــكيل المتكامــل هــو مــا نجــح ابــن مَــرْج الكُحْــل في بنائــه.32 لــذا 

ســنحاول تقَصّيِــه في هــذا المســتوى. 

1/ الِإيقَـــاع الخــارِجِي: 

عر إلا به، وهو أعظم أركان حد الشعر وأولاها به خصوصية، وهو مُشتَمِل على القافية وجالِب لها  ق الشِّ أ- الــوَزنُ: عنصر أساسي لا يتحقَّ

ضرورة.33 وقد سار شعراء الأندلس في أوزان شِعرهم وقوافيه كما سار شعراء المشرق، يُؤْثرِون مِن بينها ما غلبت عليه الأنغام.34

وقــد لجــأ الشــعراء إلى وســائل شــتى للخــروج عــلى رتابــة الإيقــاع الــذي يَنْــــتُجُ عــن الالتــزام بالــوزن الواحــد، وتكَــرار القافيــة، فاهتمــوا 

بتوفــير لــونٍ مــن الموســيقى الداخليــة، وذلــك عــن طريــق إيجــاد جُمــلٍ متناســقة مــن الناحيــة الصوتيــة، وعــن طريــق تناســق الألفــاظِ.35 
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ــه، فجــاءت بذلــك  ــة النفســية التــي كانــت تعتري ــد الشــاعر الأندلــس، فاختارهــا وِفــق الحال ــه نســتطيع القــول أن الأوزان تنوعــت عن ومن

ألفاظهــم متنوعــة مُستَســاغَة، مثلــما ســنوضحه فيــما ســيأتي. 

عـــرِي للقَصِيدةِ: ب- البَحرُ الشِّ

البحــر الــذي تنتمــي إليــه هــذه الرائيــة هــو الكامــل، والــذي يُعــدّ مــن البحــور المفــردة التــي يتألــف نســيجها الإيقاعــي مــن تــردد تفعيلــة 

 َ واحــدة، )مُتَفاعِلُــنْ(، وهــي صفــة إيقاعيــة.36 فضــلا أن تفعيلاتــه الطويلــة تســمح للشــاعر أن  يَســتَجْلِبَ عواطِفــه ومشــاعِرهَ بإفاضــة، لِيُعَــبرِّ

قُهــا لــه هــذه التفعيــلات الطويلــة.37 وقــد أحسَــن الشــاعر اختيــار الكامــل بحــرا لقصيدتــه، والــذي كان ملائما  عــما يريــد بأريحيــة واســعة، تحقِّ

إلى حــدٍ بعيــد لِغــرض الوصــف، وســاعده عــلى ذلــك تفعيلاتــه الطويلــة. مُتَفَاعِلُــنْ، مُتَفَاعِلُــنْ، مُتَفَاعِلُــنْ ×2، )س س و( )س س و( )س س و(.

وِي:  ج- القافِيــــة والرَّ

ر في أواخــر الأبيــات مــن القصيــدة، والقافيــة بمنزلــة الفواصــل  يُضــاف إلى الــوزن مــا يعــرف بـــــ: »القافيــة«، وهــي الأصــوات التــي تتكــرَّ

دِ الــذي يطــرق الآذان في فــترات منتظمــة، وبعــد عــدد ثابــت مــن التفعيــلات.38  دُّ دَهــا، ويســتَمتِع بهــذا الــترَّ ــع الســامِع ترَدُّ الموســيقية، يتوقَّ

ونكتفِــي بتقطيــع بيــتٍ شــعري لِـــمَرْج الكُحْــل حتــى تتَّضِــحَ تفعيــلاتُ بَحــــرهِِ، يقــول39:

رَاقَ النَّــــوَاظِــــرَ مِنْــهُ رَائـِــــقُ مَـنْظـَـــــــرٍ يصَِـــفُ النَّضَــــارةََ عَنْ جِنَــانِ الكَْوْثـَـــرِ

فعند كتابة البيتِ كتابَة عَروضِية نجِد: 

رَاقْنَ ْنـَـــوَاظِْــــر َمِنْــهُ رَائْـِــــقُ مَـنْظـَـــــــرنِْ يصَِـــفُنْ نضََــــارْةََ عَنْ جِنَــانِْ لكَْوْثـَـــرِيْ

0//0/0/    0//0///     0//0///              0//0///   0//0///    0//0/0/                 

                   س س و     س س و     س س و              س س و      س س و      س س و

                مُتْفَاعِلُنْ     مُتَفَاعِلُنْ    مُتَفَاعِلُنْ           مُتَفَاعِلُنْ    مُتَفَاعِلُنْ    مُتْفَاعِلُنْ

التغــيرات التــي حدثــت عــلى التفعيلــة: )مُتَفَاعِلُــنْ( تحولــت إلى )مُتْفَاعِلُــنْ(، /0/0//0، )س س و(، في التفعيلــة الأولى مــن الصــدر، وكــذا في 

ضرب العَجُــزِ، بإســكان التــاء، وهــو مــا يســمى: بالزِّحــافِ. 

ده باتخــاذ آخــر ســاكن مــع الســاكن الــذي قبلَــه مســبوقا بمتحــرك، وبذلــك نجــد  أمــا القافيــة فهــي آخــر مقطــعٍ صــوتي مــن العَجُــزِ، ونحُــدِّ

قافيــة هــذا البيــتِ، )كَوْثـَـرِيْ /0//0(، فــإذا تتَبَّعنــا القــوافي في هــذه الرائيــة نجــد أن القافيــة وردت مطلقــة، في جميــع أبياتهــا، فالقافيــة المقيــدة 

ــعر العــربي.40 ومــن أمثلــة القافيــة في هــذه القَصيــدةِ:  لم تســتعمل إلا قليــلا، جريــا عــلى عــادة الشــعراء القدامــى؛ لأنهــا قليلــة الشــيوع في الشِّ

)أحَْــوَرِيْ /0//0(، )عَــذْذُرِيْ /0//0(، )عَنْــبَريِْ /0//0(، )كَــدْدُرِيْ /0//0(، )أصَْفَــرِيْ /0//0(، )دَنـْـرِيِْ /0//0(، )عَصْفِــرِيْ /0//0(، )أخَْــضَرِيْ /0//0(، 

)جَوْهَــرِيْ /0//0(، )يَشْــعُرِيْ /0//0(، )مَنْظَــرِيْ /0//0(، )أظَْهُــرِيْ /0//0(، )أسَْــطُرِيْ /0//0(، ) مُمْطِــرِيْ /0//0(، )مُبْــصِرِيْ /0//0(، )أعَْفَــرِيْ 

.)0//0/

ــل مَــرْج الكُحْــل بالقافيــة المطلقــة أن يطلــق الإحســاس في رائيتــه، ويُعطِــي دعــما قويــا لمعانيهــا، فيشــعُرُ الســامع باســتئناس مــع  فقــد توسَّ

ــد، يُبــينِّ الشــاعرَ في حالــة  هــذه الأنغــام والألحــان، حينــما يغــترف مــن هــذه القــوافي. كــما أن انتظــام الإيقــاع دليــل عــلى خيــطٍ شــعوري مُوحَّ

اتِّــزانٍ مُطلــق، يتمظهَــر في إيقاعــاتِ القصيــدة ورَوِيِّهــا.

أمــا الحــرف الــذي جعلــه مَــرْج الكُحْــل حَــرفَ رَوِيّ لقصيدتــه هــو حــرف الــراء، ولم يكــن اختيــاره مصادفــة، فالــراء أحــد حــروف لفظــة 

بِيــعِ(، وهــي المــادة المحوريــة في وصــف الطبيعــة، فضــلا عــما يُضِيفُــه اللَّفظــانِ مــن جَــمال عــلى الطبيعــة ورياضهــا، فَطَغَــت  )النَّهــرِ(، و)الرَّ

نفحــة )الــرَّاء( عــلى النــص، فضــلا عــن تكَــرارهِ في أغلــبِ صــدور الأبيــات وأعجازهــا.41

ــوات  ــن الأص ــدُّ مِ ــذي يُع ــور، ال ــراء المكس ــوت ال ــو ص ــوات وه ــلى الأص ــيادة ع ــه الس ــذي ل ــوت ال ــار الص ــل اخت ــرْج الكُحْ ــح أن مَ يتَّضِ

ــهِ، وَسْــط هــذا المــكان  ــة تحُســب للشــاعِر، في التعبــير عــن خَلَجــاتِ نفسِ ةِ، وهــذه براعــة فني ــدَّ ــعُ بــين الرخــاوة والشِّ المتوســطة، كــما يجمَ

ــاحِرِ. الس
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2/ الإيقاع الداخلي:

أ- التَّكـــرارُ: هو إعادة مقصودة لحروف، أو ألفاظ، أو عبارات بعينها، مرتين أو أكر في سياق التعبير، وعلى أبعاد زمنية متساوية، يتحرّاها 

الأديب في شِعره أو نره، لتشكِيلِ نغََم يجذِبُ السامِع إليهِ.42 فنجد أن مَرْج الكُحْل اعتمد على التَّكرارِ اللَّفظِي وجعَلَه في خدمة الموسيقى، 

وتحوَّل بذلك إلى نمط نغََمِي كما في قوله43: 

ــــــــــــهِ    ـــــهُ وكََـــــــــأنََّ خُــضْــــــــرةَ َشَــطّـِ وكََـــأنَّـَ سَيْـــفٌ يسَُـــــلُّ عَلـَـى بِسَــــاطٍ أخَْضَــــــرِ

ـَــــــا ذَاكَ الحَْــبَـــــابُ فِــــــــرنِـْــــــــــدُهُ    وكََأنَمَّ مَهْـــمَـا طـَـــفَا فِي صَفْحَــــــةٍ كَالجَْـوْهَــــــرِ    

ــــهُ وَجِهَـــــاتـُــهُ مَحْـــفُــــوفـَـــــة وكََــــــأنَّـَ رِ بِــــالآسِ وَالنُّعْــــمَـــــــانِ خَـــــــــــدُّ مُعَــــــــــذِّ

ــــهَـــــا مَشْكُــــــــولـَــةٌ بِمُـــــصَنْــــــــدَلٍ   فـَـكَأنَّـَ  مِنْ يـَـانــــــــــِعِ الْأزهَْــــــــارِ أوَْ بِمُعَـــصْــفَـــــرِ

ــــهُ وَالـــزَّهْـــرُ تـَـــــــاجٌ فوَْقـَـــــــهُ فـَكَـــأنَّـَ  مَـــلِكٌ تجََــــــــــىَّ فِي بِسَــــــاطٍ أخَْضَــــــــرِ

(، وهــي آداة التشــبيه، تكــررَت )6( مــرات، وهــذا ليــس اعتباطــا مــن  ــنُ لهــذه المقطوعــة الشــعرية يلمــس تكَــرارَ الشــاعِر للفظــة )كَأنََّ فالمتمعِّ

الشــاعِر؛ وإنمــا عمــد إلى الإتيــان بالحــروف المتشــابهة لإحــداث التناغُــمِ الصــوتي، وجعلــه في خدمــة الموســيقى، ليتحــول بذلــك إلى نمــط نغمــي، 

يجــذب الســامع، ويؤثــر فيــه، ويجعلــه يتــذوق الأبيــات، ويُحِــسُّ كــما لــو أنــه في كَنَــفِ هــذه الطبيعــة.  

نات البَدِيعيَّة اللَّفظِيـَّــــة: ومن الاستعانة بالظواهر الأسلوبية التي جرى عليها الشعراء في هذا العصر الاستعانة بالمحسنات  ب- المحُسِّ

اللفظية.44

- التَّــــصِريعُ: والتصريع تقليد مُتوارَث يقوم على تقَفِية البيت الأول، والاعتناء بإيقاعه وبنائه، لأنه استهلال وطلوع، ويُستَحسَن أن يكونَ 

بَ« يكونان على روي  طلوعُ الشّاعرِ حَسنًا مُستَساغا لِيجذِبَ إليه الأسماع، والتصريع من جِهَة الإيقاع قائم على التَّكرار، لأن«العَرُوضَ«و«الضرَّ

واحد هو روِيُّ القصيدة كلهّا.45 ومن جهة السامع فإن التصريع إعداد لأذنه، وتمهيد لحسه لمعرفة هذه القافية وتقبّلها.46 فقد اعتمد مَرْج 

الكُحْل في رائيته هذه مطلعا مُصَرَّعًا يقول47:

عَــــــــرِّج ْبِمُــنْعَـــرَجِ الكَْثِيــبِ الْأعَْـفَــــــــرِ    بيَْـــنَ الفُْـــراَتِ وَبيَْــنَ شَـــطّ ِالكَْـــــوْثـَــــــرِ  

فبــين الشــطر الأول )الصــدر(، والشــطر الثــاني )العجــز(، تصريــع بــين لفظتــي »الأعَْــــفَرِ«، و»الكَــــوْثرَِ«؛ إذ انتهــت كل واحــدة منهــا بحــرف 

الــراء، مــا أكســب الإيقــاع اتحــادًا في نهايــة الشــطرين، وهــذا مــا زاد في جــمال الموســيقى الداخليــة للبيــت، وفي بنــاء عنــصر الإثــارة الإيقاعــي.

- الجِنَاسُ: يُعَد شكلا من أشكال التَّكرارِ، ويسُهِم في كشف المعنى الذي يُخفِيهِ الشاعر وراء الألفاظ المتجانِسة48، وقد جَانسَ مَرْجُ الكُحْل في 

البيت الثاني، في قوله49: 

وَلتْغَْــتـَــبِـقْــــــــهَا قـَـــــهْـــــــوَةً ذَهَبِــــيَّــــــــةً مِــنْ رَاحَتـَـــيْ أحَْــــوَى المَْــــدَامِعِ أحَْــــوَرِ

ــيِن اتَّفَقَتــا في عــدد الحــروف، وشَــكلهِا، وترتيِبِهــا، واختلَفَتــا في نوعهــا  ــف الشّــاعر جِناســا ناقصــا بــين لفظتــي »أحَْــوَى«، و»أحَْــوَر«، اللَّتَ  فوظَّ

»الحَــرف الأخِــير«، وهــذا مــا شــكّل جماليــة موســيقية اســتمالت ذِهــنَ الســامِعِ، وأطربتــه.

اه خلق علاقة صوتية بين العبارات المتجاورة لإحداث دلالات خاصة، لها أهميتها الموسيقية الخاصة التي تثير  صِيعُ: هو فن بديعي مُؤدَّ - الترَّ

ي، وتطُلق له العِنانَ للبحث عن قَصدِية الشاعر.50، وقد ورد في رائيِة مَـــرْج الكُحْل عند قوله51:  المتلقِّ

ـــبٍ ــضٍ وَمُــــذَهَّ وَالـــرَّوْضُ بيَْـــنَ مُفَــــضَّ ــــــــــرِ وَالزَّهْــــــــــــــرُ بيَْــــنَ مُـــــدَرهَْــــــمٍ وَمُدَنّـَ

ــرٍ(،  ــة )وَمُدَنَّ ــبٍ(، إزاء لفظ ــة )ومُذَهَّ ــمٍ(، ولفظ ــيْنَ مُدَرْهَ ــة )بَ ــضٍ(، إزاء لفظ ــين مُفَضَّ ــة )ب ــرُ(، ولفظ ــة )والزَّه وضُ(، إزاء لفظ ــرَّ ــة )وال فلفظ

فالطرفــان مســتويان في الإيقــاع والــوزن، لــذا جــاء الترصيــع مناســبا لســياق العبــارة في النــص، مــا ترتَّبَــت عنــه جماليــة موســيقية، ترتــاح لهــا 
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أذن الســامع أو المتلقــي.

ركِيبِـــي ثَانِيًا/ المُستَـــــوى التَّ

-1 الأساليِبُ في الرَّائِيــــــة:

افـتتح مَرْج الكُحْل رائيته -التي يفَردُِها لوصف الطبيعة- بالمطلع الآتي، يقول52:

عَــــــــرِّجْ بِمُــنْعَـــرَجِ الكَْثِيــبِ الْأعَْـفَــــــــرِ    بيَْـــنَ الفُْـــراَتِ وَبيَْــنَ شَـــطِّ الكَْـــــوْثـَــــــرِ  

فــما يلاحــظ عــلى هــذا المطلــع أنــه جــاء مخالفــا للمقدمــات التقليديــة المعروفــة، فضــلا عــن عــدم وجــود تحــولات مِفصَلِيّــة في البنــاء العــام، 

يســتوجبها الانتقــال مــن وصــف الطَّلــلِ إلى النَّســيبِ، إلى وصــفِ الرِّحلــة، ثــم الغــرض الرئيــس.53

جْ«، والذي جاء في صيغة الأمر، وقد كرر  أ- الأسلوُبُ الإنشائِي: وقد استخدم الشاعِر في مُسْتَهَلِّ القَصيدةِ أسلوبا إنشائيِا مُتمثّلاً في الفعل»عَــرِّ

هذا الأسلوب أيضا في عَجُرِ البيتِ الأخيرِ من القصيدة، وربما كان الغرض وراء ذلك  التعبير عما في نفس الشاعر من أفكار، ليتأثر السامع، 

ويتأمل في ما حوله، كما يوظف مَرْج الكُحْل صيغة الأمر في البيت الثاني يقول54:

وَلتْغَْــتـَــبِـقْــــــــــهَا قـَـــــهْـــــــوَةً ذَهَبِــــيَّــــــــةً مِــنْ رَاحَتـَـــيْ أحَْـــوَى المَْــدَامِـــــعِ أحَْــــوَرِ  

ــك  ــلِ، وذل ــوقِ في رِحــاب هــذا المــكان الجمِي ــهُ إلى شُربِ الغَبُ ــت، وهــو يدعــو مُرافِقَ ــر في مســتهل البي ــد اســتعمل الشــاعر أســلوب الأم فق

ــه الشــعرية.  ــه في صورت ــاه المتلقــي ويُشركُِ ــت انتب ــه يُلفِ ــلام الأمــر، مــا جعل باســتعانته ب

كما أنه استخدم أيضا في صدر البيت الرابع عشر أسلوبا إنشائيا في قوله55:

أرََأتَْ جُفُــونـَـــــكَ مِثـْـــــلهَُ مِــــنْ مَنْــظـَـــــــــرِ رِ ظِــــلٌّ وَشَمْـــــسٌ مِثـْــــلُ خَـــــــدِّ مُعَــــــــذَّ

فقــد جــاء بصيغــة الاســتفهام باســتخدام الأداة »أ«، ولعــل الشــاعر مــن خــلال هــذه الصيغــة لا يســتفر عــن شــيئ، إنمــا يخــبر الـــمُرسِل إليــه 

ــه الوارفــة، فظاهــر الــكلام اســتفهام، لكــن  أن هــذا النهــر الــذي وصَفَــهُ مَنظــرٌ يفيــض بهــاء وحُســنا، زادَتــهُ روعــة شَمسِــهِ الســاطعةِ، وظِلالِ

ــي.  غرضــه إظهــار جــَـمال النَّهــرِ للمُتلَقِّ

يغتين اللتين تمت الإشارة إليهِما، ومَردُّ ذلك إلى أن الشّاعر مَرْج  ب- الأسلوب الخبــــــري: وقد جاءت كل أبيات القصيدة به، ما عدا الصِّ

الكُحْل في مقامِ وصفٍ لهذا النَّهر، ونقلِهِ لجملة من الأوصاف والمشاهد التي ميَّزتَ بيئته، وهذا الغرض يتلاءم كثيرا مع الأسلوب الخبري.

ـة:  ة والاسْمِــــــيَّ 2/ الجُمَل الفِعلِيَّ

الجمــل الفعليــة تــدل عــلى التجــدد والاســتمرار والحركــة، لأنهــا تفيــد حــدوث فعــل في زمــن معــين، والجمــل الاســمية تــدل عــلى الســكون 

والثبــات، وتصلــح في إرســاء الحكمــة والتأمــل، وهــي عــماد التقريــر في الاثبــات والنفــي، وهــذا ليــس عــلى الــدوام.56، فمــن خــلال هــذه 

القصيــدة نجــد أن الشــاعر زاوج بــين الجمــل الفعليــة والاســمية، حيــث نلحــظ تقاربــا بينهــما إلى حــد كبــير، فبلــغ عــدد الجمــل الاســمية )16 

جملــة(، وعــدد الجمــل الفعليــة )15 جملــة(، ولعــل احتشــاد الجمــل الفعليــة، كقولــه: )ســمحت بهــا الأيــام، نلنــا بهــا أمالنــا، ســالت مذانبهــا، 

زتــــه يــد الغمام،.....آلخ( طرَّ

 فجــاءت معانيهــا مناســبة لغــرض النــص، وأضفــت حركيــة عليهــا، كــما أن الجمــل الفعليــة تــدل عــلى التجــدّد وســط هــذا المنظــر الــذي 

توحــي كل عنــاصره بالحيويــة، أمــا عــن الجمــل الاســمية فتناســب الســكون والثبــات وعــدم التغيــير، كقولــه: )النهــر مرقــوم الأباطــح والــربى، 

ــضٍ ومُذهّــب، .....آلــخ(. نهــر يهيــم بحســنه، الــروض بــين مفضَّ

ــل في   ومنــه نســتطيع  القــول أن اســتخدام الجـُــمل الاســمية يــدل عــلى ثبــوت الحــال عنــد الشــاعر عندمــا يبَلُــغُ نهــرا، أو يتوقــف ليتأمَّ

لَــه بــين أرجــاءِ الطَّبيعــةِ،  ِ الحــال لديــه، خاصــة عندمــا يواصــل مَســيرهَُ، وتنقُّ حُســنِ مَنظــرٍ، أمــا اســتخدامه للجُمــلِ الفعليــة فيــدل عــلى تغَــيرُّ

وقــد أســهَمَ حُســن توظيفــه للجمــل في تشــكيل المعــاني اللغويــة للقصيــدة.
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3/ التقديم والتأخير: 

إن فن التقديم والتأخير كان ولن يبرح وراء الكثير من عبقرية الأسلوب وحيويته، فهو في الحق طاقة أسلوبية ذات معين لا ينضب، وفيه تتجلى 

إمكانات المبدع في الصياغة والتعبير.57، ومن أمثلته في رائية الشاعر مَرْج الكُحْل:

أ- تقَــدِيم الجَارِّ والمجَرورِ عنِ المفعول به: وذلك في عَجُز البيت الرابع )04(، عند قوله58: »تهَْــدِي لِنَاشِقِهَــــا نسَِيــمَ الْعَنْبَــــــرِ«، فأصلُ 

الكلامِ، تـَهْدِي نسَِيمَ العَنْبَرِ لِنَاشِقِهَا؛ وقد انحرف الشاعر في هذا الشطر عن المتعارف عليه في قواعد اللغة العربية، حيث تمّ تقديم )الفضلة( 

على المفعول به، وهو ركن جوهري في الجملة العربية، ولعل مَردَّ هذا الإخلال بقواعد الجملة هو التركيز على من يطاله نسيم العنبر الزكي، ولا 

اعِــر  عجب أن نجد هذا التركيز من قبل الشاعر، فقد ذهبت به حاسة الشم كل مذهب، وظهر بعضها جليا كما في هذا المثال، وقد يكون الشَّ

عَمد إلى تقديم الجار والمجرور لإبراز قيمته البلاغية، وهو ما جعل البيت يتّسم بجمالية منقطعة النظير، استقام وزن البيت بها، وأسهمت في 

إظهار الدلالة التي يرمي إليها. 

زتَهُْ يَدُ الغَمَامِ الـمُمْطِرِ« ب- تقَدِيم المفَعولِ به عنِ الفاعِل: وذلك في عَجُز البيت الثامن عشر )18(، عند قوله59: »قَدْ طَــرَّ

زتَـْـــــــهُ«، لأنــه ورد ضمــيرا متصــلا بالفعــل، والفاعــل  وكــما نلاحــظ فقــد تقــدم المفعــول بــه عــن الفاعــل »وجوبــا«، وارتبــط بالفعــل »طَرَّ

هــة إلى الفاعــل، بــل إلى المفعــول  ــلَها مَــرْج الكُحْــل غــير مُوجَّ تأخــر لكونــه ورد اســما ظاهــرا »يَــدُ«، وهنــا يمكــن أن تكــون الأهميــة التــي توسَّ

بــه، باعتبــاره محــور الــكلام، ويمكــن عــدّه ملمحــا أســلوبيا ســاهم في تركيــب معــاني القصيــدة. 

ثَالِثًا/ المُستَــوى البَـــــلاغِي

ُ عنهما؛ لأن العملية الذهنية له تعتمد  أ- الصورة التَّشبِيهية: والتشبيه- كما تنظر إليه الأسلوبيات- يستحيل وجوده إلا بين طرفين يُعبرِّ

أن شيئا، أو أشياء شاركت غيرها في صفة أو أكر.60 فللتشبيه أثر  بالضرورة شيئين من حيث لا يقوم  التشبيه إلا عند تشبيه آخر، أي يبيّن 

بليغ في تصوير المعاني، وتقريبها إلى الأذهان، وإمتاع النفوس بها، والارتفاع بالكلام من أرض الواقع إلى سماء الخيال، وكلما تدرج المرء في هذا 

الارتفاع كان الكلام أوقع في النفس، وأعلق في القلب.61 ومن أمثلته في القصيدة يقول مَرْج الكُحْل62:

وَجَــــــدَاوِلٌ كَأرََاقِــــــــــمٍ، حَصْــــــباَؤُهَـــــــــا    كَبُـطـُـــونهَِا، وَحَبَــــابـُـــهَـــا كَالأظَـْـهُـــــــــرِ    

هــذا التَّتمِيــم العجيــب في تشــبيه الجــداول بالأراقــم، زعــم أنــه لم يُســبَق إليــه.63، فشــبَّه هــذه الجــداول بالأفاعــي، حصباؤهــا كبطونهــا، 

وفقاقيــع المــاء كظهورهــا، وذلــك باســتخدام أداة التشــبيه »الــكاف«، التــي تسُــهِم في تقويــة العلاقــة التــي تربــط بــين طــرفي التشــبيه، وهــذه 

ــر(، والأداة  ــاب(، والمشــبه بــه )الأراقــم، البطــون، الأظَهُ ــاء، الحَبَ ــه )الجــداول، الحصب ــر فيهــا المشبَّـــ لــة، حيــث ذُكِ ــلَةً مفصَّ التشــبيهات مُرسَ

)الــكاف(، ولعــل اســتخدامه لهــذه التشــبيهات جــاء للمبالغــة في الوصــف، والإيجــاز في الــكلام، والتأثــير في المتلقــي. ومــن التشــبيه أيضــا مــا 

ظهــر عــلى صــورة التشــبيه التمثيــلي عنــد مَــرْج الكُحْــل نحــو قولــه:

ــــهُ وَالـــزَّهْــــــرُ تـَــــــاجٌ فوَْقـَــــــــــــهُ فـَكَـــأنَّـَ مَـــلِكٌ تجََــــــىَّ فِي بِسَــــاطٍ أخَْضَــــرِ

وهــو تشــبيه تمثيــلي؛ أي تشــبيه صــورة بصــورة، حيــث شــبَّه النهــر مــع هــذه الخــضرة التــي تحيــط بــه، فتآلــف لونــه الناصــع مــع لــون تلــك 

ــمُخضرِّ كالبســاط  ، وشــاطئه الـ ــيِّ ــه الفِ ــه ولون ــيفِ بلمعان ــرِّد عــلى بســاطٍ أخــضر، فالنَّهــر كالسَّ ــلَّ وجُ ــا كســيف سُ الريــاض الخــضراء فكان

الأخــضر، وقــد زاد التشــبيه هنــا القصيــدة قيمــة جماليــة، وانســيابية، وأظهرهــا في حلــة بهيــة.

ب- الصورة الاستعارية: وهي صورة بلاغية، في معناها المبسّط، مضمون مشابهة طرفين غير متشابهين، وتتميز عن التشبيه.64 ومن 

الاستعارات التي وردت في هذه الرائية قول مَرْج الكُحْل65: 

ـــــــــــهُ رَأيْـَـــــهُ هــْــــرُ مِنْ ندََمٍ يسَُفِّ وَالدَّ رِ فِي مَـــا صَفَـــــا مِنْــــــــهُ بِغَــــــيْرِ تكََـــــــدُّ

والوُرْقُ تشَْـــــــدُو وَالأرََاكَــــــةُ تنَْثنَِــي مْسُ ترَفْـُـــلُ فِي قمَِيصٍ أصَْفَـــرِ وَالشَّ
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فــاتِ الإنســانيَّةِ  ــجَ في أخــرى، وعَمَــدَ إلى إســباغِ الصِّ ــى يَلِ ــا بالاســتعاراتِ، فــما إنْ ينتَهــيَّ مِــن اســتعارةٍ حتَّ ــا مُتْرعَ ــاعرُ منظــرا بهَِيَّ  يرســمُ الشَّ

هْــرُ(، ودليــلُ ذلــك وجــودُ القرينَــةِ اللَّفظيَّــةِ  عــلى منظــرهِِ البديــعِ؛ إذْ حــذَف المسُــتَعارَ مِنــه )الإنســان( وأبقَــى عــلى الــــمُستَعارِ لَــه وهــو )الدَّ

هْــرَ بمثابــةِ الإنســانِ الــذي يَعَــضُّ أصابعَــهُ مُنكِــرًا رأيَــه حــولَ صفــاوَةِ العيــشِ، دون  ــاعرُ الدَّ هُ رَأيُــهُ، فجعَــلَ الشَّ هــرُ لا يُسَــفَّ هُ(، فالدَّ وهــي )يُســفِّ

تنغيــصٍ أو كُــدُورَةٍ.

ــمس  ــا وانتشــاءً لهــذه الأنغــامِ العذبــةِ، لينتقِــل إلى الشَّ ــةُ تنحنِــي وتتمايــلُ طربً  ثُــمَّ يُشــبِّهُ الــوُرْقَ بإنســانٍ يُنشِــدُ أحــلى الألحــانِ، والأرََاكَ

رُ ثوبهَــا الأصفَــرَ الفَضفَــاضَ، فهــذه الاســتعاراتُ وَرَدَت في سِــيَّاقِ وَصْــفٍ، حُــذِف فيــهِ المشــبَّهُ بــهِ )الإنســانُ(  التــي يتمثَّلهُــا كامــرأةٍ قادمــةٍ تجَُــرِّ

فَُّــلُ وغيرهــا. ــدْوُ والانثِْنَــاءُ والترَّ ــمسُ(، مــع وُجــودِ القرائــنِ اللَّفظيَّــةِ التــي تــدُل عــلى ذلــك، مــن حيــث الشَّ وبقِــيَّ المشــبَّه )الــوُرقُ، الأرََاكـَـةُ، الشَّ

اعر66:  دت في هذه الرائية، وذلك في قول الشَّ كما نجد الاستعارة التصريحية تجسَّ

أمََلٌ بلَغَْنَــــــــاهُ بِهَضْـــــبِ حَدِيقَــــةٍ قدَْ طـَـرَّزتَهُْ يدَُ الغَْمَمِ المُْمْطِـــــــرِ

فقــد شــبَّه النَّهــر بالأمــلِ، فحــذف المشــبَّه )النهــر(، وصرح بالمشــبه بــه )الأمــل(، عــلى ســبيل الاســتعارة التصريحيــة؛ فيُبــينِّ أنــه بلــغ النهــر 

ــجرِ والــزَّرعِ، وقــد ملأتــه وحرّكتــه الأمطــار التــي تصَُــبُّ فيــهِ. وتكمــن جماليــة هــذه  ــهِ، ورُبــاهُ مُحاطــةٌ بالشَّ وأصحابــه وهــم عــلى مُرتفَعاتِ

ــل إليــه كــما لــو أنــه كان بصحبــة الشــاعِر في هــذا المــكان البهــي. الصــورة في المعنــى الــذي تجسّــده في ذهــن المتلقــي، إذ يُخيّ

ية: وهي الصور التي تبُنَى بواسطة الحواس الخمس، فنجد الشاعر يتَّخِذ موقفه سلبا أو إيجابا من الواقع الخارجي وفق  جـ- الصــــورة الحسِّ

منظور تجربته الشعرية النفسية الخاصة، وللجانب الحِسِّ أثر بالغ الأهمية في بناء الصورة.67

هِ ومشاعِــرهِ، لبلوغ مُرادِهِ والتعبير عن وُجدانِهِ.68 وقد حاول الشاعـر الأندلس أن يوظِّفَ كلَّ حواسِّ

فارتبطــت الصــورة الحســية بالتشــبيه اللَّــونِي الــذي لا يقتــصِر في الشّعــــر الأندلُــسِ عــلى الصــورة النَّمطِيــة المرتكــزة عــلى عنصريــن لونيّــين، 

بــل نــراه يخــرُجُ إلى معــانٍ ودلالاتٍ وصــوَرٍ أخــرى يرتكــز بناؤُهــا عــلى تشــبيهاتٍ لونيَِّــةٍ مترابطــةٍ ومُتداخِلــةٍ في آن معًــا، تــأتي في صــدرِ البيــتِ 

ــانِ في  ــرٌ للعَي ــقُ ظاهِ ــةٍ عِمادُهــا التَّشــبِيه، وهــذا التَّزوِي ــد مشــاهِدَ مختلفــة في شــكلٍ شــعرِيِّ مســبوكٍ بصــورةٍ لونيَّ ــزهِِ، فجــاءت لِتُجسِّ وعَجُ

مقطوعــة مَــرْج الكُحْــل69، والتــي يقــول فيهــا70: 

أرََأتَْ جُفُــونكَُ مِثـْلهَُ مِنْ مَنْــظـَـــــــــرِ رِ ظِــــلٌّ وَشَمْــسٌ مِثـْــــلُ خَــــدِّ مُعَـــــذَّ

وَقـَـراَرةٍَ كَالعَـشْــــــرِ ثنَْيَ خَمِـــيلـَـــــــةٍ سَــالتَْ مَذَانبُِــهَا بِهَــــا كَالْأسَْـــطـُـــــــرِ

ــــهَا مَشْكُــــــــولةٌَ بِمُـــــصَنْــــــدَلٍ فكََأنَّـَ مِنْ ياَنــــِعِ الْأزهَْـــارِ أوَْ بِمُعَـــصْفِــــــرِ

أمََــــــلٌ بلَغَْنَــــاهُ بِهَــضْـــبِ حَدِيقَـــــةٍ قدَْ طـَــــرَّزتَهُْ يـَــدُ الغَْمَـــامِ المُْمْـــطِـــــرِ

ــــهُ وَالزَّهْــــــرُ تـَـاجٌ فوَْقـَــــــــــــهُ فـَكَـــأنَّـَ مَـــلِكٌ تجََـــىَّ فِي بِسَــــاطٍ أخَْضَــــــرِ

، والــذي زادَهُ بهــاءً  يرســم الشــاعر في هــذه الأبيــات للقــارئ صــورة اعتمــد الحِــسَّ البــصري أساسًــا في بِنائهِــا، فقــد أعُجِــب بمنظَــرِ النَّهــرِ البَهــيِّ

تجَلِّيــات الظــلامِ والنُّــورِ، ومــا يتألَّــفُ مِنــه مِــن مكونــاتٍ بديعَــة، فجــاء بِحَشْــدٍ مِــن الألــوانِ التــي تقَُــرِّبُ لنــا صــورة النَّهـــر )المصَنْــدَل، المعَصْفَر، 

ــةٍ، زادهــا التشــبيه اللَّــونِي أناقَــةً في البيــتِ الأخــيرِ، إذ تَــرَاءى اللَّــونُ الأخــضر في  الأخَْــضَر(، وكلُّهــا ألفــاظٌ تشــتَركِ في صياغــة صــورةٍ بصِريَّــةٍ جليَّ

مِخيــال الشــاعر، فألقــى بظِلالِــه عــلى الـــمشْهَد الــذي اســتقاه مــن بيئتــه الغنّــاء التــي تتَشــكَّل فيهــا الطبيعــة، وهــذا اللون يوحــي إلى النّضــارَةِ، 

إضافــة إلى ارتباطــه بالســعادة ورَغَــدِ العيــش، وكلُّهــا أشــياءٌ توفَّــرتَ في جزيــرةَِ الشــاعر.

لالِــــي رابِعًا/ المُستَـــوى الدَّ

عــــرِي:  1 - المُعـــجَمُ الشِّ

لعــل الملفِــت للانتبــاه أن مَــرْج الكُحْــل مــن خــلال رائيتــه هــذه اعتمــد قاموســا لغويــا، نقــل مــن خلالــه جَــمال هــذا النهــر، وبعــد تقــصيِّ 

ــك  ــدلالات المحــدّدة، فتمَحــورَ بذل ــة مــن الحقــول وال ــا عــلى جمل ــا مُعجَمــه، وقَفن ــي تشــكَّل منه ــع المفــردات الت ــه، وتجمي ــره في قصيدت أث

ــعري حــول نمــاذج أربعــة تمثّلَــت في: مُعجَمــه الشِّ
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ـبِيعــةِ: ولأن بيئة الشاعر فاتنة جميلة فإن لغة مَرْج الكُحْل كانت ترُجُْماناً لهذا الجمال الطبيعي الساحرِ ومن ذلك تسميات:  أ- ألفَـــاظ الطّـَ

دْوُ، وكل  فاءُ، الشَّ مس، الغُروب، الظِّل، الصَّ ، الشَّ طُّ بَى، الأباطِح، الهَضَبة، الكثِيب، الشَّ المنظَر، المطَر، الغَمَام، النَّهر، الكَوثرَ، الجداوِل، القَرَارة، الرُّ

هذا الحشد الكبير من المفردات يُشكِّل لوحة بدِيعة رسمها الشاعر وهو في قَلبِ جَزيرته حيثُ نهَرُ الغُــنداقِ.

جَرِيَّاتِ والزَّهـــرِياتِ: فقد احتَوَت طبيعة الأندلُسيِّين على شتىَّ صُنوفِ الأشجار، والأزهار، وأوصافهما، ومن الألفاظ الدالة  ب- ألفَــــاظُ الشَّ

وضَة، الخَمِيلةَ، الأرََاكَة، الوُرْقُ، الخُضْرةَ، الحَدِيقة، الجِنَان، الأزَهَار، الآسُ، النُّعمَان، النَّسِيمُ، العَنْبرُ، فقد وظفّ مَرْج الكُحْل لغة  على ذلك: الرَّ

تسَتَقِي جَمالها من كل هذه الألفاظ الرقيقة، مُزيّنا قصِيدته بها، ما جعل جَمالها يكتَمِل، وتبدو في ثوب قشيب يحاكي الأزهار.       

ة نذكر منها: الأعَْفَـــر، الأحَْــوَر، الأصفــر، الأخضــر، المعَصفِــر،  ج- ألفَـــاظ الألــــوانِ: فقد صَبغَ الشاعر لوحته البديعة بألوان عِدَّ

ب، كما كــرّر مَرْج الكُحْل بعضَها في جَنَباتِ القصيدة؛ وهذا إن دلَّ على شَيءٍ فإنما يدل على  ضُ، المــذهَّ الـمُصَنــدِل، المدرهــم، المدنـَّــر، المفضَّ

أن بَصَرهَ اقتنَصَ الجَمال، وسَحرتَه الألوان ولا عجب، فبيئة الأندلسيِّين هي جنة الله في الأرض، ومن رأى حُسنَها فلا شَكَّ أن يُــغرمَ بها.

د- ألفَــاظ الإنسانِ وصِفاتهُ: ونستطيع أن نرصُدَ جملة من الألفاظ التي شكَّلَ بها مَرْج الكُحْل رائيَّتَه، منها: الملِكُ، التَّاج، السيف، الجوهر، 

عر. وبما أن القصيدةَ نتِاج فكرٍ شِعرِيِّ تنَُوشُهُ توتُّراتٌ في دخِيلةَ  ، الجفُون، القَهوَة، الغبُــوق، النَّدم، الهيامُ، الأمل، الشِّ البِساط، الحُسن، الخَدُّ

اعِر المتنوعة، وحدِيثهِ عن بعض العواطف التي انتابته  اعِرِ نفَسُهُ.71، فقد كان استعمال بعض هذه الألفاظ بوجه خاص عند تشبِيهاتِ الشَّ الشَّ

وهو على مَقرُبةٍ مِن مُنعطَفِ الكثيبِ.

ة المَـــعنَوِيَّة: نَاتُ البَدِيعيًّ 2/ المُحسِّ

عري لما لها من قيمة فنية معنوية.72 وقد وظَّف مَرْج الكُحْل الطِّباقَ في  أ- الطـِّــــــباق: تعُدُّ المطابَقَة من أهم عناصِر الإبداع في العمل الشِّ

هذه القصيدةِ في قوله73:

ـــــــهُ(74) رَأيْـَــــهُ هــْــــرُ مِنْ نـَــدَمٍ يسَُــــفِّ وَالدَّ رِ فِي مَـــا صَـــفَـــــا مِنْـهُ بِغَــــــيْرِ تكََـــــــــدُّ

ر«، وهــو طبــاق إيجــاب، أكَّــد المعنــى في البيــت، وزاده وضوحــا، وهــذا مــا أعطــى  ــدُّ فالشــاعر مــن خــلال التَّضــاد بــين لفظــة »صَفَــا«، و»تكََ

جَمالِـــية جذَبَــت المتلقّــي. ومــن الأمثلــة التــي ســاقها أيضــا مَــرْج الكُحْــل، قولــه75: 

نهَْـــــــرٌ يهَِيـــمُ بِحُسْنِـــــهِ مَنْ لمَْ يهَِــــــمْ عْـــرَ مَنْ لـَـمْ  يشَْعُــــرِ وَيجُِيدُ فِيــــهِ الشِّ

ــن بديعــي تمثّــل في طبــاق الســلب، في قولــه: »يهيــم-لم يهِــم«، وكــذا »يجيــد الشــعر-لم يشــعر«، وهــذا مــن شــأنه  فقــد لجــأ الشــاعر إلى مُحسِّ

ــعر، حتــى وإن لم  تقَوِيَّــة المعنــى ووضوحــه؛ لأن الأشــياء بأضدادهــا تتَّضِــح، مؤكــدا أن جَـــمال النَّهــرِ يَبعَــثُ أي واقــفٍ أمامــه عــلى كتابــة الشِّ

يَســبِق لــه ذلــك.

عرِ  ب- حُسنُ التَّـعليــلِ: يشير حِكمَة علِي الأوَسِي وهو في صدد تحليله أبيات هذه الرائية إلى أن الشاعر وإن كان مقلِّدا في بعضِ أبياتها للشِّ

عورِ في الأبياتِ الأخرى76، ولا يُخفِي إعجابه في البيت الثالِث عشر يقول: »ثم يسلُك ضربا من المحسنات  القدِيم، إلا أنه كان صادِقَ الشُّ

يهِ أصحاب البديع )حُسنُ التَّعليلِ(، فيُجيدُ فِيه أيما إجادة، وهو إلى ذلك يعبرِّ به عن حزنه هو لفراق هذا المنظر البهيج، الذي  البديعية يسمِّ

قلّما تسمح له به الأيام«.77 يقول مَرْج الكُحْل78:

مْسِ عِنْدَ غُرُوبِـهَا مَا اصْفَرَّ وَجْهُ الشَّ إلِاَّ لفُِــــــرقْـَــــةِ حُسْــــــنِ ذَاكَ المَْنْظـَــــــــرِ

ــرار  ــجِ.79، فالســبب في اصف ــك المنظــر البهي ــر، ولذل ــا للنّه ــة عــلى فراقه ــا حزين ــد الغــروب إلا لأنه ــرُّ عن ــرى أن الشــمس لا تصَْفَ فالشــاعر ي

ــذي يخطــف الأبصــار.   ــك المنظــر ال ــة، وإنمــا للإعجــاب مــن الغــروب، وفــراقِ ذل ــة طبيعي الشــمس ليــس لِعلّ
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الخاتِمــــة:
 في ختام هذا البحث نستطيع الوقوف عند جملة من النتائج نجملها فيما يلي:

• احتلَّــت رائيــة مَــرْج الكُحْــل مســاحة واســعة في فضــاء قصائِــد شِــعر الطبيعــة، فنالــت إعجــاب كثــير مــن النقــاد، معتبريــن إياهــا مــن 	

ــعرِ الرَّائــقِ الفائــقِ. الشِّ

• ــة في المشــاعر 	 ــا أيضــا رقِّ ــما ميَّزتَه ــقْرٍ(، ك ــرة شُ ــدا )جزي ــة الأندلســية، وتحدي ــن وحــي الطبيع ــة م ــدة بصــور رقيق اتســمت القصي

ــز بظــل وارف، وهــواء عليــل، مــا جعــل عاطفتــه تنســاب  ــضِر الــذي احتضــن الشــاعِر، تميَّ والأحاســيس ولا عجــب؛ فهــذا المــكان النَّ

وئيــدة جياشــة، لــذا فالرقَّــة هــي طابــع الخيــال، والعواطــف والأفــكار المرتبطــة بهــذه القصيــدة يعــود بالأســاس إلى رقــة بيئــة الشــاعر 

الأندلســية، خاصــة في فصــل الربيــع، حيــث النّضَــارة والـــحُسن والبهــاء. 

• ــة موســيقاها، وبراعــة الشــاعر وإجادتــه في 	 إن جَـــمال هــذه الرائيــة البديعــة قائــم عــلى انســجام أفكارهــا، وســهولة ألفاظهــا، وغُنَّ

تشــكيل صورهــا البيانيــة، التــي نمــت في أجــواء الطبيعــة الزاهيــة، كــما امتــازت معانيهــا بالرقــة، والسلاســة، والعذوبــة.

• ــجُ بــين جوانحــه، وليــس مــن 	 إن الشــاعر مَــرْج الكُحْــل قــد اســتعمل التصويــر البيــاني وســيلة ليحقــق بهــا التعبــير الحيــوي الــذي يتأجَّ

جانــب التزيــين، والتجريــد، والتلاعــب اللفظــي.

• ــرْج الكُحْــل في القصيــدة بالجــــري وراء الصــور الطريفــة، والإكثــار مــن التشــبيهات، فوقــف عنــد الطبيعــة وقفــة جماليــة 	 تميــز مَ

ــكلي. ــن الشَّ ــة والتلوي شــكلية، لم تتجــاوز حــد الزخرف

• أدت المكونــات الإيقاعيــة التــي اعتمــد عليهــا مَــرْج الكُحْــل مــن موســيقى داخليــة وخارجيــة، وظيفتهــا النغميــة، وذلــك مــن خــلال 	

الانســجام الــوارد بــين المعــاني والمشــاعر، التــي تثــير عــادة أحاســيس المتلقــي، وتبعــث في نفســه ارتياحــا واستحســانا.  

• لم يكــر الشــاعر مــن اســتخدام البديــع في هــذه القصيــدة، وذلــك لعــدم اهتمامــه بالزخــرف اللفظــي، فقــد انشــغل بالتعبــير عــن 	

مكنونــات نفســه، واهتــم بطريقــة إيصالهــا إلى القــارئ وفــق صــور بيانيــة رائعــة.

• لابــد مــن الإشــارة إلى أن الصنعــة المتكلفــة التــي وردت عنــد بعــض شــعراء الأندلــس جــاءت هنــا طبيعيــة مســتحبة، خصوصــا وأن 	

الشــاعر مَــرْج الكُــحْــــل في موقــف وصــف لجــمال منظــر أسَرهَُ، وجعلــه يُنشِــد أحــلى الألحــان، في أطــراف جزيرتــه الســاحرة. 

الهَــــــــوامِــش:
هَ سُــمْعَتَهُ.  هَ وَجْهَــهُ: شَــوَّ ــفَهِ، وقَــالَ: إنـّـهُ سَــفِيهٌ بِمعَْنَــى: اســتخَفَّ بِــهِ، وسَــفَّ هَ الرَّجُــلَ: نسََــبَهُ إلَى السَّ هَ، تسَْــفِيهًا، يُقَــالُ: سَــفَّ هُ: ســفَّ 74 -  يُسَــفِّ
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ــع اللغــة العربيــة الأردني، العــدد34، الســنة الثانيــة . 2 »جزيــرة شُــقْر )المــكان والإنســان( في الأدب الأندلــس«، جــرّار صــلاح، مجلــة مُجمَّ

عــشر، الأردن، 1988.  

»معارضــة المشــارقة للأندلســيّين )رائيــة ابــن مــرج الكحــل الأندلــس ت.554هـــ، ومعارضهــا شــمس الديــن الكــوفي المشرقــي ت.623 . 3

هـــ أنموذجــا(«، محمــود محمــد شــاكر ، مجلــة الآداب، ملحــق)1(، العــدد127، )د.م(،كانــون الأول2018.
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البحث الثامن                     

دور الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية  في أقسام 
اللغة العربية بالجامعات اليمنية

أ/ علي يحيى علي مطير
yt7623@gmail.com                             مدرس ـــ بقسم اللغة العربية -جامعة إقليم سبأ- اليمن 

أ/ سمية محمد حمود غلاب-
smwalbdr4@gmail.com            طالبة دكتوراه قسم مناهج وطرائق تدريس-جامعة إب- اليمن

الملخص:
 تشــكل التكنولوجيــا الحديثــة منظومــة مــن العمليــات التــي تحــاكي القــدرات البشريــة وتشــاركها أنمــاط الحيــاة، حيــث أصبحــت التقنيــة 

تقــوم بالكثــير مــن الوظائــف التــي يقــوم بهــا الإنســان، فصــارت الآلات تتكلــم وتتحــرك وتديــر أمورهــا بالشــكل الــذي يحقــق التكامــل عــن 

طريــق البرامــج الحاســوبية، وهــذا مــا يدعــى بالــذكاء الاصطناعــي، وتهــدف الورقــة البحثيــة لإبــراز دور الــذكاء الاصطناعــي بمختلــف نماذجــه 

ــري  ــار النظ ــان الإط ــاول الباحث ــث تن ــة. حي ــات اليمني ــة بالجامع ــة العربي ــام اللغ ــة في أقس ــة التعليمي ــر العملي ــه في تطوي ــه وبرامج ونظم

والفكــري للــذكاء الاصطناعــي ليتــم بعــد ذلــك عــرض خصائــص برامــج التعليــم المعتمــدة عــلى الــذكاء الاصطناعــي وتطبيقاتــه المســتخدمة في 

العمليــة التعليميــة في أقســام اللغــة العربيــة في الجامعــات اليمنيــة وأدواره في تطويرهــا، اســتخدم البحــث المنهــج الوصفــي التحليــلي بشــقيه 

الاســتنباطي والاســتقرائي، حيــث اســتخدم التحليــل الاســتنباطي في مراجعــة الأدب النظــري والدراســات الســابقة المتعلقــة بالــذكاء الاصطناعــي 

ــر  ــذكاء الاصطناعــي في تطوي ــب النظــري  للتعــرف عــلى دور ال ــل الاســتقرائي لاســتكمال الجان ــة، والتحلي ــة التعليمي ــر العملي ودوره في تطوي

العمليــة التعليميــة  في أقســام اللغــة العربيــة بالجامعــات اليمنيــة، وتوصــل إلى مجموعــة مــن الاســتنتاجات أهمهــا أن للــذكاء الاصطناعــي 

دور في تطويــر العمليــة التعليميــة في أقســام اللغــة العربيــة بالجامعــات اليمنيــة، فضــلاً  عــن بعــض التوصيــات التــي قــد تســهم في تطويــر 

العمليــة التعليميــة  في الجامعــات اليمنيــة  والتــي مــن أهمهــا الاهتــمام بموضــوع الــذكاء الاصطناعــي في المناهــج التعليميــة، ودمــج تقنيــات 

وبرامــج الــذكاء الاصطناعــي في العمليــة التدريســية والتعليميــة. 

الكلمات المفتاحية: الذكاء الاصطناعي، الجامعات اليمنية.
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Abstract:
 Modern technology forms a system of processes that mimic human capabilities and share 
patterns of life, as technology has become to perform many of the functions that humans 
perform، so machines speak، move and manage their affairs in a manner that achieves integration 
through computer programs and this is called artificial intelligence، and the research paper aims 
to highlight the role of artificial intelligence in its various models، systems and programs in 
developing the educational process in the Arabic language departments in Yemeni universities. 
Where the researcher dealt with the theoretical and intellectual framework of artificial intelligence 
to then present the characteristics of educational programs based on artificial intelligence and 
its applications used in the educational process in the departments of the Arabic language in 
Yemeni universities and its roles in its development، the research used the descriptive and 
analytical approach in its two parts deductive and inductive، as deductive analysis was used in 
the literature review. Theoretical and previous studies related to artificial intelligence and its role 
in the development of the educational process، and inductive analysis to complete the theoretical 
side to identify the role of artificial intelligence in the development of the educational process 
in the Arabic language departments in Yemeni universities، and reached a set of conclusions، the 
most important of which is that artificial intelligence has a role in developing the educational 
process in language departments-Arab universities in Yemeni universities، as well as some 
recommendations that may contribute to the development of the educational process in Yemeni 
universities، the most important of which is the interest in the topic of artificial intelligence in 
educational curricula، and the integration of artificial intelligence technologies and programs in 
the teaching and educational process.

Keywords: Artificial intelligence & Yemeni Universities 

المقدمة
إن ثــورة المعرفــة وتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات أحدثــت ثــورة في بنيــة التعليــم والتعلــم شــكلاً ومضمونـًـا، تتجــاوز - إلى حــد بعيــد - 

النظــم التعليميــة التقليديــة نهجًــا وأســلوبًا، تنظيــمًا وإدارة، أهدافًــا ومحتــوى، تنفيــذًا وتقويمـًـا فى رفــع كفــاءة العمليــة التعليميــة وتحســينها، 

وجعلهــا أكــر إثــارة وفعاليــة، لتحقيــق الاســتخدام الأمثــل للتقنيــة المعرفيــة في دعــم العمليــة التعليميــة كــمًا ونوعًا،)محمــد خليفــة والســيد 

 ،)Van Nuland&Rogers،2015،p247( ،ودراســة، فان نولاند ،)Trelease،2015( حيث أشــارت الدراســات كدراســة: تاليز.)النجار، 2012 ، 34

ودراســة، يــو و هونــج )Yoo، & Huang،2015(، إلى أن تقنيــات الحاســب الآلي تلعــب دوراً هامــاً في بلــورة وظيفــة التعليــم، وتحســين العمليــة 

التعلميــة وتســتخدم برامــج الحاســب الآلي بشــكل واســع للوصــول إلى النتائــج التعليميــة المرجــوة في ظــروف تعليميــة مختلفــة، وذلــك بفضــل 

الأســاليب والتقنيــات الحاســوبية في المناهــج التعليميــة. وفي هــذا الســياق نجــد أن التقــدم العلمــي والتقنــي فــرض عــلى الجامعــات اليمنيــة 

تطويــر تقنيــات التعليــم مــن بنيتــه وأنماطــه، وفي العمليــة التعليميــة وأســاليبها ووســائلها الجديــدة، ورفــع كفايــة أنشــطة التعليــم الجامعــي، 

وزيــادة فعاليتهــا، عــلى أســاس أن التعليــم الجامعــي أو العــالي عمومــاً هــو القاعــدة  التــي تعــبر عليــه الشــعوب والمجتمعــات إلى مســتقبل 

ــة أقســام اللغــة  ــذكاء الاصطناعي،)النظــاري ومحمــد،2017، 8(..ونظــراً لأهمي مــشرق بالأمــل، بمــا يتناســب مــع تطــور أســلوب وفلســفة ال

العربيــة في الجامعــات ورياديــة دورهــا الاجتماعــي والعلمــي والتنمــوي، وعراقــة اللغــة العربيــة في ماضيهــا المجيــد، وتراثهــا العريــق إذ تــأتي 

مــة اللغــات التــي نجحَــتْ في القيــام بإســهام حضــاري كبــير، فضــلاً عــن كونهــا مفتــاح العلــوم الــذي يتيــح للجميــع التعلــم والتفكــير  في مُقدِّ
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ــة في الجامعــات في مراحــل التحــولات والتغــيرات  ــة العربي ــن، )القــاضي، 2014، 1( ويتجــلى دور قســم اللغ ــع الآخري ــير والتواصــل م والتعب

والعــرات التــي تواجــه مؤسســات التعليــم الجامعــي أن تكــون جاهــزة للتغــيرات التقنيــة الرقميــة الحديثــة والمعــاصرة، والوســائط الذكيــة، 

وقــادرة عــلى تكييفهــا والتكيــف معهــا، وأن تكــون واعيــة ولديهــا القــدرة عــلى اســتثمار الفــرص الجديــدة المتدفقــة بشــكلها الريــع في تطويــر 

العمليــة التعليميــة  في التدريــس والتعلــم والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع، وبمــا يُســاعدها عــلى الاســتمرارية في أداء مهامهــا وتحقيــق 

أهدافهــا، وتجويــد خدماتهــا ومخرجاتهــا،)ال قاســم وبــادي،2021، 140(.

مشكلة الدراسة:

في الوقــت الــذي تبــذل فيــه أغلــب دول العــالم الثالــث، كــما هــي الــدول المتقدمــة جٍهــودا؛ لمواجهــة التحــدي العلمــي والتقنــي، التــي 

أصبحــت وتيرتهــا تــزداد برعــة، والتــي توغلــت في مختلــف المجــالات، وامتزجــت بــكل وســائل الاتصــال، واندمجــت معهــا، بحيــث تــم وضــع 

كل التقنيــات المتوافــرة عــلى صعيــدي الاتصــالات والمعلومــات مــن هاتــف وتليفزيــون وحاســوب شــخصي، وأقــمار صناعيــة وكابــلات... إلــخ 

في منظومــة مدمجــة واحــدة، ووضعهــا أمــام الجميــع للإفــادة منهــا في شــتي نــواح الحيــاة؛ يلاحــظ أن اليمــن لم تخــط الخطــوة الأولى في هــذا 

الاتجــاه، كــما تــدل الشــواهد الميدانيــة، والوثائــق الرســمية عــلى ذلــك، حيــث تبــين أوضــاع التعليــم الحاليــة، أنــه مــازال في بنيتــه القديمــة، 

يغلــب عليــة الصفــة التقليديــة في نظمــه وتنظيماتــه، وفي تخصصاتــه ومؤسســاته، وفي أهدافــه ووظائفــه، وفي مناهجــه وأســاليبه

وإذا كان مــن أهــداف الجامعــات اليمنيــة- كــما نصــت المــادة )5(، بصياغتهــا المعدلــة بالقانــون رقــم )30( لســنة1997م- »العنايــة باللغــة 

العربيــة وتدريســها وتطويرهــا وتعميــم اســتعمالها كلغــة علميــة وتعليميــة في مختلــف مجــالات المعرفــة والعلــوم، وذلــك باعتبارهــا الوعــاء 

الحضــاري للمعــاني والقيــم والأخــلاق لحضــارة الإســلام ورســالته«. فــإن  دراســة، )القــاضي، 2014(، تؤكــد ضعــف مخرجــات أقســام اللغــة 

العربيــة، وأن اللغــة العربيــة تعيــش اليــوم  واقعــاً مريــراً وغربــة موحشــة بــين أبنائهــا الطلبــة؛ إذ بلــغ الضعــف بهــم - للأســف - مبلغــاً أصبحــوا 

معــه عاجزيــن عــن التعبــير بهــا نطقــاً وكتابــة، فضــلاً عــن الأخطــاء النحويــة واللغويــة والإملائيــة ورداءة في الخــط والكتابــة، وركاكــة وضعــفٍ 

في الصيــغ والروابــط الأســلوبية ومشــكلات في القــراءة الجهريــة وقصــور في الفهــم والاســتيعاب، وفي ضــوء مــا ســبق فــإن مشــكلة الدراســة 

تتبلــور بالتســاؤل الرئيــس الآتي:

ما دور الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية في أقسام اللغة العربية بالجامعات اليمنية؟

  أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة الحالية إلى:

• ــمية 	 ــر الرس ــة والتقاري ــات العلمي ــادر والدراس ــتقراء المص ــلال اس ــن خ ــي م ــذكاء الاصطناع ــة؛ لل ــات النظري ــلى المنطلق ــرف ع التع

ــا.  ــة وتحليله ــات ذات العلاق ــن الجه ــادرة ع الص

• التعــرف عــلى واقــع الــذكاء الاصطناعــي في الجامعــات اليمنيــة مــن خــلال اســتقراء المصــادر والدراســات العلميــة والتقاريــر الرســمية 	

الصــادرة عــن الجهــات ذات العلاقــة وتحليلهــا. 

التعــرف عــلى دور الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر العمليــة التعليميــة في أقســام اللغــة العربيــة في الجامعــات اليمنيــة مــن خــلال الإجابــة 

عــن الأســئلة الآتيــة:

•  ما دور الذكاء الاصطناعي في تطوير عملية التدريس في أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية؟	

•  ما دور الذكاء الاصطناعي في تطوير المقررات التعليمية في أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية؟ 	

•  ما دور الذكاء الاصطناعي في تطوير البرامج التعليمية وفقاً لاحتياجات الطلاب في أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية؟	

•  ما دور الذكاء الاصطناعي في اكساب الطلبة مهارات القرن الحادي والعشرين في أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية؟	
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  أهمية الدراسة:

 تنبثق أهمية الدراسة من الآتي:-

• أهمية أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية، في إنجاح رسالة الجامعة في المجتمع وتطوره وتقدمه.	

• أهمية اللغة العربية بوصفها أكر اللغات انتشاراً في العالم، إلى جانب أهميتها الدينية بصفتها لغة القرآن والسنة النبوية.	

• أهمية استخدام التقنيات التكنولوجية في تطوير العملية التعليمية في أقسام اللغة العربية في الجامعات اليمنية.	

• أهمية هذه الدراسة في كونها استجابة علمية لتوصيات العديد من المؤتمرات والندوات والدراسات السابقة.	

• القيمة التي ستضيفه الدراسة الحالية؛ بما تحتويه من محتوى نظري إلى المكتبات الجامعية في الجمهورية اليمنية.	

حدود الدراسة: تتحدد الدراسة الحالية بمعرفة دور الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية في أقسام اللغة العربية في الجامعات 

اليمنية، للعام الجامعي2020 – 2021م من خلال عملية)التدريس، المقررات التعليمية، تكيف البرامج التعليمية وفقاً لاحتياجات الطلاب، 

اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين(.

مصطلحات الدراسة:

الذكاء الاصطناعي:

ــذكاء،  ــغ ال ــر بعــض صي ــن منظومــات حاســوبية تظه ــم بدراســة وتكوي ــذي يهت ــم الحاســبات ال ــروع عل ــوع مــن ف ــه: ن يعــرف عــلى أن

وهــذه المنظومــات لهــا القابليــة لاســتنتاجات مفيــدة جــدا حــول المشــكلة الموضوعــة كــما تســتطيع هــذه المنظومــات فهــم الــلات الطبيعيــة 

ــه  ــل الإنســان،)جباري،2017، 122(، ويعرف ــا نفــذت مــن قب ــى م ــاج إلى ذكاء مت ــي تحت ــات الت ــم الإدراك الحــي وغيرهــا مــن الإمكاني أو فه

الباحثــان إجرائيًــا بأنــه: نظــام تعليمــي )اصطناعــي( يعتمــد عــلى اســتخدام الوســائط التكنولوجيــة المعتمــدة عــلى الأجهــزة الذكيــة وتطبيقاتهــا 

وشــبكاتها في مختلــف المجــالات، وصــولًا لتحقيــق جــودة العمليــة التعليميــة في أقســام اللغــة العربيــة في الجامعــات اليمنيــة.

أقســام اللغــة العربيــة: يعــرف القســم العلمــي، وفقــاً للــمادة )2( مــن قانــون الجامعــات اليمنيــة، لســنة)2007( بشــأن اللائحــة التنفيذيــة 

لقانــون الجامعــات اليمنيــة بأنــه: كل قســم علمــي في كليــة ومعهــد ومركــز يتبــع الجامعــة، )وزارة الشــؤون القانونيــة، 2010 ، 3(، ويعرفــه 

الباحثــان إجرائيًــا بأنــه: كل قســم للغــة العربيــة يتبــع الجامعــات اليمنيــة؛ ويهتــم بتدريــس علــوم اللغــة العربيــة كافــة، ويعمــل عــلى اســتثمار 

الــذكاء الاصطناعــي بمكوناتــه المتعــددة؛ لتطويــر العمليــة التعليميــة وتحقيــق التميــز عــلى المســتوى المحــلي والإقليمــي والــدولي.

منهجية الدراسة:

اعتمــدت الدراســة عــلى المنهــج النوعــي القائــم عــلى النمــط الاســتقرائي في جمــع وتحليــل المعلومــات عــن موضــوع الدراســة وتحليلهــا 

وتفســيرها، واســتخلاص دلالتهــا بمــا يحقــق أهــداف الدراســة.

مجتمع الدراسة وعينته:

نظــرًا لطبيعــة الدراســة الحاليــة؛ فقــد تحــدد مجتمــع الدراســة وعينتــه في الأدب النظــري الــذي توفــر لــدى الباحثــان والمتعلــق بالــذكاء 

ــة المنشــورة في  ــة، والبحــوث والدراســات العلمي الاصطناعــي ويشــمل عــددًا مــن المصــادر كالمراجــع ومضامــين الأطاريــح والرســائل الجامعي

ــا. ــا وإلكترونيً المجــلات والمؤتمــرات العلميــة، التــي تــم الحصــول عليهــا ورقيً

أداة الدراسة:

نظــرًا لطبيعــة الدراســة القائمــة عــلى النظــرة التحليليــة؛ فقــد اســتخدم أســلوب تحليــل المضمــون )المحتــوى( أداة للدراســة، وذلــك بتحليــل 

الأدبيــات ذات الصلــة بالــذكاء الاصطناعــي، والاسترشــاد مــن خلالهــا عــلى دور الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر العمليــة التعليميــة في أقســام 

اللغــة العربيــة في الجامعــات اليمنيــة.
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دراسات سابقة:

يتناول الباحثان أهم الدراسات السابقة، ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية، وتحديداً في  مجال الذكاء الاصطناعي:

دراسة، الوحش وشميس،)2020(، هدفت إلى تقديم أنموذج مقترح لنظام خبير في الجامعات اليمنية، ولتحقيق ذلك  استخدم المنهج 

الوصفي بنوعية المسحي والتطويري لجمع البيانات والمعلومات، وتم بناء استبانة طبقت وفق أسلوب دلفي على عينة من الخبراء، تم 

اختيارهم بطريقة قصدية، وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها أن درجة أهمية النظام الخبير كما يراها الخبراء كبيرة بجميع مجالات 

الاستبيان.

دراسة، آل قاسم وبادي،)2021(: هدفت إلى تقديم تصور مقترح لاستثمار التعليم الرقمي في تطوير أقسام اللغة العربية في الجامعات 

اليمنية، ولتحقيق ذلك استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي بشقيه الاستنباطي والاستقرائي، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك العديد من 

وسائل التعليم الرقمي يمكن الاستفادة منها ودمجها في العملية التعليمية بشكل يتيح الاستفادة القصوى منها في تطوير أداء أقسام اللغة 

العربية في الجامعات اليمنية.

التعقيب على الدراسات السابقة: اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث المنهج العلمي المستخدم، وفي التركيز 

على دور التقنية الحديثة بوصفها إحدى أهم آليات تطوير العملية التعليمية، بينما اختلفت معها من حيث الهدف والمجال، وانفردت الدراسة 

الحالية بالتركيز على دور الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية  في الجامعات اليمنية، واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات 

السابقة في كثير من الجوانب أهمها: إثراء الإطار العام والخلفية النظرية للدراسة الحالية، في ضوء الأطر المرجعية النظرية لتلك الدراسات، 

واختيار المنهج العلمي المناسب وتحديد إجراءاته،  فضلاً عن التعرف على الأدوات البحثية والخطوات المتبعة في إعدادها.

الإطار النظري للدراسة: انطلاقاً من أهداف الدراسة الحالية وأسئلتها يقدم الباحثان لمحة عن المنطلقات النظرية للذكاء الاصطناعي، 

وواقعه في الجامعات اليمنية، من خلال استقراء المصادر والدراسات العلمية والتقارير الرسمية.

المحور الأول الذكاء الاصطناعي:

أولاً:  مفهوم الذكاء الاصطناعي:

ويتكــون الــذكاء الاصطناعــي مــن كلمتــين هــما: الــذكاء وكلمــة الاصطناعــي ولــكل منهــما معنــى، فالــذكاء حســب قامــوس Webster هــو 

القــدرة عــلى فهــم الظــروف أو الحــالات الجديــدة والمتغــيرة، أمــا كلمــة الصناعــي أو الاصطناعــي ترتبــط بالفعــل يصنــع أو يصطنــع، وبالتــالي 

تطلــق الكلمــة عــلى كل الأشــياء التــي تنشــأ نتيجــة النشــاط أو الفعــل الــذي يتــم مــن خــلال اصطنــاع وتشــكيل الأشــياء تمييــزا عــن الأشــياء 

الموجــودة بالفعــل والمولــدة بصــورة طبيعيــة مــن دون تدخــل الإنســان،)منية،2019، 11(.

ثانياً: أهداف الذكاء الاصطناعي:كما أشار إليها، ياسين،)2000، 29(، إلى: 

• العمل على تخزين المعرفة وتحليلها وتخزين القواعد المنهجية للتعامل معها والوصول إلى حقائقها.	

• اكتساب المعرفة الإنسانية المتراكمة وتحديثها والمحافظة عليها واستثمارها في حل المشكلات. 	

• الاستثمار الأمثل للمعرفة والخبرات العلمية والتطبيقية وتجاوز مشاكل التلف والنقص والنسيان. 	

• توليد أو تطوير معارف وخبرات جديدة وتفعيل المعرفة المحوسبة واستخدامها في اتخاذ القرارات.	

ثالثاً: أهمية الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية: كما أشار إليها، عبد النعيم،)2016، 8(، كما يأتي:  

• تحقيق الأهداف التعليمية بكفايات عالية واقتصاد في الوقت والجهد.	

• تحقيق التعلم بطرق تناسب خصائص المتعلم وبأسلوب مشوق وممتع.	

• يتناسب مع معطيات العصر فهو الأسلوب الأمثل لتهيئة جيل المستقبل للحياة العلمية والعملية.	

• يعد الذكاء الاصطناعي من الأساليب الحديثة في مجال التعليم والتدريس.	
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رابعاً: مكونات الذكاء الاصطناعي:

ويتكون الذكاء الاصطناعي من ثلاث مكونات أساسية يشير إليها، محمد،)2005، 93(، كما يأتي:  

• قاعدة المعرفة)Knowledge Base(، يقاس مستوى أداء النظام بدلالة حجم ونوعية قاعدة المعرفة التي يحتويها.	

• منظومة آلية الاستدلال )Gine Inference( وهي إجراءات مبرمجة تقود إلى الحل المطلوب.	

• واجهة المستفيد )User Interface( وهي الإجراءات التي تجهز المستفيد بأدوات مناسبة للتفاعل مع النظام.	

خامساً: خصائص برامج العملية التعليمية المعتمدة على الذكاء الاصطناعي: 

ــر)ICAL( وبشــكل خــاص برامــج التدريــس  ــم عــن طريــق الكمبيوت يمكــن تحديــد ســتة خصائــص يجــب أن تتوافــر في أي برنامــج تعل

ــالآتي:  ــة يشــير إليهــا، جــودت،)2015(، ب ــزه عــن برامــج التدريــس التقليدي الذكيــة)ITS( تمي

توليــد الحــوار لحظيــا: قــدرة البرنامــج عــلى التفاعــل مــع الطالــب في اتجاهــين، في البرامــج التقليديــة يطــرح البرنامــج التســاؤل والطالــب 

يقــوم بالاســتجابة، ولكــن مــع هــذه الخاصيــة إمكانيــة الطالــب أن يطــرح تســاؤله عــلى البرنامــج في شــكل تحــاوري. 

الشــبكات الدلاليــة أو المعرفيــة: يحــدد المؤلــف في برنامــج التعلــم التقليــدي الاحتــمالات الممكنــة لســلوك المتعلــم واســتجاباته، أمــا في 

برامــج التعلــم الذكيــة فــإن المؤلــف يعــرف قواعــد التدريــس ويدمجهــا ضمــن قاعــدة المعرفــة بالبرنامــج بمعنــى آخــر يحتــوي برنامــج التعلــم 

الــذكي عــلى نوعــين مــن المعرفــة:

• المعرفة التي تتعلق بموضوع البرنامج الذي يدرس، وهي متغيرة تبعا لتغير البرنامج.  	

• المعرفة التربوية، وهي المعرفة المتعلقة بقواعد تدريس هذا الموضوع، وهي ثابتة بالنسبة لكل مجال تخصصي.  	

• نموذج الطالب: لابد أن يحدد البرنامج المعرفة السابقة للطالب وما قد تعلمه بالفعل، 	

• قواعد تشخيص الأخطاء: نظام التدريس الذكي يستغل أخطاء الطالب لي يصحح بعض المفاهيم الخاطئة عنده. 	

• معالجة اللغة الطبيعية: جعل الاتصال بين الحاسب والإنسان يتم بصورة طبيعية أي باستخدام لغة الإنسان. 	

• القدرة على التعلم: عن طريق الكمبيوتر الذكي الذي بغير سلوكه في التدريس وفق سلوك مجموع الطلبة المتفاعلين. 	

سادساً: تطبيقات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في العملية التعليمية: 

وبصفــة عامــة يمكننــا حــصر تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في ثلاثــة مجــالات رئيســية وهــي: تطبيقــات العلــوم الإدراكيــة تطبيقــات الآلات 

الذكيــة، تطبيقــات الواجهــة البينيــة الطبيعيــة، وهــو مــا يبينــه الشــكل التــالي:  

 )James, 2011,422( :تطبيقات الذكاء الاصطناعي     المصدر )الشكل)1
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من بين تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية ما يأتي:

المحتوى الذكي: تهتم مجموعة من الشركات والمنصات الرقمية حالياً بإنشاء محتوى ذكي وذلك من خلال تحويل الدروس التعليمية 

التقليدية إلى دروس ذكية وثيقة الصلة بالغاية التعليمية، على سبيل المثال لا الحصر: 

• ــي، 	 ــم التعليم ــر والتصمي ــث والتطوي ــي للبح ــة ذكاء اصطناع ــي شرك ــوى Content Technologies ه ــات للمحت ــة التكنولوجي شرك

ــلال،2019، 310(. ــب المدرســية المتخصصــة ،)مــوسى وب ــق« لإنشــاء الكت ــم العمي تســتخدم »التعلّ

• برنامــج Netex Learning الــذي يدمــج المحتــوى الــذكي بتماريــن الممارســة والتقييــم، بالإضافــة إلى إمكانيــة التقييــم الــذاتي، كــما 	

توفــر Netex منصــة ســحابية تعليميــة مخصصــة ومصممــة لأماكــن العمــل الحديثــة،

• 	.)https://www.netexlearning.com (

• موقــع Mika: يوفــر الموقــع أدوات تدريــس قائمــة عــلى الــذكاء الاصطناعــي للمتعلمــين كثــيري الانشــغال، والطــلاب الذيــن يفتقــدون 	

في خضــم زحــام الطــلاب إلى الاهتــمام ذي الطابــع الشــخصي،)موسى وبــلال،2019، 310(.

• ــم الــذاتي التــي تجمــع مجموعــات 	 ــم الآلي وخوارزميــات التعلّ وتســتخدم بعــض أنظمــة التدريــس الــذكّي عــدداً مــن تقنيــات التعلّ

ــا. )مــكاوي، 2018، 23(. ــيرة وتحللّه ــات الكب البيان

برامج لغة الحوار: يعد هذا النوع من البرامج التعليمية من أحدث برامج الحاسوب المنتجة لتحقيق الأغراض التعليمية التعلمية، 

ويعتمد هذا النوع من البرامج على الذكاء الاصطناعي في الإعداد والتصميم وذلك باستخدام برمجيات الحاسوب، حيث تعد برمجيات قواعد 

البيانات الطريقة الأفضل للتعامل مع البيانات؛ لتوفير طريقة مركزية لحفظ وتخزين البيانات المختلفة، والوصول السهل إليها،)النظاري 

ومحمد،2017، 136: 137(.

  أنظمــة التعليــم الــذكي: بأنهــا نظــم تعليميــة معتمــدة عــلى الحاســوب ولهــا قواعــد بيانــات مســتقلة،)عفيفي،2015، 186: 187(، ويتكــون 

نظــام التعلــم الــذكي مــن المكونــات التالية: 

• معرفة خاصة بالمجال التعليمي - ومعرفة عن المتعلم - ومعرفة تتعلق باستراتيجيات التعليم.	

وتتكون نظم التعلم الذكية لتقنية الذكاء الاصطناعي كما أشار إليها، البدو،)2017، 349-350( من الآتي: 

نموذج المجال: ويتحدد بالخصائص الآتية: 

• مصدر توليد محتوى التعلم والشرح والأمثلة المتعلقة بالموضوع أو المنهج الذي يقوم النظام التعليمي الذكي بتدريسه. 	

• مصــدر توليــد التوضيحــات والتفســيرات والمــبررات اللازمــة للــرد عــلى ســؤالين هامــين في التعلــم وهما)لمــاذا، وكيف(،بمعنــى لمــاذا تــم 	

اســتخدام طريقــة أو إســتراتيجية معينــة لحــل مســألة أو مشــكلة مــا ؟ وكيــف تــم التوصــل إلى هــذا الحــل ؟ 

نموذج التدريس: وتحدده الخصائص التالية:  

• التحكم بين النماذج الأخرى المكونة للنظام التعليمي الذكي.  	

• اتخاذ القرارات التدريسية للطالب، مثل تحديد أسلوب وإستراتيجية التدريس المناسبة للطالب، ومقدار ووقت التعلم.	

• تقليل الفرق أو الفجوة بين معرفة الخبير الموجودة في نموذج المجال، ومعرفة الطالب المخُزنة في نموذج الطالب. 	

نموذج الطالب: ويتميز بالخصائص الآتية: 

• تحديد الحالة المعرفية الراهنة للطالب ومستوى تقدمه في تعلم موضوع ما.  	

• حفظ وتسجيل التقدم التعليمي للطالب في النظام، وطبيعة الأخطاء التي قام بها الطالب خلال التعلم. 	

• إعطاء مقاييس ومؤشرات حول سلوك التعلم لدى الطالب بشكل مستمر، وترتيب الدخول في الموضوعات. 	

• تحديد أداء الطالب في الإجابة على الأسئلة والمشكلات التي يقدمها له النظام.  	
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 )VR(تقنية الواقع الافتراضي

ــي، فعــن  ــالم الحقيق ــر لحواســنا بشــكل مشــابه للع ــالم يظه ــل حاســوبي يعمــل عــلى إنشــاء تصــور للع ــتراضي إلى تمثي ــع الاف يشــير الواق

طريــق الواقــع الافــتراضي يمكــن نقــل المعلومــات والخــبرات إلى الأذهــان بشــكل جــذاب وأكــر تفاعليــة. ويمكــن تعريــف الواقــع الافــتراضي 

بأنــه وســيلة تتكــون مــن عمليــات محــاكاة تفاعليــة باســتخدام الحاســب الآلي تشُــعر المســتخدم بالمــكان والأفعــال، وهــذه العمليــات مدعمــة 

بتغذيــة راجعــة صناعيــة لواحــدة أو أكــر مــن الحــواس تشــعر المســتخدم  بالاندمــاج داخــل المشــهد،  وتعٌــد لغــة نمذجــة الواقــع الافــتراضي 

هــي تلــك اللغــة التــي مــن خلالهــا يتــم تحويــل رســوم الحاســوب ثلاثيــة الأبعــاد إلى بيئــات افتراضيــة يمكــن عرضهــا مــن خــلال متصفحــات 

ــددة،)آل سرور، 2018(.  متع

تتوفــر تقنيــة الواقــع الافــتراضي)VR( عــلى ثلاثــة أنــواع مــن أنظمــة إدارة التعلــم، تتشــارك في بعــض الصفــات والمميــزات ويوجــد لــدى 

بعضهــا صفــات مميــزة قــد تجعلهــا مناســبة لاحتياجــات المســتخدمين أكــر مــن النوعــين الآخريــن، واحــدة مــن تلــك الميــزات المهمــة هــي 

ــارا  ــا اختص ــار له ــي يش ــتخدامObjects Reusable Learning  والت ــادة الاس ــة لإع ــة القابل ــات التعليمي ــع الكائن ــل م ــلى التعام ــدرة ع الق

RLO((، )آل مســيري، 2017(.

سابعاً: معوقات توظيف الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمة:

  يواجــه الــذكاء الاصطناعــي شــأن طرائــق التعليــم والتعلــم الأخــرى جملــة مــن المعوقــات التــي تعــوق التنفيــذ  الفعــلي ، وثمــة معوقــات 

ناجمــة عــن تقنيــة المعلومــات والاتصــالات، يشــير إليهــا، النظــاري ومحمــد،2017، 182: 183(، أهمهــا:

• ارتفاع تكاليف إنشاء البنية الأساسية لتقنية المعلومات، فضلاً عن ارتفاع تكلفة استيراد هذه التقنية. 	

• عدم توافر الاعتمادات المالية اللازمة لصيانة أجهزة وبرمجيات الحاسبات، وشبكات الاتصال، ونظم المعلومات. 	

• ضعف الأجور والحوافز التي تحد من قدرة المؤسسات التعليمية على اجتذاب الموارد المؤهلة للتعامل مع الذكاء الاصطناعي. 	

• الصعوبات المتعلقة بأمن وسلامة المعلومات. 	

• تدني مهارات وقدرات الكوادر البشرية في تقنية المعلومات، وتدني الاهتمام بإعداد الكوادر البشرية. 	

ــات والاتصــالات والتطــور  ــة للمعلوم ــة والتقني ــورة المعرفي ــة: في ظــل الث ــات اليمني ــي في الجامع ــذكاء الاصطناع ــع ال ــاني واق المحــور الث

الــذي أحدثتــه في كل المصــادر الرقميــة والأنظمــة الإلكترونيــة، اســتدعت الــضرورة إعــادة النظــر في أســاليب التعليــم والتعلــم لتتواكــب مــع 

تطلعــات القــرن الحــادي والعشريــن الــذي يتعايــش مــع هــذه التقنيــات بشــكل آني ومســتمر مــع آخــر متطلبــات الاقتصــاد المعــرفي المعتمــد 

عــلى قــوة إنتــاج المعرفــة، وقــوة وســائل نشرهــا وتوزيعهــا واســتهلاكها، يحتــاج إلى توفــير أنظمــة التعلــم الإلكترونيــة والمقــررات التفاعليــة، 

ــاج،2007، 124(. )الح

    حيــث أن واقــع الجامعــات اليمنيــة عبــارة عــن نسُــخ مكــررة مــن بعضهــا، وأهدافهــا ووظائفهــا موحــدة، وأســاليبها وطرقهــا في تحقيــق 

تلــك الأهــداف والوظائــف متشــابهة أيضــاً، فنجــد أن وظيفــة التعليــم والتدريــس فيهــا، تُمــارس بطــرق وأســاليب تقليديــة، لم تعــد مُجديــة 

ولا نافعــة لنقــل المعرفــة في القــرن الحــادي والعشريــن، إذ يؤكــد؛ الشرعبــي، )2000(،المشــار إليــه في الخــولاني،)2012، 20(، بأنــه ومــن خــلال 

النظــر إلى واقــع هــذه الوظيفــة الجامعيــة، ســنجد أن الجامعــات اليمنيــة لا زالــت تعتمــد عــلى الأســاليب التقليديــة في التعليــم والأدوات 

الشــكلية، مــن جمــود في المناهــج، وأســاليب القــاء وتلقــي المحــاضرات، ونقــص وقلــة في الكتــب والمراجــع، فضــلاً عــن طغيــان الجانــب النظــري 

في الإعــداد، وسرعــان مــا شــكل الــذكاء الاصطناعــي ثــورة كاملــة قامــت عــلى أكتــاف ثــورة تقنيــة المعلومــات والاتصــالات، وعقــدت الــوزارة 

عزمهــا عــلى مراجعــة شــاملة للوضــع القائــم المتعلــق بتقنيــة الاتصــالات والمعلومــات )ICT( في التعليــم العــالي في اليمــن، وهــذه المراجعــة 

ــم  ــي تواجــه منظومــة التعلي ــات الت ــرز التحدي ــي يشــكل أب ــك أخــذ التحــدي العلمــي والتقن ــات المعلومــات، ولذل ــة تقني أظهــرت محدودي

ــة  ــن خــلال وضــع الخطــط الكفيل ــدرات مؤسســاتها م ــة ق ــالي والبحــث العلمــي تقوّي ــم الع ــرّرت وزارة التعلي ــذا الســبب ق ــي، وله الجامع

بتحســين قــدرات التقنيــة والاتصــالات، وأدت هــذه الجهــود إلى صياغــة سياســة وطنيــة لتقنيــة المعلومــات في مجــال التعليــم العــالي، تبعتهــا 
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خطــة وطنيــة رئيســة لتقنيــة المعلومــات والاتصــالات، ثــم تلتهــا خطــة تنفيذيــة تــم تطويرهــا بالتعــاون مــع مستشــارين مــن جامعــة )دلفــت( 

للعلــوم والتكنولوجيــا في هولنــدا، وبتمويــل هولنــدي )NUFFIC(، وكان الهــدف مــن هــذه المشــاريع والخطــط للتعليــم العــالي الحكومــي، 

تأســيس بنيــة تحتيــة تقــود إلى اســتخدام وتطويــر تقنيــة المعلومــات والاتصــالات في الجامعــات والكليــات اليمنيــة، )وزارة التعليــم العــالي 

والبحــث العلمــي، 2006، 31(، أمــا عــن واقــع خدمــات الإنترنــت في الجامعــات اليمنيــة فيشــير المخــلافي )2007، 27(.كــما أدت التطــورات في 

التقنيــة والنمــو المتســارع في تقنيــات الاتصــالات اللاســلكية، والرعــات العاليــة للشــبكة المعلوماتيــة )الإنترنــت(، وتطبيقاتهــا عــلى الشــبكة 

ــدارس  ــن الم ــد م ــور العدي ــد، وظه ــن بُع ــم ع ــتروني والتعلي ــم الإلك ــا التعل ــة، أبرزه ــات التربوي ــن التطبيق ــد م ــة إلى شــيوع العدي العنكبوتي

والجامعــات الافتراضيــة ومــن أهــم الجهــود التــي بذلتهــا وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي في هــذا المجــال مــشروع الربــط الشــبي بــين 

الجامعــات اليمنيــة الــذي بــدأت مراحلــه الأولى في العــام )2004(، وذلــك بالبــدء بجامعتــي صنعــاء وعــدن، وإنشــاء مركــز تقنيــة معلومــات 

ــات  ــز وكلي ــذا اســتحداث مراك ــة للمــشروع في كل جامعــة، وك ــن الوحــدات التنفيذي ــد أماك ــز وتحدي ــي للمرك ــز مبن ــم العــالي، وتجهي التعلي

ــلإدارة العامــة للنظــم  ــع ل ــا مركــز نظــم المعلومــات التاب ــي أنُشــئ  فيه ــة، الت ــات المعلومــات والاتصــالات في بعــض الجامعــات اليمني لتقني

والمعلومــات بعــمادة شــؤون الطلبــة، ومركــز خــاص بالحاســوب )وزارة التعليــم العــالي، 2014، 22(.

المحــور الثالــث دور الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر العمليــة التعليميــة: حتــى يتســنى للباحــث تحقيــق هــدف الدراســة، فقــد عمــد بعــد 

اطلاعــه الواســع عــلى الأدبيــات النظريــة والعلميــة ذات العلاقــة بموضــوع الدراســة والمشــار إليهــا ســلفا؛ً إلى اتخــاذ تلــك الأدبيــات أطــرًا فكريــة 

وعلميــة وإجرائيــة، وبمــا يمكنهــا مــن الارتقــاء بوظائفــه الخدميــة الإداريــة والعلميــة والأكاديميــة.

ولا شــكّ أن ثقافــة عــصر المعلومــات والاتصــالات تتطلــب إبداعــاً لغويــاً جديــداً، في جميــع الفنــون اللغويــة ومعالجتهــا، كي تنصهــر جميعهــا 

ــذكاء  ــة ال ــان دور وأهمي ــما جــاءت الحاجــة إلى بي ــيرة، ك ــة صغ ــالم غرف ــة صــار الع ــة الحديث ــددة، وبفضــل التقني ــائط المتع ــة الوس في بوتق

الاصطناعــي في تعليــم اللغــة العربيــة وعلومهــا، فيــما يــأتي:

دور الذكاء الاصطناعي في عملية التدريس: 

ــذكاء الاصطناعــي  ــا ويمكــن لأنظمــة ال ــان جائحــة كورون ــا خاصــة إبً ــا معاشً ــة عــلى الأنترنــت صــار الآن واقعً إنّ اســتخدام اللغــة العربي

أن تســاعد الأســتاذ الجامعــي عــلى تحســين تعلــم اللغــة العربيــة باســتخدام الحاســوب؛ فالــدروس التّعليميــة في الحاســوب، وعــبر الإنترنــت 

وعــبر الأجهــزة المحمولــة والمختــبرات الافتراضيــة والمحــاكاة ثلاثيــة الأبعــاد، للطالــب بمــا يحســن مــن نوعيــة وتميــز المخرجــات، فبرامــج الــذكاء 

الاصطناعــي تقــدّم الصّــوت مــع الصّــورة والحركــة، ، وإتقــان قواعــد اللغــة في العــالم الواقعــي.

دور الذكاء الاصطناعي في المقررات التعليمية:

إن الــذكاء الاصطناعــي يشــير إلى الاعتــماد عــلى التقنيــات الحديثــة في تقديــم المحتــوى التعليمــي للطلبــة ، كــما أنــه يســمح للطلبــة التعلــم 

في ضــوء إمكانياتهــم وقدراتهــم العلميــة ومســتواهم المعــرفي، ويســهم الــذكاء الاصطناعــي في تطويــر المقــررات الدراســية ، وتزويــد المقــررات 

بمصــادر التعلــم الإلكترونيــة، والمعامــل الإلكترونيــة مــن خــلال وســائط التخزيــن الرقميــة، أو عــبر شــبكات الإنترنــت، وتزويــد المقــرر بأســئلة 

واختبــارات، وأنشــطة تفاعليــة، وعــرض النتائــج عــلى المتعلمــين.

 دور الذكاء الاصطناعي في تكيف البرامج التعليمية وفقاً لاحتياجات الطلبة )التعلم التكيفي(:

مــن الأدوار التــي ســيؤثر بهــا الــذكاء الاصطناعــي عــلى التعليــم بجميــع مراحلــه التعليميــة مــن الروضــة إلى الدراســات العليــا، تكيــف 

ــا جديــدة لم تكــن متاحــة مــن قبــل، وقــد تجــلى ذلــك في اســتثمار المســتحدثات  البرامــج التعليميــة وفقــاً لاحتياجــات الطلبــة، إذ فتــح أفاقً

التقنيــة بإدمــاج التطبيقــات اللغويــة الحاســوبية في المقــررات التعليميــة، فثمــة تطبيقــات هامــة مــن المعالجــة الحاســوبية للغــة العربيــة، 

منهــا: الترجمــة الآليــة مــن العربيــة وإليهــا، وتعــرفّ الــكلام وتركيبــه، والقــراءة الآليــة للنصــوص المكتوبــة، والكتابــة الآليــة للنصــوص المقــروءة، 

واكتشــاف الأخطــاء اللغويــة في النصــوص وتصحيحهــا، والتّحــاور مــع الآلــة باللغــة العربيــة وشَــكْل النّصــوص غــير المشــكولة، ومعالجــة المســائل 

النّحويــة، و الحاســوب يســاعد عــلى إظهــار مهــارات: )الاســتماع والمحادثــة والقــراءة والتعبــير(.
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دور الذكاء الاصطناعي في اكتساب مهارات القرن الحادي والعشرين:

ــذكاء  ــتقبلية، فال ــة والمس ــم الحالي ــات التعل ــة لبيئ ــن ضروري ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــمى بمه ــا يس ــأن م ــد ب ــاك إدراك متزاي هن

ــف المناهــج  ــذكاء الاصطناعــي في توظي ــة أخــرى يســهم ال ــارات التفكــير بمســتوياته المختلفــة، ومــن جه ــر مه ــه دور في تطوي الاصطناعــي ل

والاتجاهــات اللغويــة والأدبيــة المعــاصرة، والإفــادة منهــا في فهــم النصــوص الأدبيــة والفكريــة والدينيــة المختلفــة، وتوفــير بيئــة تفاعليــة غنيــة 

ــذاتي.  ــم ال ومتعــددة المصــادر تخــدم العمليــة التعليميــة بكافــة محاورهــا، فضــلاً عــن اكتســاب المهــارات الأساســية للتعل

يغير الذكاء الاصطناعي دور المعلم:

أن اســتخدام تقنيــات التعليــم لا يعنــي إلغــاء دور المعلــم بــل يصبــح دوره أكــر أهميــة وأكــر صعوبــة، فهــو شــخص مبــدع ذو كفــاءة 

عاليــة يديــر العمليــة التعليميــة ويعمــل عــلى تحقيــق طموحــات التقــدم والتقنيــة، لقــد أصبحــت مهنــة المعلــم مزيجــا مــن مهــام القائــد، 

والناقــد ، ولــي يكــون دور المعلــم فعــالاً يجــب أن يجمــع المعلــم بــين التخصــص والخــبرة وفــق اســتراتيجية التعلــم المتقــن.

نتائج الدراسة:
• أن برامــج الــذكاء الاصطناعــي تعمــل عــلى تطويــر العمليــة التعليميــة لأقســام اللغــة العربيــة وتوفــير بيئــة تفاعليــة غنيــة ومتعــددة 	

المصــادر تخــدم العمليــة التعليميــة بكافــة محاورهــا بأعــلى جــودة وأقــل تكلفــة.

• ــة  لأقســام 	 ــة التعليمي ــر العملي ــة والتطبيــق في تطوي ــج ملموســة، عــلى مســتوى النظري ــذكاء الاصطناعــي تحقــق نتائ أن أنظمــة ال

ــة. ــم الافتراضي ــات التعل ــاج، والاســتخدام، والإدارة، وبيئ ــة، مــن حيــث الإنت ــة في الجامعــات اليمني اللغــة العربي

• يساعد استخدام الذكاء الاصطناعي في ربط المنظومة التعليمية.	

• التوصيات: في ضوء نتائج الدراسة الحالية يوصي الباحثان بالآتي:	

• ضرورة اهتمام وزارة التعليم العالي والبحث العلمي باللغة العربية وأقسامها.	

• الاهتمام بالذكاء الاصطناعي في المناهج، ودمج تقنيات وبرامج الذكاء الاصطناعي في العملية التدريسية.	

• ضرورة توفــير المتطلبــات التنظيميــة والفنيــة والماديــة والتشريعيــة مــن قبــل وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي للمســاعدة في 	

اســتثمار برامــج الــذكاء الاصطناعــي في الجامعــات اليمنيــة بشــكل عــام، وأقســام اللغــة العربيــة بشــكل خــاص.

• العمل على رفع الوعي لدى القيادات الإدارية والأكاديمية في الجامعات اليمنية بفائدة برامج الذكاء الاصطناعي. 	

المقترحات:
• توجيــه طلبــة الدراســات العليــا والباحثــين لإجــراء مزيــد مــن البحــوث والدراســات حــول الــذكاء الاصطناعــي في المؤسســات التربويــة 	

والأكاديميــة عــلى المســتوى المحــلي.

• إجراء بحوث دورية حول المعوقات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي ومحاولة إيجاد حلول لها.	

• نشر ثقافة استخدام الذكاء الاصطناعي في الجامعات اليمنية لمواكبة التقدم العلمي والتعليمي.	
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تطوير تدريس اللغة العربية من خلال تفعيل إستراتيجيات التدريس الحديثة 
)التعلم المنعكس إنموذج(

إعداد: د/ أسامة عبدالله عطا

البحث التاسع                  

إهداء
إلى كل معلم : محب للغة القرآن المجيد، فخور بمجد أمته التليد،

إلى كل معلم: متطلع لكل جديد، حريص على كل ما هو مفيد،

إلى كل معلم: يطمح في التطوير والتجديد، ويرفض النمطية والتقليد

                                                                أهدي هذا البحث

المستخلص
يعــد هــذا البحــث والــذي جــاء بعنــوان: تطويــر تدريــس اللغــة العربيــة مــن خــلال تفعيــل إســتراتيجيات التدريــس الحديثــة )التعلــم 

المنعكــس إنمــوذج(، يعــد تفعيــلا لاســتخدام إحــدى إســتراتيجيات التدريــس الحديثــة في تدريــس اللغــة العربيــة، وذلــك لقيــاس أثــر هــذه 

ــح دور كل مــن  ــق هــذه الإســتراتيجية، وتوضي ــان خطــوات تطبي ــم، وقــد تضمــن البحــث بي ــم والمتعل الإســتراتيجية عــلى أداء كل مــن المعل

المعلــم والمتعلــم، وقــد تــم تدريــب المعلمــين مــن خــلال حقيبــة تدريبيــة أعــدت لهــذا الهــدف، كــما تــم رصــد أثــر التدريــب عــلى تطويــر 

أداء المعلــم والمتعلــم مــن خــلال الزيــارات الميدانيــة والملاحظــة المبــاشرة، وتــم تصميــم اســتمارتين لقيــاس مــؤشرات التطويــر، ومــن ثــم تمــت 

معالجــة النتائــج معالجــة إحصائيــة وبيانيــة، والتــي دللــت نتائجهــا عــلى الأثــر الإيجــابي للتعليــم المنعكــس عــلى أداء كل مــن المعلــم والمتعلــم 

ــة،  ــات الحديث ــل الطــلاب للتقني ــل الأكاديمــي للطــلاب، وتفعي ــر الإيجــابي في التحصي ــل هــذا الأث ــد تمث ــة، وق ــة العربي ــم اللغ في مجــال تعلي

وتنميــة الاتجــاه الإيجــابي نحــو المــادة العلميــة، فضــلا عــن التواصــل والتفاعــل الاجتماعــي، وتنميــة مهــارات التعلــم الــذاتي، كــما كان لتفعيــل 

ــة،  ــة الفاعل ــة الصفي ــة، وتوفــير البيئ ــة قــدرة معلمــي اللغــة العربيــة عــلى إعــداد الأنشــطة التعليمي ــر إيجــابي في تنمي تلــك الإســتراتيجية أث

والتقليــل مــن المشــكلات الصفيــة، وتوفــير وقــت أطــول لتعليــم الطــلاب.



 مجلة الجامعة الإسلامية بمنيسوتا بأمريكا للبحوث العلمية والدراسات الأكاديمية المحكّمة

104

Abstract
This research, which was titled: Developing Arabic Language Teaching through Activating 
Modern Teaching Strategies (Reflexive Learning as a Model), is an activation to use one of the 
modern teaching strategies in teaching Arabic, in order to measure the impact of this strategy on 
the performance of both the teacher and the learner, and the research included Explaining the 
steps for implementing this strategy, and clarifying the role of both the teacher and the learner. 
The teachers were trained through a training package prepared for this goal. The impact of 
the training on developing the performance of the teacher and the learner was also monitored 
through field visits and direct observation, Two forms were designed to measure development 
indicators, and then the results were treated statistically and graphically, the results of which 
indicated the positive impact of education reflected on the performance of both the teacher and 
the learner in the field of Arabic language education. And developing a positive attitude towards 
practical material, as well as communication and social interaction, and reduce class problems, 
and provide longer time. to teach students.

المبحث الأول: المقدمة والإطار العام للبحث والدراسات السابقة

مقدمة:
  يســعى المعلمــون المتميــزون دائمــا إلى تطويــر أنفســهم؛ فيتعلمــون مــن تجاربهــم العمليــة، وأخطائهــم الشــخصية، كــما يتعلمــون 

مــن الأقــران في العمــل، ويســتفيدون مــن توجيهــات المــشرف التربــوي، وهــم أيضــا دائمــو البحــث والاطــلاع عــلى المعــارف الجديــدة التــي 

تســهم في نموهــم التخصــصي، ويبقــى هــذا دأبهــم طيلــة حياتهــم المهنيــة، وهــذا مــا يعــرف باســم » التطويــر المهنــي المســتمر » أو التعلــم 

مــدى الحيــاة، والــذي يتــم مــن خــلال آليــات منظمــة وأدوات مقننــة، وتعــد إســتراتيجية »التعلــم المنعكــس » إحــدى هــذه الأدوات التــي 

تســاعد المعلمــين عــلى تطويــر أنفســهم مهنيــا.

ولقــد ظهــرت العديــد مــن الدراســات والأبحــاث التــي تناولــت التعلــم المنعكــس في المــدارس، والتــي أكــدت عــلى أهميتــه وكشــفت عــن 

ــق للوقــوف  ــك الإســتراتيجية بالبحــث والتطبي ــاول تل ــا كان حــرص الباحــث عــلى تن ــة، ومــن هن ــة التعليمي ــر العملي دوره الإيجــابي في تطوي

عــلى مــدى أثرهــا في تعلــم اللغــة العربيــة، وتحقيقــا لذلــك فقــد ســلك الباحــث مســلكين: الأول يتعلــق بــدور تلــك الإســتراتيجية وأثرهــا عــلى 

أداء المعلــم، وأمــا الأخــير فيتعلــق بــدور تلــك الإســتراتيجية وأثرهــا عــلى أداء المتعلــم، وقــد جــاءت النتائــج إيجابيــة، بنــاء عــلى الملاحظــات 

الميدانيــة، ووفــق تحليــل الاســتبانات وقــراءة المــؤشرات الإحصائيــة.

انطلاقــاً مــن أهميــة التعلــم المنعكــس ودوره في تمكــين معلــم اللغــة العربيــة مــن تطويــر الإجــراءات داخــل الغرفــة الصفيــة ومــن ثــم 

ــم  ــة، وفي ضــوء مراجعــة بعــض الدراســات والبحــوث المرتبطــة بموضــوع الدراســة، لوحــظ عــدم الاهتــمام بتصمي ــة التعليمي ــر العملي تطوي

نمــاذج تكــون بمثابــة اســتبانات تصــف أداء المعلــم وتســاعده في اكتشــاف المشــكلات وعلاجهــا، ولــذا فقــد بــدت الحاجــة مُلحــة إلى تفعيــل 

إســتراتيجية التعلــم المنعكــس بصــورة منظمــة، ومــن خــلال نمــاذج مكتملــة العنــاصر تتفــق مــع إجــراءات التدريــس، وتمكــن المعلــم مــن رؤيــة 

الأداء الــذي قــام بــه، كــما تســاعده عــلى تحقيــق الأهــداف والنتاجــات المرجــوة مــن العمليــة التعليميــة.

ومــن الواضــح أن الأســلوب الإشراقــي المعتمــد عــلى الزيــارات الصفيــة وحدهــا أســلوب غــير كاف ولا واف في توجيــه المعلــم توجيهــا شــاملا 

يســهم في تطويــر العمليــة التعليميــة، ومــن هنــا فــإن طرائــق التدريســية الحديثــة في حاجــة ماســة إلى أســاليب قيــاس ذاتيــة تكــون بمثابــة 

أدوات رقابيــة تعكــس أداء المعلــم والمتعلــم، وتكــون بمنزلــة المــشرف المقيــم الــذي يبــصرِّ ويرشــد ويطــور، مــن خــلال اســتبانات يقــوم المعلــم 

بتفعيلهــا، ولقــد جــاء البحــث الــذي هــو بعنــوان: تطويــر تدريــس اللغــة العربيــة مــن خــلال تفعيــل إســتراتيجيات التدريــس الحديثــة )التعلــم 

المنعكــس إنمــوذج( تلبيــة لذلــك.
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مشكلة البحث: 

تأسيســاً عــلى مــا ســبق فقــد تــم تحديــد مشــكلة البحــث في وضــع آليــة لتدريــب معلمــي اللغــة العربيــة عــلى تفعيــل إســتراتيجية التعلــم 

المنعكــس، والوقــوف عــن أثــر تلــك الإســتراتيجية في تطويــر المعلــم مهنيــا، وتنميــة المتعلــم علميــا. 

وتتمثل مشكلة البحث في التساؤلات الآتية: 

س1/ ما الإجراءات الرئيسة للتعلم المنعكس والتي يتوجب على كل من المعلم والمتعلم أن يقوم بها ؟

س2/ ما النماذج الذي يمكن تفعيلها كأداة تقييم لأداء كل من المتعلم والمعلم في التعلم المنعكس؟

س3/ ما أثر إستراتيجية التعلم المنعكس على تطوير أداء كل من المتعلم والمعلم؟

فروض البحث: 

وللإجابة عن الأسئلة البحثية السابقة فقد تم صياغة الفروض التالية: 

توجد خطوات للتعلم المنعكس يتوجب على كل من معلم اللغة العربية وعلى المتعلم القيام بها والتزامها.. 1

يمكن إعداد نماذج تقييم لأداء كل من المتعلم والمعلم وفق إستراتيجية التعلم المنعكس.. 2

يمكــن الحصــول عــلى دلالات إحصائيــة تؤكــد الأثــر الإيجــابي لإســتراتيجية التعلــم المنعكــس في تطويــر أداء المعلــم والمتعلــم في مجــال . 3

تدريــس اللغــة العربيــة.

أهمية البحث:

تتحدد أهمية البحث الحالي من خلال ما يلي:

تأكيــد الدراســات الســابقة لــدور إســتراتيجية التعلــم المنعكــس في جعــل عمليــة التعلــم عمليــة نشــطة وتفاعليــة يكــون محورهــا . 1

المتعلــم بصــورة أكــبر.

ارتباط إستراتيجية التعلم المنعكس بتوظيف التقنيات، والتي أصبحت متطلبات ضرورية في العملية التعليمية.. 2

حاجة الميدان التربوي إلى البحوث التي تتعلق بإستراتيجية التعلم المنعكس في تدريس اللغة العربية.. 3

اقــتران الجانــب النظــري في هــذا البحــث بالتطبيــق العمــلي؛ لكــون الباحــث مســؤولا عــن التدريــب التربــوي للمعلمــين، مــما هيــأ . 4

الفرصــة للجمــع بــين القيــام بالتدريــب والمتابعــة الميدانيــة وقيــاس الأثــر بصــورة مبــاشرة.

منهج البحث: 

اســتخدم الباحــث المنهــج التجريبــي في تفعيــل التعلــم المنعكــس، والكشــف عــن فاعليــة النــماذج المصممــة لمعرفــة مــدى إســهام تلــك 

الإســتراتيجية في تنميــة أداء معلــم اللغــة العربيــة وتطويــر مخرجاتــه، وكذلــك معرفــة أثــر إســتراتيجية التعلــم المنعكــس عــلى أداء المتعلــم 

وتفاعلــه.

حدود البحث: 

الحدود المكانية: مدارس الأنصار الأهلية بالمملكة العربية السعودية، المنطقة الشرقية، الخبر.. 1

الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 1440هـ . 2

التصميم التجريبي للبحث:   

تــم اســتخدام التصميــم التجريبــي ذي المجموعــة الواحــدة، كــما تــم تقييــم المعلــم والمتعلــم مرحليــا باســتخدام اســتمارتي تقييــم الأداء 

التــي أعدهــا الباحــث، كــما تــم إجــراء المعالجــة الإحصائيــة، وتمثيــل النتائــج تمثيــلا إحصائيــا وبيانيــا.
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أدوات البحث: 

حقيبة تدريبية لمعلمي اللغة العربية بعنوان: التعلم المنعكس.. 1

استبانتان مصممتان لإستراتيجية التعلم المنعكس بهدف تقييم أداء كل من المعلم والمتعلم.. 2

الزيارات الميدانية واللقاءات الإشرافية.. 3

الجداول الإحصائية والرسوم البيانية.. 4

عينة البحث: 

انقسمت عينة البحث إلى ثلاثة أقسام وهي:

القسم الأول: معلمو اللغة العربية بمدارس الأنصار بالمنطقة الشرقية، قسم اللغة العربية وعددهم )11( معلما.

القسم الثاني: معلمو اللغة العربية بمدارس الأنصار، قسم الناطقين بغير اللغة العربية وعددهم )9( معلمين.

القسم الثالث: عينة طلاب المرحلتين المتوسطة والابتدائية، وعددهم )120( طالبا، تم اختيار فصل من كل صف دراسي بالمرحلة 

المتوسطة والمرحلة الابتدائية )الصفوف العليا(.

مصطلحات البحث: 

1ـ التدريس:

للتدريــس تعريفــات متعــددة منهــا: »هــو نظــام مــن الأعــمال المخطــط لهــا، يقصــد بــه أن يــؤدي إلى تعلــم الطلبــة في جوانبهــم المختلفــة 

ونموهــم، وهــذا النظــام يشــتمل عــلى مجموعــة مــن الأنشــطة الهادفــة، يقــوم بهــا كل مــن المعلــم والمتعلــم، ويتضمــن هــذا النظــام عنــاصر 

ثلاثــة: معلــما، ومتعلــما، ومنهجــا دراســيا، وهــذه العنــاصر ذات خاصيــة ديناميــة، كــما أنــه يتضمــن نشــاطا لغويــا هــو وســيلة اتصــال أساســية، 

بجانــب وســائل الاتصــال الصامتــة، والغايــة مــن هــذا النظــام إكســاب الطلبــة المعــارف، والمهــارات، والقيــم، والاتجاهــات، والميــول المناســبة«.)1(

»عمليــة تفاعليــة مــن العلاقــات Relationships والبيئــة Environment واســتجابة الطالــب Learner Response والتــي لهــا دور جــزئي 

فيهــا، ويجــب أن يتــم الحكــم عليهــا في التحليــل النهــائي مــن خــلال نتائجهــا وهــي تعلــم الطالــب«)2(. وقــد تبنــت هــذه الدراســة التعريــف 

الأول لكونــه تعريفــا جامعــا وأكــر شــمولا لعنــاصر العمليــة التعليميــة والتعلميــة وإجراءاتهــا.

2ـ إستراتيجية:

مما جاء في تعريف كلمة إستراتيجية ما يلي:  

ــادة في الحــرب العســكرية، أو فــن إدارة الحــرب، وهــي كلمــة مشــتقة مــن  أـ إن كلمــة الإســتراتيجية في معناهــا العــام تعنــي فــن القي

  )3( .)Strategia( )ــة ــة )اليوناني ــة اللاتيني الكلم

ب ـ طرق معينة لمعالجة مشكلة أو مباشرة مهمة ما، أو أساليب عملية لتحقيق هدف معين. )4(  

ج ـ طريقــة معينــة لمعالجــة مشــكلة أو مبــاشرة مهمــة مــا، أو هــي أســلوب عمليــة لتحقيــق هــدف معــين، أو تدابــير مرســومة للتحكــم 

في معلومــات معينــة والتعــرف عليهــا. )5( 

ومــن الملاحــظ أن مفهــوم الإســتراتيجية لم يعــد مقصــورا عــلى الخطــط العســكرية، بــل تتطــور واتســع وأصبــح يســتخدم في شــتى المياديــن 

1)  توفيق أحمد مرعي، محمد محود الحيلة، طرائق التدريس العامة، عمن: دار المسيرة، 2002م، ص23.

2)  وليد أحمد جابر، طرق التدريس العامة، عمن: دار الفكر، 2003م ـ 1424هـ ، ص81.

3)  انظر: أكسفورد، ربيكا، ترجمة الدكتور السيد محمد دعرور، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصرية، 1996م، ص21

4)  انظر: شحاته، حسن، والنجار، زينب، (معجم المصطلحات التربوية والنفسية)، القاهرة، الدار المصرية اللبنانية، ط1، 2003م، ص39.

5)  انظر: براون، دوجلاس، (مبادئ تعلم وتعليم اللغة)، ترجمة: إبراهيم القعيد، وعيد الشمري، مكتب التربية العربي لدو الخليج، 1994م، ص 161، بتصرف يسير.
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الحياتيــة، فاســتخدم في الاقتصــاد والصناعــة والطــب، وفي كثــير مــن الأنشــطة التربويــة. ومــن خــلال الدمــج بــين مفهــوم الإســتراتيجية والتدريس 

الســابقين يمكــن للباحــث أن يعــرف إســتراتيجية التدريــس الحديثــة: بأنهــا مجموعــة الإجــراءات المختــارة لتنفيــذ دروس اللغــة العربيــة، والتــي 

يخطــط لهــا المعلــم بشــكل متسلســل، وبترتيــب منظــم، مســتخدما الإمكانــات المتاحــة لتنفيــذ حصــة صفيــة نشــطة يتفاعــل فيهــا المتعلــم 

تفاعــلا إيجابيــا، ويكتســب خلالهــا المهــارات التــي تمكنــه مــن توظيــف مــا تعلمــه في المواقــف الجديــدة، توظيفــا يؤكــد امتلاكــه للمهــارات 

والخــبرات الجديــدة.

Flipped Learning 3ـ التعلم المنعكس

للتعلــم المنعكــس أســماء متعــددة مثــل: الفصــل المقلــوب، والتعلــم المعكــوس، والتعلــم المقلوبـــ والتعلــم متغــير الوجــه. )يقــوم نمــوذج 

التعلــم المقلــوب عــلى أن يتــم التدريــس خــارج الصــف باســتخدام الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة مثــل مقاطــع الفيديــو أو الأجهــزة الكفيــة، 

أو أيــة وســيلة تعلــم أخــرى يمكــن أن يســتخدمها الطــلاب فرديــا قبــل مجيئهــم إلى غرفــة الصــف، ويعطــي هــذا النمــوذج فرصــة للمعلــم لــي 

يســتثمر وقــت الصــف بشــكل أفضــل وخاصــة في أعــمال تتطلــب اهتــمام المعلــم، أو عمــل الطــلاب في مجموعــات، مــما يعنــي أن الصــف 

المقلــوب هــو تدريــس مبــاشر يعطــى للفــرد خــارج الصــف، واســتعمال إســتراتيجي للوقــت داخــل غرفــة الصــف( )6(.

الدراسات السابقة: 

)الرواجفة: 2019(: رسالة ماجستير، هدفت الدراسة التعرف على فاعلية استخدام التعلم المقلوب في تنمية التحصيل المعرفي في مادة 

العلوم لدى طلبة الصف الثالث الأساسي، وأشارت نتائج الدراسة الى وجود فرق ذو دالة إحصائية في درجات الطلبة على التحصيل المعرفي 

لصالح المجموعة التجريبية، وعدم وجود فرق ذو دالة إحصائية في درجات الطلبة في الاختبار التحصيلي المعرفي، ويعزى إلى متغير الجنس، 

وأوصت الدراسة بتوظيف استخدام التعلم المقلوب لتدريس طلبة الصفوف الثلاثة الأولى)7(.

)التفاهني: 2019(: هدفت الدراسة إلى بيان فعالية برنامج إلکتروني مقترح قائم على التعلم المقلوب للطلاب المعلمين بشعبة دراسات 

اجتماعية کلية التربية لتنمية بعض مستجدات مهارات تکنولوجيا التعليم بالقرن الحادي والعشرين حيث تم تطبيق بطاقة ملاحظة أداء 

الطلاب المعلمين لمستجدات مهارات تکنولوجيا التعليم بالقرن الحادي والعشرين بمادة الدراسات الاجتماعية على المجموعة التجريبية، وتوصل 

البحث إلى ضرورة تنمية مستجدات مهارات تکنولوجيا التعليم لمادة الدراسات الاجتماعية في ضوء ما سبق )8(.

)النشوان: 2017(: هدف البحث إلى تنمية مهارات الفهم القرائي، وكذلك معرفة بقاء أثر التعلم لديهم من خلال استخدام استراتيجية 

التعلم المقلوب، وقد أظهر البحث أن هناك فروقا دالة لصالح المجموعة التجريبية فيما يتعلق بمهارات الفهم القرائي، مما يؤكد على دور 

استراتيجية التعلم المقلوب في بقاء أثر التعلم، وأنها قد حققت الحد الأقصى من الفاعلية )9(.

 )حســن: 2015(، فاعليــة نمــوذج التعلــم المقلــوب في التحصيــل والأداء لمهــارات التعلــم الإلكــتروني لــدى طــلاب البكالوريــوس بكليــة التربيــة، 

وقــد هدفــت الدراســة إلى الكشــف عــن فاعليــة اســتخدام نمــوذج التعلــم المقلــوب، ومــن أهــم التوصيــات والمقترحــات التــي توصلــت إليهــا 

الدراســة: تعزيــز تجربــة التعليــم المقلــوب لــدى الأســاتذة بعقــد الــدورات التدريبيــة لتنميــة المهــارات اللازمــة لتطبيقــه، وإجــراء دراســات 

حــول توظيــف نمــوذج التعلــم المقلــوب في مــواد دراســية أخــرى ولأعــداد أكــبر مــن المفحوصــين والكشــف عــن فاعليتــه في مخرجــات تعلــم 

متنوعــة )10(.

6)  انظر: بيرجمن، جوناثان، (التعلم المقلوب بوابة لمشاركة الطلاب)، ترجمة: عبدالله زيد الكيلاني، الرياض، مكتب التربية العربي لدو الخليج، 2015م، ص 7.

7)  رســالة ماجســتير: فاعليــة اســتخدام التعلّــم المقلــوب في تنميــة التحصيــل المعــرفي في مــادة العلــوم لــدى طلبــة الصــف الثالــث الأســاسي، جامعــة الــشرق الأوســطـ الأردن، عــمن، 

2019م.

8)  بحــث: )فعاليــة برنامــج إلكــترونى مقــترح قائــم عــى التعلــم المقلــوب للطالــب المعلمــن بشــعبة دراســات اجتمعيــة بكليــة التربيــة لتنميــة بعــض مســتجدات مهــارات تكنولوجيــا 

التعليــم بالقــرن الحــادي والعشريــن( جهــاد ســمير التفاهنــي مجلــة کليــة التربيــة. جامعــة بورســعيد المقــال 12، المجلــد 28، العــدد 28، أكتوبــر 2019م.

9)  بحــث: فاعليــة اســتخدام التعلــم المقلــوب Learning Flipped في تدريــس اللغــة العربيــة عــى تنميــة مهــارات الفهــم القــرائي وبقــاء أثــر التعلــم لــدى تلاميــذ الصــف الســادس 

الابتــدائي بمدينــة الريــاض، أحمــد بــن محمــد النشــوان، مجلــة جامعــة الملــك فهــد للعلــوم التربويــة، المجلــد (4)، العــدد (1)، 1438هـــ، 2017م.

10)   المؤتمر الدولي الأول: التربية آفاق مستقبلية، كلية التربية، جامعة الباحة، السعودية، 2015، العدد 2، ص 703-686

.



 مجلة الجامعة الإسلامية بمنيسوتا بأمريكا للبحوث العلمية والدراسات الأكاديمية المحكّمة

108

خطة البحث:

يتكون البحث من ثلاثة مباحث مختصرة كما يأتي:   

المبحث الأول: المقدمة والإطار العام للبحث والدراسات السابقة ويشمل:

1ـ مقدمة البحث.                                                2ـ خطة البحث.

3ـ مشكلة البحث.                                                4ـ فروض البحث.

5ـ أهمية البحث.                                                 6ـ منهج البحث.

7ـ حدود البحث.                                                 8ـ أدوات البحث.

9ـ عينة البحث.                                                  10ـ مصطلحات البحث.

11ـ الدراسات السابقة.

المبحث الثاني )الإطار النظري وأدبيات الدراسة( ويشمل:

المطلب الأول: التعليم المنعكس: تعريفه، أهميته، مزاياه

المطلب الثاني: أنواع التعليم المنعكس: والمشكلات التي تواجهه.

المطلب الثالث: دور كل من المعلم والمتعلم في التعليم المنعكس.

المطلب الرابع: توجيهات وإرشادات حول التعليم المنعكس.

المبحث الثالث: نتائج الدراسة، وتوصيات، ومقترحات، والمراجع.

المبحث الثاني: الإطار النظري وأدبيات الدراسة

 يســعى المعلمــون المتميــزون دائمــا إلى تطويــر أنفســهم؛ فيتعلمــون مــن تجاربهــم العمليــة، وأخطائهــم الشــخصية، كــما يتعلمــون مــن 

الأقــران في العمــل، ويســتفيدون مــن توجيهــات المــشرف التربــوي، وهــم أيضــا دائمــو البحــث والاطــلاع عــلى المعــارف الجديــدة التــي تســهم 

ــي  ــر المهن ــاة » أو التطوي ــم مــدى الحي ــة، وهــذا مــا يعــرف باســم » التعل ــة حياتهــم المهني في نموهــم التخصــصي، ويبقــى هــذا دأبهــم طيل

المســتمر، والــذي يتــم مــن خــلال آليــات منظمــة وأدوات مقننــة، ويعــد » التعلــم المنعكــس » إحــدى هــذه الأدوات التــي تســاعد المعلمــين 

عــلى تطويــر أنفســهم مهنيــا.

المطلب الأول: التعلم المنعكس )تعريفه، أهميته، مزاياه(

أولا: تعريف التعلم المنعكس

تقــدم اســتراتيجية التعلــم المقلــوب تمازجــا فريــدا بــين نظريتــين في التعلــم، كان ينظــر إليهــما عــلى أنهــما غــير متوافقتــين وهــما: التعلــم 

التقليــدي والتعلــم النشــط. )11(

)يقــوم نمــوذج التعلــم المقلــوب عــلى أن يتــم التدريــس خــارج الصــف باســتخدام الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة مثــل مقاطــع الفيديــو 

أو الأجهــزة الكفيــة، أو أيــة وســيلة تعلــم أخــرى يمكــن أن يســتخدمها الطــلاب فرديــا قبــل مجيئهــم إلى غرفــة الصــف، ويعطــي هــذا النمــوذج 

فرصــة للمعلــم لــي يســتثمر وقــت الصــف بشــكل أفضــل وخاصــة في أعــمال تتطلــب اهتــمام المعلــم، أو عمــل الطــلاب في مجموعــات، مــما 

11)Bishop, Jacob and Averleger, Mathew (2013). “The flipped classroom: A survey of the research (120 th                 ASEE annual conference and 

exposition” , American Society for Engineering Education



Journal of Islamic University of Minnesota USA of Scientific Researches and Academic Studies :Peer Reviewed Journal

109

يعنــي أن الصــف المقلــوب هــو تدريــس مبــاشر يعطــى للفــرد خــارج الصــف، واســتعمال إســتراتيجي للوقــت داخــل غرفــة الصــف( )12(

إن فكــرة التعلــم المنعكــس تقــوم عــلى أســاس عكــس العمليــة التعليميــة، فبــدلا مــن أن يتلقــى الطالــب المفاهيــم الجديــدة داخــل الفصل 

ــم  ــا حيــث يتلقــى الطالــب في التعل ــة هن ــم قلــب العملي ــم التقليــدي، يت ــة في التعلي ــات المنزلي ــم يعــود إلى المنــزل لأداء الواجب ــدراسي، ث ال

المقلــوب المفاهيــم الجديــدة للــدرس في المنــزل، وذلــك مــن خــلال إعــداد المعلــم لمقطــع فيديــو مدتــه مــا بــين )5 - 10( دقائــق، وباســتخدام 

برامــج مســاعدةـ مــما ســبق يتبــين أن التعلــم المنعكــس عمليــة تحويــل للتعلــم مــن طــرق التدريــس التقليديــة النمطيــة التــي يكــون فيهــا 

المعلــم محورهــا، إلى ممارســات تعليميــة يكــون المتعلــم هــو محــور العمليــة التعليميــة التــي تتــم خــارج البيئــة الصفيــة، ثــم ترتــد إليهــا مــن 

أجــل تقييــم المحتــوى وإثرائــه. 

ــا  ــزل، لتتحــول الحصــة او المحــاضرة مــن خــلال التكنولوجي ــين الفصــل والمن ــة ب ــام التعليمي ــب المه ــا قل ــان )2015( بأنه ــا الشرم ويعرفه

المتوفــرة والمناســبة الى دروس مســجلة ترفــع عــلى الانترنــت بحيــث يمكــن الوصــول اليهــا خــارج حجــرة الفصــل، وذلــك بهــدف افســاح المجــال 

للقيــام بأنشــطة اخــرى داخــل الفصــل)13(.

مــما ســبق يعــرف الباحــث التعلــم المنعكــس بأنــه نمــط تدريــس إبداعــي غــير مألــوف، يكــون فيــه المتعلــم مســؤولا عــن تعلمــه، ويكــون 

فيــه المعلــم مســؤولا عــن التنظيــم والتقييــم والإثــراء، وذلــك مــن خــلال مجموعــة مــن الإجــراءات التدريســية التــي يخطــط لهــا المعلــم، 

والتــي تعتمــد عــلى تبــادل الأدوار بــين البيئــة الصفيــة والبيئــة المنزليــة، حيــث يصبــح المنــزل بيئــة تعليميــة نشــطة، يُمــارس فيهــا المتعلــم 

التعلــم الــذاتي مســتعيناً بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال أو أي وســائل أخــرى مثــل أوراق العمــل؛ وذلــك لاكتســاب الخــبرات الجديــدة، بينــما 

يتحــول الفصــل إلى إجــراءات قياســية وعلاجيــة وتعزيزيــة وإثرائيــة، وأنشــطة تعاونيــة وفرديــة.

وتجدر الإشارة إلى بعض الإرشادات المعلقة بإستراتيجية الفصول المقلوبة:

الفصــول المقلوبــة ليســت مجــرد فيديــو يعــرض ويتبــادل، وإنمــا يســتخدم الفيديــو كمدخــل للتعلــم المقلــوب ليحصــل بعــده تعلــما أكــر 

عمقــاً وتقدمــاً.

للمعلم دور لا يستغنى عنه فهو الموجه والمير لعملية التعلم.

ــز عــلى الجوانــب  ــم التركي ــح للمعل ــذي يتي ــم الصفــي التقليــدي، وال ــة أحــد عنــاصر التعل ــة إلى إزال تهــدف إســتراتيجية الفصــول المقلوب

الأخــرى الأكــر أهميــة أثنــاء الحصــة، كــما تهــدف إلى حــل العديــد مــن العوائــق التــي تحــول بــين الطــلاب وفهمهــم للموضوعــات وأدائهــم 

للمهــام التعليميــة.

ثانيا: أهمية التعلم المنعكس:

تبدو أهمية التعلم المنعكس فيما يأتي:

إنــه العمــل البديــل، والحــل الإيجــابي لمشــكلة الواجبــات التــي كانــت مثــار جــدل طويــل في الأوســاط التربويــة، حيــث يقــدم التعلــم . 1

المنعكــس الواجــب المنــزلي في صــورة ماتعــة للطــلاب.

حاجة المعلمين إلى نموذج تعليمي يسهم في اندماج الطلاب في الأنشطة التعليمية على نحو أكر فاعلية.. 2

ضرورة جعل الطالب مشاركا إيجابيا في التعلم، ومسؤولا عن تعلمه.. 3

حاجة المتعلم إلى طرق تدريسية تسهم في زيادة الدافعية نحو التعلم.. 4

حاجــة الميــدان التربــوي إلى التدريــس المتمايــز الــذي تنــادي بــه المدرســة الحديثــةـ وهــو ذلكــم التدريــس الــذي يوفــر وقتــا أطــول . 5

لممارســة التعلــم النشــط.

وتتأكد أهمية التعلم المنعكس إذا علمنا أن الحاجة ملحة لمثل هذه الإستراتيجية للأسباب الآتية:

شعور الطلاب بالفتور الإحباط الناتجين عن دورهم السلبي في العملية التعليمية.. 1

12)  انظر: بيرجمن، جوناثان، (التعلم المقلوب بوابة لمشاركة الطلاب)، ترجمة: عبدالله زيد الكيلاني، الرياض، مكتب التربية العربي لدو الخليج، 2015م، ص 7.

13) الشرمان، عاطف أبو حميد. (2015). التعلم المدمج والتعلم المعكوس. عمّن: دار المسيرة.
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ضعف دافعية العديد من الطلاب نحو التعلم.. 2

انتشار التقنيات الحديثة وسهولة الحصول عليها والتعامل معها.. 3

أهمية التعلم النشط كإستراتيجية دافعة للتعلم تسهم في بقاء أثر التعلم. 4

قصر الوقت المخصص للتعلم النشط داخل البيئة الصفية.. 5

ثالثا: مزايا التعلم المنعكس لكل من المتعلم والمعلم )14(

أولا: مزايا التعلم المنعكس للمتعلم: 

بناء جسور قوية من العلاقات الإيجابية بين المعلم والمتعلم. . 1

تحســين تحصيــل المتعلمــين وتطويــر اســتيعابهم، وعــلاج الفــروق الفرديــة بينهــم، إذ يســاعد التعلــم المنعكــس جميــع المتعلمــين عــلى . 2

التعلــم رغــم اختــلاف مســتوياتهم وقدراتهــم.

منــح المتعلــم حافــزا للتحضــير والاســتعداد قبــل وقــت الفصــل، وذلــك عــن طريــق إجــراء اختبــارات قصــيرة، أو كتابــة واجبــات قصــيرة . 3

عــلى الشــبكة العنكبوتيــة، أو حــل أوراق عمــل.

توفــير آليــة لتقييــم اســتيعاب المتعلــم، فالاختبــارات والواجبــات القصــيرة التــي يجريهــا الطالــب هــي مــؤشر عــلى نقــاط الضعــف . 4

والقــوة في اســتيعابهم للمحتــوى، مــما يســاعد المعلــم عــلى التركيــز عليهــا. 

ــا ومهــارات . 5 ــة في الفصــل تركــز عــلى مهــارات المســتوى الأعــلى مــن المجــال المعــرفي، ومهــارات التفكــير العلي توفــير أنشــطة تفاعلي

التفكــير الناقــد. 

توفير الحرية الكاملة للمتعلم في اختيار الوقت والزمان والرعة التي يتعلمون بها.. 6

توفير تغذية راجعة فورية للمتعلم من المعلمين في وقت الفصل.. 7

تحفيز التواصل الاجتماعي والتفاعل التعليمي بين المتعلمين عند العمل في مجموعات تشاركية صغيرة.. 8

معالجة مشكلة الواجبات والتي تتمثل في النسيان أو الاستنساخ من الزملاء. 9

استجابة لتكنولوجيا القرن الحادي والعشرين.. 10

المســاعدة عــلى ســد الفجــوة المعرفيــة، وتخفيــف حــدة القلــق الناجــم عــن فقــدان المحتــوى، التــي يســببها غيــاب الطالــب القــري . 11

أو الاختيــاري عــن الفصــول الدراســية، فيتمكــن المتعلــم مــن تــدارك مــا فاتــه، ويتمكــن مــن مشــاهدة مــا تغيــب عنــه، ومــا لم يفهمــه 

بصــورة جيــدة، إذ يمكــن المتعلــم مــن مشــاهدة المحتــوى دفعــة واحــدة، أو مشــاهدة أجــزاء ومقاطــع منــه عــلى فــترات متقاربــة أو 

متباعدة.

إعطاء الوقت الكافي للتعلم الفردي، والمساعدة على إعداد المتعلم لعملية التعليم الموجه.. 12

ثانيا: مزايا التعلم المنعكس للمعلم

من أهم المزايا التي يوفرها التعلم المنعكس للمعلم ما يأتي:

يمكن المعلم من قضاء أطول وقت ممكن في توجيه التعلم، وتيسير العملية التعلمية، ومتابعة مجموعات العمل.. 1

يمكن المعلم من تقديم أنماط مختلفة من التعلم النشط.. 2

يساعد المعلم على فهم طبيعة المتعلمين والتعرف على سماتهم بصورة أكر دقة.. 3

يعطي المعلم فرصة تكرارا التجربة والنجاحات مرات ومرات.. 4

14)  حنــان بنــت أســعد الزيــن، أثــر اســتخدام إســتراتيجية التعلــم المقلــوب في التحصيــل الأكاديمــي لطالبــات كليــة التربيــة جامعــة الأمــيرة نــورة بنــت عبــد الرحمــن، المحلــة الدوليــة 

التربويــة المتخصصــة، العــدد (4)، العــدد (1)، 2015م، بتــصرف.
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المطلب الثاني: أنواع التعلم المنعكس، والمشكلات التي تواجهه

أولا: أنواع التعلم المنعكس

للتعلم المنعكس أنواع متعددة منها:

1ـ التعلم المنعكس التقليدي

وهو ما يعكسه المعلمون أول مرة، ويمر بعدد من الخطوات هي:

أـ مشاهدة الطلاب للفيديو بالمنزل.

ب ـ تنفيذ الطلاب للأنشطة المصاحبة للفيديو، وهي الواجبات التي تتعلق بالمحتوى داخل الفصل.

ج ـ تكليف الطلاب بمشروعات وأنشطة تتعلق بالمهارات التي تعلموها.

دـ تقييم الطلاب داخل الفصل في نهاية كل وحدة.

2ـ التعلم المنعكس المتقن

وهــو أكــر تطــورا مــن ســابقه، حيــث يتعلــم كل طالــب وفــق قدراتــه ومهاراتــه، ويحصــل كل طالــب عــلى درجــة متســاوية مــع الإنجــازات 

والنتاجــات والأهــداف التــي حققهــا، ويمــر بنفــس خطــوات التعلــم المنعكــس التقليــدي إلا أنــه يزيــد عليــه خطــوة هــي: في مرحلــة تقييــم 

الفهــم في نهايــة الوحــدة يقــدم المعلــم التغذيــة الراجعــة للــدرس الســابق وللــمادة المتعلمــة.

3ـ التعلم المنعكس بالأقران

وهــو نمــوذج آخــر للتعلــم المنعكــس، حيــث يعمــل الطــلاب بشــكل تعــاوني، يقدمــون مــن خلالــه المــبررات والتعليــلات لإجاباتهــم، يســير 

هــذا النــوع مــن التعلــم المنعكــس وفــق الخطــوات الآتيــة:

أـ مشاهدة فديو الدرس، ثم الإجابة عن بعض الأسئلة بصورة فردية.

ب ـ يجمع المعلم الإجابات ثم يصنفها إلى صواب وخطأ، ثم يقسم المعلم الطلاب إلى عمل زوجي على هذا الأساس.

ج ـ يقوم كل طالب بإقناع زميله بإجاباته، أو التوصل إلى المبررات للإجابات الصحيحة.

دـ يتابع المعلم طلابه، ويستمع إلى بعضها بعد انتهاء الوقت المخصص للإجراء.

4ـ التعلم المنعكس القائم على حل المشكلات

ويقوم هذا النوع من التعلم المنعكس على أربع خطوات هي:

أـ مرحلة الاستكشاف: وفيها يكتشف الطلاب المشكلة أو موضوع البحث.

ب ـ مرحلة البحث: يبحث الطلاب عن موارد ومصادر تساعدهم في حل المشكلة.

ج ـ مرحلــة التجريــب: حيــث يقــوم الطــلاب بإيجــاد أفــكار أخــرى تســاعد عــلى الحــل، أو مشــاهدة أعــمال مماثلة)فديوهــات( ذات 

علاقــة بالموضــوع، ويمكــن أن تســهم في وضــع حلــول للمشــكلة التــي بــين أيديهــم.

دـ مرحلة التقييم: عملية تقييم لأداء الطالب، ويعد هذا التقييم بمثابة تقييم للبحث نفسه.

ثانيا: التعلم المنعكس مشكلات وحلول

يواجه التعلم المنعكس بعض المشكلات التي تتطلب حلولا إيجابية، ليتحقق الهدف المنشود، ومن هذه المشكلات ما يأتي:  

1ـ لا تتوافر لجميع الطلاب إمكانية تفعيل الإنترنت بمنازلهم، ولحل هذه المشكلة توجد بعض الاقتراحات منها:

ــالات  ــبكات والاتص ــة الش ــل خاصي ــي تفع ــك الت ــة تل ــاد، وخاص ــزة الأيب ــة، وأجه ــزة اللوحي ــة والأجه ــف الذكي ــتخدام الهوات أـ اس

ــلكية. اللاس

ب ـ الاستفادة من معامل الحاسب بالمدرسة، وربما تطلب الأمر تخصيص وقت لذلك خارج أوقات المدرسة.
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ج ـ حفظ الدرس على أقراص مدمجة، وتوفير نسخ منها بمصادر التعلم ليستفيد منه الطلاب.

دـ تكليف الطلاب بإحضار قرص مدمج أو )USB( لتحميل الدرس ومشاهدته بالمنزل.

2ـ لا يضمن المعلم دافعية جميع الطلاب نحو مشاهدة الفيديو، ولحل هذه المشكلة توجد بعض الاقتراحات منها:

أـ طــرح بعــض الأســئلة المصاحبــة للفيديــو، والتــي تناقــش الأفــكار الرئيســة، ويجــب أن تتصــف بالســهولة؛ لإشــعار الطالــب ضعيــف 

الدافعيــة بالإنجــاز، فتقــوى دافعيتــه، ويتحفــز لاســتكمال باقــي الأســئلة.

ب ـ اختيار الطلاب بشكل عشوائي لمناقشتهم حول المحتوي والمادة العلمية المتضمنة بالفيديو.

ج ـ طــرح أنمــاط مــن الأســئلة الســابرة والمتعمقــة، والتــي يتطلــب الإجابــة عنهــا مشــاهدة الفديــو، وهنــا يتضــح للمعلــم مــن خــلال 

المشــاركة الطلابيــة الطــلاب الذيــن لم يشــاهدوا المحتــوى العلمــي، إذ يظهــرون بمظهــر ســلبي أمــام زملائهــم، ومــن ثــم فســوف يحرصــون 

عــلى مشــاهدة الفيديــو لاحقــا؛ تجنبــا لتلــك المواقــف الســلبية.

3 ـ يحتــاج المعلــم إلى وســائل تخزيــن آمنــة لحفــظ الــدروس عــلى نحــو ييــر الوصــول إليــه مــن قبــل الطــلاب. ولحــل هــذه المشــكلة 

توجــد بعــض الاقتراحــات منهــا:

أـ يجب أن تخصص المدرسة أركان بمصادر التعلم لحفظ هذه الدروس.

ب ـ يقوم أمين مصادر التعلم بفهرسة هذه المواد في قسم خاص بالموارد التعليمية.

وخلاصــة القــول: لــكل طريقــة تدريــس مميــزات وعيــوب، ومنــه التعلــم المنعكــس، فعــلى الرغــم مــن وجــود بعــض الصعوبــات التــي 

ــم. ــم والمتعل ــة، وطريقــة لتحســين أداء كل مــن المعل ــه إســتراتيجية تدريــس فاعل ــذ، إلا أن ــة التنفي تواجــه عملي

المطلب الثالث: دور كل من المعلم والمتعلم في التعلم المنعكس

أولا: دور المعلم في التعلم المنعكس

دور المعلم. 1

للمعلم دوران يقوم بهما، الأول قبل الدرس، والثاني بالغرفة الصفية، وبيان ذلك كما يأتي:

أـ دور المعلم قبل الدرس:

إعداد الموارد التعليمية، وتسليمها الطلاب.. 1

ــق، . 2 ــلى التطبي ــز ع ــة ترك ــابرة متعمق ــئلة س ــورة أس ــون في ص ــا تك ــا م ــة، وغالب ــوارد التعليمي ــة للم ــطة المصاحب ــداد الأنش إع

ــر. ــب، والتذك ــم، والتركي ــم، والفه ــل، والتقوي والتحلي

إعداد أنشطة متنوعة تسهم في معالجة الفروق الفردية بين الطلاب.. 3

إعداد أنشطة متنوعة تطبيقية وعلاجية وإثرائية.. 4

توفير الدعم التقني والأكاديمي اللازم للتعلم.. 5

ب ـ دور المعلم بالغرفة الصفية:

تهيئة البيئة الصفية التفاعلية التي تعمل على اندماج الطلاب، وتمكنهم من التفاعل والتواصل.. 1

متابعة إجراءات التعلم، وتوجيه المتعلم، وطرح بعض المشكلات وإتاحة الفرصة للطلاب لحلها، وتوثيق العمل.. 2

قياس مدى تحقق النتاجات والتأكد من مدى فهم الطلاب للدرس الجديد، وتقديم التغذية الراجعة المناسبة.. 3
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ثانيا: دور المتعلم في التعلم المنعكس

  للمتعلم دوران يقوم بهما، الأول بالمنزل، والثاني بالغرفة الصفية، وبيان ذلك كما يأتي:

أـ دور المتعلم بالمنزل:

مشاهدة المادة العلمية )الفيديو(، وتدوين الملحوظات.. 1

تلخيص الدرس في نقاط أساسية، مع الإجابة عن الأسئلة المصاحبة للمورد.. 2

التعاون مع الوالدين، والتواصل مع الزملاء للتشاور حول بعض الإجابات والمشكلات.. 3

كتابة عدد من الأسئلة حول ما أشكل عليه في أثناء مشاهدة الفيديو.. 4

ب ـ دور المتعلم بالغرفة الصفية:

1ـ عرض تلخيص الفيديو، والحديث عن أهم عناصر الدرس التي بنُي عليها التلخيص.. 1

مراجعة الأسئلة وتناولها من خلال العمل الجماعي.. 2

المشاركة في حل المشكلات التي يطرحها المعلم.. 3

تنفيذ المشروعات أو الأنشطة المرتبطة بالدرس.. 4

مع الزملاء أو المعلم عند وجود صعوبات.. 5

وبهــذا يتبــين أن كل طالــب يمــارس عــددا مــن الأنشــطة، ويمــر بخــبرات متنوعــة؛ حتــى يحصــل لــه التعلــم، فهــو يمــارس المحــاكاة،   

ــي. ــكل يوم ــدث بش ــل يح ــذا التفاع ــل، وه ــث، والتواص ــتماع، والحدي ــراءة، والاس ــة، والق والكتاب

ثالثا: مقارنة بين التعليم التقليدي وبين التعلم المنعكس

م مجالات المقارنة التعليم التقليدي التعلم المنعكس

1 التعلم القبلي مراجعة الدرس السابق مناقشة المحتوى الجديد.

2 إجراءات الدرس معتادة لدى الطلاب، يبدأها المعلم ويختمها أنشطة متنوعة، ومشاركات طلابية فاعلة

3 المعلم محاضر وهو مصدر المعلومات، مسؤول عن التعلم يعد الموارد التعليمية، وييسر التعلم، وينظمه، ويقيم 

النتاجات، ويثري المحتوى، ويقدم للتغذية الراجعة

4 المتعلم يستمع، يدون يحفظ، يستظهر، يمارس المهارات العليا أحيانا 

خارج الغرفة الصفية، غير مسؤول عن تعلمه، يعمل منعزلا

يشاهد، يستمع، يلخص، يستفسر، يمارس مهارات معرفية 

عليا داخل الفصل. مسؤول عن تعلمه، يعمل من خلال 

التواصل مع الآخرين

5 طريقة التعلم التلقي والتلقن، وتقتصر عملية التعلم عى المستويات 

المعرفية الدنيا

تشاركية، تعاونية، توليد المعرفة، وتبدأ عملية التعلم 

بالمستويات المعرفية الدنيا في شكل عمل مستقل يقوم 

به المتعلم، ثم يتجه المعلم نحو المستويات العليا بإشراف 

المعلم وتوجيهه

6 وقت التعلم محدود مفتوح

7 التقويم الاختبارات النهائية معيار نجاح الأداء تقويم أداء الطالب وممرساته بصورة مستمرة
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المطلب الرابع: توجيهات وإرشادات في التعلم المنعكس

أولا: توجيهات وإرشادات للمعلم في التعلم المنعكس

عــلى الرغــم مــن أن التعليــم المنعكــس يهــدف إلى توفــير وقــت أطــول للمتعلمــين، كــما أنــه أســلوب جديــد يجعــل التعلــم أكــر . 1

ــم المنعكــس  ــار التعل ــه لا يجــب اعتب ــة، إلا أن ــة والنمطي ــة، وهــو خــروج عــن التقليدي ــم أكــر إيجابي ــة، ويجعــل المتعل فاعلي

إســتراتيجية تدريــس مســتمرة، تغطــي معظــم المحتــوى العلمــي. 

يمكن الإفادة من التعلم المنعكس في كل المواد وفي جميع الصفوف.. 2

ــم . 3 ــة حــين يوجــد المعل ــة وفاعل ــه إســتراتيجية يمكــن أن تكــون قوي ــم المنعكــس الأســلوب التعليمــي الأمثــل، ولكن ليــس التعل

ــير. ــر، ولا يقــاوم التغي ــذي يرغــب في التطوي ال

لا يوجد نموذج أمثل للتعلم المنعكس يمكن تطبيقه، ويكفي التركيز على العناصر الرئيسة.. 4

إن اســتخدام التكنولوجيــا لا يحــول المعلــم ضعيــف الأداء إلى معلــم جيــد، وإنمــا المعلــم الجيــد هــو الــذي يســتطيع توظيــف . 5

التكنولوجيــا بشــكل فاعــل وماتــع داخــل الغرفــة الصفيــة.

ينبغــي إتاحــة الفرصــة للطــلاب قبــل بــدء الــدرس لمشــاهدة الفيديــو أو لمطالعــة النــص الكتــابي؛ لتنشــيط الذاكــرة واســتدعاء . 6

المعلومــات. 

مراعاة اختيار الدروس المناسبة للتعلم المنعكس.. 7

وضع خطة منظمة للإفادة من هذه الموارد التعليمية خلال الحصص الإضافية والاحتياطية.. 8

ثانيا: توجيهات وإرشادات للمعلم لإعداد الفيديو

عند إعداد المعلم لفيديو خاص به يجب مراعاة ما يلي:

اختر المحتوى المناسب، ثم تخيل نفسك أمام الطلاب وابدأ التصوير.. 1

لا يزيد زمن الفيديو عن عشر دقائق.. 2

تهيئة البيئة بشكل مناسب قبل التصوير.. 3

استخدم التواصل الحركي بشكل معتدل، واستخدم الفكاهة البسيطة التي تضفي روح المرح على العمل.. 4

تمثيل الموقف واختبار صلاحية الأدوات قبل التصوير.. 5

إعطاء كل طالب استمارة )تقويم أداء الطالب( تكون مصاحبة للمورد التعليمي )الفيديو(. 6

المطلب الخامس: استمارات التعلم المنعكس

مــما ســبق عرضــه مــن إســتراتيجية التعلــم المنعكــس، وبيــان خطــوات تطبيــق هــذه الإســتراتيجية، وتوضيــح دور كل مــن المعلــم والمتعلــم 

فيــه، إجابــة عــن الســؤال الأول للبحــث وهــو: مــا الإجــراءات الرئيســة للتعلــم المنعكــس والتــي يتوجــب عــلى كل مــن المعلــم والمتعلــم أن 

يقــوم بهــا؟

وللإجابة عن الأسئلة الثاني وهو:

س2/ ما النماذج الذي يمكن تفعيلها كأداة تقييم لأداء كل من المتعلم والمعلم في التعلم المنعكس؟

فقد صمم الباحث لذلك ثلاث استمارات لقياس الأداء.

التعلم المنعكس

استمارة رقم )1( )تقييم أداء الطالب(
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اسم الطالب: ........................................ المرحلة: .................... التاريخ: .................. المادة: ...................

الصف: .............. عنوان الدرس: ................................................ اسم المعلم: .................................

م الأسئلة الإجابة

1 ماذا تعلمت؟

2 أين تعلمت؟ O البيت        O معمل الحاسب بالمدرسة       O مكان آخر

3 ما الوسيلة التي تعلمت بها؟

.

4 ما الأسئلة التي لديك؟

5 ما اقتراحاتك التي تقدمها؟

6 ما المشكلات التقنية التي واجهتك؟

الأنشطة المصاحبة للدرس: بعد مشاهدتي للمورد التعليمي ألخص بأسلوبي العناصر الرئيسة للموضوع.

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

تقييم المعلم: 

العناصر تلخيص الفيديو

(المورد التعليمي)

الأنشطة المصاحبة للدرس

(أسئلة المعلم ـ أسئلة الطالب حول المورد)

التواصل

مع المعلم والزملاء

التحصيل العلمي

للمحتوى الجديد

المجموع

الدرجة 20 20 10 50 100

درجة الطالب
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التعلم المنعكس

استمارة رقم )2(

)تقييم الحصة من قبل الطلاب(

اسم الطالب: ........................................ المرحلة: .................... التاريخ: .................. المادة: ...................

الصف: .............. عنوان الدرس: ................................................ اسم المعلم: .................................

 )عزيزي الطالب، من فضلك كن أمينا في تقييمك(                                                             أعلى درجة في سُلم التقييم )5(

م عناصر التقييم 1 2 3 4 5

تقييم دور المتعلم:

1 التعلم المنعكس يساعدني في التعلم أكثر من الطرق التقليدية

2 ساعدني الفيديو والمورد التعليمي في تحقيق تعلم ماتع وتواصل إيجابي

3 أستطيع الإجابة عن التدريبات المتعلقة بالمحتوى الجديد

4 يمكنني توظيف المحتوي الجديد في مواقف جديدة

5 أستطيع نقل ما تعلمته من مفاهيم جديدة إلى غيري

تقييم دور المعلم:

6 وضوح الفيديو، وجودة التصوير، ووضوح الصوت 

7 مناسبة زمن الفيديو

8 سهولة نقل الفيديو وإمكانية تداوله

9 حسن إدارة المعلم للحصة، وجَودة عرضه وتنظيمه للغرفة الصفية

10 أرغب في تفعيل إستراتيجية التعلم المنعكس في دروس أخرى

مقترحات:

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

)يتم تعبئة هذه الاستمارة من قبل الطلاب بعد كل درس يتم شرحة من خلال تفعيل إستراتيجية التعلم المنعكس(
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التعلم المنعكس

استمارة رقم )3( )مخطط إعداد الدروس(

اليوم التاريخ الحصة الصف الوحدة عنوان الدرس المورد التعليمي مصدره

أهداف الدرس ونتاجاته:

1

2

3

الصعوبات المتوقعة وطريقة علاجها:

م الصعوبات المتوقعة طريقة علاجها

1

2

الأنشطة المنزلية السابقة التي تم تكليف الطلاب بها:

1

2

الأنشطة الصفية التي تعزز الأنشطة المنزلية وتقيم الأداء:

م النشاط الهدف من النشاط الإجراءات والعمليات التقويم البنائي

1

2

3

4

التقويم الختامي والتغذية الراجعة:

O أسئلة تحريرية. O أسئلة شفوية.     O تدريبات الكتاب.   O الملاحظة.   

التكاليف والأنشطة المنزلية للحصة القادمة:

1

2

الزائر:

المعلم: مشرف المادة: مدير المدرسة:

التوقيع: التوقيع: التوقيع:
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المبحث الثالث

نتائج الدراسة والتوصيات والمقترحات 

س3/ ما أثر إستراتيجية التعلم المنعكس على تطوير أداء كل من المتعلم والمعلم؟

للإجابة عن سؤال الثالث للبحث تم تحليل الاستبانات ومعالجتها إحصائيا وبيانيا والوقوف على قراءة دقيقة للنتائج كما يلي: 

المطلب الأول: نتائج الدراسة

التعلم المنعكس: استمارة رقم )2(، )تقييم الحصة من قبل الطلاب(

م عناصر التقييم 1 2 3 4 5 المجموع

تقييم دور 

المتعلم

5 2 5 20 45 77

1 التعلم المنعكس يساعدني في التعلم أكثر من الطرق التقليدية

2 ساعدني الفيديو والمورد التعليمي في تحقيق تعلم ماتع وتواصل إيجابي 3 1 4 35 37 80

3 أستطيع الإجابة عن التدريبات المتعلقة بالمحتوى الجديد 1 6 13 26 30 76

4 يمكنني توظيف المحتوي الجديد في مواقف جديدة 2 9 13 23 31 78

5 أستطيع نقل ما تعلمته من مفاهيم جديدة إلى غيري 2 9 13 14 36 74

تقييم دور المعلم 9 7 10 16 33 75

6 وضوح الفيديو، وجودة التصوير، ووضوح الصوت

7 مناسبة زمن الفيديو 6 6 14 14 34 74

8 سهولة نقل الفيديو وإمكانية تداوله 5 4 10 20 38 77

9 حسن إدارة المعلم للحصة، وجَودة عرضه وتنظيمه للغرفة الصفية 3 4 8 15 45 75

10 أرغب في تفعيل إستراتيجية التعلم المنعكس في دروس أخرى 7 3 9 16 41 76

المجموع 762

أولا: نتائج أداء المتعلم

دلت المؤشرات الإحصائية على الأثر الإيجابي للتعلم المنعكس على المتعلم في الجوانب الآتية: 

التحصيل الأكاديمي للطلاب.. 1

توظيف الطلاب للتقنيات الحديثة.. 2

الاتجاه الإيجابي نحو المادة العملية.  . 3

التواصل والتفاعل الاجتماعي.. 4

التعلم الذاتي.. 5

ثانيا: نتائج أداء المعلمين

دلت المؤشرات الإحصائية على الأثر الإيجابي للتعلم المنعكس على أداء المعلم في الجوانب الآتية:

القدرة على إعداد الأنشطة التعليمية.. 1

توفير البيئة الصفية الفاعلة والإيجابية.. 2



Journal of Islamic University of Minnesota USA of Scientific Researches and Academic Studies :Peer Reviewed Journal

119

التقليل من المشكلات الصفية.. 3

توفير الوقت أطول لتعليم الطلاب.. 4

المطلب الثاني: التوصيات والمقترحات

أولا: توصيات الدراسة

يتقدم الباحثان بعدد من التوصيات أهمها ما يأتي:

تطبيق استراتيجية الصف المقلوب على مقررات اللغة العربية. . 1

استمرار استخدام إستراتيجية التعليم المنعكس في جميع الصفوف؛ لتطوير كفاءة المعلمين، وتحسين التعلم.. 2

يجب تطوير الإجراءات التي يقوم بها الطلاب، وتذليل العقبات التي تعترضهم في الوصول إلى المورد التعليمي.. 3

ــداد . 4 ــلى إع ــب ع ــة، والتدري ــة جاذب ــورة فني ــورة بص ــع المص ــداد المقاط ــلى إع ــب ع ــين للتدري ــة للمعلم ــة دورات تدريبي إقام

ــا. ــدرات العلي ــي الق ــي تنم ــة الت ــة والمنزلي ــطة الصفي ــداد الأنش ــلى إع ــب ع ــير، والتدري ــير التفك ــي تث ــابرة الت ــئلة الس الأس

تزويد المدارس بمعامل تقنية مجهزة بالأدوات المتقدمة اللازمة للتصوير.  . 5

ثانيا: مقترحات الدراسة

لازال التعليــم المنعكــس في حديــث عهــد بالميــدان التربــوي بالمــدارس العربيــة، وخاصــة في تدريــس اللغــة العربيــة، ولا يــزال الأمــر يتطلــب 

مزيــدا مــن الدراســات، ويقــترح الباحــث مــا يــأتي:

 3ـ مواصلــة الدراســات البحثيــة التــي توضــح أثــر التعلــم المنعكــس عــلى العمليــة التعليميــة، ومــن الموضوعــات البحثيــة التــي يقترحهــا 

الباحــث في هــذا الشــأن مــا يــلي:

أـ أثر استخدام التعليم المنعكس في تنمية مهارات القراءة لدى الطلاب.

ب ـ أثر استخدام التعليم المنعكس في تنمية المهارات الإملائية.

ج ـ أثر استخدام التعليم المنعكس في علاج الضعف القرائي.

الخاتمة:
جــاءت التغذيــة الراجعــة التــي تلقاهــا الباحــث مــن الطــلاب إيجابيــة، وقــد أفــادت أن التعليــم المنعكــس ســاعدهم عــلى إدراك المفاهيــم، 

وســاهم في تنميــة الميــول الإيجابيــة نحــو اللغــة العربيــة، وحقــق لهــم مزيــدا مــن التواصــل والتفاعــل الاجتماعــي، كــما كان لهــذه الإســتراتيجية 

أثرهــا عــلى  توفــير البيئــة الصفيــة الفاعلــة والإيجابيــة، ومــن خــلال الزيــارات الميدانيــة والتقويــم والملاحظــة والوقــوف عــلى التقويــم المرحــلي 

تبــين الأثــر الإيجــابي لتفعيــل إســتراتيجية التعلــم المنعكــس عنــد تدريــس اللغــة العربيــة، وأكــد أكــر مــن %90 مــن الطــلاب أنهــم قــد شــاهدوا 

الفيديــو أكــر مــن مــرة في محاولــة منهــم لفهــم المــادة، وأن التكنولوجيــا المســتخدمة قــد يــرت إمكانيــة التوقــف والرجــوع والتكــرار عندمــا 

تقتــي الــضرورة ذلــك، ولقــد أكــدت النتائــج أن التعلــم المنعكــس قــد ســاهم أيضــا في تنميــة قــدرة المعلــم عــلى إعــداد الأنشــطة التــي تدعــم 

التعلــم لــدى الطــلاب. 
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البحث العاشر                  

المصطلح اللغوي  قديمه وحديثه وإشكالاته
The Linguistic Term, Ancient and Modern, and Its Problems

بحث مقدّم من:
أ.د عبد الرزاق عبدالرحمن السعدي

أستاذ الدراسات العليا في:
أكاديمة بلغار الإسلامية / تتارستان/ روسيا الاتحادية

جامعة العلوم الإسلامية العالمية / عمان / الأردن

إلى المؤتمر الثاني الذي يعقده :
قسم اللغة العربية في كلية الآداب والعلوم الإنسانية

الجامعة الإسلامية بمنيسوتا
تحت عنوان: ) العربية نحو العالمية(

بتاريخ : ١8 – ٢٠ / ١٢ / ٢٠٢١م
  )ZOOM( عبر برنامج

 

ملخص البحث:

يتنــاول هــذا البحــث قضيــة مــن أهــم قضايــا اللغــة العربيــة وهــي) المصطلــح اللغــوي قديمــه وحديثــه وإشــكالاته(، وللمصطلــح اللغــوي 

ــي آدم عــلى اختــلاف أجناســهم وألســنتهم،  ــين بن ــة التواصــل ب ــؤدي إلى  دق ــه يشــكل منظومــة ت ــة ؛ لأن ــيرة في لغــات العــالم كاف ــة كب مكان

فالمصطلــح عبــارة عــن رمــز تتفــق عليــه طائفــة في فــن معــين  لينتقــل الذهــن منــه إلى مفاهيــم وأحــكام وقواعــد تنظــم ذلــك الفــن، ولا يخلــو 

المصطلــح اللغــوي مــن إشــكالات تعترضــه، مــن حيــث الصياغــةُ والمفاهيــم .

ويرتكــز بحثنــا هــذا عــلى منهــج وصفــي تحليــلي يقــدم تصــورا عــن تعامــل علــماء اللغــة قديمــا وحديثــا مــع المصطلــح اللغــوي العــربي ، 

ةً وضعفــاً ، وبخاصــة المصطلحــات اللغويــة الحديثــة التــي وفــدت مــن لغــات أخــرى وأسُــقطت عــلى اللغــة  ومــا يعتريــه مــن إشــكالات قُــوَّ

العربيــة في ظرفنــا المعــاصر، والتــي حصــل في فهمهــا ارتبــاك مــن خــلال تفــاوت الترجــمات وتعددهــا للمصطلــح الواحد،وينتهــي هــذا  البحــث 

بنتائــج مــن شــأنها أن تعــزز مواطــن القــوة والضعــف في صياغــة المصطلــح اللغــوي كــما يراهــا الباحــث.
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Department of Arabic Language and 
Literatures, Faculty of Literatures and 
Sciences, The World Islamic Sciences and 
Education University, Amman, Jordan

alsaadi.razzaq@gmail.com
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ABSTRACT: 
This research paper deals with one of the most critical issues of the Arabic language, which is the 
linguistic term, ancient and modern, and its problems. The linguistic term has a great place in all 
the languages of the world because it constitutes a system that leads to accurate communication 
between humans of different races and languages. The term is a symbol that is agreed upon 
by a sect in a particular discipline so that the mind moves from it to concepts, provisions, and 
rules regulating that discipline. The term is not without its problems intercepted in terms of 
formulation and concepts. This research is based on a descriptive and analytical approach that 
presents a perception of linguists› dealing with the Arabic linguistic term, ancient and modern, 
and the strength and weakness problems it encounters. Especially the modern linguistic terms that 
came from other languages and felt on the Arabic language in our contemporary circumstance, in 
which there is confusion in understanding through the variation and multiplicity of translations 
of the same term. This research ends with results that enhance the strengths and weaknesses in 
the formulation of the linguistic term as seen by the researcher.

المقدمة :

للمصطلــح بشــكل عــام  دورهــام  في الحيــاة اليوميــة ، ولم يكــن وَضْــعُ المصطلــح عبثــا، وإنمــا وُضِــعَ لمــا لــه مــن دواعٍ  ســاعد ت عــلى 

ظهــوره، فهــو المســاعد الأول في تحديــد المعرفــة واســتقرارها في مختلــف المجــالات العلميــة والعمليــة، لأن دلالــة المصطلــح ومفهومَــهُ يــؤدي 

إلى أن ينتقــل العقــل بواســطته إلى مفاهيــم علميــة كثــيرة.

ولكــن الســؤال المطــروح : هــل تســتطيع اللغــات ابتــكار مصطلحــات تحمــل مفهومهــا المحــدد؟ ومــن الإجابــة عــلى هــذا الســؤال تظهــر 

ــة في  ــح وإشــكالاته،  للتعــرف عــلى قــدرة اللغــة العربي ــاول تعريــف المصطل ــك جــاء هــذا البحــث ليتن ــة، لذل ــوم الحديث الإشــكالات في العل

ابتكارهــا لمصطلحــات قريبــة مــن المصطلحــات الموجــودة في لغــات الأخــرى. 

وقــد يعــاني دارس اللغــة العربيــة مــن صعوبــة إيجــاد مصطلحــات حديثــة تحمــل مفهومــا واضحــا يــدل عــلى أحــكام لغويــة وقواعــد كليــة 

في اللغــة العربيــة ، وهــذا  يعــود لأمــور  مختلفــة أبرزهــا: الترجمــة مــن لغــات مختلفــة، فعــلى المترجــم إيجــاد مصطلحــات تتضمــن مفاهيــم 

واضحــة لمــا هــو منقــول بصــورة تســمح لــدارس  اللغــة العربيــة بالاتصــال مــع مُختلِــف  العلــوم مــع الحفــاظ عــلى هُويــة اللغــة العربيــة.

وتهدف دراسة البحث للإجابة عن أسئلة عديدة منها : 

•  هل عانى القدامى من قضية ابتكار المصطلح ؟ 	

• ما سبب إشكالية المصطلح في العصر الحديث؟	

• ما أثر توحيد المصطلح في الدرس اللغوي؟	

• هل تأثرت اللغة العربية في عملية النقل من لغات أخرى؟ أم حافظت على خصائصها؟ 	
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هذه الأسئلة وغيرها  سيجيب عليها هذا البحث من خلال مطلبين هما:

المطلب الأول : مفهوم المصطلح عند القدامى ويقسم إلى فرعين :

• الفرع الأول : مفهوم المصطلح .	

• الفرع الثاني : المصطلح عند القدامى .	

المطلب الثاني: المصطلح في العصر الحديث ويقسم إلى ثلاثة فروع : 

• الفرع الأول : إشكالية المصطلح اللغوي في العصر الحديث.	

• الفرع الثاني: أهمية توحيد المصطلح في الدرس اللغوي.	

• الفرع الثالث :  مدى تأثر اللغة العربية في عمليات النقل من لغات مختلفة.	

المطلب الأول : 

الفرع الأول: مفهوم المصطلح 

ورد في معجــم تــاج العــروس للزبيــدي مــا يــأتي: » الاصطــلاح اتفــاق طائفــة مخصوصــة عــلى أمــر مخصــوص »1 وذكــر الجرجــاني في كتــاب 

التعريفــات:  أن المصطلــح » عبــارة عــن اتفــاق يقــوم عــلى تســمية الــيء باســم ينقــل عــن موضعــه الأول، و إخــراج اللفــظ مــن معنــى لغــوي 

الى آخــر لمناســبة بينهــما »2 وعــرف المصطلــح في العــصر الحديــث بأنــه: » مفهــوم مفــرد أو عبــارة مركبــة، اســتقر معناهــا وحــدد في وضــوح، 

فهــو تعبــير خــاص ضيــق في دلالتــه المتخصصــة ولــه مــا يقابلــه في اللغــات الأخــرى«3، وعــرف  بعضهــم المصطلــح بقولــه: »هــو وحــده فكريــة 

منعكســة تجمــع الموضوعــات الفرديــة عامــه ويرتبــط بعضهــا ببعــض بســمات مشــتركة »4.

من خلال هذه التعريفات يظهر أن المصطلح ينبغي أن يكون واضحا دقيقا جامعا مانعا دالا على معناه بشكل شامل.

وهنــاك فــرق بــين المصطلــح والتعريــف والمفهــوم » فالمصطلــح لفــظ يرتكــز عــلى الدلالــة اللفظيــة للمفهــوم،  والمفهــوم صــورة ذهنيــة 

تســبق المصطلــح، فهــو ليــس المصطلــح إنمــا هــو مضمــون كلمــة المصطلــح ،أمــا التعريــف فيقصــد بــه تحديــد معــالم المعــرَّف وبيــان ماهيتــه 

ويطلــق عليــه – عنــد علــماء النطــق – الحــد أو الرســم،5 وهــذا يخالــف كل مــن يقــول: إن المفهــوم والمصطلــح والتعريــف كلــمات مترادفــة 

تصــب في دلالــة واحــدة، والعكــس هــو الصحيــح فــإنّ لــكل واحــد منهــا معنــى مســتقلا بذاتــه مختلفــا بخصائصــه.

الفرع الثاني : المصطلح عند القدامى :

لم يجــد علــماء اللغــة العربيــة القدامــى عنــاء في صياغــة المصطلحــات، ولم يواجهــوا صعوبــة في اختيــار كلــمات المصطلحــات، ذلــك لأن 

دراســة اللغــة العربيــة كانــت عربيــة متأصلــة مــن بنــات أفكارهــم: » فالدراســات اللغويــة القديمــة كانــت عربيــة النشــأة، فلــم يكــن للعلــماء 

حاجــةٌ الى التعامــل مــع مصطلحــات وافــدة ولكــن عملهــم لم يكــن يخلــو مــن مصاعــب في بنــاء المصطلحــات«6، مــع وجــود اختــلاف طفيــف 

في اختيــار كلمــة المصطلــح وبخاصــة بــين المدرســتين البصريــة والكوفيــة، وهــذا عــلى خــلاف مــا يواجــه المحدثــين الذيــن اســوقفتهم كثــير مــن 

المصطلحــات الحديثــة.

1( الزبيدي, محمد مرتضى , تاج العروس من جواهر القاموس، ت علي شيري دار الفكر للطباعة وللنشر ، 1984، دط، مادة صلح

2( الجرجاني و عبد القاهر : كتاب التعريفات , بيروت دار الكتب العلمية 1995 ط1  ص28

3( حجازي, محمود فهمي : الأسس اللغوية لعلم المصطلح , مجلة مجمع القاهرة 1986ط1 ص54

4( الحيادرة , مصطفى طاهر و من قضايا المصطلح اللغوي العربي ,علم الكتب الحديث . الأردن 2003 , ج 1 ص 26

5( القاسمي، علي، علم المصطلح : أسسه النظرية وتطبيقاته العملية، مكتبة النهضة ، القاهرة، 1988 ، ط1 ، ص 97

6( حجازي, محمود فهمي، السابق ص 280
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وقــد أقــرَّ العلــماء القدامــي بقاعــدة: )لا مُشــاحة في الاصطــلاح( وبذلــك اختــارت كل مدرســة مصطلحــات خاصــة بهــا مــن حيــث التركيــب 

اللفظــي، لكنهــا تتحــد في المفهــوم والغــرض .

وقــد أشــار الدكتــور احمــد  مطلــوب في حديثــه عــن المصطلحــات فقــال: )إن جميــع مصطلحــات الفقــه و علــوم العربيــة أصيلــة؛ لأنهــا 

انبثقــت مــن فكــر عــربي بعــد الإســلام، وكانــت المصطلحــات تظهــر مــع ظهــور العلــم وتتطــور بتطــوره وتتقــدم بتقدمــه(7. 

ومــن الأمثلــة عــلى الكتــب القديمــة مــا نــراه في المقتضــب للمــبرد وهــو بــصري النزعــة مــن خــلال حديثــه عــن الأبنيــة وأوزان الأســماء 

ويفــرد لهــا عــدة صفحــات مثــل: » هــذا بــاب معرفــة الأبنيــة وتقطيعهــا بالأفاعيــل وكيــف تعتــبر بهــا في أصلهــا وزوائدهــا«8. فهــذا دليــل 

عــلى أن اخــتراع الأســماء و المصطلحــات لم يكــن مألوفــا عندهــم كــما فعــل علــماء العــصر الحديــث، و كذلــك  ابــن جنــي في كتابــه المنصــف 

في حديثــه عــن التصريــف إذ يقــول: »و هــذا القبيــل مــن العلــم اعنــي التصريــف يحتــاج إليــه جميــع أهــل العربيــة أتــم حاجــة، و بهــم إليــه 

أشــد فاقــة؛ لأنــه ميــزان العربيــة و بــه تعــرف أصــول الــكلام العــرب مــن الزوائــد الداخلــة عليهــا و لا يوصــل إلى معرفــة الاشــتقاق إلا بــه »9. 

فابن جني لم يكن بحاجة لبناء المصطلحات لإيصال ما يريد و لم يعتبر المصطلح قضية قد تقف في طريقه .

المطلب الثاني :

الفرع الأول : إشكالية المصطلح اللغوي في العصر الحديث . 

قبــل الحديــث عــن إشــكالية المصطلــح اللغــوي لابــد مــن تعريــف الإشــكالية نفســها، فهــي »النظريــة التــي لم تتوافــر إمكانيــة صياغتهــا، 

فهــي توتــر ونــزوع نحــو النظريــة، أي نحــو الاســتقرار الفكــري »10  أي مشــاكل متعــددة لا يمكــن حلهــا بصــورة منفــردة، ويعــود هــذا الأمــر 

لتعــدد المصطلحــات وصــيرورة المصطلحــات الأجنبيــة.

أمــا مــا يخــص إشــكالية المصطلــح فقــد ظهــر حديثــا لأســباب مختلفــة، فكــما قلنــا ســابقا: إنَّ المصطلحــات اللغويــة لم تكــن عائقــا في ســبيل 

القدامــى؛ لأن العلــم كان منشــأ العربيــة أمــا في العــصر الحديــث فقــد اختلــف ذلــك مطلقــا و أصبــح معانــاة عنــد أهــل اللغــة لاعتمادهــم في 

علومهــم عــلى كثــير مــن الكتــب الأجنبيــة، فيقــع عــلى عاتقهــم مســؤولية التواصــل في لغتهــم بهــدف خدمتهــا  وربطهــا مــع العلــوم الأخــرى.

وقــد يغيــب عــن بعضهــم أن لــكل لغــة ســماتها التــي تميزهــا عــن غيرهــا، فقــد أشــار لذلــك محمــد عصفــور فقــال: » لــكل لغــة خصائصهــا 

التــي يؤخــذ منهــا المصطلحــات و تميزهــا عــن غيرهــا مــن اللغــات«11 وهــذه ميــزة تتمايــز بهــا اللغــات بعضهــا  عــن بعــض.

فلــو أراد أحــد مــا أن يترجــم شــيئا مــن اللغــة الأجنبيــة إلى اللغــة العربيــة قــد يغيــب عــن ذهنــه نشــأة هــذا المصطلــح وهــذه مشــكلة 

مبطنــة ، ودليــل ذلــك مــا  قالــه محمــد عصفــور أيضــا  حــول النقــل: » فمــن المشــكلات التــي تواجــه المصطلــح في العــصر الحديــث أن واضــع 

المصطلــح العــربي المقابــل للمصطلــح الأجنبــي قــد يكــون خــالي الذهــن مــن الواقــع الــذي نشــأ فيــه المصطلــح الأجنبــي،  فيقــود ذلــك الى 

ضعــف في المصطلحــات العربيــة التــي اختــيرت لمقابلتهــا للمصطلحــات الأجنبيــة في لغــات أخــرى«12. 

ومــن أهــم الأســباب التــي تعــود في إشــكالية المصطلــح في العــصر الحديــث إلى أن » العمــل كان يقــام بصــورة فرديــة في اختيــار مــا يناســب 

المصطلحــات الوافــدة، دون الاعتــماد عــلى منهــج معــين كســؤال أهــل الاختصــاص« 13 فنتــج اختــلاف كبــير في أكــر المصطلحــات لأنهــا لم تحقــق 

الصــواب في تبليغــه للمعنــى المــراد.

7(  مطلوب ،احمد , بحوث لغوية , دار الفكر , عمان 1987 ص 170

8( المبرد , أبو العباس محمد بن يزيد ،المقتضب , تحقيق محمد عبد الخالق , عالم الكتب , بيروت د. ت ص 69 

9( ابن جني , أبو الفتح عثمان، المنصف في التصريف , تحقيق إبراهيم مصطفى , مكتبة الباب  الحلبي , القاهرة 1954 , ص 12 

10( الجابري، محمد العابد، إشكاليات الفكر العربي المعاصر، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، 1998، ص48

11( عصفور، محمد ، تأثير الترجمة على اللغة العربية،مجلة  جامعة الشارقة للعلوم الشرعية، م4، ع2، د.ت ص197

12( نفسه ص 200 

13( وغليس ، يوسف، إشكالية المصطلح في الخطاب النقدي العربي، دار العربية، الجزائر، 2008 ص 39
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ــد العــرب في العــصر  ــوم عن ــل الملائكــة: »إن تأخــر العل ــك جمي ــد العــرب، وقــد أشــار لذل ــوم عن وربمــا كان هــذا الســبب في تأخــر العل

الحديــث يذهــب لمشــكلة المصطلحــات عنــد بعــض العلــماء، وتراهــم يدعــون إلى التريــث والانتظــار إلى حــين توافــر المصطلحــات المتوافــرة، 

ــكار المصطلحــات المناســبة » 14. وابت

المحور الثاني :أهمية توحيد المصطلح في الدرس اللغوي. 

ــب  ــة الى تدري ــس بالإضاف ــب التدري ــو يدخــل في جان ــم، فه ــل العل ــم الأســاس في تحصي ــه المعَل ــة؛ لأن ــل بالمعرف ــة تتمث ــح أهمي للمصطل

المعلمــين عــلى اكتســاب المهــارات وتكويــن الاتجاهــات والعــادات« لأنــه نشــاط تعليمــي يهــدف الى مســاعدة الأفــراد عــلى إتقــان الخــبرة، كــما 

انــه نشــاط تواصــلي يقــوم عــلى أســس نفســية وتربويــة تجعــل منــه تواصــلا متميــزا عــن المواقــف التواصليــة العاديــة »15.

لذلــك كان لا بــدّ مــن توحيــد المصطلــح في الــدرس اللغــوي؛ لأنــه جــر للمعرفــة بــين المعلــم و المتعلــم، كــما أنــه حلقــة وصــل تتــم مــن 

خلالــه العمليــة التعليميــة وتبــادل الأفــكار وفــق مفهــوم معــين، ويجــب الابتعــاد عــن الطــرق التقليديــة في ترجمــة المصطلــح مثــل مــا يقــع 

فيــه بعــض المحدثــين » كاســتفادتهم مــن الوســائل العلميــة الحديثــة في التواصــل، و هــذا الأمــر يتوفــر عنــد كثــير مــن الباحثــين و الدارســين؛ 

لأن أغلــب المؤسســات قــد تعتمــد عــلى الأجهــزة الحاســوبية في نقلهــا للغــة أو الترجمــة« 16.

ــم  ــات لحــل هــذه المشــكلة »ت ــة، ومــن التوصي ــة و العملي ــر علمــي يهــدف إلى توظيــف القــدرات العقلي ــاج أث ــك إنت والهــدف مــن ذل

التنســيق في الوطــن العــربي عــلى اتفاقيــة تعتمــد عــلى وســائل ناجعــة الاســتقراء والجمــع والتوليــد والاشــتياق والمجــاز والتعبــير والنحــت .«17 

فهــذه الطــرق اعتمدهــا العلــماء في وضــع المصطلــح ليكــون مناســبا للمعنــى مــع اللغــة التــي أخــذ منهــا.

ولحــل الكثــير مــن المشــكلات التــي تقــع بــين المعلــم و المتعلــم، كان لابــد منهــما أن يتعرفــا أكــر عــلى مختلــف المصطلحــات وهــذا مــا 

أشــار إليــه بــراون في كتابــه الــذي ترجمــه الراجحــي: » ويجــب أن يتحــلى المعلــم والمتعلــم بمختلــف المصطلحــات لتفــادي الخلــط بينهــا حتــى 

تســير العمليــة التعليميــة بشــكلها المطلــوب«18.

المحور الثالث: مدى تأثر اللغة العربية في عمليات النقل من لغات مختلفة.

ظاهــرة التأثــر والتأثــير بــين اللغــات هــي ظاهــرة متواجــدة لهــذا اليــوم، وقــد تعتمــد درجــة ذلــك عــلى قــوة اللغــة ومكانتهــا بــين اللغــات 

الأخــرى بمختلــف المجــالات فكــما قيــل » ويعتمــد ذلــك عــلى قــوة السياســية والاقتصاديــة والثقافيــة لأهــل اللغــة المؤثــرة، وكلــما ضعفــت 

القــوة السياســية والاقتصاديــة لأمــة مــا، ضعــف تأثــير لغتهــا »19

والأمــة العربيــة في هــذا الوقــت هــي مــن الأمــم الضعيفــة  في التأثــير عــلى غيرهــا، فتراهــا قــد تأثــرت أكــر مــما أثــرت ، ويعــود ذلــك 

لضعفهــا في مجــالات العلــوم فهــي تتعامــل مــع مصطلحــات كبــيرة ليــس لهــا مقابــل في العربيــة، فيســعى البعــض للترجمــة لتكــون مفهومــة 

في العربيــة، أو إبقائهــا كــما هــي لصعوبــة ترجمتهــا أو لعــدم إيضــاح معناهــا.

وقــد يكــون لهــذا الأمــر وجهــان لعملــة واحــدة فيقــول محمــد عصفــور : » للترجمــة ناحيتــان إيجابيــة وســلبية، أمــا الإيجابيــة فتتمثــل 

بإغنــاء العربيــة بعــدد مــن المفــردات وازديــاد الأصــوات والحــروف فيهــا، أمــا الناحيــة الســلبية فتتمثــل في فــوضى الاشــتقاق والتعريــب«20، 

فكــما لهــا الجانــب الســيئ لا ننكــر إيجابيتهــا في بعــض الأحيــان.

14( الملائكة، جميل، عقبات مفتعلة في طريق التعريب، مجلة المجمع العراقي، م 33، 1982، ص276

15( عسله , عبد القادر و تعليمية القواعد في المنهج التحويلي التوليدي , وهران , ديوان المطبوعات الجامعية د.ت ,ص 2 .

16( الملائكة، جميل، ، السابق  ص289

17( دوغلاس براون , اسس تعلم اللغة و تعليمها , ترجمة عبده الراجحي , دار النهضة العربية , بيروت 1994 , ص 103

18(  دوغلاس براون ,السابق 109

19(  غليس،يوسف ، السابق ص 115

20( عصفور، محمد السابق ، ص196
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وقــد تتأثــر اللغــة بالمفــردات ويكــون ذلــك لأســباب » كاســتعارة لغــة مــن اللغــات الأخــرى بعــض المفــردات عــن طريــق اتصــال الأفــراد 

وانتقــال البضائــع » 21 وفي العــصر الحديــث تنتــشر مفــردات اللغــات الأخــرى مــن وســائل الاتصــال الاجتماعــي، فتعــد اللغــة مســتقبلة لا 

مرســلة وقــد تتطــرق لتعريــب الألفــاظ لحمايتهــا.

ــوازن بينهــما  ــة للغــات أخــرى دون الت ــم النقــل الحــرفي مــن اللغــة الأصلي ــة مــن حيــث التراكيــب فيت ــر الترجمــة عــلى العربي وقــد تؤث

والســبب »مازالــت الترجمــة تؤثــر عــلى اللغــة العربيــة مــن حيــث تراكيبهــا ســواء في نطــاق العبــارة القصــيرة أو نطــاق الجملــة الكاملــة، ومــن 

الأمثلــة عــلى التأثــير في التراكيــب كلمــة more exact(( والتــي تعنــي أكــر دقــة بــدل مــن أدق » 22  

 this « فــما تناولنــاه ســابقا كان مــن حيــث التركيــب، أمــا الجملــة فوقعــت في تأثــير الأجنبيــة في صيغــة المبنــي للمجهــول ومثــال عــلى ذلــك

play was written by Shakespeare in 1604  وترجمتهــا: كُتبــت هــذه المرحيــة مــن قبــل شكســبير ســنة 1604 » 23 والأفضــل أن تترجــم 

: كتــب شكســبير ... الــخ لأن الفاعــل معلــوم، وتــرى هــذه الترجمــة أنهــا وردت عنــد كثــير مــن الأكاديميــين لتأثرهــم بأســلوب الغــرب، وعلــق 

عــلى ذلــك الدكتــور ديــداوي: »الأســاليب الأجنبيــة التــي تؤثــر أحيانــا عــلى البنــاء الكامــل للجملــة، فأحدثــت نــوى غــير معــروف غــيّرت كذلــك 

مــن المفهــوم الأســاسي للجملــة العربيــة«24.

فهــذا يــدل عــلى أن الأثــر الأجنبــي واضــح في العربيــة؛ لأنــه لم يترســخ في الترجمــة فقــط؛ بــل أصبحــت متغلغلــة في الكتابــات العربيــة 

فكانــت الترجمــة دور ســلبي أكــر مــن  إيجــابي لكــرة  التراكيــب التــي تظــن أنهــا أصيلــة في العربيــة وبعــد الإمعــان تجــد أنهــا دخيلــة.

النتائج والحلول : 

• لم يكن هناك إشكالية في المصطلح اللغوي عند قدامى اللغويين .	

•  إشكالية المصطلح إشكالية حديثة نابعة من استيراد مصطلحات من خارج الدئرة العربية.	

• ينبغي اعتماد المتخصصين في وضع المصطلحات العلمية، والابتعاد عن ترجمة المصطلحات حاسوبيا .	

• وضع منهجية موحدة  تحديد المصطلحات والابتعاد عن الجهود الفردية.	

• ينبغي معرفة المتعلم والمعلم كثيراً من المصطلحات للإحاطة بها أثناء الدرس اللغوي.	

• ــاع الطــرق الســليمة في تراكيبهــا العربيــة لا المســتعارة مــن 	 ــات العربيــة، وذلــك باتب التقليــل مــن المصطلحــات الأجنبيــة في  الكتاب

الغــرب.

•  تدريب المتخصصين على وسائل حديثة في قياس المصطلح.	

• تعزيز الثقة عند الدارسين في لغتهم، وبيان قدرتها على استيعاب العلوم المختلفة .	

21   حجازي، محمد فهمي، اللغة العربية في العصر الحديث قضايا ومشكلات ، دار قباء للطباعة والنشر، القاهرة، 1998.ص 107

22  الديداوي، محمد، علم الترجمة بين النظرية والتطبيق، دار المعارف للطباعة ، تونس 1999 ، ط1 ، ص 64

23  نفسه، ص 66

24  السابق، ص 70
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البحث الحادي عشر              

فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد 
والتحدي لدى أطفالهن بمرحلة الطفولة المتأخرة 

The Effectiveness of a Familial Counseling Program for 
Mothers to Reduce Oppositional Defiant Disorders for 

Children in Late Childhood 
إعداد : د/ مي محمد حسن عبد النبي

أستاذ مساعد الصحة النفسية
كلية العلوم التربوية – الجامعة الإسلامية

ولاية مينيسوتا- الولايات المتحدة الأمريكية

المستخلص:
هــدف البحــث إلى الكشــف عــن فعاليــة البرنامــج الإرشــادي الأسري للأمهــات لخفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، والتحقــق 

مــن اســتمرار فعاليــة البرنامــج لمــا بعــد فــترة المتابعــة، تكونــت عينــة البحــث مــن )30( طفــلًا بمرحلــة الطفولــة المتأخــرة، بمجمــع مــدارس 

ــام،  ــا، بمتوســط عمــري )11,50(ع ــين )11-12( عامً ــم بمحافظــة كفرالشــيخ، وتراوحــت أعمارهــم ب ــة والتعل ــة التربي هــدى شــعراوي بمديري

وانحــراف معيــاري)0,295(، اســتخدم البحــث المنهــج شــبه التجريبــي، واشــتملت أدوات البحــث عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي 

إعــداد/ مجــدي محمــد الدســوقي )2014(، والبرنامــج الإرشــادي الأسري للأمهــات )إعــداد/ الباحثــة(، وكشــفت نتائــج البحــث عــن فعاليــة 

البرنامــج الإرشــادي الأسري للأمهــات لخفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، وكذلــك اســتمرار فعاليــة البرنامــج الإرشــادي الأسري 

ــدى  ــا بعــد فــترة المتابعــة، وأوصى البحــث بنــشر الوعــي الصحــي الثقــافي ل ــال لم ــدى الأطف ــاد والتحــدي ل للأمهــات لخفــض اضطــراب العن

الوالديــن لتعديــل الســلوكيات المشــكلة لــدى الأطفــال.

الكلمات المفتاحية : اضطراب العناد والتحدي، الإرشاد الأسري للأمهات.
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Abstract:
This research aimed to detect the effectiveness of Familial Counseling Program for Mothers to 
Reduce oppositional defiant disorders for Children, and check its continuity after the follow-up 
period, the research sample consisted of (20) children, their age is between (1112-) years, with 
age mean (11.50) year and deviation (0.295), the research used the semi-experimental approach 
with two groups (control- experimental) each has (10) children overuse electronic devices, the 
research tools included oppositional defiant disorders scale (prepared by/ Magdy Mohamed El-
Desouky (2014), and The Familial Counseling Program for Mothers  (prepared by/ researcher), 
the research results revealed the effectiveness of the Familial Counseling Program for Mothers 
to Reduce oppositional defiant disorders for Children, and the continuity of its effectiveness after 
the follow-up period.

Key Words: Oppositional Defiant Disorder, Familial Counseling for Mothers 

مقدمة البحث
تعتــبر مرحلــة الطفولــة المتأخــرة هــي الحلقــة المتوســطة بــين الطفولــة والمراهقــة، وهــي مرحلــة الكمــون وبدايــة ظهــور مــؤشرات المراهقة، 

ــه والتشــكيل؛ حيــث يــرسى فيهــا أســاس  ــر والتوجي ــلًا للتأث ــة ويكــون قاب ــه وتنضــج مواهب ــا تنمــو قدرات ــاة الفــرد ففيه ــة في حي ولهــا أهمي

شــخصيته ويكتســب فيهــا عاداتــه التــي تتصــف بنســبة مــن الثبــات في بيئتــه الاجتماعيــة؛ كــما يتميــز الأطفــال بهــذه المرحلــة ببدايــة الاعتــماد 

عــلى أنفســهم بعيــدًا عــن الأم وملاحظتهــا لهــم، وبدايــة تكويــن شــخصيتهم، لــذا فــإن الاهتــمام بالأطفــال في هــذه المرحلــة يقيهــم الوقــوع 

في اضطرابــات عديــدة.

ــا  ــالي لا يمكنن ــة وفي كل المجــالات؛ وبالت ــا اليومي ــاشًرا عــلى حياتن ــيراً ومب ــا كب ــوم انعكاسً ــا الي ــد شــهدت التطــورات الواقعــة في عالمن ولق

تجاهــل أو إغفــال التطــور والتقــدم الهائــل والــذي حــدث في الأجهــزة الذكيــة، والتــي باتــت اليــوم وســيلة مــن أهــم وســائل تكويــن ســلوكيات 

أطفالنــا ســواء ســلوكيات ســوية أو غــير ســوية.

كــما أشــارت ســناء الدويــكات )2018، 5(  أن للأجهــزة الذكيــة دورً مؤثــرًا وفعــالًا في تفعيــل الســلوك المشــكل لــدى الأطفــال، حيــث إنهــا 

تقــدم لهــم مقاطــع بالصــوت والصــورة تحفزهــم عــلى الســلوك العــدواني والعنــف وخصوصًــا في مرحلــة الطفولــة؛ حيــث يقضــون ســاعات 

طويلــة عــلى الأجهــزة الذكيــة لدرجــة قــد تصــل إلى الإدمــان، حيــث أصبــح إبعادهــم عنهــا مســألة شــديدة الصعوبــة مــع الوقــت، في نفــس 

الوقــت الــذي أظهــرت فيــه الإحصــاءات أن عشريــن في المئــة مــن الآبــاء والأمهــات لا يراقبــون مــا يتصفحــه أطفالهــم.

ــة العمريــة عــدم اعتــماد الصغــار  ــه هــذه المرحل ــرز مــا تتســم ب وفي نفــس الســياق أشــارت ســهير كامــل أحمــد )2012، 45( إلى أن  أب

عــلى آبائهــم في إشــباع احتياجاتهــم وفي تأمــين بقائهــم والدفــاع عنــه،  ومــن منطلــق الــدور البــارز الــذي تحتلــه الأسرة وخصوصًــا الأمهــات 

في تحقيــق النمــو الشــامل والمتكامــل للأطفــال خــلال المراحــل العمريــة المختلفــة؛ أصبحــت البرامــج الإرشــادية الموجهــة لــلأسرة، وبالأخــص 

الموجهــة للأمهــات، مــن أهــم البرامــج التــي تســاعد الآبــاء والأمهــات في فهــم ســلوكيات أطفالهــم وتنميــة مهاراتهــم، بــل وتلعــب دورًا مهــمًا 

في الحــد مــن المشــكلات الســلوكية لأطفالهــم.

وهــذا مــا دفــع الباحثــة إلى تصميــم برنامــج إرشــادي أسري للأمهــات؛ لأن الأم هــي المنســق الأول لحيــاة الطفــل وهــي المســئولة عــن 

غــرس القيــم والأســس الدينيــة، بــل وكيفيــة شــغل أوقــات الطفــل بشــكل يســاعده في البعــد عــن اســتخدام الأجهــزة الذكيــة لأوقــات طويلــة، 

مــما يســاعد الطفــل عــلى التخلــص مــن اضطــراب العنــاد والتحــدي الــذي يــزداد لــدى الأطفــال في هــذه المرحلــة وإصرارهــم عــلى الاســتمرار 

في اســتخدام الأجهــزة الذكيــة.
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مشكلة البحث :

الأطفــال هــم نصــف الحــاضر وكل المســتقبل، لذلــك يبــذل المســئولون في مختلــف المجتمعــات قصــارى جهودهــم في توفــير كل مــا مــن 

شــأنه تحقيــق الرعايــة التربويــة والاجتماعيــة لهــؤلاء الأطفــال بمــا يســاعدهم عــلى النمــو المناســب في جميــع جوانــب شــخصياتهم.

ــل في الأسرة  ــرب للطف ــي الشــخص الأق ــق الأسرة وخاصــة الأم، فه ــام الأول عــلى عات ــل في المق ــة للطف ــع مســئولية التنشــئة الاجتماعي تق

لأن مســئولية العنايــة والاهتــمام بــه تقــع عليهــا، حيــث تتضمــن مســئولية الأم إكســاب الطفــل لثقافــة مجتمعــه ولغتــه، فهــو حــين يحمــل 

ثقافتــه؛ فــإن ذلــك يعنــي أنــه تشربهــا وأصبحــت عــادات المجتمــع وطــرق تفكــيره وأنمــاط ســلوكه وحكمــه عــلى الأمــور متمثلــة في شــخصية 

الطفــل بمــا يهيــئ لــه حيــاة اجتماعيــة ســليمة؛ لــذا قــد اختــارت الباحثــة الإرشــاد الأسري للأمهــات لمســاعدة أطفالهــم عــلى خفــض اضطــراب 

العنــاد والتحــدي.

ــن في  ــة للوالدي ــج الإرشــادية الموجه ــة البرام أشــار Doepfner, Goertz-Dorten, Hanisch, & Steinhausen, )2020, 750( إلى أهمي

تحســين علاقتهــا بطفلهــما؛ مــما ينعكــس بالإيجــاب عــلى خفــض حــدة اضطــراب العنــاد والتحــدي، وتكمــن المشــكلة في هــذا الاضطــراب أن 

عــدم التدخــل المبكــر يزيــد مــن وقــوع هــؤلاء الأطفــال فريســة لاضطــراب المســلك أو اضطــراب الشــخصية العدوانيــة بعــد ذلــك.

لذلــك جــاء البحــث الحــالي في محاولــة للكشــف عــن فعاليــة برنامــج إرشــادي أسري للأمهــات لخفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى 

الأطفــال بمرحلــة الطفولــة المتأخــرة، والتحقــق مــن اســتمرارية فعاليتــه، وبالتــالي يمكــن بلــورة مشــكلة البحــث في الأســئلة التاليــة:-

ما فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى الأطفال ؟

ما استمرار فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى الأطفال؟

أهداف البحث: 

وتتحدد أهداف البحث الحالي فيما يلى :- 

•  الكشف عن فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى الأطفال.	

• التحقق من استمرار فعالية برنامج إرشادي أسري للأمهات لخفض اضطراب العناد والتحدي لدى الأطفال.	

أهمية البحث : 

يمكن توضيح أهمية البحث فيما يلي :-

الأهمية النظرية :-

ــد  ــس والتمهي ــلى النف ــماد ع ــة الاعت ــا بداي ــة لأنه ــة مهم ــة المتأخــرة وهــي فئ ــة الطفول ــا لفئ ــن تناوله ــة البحــث الحــالي م ــع أهمي تنب

ــة. للمراهق

يتناول هذا البحث متغير اضطراب العناد والتحدي؛ حيث إن هذا المتغير حديث في التناول.

الأهمية التطبيقية:-

يمكن الاستفادة من نتائج تطبيق البرنامج بتكراره على أطفال يعانون من اضطرابات أخرى في مرحلة الفولة المتأخرة.

يقدم محتوى إرشادي للأمهات يساعدهن على تحسين أوضاع الأطفال .

المصطلحات الإجرائية للبحث

  اضطراب العناد والتحدي 

تتبنــى الباحثــة تعريــف مجــدي محمــد الدســوقي )2014، 6( لاضطــراب العنــاد والتحــدي عــلى أنــه نمــط مــن الســلوك الســلبي والمنحــرف 

ــن  ــة الآخري ــد مضايق ــل تعم ــلوكية مث ــاط الس ــن الأنم ــد م ــح في العدي ــلطة، يتض ــين للس ــخاص الممثل ــاه الأش ــدواني تج ــرد والع والمتم
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وإزعاجهــم، والولــع بالجــدل، وتقلــب الحالــة المزاجيــة، وتدمــير الممتلــكات، والعــدوان تجــاه الأخريــن، وتكــون بدايــة اهــذا الاضطــراب 

قبــل وصــول الطفــل غــلى الثامنــة مــن العمــر.

الإرشاد الأسري للأمهات

تعرفــه الباحثــة بأنــه أســلوب إرشــادي موجــه لــلأسرة وخصوصًــا الأمهــات، مــن أجــل تحســين أوضــاع أطفالهــن عــن طريــق المشــاركة في 

جلســات جماعيــة مــع الباحثــة يســود فيهــا جــو مــن التفاهــم يســمح لهــم فيــه بالمناقشــة لمشــكلاتهن مــع الأطفــال بســبب الإفــراط في 

اســتخدام الأجهــزة الإلكترونيــة.

محددات البحث:

منهج البحث: استخدم البحث المنهج شبه التجريبي.

المحددات المكانية: مجمع مدارس هدى شعراوي، بمديرية التربية والتعلم بمحافظة كفرالشيخ، جمهورية مصر العربية.

المحددات الزمنية: استغرق تطبيق البرنامج شهرين وأسبوعين من منتصف شهر فبراير إلى نهاية شهر إبريل )2021(. 

المحددات البشرية: )30( طفلًا، تراوحت أعماره بين )11-12( عامًا، تم تقسيمهم إلى مجموعتين متكافئتين ومتساويتين ضابطة 

وتجريبية.

الإطار النظري والدراسات السابقة

اضطراب العناد والتحدي

• يعــد اضطــراب العنــاد والتحــدي Oppositional Defiant Disorder ويختــصر بـــ )ODD( صــورة مــن صــور العنــاد التــي أخــذت 	

ــا أو غــير طبيعــي، وتعرفــه منظمــة الصحــة العالميــة بأنــه نمــط مــن التــصرف يتســم بالمعانــدة، والســلوك العــدواني  مســارًا مرضيً

المتحــدي الاســتفزازي والفوضــوي والمســتمر الــذي يتجــاوز بوضــوح الإطــار الســوي لســلوك طفــل في نفــس العمــر ونفــس الإطــار 

الثقــافي والاجتماعــي )منــى جابــر عبدالكريــم، 2016، 181(.

• مــن أبــرز الســلوكيات الشــائعة التــي تظهــر في اضطــراب العنــاد والتحــدي، كــرة المطالــب وعــدم الصــبر وعــدم القــدرة عــلى تكويــن 	

 Demmer, Hooley, Sheen,(ــن ــة التحــدي مــع الوالدي ــا لتصــل إلى مرحل ــا الشــديد، تطــور الســلوكيات تدريجً ــات والعن الصداق

.)McGillivray, & Lum, 2017, 320

• يعتــبر اضطــراب العنــاد والتحــدي مكلفًــا جــدًا مــن حيــث إنــه شــكلًا لحالــة مرضيــة نفســية في المجتمــع، ويمكــن أن يــزداد إلى شــكل 	

هــروب مــن المدرســة وانهيــار العلاقــات الاجتماعيــة ويمكــن أن يصــل لارتــكاب الجرائــم.

• وتســتخلص الباحثــة أن الطفــل ذي باضطــراب العنــاد والتحــدي يتســم بنوبــات غضــب متكــررة وينزعــج بســهولة، كــما أنــه كثــير 	

ــة إزعــاج الأخريــن عمــدًا، ويعــاني مــن  الجــدل مــع الوالديــن، ويرفــض إطاعــة الأوامــر ؛كــما يكــون لديــه رغبــة ملحــة في محاول

فقــدان الثقــة بالنفــس، ودائمـًـا مــا يلقــي باللــوم عــلى الآخريــن عندمــا تحــدث مشــكلة، كــما ليــس لديــه قــدرة عــلى تحمــل الإحبــاط، 

ويبــدو متســلط ويبــذل محــاولات عديــدة للحصــول عــلى الســلطة وفــرض الســيطرة، ولديــه القــدرة عــلى ملاحظــة كيــف يســتجيب 

ــا لاســتغلالهم اجتماعيًــا لتحقيــق مطالبهــم مهــما كانــت غــير منطقيــة، ويتســم ســلوكه بالســلبية،  الآخــرون لمطالبــه، ويضــع خططً

ولا يســتطيع تحمــل نتائــج ســلوكياته الســلبية.

تشخيص اضطراب العناد والتحدي

حدد الدليل التشخيصي والإحصائي الخامس للاضطرابات النفسية بعض المعايير لتشخيص اضطراب العناد والتحدي وهي:-

• يفقد الطفل أعصابه بصورة متكررة وبسهولة.	

• يكون الطفل سريع التأثر في كثير من الأحيان.	
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• يسهل مضايقته من قبل الآخرين.	

• يشعر بالغضب من أتفه الأمور.	

• يشعر بالاستياء في كثير من الأحيان.	

• يجادل مع البالغين في كثير من الأحيان.	

• يرفض الامتثال لطلبات الوالدين.	

• يزعج الآخرين أو يضايقهم عمدًا.	

• يلوم الأخرين على أخطائه وسوء سلوكه.	

• يكون حاقدًا ولديه رغبة فى الانتقام.	

• يظهر سلوك عدواني أو انتقامي مرتين في الستة أشهر السابقة للتشخيص.	

)A.P.A., 2013( وتتم ملاحظة هذه الأعراض لدى الأطفال أول مرة بالمنزل ثم تظهر في أماكن أخرى خارج المنزل

الإرشاد الأسري للأمهات

يرجــع الفضــل في صياغــة الإرشــاد الأسري إلى كارل روجــز، ويقــوم هــذا الأســلوب عــلى أســاس ســلوكي يتلخــص في أن للســلوك أســباب 

وهــذه الأســباب تتحــدد بالطريقــة التــي يــدرك بهــا الفــرد نفســه والبيئــة المحيطــة، كــما أن روجــز يــرى أن الإرشــاد عبــارة عــن خــبرة 

الإنســان بعــدم ملائمــة مدركاتــه الماضيــة، وأن التشــخيص هــو عمليــة تتعلــق بخــبرة العميــل وليــس بتفكــير المرشــد النفــس، ويكــون هــذا 

عــن طريــق تهيئــة منــاخ يتســم بالفهــم والــود مــن جانــب مرشــد متقبــل، ومتفهــم لمشــاعر الوالديــن؛ ليســاعدهم عــلى طــرح مشــاعرهم 

وأحاسيســهم بخصــوص الطفــل أي عمليــة تنفيــس انفعــالي )ســهير محمــود أمــين،2010، 335(.

والإرشــاد الأسري هــو مســاعدة العميــل والأسرة لفهــم الحيــاة الأسريــة ومســئولياتها لتحقيــق الاســتقرار والتوافــق، وحــل المشــكلات 

الأسريــة ويهــدف إلى ســعادة الأسرة واســتقرارها واســتمرارها، وإلى تحقيــق التوافــق الأسرى والصحــة النفســية لــلأسرة )حامــد عبدالســلام 

زهــران، 2005 ، 288(.

يســتند هــذا الأســلوب عــلى أهميــة دور الأسرة في تحقيــق التوافــق النفــس لأفرادهــا في الأسرة المضطربــة تعتــبر أرضــا خصبــة لنمــو 

الاضطرابــات لــدى كل عضــو مــن أعضائهــا ويفيــد هــذا العــلاج في تحقيــق أكــبر قــدر مــن الفهــم بــين أفــراد الأسرة ويســاعد عــلى التخلــص 

مــن التوتــر وحــل الصراعــات المرضيــة التــي تعكــر صفــو الأسرة )صبحــي عبــد الفتــاح الكفــوري، 2009، 162(.

ويعــرَّف بأنــه مجموعــة مــن التوجيهــات العلميــة التــي تقــدم لأسرة المعــاق خاصــة الوالديــن بهــدف تدريــب وتعليــم أفــراد الأسرة 

عــلى اكتســاب المهــارات والخــبرات التــي تســاعدها في مواجهــة مشــكلاتها المترتبــة عــلى وجــود طفــل معــاق لديهــا ســواء مــا يتعلــق منهــا 

 Bitter, 2014,( بأســاليب التنشــئة الاجتماعيــة ، أو مــا يتعلــق بتأهيلــه وكل مــن شــأنه تحقيــق للمعــوق أقــصى اســتفادة مــن قدراتــه

.)67

يعــرف بأنــه مدخــل علاجــي نفــس واســع يشــمل طــرق التعامــل مــع الأسرة التــي لديهــا بعــض المشــكلات المختلفــة، ويهــدف عــلى 

مســاعدة الأسرة عــلى حــل هــذه المشــكلات، ودعــم نمــو وتطــور الأسرة، وذلــك بالتركيــز عــلى العلاقــات بــين أعضائهــا، حيــث يتعامــل مــع 

الأسرة في نطــاق أنهــا كيــان متناســق، ويتعامــل مــع المشــكلة عــلى أنهــا ناتجــة عــن تفاعــلات أسريــة خاطئــة، وليســت خاصــة بفــرد معــين 

 .)Capuzzi, & Stauffer, 2016, 90( في الأسرة، فالمشــكلة توجــد بالنســق الأسري ذاتــه وليــس فــرد واحــد منــه

أهداف الإرشاد الأسري  

ــير  ــاج إلى الكث ــاة الطفــل، فالطفــل يحت ــاء وتلعــب دوراً مهــماً في حي ــم الأول للأبن ــزة الأهــم في الأسرة، فهــي المعل ــبر الأم هــي الركي تعت

ــي تســاعده عــلى التكيــف مــع متطلبــات البيئــة، ويقــع عــلى الأم العــبء الأكــبر حتــى تتمكــن مــن  والكثــير مــن الجهــد والمهــارات ل
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مســاعدة ابنهــا في التغلــب عــلى مشــكلاته المختلفــة، فقــد تجعــل منــه فــرداً ضعيــف لا يبــالي بــيء أو يكــون لديهــا الاســتيعاب والتفهــم 

للمشــكلة، وتســتطيع توفــير احتياجاتــه فينتــج عنــه شــخص قــوي وفعــال حتــى يتســنى لــه الاندمــاج في المجتمــع، لــذا فمــن أهــداف 

الإرشــاد الأسري:-.

• يجب أن يكون كل عضو في الأسرة قادراً على تدوين كل ما يراه، أو ما يسمعه، أو ما يشعر به، أو ما يفكر فيه بأمانة.	

• التميز يجب الاعتراف به صراحة، واستخدامه للنمو داخل الأسرة.	

• تقوية وتعزيز مهارة التكيف في الأسرة .	

• يجــب أن تتخــذ شــئون الأسرة مــن خــلال احتياجــات الأفــراد، واتخــاذ آرائهــم في تلــك الاحتياجــات )عــلي عبــد النبــي حنفــي، 2007، 	

 .)92 :91

• العمل على زيادة التفاعل الأسري عن طريق ملء الحدود الجامدة بين أعضاء النسق الأسري.	

• العمــل عــلى خلــق بنــاء هرمــي يتحمــل الوالديــن فيــه مســئولية أبنائهــم مــع إتاحــة الفــرص لأبنائــه للتعبــير عــن آرائهــم بدرجــة 	

تتلائــم مــع نضجهــم.

• تحسين الأداء الوظيفي الأسري عن طريق أحداث تغير في بناء النسق الأسري.	

فالنظريــة البنائيــة تركــز عــلى التواصــل والوظيفــة والقــوي البنائيــة كمحاولــة لتغــير نســق الأسرة وبنائهــا وتكويــن حــدود بنائيــة متنوعــة 

)عبــد الباســط متــولي خــضر، 2008، 57(.

ــة مواجهــة الضغــوط الناتجــة عــن  ــاء كيفي ــم الآب ــط ســلوك الطفــل وتعلي ــارات ضب ــن عــلى تحســين مه الإرشــاد الأسرى يســاعد الوالدي

كونهــما أبويــن لمثــل هــذا الطفــل بالإضافــة إلى تدريبهــم عــلى مهــارات التواصــل الأسرى ســواء كان بــين الزوجــين، أو بــين أفــراد النســق الأسرى 

ككل  )آمــال إبراهيــم الفقــي، 2010، 177(.

وقــد أشــارت نتائــج دراســة إيمــان محمــد صــبري والســيد عبدالحميــد إبراهيــم )2015( إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة بــين ســلوك 

العنــاد المــرضي لــدى الأطفــال في مرحلــة الطفولــة المتأخــرة وشــعورهم بالرفــض الوالــدي، وقــد انعكســت العلاقــة بــين القبــول والعنــاد؛ مــما 

يعنــي أن تحســن العلاقــة بــين الأم وأطفالهــا يكــون لــه أثــر فعــالي في خفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال في مرحلــة الطفولــة 

المتأخــرة.

أهمية الإرشاد الأسري للأمهات لتعديل سلوك الأطفال

ــل ســلوكيات المشــكلة  ــا طريقــة لتعدي ــي اتخــذت مــن المدخــل الإرشــادي المقــدم للأمهــات خصوصً ــد مــن الدراســات الت ــاك العدي هن

ــض حــدة  ــات في خف ــج إرشــادي للأمه ــة برنام ــلى فاعلي ــرف ع ــت إلى التع ــت )2016(. هدف ــه التركي ــة عبدالل ــا دراســة فوزي ــال ومنه للأطف

ــذًا بمتوســط  ــة الدراســة مــن )64( تلمي ــة الكويــت، وتكونــت عين ــدى أبنائهــن بدول ــد ل ــاه المصحــوب بالنشــاط الزائ اضطــراب نقــص الانتب

عمــري قــدره )9,64(عامًــا، وانحــراف معيــاري قــدره )1,21(، واشــتملت الأدوات مقيــاس تقديــر أعــرض اضطــراب نقــص الانتبــاه المصحــوب 

بالنشــاط الزائــد، وبرنامــج الإرشــادي للأمهــات، وأشــارت نتائــج الدراســة إلى فاعليــة البرنامــج الإرشــادي للأمهــات في خفــض حــدة اضطــراب 

نقــص الانتبــاه المصحــوب بالنشــاط الزائــد لــدى أبنائهــن.

ودراســة لطيفــة محمــود فليفــل وصالــح حســن الداهــري )2017(. هدفــت إلى التعــرف إلى فاعليــة برنامــج إرشــادي يســتند إلى النظريــة 

الســلوكية المعرفيــة في تحســين مهــارات التواصــل لــدى الأمهــات وانعــكاس ذلــك عــلى خفــض الســلوك العــدواني وتحســين التعلم لــدى أطفالهن 

مــا قبــل المدرســة في الأردن، تكونــت عينــة الدراســة مــن )30( مــن الأمهــات وقــد تــم توزيعهــن إلى مجموعتهــن بالطريقــة العشــوائية، احدهــا 

تجريبيــة وتكونــت مــن )15( أم، وضابطــه وتكونــت مــن )15( أم، واشــتملت الأدوات مقيــاس مهــارات التواصــل لــدى الأمهــات، ومقيــاس 

الســلوك العــدواني، واســتبانة تحســين التعلــم لــدى الأطفــال، وأظهــرت النتائــج فاعليــة البرنامــج الإرشــادي في تحســين مهــارات التواصــل لــدى 

الأمهــات وخفــض الســلوك العــدواني وتحســين التعلــم لــدى الأطفــال التجريبيــة والضابطــة عــلى مقيــاس مهــارات التواصــل لــدى الأمهــات 
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والســلوك العــدواني واســتبانة تحســين التعلــم لــدى الأطفــال، تبعًــا للتفاعــل بــين البرنامــج الإرشــادي والمســتوى التعليمــي للأمهــات.

ــن  ــدم للوالدي ــس المق ــلاج النف ــن الع ــي م ــين نوع ــة ب ــت إلى المقارن دراســة Shokri, Kazemi, Narimani, & Taklavi, )2020( هدف

وهــما العــلاج القائــم عــلى اليقظــة العقليــة والتدريــب القائــم عــلى تنظيــم الانفعــالات لتقليــل الضغــوط لــدى الوالديــن والســلوك العــدواني 

للأطفــال، عــلى عينــة مكونــة مــن )40( أم وطفلهــا تــم تقســيمهم إلى مجموعتــين تجريبيتــين يتــم تطبيــق كل برنامــج عــلى إحداهــما، اشــتملت 

ــج الدراســة أن البرنامــج  ــرت نتائ ــن، وبرنامجــي التدخــل، أظه ــاس الضغــوط للوالدي ــاس الســلوك العــدواني ومقي أدوات الدراســة عــلى مقي

ــات،  ــية للأمه ــوط النفس ــض الضغ ــالي في خف ــم الانفع ــج التنظي ــن برنام ــة م ــر فعالي ــرة وأك ــج مثم ــة أتي بنتائ ــة العقلي ــلى اليقظ ــم ع القائ

والســلوك العــدواني للأطفــال.

دراســة أمــيرة أحمــد عطــوة ومحمــد رزق البحــيري وأســماء عبدالعــال الجــبري )2020( هدفــت إلى الكشــف عــن فاعليــة برنامــج لخفــض 

ــة الراســة مــن )20(  ــاه المصاحــب لفــرط الحركــة، تكونــت عين ــة مــن الأطفــال ذوي اضطــراب الانتب ــدى عين أعــراض التحــدي والمعارضــة ل

طفــلًا تــم تقســيمهم إلى مجموعتــين ضابطــة وتجريبيــة، اشــتملت أدوات الدراســة عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحدي)مجــدي الدســوقي، 

2014(، وبرنامــج الأنشــطة الجماعيــة لخفــض الاضطــراب، ومقيــاس اســتانفورد بينيــه للــذكاء، واســتمارة المســتوى الاقتصــادي والاجتماعــي 

ــة اســتخدام الأنشــطة الجماعيــة الفنيــة والاجتماعيــة في خفــض  والثقافي)محمــد ســعفان ودعــاء خطــاب، 2016(، أشــارت النتائــج إلى فاعلي

اضطــراب العنــاد لــدى الأطفــال.

فروض البحث :

مما سبق وفي ضوء نتائج الدراسات والبحوث السابقة يمكن صياغة الفروض التالية :-

• توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة الضابطــة والتجريبيــة بعــد تطبيــق البرنامــج عــلى 	

ــاد والتحــدي لصالــح القيــاس البعــدي. مقيــاس اضطــراب العن

• ــلي، والبعــدي( عــلى 	 ــة في القياســين )القب ــال المجموعــة التجريبي ــين متوســطي درجــات أطف ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف

ــاس البعــدي. ــح القي ــاد والتحــدي لصال ــاس اضطــراب العن مقي

• لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة في القياســين )البعــدي، والتتبعــي( » عــلى 	

مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحدي.

منهجية البحث وإجراءاته :

منهج البحث :

اســتخدم البحــث المنهــج شــبه التجريبــي واعتمــد عــلى التصميــم ذي المجموعتــين المتكافئتــين الضابطــة والتجريبيــة بقيــاس قبــلي وبعــدي 

وتتبعــي وتمثــل المتغــير المســتقل في البرنامــج الإرشــادي للأمهــات والمتغــير التابــع هــو اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال.

عينة البحث :

تكونــت عينــة حســاب الخصائــص الســيكومترية لــلأدوات )30( طفــلًا بمرحلــة الطفولــة المتأخــرة بمجمــع مــدارس هــدى شــعراوي بمديريــة 

ــات  ــة في التحقــق مــن صــدق وثب ــة، واســتخدمت درجــات هــذه العين ــة مــصر العربي ــم بمحافظــة كفرالشــيخ، جمهوري ــة والتعل التربي

واتســاق داخــلي لأدوات الدراســة  .

أمــا العينــة الأساســية فتكونــت مــن )30( طفــلًا بمرحلــة الطفولــة المتأخــرة، بمجمــع مــدارس هــدى شــعراوي بمديريــة التربيــة والتعلــم 

بمحافظــة كفرالشــيخ، جمهوريــة مــصر العربيــة، وتــتراوح أعمارهــم بــين )11-12( عامًــا، تــم تقســيمهم إلى عينتــين ضابطــة )15( طفــلًا 

ــتخدمت  ــد اس ــم، وق ــلى أمهاته ــادي ع ــج الإرش ــق البرنام ــم تطبي ــلًا، ت ــة )15( طف ــة تجريبي ــة، ومجموع ــار للمقارن ــتخدمت كمعي واس

درجــات أفــراد العينــة في التحقــق مــن فــروض البحــث الحــالي.
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شروط اختيار العينة: انقسمت إلى:-

• إصابتهم باضطراب العناد والتحدي.	

• أول مرة تشترك أمهاتهم في أي برنامج إرشادي.	

• موافقة الأم على اشتراكها وطفلها في البرنامج.	

     تكافؤ العينات الضابطة والتجريبية 

قامــت الباحثــة بالتحقــق مــن تكافــؤ أفــراد عينــة الدراســة )المجموعــة الضابطــة- المجموعــة التجريبيــة( في العمــر الزمنــي  واضطــراب 

العنــاد والتحــدي في القيــاس القبــلي باســتخدام اختبـــــار »ت« للعينات المســتقلة.

جــدول)1( قيمــة ت ودلالتهــا للفــروق بــين متوســطي درجــات )المجموعــة الضابطــة- المجموعــة التجريبيــة( في العمــر الزمنــي  واضطــراب 

العنــاد والتحــدي

المتغير المجموعة ن المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت درجة الحرية مستوى الدلالة

العمر بالسنين الضابطة 15 11,52 0,303 0,296 28 غير دالة

التجريبية 15 11,48 0,288

اضطراب العناد والتحدي الضابطة 15 80,06 6,26 0,087 28 غير دالة

التجريبية 15 79,86 6,28

يتضــح مــن جــدول)1( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين أطفــال المجموعتــين )الضابطــة والتجريبيــة( في القيــاس القبــلي، أي لا 

توجــد فــروق حقيقيــة بــين درجــات أفــراد الدراســة مــن حيــث العمــر الزمنــي  واضطــراب العنــاد والتحــدي؛ حيــث كانــت قيــم »ت« غــير 

دالــة إحصائيــاً، وهــذا يــدل عــلى تكافــؤ المجموعــة الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة قبــل تطبيــق البرنامــج. 

أدوات البحث :

استخدم البحث الأدوات التالية :-

• مقياس اضطراب العناد والتحدي )إعداد/ مجدي محمد الدسوقي، 2014(.	

• البرنامج الإرشادي الأسري للأمهات )إعداد/ الباحثة(.	

وفيما يلي عرض لكل منهم بالشرح :

مقياس اضطراب العناد والتحدي )إعداد/ مجدي محمد الدسوقي، 2014(

وصف المقياس وطريقة تقدير درجاته

يتكــون مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي مــن )24( بنــد في صورتــين أحدهــما للمعلــم أو الأم والأخــرى للمراهــق، )وقــد اكتفــت الباحثــة 

بصــورة الأم لمشــاركتها بالبرنامــج الإرشــادي(، تتضمــن الإجابــة عــلى كل بنــد ضمــن )5( بدائــل هــي:- 

• هذا السلوك لا يحدث مطلقًا = صفر، ويعني أن هذا السلوك نادرًا ما يظهر.	

• هذا السلوك يحدث أحياناً=1، ويشير هذا الاختيار أن الطفل يكرر هذا السلوك من )2-3( مرات كل )6( ساعات.	

• هذا السلوك يتكرر كثيراً=2، ويشير هذا الاختيار أن الطفل يكرر هذا السلوك من )3-4( مرات كل )6( ساعات.	

• هذا السلوك يتكرر كثيراً جدًا=3، ويشير هذا الاختيار أن الطفل يكرر هذا السلوك من )5-6( مرات كل )6( ساعات.	

• هــذا الســلوك يحــدث طــول الوقــت=4، ويشــير هــذا الاختيــار أن الطفــل يظهــر هــذا الســلوك طــوال الوقــت أكــر مــن )6( مــرات 	

كل )6( ســاعات.
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• والدرجــة الكليــة هــي مجمــوع الدرجــات التــي يحصــل عليهــا الطفــل عــلى بنــود المقيــاس وتشــير الدرجــة المرتفعــة عــلى معانــاة 	

الطفــل مــن اضطــراب العنــاد والتحــدي، والعكــس صحيــح.

الكفاءة السيكومترية للمقياس

صدق المقياس

صدق المحكمين: تم عرض المقياس على عدد من أساتذة علم النفس والصحة النفسية، للتأكد من ملاءمة عبارات المقياس ومناسبتها 

وصحتها وصياغتها، ولم يؤد هذا الإجراء إلى استبعاد أي عبارات، ولكن تم تعديل صياغة بعض العبارات. 

صدق التلازمي: تم حسابه عن طريق معاملات الارتباط الداخلية بين المقياس المعد ومقياس السلوك المشكل للطفل )إعداد/ سهير 

كامل وبطرس حافظ، 2010( وكان معامل الارتباط بينهما على عينة المرحلة الابتدائية )ن=200 ذكور وإناث( هو 0,793 للذكور، و0,641 

للإناث، وهي معاملات ارتباط عالية ودالة عند 0,01. 

ثبات المقياس

بطريقة إعادة التطبيق: بفارق زمني قدره شهر، وبلغ معامل الثبات )0,789( لتلاميذ المرحلة الإبتدائية، وبطريقة التجزئة النصفية وبلغ 

معامل الثبات )0,896(، وهي معاملات موجبة ومرتفعة مما يشير إلى ثبات الدرجة في المقياس.

الكفاءة السيكومترية المقياس في البحث الحالي:

صدق المقياس: قامت الباحثة بالتحقق من صدق المقياس باستخدام طريقة حساب صدق المحك الخارجي عن طريق التأكد من 

معامل الارتباط بين درجات أطفال عينة الكفاءة السيكومترية )ن=30( على مقياس اضطراب العناد والتحدي )إعداد/ مجدي محمد 

الدسوقي، 2014( المستخدم في البحث، ومقياس السلوك العدواني للأطفال )إعداد/ آمال عبدالسميع باظة، 2003( كمحك خارجي، وقد 

بلغ معامل الارتباط بينهم  0,893 وهو معامل ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى 0,01، مما يدل على أن هذا المقياس في صورته الحالية 

يتمتع بمعاملات صدق عالية ذات دلالة إحصائية. 

ثبات المقياس: تم تطبيق المقياس على أطفال عينة الكفاءة السيكومترية )ن=30(، مرتين تفصل بينهما )15( يوم، وبلغت قيمة 

معامل الثبات بطريقة إعادة التطبيق 0,853، وباستخدام معادلة ألفا كرونباخ بلغت 0,810 وهي قيمة دالة إحصائيًا عند مستوى 0,01.

ومــن خــلال النتائــج الســابقة يُلاحــظ أن معامــلات الصــدق والثبــات ذات دلالــة إحصائيــة، وهــذا يعنــي أن المقيــاس بذلــك يتمتــع بدرجــة 

مناســبة مــن الصــدق والثبــات يمكــن الثقــة فيهــا، واســتخدامه في البحــث الحــالي.

البرنامج الإرشادي الأسري للأمهات   )إعداد /الباحثة(.

اعتمدت الباحثة في تصميم البرنامج على العديد من الدراسات التي أولت اهتمام كبير بأهمية الإرشاد الأسري للأمهات لتعديل سلوكيات 

الأطفال

الفئة المستهدفة من البرنامج 

تم تطبيق البرنامج على عينة مكونة من )30( طفلًا من بمرحلة الطفولة المتأخرة، ممن لديهم ارتفاع في اضطراب العناد والتحدي، تم 

تقسيمهم إلى مجموعتين ضابطة تستخدم كمعيار للمقارنة وتجريبية يطبق على أمهاتهم البرنامج.

 أهداف البرنامج 

• يهدف البرنامج الإرشادي غلى خفض اضطراب العناد والتحدي لدى الأطفال.	

• أهداف إجرائية: هي تلك الأهداف التي تتحقق من خلال الجلسات وتطبيق فنيات الإرشاد الأسري ومنها:-	

• محاولة التدريب على إقامة علاقة ألفة وانسجام بين أفراد العينة والباحثة وبين أفراد المجموعة وبعضهم البعض.	
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• تنمية فكرة التعاون والمشاركة بين الأمهات.	

• التدريب على بعض تدريبات الاسترخاء لليدين والرجلين.	

• محاولة معرفة أسباب المشكلة الرئيسة عن الأطفال من وجهة نظر الأمهات وهي الإفراط في استخدام الأجهزة الإلكترونية.	

• محاولة طرح أساليب لتخفيف التوتر الناتج عن المشكلة لدى الأمهات.	

• طرح بعض الأفكار التي تستطيع الأم ممارستها مع الطفل لشغل وقته عن الاستخدام المفرط للأجهزة الإلكترونية.	

فنيات البرنامج

استخدمت الباحثة في الجلسات الفنيات والأساليب التالية هي:-

 العلاج بالاسترخاء Relaxation Therapy: التدريب على هذا الأسلوب يقلل من التوتر وفرط الحركة والسلوك اللاجتماعي، بالإضافة 

إلى التغذية الراجعة، فالتوتر العضلي والاستثارة المعرفية وخفض التنبيه يزيد من الضغوط . 

المكافأة/ التعزيزReinforcement: يتم استخدام أسلوب التشجيع بشرط أن يكون التعزيز مباشرة بعد حدوث الاستجابة الصحيحة، 

لضمان ارتباط الاستجابة بالتعزيز وتكراراها. 

النمذجة Modeling: يتم استخدام النمذجة من خلال المشاركة، حيث تقوم الباحثة بطرح بعض الأفكار لتلفت انتباه الأمهات وتترك 

لهم الفرصة لطرح البعض الأخر. 

المناقشة Discuss: ترك الفرصة للأمهات للمناقشة أساب المشكلة وكيفية حلها وطرق تطبيق أساليب شغل أوقات الطفل بطريقة تقلل 

من وقت استخدامه للأجهزة إلكترونية.

مدة البرنامج

استغرق تطبيق البرنامج في مدة شهرين وأسبوع، حيث أن البرنامج يتكون من )20(  جلسة جماعية بواقع جلستين أسبوعيًا؛ وجلسة 

متابعة جماعية للمتابعة بعد مرور شهر ونصف من تطبيق أنشطة البرنامج للتعرف على استمرار تأثيره.

جدول )2( ملخص جلسات البرنامج

سة
جل

ال الأهداف 

العامة

الأهداف الإجرائية الفنيات

ن
زم

ال وسيلة 

التقويم

لى
لأو

ا

التعارف 

والتمهيد

-1  التعــارف بــن الباحثــة والأمهــات المشــاركة في البرنامــج وبــن الأمهــات 

وبعضهــم البعــض مــن أجــل إقامــة علاقــة وديــة قائمــة عــلي الثقــة بــن الباحثــة 

ــا.  ــن الأمهــات وبعضه ــراد المجموعــة الإرشــادية وب وأف

 -2 تعريــف الأمهــات فى البرنامــج إلي طبيعيــة البرنامــج الإرشــادي الأسري الــذي 

ســيطبق معهــم. 

 -3 الاتفاق عى المواعيد المحددة والمكان الذى يطبق فيه البرنامج.   

-4  التأكيد علي الثقة المتبادلة والسرية التامة.                                         

المحاضرة 

والمناقشة  

-الجمعية -  

الواجب المنزلي  
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الطفولة 

المتأخرة

تبصير الأمهات علي مفهوم الطفولة المتأخرة

أن تتعرف الأمهات  علي خصائص الطفولة المتأخرة.

تأثير جائحة كرونا والعزل المنزلي عى الأطفال وسلوكياتهم.   

  المحاضرة 

والمناقشة 

والحوار .  

قة
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0-
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قي

ة ت
مر

ست
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سة
ام

لخ
- ا

عة
راب

ال دور الأمهات 

في التخفيف 

من أثار 

العزل المنزلي 

وعدم 

الاختلاط 

أن تتعرف الأمهات عن دورهم في التخفيف من أثار المشكلة.

أن تتعرف الأمهات عن أساليب التواصل مع الأطفال ومحاولة تحديد سلوكياتهم 

السلبية الناتجة عن العزل.

النمذجة  - 

المحاضرة 

والمناقشة 

-  الواجبات 

المنزلية  .  

قة
قي

 د
 9

0 
-6

0

ت
سا

جل
 ال

يم
قي

  ت
رة

م
ست

ا

عة
ساب

 ال
ة-

دس
سا

ال الأجهزة 

الذكية 

أن تسرد الأمهات مدى الإفراط غفي استخدام الأجهزة الذكية من أطفالهن.

أن تتناقش الأمهات عن الأثار السلبية في الإفراط في استخدام الأجهزة الذكية من 

الأطفال.

 التعزيز 

والتدعيم  

-  النمذجة  

- المناقشة 

الجمعية 

-  الواجب 

المنزلي .  

قة
قي

 د
 9

0-
60

ت
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يم
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ة ت
مر
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عة
اس

الت
ة- 

من
لثا

ا

اضطراب 

العناد 

والتحدي

أن تتعرف الأمهات عى اضطراب العناد والتحدي أسبابه وخصائصه والعوامل 

المؤثرة في تكوينه .

أن تتعرف الأمهات عى مستويات اضطراب العناد والتحدي.

 التعزيز 

والتدعيم  

-  النمذجة  

- المناقشة 

الجمعية 

-  الواجب 

المنزلي .  

قة
قي

 د
 9

0-
60

ت
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جل
 ال

يم
قي

ة ت
مر

ست
ا

شرة
 ع

ية
اد

لح
- ا

شرة
عا

ال التواصل مع 

الأطفال

أن تتعرف الأمهات عى طرق تواصل بسيطة مع أطفالهن بطريقة لا تثير 

انزعاجهم وتدخلهم بنوبات الغضب، والعناد.

المناقشة 

والحوار 

-  التعزيز 

والتدعيم 

السلوكي -   

الواجب المنزلي.

قة
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0-
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ت
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شرة
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شر
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ثان

ال  

 الثقة بن 

الأم وطفلها

أن تتعرف الأمهات عى أساليب تريبة إيجابية حديثة تساعهن عى تحسن 

الثقة بينها وبن طفلها. بمفهوم الثقة بالنفس. 

أن تتعرف الأمهات علي أساليب تنمية الثقة بالنفس لدى أطفالهن.

المناقشة 

والحوار 

-  التعزيز 

والتدعيم 

السلوكي -   

الواجب المنزلي.

قة
قي

 د
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0-
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ة ت
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ة 
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- ا
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راب
ال

شرة
ع التدريب 

علي التعزيز 

الذاتي 

والعبارات 

الإيجابية

أن تناقش الأمهات كيفية تنمية مفهوم الذات الإيجابي لدى أطفالهن من خلال 

التدريب علي مهارتي التعزيز الذاتي والعبارات الإيجابية.

المناقشة 

والحوار 

-  التعزيز 

والتدعيم – 

سرد القصص-  

الواجب المنزلي
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س
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الاعتمد علي 

النفس

أن تتعرف الأمهات عى أهمية الاعتمد عى النفس للأطفال.

أن تتدرب الأمهات عى إعطاء الأطفال أوامر بطريقة تجعلهم يعتمدوا عى 

نفسهم ويساعدوا الأم بنفس الوقت

النمذجه-  

التعزيز-  

والتدعيم- سرد 

القصص 

-  التغذية 

الراجعة 

قة
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شرة
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الت
 و
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ام

الث المشاركة 

والتفاعل مع 

وفي الأسرة.

أن تتعرف الأمهات عى دور المشاركة والتفاعل في الأسرة وما له من عظيم الأثر 

في الخروج من العزلة.

أن تتدرب الأمهات عى تبادل الحديث والتواصل الفعال والاندماج مع أطفالهن 

في أنشطة تساعدهم عى تقليل الإفراط من استخدام الأجهزة الذكية.   

المناقشة 

الجمعية  - 

التغذية 

المرتدة – سرد 

القصص-  

الواجبات  

المنزلية .

قة
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سة
جل

ال استرجاع أهم ما جاء في الجلسات السابقة.

جمع أراء الأمهات حول مدي استفادتهم من جلسات البرنامج الإرشادي.

تقييم البرنامج من خلال تطبيق المقياس علي الأطفال.

تقديم الشكر للأمهات علي تعاونهن مع الباحثة.

المناقشة 

والحوار

قة
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ا

ت
سا

جل
ال

تقويم البرنامج

اعتمد التقويم على نوعين من التقويم هما:- 

التقويم البنائي: وهو ما يتم أثناء تنفيذ البرنامج بالأسئلة والمناقشة والتكليفات في نهاية كل جلسة ومراجعتها في بداية جلسة التالية 

للتأكد من تحقيق أهداف الجلسة، والتأكد من مدى استفادة كل أم من الجلسة في نهايتها.

التقويم النهائي: بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج حيث تم تطبيق مقياس اضطراب العناد والتحدي ومقارنة النتائج القبلية والبعدية 

والتتبعية للمجموعة التجريبية وتحديد التحسن الذي حققه البرنامج. 

نتائج البحث وتفسيرها :

نتائج الفرض الأول : 

ينــص الفــرض عــلى أنــه »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال )المجموعــة الضابطــة- المجموعــة التجريبيــة( 

بعــد تطبيــق البرنامــج عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي في اتجــاه المجموعــة التجريبيــة« لاختبــار صحــة الفــرض تــم اســتخدام  اختبــار 

)ت( »T« test، لدلالــة الفــروق بــين العينــات المســتقلة، وجــدول )3( يبــين النتائــج التــي توصلــت إليهــا الباحثــة، كــما يــلي :

جــدول)3( قيمــة ت ودلالتهــا للفــروق بــين متوســطي درجــات أطفــال )المجموعــة الضابطــة- المجموعــة التجريبيــة( في اضطــراب العنــاد 

والتحــدي.

المتغير المجموعة ن المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت درجة الحرية مستوى الدلالة

اضطراب العناد والتحدي الضابطة 15 80,33 6,25 28,73 28 0,01

التجريبية 15 25,13 4,03

يتضــح مــن جــدول )3( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال )المجموعــة الضابطــة – المجموعــة التجريبيــة( عــلى 

مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي بعــد تطبيــق البرنامــج في اتجــاه المجموعــة التجريبيــة وكانــت قيمــة »ت« دالــة عنــد مســتوى 0,01، وهــذا 

يشــير إلى فعاليــة البرنامــج الإرشــادي الأسري للأمهــات في خفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي للأطفــال، وهــذا يــدل عــلى صحــة الفــرض الأول.

نتائج الفرض الثاني :

ينــص الفــرض عــلى أنــه » توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة في ) القيــاس القبــلي 

– القيــاس البعــدي( عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي في اتجــاه القيــاس البعــدي«، لاختبــار صحــة الفــرض تــم اســتخدام  اختبــار )ت( 

»T« test، لدلالــة الفــروق بــين العينــات المرتبطــة، وجــدول )4( يبــين النتائــج التــي توصلــت إليهــا الباحثــة، كــما يــلي:-

جــدول)4( قيمــة ت ودلالتهــا للفــروق بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة )في القياســين القبــلي والبعــدي( عــلى مقيــاس 

اضطــراب العنــاد والتحــدي.
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المتغير المجموعة ن المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت درجة الحرية مستوى الدلالة

اضطراب العناد والتحدي القبلي 15 79,86 6,28 28,16 14 0,01

البعدي 15 25,13 4,03

ــلي  ــين القب ــة )في القياس ــة التجريبي ــال المجموع ــات أطف ــطي درج ــين متوس ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدول )4( وج ــن ج ــح م يتض

والبعــدي( عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي في اتجــاه القيــاس البعــدي، حيــث أن قيمــة »ت« دالــة عنــد مســتوى 0,01، وهــذا يشــير 

ــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، مــما يثبــت صحــة الفــرض الثــاني.  إلى فعاليــة البرنامــج الإرشــادي الــري للأمهــات في خفــض اضطــراب العن

نتائج الفرض الثالث :

ينــص الفــرض عــلى أنــه » لاتوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة في ) القيــاس البعــدي 

– القيــاس التتبعــي( عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي«، لاختبــار صحــة الفــرض تــم اســتخدام  اختبــار )ت( »T« test، لدلالــة الفــروق 

بــين العينــات المرتبطــة، وجــدول )5( يبــين النتائــج التــي توصلــت إليهــا الباحثــة، كــما يــلي:-

ــلى  ــي( ع ــدي والتتبع ــين البع ــة )في القياس ــة التجريبي ــال المجموع ــات أطف ــطي درج ــين متوس ــروق ب ــا للف ــة ت ودلالته ــدول)5( قيم ج

ــدي. ــاد والتح ــراب العن ــاس اضط مقي

المتغير المجموعة ن المتوسط الانحراف المعياري قيمة ت درجة الحرية مستوى الدلالة

اضطراب العناد والتحدي البعدي 15 25,13 4,03 0,695 14 0,01

التتبعي 15 25,26 4,02

يتضــح مــن جــدول )5( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات أطفــال المجموعــة التجريبيــة )في القياســين البعــدي 

ــة، وهــذا يشــير إلى فعاليــة البرنامــج الإرشــادي  ــاد والتحــدي؛ حيــث إن قيمــة »ت« كانــت غــير دال والتتبعــي( عــلى مقيــاس اضطــراب العن

الأسري للأمهــات في خفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، مــما يثبــت صحــة الفــرض الثالــث. 

تفسير ومناقشة نتائج الفروض 

توصلــت نتائــج الدراســة إلى فعاليــة البرنامــج الإرشــادي الأسري في خفــض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، حيــث يشــير جــدول 

)2( إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في المجموعــة الضابطــة والتجريبيــة بعــد تطبيــق البرنامــج عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي 

في اتجــاه أطفــال المجموعــة التجريبيــة، وهــذا يشــير إلى انخفــاض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال، وهــذا يوكــد عــلى أن الإرشــاد 

ــه دور فعــال في خفــض اضطــراب  ــة ل ــدًا عــن الأجهــزة الإلكتروني للأمهــات وتطبيقهــن لأنشــطة تســاعد أطفالهــن عــلى شــغل أوقاتهــم بعي

العنــاد والتحــدي، فالأنشــطة اليدويــة التــي قدمتهــا الأم لطفلهــا ومشــاركته في تنفيذهــا وغــرس قيمــة المســئولية لديــه عملــت عــلى خفــض 

اضطــراب العنــاد والتحــدي لديــه؛ حيــث عمــل البرنامــج أيضًــا عــلى تقليــل التوتــر لــدى الأم والضغــوط التــي تشــعر بهــا نتيجــة عنــاد طفلهــا 

المســتمر وعــدم قدرتهــا عــلى تهدئــة اضطرابــه، مــما ينعكــس عليهــا وقــد يزيــد الشــعور بالاندفاعيــة والعصبيــة لديهــا.

 حيــث يعمــل الإرشــاد الأسري للأمهــات لإعطائهــن نمــاذج للتعامــل مــع أطفالهــن بشــكل يناســب مرحلــة الطفولــة المتأخــرة وبدايــة وضــع 

ــذات لديهــم يــؤدي إلى خفــض  ــر ال بعــض المســئوليات البســيطة عليهــم، وكيــف أن شــعورهم بأنفســهم وثقتهــم بأنفســهم وتحســين تقدي

اضطــراب العنــاد والتحــدي لديهــم، وهــو مــا اتفــق مــع نتائــج دراســة يمــان محمــد صــبري والســيد عبدالحميــد إبراهيــم )2015( إلى وجــود 

علاقــة ارتباطيــة ســلبية بــين ســلوك العنــاد المــرضي لــدى الأطفــال في مرحلــة الطفولــة المتأخــرة والتقبــل الوالــدي لهــم، وأن طريقــة حديــث 

الأم مــع ابنهــا وطريقــة وأســلوب كلامهــا وحديثهــا معــه مــع مراعــاة مرحلتــه العمريــة ومــدي الاضطــراب لديــه، وعملهــا عــلى إيجــاد طريقــة 

لاســتيعاب طريقــة تقديــره للأمــور والمســئوليات التــي بــدأت تتراكــم عليــه مــع  زيــادة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة في العــصر الرقمــي بســبب 

جائحــة كرونــا، وأن الاعتــماد الــكلي في التعليــم أصبــح يعتمــد عــلي قضــاء وقــت أكــبر عــلى شــبكة الإنترنــت للتعليــم، ولكــن هــذا أدي إلى 

انخفــاض مهــارات التواصــل والتفاعــل لــدى الأطفــال، كــما يحــدث شرخ في العلاقــات الأسريــة بســبب العمــل المســتمر للوالديــن وانشــغال 

ــات  ــة الأمه ــرى حصيل ــادي الأسري أث ــج الإرش ــإن البرنام ــذا ف ــة، ل ــت الدراس ــاء وق ــد انته ــم بع ــت انتباهه ــي تلف ــاب الت ــال في الألع الأطف

المشــاركات بالأمثلــة للأنشــطة التفاعليــة مــع أطفالهــن مــن أجــل  تقليــل وقــت قضــاء أطفالهــن معظــم الوقــت عــلى الأجهــزة الذكيــة، مــما 
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يزيــد لديهــم اضطــراب العنــاد والتحــدي بدايــة مــن رغبــة الأم في إبعــاد الجهــاز الــذكي عــن طفلهــا مــما قــد يتطــور ســوءً ليصــل لنوبــات 

ــاد  ــة القضــاء عــلى اضطــراب العن ــإن محاول ــرد، ف ــكل ف ــق ل غضــب أو ســلوك عــدوان، ولأن الإرشــاد النفــس غرضــه الأول الوصــول للتواف

والتحــدي في بدايــة ظهــوره لــدى الطفــل عــن طريــق الإرشــاد الأسري للأمهــات، يســاعد عــلى دحــض تهــور الأطفــال ليصــل الاضطــراب إلى 

مســتوى أســوء، وتتفــق هــذه النتائــج مــع نتائــج دراســة لطيفــة محمــود فليفــل وصالــح حســن الداهــري )2017(. التــي أشــارت نتائجهــا إلى 

فاعليــة البرنامــج الإرشــادي المســتند إلى النظريــة الســلوكية المعرفيــة في تحســين مهــارات التواصــل لــدى الأمهــات وانعــكاس ذلــك عــلى خفــض 

الســلوك العــدواني وتحســين التعلــم لــدى أطفالهــن، ودراســة أمــيرة أحمــد عطــوة ومحمــد رزق البحــيري وأســماء عبدالعــال الجــبري )2020( 

وأشــارت نتائجهــا إلى فاعليــة اســتخدام الأنشــطة الجماعيــة الفنيــة والاجتماعيــة في خفــض اضطــراب العنــاد لــدى الأطفــال.

وقــد اســتخدمت الباحثــة بعــض الفنيــات التــي ســاهمت في ذلــك، مثــل المكافــأة والتعزيــز؛ حيــث يســتخدم كأســلوب للتشــجيع مبــاشرة 

بعــد الاســتجابة، وأســلوب الاســترخاء مــما يقلــل مــن التوتــر والضغــوط النفســية لــدى الأمهــات، بالإضافــة إلى التغذيــة الراجعــة، وســاعدت 

ــاه  ــد تفيدهــم في جــذب انتب ــي ق ــات نمــاذج عــن الأنشــطة الت ــة بمشــاركة الأمه ــث تقــوم الباحث ــة النمذجــة مــن خــلال المشــاركة، حي فني

أطفالهــن عــن الاســتخدام المفــرط للأجهــزة الذكيــة، وفي غالبيــة هــذه الفنيــات داخــل الجلســات ســاعدت الأمهــات عــلى تقليــل التوتــر الناتــج 

عــن اضطــراب أطفالهــن، مــما أدى إلى تحســين انتباههــم لمكونــات الأنشــطة المتاحــة لديهــم بمشــاركة الأمهــات، ويشــير جــدول )4( إلى عــدم 

وجــود  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في المجموعــة التجريبيــة في القياســين البعــدي والتتبعــي عــلى مقيــاس اضطــراب العنــاد والتحــدي، وهــذا 

يشــير إلى اســتمرار انخفــاض اضطــراب العنــاد والتحــدي لــدى الأطفــال في مرحلــة الطفولــة المبكــرة بعــد فــترة المتابعــة، وترجــع الباحثــة هــذا 

الأثــر إلى اســتمرار الأمهــات في تطبيــق فنيــات البرنامــج.، وهــذا مــا اتفــق مــع نتائــج دراســة فوزيــة عبداللــه التركيــت )2016( التــي أشــارت 

نتائجهــا إلى اســتمرار الأمهــات في تطبيــق فنيــات البرنامــج الإرشــادي لتعديــل ســلوكيات أطفالهــن، ودراســة Shokri, )2020(، التــي أشــارت 

إلى أن اســتمرار الأمهــات في تنفيــذ اســتراتيجيات اليقظــة العقليــة كان لــه أثــر إيجــابي في خفــض الســلوك العــدواني لأطفالهــن.
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البحث الثاني عشر                  

 التواصل في ظل اللغتين المنطوقة والمكتوبة
من منظور اللسانيات الحديثة

الدكتورة: عدّار الزّهرة.

المعهد الوطني للبحث في التربية- الجزائر

ranimaddar@gmail.com

الملخّص:
نبتغــي مــن خــلال هــذه الورقــة البحثيــة معالجــة موضــوع غايــة في الأهميــة؛ ذلــك أنــه يرتبــط ارتباطــا وثيقــا باللغــة البشريــة وبالوجــود 

ــي اســترعت  ــع الت ــار التواصــل مــن أهــم المواضي ــة، باعتب الإنســاني، ألا وهــو التواصــل الشــفهي والمكتــوب، مــن منظــور اللســانيات الحديث

ــة القديمــة  ــا الدراســات اللغوي ــي عالجته ــة الت ــن المباحــث اللغوي ــا م ــة، ومبحث ــف المجــالات المعرفي ــماء مــن مختل ــين والعل ــمام الباحث اهت

والحديثــة عــلى حــد ســواء، وعليــه تطــرح هــذه الورقــة مجموعــة مــن الأســئلة تمثلهــا أهمهــا فيــما يــأتي: أي مفهــوم للغــة والتواصــل؟ ومــا 

الفــرق بــين اللغــة المنطوقــة واللغــة المكتوبــة؟ وكيــف يتحقــق التواصــل في ظــل اللغتــين المنطوقــة والمكتوبــة مــن منظــور اللســانيات الحديثــة؟ 

ــأداة التحليــل،  ــا المنهــج الوصفــي الــذي يتوافــق وطبيعــة الموضــوع مــع الاســتعانة ب ــه هــذه الورقــة مــن أســئلة اتبعن ولمعالجــة مــا طرحت

ــابي دعامــة لا يمكــن إغفالهــا أو  ــل إن شــقه الكت لنخلــص في الأخــير إلى أن التواصــل اللغــوي لا يمكــن حــصره في الشــق الشــفوي فحســب، ب

ــه يتعلــق بعمليــات لغويــة تعبيريــة  ــة في الفعــل التواصــلي، فــإن الأمــر كل التخــلي عنهــا، وســواء تعلــق الأمــر بلغــة الــكلام أم بلغــة الكتاب

وتخمينيــة عُليــا وجِــدّ معقــدة.

الكلمات المفتاحية: اللغة، التواصل اللغوي، اللغة المنطوقة، اللغة المكتوبة، اللسانيات.
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Abstract:
We want, through this research paper, to tackle a very important subject; This is because it is closely 
related to human language and human existence, which is oral and written communication, from the 
point of view of modern linguistics, because communication is one of the most important subjects 
that have attracted the attention of researchers and scholars from various fields of knowledge, and 
one of the linguistic investigations addressed by both ancient and modern linguistic studies. As 
a result, this article raises a set of questions, the most important of which are following: What is 
the concept of language and communication? What is the difference between spoken and written 
language? How is communication carried out in the light of spoken and written languages   from 
the point of view of modern linguistics? In order to address the questions posed by this article, we 
have followed the descriptive approach which corresponds to the nature of the subject with the 
use of the analysis tool, to conclude in the end that linguistic communication cannot be limited 
to the oral part only, but that its written part is a pillar that must not be neglected or abandoned, 
whether it is linked to the language of speech or In the language of writing in the communicative 
act, it is he is very complex and very complex expressive and speculative linguistic operations.

Key words: Language; language communication; spoken language; written language; 
Linguistics.

1 - العلاقة بين اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة

1--1 اللغة: المفهوم والخصائص

تعــدّ اللغــة مظهــرا مــن مظاهــر الســلوك الإنســاني، ووســيلة مــن وســائل التواصــل والتفاهــم الاجتماعــي؛ بــل أهمهــا عــلى الاطــلاق، فهــي 

الأســاس في نشــوء العلاقــات الاجتماعيــة، والوشــيجة التــي تربــط أبنــاء المجتمــع الواحــد وتوُحّــد كلمتهــم، وتجمــع بينهــم فكريــاً، وتحقــق 

التواصــل الفعــال بينهــم، وبهــا يُعــبرَّ عــن الانتــماء الحضــاري والثقــافي والوطنــي، وفي ذلــك إثبــات لكيانهــا وضــمان وجودهــا بــين ســائر الأمــم 

الأخــرى، كــما أنهــا دليــل النشــاط الإنســاني، ووعــاء التجــارب وقاطــرة الحضــارات والمســتودع الــذي يتراكــم فيــه تــراث وخــبرات الأجيــال، فهــي 

»مــرآة تفكــير الأمــة، وأداة التعبــير عــن عقليتهــا ووســيلتها في الحفــاظ عــلى شــخصيتها وتراثهــا الأصيــل، فضــلا عــمّا لهــا مــن دور في تنشــئة 

الفــرد كائنــا اجتماعيــا قــادرا عــلى التفاهــم والتخاطــب والتعبــير عــما في ذهنــه مــن أفــكار ليتعامــل بهــا مــع مــن يحيــط بــه؛ وبذلــك يتوحــد 

مــع أبنــاء شــعبه ويتعــزز في نفوســهم شرف الانتــماء إلى أمــة واحــدة«)1(، إنهــا مكــون أســاس للهويــة وآصرة فكريــة وثقافيــة، وجــر تعَْــبُر 

عليــه الأجيــال مــن المــاضي إلى الحــاضر والمســتقبل، لاحتوائهــا عــلى نوافــذ المعرفــة وتناقــل الخــبرات الحياتيــة عــبر العصــور.

أمــا عــن تعريفهــا فقــد جــاء في الأثــر عــن ابــن جنــي »أنهــا أصــوات يعــبّر بهــا كل قــوم عــن أغراضهــم«)2(؛ وبــدأ ابــن جنــي تعريفــه 

للغــة بالأصــوات التــي يُحْدِثهــا جهــاز النطــق الإنســاني قبــل أن تصبــح ألفاظــا أو حروفــا، وهــي مــا تدركــه الأذن فتــؤدي إلى دلالات اصطلاحيــة 

تواضــع عليهــا أفــراد جماعــة لغويــة معيّنــة. ويوصــف هــذا التعريــف بالدقــة، لذكــره الكثــير مــن الجوانــب المميــزة للغــة، أكــد فيــه ابــن جنــي 

أولاً عــلى الطبيعــة الصوتيــة للغــة، كــما ذكــر وظيفتهــا الاجتماعيــة في التعبــير ونقــل الفكــر، وذكــر أيضــاً أنهــا تســتخدم في مجتمــع فلــكل قــوم 

لغتهــم، ويقــول الباحثــون المحدثــون بتعريفــات مختلفــة للغــة، وتؤكــد كل هــذه التعريفــات الحديثــة الطبيعــة الصوتيــة للغــة، والوظيفــة 

الاجتماعيــة للغــة، وتنــوع البيئــة اللغويــة مــن مجتمــع إنســاني لآخــر)3(، بينــما يذهــب ابــن خلــدون في تحديــده لمفهــوم اللغــة إلى أنهــا:» 

ــارة فعــل لســاني ناشــئ عــن القصــد بإفــادة الــكلام، فــلا بــد أن تصــير ملكــة متقــررة في العضــو  ــم عــن مقصــوده، وتلــك العب ــارة المتكلّ عِب

1( طرائق تدريس الادب والبلاغة والتعبير، سعاد عبد الكريم الوائلي، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان-الأردن، 2004، ص18.

2( الخصائص، أبو الفتح عثما بن جني، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة، ج1، 2010، ص34.

3( ينظر: أسس علم اللغة العربية، حجازي محمود فهمي، دار الثقافة للطباعة والنشر، القاهرة، 2003، ص7.
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الفاعــل لهــا، وهــو اللســان، وهــي في كلّ أمــة بحســب اصطلاحاتهــا«)4(؛ يعــد هــذا التوصيــف للغــة الــذي قدمــه صاحــب المقدمــة مــن أهــم 

التعاريــف وأشــملها، جُمعــت فيــه عــدة قضايــا متعلقــة باللغــة باعتبارهــا أداة التعبــير تختلــف مــن أمــة لأمــة أخــرى، وأنهــا ملكــة لســانية 

يعــبر بهــا الفــرد عــن مقاصــده وليســت فعــلا غوغائيــا، ووســيلة اجتماعيــة الغايــة منهــا محــددة وهــي إفــادة الــكلام.

أمــا أبــو اللســانيات وإمــام المحدثــين فردينــان دي سوســير)Ferdinand de Saussure( ففــرق بــين اللغــة واللســان، وعدّهــا بأنهــا» جــزء 

محــدد مــن اللســان، مــع أنــه جــزء جوهــري- لا شــك- اللغــة نتــاج اجتماعــي لملكــة اللســان ومجموعــة مــن التقاليــد الضروريــة التــي تبناهــا 

مجتمــع مــا ليســاعد أفــراده عــلى ممارســة هــذه الملكــة«)5(، فاللغــة في نظــر دي سوســير)Ferdinand de Saussure( تتميــز بمــا يــأتي)6(: 

اللغة شيء محدد تحديدا واضحا ضمن الكتلة غير المتجانسة لعناصر اللسان، وهي الجانب الاجتماعي للسان.. 1

اللغة تختلف عن الكلام في أنها شيء يمكن دراسته بصورة مستقلة.. 2

ــة، وكلا طــرفي . 3 ــين المعــاني والصــور الصوتي ــط ب ــد الرب اللغــة متجانســة عــلى عكــس اللســان، فهــي نظــام الإشــارات جوهــره الوحي

ــيكولوجي. ــارة س الإش

اللغة شيء ملموس باعتبارها صورة صوتية واحدة يمكن ترجمتها إلى صورة مرئية ثابتة.. 4

ــع  ــراد مجتم ــا أف ــة، يتواصــل به ــة منطوق ــوز اعتباطي ــن رم ــا نســق يتكــون م ــة مكتســبة يمثله ــدرة ذهني ــا:» ق ــة بأنه ــت اللغ ــما عرفّ ك

مــا«)7(، وهــذه القــدرة المكتســبة في طبيعتهــا تتمثــل في نســق متفــق عليــه بــين أفــراد مــا يطلــق عليــه بالجماعــة اللغويــة، وتدخــل في تكويــن 

هــذا النســق أنســاق أخــرى يرتبــط بعضهــا بالبعــض الآخــر، تتمثــل في:

-النسق الصوتي: وهو الذي يحدد نطق الكلمات أو أجزاءها، وفق الأنماط المتعارف عليها لدى الجماعة اللغوية.

-النسق الدلالي: ويعني ترتيب الوحدات المعنوية وفق سماتها الدلالية المعروفة أو المقبولة في اللغة.

-النسق الإعرابي أو النحوي: ويعني ترتيب كلمات الجملة أو الجمل في أشكالها المقررة.

-النسق الصرفي: وهو النسق الذي تعالج فيه أو من خلاله بنيات الكلمات وأنواعها وتصريفها واشتقاقها.

-النسق المعجمي: ويقصد به مجموع المفردات اللغوية المتاحة للتعبير عن المعاني والمواقف المختلفة في إطار اللغة)8(

إذن؛ فاللغــة قــدرة ذهنيــة مكتســبة تتشــكل مــن مجموعــة مــن الأنســاق بمــا فيهــا الــدلالات والمعــاني والألفــاظ والأصــوات والقواعــد 

ــما، ناطقــا اللغــة أم مســتعملها، تضطلــع باســتخدامات  التــي تنتظمهــا جميعــا، تتولــد وتنمــو في ذهــن الإنســان ســواء كان مُكتسِــبا أم مُتعلِّ

ووظائــف عديــدة مــن إخبــار وتواصــل وتبليــغ وإعلام...فهــي ذات أهميــة بالغــة في حيــاة المجتمعــات والأمــم، وبهــا يحصــل تطورهــا وتناميهــا 

وتواشــجها، وبهــا تخلّــد فكرهــا وثقافاتهــا.

1--2 العلاقة بين اللغتين المنطوقة والمكتوبة في اللغة العربية  

لقــد حظيــت اللغــة باهتــمام كبــير مــن قبــل القدمــاء والمحدثــين عــلى حــد ســواء، واختلفــت دراســاتهم لهــا باختــلاف وجهــات النظــر 

وأدوات الدراســة والبحــث، والأهــداف المــراد بلوغهــا، وكــذا باختــلاف نــوع اللغــة المدروســة -مــن حيــث الأداء-شــفهية كانــت أم مكتوبــة، 

فانصبّــت دراســات البعــض عــلى الجانــب المنطــوق، بينــما كان اهتــمام البعــض الآخــر اللغــة المكتوبــة ولِــكِلا الفريقــين مبرراتــه وأهدافــه التــي 

يطمــح تحقيقهــا، ولعلّــه مــن المفيــد إجــمالا أن نبــيّن في الأســطر المواليــة الفــرق بــين اللغتــين المنطوقــة والمكتوبــة ونــوع العلاقــة بينهــما، إلا 

أننــا لا نقصــد مــن كل ذلــك قــدرة وفــاء الصــورة الكتابيــة بأصــوات اللغــة مــن عدمهــا، إنمــا وجهتنــا الخصائــص والأهميــة التــي يحظــى بهــا 

4( المقدمة، ابن خلدون، ج2، تح: عبد الله محمد الدرويش، دار يعرب، دمشق، 2004، ص367 .

5( علم اللغة العام: فردينان دي سوسير، تر: يوئيل يوسف عزيز، آفاق عربية، بغداد، 1985، ص27.

6( المرجع نفسه، ص33.

ــة، ع 212،  ــالم المعرف ــا، ع ــا، وســائل تنميته ــة، مصادرهــا، أهميته ــة اللغوي ــوق: الحصيل ــة، روي. سي. هجــمان، عــن أحمــد معت ــة البشري ــاة الطبيع ــة والحي 7( اللغ

ــطس 1996، ص29. ــت، أغس الكوي

8( الحصيلة اللغوية، مصادرها، أهميتها، وسائل تنميتها، أحمد محمد المعتوق، ص 30.
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كِلا الشــكلين اللغويــين والعلاقــة بينهــما. فــإذا علمنــا أن اللغــة المســتعملة في حيــاة النــاس اليوميــة، ومــا اعتــادوا التعبــير بــه عــن أغراضهــم 

وحاجاتهــم، شــامل لنوعــين مــن الأداء اللغــوي: أداء بلغــة منطوقة)شــفوية(وآخر بلغــة مكتوبة)مرســومة(، بالتــالي وجــود نظامــين لغويــين يقف 

عــلى اختلافهــما أقــل النــاس ثقافــة، ولعــلّ الفــرق الأســاسي بــين اللغتــين يكمــن في طبيعــة القنــوات المســتخدمة، ففــي حــين تتعــدد الأقنيــة 

المســتخدمة خــلال اللغــة المنطوقــة وجهــا لوجــه وتشــمل الأمــور اللفظيــة والصوتيــة المتلائمــة مــع الحركــة الإيمائيــة، فــإن اللغــة المكتوبــة تنــصر 

فقــط بالقنــاة اللغويــة)9(.

ولا شــك في أن » المقابلــة بــين هذيــن الشــكلين لا تنهــض عــلى أســاس التصــورات والافتراضــات، وإنمــا تنهــض عــلى أســاس التحقيــق والإنجــاز 

ــة للغــات الإنســانية،  ــة مختلفــة«)10( فاللغــة المنطوقــة هــي الأداة الأساســية والطبيعي ــا مــن طــرق ووســائل تبليغي الفعــلي للغــة ومــا له

والأكــر انتشــارا واســتعمالا، تحظــى بالأســبقية عــن اللغــة المكتوبــة في حيــاة الإنســان، إذ ارتبــط وجودهــا أي-اللغــة الشــفوية- بوجــود الإنســان 

عــلى وجــه الأرض، فكانــت وســيلته للتواصــل مــع بنــي جنســه، في حــين تعــد اللغــة المكتوبــة والكتابــة بصفــة عامــة مــن الوســائل الحديثــة في 

حياتــه، فالطفــل أول مــا يكتســبه مــن اللغــة يكــون منطوقــا وبشــكل عفــوي مــن المجتمــع الــذي يعيــش فيــه قبــل أن يتعلــم الكتابــة بشــكل 

مقصــود وفــق منهــج مخطــط بخــلاف اكتســابه اللغــة المنطوقــة فهــو اكتســاب تلقــائي عــن طريــق ســماع الــكلام ومحــاكاة مــا يســمعه؛ لــذا 

بــدا في نظــر بعــض الباحثــين أهميــة الســماع والــكلام مقارنــة باللغــة المكتوبــة، انطلاقــا مــن مبــدأ الأســبقية في الوجــود، لأن » تقاليــد الســماع 

في الــكلام بحكــم قدمهــا وحداثــة تقاليــد الكتابــة جعلــت الــكلام المســموع يبــدو أكــبر أهميــة مــن الــكلام المنظــور. ذلــك لأنــه أدخــل في الحيــاة 

مــن الكتابــة وأوغــل في ســلوك الفــرد والمجتمــع«)11(.

وأضافــوا إلى ذلــك فــوارق أخــرى لصالــح اللغــة الشــفوية، إذ هــي أصــوات تنبــض بالحيــاة وفي تطــور وتغــيّر دائمــين تبعــا للظــروف الثقافيــة 

والاجتماعيــة والاقتصاديــة، ولا تخضــع لقيــود المعياريــة، في حــين اللغــة المكتوبــة حــروف يميزهــا الثبــات والجمــود والمراقبة المعياريــة، ضف إلى 

ذلــك قدرتهــا عــلى التعبــير عــلى المعــاني، إذ أن »وجــود النــبر والتنغيــم في الــكلام المســموع دون المكتــوب يجعــل الأول أقــدر في الكشــف عــن 

ظــلال المعنــى ودقائقــه مــن الثــاني«)12(، كــما أن اللغــة المنطوقــة تعتمــد عــلى أساســين أحدهــما حــركي )المخــارج( والثــاني ســمعي)الصفات(، 

ــم  ــر والهمــس، والتفخي ــين الجه ــين الشــدة والرخــاوة، وب ــين المخــرج والمخــرج، وب ــة- ب ــه الخلافي ــه وقيَمِ ــح مقابلات ــذي تتي ــوع ال وهــو التن

والترقيق-إنشــاء نظــام صــوتي لغــوي، أمــا الحــركات الكتابيــة فــلا تتعــدد فيهــا الأســس عــلى هــذا النحــو)13(. 

أيضــا مــن بــين الأمــور التــي ترســم الفــرق بــين اللغتــين الاختــلاف في البنــاء القواعــدي، فنلفــي اللغــة المنطوقــة أقــل تماســكا مــن اللغــة 

المكتوبــة مــن حيــث الترابــط النحــوي، فهــي لغــة متحولــة سريعــة التغــيّر، لا تــكاد تثبــت عــلى حــال، بيــد أن للغــة المكتوبــة قواعــد محــددة 

تضبطهــا في كل اســتعمال، فتقــف في وجــه التغيــير، لمــا فيهــا مــن صــواب ضبطتــه معياريــة دقيقــة، وفائــدة في تحســين وســائل الاتصــال وصبــغ 

اللغــة المنطوقــة بصبغــة أدبيــة مشــتركة)14(.للكتابة ؛ لذلــك نظــر النحــاة التقليديــون إلى اللغــة المكتوبــة باعتبارهــا أهــم مــن اللغــة المنطوقــة، 

وأنهــا أنقــى وأصــح مــن نظيرتهــا المنطوقــة، وظــل تقعيــد اللغــة وتحليــل مســتوياتها معتمــدا عــلى الشــكل المكتــوب، باعتبــاره أساســا للقــراءة 

)Marianne Loschmann( والتكلــم وتخزينــا لنتائــج عمليــات الإرســال والاســتقبال أو القــول والتلقــي عــلى حــد تعبــير ماريــان لوشــمان

)15(، كــما أوجــدت فــوارق أخــرى بــين الشــفرتين اللغويتــين مــن حيــث الإنتــاج كــما يــلي)16(:

- لا يتحكــم المتكلــم وحــده في إنتــاج الأنظمــة التبليغيــة communicative systems  التــي تختلــف بدورهــا عــن الأنظمــة التــي يتحكــم 

فيهــا الكاتــب، فالمتكلــم يتــدرج بمنتجــه اللغــوي في ظــروف تقتــي متطلبــات كثــيرة، في حــين يســتطيع الكاتــب أن ينظــر فيــما كتــب.

- إن الوقــت الــذي يســتغرقه إنتــاج اللغــة المكتوبة)عنــد كل مــن المرســل والمتلقــي( أطــول مــما يســتغرقه إنتــاج اللغــة المنطوقــة، ويرتبــط 

هــذا العامــل ارتباطــا غــير مبــاشر بإمكانيــة التصويــب.

9( ينظر: دراسات لسانية تطبيقية، مازن الوعر، دار طلاس للدراسات والترجمة والنشر، 1989، ص79.

10( اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة بحث في النظرية، محمد العبد، دار الفكر للدراسات والنشر والتوزيع، القاهرة، مصر، 1990، ص9.

11( اللغة العربية معناها ومبناها، تمام حسان، دار الثقافة، الدار البيضاء، المغرب، 1994، ص46.

12( المرجع نفسه، ص47.

13( ينظر: المرجع نفسه، ص46.

14( ينظر: أسس علم اللغة، ماريو باي، تر: أحمد مختار عمر، عالم الكتب، ط8، بيروت، 1998، ص 61-62. وعلم اللغة العام، فردينان دي سوسير، ص43.

15( ينظر: اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة بحث في النظرية، محمد العبد، ص13-12.

16( ينظر: المرجع السابق، ص106 وما بعده.
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- ترتبــط مســألة اختــلاف الشــفرتين في المــدة الزمنيــة التــي تســتغرقها إحداهــما بمســألة أخــرى هــي ميــل الشــفرة المنطوقــة إلى تبســيط 

نســبي في الإنتــاج) الاقتصــاد، والحــذف، واســتثمار الفكــر الضمنــي(، ويعــرف إنتــاج الشــفرة المكتوبــة هــذه الســمات أحيانــا.

-ارتباط اللغة المكتوبة بالسياق، والمنطوقة بالموقف)17(

أمــا عــن دراســة اللغــة المنطوقــة ووظيفتهــا الاجتماعيــة فالســبق الجاد-حســبما أرّخ العلماء-كان مــن جهة علــماء الاجتــماع والأنروبولوجيا، 

في حــين أُرّخ للبدايــة الحقيقيــة لاكتشــاف اللغــة المنطوقــة باعتبارهــا موضوعــا مــن موضوعــات علــم اللغــة ببدايــة ســتينيات هــذا القــرن، عــلى 

الرغــم مــن بــروز عــدة دعــوات مــن قبــل لدراســة المحادثــة )اللغــة المنطوقة(-كدعــوة اللغــوي المحــدث فــيرثFirth- ذلــك لأنهــا المفتــاح إلى 

فهــم أفضــلَ لماهيــة اللغــة ووظيفتها.

وحــددت مراحــل التوجــه نحــو دراســة اللغــة المنطوقــة في أربــع مراحــل، اهتــم في أولاهــا بالبحــث في اللهجــات أواخــر القــرن المــاضي، أمــا 

الثانيــة فتوّجــت بالبحــث في طبقــات اللغــة« اللغــة المكتوبــة، اللغــة الدارجــة، اللهجــة«، إلا أن هــذا التصنيــف لم يلبــث طويــلا حتــى بــرز 

التصنيــف النحــوي للغــة إلى منطوقــة ومكتوبــة، ثــم ظهــرت بحــوث دي سوســير وأتباعــه مــن البنيويــين الذيــن يــرون أن الشــكل المكتــوب 

ــم  ــة لدراســة اللغــة المنطوقــة، ومــن ث ــة الفعلي ــة تشــكل البداي ــة منطوقــة ولعــل هــذه المرحل ــا لأصــوات حي للغــة ليــس إلا تســجيلا مادي

طرحــت العديــد مــن التســاؤلات كان أهمهــا هــل اللغــة المكتوبــة واللغــة المنطوقــة يكونــان نظامــا واحــدا يرتبــط بلغــة بعينهــا؟ مــما أدى إلى 

البحــث عــن الفــروق بــين الشــكلين في مجــال النحــو. بعدهــا جــدّ أحــد اتجاهــات علــم الاجتــماع الأمريــي وهــو الاتجــاه الإثنوميثودولوجــي  

Ethnométhodologie  الــذي يذهــب إلى أن البنــاء والتصنيــف اللغــوي وأســاليب الاتصــال بــين الأفــراد هــي التــي تــؤدي إلى ظهــور النشــاط 

الاجتماعــي المنظــم وتعــبر عنــه)18(.

2 -التواصل في ظل اللغتين المنطوقة والمكتوبة

إن مــا يميــز عصرنــا الحــالي أنــه عــصر حــوار ومناقشــة والتعبــير عــن الــرأي، ومــدّ جســور التواصــل، بــل أصبــح التواصــل مطلبــا حقيقيــا 

لــكل إنســان، فالإنســان بفطرتــه اجتماعــي لا يعيــش وحيــدا، والإنســان الآن لم يعــد يَعــي ذاتــه فحســب، فهــو يســتطيع أن يتمثــل وعــي الآخر، 

ــادل الأفــكار والرغبــات ومشــاركة الأحاســيس  ــة إحــداث التفاهــم ونســج العلاقــات بــين أفــراد المجتمــع عــبر تب ــه الاجتماعي وتتطلــب حيات

والمشــاعر بمختلــف وســائل التواصــل والتعبــير، ولا شــك في أن اللغــة أهــم وأرقــى هــذه الوســائل عــلى الإطــلاق، إذ تــؤدي وظائــف عــدة في 

حيــاة الأفــراد والمجتمعــات فتــبرز بذلــك أهميتهــا. 

ولعــلّ التعبــير والتواصــل وظيفتــان أساســيتان تضطلــع بهــما اللغــة، وهــو اتفــاق لا يختلــف حولــه اثنــان باعتبــار اللغــة أداة للتعبــير عــن 

الرغبــات والانفعــالات والمشــاعر، ووســيلة لإيصــال الأفــكار والتفاهــم بــين البــشر، وإن كانــوا يســتخدمون غيرهــا مــن الوســائل كالإشــارات 

والإيمــاءات والموســيقى والرقص...إلــخ، واســتنادا عــلى هــذا الأســاس فــإن اللغــة ليســت » إلا منظومــة كســائر المنظومــات التواصليــة الأخــرى، 

ــة لهــا مــن خــلال تعبيرهــا عــلى الفكــر  ــة الموازي ــدّت أهمهــا عــلى الاطــلاق، باعتبارهــا أنهــا تســمو عــلى المنظومــات التواصلي حتــى وإن عُ

ــار وســيلة للتفاهــم بــين البــشر وأداة لا  البــشري بصــورة يتعــذر عــلى الانمــاط التواصليــة الأخــرى الســموق إليهــا« )19(، فهــي بهــذا الاعتب

غنــى عنهــا للتعامــل بهــا في حياتهــم، لكــن في حقيقــة الأمــر اللغــة أكــر مــن منظومــة تواصليــة، ووظيفتهــا في المجتمــع تتعــدى أن تكــون أداة 

التعبــير والتفاهــم، وهــي التــي تحــرك المشــاعر، وتنقــل الأخبــار وتحفــظ الــتراث وتعمــل عــلى تطــور الأمــم...، كــما أكــد عــلى ذلــك علــماء 

اللغــة عــلى اختــلاف توجهاتهــم ومشــاربهم. 

وبمــا أن اللغــة ظاهــرة اجتماعيــة و»أداة للتفاعــل الاجتماعــي، تتمثــل وظيفتهــا الأولى في إقامــة التواصــل بــين الكائنــات البشريــة، فهــي 

»ظاهــرة تداوليــة«، أو »أداة رمزيــة«، تســتعمل لغايــات تواصليــة«)20(؛ بــل إن اللغــة تتكــون نتيجــة لوجــود رغبــة الإنســان في قضــاء حاجاتــه 

17( الســياق  context يعنــي المحيــط اللغــوي الخالــص للعلامــة في النــص، أي المقــول مــن قبــل ومــا يقــال بعــد ذلــك،  أمــا الموقــف Situation  فيعنــي المحيــط 

غــير اللغــوي للعلامــة أو لسلســلة مــن العلامــات، بمــا فيــه مــن ظــروف وملابســات تصاحــب الحــدث اللغــوي، فضــلا عــن معلومــات يتجاوزهــا المتكلــم والمســتمع إذا 

كانــت المعلومــة بينهــما، المرجــع الســابق، ص112.

18( ينظر: اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة بحث في النظرية، محمد العبد، ص13 وما بعدها.

19(اللغة والتواصل اقترابات لسانية لإشكاليات التواصل للتواصليين الشفوي والكتابي، عبد الجليل مرتاض، دار هومة، الجزائر، دت، ص92.

20( التواصــل اللغــوي مقاربــة لســانية وظيفية-نحــو نمــوذج لمســتعملي اللغــات الطبيعيــة، عــز الديــن البوشــيخي، مكتبــة لبنــان نــاشرون، بــيروت، لبنــان، 2012، 

ص36.
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للاتصــال؛ أي إن اللغــة لا توجــد إلا بوجــود التواصــل، والتواصــل الإنســاني لا يمكــن أن يكــون كامــلا إلا بوجــود اللغــة، فعمليــة اكتســاب اللغــة 

واكتســابها عمليــة تواصليــة بالأســاس؛ وبذلــك تكــون الوظيفــة المركزيــة لــكل اللغــات هــو إحــداث التواصــل باعتبارهــا نشــاطا اجتماعيــا يقيــم 

الأفــراد بمقتضــاه تغــيرات في معلوماتهــم المتعلقــة بالعــالم وبتجــارب الأفــراد ومدركاتهــم، وبالســياقات المســتمدة مــن العبــارات اللغويــة)21(.

2--1مفهوم التواصل

ــرادف  ــات ت ــه في علاق ــاء المعجــم، ونظــراً لدخول ــا بعــض الغمــوض بســبب غن ــي يكتنفه يعــد التواصــل مصطلحــا مــن المصطلحــات الت

واشــتراك مــع مجموعــة مــن المصطلحــات التــي تشــاركه في الدلالــة ســواء مــن حيــث الجــذر أم مــن حيــث الحقــل الــدلالي، مــن مثــل: التواصــل، 

الإيصــال، الوصــل، الإبــلاغ، الإخبــار، التخاطــب، التحــاور. ويذهــب ابــن منظــور في هــذا البــاب إلى أن: »وصــل الــيء بالــيء يصلــهُ، والوصــل 

ضــد الهجــران، والتواصــل: ضــد التصــارم،  وفي التنزيــل العزيــز: ولقــد وصلنــا لهــم القــول، أي وصلنــا ذكــر الأنبيــاء وأقاصيــص مــن مــضى بعضهــا 

ببعــض، لعلهــم يعتــبرون«)22(، و»التواصــل مــن تواصــل عــلى وزن تفاعــل، وهــو وزن يفيــد المشــاركة، بخــلاف اتَّصــل الــذي لا يفيــد المشــاركة 

وإنمــا الفعــل في اتجــاه واحــد فقــط«)23( مــن الاقــتران والاتصــال والصلــة والالتئــام والجمــع والإبــلاغ والإعــلام، وأصــل كلمــة التواصــل في اللغــة 

الأجنبيــة )Communication( التــي تعنــي إقامــة علاقــة تراســل وترابــط وإرســال وتبــادل وإخبــار وإعــلام.

ــراد  ــال ومضطــر للتواصــل باللغــة مــع أف ــو ميّ ــه؛ فه ــة إنســانية والإنســان اجتماعــي بفطرت ــار اللغــة خصوصي ــا في الاصطــلاح وباعتب أم

مجتمعــه وفــق خصوصيــات ومعايــير وعــادات وتقاليــد تحكــم ذلــك المجتمــع، بغيــة تحقيــق تماســكه وتجانســه وتطــوره في جميــع المجــالات؛ 

ــه(  ــل في المتكلم)المرســل(، والمستمع)المرســل إلي ــاصر أساســية تتمث ــوم عــلى عن ــة الإنســانية، يق ــة للغ ــون التواصــل أهــم وظيف ــك يك وبذل

والرســالة التــي تكــون بلغــة موحدة)نظــام متجانــس مــن العلامــات الدالــة( بــين المتكلــم والمرســل، وقــد ورد في المعجــم اللســاني الفرنــس 

لجــون ديبــوا  )J .Dubois (:»التواصــل هــو تبــادل كلامــي بــين متكلــم محــدث لملفــوظ موجــه إلى متكلــم آخــر، وهــذا المخاطــب يلتمــس 

الاســتماع إليــه، أو جوابــا ظاهــرا أو ضمنيــا حســب نــوع ملفوظــه، لذلــك كان التواصــل بــين شــخصي، ومــن جهــة علــم النفــس اللغــوي عمليــة 

التواصــل هــي ربــط المتكلــم الدلالــة بالأصــوات، ويتــم عكــس ذلــك بالنســبة للمســتمع بحيــث يربط هــذه الأصــوات المنطوقــة بدلالتهــا«)24(

ــك  ــات وغــير ذل ــكار والمعلوم ــادل الأف ــه ريتشــاردز )Jack C. Richards( وآخــرون: » التواصــل هــو تب ــة يعرف وفي اللســانيات التطبيقي

بــين شــخصين أو عــدة أشــخاص في عمليــة التواصــل، فهنــاك عــلى الأقــل متكلــم واحــد ورســالة ومســتقبل، ودراســة التواصــل تعتمــد عــلى 

اللســانيات الاجتماعيــة والنفســية ونظريــة المعلومــات «)25( ، في حــين عرفــه كــولي )cooley(، عــلى أنــه: الميكانيــزم الــذي بواســطته توجــد 

العلاقــات الإنســانية وتتطــور. إنــه يتضمــن كل رمــوز الذهــن مــع وســائل تبليغهــا عــبر المجــال وتعزيزهــا في الزمــان. ويتضمــن كذلــك تعابــير 

الوجــه والحــركات ونــبرة الصــوت والكلــمات.. ويســتلزم ذلــك النقــل، مــن جهــة، وجــود شــفرة، ومــن ثانيــة، تحقيــق عمليتــين اثنــين: ترميــز 

المعلومــات وفــك الرمــوز مــع ضرورة الأخــذ بعــين الاعتبــار طبيعــة التفاعــلات التــي تحــدث أثنــاء عمليــة التواصــل، وكــذا أشــكال الاســتجابة 

للرســالة والســياق الــذي يحــدث فيــه التواصــل)26(. 

ــادل لرســائل لغويــة تتضمــن الأفــكار والمعلومــات وكل مــا  يتضــح مــن خــلال التعريفــات الســابقة أن التواصــل اللفظــي مــا هــو إلا تب

يصاحــب عمليــة التواصــل مــن حــركات وصــوت وتعابــير جســدية...إلخ بــين شــخصين أو أكــر، عــبر قنــوات مختلفــة باســتعمال نســق مــن 

الأنســاق بمــا يناســب الوضــع التواصــلي، وبمراعــاة الســياق والمقامــات والظــروف والمقاصــد بغيــة إحــداث تأثــير في العمليــات الذهنيــة عنــد 

المســتقبل، وباســتجابته يتــم التأثــير في المرســل.

21( ينظر: الوظائف التداولية واستراتيجيات التواصل اللغوي في نظرية النحو الوظيفي، يوسف تغزاوي، عالم الكتب الحديث، إربد، 2014، ص93.

22( ينظــر: لســان العــرب، ابــن منظــور أبــو الفضــل جــمال الديــن محمــد بــن مكــرم، ج 11، مــادة )و ص ل(، المجلــد الأول، دار صــادر، بــيروت، دت، ص 726ومــا 

بعدهــا.

23( قاموس التربية الحديث، بدر الدين بن تريدي، المجلس الأعلى للغة العربية، الجزائر، 2010، ص 154.

24( Dictionnaire de linguistique larousse , J.Dubois. et autres, 1994 pour la premier edition, canada, 1994, p93.

25( Longman Dictionary of Language Teaching and Applied Linguistics, Jack C. Richards and Richard Schmidt, pearson education, 3 

ed Edition, London, 2002, p 89.

ــوم، مكتــب تنســيق التعريــب في الوطــن  ــة والثقافــة والعل ــة للتربي 26( معجــم مصطلحــات المناهــج وطــرق التدريــس، محمــد الدريــج وآخــرون، المنظمــة العربي

ــاط، 2011، ص 52. ــربي، الرب الع
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2--2التواصل اللغوي الشفوي والمكتوب: الماهية والفروق

يعــد التواصــل اللغــوي أســاس التفاعــل الاجتماعــي، وأحــد أهــم المفاهيــم المرتبطــة بالإنســان مــن دون غــيره مــن الكائنــات، وهــو حســب 

ســمون ديــك)Simon Dik(»التفاعــل)27( الــذي يقــوم بــين المتكلــم والمخاطــب، ويتــم بتغيــير المعلومــات التداوليــة بقصــد تحقيــق مقاصــد 

معينــة، إذ كلــما تغــيرت المعلومــات التداوليــة عنــد أخــذ الكلمــة مــن أحــد الطرفــين إلا واكتســبت دورة الــكلام التفاعــل اللغــوي، ولــي يتــم 

التواصــل اللغــوي الناجــح بــين المتكلــم والمخاطــب، يتطلــب الأمــر إحــداث تغيــير بــين المعلومــات التداوليــة والمعرفــة المشــتركة بــين المتكلــم 

والمخاطــب، لأن القاســم المشــترك هــو إحــداث التواصــل اللغــوي«)28(

ومــما ينبغــي الإشــارة إليــه هنــا: أن كل تواصــل باللغــة؛ يتأســس عــلى أصــوات وألفــاظ تخضــع لقواعــد لغويــة معينــة مــن حيــث النحــو 

والــصرف والتركيــب للإحالــة عــلى مرجعيــات ومعــاني ومدلــولات معينــة؛ قصــد تشــكيل علاقــة اجتماعيــة بــين أفــراد تحكمهــم مجموعــة مــن 

المعايــير والعــادات والرمــوز والقواعــد اللغويــة بهــدف القيــام بأنشــطة مقصــودة، »فلإنســان لديــه القــدرة التصوريــة اللغويــة وهــي قاســم 

مشــترك عنــد البــشر والحركــة الذهنيــة واحدة-مــع النظــر إلى اختلافهــا درجــة وإتقانــا في طبيعتهــا، أمــا الوســائل والرمــوز فهــي مختلفــة بــين 

الأمــم في لغاتهــا المتباينــة الــدالات مــع أن المدلــولات في العــالم الخارجــي وفي المجــردات المعروفــة واحــدة«29 فلذلــك »لــن يســتطيع عقــل 

إنســان أن يــدرك فكــر عقــل إنســان آخــر إلا إذا اســتعملت واســطة تواصل)لغــة( موحّــدة بــين اثنــين «)30(، حيــث تتــم عمليــة التواصــل 

اللغــوي بينهــما مــن خــلال العلاقــة القائمــة عــلى »التفاعــل المتبــادل بــين المرســل والمســتقبل والرســالة اللغويــة المكتوبــة أو المنطوقــة التــي 

تقــوم بينهــما، باســتخدام قــدر مــن الكفايــة اللغويــة لــدى كل مــن المتحــدث أو المســتمع، أو الكاتــب أو القــارئ عــن طريــق اســتخدام مهــارة 

لغويــة أو أكــر«)31(

ــين  ــي وجــود المتخاطب ــذ القــدم، یقت ــة ومن ــات عــبر الأزمن ــات الإنســانية وجوهرهــا في الثقاف يشــكل التواصــل الشــفوي أســاس العلاق

في المــكان ذاتــه والاعتــماد الــكلي عــلى حاســة الســمع، والتعبــير اللغــوي الشــفوي بصفتــه حامــلا للرســالة التواصليــة، وكل مــا یتطلبــه مــن 

تعبــيرات جســدية أخــرى مثــل لغــة الجســد وتعابــير الوجــه..، يســتند إلى الخطــاب المنطــوق، فهــو التواصــل الــذي يتوســل باللغــة الطبيعيــة، 

وهــو أرقــى ضروب التواصــل وأصــل في كل تواصــل، كائنــا مــا كان، حتــى إن مــا ســواه مــن ضروب التواصــل المعلومــة، إن حــركات ملحوظــة أو 

 Ferdinand de(وقــد عــرض دي سوســير ،)إشــارات مبثوثــة أو رمــوز منظومــة، تبــدو لنــا موضوعــة عــلى قانونــه ومفهومــة عــلى مقتضــاه)32

Saussure( لقضيــة هــذا النــوع مــن التواصــل مــن خــلال تفريقــه بــين اللغــة والــكلام إذ أشــار إلى أن عمليــة تمثيــل شــكل التواصــل اللغــوي 

تتــم في مســتوى الــكلام، عــلى صعيــد الفعــل الفــردي، وتســتلزم تبــادل الرســائل اللفظية)شــخصين عــلى الأقــل(، ويجســد هــذه الآليــة تيــار 

الاتصــال الــذي يأخــذ نقطــة انطلاقــه، مــن عقــل )الشــخص أ( وتمثــل هــذه العمليــة مفاهيــم مشــتركة مــع العلامــات اللســانية أو الصــورة 

الســمعية، وهــذه ظاهــرة فيزيولويجيــة بواســطتها تنتــشر الموجــات الصوتيــة مــن فــم )الشــخص أ( إلى أذن )الشــخص ب( ويقــوم هــذا الأخــير 

بإحالــة الصــورة السمعية)الأكوســتيكية( إلى عقلــه )متصــور ذهنــي(، وبنفــس الطريقــة تتــم عمليتــا إصــدار التلقــي عندمــا يصبــح المتلقــي 

مصــدرا أو المصــدر متلقيــا)33(، ومثّــل لتلــك العمليــة بالخطاطــة التاليــة)34(:

27( التفاعــل بــين المرســل والمســتقبل حيــث يتيــح فرصــا أفضــل لــكل منهــما في الحصــول عــلى الاســتجابات المطلوبــة، ويشــجع عمليــة التواصــل وتبــادل الآراء والفكــر 

والخــبرات أو مــا يســمى بالتغذيــة الراجعــة، إذ يتمكــن كل مــن المرســل والمســتقبل توجيــه الأســئلة لتوضيــح المعــاني، واســتخدام الرمــوز والاشــارات اللفظيــة وغــير 

اللفظيــة لزيــادة الــشرح والتوضيــح، وطلــب معلومــات إضافيــة يتطلبهــا الفهــم الســليم للرســالة.

ــاء والمثقفــين والفلاســفة،  ــين والأدب ــدى تخاطــب: ملتقــى اللســانيين واللغوي 28( تفســير ظاهــرة النحــو الوظيفــي لأنمــاط التواصــل اللغــوي، يوســف تغــزاوي، منت

. http://takhatub.ahlamontada.com/t4621-topic ،18:53 - 2012 بتاريــخ: الأحــد 29 ينايــر

29( علم الدلالة العربي بين النظرية والتطبيق- دراسة تاريخية تأصيلية نقدية، فايز الداية، دار الفكر، دمشق، 1996، ص15.

30( مشكلات التواصل اللغوي، ميساء أحمد أبوشنب، مركز الكتاب الأكاديمي، عمان، 2015، ص13.

31( المرجع نفسه، ص 12

32( اللسان والميزان أو التكوثر العقلي، طه عبد الرحمن، المركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، المغرب، 1998، ص213 بتصرف

33( علم اللغة العام: فردينان دي سوسير، ص30، واللسانيات ونظرية التواصل، عبد القادر الغزالي، دار الحوار للنشر والتوزيع، 2003، ص36.

34( ينظر: علم اللغة العام: فردينان دي سوسير، ص30.
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»ويكمــن نجــاح العمليــة التواصليــة بضبــط ميكانيزمــات اللغــة، ومراعــاة طبيعــة المتلقــي، والتحكــم في طبيعــة المعلومــات التــي يتــم بثهــا 

في أثنــاء الحــدث التواصــلي، وتــكاد تجمــع النظريــات اللســانية عــلى اختــلاف أسســها المعرفيــة عــلى أن كل ســيرورة تواصليــة تســتلزم عنــاصر 

ــوع مــن  ــما يشــترط لنجــاح هــذا الن ــه والشــفرة «)35(، ك ــل المرســل والمرســل إلي محــددة، يجــب توافرهــا لإنجــاح الحــدث التواصــلي، مث

التواصــل شروطــا منهــا حســن نطــق الأصــوات ووضــوح العبــارات، وأن يكــون الــكلام لائقــا مناســبا، بالإضافــة إلى معرفــة المرســل والمســتقبل 

للغــة المســتعملة في الخطــاب إلى جانــب معرفتهــما بالجانــب الثقــافي والاجتماعــي المشــترك، وصلتهــما بالموضــوع الــذي يــدور حولــه الحديــث، 

ــه  بحيــث لا يتحقــق التواصــل الشــفوي إلا بوجــود العوامــل الســياقية-التي حــدد معالمهــا رومــان ياكبســون)Roman Jacobson( في حلقت

التواصلية-والمتمثلــة في: المتكلــم )المرســل(- السامع)المرســل إليــه(- المرجــع- الرســالة – القناة)وســيلة الاتصــال(- الشــفرة)اللغة المشــتركة(. وفقــا 

للخطاطــة التاليــة: 

وإذا كان التواصــل الشــفوي يقــوم عــلى اللغــة المنطوقــة ذات الطبيعــة الحواريــة)36(، والعلاقــة المبــاشرة بــين المتكلم)يــن( والســامع)ين(، 

فــيرى كل منهــم الآخــر، ويتلقــى ردود فعــل، يفــترض أن المتكلــم يريــد أن يعــبر عــن أفــكاره ومشــاعره واتجاهاتــه ويريــد تبادلهــا مــع الســامع، 

أو يريــد أن يوظــف الــكلام المتصــل بالســياق؛ بغــرض الإفهــام، وعــلى الســامع أن يــؤول رســالة المتحــدث تأويــلا صحيحــا، وهــذا مــا يفــرض على 

المتحــدث أن يمتلــك كفــاءة تواصليــة تمكنــه مــن إنتــاج كلام يبلــغ بــه قصــده، مــما ييــرّ عمليــة التفاهــم؛ أقــول إذا كان التواصــل الشــفوي 

ــع  ــذي يتمت ــكلام ال ــم عــلى ال ــوب، عــلى عكــس التواصــل الشــفوي القائ ــابي يقــوم عــلى الخطــاب المكت ــإن التواصــل اللغــوي الكت ــك؛ ف كذل

ــا الحضــور الجســدي لا المعنــوي،  ــة، ونقصــد هن بميــزات تفتقدهــا عمليــة التســجيل الكتــابي، إذ لا يحصــل إلا بغيــاب القــارئ لحظــة الكتاب

كــما أن قضيــة التبليــغ فيــه تكــون مؤجلــة إلى حــين التقــاط القــارئ للخطــاب المكتــوب، ويمكــن التمثيــل للحــدث اللغــوي في التواصــل الكتــابي 

بالخطاطــة التاليــة)37(: 

فالتواصــل الكتــابي إذن » نشــاط اتصــالي محمــول مــن المرســل)الكاتب( إلى المســتقبل)القارئ( عــلى مجموعــة مــن الأســس والمبــادئ العامــة 

التــي تمثــل في جوهرهــا الغايــة القصــوى مــن اســتعمال اللغــة«)38(، ويشــترط نجاحــه إضافــة إلى مــا ســبق »حســن الخــط، والعنايــة بلــوازم 

الكتابــة مــن وضــع علامــات الترقيــم وغيرهــا مــما يجعــل الكتابــة مفهومــة مؤديــة لغرضهــا، أمــا المســتقبل فينبغــي أن يكــون قــادرا عــلى حســن 

الاســتقبال وحــل الرمــوز وجــودة الفهــم، وأن يكــون قــادرا عــلى القــراءة ودلالــة الرمــوز الخطيــة«)39(

كــما يتطلــب مــن الكاتــب، أن يقــوم بــدور المرســل والمســتقبل، لأنــه متوجــه بمــا يكتبــه إلى قــارئ مجهــول الهويــة، لا يملــك عنــه أيــة 

فكــرة، ولا عــن ردود فعلــه إن كانــت إيجابيــة أو ســلبية إزاء المكتــوب، لــذا عليــه أن يخطــط لمعرفــة درجــة تفاعلــه بمــا يكتــب، وأن يتنبــأ 

بــردود فعــل القــارئ، وأن يســتخدم مــن الكلــمات والأدوات مــا يســاعد هــذا القــارئ عــلى فهــم الحــد الأقــصى مــما يكتبــه لــه، فهــو بذلــك 

ينهــض بدوريــن: أحدهــما دور منتــج الــكلام، والآخــر دور متلقيــه، بــل يتجــاوز هــذا إلى دور المشــاركين، جماعــة أو أفــرادا، ممــن قــد يطلعــون 

عــلى المــادة المكتوبــة. وهــذا دونمــا ريْــب، يزيــد مــن صعوبــة أداء الكاتــب.

https://www.researchgate.net/ ،2019 35( نظريــة التواصــل بحــث في الأصــول والتصــورات، خالــد خليــل هويــدي، جامعــة بغداد-كليــة التربية/ابــن رشــد، جــوان

publication/333894159

36( ينظر: اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة بحث في النظرية، محمد العبد، ص83.

37( التواصل اللغوي والتعليم، فتحي علي يونس، يناير 2009، ص13.

38( فن الكتابة والتعبير، ابراهيم خليل وابتهال الصمادي، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، 2009، ص15.

39( نظريات التعلم وتطبيقاتها في علوم اللغة-اكتساب المهارات اللغوية الأساسية، عبد المجيد عيساني، دار الكتاب الحديث، القاهرة، 2011، ص107.
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خاتمة
وعليــه يمكننــا القــول: إن التواصــل اللغــوي لا يمكــن حــصره في الشــق الشــفوي فحســب، بــل إن شــقه الكتــابي دعامــة لا يمكــن إغفالهــا 

أو التخــلي عنهــا، وســواء تعلــق الأمــر بلغــة الــكلام أم بلغــة الكتابــة في الفعــل التواصــلي، فــإن الأمــر كلــه يتعلــق بعمليــات لغويــة تعبيريــة 

وتخمينيــة عُليــا وجِــدّ معقــدة، إلا أن المفصــل الفــارق بــين الشــكلين التواصليــين، يكمــن في الوقــت الــذي يمكــن أن نقضيــه رفقــة كل كلمــة 

أو فكــرة أو عبــارة، فمــن المعلــوم أن الكاتــب يســتند في بنائــه للخطــاب إلى أســس الإعــداد والتخطيــط، التصميــم، البنــاء، الصحــة النحويــة، 

التسلســل، التحليــل والبحــث، الإخــراج والتنظيــم، والأســبلة)40(، فيتمكــن مــن إعــادة النظــر في مكتوبــه، إلى أن تصــل أفــكاره حــدّ النُضــج، 

لتظــل في النهايــة كلماتــه وأفــكاره تحــت الســيطرة، إلا أن التواصــل بينــه وبــين المســتقبل يفتقــر للتغذيــة الراجعــة، في حــين خطــاب المتكلــم 

ــن  ــن م ــا تمك ــة، إلا م ــاظ الدقيق ــن الأســاليب المناســبة والألف ــير أو للبحــث ع ــه للتفك ــال ل ــلا مج ــة المســتقبل، ف ــت ومتابع ــوم بالوق محك

اســتحضاره وتذكــره، ومــا إن ينطــق كلماتــه؛ تخــرج عــن ســيطرته وتصبــح في ملكيــة المســتقبل، الــذي إن لم يبلغــه الخطــاب يتمكــن مــن طلــب 

تغذيــة راجعــة حتــى يتحقــق التواصــل بشــكل جيــد.
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البحث الثالث عشر                  

 إشكاليات المصطلح المترجم في اللسانيات
العربية الحديثة

 د. مرتضى فرح علي وداعة

 )أستاذ مساعد بقسم اللغة العربية وآدابها، جامعة ظفار(

ملخص:
ــذه  ــلى ه ــوف ع ــدف إلى الوق ــة. وته ــة الحديث ــانيات العربي ــم في اللس ــح المترج ــكاليات المصطل ــوع: إش ــة موض ــذه الدراس ــاول ه  تتن

الإشــكاليات، والتعــرف عــلى الأســباب التــي أدت إليهــا، ثــم تقديــم الحلــول الممكنــة. ووفقــا لطبيعــة الدراســة فقــد كان المنهــج المتبــع هــو 

ــة أخــرى. ــة والتاريخــي مــن ناحي المنهــج الوصفــي التحليــلي مــن ناحي

توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج مــن أهمهــا: مــن أبــرز المشــكلات التــي تكتنــف المصطلــح اللســاني المترجــم: تـــــــعدد الترجــمات، 

الغمــوض، ونقــل بعــض المصطلحــات كــما هــي دون إيجــاد مقابــل عــربي. ومــن العوامــل التــي تســببت في هــذه المشــكلات: طبيعــة المصطلــح 

المترجــم، اختــلاف اللغتــين وطبيعتهــما، قصــور بعــض المترجمــين، وعــدم كفايــة المعاجــم في هــذا المجــال. وبنــاء عــلى النتائــج توصلــت لعــدد 

مــن التوصيــات مــن أهمهــا: أن يســند أمــر المعاجــم اللســانية إلى المجامــع اللغويــة، والهيئــات، مــع التنســيق التــام بينهــا. والعكــوف عــلى 

معجــم لســاني موحــد يتــم فيــه تــلافي كل النواقــص التــي رافقــت المعاجــم اللســانية. وإنشــاء موقــع إلكــتروني يختــص بالمصطلحــات اللســانية 

المترجمــة.

الكلمات المفتاحية: المصطلح اللساني، اللسانيات العربية الحديثة، الترجمة، المعاجم اللسانية، المعاجم اللسانية.
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Abstract:
This study deals with the topic: The problems of the translated term in modern Arabic linguistics. 
It aims to identify these problems and identify the causes that led to them and then provide 
possible solutions. The study followed the analytical method on the one hand, and historical 
method on the other.
 The study reached a number of findings، the most important of which are: one of the most 
prominent problems surrounding the translated linguistic term: multiple translations، ambiguity, 
and the use of some terms as they are without findings an Arabic equivalent. Among the factors 
that cause these problems: the nature of the translated term, the different nature of the two 
languages, the shortcomings of some translators, and the insufficiency of dictionaries in this 
field. Based on the findings, the study reached a number of recommendations; the most important 
of them: to assign the matter of linguistic dictionaries to linguistic Council and bodies, in full 
coordination between them. And to work on unified linguistic lexicon in which all the deficiency 
that accompanied linguistic dictionaries are avoided, and to create a website that specialises in 
translated linguistic terms

Key words: Linguistic term, Modern Arabic linguistics, Translation, Linguistic dictionaries 
 

مقدمة:
هنــاك إشــكاليات في كثــير مــن المصطلحــات اللســانية المترجمــة للعربيــة مــما يضــع الــدارس أو القــارئ العــربي في إشــكالية فــد تبعــده عــن 

الفهــم الصحيــح للــدرس اللســاني في كثــير، وهــي مشــكلة مزمنــة، وأبعادهــا متعــددة، كــما أن هنــاك عوامــل متعــددة تقــف وراءهــا.

 مشــكلة الدراســة: قامــت اللســانيات العربيــة الحديثــة عــلى العديــد مــن النظريــات والمناهــج الغربيــة، وروادهــا مــن أمثــال: ديســوسر، 

وجبسبرســن، ونعــوم تشومســيي، وغيرهــم. وتعتمــد العلــوم في فهمهــا عــلى المصطلحــات؛ إذ إنهــا تشــكل المرتكــز الأســاسي للدراســة أو البحــث 

العلمــي في العلــم المعنــي، واللســانيات الحديثــة مــن بينهــا.

وفي مجــال اللســانيات العربيــة الحديثــة تتعــدد المصطلحــات المترجمــة مــن اللغــات الأخــرى، لا ســيّما اللغــة الإنجليزيــة، هنــاك غمــوض في 

بعــض الترجــمات، وبعــض الأخطــاء، وكــما أن هنــاك مصطلحــات ترجمــت بكتابــة نطقهــا فقــط، ثــم يــشرح مــا يعنيــه المصطلــح، وهــي مــن 

أبــرز الإشــكالات التــي يواجههــا الــدارس والقــارئ العــربي تعــدد الترجــمات للمصطلــح الواحــد.

عليــه، فالــدارس قــد يــدرس مقــررا مــا، والأســتاذ يتبــع مصطلحــات محــددة، فيجــيء أســتاذ آخــر يســتخدم ترجــمات مغايــرة، كــما أن 

الإشــكال نفســه يواجــه الباحــث الــذي يســتعين بعــدد مــن المصــادر متباينــة الترجــمات للمصطلحــات.

وهنــاك عوامــل تقــف وراء هــذا الإشــكال في مجــال اللســانيات العربيــة الحديثــة، وتحــاول الدراســة ســبرها، والكشــف عنهــا، وتقديــم 

الحــل المقــترح للإســهام في حــل الإشــكال، وطــرح بعــض التوصيــات القابلــة للتنفيــذ.

بناء على كل ما سبق يطرح الباحث عددا من الأسئلة، تشكل الإجابة عنها إسهاما في حل المشكل، وهي:

•  ما إشكاليات المصطلح المترجم في مجال اللسانيات العربية الحديثة؟	

• ما العوامل التي وقفت وراء هذه الإشكاليات؟	

• ما الحلول التي يمكن تقديما للإسهام في حل المشكل؟	
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الهدف من الدراسة وأهميتها:

تهدف الدراسة إلى الوقوف على هذه الإشكاليات، والتعرف على الأسباب التي أدت إليها، ثم تقديم الحلول الممكنة.

ــه الدراســات  ــذي ترتكــز علي ــه يشــكل المدخــل ال ــدرس اللغــوي؛ إذا إن ــح في ال ــة المصطل ــع مــن خــلال أهمي ــة الدراســة فتنب ــا أهمي أم

ــة. ــانية الحديث اللس

منهج الدراسة:

تقتــي طبيعــة الدراســة الاعتــماد عــلى المنهــج الوصفــي التحليــلي لوصــف الجوانــب التــي تســتحق الوصــف، ثــم تحليلهــا، مثــل: الترجمات 

المتعــددة للمصطلــح الواحــد، والمنهــج التاريخــي لتحديــد أصــول هــذه المصطلحــات مــا أمكــن، والعوامــل التــي أدت لهــذا التعــدد، أو النقــل 

لبعــض المصطلحــات كــما هــي.

محاور الدراسة:

يمكن تناول هذه الدراسة من خلال المحاور التالية:

•  المحور الأول- المقدمة: وتشمل مشكلة الدراسة، الهدف من الدراسة وأهميتها، منهج الدراسة، ومحاور الدراسة.	

• المحور الثاني- تعريف المصطلحات: الترجمة، التعريب، النقل، والمصطلح، واللسانيات الحديثة.	

• المحــور الثالــث- إشــكاليات المصطلــح المترجــم في اللســانيات العربيــة الحديثــة، ومــن أبرزهــا: تعــدد الترجــمات للمصطلــح الواحــد، 	

نقــل بعــض المصطلحــات كــما هــي، والغمــوض وعــدم الدقــة في بعــض المصطلحــات.

• ــين وطبيعتهــما، قصــور 	 ــلاف اللغت ــح المترجــم، اخت ــع- العوامــل وراء هــذه الإشــكاليات، ومــن أبرزهــا: طبيعــة المصطل المحــور الراب

ــة المعاجــم في هــذا المجــال. بعــض المترجمــين، وعــدم كفاي

• المحور الخامس- الخاتمة: تشكل الخاتمة ما يلي: النتائج، والتوصيات.	

تعريف المصطلحات: الترجمة، التعريب، النقل، والمصطلح، واللسانيات الحديثة

• الترجمــة: لغــة مصــدر الفعــل )ترجــم( يقــول الفــيروز آبــادي: ))وقــد ترجمــه، وعنــه، والفعــل يــدل عــلى أصالــة التــاء((1 أي: وترجــم 	

عنــه، يــشرح ابــن منظــور المعنــى المــراد إذ يقــول: ))يترجــم الــكلام، أي ينقلــه مــن لغــة إلى أخــرى، والشــخص يســمى الترجــمان، 

وهــو الــذي يفــر الــكلام((2

ــكلام مــن لغــة إلى لغــة أخــرى، وكان  ــة: نقــل ال ــا اللغوي ــه، فكلمــة )ترجمــة( مشــتقة مــن الفعــل الرباعــي )ترجــم(، ومــن معانيه علي

ــة يســمى الترجــمان. يســمى مــن يقــوم بهــذه العملي

• ــا 	 ــد عليه ــي يعُتم ــات الت ــة والمرجعي ــات النظري ــدد المنطلق ــك تع ــبب في ذل ــل الس ــة؛ ولع ــات الترجم ــدد تعريف ــا: تتع واصطلاح

ــدلالي  ــؤ ال ــلى التكاف ــاظ ع ــع الحف ــدف م ــة اله ــة المصــدر إلى لغ ــن لغ ــص م ــل ن ــات: ))نق ــين هــذه التعريف ــن ب ــف، وم في التعري

والأســلوبي((3 وهــي: ))شرح وتفســير مــا يقولــه ومــا يكتبــه الآخــر مــن لغــة أخــرى إلى لغــة المتلقــي أو المســتمع((4 ويحــدد بيــتر 

ــو المغــزى، أي  ــة فه ــا الترجمــة الدلالي ــة هــو الرســالة، وأم ــب الترجمــة الاتصالي ــا؛ إذ يقــول: ))ل ــارك الاتجاهــات الأساســية له نيوم

ــة((5 ــة الدائم ــة والأهمي القيم

1( القامــوس المحيــط، الفــيروز آبــادي، مجــد الديــن محمــد بــن يعقــوب )ت817هـــ( تحقيــق: مكتــب تحقيــق الــتراث، مؤسســة الرســالة، بــيروت، د.ط، د.ت، )ترجم(، 

ص1082.

2( لسان العرب، ابن منظور، محمد بن مكرم )630-711هـ(، دار صادر، بيروت، ط1، 1997، ج1، )ترجم(، ص47.

3(   المعجم الموحد لمصطلحات اللسانيات )إنجليزي-فرنس-عربي(، مكتب تنسيق التعريب، المغرب، ط2، 2002م، ص155.

4(  الترجمة في خدمة الثقافة الجماهيرية، تاريخها وتطورها، سالم العيسى، اتحاد كتاب العرب، دمشق، د.ط، 1999م، ص6.

5(  اتجاهات في الترجمة، جوانب من نظرية الترجمة، بيتر نيومارك، ترجمة: إسماعيل صيني، دار المريخ، الرياض، د.ط، 1986م، ص129.
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مما سبق يمكن تقرير الآتي:

• وجود لغة هدف، وأخرى مصدر.	

• وجود رسالة يُراد ترجمتها.	

• من يقوم بالترجمة.	

• هناك جوانب يجب مراعاتها، مثل: الأسلوب، الدلالة...إلخ، ولعل هذا ما يتعلق بشروط الترجمة.	

ومما يلاحظ على هذه التعريفات لم تخص ترجمة المصطلح، مع أن هناك العديد من المعجمات التي تترجم المصطلحات.

• التعريــب: لغــة مــن )عــرب( وهــو مصــدر الفعــل المضعّــف )عــربّ(، ومــن معانيــه: ))تهذيــب المنطــق مــن اللحن...والتكلــم عــن 	

القــوم((6  والمــراد: جعــل مــا ينطــق مــن الــكلام خــالٍ مــن اللحــن، كــما يعنــى بــه التعبــير عــن جماعــة مــن النــاس، وهــو مــا يقــوم 

 ـ)الناطــق الرســمي(. أمّــا اصطلاحــا فيحــال إلى ثلاثــة مفاهيــم، هــي: تعريــب اللفــظ، تعريــب النــص، تعريــب  بــه مــا يســمى اليــوم بــ

المجــال.7 والأول يعنــي أن تتفــوه العــرب باللفــظ الدخيــل عــلى مناهجهــا،8 والثــاني هــو مــن مرادفــات الترجمــة غــير أنــه يختــص مــن لغــة 

أخــرى للعربيــة فقــط، والثالــث، مثــل تعريــب التعليــم، أي: الدراســة بالعربيــة في المؤسســات التعليمــة.9

ومــا يهــم هــذه الدراســة هــو المصطلــح الثــاني، وقــد عُــرفّ بأنــه: ))مصطلــح يطلــق عــلى مــا نقصــده مــن عمليــة الترجمــة، وهــو أن نجعــل 

الثقافــة العربيــة المعــاصرة عــلى المســتوى المعــروف عالميــاً، وأن نمــي بها قدمــاً((10 

ويــرى البعــض أنــه مــن قبيــل الاقــتراض اللغــوي،11 وهــو الــذي يتــماشى مــع )تعريــب المصطلــح( لكــن هــذا قــد يكــون صحيحــا إذا أصبــح 

 .phonology المصطلــح مــن الدخيل، مثــل: فونولوجــي

• النقــل: لغــة تحويــل الــيء مــن موضــع إلى موضــع،12 وهــو مصــدر الفعــل )نقَــلَ( أمــا في الاصطــلاح فهــو مــن بــاب الترجمــة؛ وهــو 	

الناقــل مــن لغــة إلى أخــرى؛ ولــذا قيــل: الترجــمان هــو الناقــل مشــافهة، وربمــا تسُــمى اليــوم الترجمــة الفوريــة، والمترجــم هــو الناقــل 

كتابــة؛ وعليــه فــإن اســتعمال مصطلحَــيِ النقــل والترجمــة في هــذا البحــث يــأتي لمفهــوم واحــد ذي دقــة متناهيــة في التفريــق بينهــما. 

13

مــما ســبق يلاحــظ التقاطــع بــين المصطلحــات الثلاثــة )الترجمــة، التعريــب، والنقــل( وكل منهــا يعنــي الترجمــة هــذا إذا اســتثنينا تعريــب 

اللفــظ والمجــال.

• المصطلــح: لغــة مــن )صلــح( والصــلاح ضــد الفســاد، ويقــال: تصالــح قــوم بينهــم فهــم متصالحــون.14 واصطلــح القــوم، أي زال مــا 	

بينهــم مــن خــلاف، واصطلحــوا عــلى أمــر مــا بمعنــى تعارفــوا واتفقــوا عليــه.15 واصطلاحــا يــرى البعــض أنــه كلمــة )مصطلــح( ذات 

6(  القاموس المحيط، )عرب(، ص113.

7(  دراسات في الترجمة والمصطلح والتعريب، شحادة الخوري، دار الطليعة الجديدة، دمشق، ط1، 2001م، ج2، ص64-63.

8(  المزهــر في علــوم اللغــة وأنواعهــا، الســيوطي؛ عبــد الرحمــن بــن كــمال الديــن )ت911هـــ(، شرح: محمــد جــاد المــولى وآخريــن، المكتبــة العصريــة، صيــدا، بــيروت، 

د.ط، 1987م، ج1، ص268.

9(  إشــكالية تعريــب المصطلحــات النقديــة واللســانية الحديثــة، يوســف وغليــس، مجلــة الدراســات اللغويــة، جامعــة قســطنطينة، الجزائــر، ج10، العــدد 4، 1429هـ-

2008م، ص43. 

ــة عــالم  ــا العــربي، مجل ــا العــربي، كارم الســيد غنيــم، اللغــة العربيــة والنهضــة العلميــة المنشــودة في عالمن 10(  للغــة العربيــة والنهضــة العلميــة المنشــودة في عالمن

ــدد4، 1989م، ص64. ــر، ج19، الع الفك

11(  إشكالية تعريب المصطلحات النقدية واللسانية الحديثة، مجلة الدراسات اللغوية، ص43.

12(  لسان العرب، ج14، )نقل(، ص345.

/115199/https://www.alukah.net/literature_language/0 ،13( بين النقل والترجمة والتعريب، علي بن إبراهيم النملة، بين النقل والترجمة والتعريب

14( لسان العرب، ج3، )صلح(، ص642.

15( المعجم الوسيط، إبراهيم أنيس وآخرون، المعجم الوسيط، دار الدعوة، إستانبول، د.ط، 1989م، )صلح(، ص250.
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ــة.16  ــى الحــد، أو المــدى، أو النهاي ــة termine بمعن ــا الإنجليزي ــة termino ومنه أصــل غــربي، وهــي مشــتقة مــن الكلمــة اللاتيني

ــه: ))رمــوز تســتخدم في كل  و)الحــد( هــو الســائد في الــتراث العــربي، ومنــه كتــاب )الحــدود( للفاكهــاني، وقــد عــرف المصطلــح بأن

فــرع مــن فــروع المعرفــة والعلــم لتعــبر عــمّا في أذهــان مســتعمليها مــن مضامــين علميــة، أو فكريــة تعبــيرا دقيقــا محــددا، توصلهــا 

توصيــلا دقيقــا إلى القــارئ أو المســتمع ليتســم بالموضوعيــة دون زيــادة أو نقصــان((17 كــما عــرف بأنــه: ))تســمية تختــص بالدلالــة 

عــلى مفهــوم علمــي أو تقنــي أو حضــاري في مجــال محــدد((18

ــه الشــيوع  ــب ل ــشر، وإن لم يكت ــم ينت ــي، ث ــم المعن ــه أهــل العل ــح يضع ــما، وهــو أن هــذا المصطل ــا مه ــان أهمــلا جانب هــذا، والتعريف

والانتشــار لا يصلــح أن يكــون مصطلحــا في المجــال المعنــي، وهنــاك علــم المصطلــح الــذي أصبــح يهتــم بــكل القضايــا المتعلقــة بالمصطلحــات.

عليــه، يمكــن تعريــف المصطلــح بأنــه كلمــة ذات مدلــول علمــي لعلــم مــا مــن العلــوم يتفــق عليهــا أهــل هــذا العلــم، وقــد اتســمت 

بالشــيوع والانتشــار.

• اللســانيات الحديثــة: لغــة اللســانيات نســب إلى لســان، ثــم جمــع، وهــو مشــتق مــن )لســن( واللســان المقــول، واللغــة والرســالة، 	

والمتكلــم عــن القــوم هــو لســانهم،19 والحديثــة صفــة مشــتقة مــن )حــدث( حدوثــا وحداثــة بمعنــى نقيــض مــا قــدُم.20 ولعــل دلالة 

اللغــة والحداثــة ذات صلــة بالمعنــى الاصطلاحــي الــذي هــو مقابــل Linguistic في الإنجليزيــة، ويطلــق عليــه إضافــة إلى اللســانيات 

الحديثــة، علــم اللغــة، اللغويــات، وتتعــدد التعريفــات في هــذا الحيــز، ومنهــا ))دراســة اللغــة لذاتهــا ومــن أجــل ذاتهــا((21 وهــو 

علــم يســعى للإجابــة عــن عــدد مــن الأســئلة، مثــل: مــا اللغــة، كيــف تعمــل، مــا الســمات التــي تتقاســمها كل اللغــات، مــا التنــوع 

الحاصــل بينهــا، كيــف يتعلــم الطفــل الــكلام، كيــف يمكــن تدويــن وتحليــل اللغــات غــير المكتوبــة، لمــاذا تتغــير اللغــات، وإلى أي مــدى 

تتأثــر اللغــة بالطبقــة الاجتماعيــة، ...إلــخ.22

ــلى  ــوف ع ــع الوق ــدلالي( م ــي، ال ــصرفي، التركيب ــة ومســتوياتها )الصــوتي، ال ــم بدراســة اللغ ــذي يهت ــم ال ــه العل ــول إن ــن الق ــا يمك وعموم

ــة. ــاد المتباين ــة ذات الابع ــات اللغوي ــين والنظري القوان

إشكاليات لمصطلح المترجم في اللسانيات الحديثة: تتعدد هذه الإشكاليات، ومن أبرزها ما يلي:

ــذي يترجــم إلى:  ــح linguistic نفســه ال ــدءاً بمصطل ــح الواحــد ب ــدد الترجــمات للمصطل ــد تتع ــح الواحــد: ق ــدد الترجــمات للمصطل -تع

اللســانيات، علــم اللغــة، اللغويــات، ومثــل مصطلــح phonology الــذي يترجــم إلى الصوتيــات الوظيفيــة، علــم الأصــوات الوظيفــي، النظــام 

language for non- الــذي ترجــم إلى اللغــة الأجنبيــة، اللغــة الثانيــة، اللغــة غــير الأم. وفي الســياق ذاتــه second language :الصــوتي، ومثــل

native   لــه العديــد مــن الترجــمات: اللغــة العربيــة لغــير الناطقــين بهــا، والبعــض يقــول: اللغــة العربيــة للناطقــين بغيرهــا، والبعــض يقــول: 

اللغــة العربيــة لغــير أبنائهــا، والبعــض يقــول: اللغــة العربيــة لغــة ثانيــة. وphonetics إلى: علــم الأصــوات، الصوتيــات، الصواتــة، وsyntax إلى: 

النحــو، والتركيــب، وcompetence إلى: الكفــاءة، والقــدرة، و  language functions إلى: وظائــف اللغــة، والوظائــف اللغويــة. 

هــذا، والمصطلحــات المتعــددة الترجــمات كثــيرة جــدا، وذلــك يجعــل المتلقــي ســواء الــدارس أو القــارئ أو الباحــث في حــيرة مــن أمــره أيهــا 

يختــار، ولا ســيما الطــلاب الذيــن قــد يتلقــون المصطلــح بترجمــة مــن مــدرس، ثــم يــأتي ثــان ويلقــي عليهــم ترجمــة أخــرى.

ــا  ــل، وقديم ــا يســمى بالتدخي ــما هــي، وهــذا م ــة ك ــاك بعــض المصطلحــات تدخــل إلى العربي ــما هــي: هن ــل بعــض المصطلحــات ك -نق

بالدخيــل، وقــد ألــف فيــه الجواليقــي )ت 540هـــ( كتابــه )المعــربّ مــن الــكلام الأعجمــي عــلى حــروف المعجــم( وتــلاه شــهاب الديــن الخفاجي 

)ت 1659م( بمؤلفــه )شــفاء الغليــل في كلام العــرب مــن الدخيــل(.

)Grand La rousse da lalogue francaise, librairie Larousse, paris,1978, p: 6018 )Terme )16

17( إشكالية مصطلح النقد الأدبي، محمد بلقاسم، مجلة كلية الآداب والعلوم الإنسانية والاجتماعية، تلمسان، العدد 5، 2004م، ص82.

18( المنهجيــات المصطلحيــة العربيــة في العــصر الحديــث في ضــوء النظريــة العامــة لعلــم المصطلــح، عبــد اللطيــف عبيــد، مجلــة التعريــب، دمشــق، العــدد27، 2004م، 

ص61.

19( القاموس المحيط، )لسن(، ص1230.

20( نفسه، )حدث(، ص67.

21( علم اللغة مقدمة للقارئ العربي، محمود السعران، دار النهضة العربية، بيروت، د.ط، د.ت، ص49.    

22(  اللسانيات مقدمة إلى المقدمات، جين إشتين، ترجمة وتعليق: عبد الكريم محمد جبل، المركز القومي للترجمة، القاهرة، ط1، 2010م، ص33-32.
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ومــن أمثلــة هــذا النــوع في اللســانيات الحديثــة: فونيــم phoneme، ومورفيــم morpheme ، وتــونtone ولا يتضــح فهــم هــذا النــوع 

مــن المصطلحــات إلا مــن خــلال الــشرح والأمثلــة التطبيقيــة.

ــة ذلــك  ــر بــين الاثنــين، ومــن أمثل ــه ترجــم إلى العربيــة، وهــذا يجعــل المتلقــي حائ هــذا، ومــن المصطلحــات مــا دخــل بنطقــه، كــما أن

ــيموطيقا.  ــيمائية، الس ــوز، الس ــم الرم ــم إلى: عل ــذي ترج ــة، وSemioticsال ــة والتداولي ــم إلى: البرجماتي ــذي ترج ــح: Pragmaticsال مصطل

وهــذا الأمــر مرجعــه أننــا لا ننتــج كثــيرا، كــما أن روح العمــل الواحــد قــد تكــون ضعيفــة عندنــا فيأتينــا المصطلــح الأجنبــي فيجتهــد كل 

واحــد في ابتــداع مــا يقابلــه في العربيــة، أو يأخــذه كــما هــو عــلى حالــه، أو يتــصرف فيــه.23

-الغمــوض وعــدم الدقــة في بعــض المصطلحــات: يعــتري الغمــوض وعــدم الدقــة كثــيرا مــن المصطلحــات اللســانية المترجــة، وهــذا نعنــي بهــا 

أنهــا لا تفهــم لــدى الــدارس مــن أول وهلــة مــما يعقــد الفهــم عليــه؛ ولهــذا لا بــد مــن أن تضبــط المصطلحــات المترجمــة ضبطــا دقيقــا؛ حتــى 

تقُــدم للمتلقــي في ســهولة ويــر وتــؤدي الغــرض المنشــود بــدلا مــن الســعي في فهــم المصطلــح ذاتــه، ومــن الأمثلــة عــلى ذلــك: 

-إواليــة وترجمتهــا Mechanism : في اللســانيات التوليديــة، النحــو عبــارة عــن إيواليــة محــدودة قــادرة عــلى توليــد عــدد لا متنــاه مــن 

الجمــل النحويــة مقرونــة بوصفهــا البنيــوي.24

.Synchronicسنكروني وترجمتها ـ -

Diachronic الدراسة التعاقبية، وترجمتها -

فهــذه المصطلحــات ومــا شــابهها تجعــل الــدارس والباحــث والقــارئ في البحــث عــن فهمهــا بــدلا مــن أن تكــون مدخــلا مناســبا لتلقــي 

الموضــوع اللســاني واســتيعابه.

العوامــل وراء هــذه الإشــكاليات: وســائل انتــاج المصطلحــات في العربيــة عمومــا تنحــصر في التوليــد، والترجمــة والاقــتراض، مــما أدى إلى 

تعــدد في بعــض المصطلحــات وغمــوض بعضهــا، أو الأخطــاء في ترجمــة بعضهــا؛ وذلــك لأســباب متعــددة تــتراوح بــين تعــدد اللغــات المصــدر 

واختــلاف طبيعتهــا وثقافتهــا، وعــدم أو قلــة اطــلاع بعــض المترجمــين عــلى الجهــود الســابقة لهــم. ويمكــن تنــاول هــذه الأســباب والعوامــل 

فيــما يــلي:   

ــة، وإنمــا يعتمــد عــلى اللغــة الانعكاســية، أو مــا وراء  ــح لا ينطــوي عــلى اللغــة العادي ــك أن المصطل ــح المترجــم: مــن ذل طبيعــة المصطل

اللغــة، وهــو مــا اصطلــح عليــه بـ)الميتا-لغــة( Meta-Language وبذللــك يكــون في درجــة عاليــة مــن التجريــد.25 وهــذا التجريــد قــد يجعــل 

المصطلــح غامضــا في كثــير مــن الأحيــان. وفي بعــض الأحيــان يتعلــق ببعــض المصطلحــات التــي لا يوجــد لهــا مقابــل في العربيــة فتصبــح مــن 

المعــرب المنقــول، مثــل: semiology وهــو مصطلــح لســاني نقــدي، ومــن ترجماتــه الشــائعة: ســيمولوجية، ســيمولوجيا، ســميائية، ســيمياء، 

الســيميائيات.26

وقــد يكــون المصطلــح مــن المصطلحــات المســتحدثة فتتعــدد ترجماتــه في البدايــة، وهــذا شيء طبيعــي، وبطــول الزمــن قــد يكتــب لأحــد 

ترجماتــه الرســوخ والشــيوع، وذلــك مثــل: stylistic الــذي يعــد مــن المصطلحــات اللســانية والنقديــة لطبيعــة تداخــل العلــوم، ومــا أفادتــه 

الدراســات النقديــة مــن الدراســات اللغويــة. وكلمــة Style مســتحدثة نســبيا، ومشــتقة مــن الكلمــة اللاتينيــة stilus التــي تعنــي المثقــاب 

المعــدني المســتخدم في الكتابــة عــلى الألــواح المشــمعة، ثــم في حقبــة القــرون مــن الرابــع عــشر وحتــى الســابع عــشر أصبحــت تــدل الكيفيــات 

ــت إلى  ــم انتقل ــة، ث ــون الجميل ــات في الفن ــة الموضوع ــة معالج ــير، كيفي ــة التعب ــصرف، كيفي ــة الت ــارك، كيفي ــة التع ــددة: كيفي ــا المتع بصوره

العربيــة بعــدد مــن الترجــمات، مثــل: الأســلوبيات، علــم الأســلوب، علــم الأســاليب والإنشــاء، غــير أن الأســلوبية هــو المصطلــح الــذي كتــب 

لــه الذيــوع والانتشــار والاســتقرار.27

23( الترجمة واقعا وتطورا وصعوبات، )حوار(، حسن حمزة، مجلة: العربية والترجمة، العدد2، 2010م، ص145.

24(  المعجم الموحد لمصطلحات اللسانيات، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، رقم : 1 د.ط، 2002، )إوالية(

25( إشكالية المصطلح النقدي في الخطاب العربي الحديث، فاضل ثامر، مجلة )نزوى( الإلكترونية، 2009-6-8.

26( أزمة المصطلح النقدي المترجم إلى اللغة العربية بوصفها هدفا، عمار أحمد عبد الباقي، كوثر محمد علي جبارة، ص32-31.

27( إشكالية المصطلح في الخطاب النقدي الجديد، يوسف غسيلي، منشورات الاختلاف، الجزائر، ط1، 2008، ص175.
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اختــلاف اللغــات المصــدر واختــلاف طبيعتهــا مــع طبيعــة اللغــة الهــدف: مــن أبــرز العوامــل التــي أوجــدت مشــكلا واضحــا في المصطلــح 

ــا تكــون  ــا م ــه اللغــات المصــدر، وفي العــصر الحديــث غالب ــد تتعــدد في ــح الواحــد ق ــك أن المصطل ــا نحــن بصــدده، وذل اللســاني المترجــم م

الإنجليزيــة والفرنســية بحكــم عوامــل تاريخيــة لا تخفــى عــلى أحــد، وقــد تصــل هــذه المصطلحــات إلى اللغتــين الفرنســية والإنجليزيــة مــن 

الألمانيــة والروســية، والإيطاليــة، وغيرهــا، ولــكل ثقافتهــا مــع الوضــع في الاعتبــار نــوع مــن الوحــدة الثقافيــة واللغويــة والتاريخيــة. وهــذا يؤثــر 

في صناعــة المصطلــح بنــاء عــلى الخلفيــة الثقافيــة التــي قــد لا يكــون للمتلقــي العــربي بهــا علاقــة أصــلا.

ــون إلى الأخــذ عــن الفرنســية، يقــول الفهــري: ))واللســانيات في المغــرب العــربي تكلمــت أولاً بمفــردات المدرســة  ــا يميل ــة عموم فالمغارب

الوظيفيــة الفرنســية((28 بخــلاف غيرهــم ممــن يترجــم عــن الإنجليزيــة، وتنتقــل هــذه المصطلحــات إلى اللســانيات العربيــة، ولــكل لغــة ثقافتها 

وطبيعتهــا مــما يؤثــر عــلى رســوخ المصطلــح وعدمــه، أو تعــدده بحســب اللغــات المصــدر، أو غموضــه لــدى البعــض الذيــن يعتمــدون عــلى 

لغــة مصــدر خــلاف اللغــة المصــدر التــي أخــذ عنهــا الآخــرون. 

هــذا فضــلا عــن الخلفيــة الثقافيــة للإقليــم الــذي أقيمــت فيــه الترجمــة، والظــروف التــي طالــت هــذا الإقليــم وأثــرت عــلى تكوينــه الثقــافي 

واللغــوي، نعــم الجميــع يترجمــون للعربيــة غــير أن الثقافــة العربيــة أصبحــت بداخلهــا كثــير مــن الثقافــات المتباينــة. وهــذا يمكــن أن نطلــق 

عليــه )الخلفيــة الفكريــة واللغويــة(29

قصور بعض المترجمين: نبه إلى هذا الأمر الكثير من القدامى والمحدثين، ومن أبرز القدامى الجاحظ )ت255هـ(؛ 

إذ يقــول: ))ولا بــد للترجــمان مــن أن يكــون بيانــه في نفــس الترجمــة، في وزن علمــه في نفــس المعرفــة، وينبغــي أن يكــون أعلــم النــاس 

باللغــة المنقولــة والمنقــول إليهــا، حتــى يكــون فيهــما ســواء وغايــة... وإذا كان المترجــم الــذي قــد ترجــم لا يكمــل لذلــك، أخطــأ عــلى قــدر 

نقصانــه مــن الكــمال... ولــو كان الحــاذق بلســان اليونانيــين يرمــي إلى الحــاذق بلســان العربيــة، ثــم كان العــربي مقــصرا عــن مقــدار بلاغــة 

اليونــاني، لم يجــد المعنــى والناقــل التقصــير، ولم يجــد اليونــاني الــذي لم يــرض بمقــدار بلاغتــه في لســان العربيــة بــدا مــن الاغتفــار والتجــاوز، ثــم 

يصــير إلى مــا يعــرض مــن الآفــات لأصنــاف الناســخين؛ وذلــك أن نســخته لا يعدمهــا الخطــأ، ثــم ينســخ لــه مــن تلــك النســخة مــن يزيــده مــن 

الخطــأ الــذي يجــده في النســخة، ثــم لا ينقــص منــه، ثــم يعــارض بذلــك مــن يــترك ذلــك المقــدار مــن الخطــأ عــلى حالــه، إذا كان ليــس مــن 

طاقتــه إصــلاح الســقط الــذي لا يجــده في نســخته((30

وقــد أصبــح حديثــا الخطــأ في الترجــمات ظاهــرة تســتحق الدراســة، ولعــل هــذا مــا دفــع البعــض إلى التأليــف في هــذا الشــأن، مثــل: )أخطاء 

المترجمــين( لأكــرم مؤمــن، و)أخطــاء المترجمــين الشــائعة( لخالــد توفيق.

هــذا، ولم تســلم المصطلحــات اللســانية مــن هــذه الأخطــاء فبعــض المترجمــين لم يكونــوا عــلى درايــة تامــة باللغتــين المصــدر والهــدف، ثــم 

بالمصطلــح وتطوراتــه، وبالعلــم ذاتــه أي اللســانيين، فليــس كل مــن يتحــدث العربيــة واللغــة المصــدر يكــون قــادرا عــلى ترجمــة المصطلــح. وفي 

هــذا الأمــر نــرى أن يســند أمــر المصطلــح والمعجــم اللســاني وغــير اللســاني إلى المجمعــات اللغويــة، والجمعيــات، والمؤسســات  المختصــة ســعيا 

إلى توحيــد المصطلــح المترجــم وتقليــل نســبة الخطــأ.

ــاء معاجــم  ــا مــن هــذا التســارع المصطلحــي مــما أدى إلى التفكــير في بن ــت اللســانيات حقه ــة المعاجــم في هــذا المجــال: نال عــدم كفاي

تؤصــل للمصطلــح اللســاني، وتضــع أســس وآليــات لرســم حــدود مصطلــح يتــماشى مــع اللغــات الإنســانية الأصــل والهــدف تيســيرا للمتلقــي 

لهــذا المصطلــح. فهــل هــذه المعجــمات الحديثــة قــادرة عــلى أداء دورهــا في ظــل تعــدد التحــولات المعرفيــة؟ أم أنهــا مرهونــة بمــا تمليهــا عليهــا 

إشــكالية الترجمــة المتعــددة المرجعيــات؟

هــذا، وهنــاك جهــود بذلــت في هــذا المجــال، ومنهــا عــلى ســبيل المثــال: معجــم علــم اللغــة النظــري، لمحمــد عــلي الخــولي، مكتبــة لبنــان، 

بــيروت، 1982، ومعجــم مصطلحــات علــم اللغــة الحديــث، لمحمــد حســن بــاكلا وآخــرون،  مكتبــة لبنــان، بــيروت 1983،  وقاموس اللســانيات، 

لعبــد الســلام المســدّي، الــدار العربيــة للكتــاب، تونــس 1984، ومعجــم اللســانية، لبســام محمــود بركــة، -عــربي فرنــس: ،1985 ، والمعجــم 

28(  معجــم المصطلحــات اللســانية )إنجليزي-فرنس-عــربي( عبــد القــادر الفــاسي الفهــري، وناديــة العمــري، درار الكتــب الجديــدة المتحــدة، الربــاط، د.ط، 2007، 

ص7.

29(  بحوث لسانية، مركز الكتاب الأكاديمي، عمّان، مبارك تركي، ط1، 2019م، ص286.

30(  الحيون، الجاحظ، أبو عثمان عمرو بن بحر )ت255هـ(، تحقيق: عبد السلام محمد هارون، دار الجيل، بيروت، د.ط، 1955م، ج1، ص76-75.
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الموحــد لمصطلحــات اللســانيات، المنظمــة العربيــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم تونــس 198، ،ومعجــم المصطلحــات اللســانية )إنجليزي-فرنــس- 

عــربي(  لعبــد القــادر الفــاسي الفهــري بمشــاركة ناديــة العمــري، درار الكتــب الجديــدة المتحــدة، الربــاط، د.ط، 2007.

ومــما يلاحــظ عليهــا أنهــا جهــود فرديــة في الغالــب، وكل منهــم لــه رؤيــة ومنهــج محــدد، وهــذا أدى إلى ظهــور غيــاب أي اتفــاق عــربي 

ــل  ــق، ب ــات إلى عائ ــت المصطلح ــذا تحول ــة، وهك ــات اللســانية العربي ــاً في الكتاب ــة حالي ــو نســبياً( حــول المصطلحــات اللســانية المتداول )ول

ــا((31 ــم الدخيــل علين ــا مــن هــذا العل ــذات عوضــاً عــن أن تكــون مســاعداً يقربن ــم ال ))أصبحــت مشــكلاً قائ

حتــى المعجــم الموحــد نفســه، والــذي شــارك في إعــداده نخبــة مــن اللغويــن والخــبراء مــن عــدد مــن الــدول، هــي: المغــرب، 

ــدا؛ً فهــو يضيــف  تونــس، الجزائــر، الســودان، مــصر، والســعودية لم يقــرب وجهــات النظــر، بــل أنــه لم يكــن أساســاً معجــماً مُوحَّ

مثــل:  عربيــاً،  شــاعت  مصطلحــات  مــكان  جديــدة  لســانية  مصطلحــات  اقتراحــه  خــلال  مــن  العــربي  للمتلقــي  أخــرى  متاعــب 

المكونــات.32 بنحــو  مــا درج عــلى ترجمتــه عربيــاً  لـــ grammaire de constituants   و هــو  التقســيمي كمقابــل عــربي   النحــو 

 عليــه، ومــما ســبق يمكــن القــول إن المعاجــم اللســانية لا تتوفــر فيهــا الكفايــة التــي تتيــح فهــم المصطلــح اللســاني المترجــم، وأنــه لا زالــت 

الحاجــة لمعاجــم مجمــع عليهــا؛ حتــى يكــون المصطلــح حــددا ومفهومــا.

خاتمة: 

في ختام هذه الدراسة نرصد أبرز النتائج، وهي:

• مــن أبــرز المشــكلات التــي تكتنــف المصطلــح اللســاني المترجــم: تـــــــعدد الترجــمات، الغمــوض، ونقــل بعــض المصطلحــات كــما هــي 	

دون إيجــاد مقابــل عــربي.

• مــن العوامــل التــي تســببت في هــذه المشــكلات: طبيعــة المصطلــح المترجــم، اختــلاف اللغتــين وطبيعتهــما، قصــور بعــض المترجمــين، 	

وعــدم كفايــة المعاجــم في هــذا المجــال.

• مرجعية هذه الصعوبات تعدد الثقافات المصطلحية، وتعدد مرجعياتها اللغوية والفكرية.	

• ــة اللســانية في العــالم العــربي دور مهــما في وجــود الصعوبــات التــي تســببت في المشــكلات التــي تواجــه 	 قــد تلعــب حداثــة التجرب

المتلقــي العــربي تجــاه المصطلــح اللســاني المترجــم.

• التوصيات: للتقليل من إشكالية المصطلح المترجم في اللسانيات الحديثة يوصي الباحث بما يلي:	

• أن تكون يسند أمر المعاجم اللسانية إلى المجامع اللغوية، والهيئات، مع التنسيق التام بينها.	

• العكوف على معجم لساني موحد يتم فيه تلافي كل النواقص التي رافقت المعاجم اللسانية.	

• إنشاء موقع إلكتروني يختص بالمصطلحات اللسانية المترجمة.	

• أن يكون مقرر: المصطلحات اللسانية مقررا منفصلا بذاته في الجامعات العربية؛ تعميقا لفهم المصطلح ونشره.	

31( مشكل وضع المصطلحات اللغوية، رشاد الحمزاوي، مجلة اللسان العربي، مكتب تنسيق التعريب الرباط، 1980، العدد1\18، ص75.

32( المعجم الموحد لمصطلحات اللسانيات، مصطفى غلفان، منتدى مجمع اللغة العربية على الشبكة العالمية، وزارة الثقافة والإعلام السعودية، 2017-3-26.
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Abstract.
As a result of digital technology, massive changes are occurring in education, skills, and 

jobs. These advancements show how technology is playing a larger role in education. Digital 
technologies are expanding beyond creative and non-traditional teaching and learning approaches 
as a result of education cooperation. Due to unusual and never-before-seen conditions, educational 
institutions all around the world have been forced to develop their e-learning systems virtually 
overnight as a result of the covid-19 epidemic. This study aimed to describe the impact of the 
digital technologies in its dimensions (technological dimension and knowledge dimension) on 
the quality of education like (commitment to quality, published scientific research and academic 
reputation) during the covid-19 outbreak. On the other hand, the current study explored the 
studies done on digital technologies and university education during the covid-19 epidemic. The 
descriptive method was utilized to attain this aim. The most essential finding of this study is 
that digital technologies, in all of their dimensions, have a substantial influence on the quality of 
university education during the covid-19 pandemic. The study›s findings highlight the need for 
continuing education and acquiring high-tech skills. The focus of education›s future is on digital 
technology, and conventional educational forms will be completely superseded.

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Divide, Digital Transformation, Education 
Strategies, ELearning, Online Learning.
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الملخص
 نتيجــة للتكنولوجيــا الرقميــة ، تحــدث تغيــيرات هائلــة في التعليــم والمهارات والوظائف. تظُهــر هذه التطورات كيف تلعــب التكنولوجيا 
دورًا أكــبر في التعليــم. تتوســع التقنيــات الرقميــة إلى مــا وراء مناهــج التدريــس والتعلم الإبداعية وغــير التقليدية نتيجة للتعــاون التعليمي. 

بســبب الظــروف غــير العاديــة والتــي لم يســبق لهــا مثيــل ، اضطــرت المؤسســات التعليميــة في جميــع أنحــاء العــالم إلى تطوير أنظمــة التعلم 

الإلكــتروني الخاصــة بهــا بــين عشــية وضحاهــا تقريبًــا نتيجــة لوبــاء كوفيــد 19-. هدفت هذه الدراســة إلى وصــف تأثير التقنيــات الرقمية في 

أبعادها (البعد التكنولوجي والبعد المعرفي) على جودة التعليم مثل (الالتزام بالجودة والبحث العلمي المنشــور والســمعة الأكاديمية) أثناء 

تفــي فــيروس كورونــا. مــن ناحيــة أخــرى ، استكشــفت الدراســة الحالية الدراســات التي أجريــت على التقنيــات الرقمية والتعليــم الجامعي 

خلال وباء كوفيد 19-. تم اســتخدام المنهج الوصفي لتحقيق هذا الهدف. النتيجة الأكر أهمية في هذه الدراســة هي أن التقنيات الرقمية 

، بجميــع أبعادهــا ، تؤثــر بشــكل كبــير عــلى جــودة التعليــم الجامعــي خلال جائحــة كوفيد 19-. تســلط نتائج الدراســة الضوء عــلى الحاجة 
إلى التعليم المســتمر واكتســاب مهارات عالية التقنية. يركز مســتقبل التعليم على التكنولوجيا الرقمية ، وســيتم اســتبدال الأشــكال التعليمية 

التقليدية تمامًا.

1- Introduction
Digitalization has shaped the overall educational structure worldwide over the last decade, with 

practitioners, researchers, and policymakers paying close attention to educational development. 
Education is unaffected by the rapid advancement of technology›s digitalization; other sectors 
are also changing [1].  The fourth industrial revolution is transforming the world›s living and 
working standards; many traditional educational styles and learning methods are obsolete. 
Digital education penetrates and aids in the education of students from afar [2]. Other sectors of 
the industrial revolution are also reliant on educational structures to improve industry skills. The 
industrial revolution was marked by the establishment of the educational sector [3].

The educational sector has an opportunity to provide a more significant goal in terms of 
communication conditions, appropriate knowledge, and understanding deployment. Information 
will be made freely available; however, understanding and perspective on knowledge will be 
necessary for developing innovative learning methods. All approaches and ways of life learning, 
distance learning, and practical learning will now have to be accommodated in traditional 
classroom education [4].  The philosophy of education does not include composed, massive 
physical availability structures, devices, or educational development based on psychological 
structures. In today›s world, the focus of education is shifting to technological learning and 
usability. When a person learns a new technology in a reasonable amount of time, they will be 
considered skilled. The concept of education 4.0 is a skill that is useful today but may not be useful 
tomorrow [5]. Future learning will be replete with simple, cost-effective, and efficient digital 
technology. As a result, aggressive improvement, exceptional service systems, determination, 
unique aptitudes, access to leading data and information resources, constant transformation 
and development, alignment to excellence, consummation, and belief must all be endorsed by 
education administration and learning procedures [6].

In many worlds, the fourth industrial revolution ushers in a paradigm shift in educational 
policies and reforms. Developed countries adapt to technological advancements on a regular 
basis, filling skills gaps and opening doors to new resources. Due to insufficient ability, political 
incompetence, and long processing policies to implement digitalization processes, the case of 
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an underdeveloped nation is very different. By [7], the fourth industrial revolution and industry 
4.0 technologies, according to Roodt and Roen, will provide the greatest potential for wealth 
creation in the history of our planet. Leaders in technology and digital entrepreneurs will seize 
the opportunities that technological advancement provides.

With the introduction of modern technology, which is characterized by high speed and 
widespread influence in all aspects of life, a massive transformation in the world of information 
and knowledge happened, resulting in the establishment of a divide between affluent and poor 
countries. As seen by the imbalance of information streams, the «digital divide» is a huge 
challenge for emerging or impoverished countries to keep up with information technology [8].

Societal progress is increasingly assessed in terms of knowledge or information societies rather 
than industrial societies. In the sense that these civilizations› growth is reliant on intellectual 
technology, where information is the driving force for advancement, and where the majority of 
people are involved in the generation, processing, and distribution of information, these societies 
are known as knowledge societies. «the information divide is still wide between those who 
have and those who have not,» said Bra Hama Sanou, secretary-general of the international 
telecommunication union (ITU). Ownership is based on the ability to use information technology 
and knowledge of it [9]. However, data and study findings show that, despite all attempts at 
growth and modernization, this gap will persist because it increases year after year; for a variety 
of reasons, including technical, financial, economic, political, and socio-cultural factors.

Access to technology should be a basic human right in order to bridge the digital gap. As 
long as there is a desire to learn skills in addition to giving access to information technology, 
it may be time to reconsider how to address the digital divide, and keeping people in emerging 
nations linked to their culture and global knowledge is an essential social benefit, regardless of 
ethnicity, income, education, or age as contributing factors to the digital divide, the digital divide 
between those who have knowledge and those who do not may continue to narrow as the prices 
of computers, mobile devices, internet services (the internet), and other information tools fall 
[10].

The covid-19 pandemic has a significant impact on the United Nations› sustainable 
development goals (SDGs), which were ratified by the united nations in 2015 [11].  The fourth 
target of the SGDs, in terms of ‘quality education,› has been created to address the worldwide 
level of education. This objective promotes the idea that every student should acquire the skills 
and information necessary to support global sustainable development, to benefit the world›s 
people, future generations, and the environment The implementation of covid-19, on the other 
hand, has had a worldwide influence on the education business, particularly owing to the closure 
of educational institutions.

Even more than a year after the infection began to spread over the globe, the covid-19 pandemic 
continues to pose a major threat to civilization. Regrettably, the globe remains firmly in its grasp. 
With the spread of this virus, every facet of life in the planet as we know it has been radically 
transformed. The primary goal of all countries at this time is to slow the spread of covid-19 
throughout society [12], [13], [14]. Due to the spread of the deadly covid-19, schools, colleges, 
universities, and other higher education institutions around the world were forced to close as a 
dramatic precaution to prevent widespread infection [15]. As a result, policymakers, particularly 
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in the global educational sector, embraced the new normal as quickly as they could. In the current 
situation, the majority of educational institutions around the world have adopted the e-learning 
system, in order to keep the teaching and learning process going [16].

E-learning is the concept of giving knowledge or education to learners via the internet, satellite, 
interactive television, intranet, or extranet [17].  E-learning is defined as the use of contemporary 
technology and available e-tools to provide successful two-way communication, in order to 
disseminate information to all key stakeholders in the education industry on a worldwide scale 
[18].  During the covid-19 epidemic, e-learning proved to be a vital tool for effectively continuing 
education at all levels [19]; [20]; [21]. In order to build a culture that nurtures learners in both 
formally and informally resources, e-learning necessitates a large amount of work and dedication 
[22]. 

Crawford et al. [23] stated that a fast transition from face-to-face education to e-learning is 
resulted in a flood of issues and concerns throughout the world during the covid-19 epidemic. It 
is worth noting that the active, rather than exclusive exploration of a new medium of instruction 
all over the world is without a doubt a beneficial growth of the learning process. The most 
pressing topic on everyone›s mind, however, is whether or not e-learning is the most effective 
and satisfying style of instruction for pupils, notably middle school children, who are entering 
into young adulthood and are surrounded by a wealth of stimuli and triggers. As a result of the 
covid-19 pandemic›s rapid growth, e-learning has become a vital, if not fundamental, aspect 
of worldwide education, post-baccalaureate or post-graduate education is the most common. 
Despite the fact that e-learning has been here for over two decades, it has yet to surpass traditional 
learning.

The primary goal of e-learning has been to make it easier for students to migrate to remote 
learning, online courses, or degrees. No one could have predicted that e-learning would become 
the major mode of teaching through pre-school to educational institutions in the near future. 
Because of the scarcity of resources in developing nations, online learning is and has continues to 
be a difficulty for these countries. However, Basilaia and Kvavadze said that e-learning is a method 
that can produce effective results in countries that are technologically advanced, however, this 
claim cannot be stated with total certainty for the other countries [20]. This is due to the fact that 
students in underdeveloped nations have had a number of issues with e-learning. The dearth of 
digital gadgets that are quickly and adequately accessible at home is one of the most pressing of 
these issues, a shortage of inexpensive, dependable, and fast internet access, particularly in rural 
and underserved areas [24]. Despite these obstacles, after a rapid increase in covid-19 infection 
rates on a global scale, schools set up an e-learning system immediately to continue the teaching - 
learning activities. Adapting to this new method has been difficult for both teachers and pupils, as 
many have had to relearn how to teach from scratch. Human capital skills are being displaced by 
high-speed internet, high-performance digital technologies, and deep learning procedures [25].

Several types of study based on the field of online learning have already been conducted 
around the world, but they have primarily concentrated on the implementation of virtual learning 
methods at the university level. As a result, this study will fill a vacuum in the current literature 
by concentrating on the degree of happiness among students at universities and schools, as well 
as analyze the general state of digital technology science in education 4.0 The major goal of the 
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meeting is to determine the direction and enhance research on educational structures and changes 
in the learning process using digital technology. The rapid advancement of digital technology 
in a variety of disciplines has enticed scholars to use these resources to improve educational 
quality. The current study will conduct a literature review and determine categories, settings, 
processes, and methodology in order to provide an overview of the research on digital technology 
and education 4.0. The study›s secondary goal is to identify research gaps and limits in the 
field. This is to evaluate the difficulties and issues that students experience when it comes to 
attaining their learning goals, particularly when it comes to online learning, and to investigate 
the problems and issues that students face when it comes to e-learning, especially during the 
covid-19 epidemic. This research has taken into account both the good and negative elements of 
e-learning activities in order to assess their impact on student satisfaction. In order to evaluate the 
relationship between e-learning and student happiness, the study covered most of the elements that 
might affect students› e-learning. It›s vital to highlight that while setting up and maintaining an 
e-learning system is a must these days, it›s also critical to assess if the learning requirements have 
been achieved. If there isn›t a learning strategy in place to ensure that the learning objectives are 
accomplished, educators must consider the techniques that should be used to improve e-learning. 
It›s worth noting that there›s no use in adopting e-learning methods if the intended recipients, i.e. 
Students, aren›t happy with them. To do this, significant gaps must be bridged in order to get to 
a position where the majority of students are pleased with their learning and significant progress 
is made toward achieving the desired level of knowledge.

2. Digital technologies
The present social-economic structure is resisting the adoption of education in the 4.0 era. 

The legal structure and ethical provision of the digital environment are the initial steps toward 
achieving revolution 4.0. Government regulators take a keen interest in digital technologies since 
they are the ones who put them into practice [26]. Technologies of the digital age because of 
a good learning and adaptation structure in developed regions, adaption is more regular and 
efficient, but in undeveloped and developed regions, numerous implementation and regulatory 
difficulties arise [27]. Recent studies, on the other hand, indicate that continued progress and 
technological advancements make room for the digital transformation of education. Given the 
demographic situation and advanced robotics, considerable education demands in personalized 
and adaptive systems employing digital technologies are anticipated to arise shortly.

Digital technologies are already an important part of society in the era of 4th Industrial 
Revolution (IR 4.0), according to Hrtonová et al. [28], educational learning and development 
are the perspective of the contemporary world with digitalization. Students are accustomed 
with digital gadgets such as smartphones, tablets, and computers in the modern world, from 
elementary school to higher education. The majority of the time, people use these gadgets for 
communication and amusement. However, the changing world›s need is for kids to learn and be 
educated via these gadgets. For trainers and instructors who have been working for a long time, 
understanding these gadgets is difficult. 
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Figure 1. Adaptive systems employing digital technologies

The outcomes of Zeehan et al [29], study demonstrate that instructors› preparation for new 
technologies is difficult. The study›s findings also show that educators have yet to fully integrate 
digital technology into their teaching practices in order to improve students› digital abilities. The 
current growth of digitalization in IR 4.0 has altered the educational medium, as well as learning 
and working skills. As digital technology advances, children will be able to get suitable learning 
synchronization as «future scientists» who may acquire knowledge at the intersection of several 
topics [30]. Because of the widespread use of digital devices to the internet of things (IoT), 
students and academics are finding it simpler to enhance their abilities. According to [31], there is 
presently a skills and necessary skills gap for the use of digital devices as well as IoTs, which might 
grow in the future if nothing is done. IoTs adapt to new methods of interacting with machines 
and data, and higher education must incorporate the most recent related technologies. The global 
socioeconomic difficulties force higher education in the twenty-first century to embrace digital 
technology and big data analytics in order to provide personalized learning skills through value-
added intelligent educational models. This allows for a blended learning environment in which 
academics pick the finest educational learning models. This is also linked to communities; here, 
they may improve their skills and knowledge through time. Control computing, big data, the 
IoT, cyber-physical systems (CPS), and the integration of intelligent applications and adaptable 
services for smoother surroundings are all part of industry 4.0 model›s evolution [32].

The use of a variety of digital devices makes it simpler to improve the educational environment. 
Modern 3-d technologies, where give a superior learning experience that is computer controlled. 
Increasing the employability potential of engineering studies/degrees and promoting future 
students› interest in them through the use of 3-d technology in teaching upgrading skills and 
innovative approaches. The 4th industrial revolution (IR 4.0) is a digital technical innovation 
that emerges from the convergence of robotics, the internet of things, and the internet of services. 
Due to the widespread availability of these gadgets, kids› talents and skills are being developed. 
However, there is still a skills and literacy gap in the educational system regarding the use of these 
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devices in the learning process [33]. In IR 4.0, the revolution of how we look at and undertake 
education has been a key component. Users still require the skills and capacities to interact with 
these gadgets, even while digital technologies offer personalized and self-learning models that 
express empowerment [34]. Individuals may study autonomously thanks to digitalization, yet 
critical learning remains a challenge. The influence of digital technology on the learning process 
is substantial. Literature is usually at a minimum when discussing pupils› critical literacy [35]. 
The literature on digital technologies is heavily reliant on qualitative research. In the area of 
literature, there are adequate research from quantitative and review publications.

3. Education 4.0
The current analysis incorporates published publications from the education 4.0 literature. 

According with world economic forum (20092010-), education is built on a well-balanced 
physical framework, as well as methods and gadgets that foster psychological development. 
Knowledge construction is similar to the creation of housing societies, bridges, and highways. 
Education in the fourth industrial revolution era emphasizes on reason and skills while ignoring 
ethics and self-assurance. The influence of IR 4.0 on education is similar to that of the other 
sectors; many educational policies and practices are no longer applicable [36].

The present research is discussed in the Thailand government study case; the Thai government 
declared the system›s adoption of IR 4.0 for educational purposes. The Thai government makes 
video teaching materials and online class sessions available to students. The results have 
demonstrated to students and instructors that [37]. With high-speed internet and high-end digital 
gadgets, a sustainable education system in industry 4.0 is conceivable. Education 4.0 has a critical 
role to play in delivering skilled and marketable personnel capable of performing and meeting 
business needs. One example of how to deal with the possibilities of digital technology is the mix 
learning approach. Students› online learning and personality learning awareness are the focus of 
this model [38]. 

Education that is long-term without the IoT being involved and accessible in the industrial 
revolution, 4.0 will be impossible. Machines are an essential element of social and economic 
progress in version 4.0 [39]. Khan discusses the IoT in business (so-called IoT) and university 
education requirements during the 4th industrial revolution. The concept demonstrates the 
significance of gadgets in the process 4.0. The outcomes of the study revealed that if students 
and instructors are unable to implement education 4.0, the knowledge gap between digital 
technologies and IoTs would increase. In terms of marketable graduates and skills necessary, 
the IR 4.0 still has a long way to go, and many higher education changes are needed to improve 
education and the education system [40].
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Figure 2. Influence of IR 4.0 On Education is long-term with IoT.

The industrial revolution and digital technologies 4.0 visioning for a digital society based on 
educational advancement [9]. However, according to Goswami et al., research has especially 
addressed the learning outcomes utilizing digital technologies in students, indicating that learning 
outcomes drive integrative performance through early performance and reflection. Before the 
finalization examination, they are given the opportunity to enhance their account. The outcomes 
of the study revealed that students acquire skills more quickly and efficiently when they use 
interactive technologies and platforms [41]. However, in the next years, the young population 
should be prepared for technological adaptation and advanced education learning; education 4.0 
does not change the learning framework, and the sources of information are already outdated 
[42]. 

Develop digital competency needs to be supported by personal and societal facilities that take 
time to grow up. Digital competency is a necessity for the utopian future; digital competency 
development is an integral component of education 4.0. In this context, several countries 
are implementing digital educational changes to provide a strong academic framework [43]. 
Furthermore, education 4.0 enables students and instructors to learn in a consistent, long-term 
manner while also fostering teamwork.

4. Digital transformation
The third main categorization of literature linked to education 4.0 is artificial intelligence 

and digital transformation. The traditional way of education, from elementary school to higher 
education, is fast transitioning into a digital mode of learning, and while the initial cost of 
infrastructure construction is greater, the benefits are more beneficial in the long run. 

The disruption of conventional industries by digital technology has profoundly altered 
and transformed the educational system [44]. Before the education4.0 model, educational 
establishments had an important role, and today the function of education is even more important 
owing to the relevance of skill requirements. Universities in higher education must digitalize 
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and employ digital communications for learning, as well as develop additional remote learning 
channels [45]. The digital transformation also isn›t making it easier for poor countries; wealthy 
countries are building education 4.0 models to improve learning. Due to the fast growth of digital 
technology such as robotics and artificial intelligence in learning, teaching is becoming more 
difficult for instructors. Only skilled, highly trained, and educated personnel are required, which 
has an impact on the education sector. In order to fulfill the demands of the present marketplace IR 
4.0 technologies have created new employment. As a result, new consumer services and distinctive 
items will be introduced [46]. According to current research, teachers› education curriculum levels 
and skills are insufficient and must be improved. As a result, new digital technologies connected 
to education curricula are being developed in response to the present demand for technological 
advancements [47]. The extent to which instructors adopt digital technology education in the 
teaching practice had also long been a topic of education and learning, according to Qureshi, et 
al., Future education will be entirely centered on digital mediums and gadgets; there is no way to 
escape digitalization at this time [48].

 
Figure 3. Universities with effective utilization of digitalization.

The industrial revolution 4.0 is supporting artificial intelligence to alter the dynamic digital 
tactics and confront the whole planet. The effective utilization of digital learning environments 
in academic settings provides an advantage in jointly addressing a number of key techno-social 
problems.  According to Leiner et al., instructors› and students› attitudes about digital sources 
differ substantially. Teachers prefer to follow less established or structured systems, whereas 
students favor the cooperative model›s expanding technology [49]. Due to the increasing digital 
transformation process, the learning and continuous adaptive learning will be more beneficial 
for instructors in the future. However, the outcomes of a study contained in this review 
demonstrate that artificial intellectual capital may be utilized to improve human effectiveness 
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and competitiveness in order to decide the educational systems and science, as well as respond 
to prospective modern-day issues. According to the findings of the research, the advanced model 
of education and science structure in form 4.0, based on personal and artificial intellectual capital 
[50], should be used. Some experts, however, feel that the most important aspect is people: 
skilled human resources who can use digital technologies and adapt swiftly to new technology. 
The corporate world cannot evolve and flourish without skilled human capital: digital business 
models, industry 4.0 robotics, sophisticated data, artificial intelligence, and quantum computing. 
Education 4.0 is an important component in the development of skilled human capital [51]. 
Because of the skills necessary in the sector, the digital revolution is heavily reliant on education 
4.0. Many writers studied the data on digital transition; they utilized qualitative and quantitative 
research techniques.

5. Impact of covid-19 on education
The world health organization›s (who) china country office reported an unknown respiratory 

infection on December 31, 2019. According to the study, pneumonia with an unknown cause 
was discovered in Wuhan, Hubei province, china. The patients are primarily seafood market 
merchants and vendors from Huanan. There was no substantial indication of human-to-human 
transmission, and no healthcare professionals were affected, according to the study. Thailand was 
the first country to be infected outside of china. The Philippines recorded the first death caused 
by the coronavirus. Covid-19 was assigned to the unknown pneumonia case by the world health 
organization on February 11, 2020. Within a month, it was designated a pandemic on March 11, 
2020. Travel restrictions and border closures were implemented across the world, as well as social 
isolation, health precautions, and warnings to populations to stay home. According to the fact 
tank, 91 percent of the world›s population resides in nations with immigration restrictions, with 
39 per cent living in countries with completely closed borders. In 216 countries and territories, 
there are 15,296,926 confirmed cases and 628,903 confirmed fatalities as of July 2020. The 
data show that many lives have been touched by the epidemic, not just in impoverished nations 
but also in wealthy countries such as the united states—the pandemic›s influence has affected 
the lives of individuals all over the world. Many families were split up, and death brought with 
it sadness and loss. Many countries› economies suffered as a result of corporate closures, and 
educational institutions were not immune.

Following the adoption of the seventeen united nations sustainable development goals in 2015, 
several empirical studies [52], [53]; [54]; [55], have suggested that policies be implemented to 
achieve these various SDGs. Clean and cheap energy (target 7) is one of them, as is economic growth 
(goal-8), sustainable cities (goa-11), climate change (goal-13), and public-private partnerships 
(goal-14), (goal-17). Quality education (goal-4) is a metric that has received little attention in the 
literature. Furthermore, especially in light of Covid-19›s unexpectedly fast expansion at the end 
of 2019, the rapid adoption of e-learning techniques has had a significant and negative impact 
on the educational industry. Although the globe shifted to an entirely online learning system in 
the first wave of the new Covid-19 epidemic, most educational institutions reverted to a mixed 
learning system in the second wave. In light of the fact that people all around the world are 
beginning to accept Covid-19 as the new normal, academics are interested in determining the 
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impact of hybrid learning systems on student happiness. In this regard, a previous study was used 
in order to examine the impact of hybrid learning, which combines face-to-face and e-learning 
methods, on student satisfaction.

Furthermore, Adams et al. [56] performed study to assess the effectiveness of a hybrid lecture 
style with a standard lecture format. Apart from the format, all of the other factors, such as the 
teacher, the lesson material, the worksheets, and the assessments, were identical. The findings 
of this experiment revealed that the satisfaction dynamics of conventional and mixed learning 
systems differed significantly. When compared to the other set of pupils, those who received 
conventional education performed better. Furthermore, the research indicated that students in the 
mixed learning style were less engaged with one other and the instructors owing to communication 
problems, and depended only on technology for all educational opportunities. The loss of face-to-
face connection with instructors and classmates in e-learning might influence students› happiness, 
according to this study. Another study by Cole et al., [57] found that students are happier with 
partially online learning than with fully online learning. Between university students, the research 
was conducted over a three-year period. There were 541 students who took part in the online poll, 
with no notable differences in their academic levels, age, or gender. The results indicated that the 
majority of the students in the study were happy with these aspects, including the convenience of 
e-learning. These same students, on the other hand, were less happy with online learning when 
it came to the absence of connection with their professors and classmates. As a result, this study 
found that, on average, hybrid learning had a favorable influence on student satisfaction. 

In another case, a study was written in which Moore [58] stated that if the five main principles 
were followed, a higher quality of e-education might be attained. Learning efficacy, size, 
accessibility, faculty, and student happiness were all taken into account. It is widely assumed that 
instructors and universities can devise ways to teach students in the most effective practices for 
making the most of their learning process, and that an interactive methodology may be used to 
make the courses more engaging and successful. According to a study conducted by Lorenzo and 
Colleagues [59], there are seven elements that might influence student happiness. After polling 
295 students, Sun et al. [60] found the variables. These factors were course quality, course 
flexibility, teacher attitude, computer phobia, and assessment variety. It has been found in online 
learning that now the importance of these elements is measured by the metric that if the quality 
of these variables is up to par, it will almost certainly result in an appropriate degree of student 
satisfaction. However, as time has passed, both learning and teaching techniques have developed 
significantly. Teachers must move learning away from text-based approaches and toward more 
interactive, creative, and strategic strategies that keep students interested throughout the learning 
process.

Although changes have been made in earlier decades, it is now necessary to make this a 
required practice, especially because the Covid-19 has made us understand that the dynamics 
and future of education may alter forever. Gray and DiLoreto›s work emphasizes the significance 
of this [61]. In order to establish a favorable link between e-learning system practices and the 
variable of teaching quality, the researchers based on four criteria. The ‹course structure,› ‹student 
involvement,› ‹learner interaction,› and ‹instructor presence› were among these criteria. The 
study›s findings revealed that the use of effective techniques, particularly in the design of these 
variables, had a substantial impact on students› e-learning skills and satisfaction. 
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In the same vein, research has demonstrated that online evaluation is a key element that deters 
interest in e-learning techniques and, as a result, the degree of contentment of course material 
recipients. There aren›t many successful techniques for making the online survey experience real. 
In this case, Barber et al. [62] examined this viewpoint by highlighting the significance of three 
variables in order to enhance the e-learning pedagogy necessary to attain student satisfaction. 
Online genuine assessment activities, problem-based learning, and productive and engaging 
communities are among these aspects. These three elements, according to the authors, have a 
favorable association. To put it another way, students should be allowed some liberty to select 
how they want to study in order to get a successful end. To assess the efficiency of this new 
approach, the research was performed among students by combining the three elements.

The findings revealed that in order to attain the most efficient and effective level of education, 
pupils must be educated according to the present time period. It›s worth noting that the ability of 
a teacher is seen to be directly related to student happiness Fletcher and Bullock [63] examined 
the relevance of the instructor›s connection with the students, especially in an online education 
setting, and found it to be critical. The information for the study was gathered via diary entries, 
e-mails, and quarterly skype conversations. The writers recognized the value of an interaction 
process between coaches and students, as well as the impact this interaction had on the learning 
results that were intended. This research also showed them how critical it is to design pedagogies 
that are specifically tailored to online learning in order to get the best results. 

In another case, Baig [64] performed a research on high school students that looked at the 
disparities among face-to-face and online learning. The findings were already in fact in case 
of digital learning, according to the research. He also noticed that when pupils used the online 
learning option, they had higher results. He went on to say that students in this circumstance had 
a higher chance of accessing and sharing course information. He believed that the pupils would 
be able to think beyond the box, getting access to a variety of materials and internet tools for 
studying in the privacy of their own home. This research found a growing link between student 
happiness and e-learning. Because online learning is dependent on information, communication, 
and technology (ICT), the ICT›s quality has a direct bearing on it. In a research by Supriadi 
and Sa›Ud [65], the authors found that the use of ICT gives students an advantage in the 
classroom. Institutions require sufficient and adequate infrastructure, people resources, leaders, 
and organizational dedication for the most effective and satisfying results. The necessity of ICT 
applications for the most efficient online learning experience was also stressed by the author. 
Aside from that, the study used the analytical descriptive technique with a qualitative approach, 
collecting data through interviews, observations, and analysis. In order to practically implement 
the ICT setup, three separate components, namely education, research, and community service, 
were regarded important. Students will be able to receive quality-based learning as a result of the 
enhanced and effective setup, which will ultimately lead to student satisfaction.

Moving on, Agung et al. [66] emphasized the role of Indonesia›s ministry of education and 
culture during in the epidemic by moving the method of learning from conventional to online 
in their study, which used data from Indonesia. Students› perspectives on online learning were 
examined, and a poll was performed based on their opinions of their involvement in e-learning 
in many aspects. These criteria included determining factors like timeliness and assignment 
submission, among others.



 مجلة الجامعة الإسلامية بمنيسوتا بأمريكا للبحوث العلمية والدراسات الأكاديمية المحكّمة

176

The findings revealed that the two most significant difficulties in e-learning were a lack of 
internet access and a lack of instructional material. Furthermore, Agung et al. [66] discovered 
that the challenges encountered when pursuing e-learning had a negative impact on students› 
perceptions of the learning system. In another case, Dong et al. [67] focused on parents› attitudes 
and views about their children›s online learning. During covid-19, a survey of 3275 Chinese 
parents was performed to learn more about online learning. According to the findings, roughly 
92 percent of students participated in online learning, although approximately 85 percent did not 
devote full attention to it. The majority of parents were unsatisfied with the idea of e-learning, 
owing to online learning›s inadequacies, children›s inability to govern the procedure (particularly 
in the case of young learners), and parents› inability to master the system quickly enough to 
help their children. The research also emphasized the parents› increased stress as a result of 
the epidemic, which had an impact on their lives. The study›s findings showed that laws, as 
well as teacher training, needed to be improved, since Chinese parents were not ready to accept 
this new wave of education as the new normal it is understandable that the learning evaluation, 
evaluations, and accountability have a significant impact on the student›s level of satisfaction. 

Huber and Helm [68] conducted a poll during the early stages of the worldwide lockdown 
to examine the elements that had a role during the pandemic. The study›s goal was to assess 
the present learning process in order to make suggestions for improvement. This study began 
in Germany, Austria, and Switzerland, but it was later expanded to include additional nations. 
When evaluating students› performances, it was primarily focused on the quality of development 
and design, as well as psychological and environmental variables. Although the pupils were able 
to adjust to the method, their lack of desire was a major reason in their poor performance. The 
proportion of students who were able to manage time and stay involved in the online classes 
was around one-third. The ratio of less active pupils, on the other hand, was greater. Although 
the lecturers were able to perform well, the study suggested that additional appropriate policies 
and training programs are needed to successfully encourage students› experience with online 
learning. Other research, such as those conducted by Gillett-swan [69] and Agarwal and Dewan 
[70], found comparable findings for university students. These findings also showed that, in order 
to reach the desired result, more changes in policymaking and education initiative design are and 
will always be necessary.

The benefits of online learning have been emphasized in several research. The innovative 
covid-19 has changed education, and it has the ability to provide excellent results. Bakia et al. 
[71], on the other hand, underlined that online education allows for cheap education for all those 
people and communities who cannot afford traditional education., Conrad [72] also mentioned 
the growing popularity of online learning as in education industry. A research by Tsai [73], 
for example, emphasizes the significance of student involvement in learning through effective 
techniques, since it is critical to include students in the learning process in order to produce 
beneficial outcomes. It›s worth noting that the findings of all of the aforementioned research are 
inconclusive and mixed, with some studies demonstrating the detrimental effects of e-learning 
and others demonstrating the beneficial effects of e-learning systems. As a result, during the 
covid-19 pandemic, it will be required to examine the influence of e-learning on the education 
industry and recommend appropriate political ramifications for achieving un goal of sustainable 
development No. 4, i.e., «quality education.».
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Figure 4. ICT applications for the most efficient online learning experience.

6. Impact of digital divide on education 
The digital age, wherein information and communication technology have substantially 

overtaken all activities and areas of diverse economic, social, and cultural life, is presently 
underway in society as a whole. If correctly utilized, information and communication technology 
provides a tremendous potential to advance society›s complete, long-term development [74]. 
“the period in which there is the capacity to change information, data, knowledge, pictures, and 
conventional forms into digital, which are transported over the internet to electronic technology,” 
according to the definition of the digital age [75]. This age is defined by the digitalization of 
information in all of its forms, as well as the speed with which it is exchanged and transmitted, 
allowing it to proliferate quickly and doubling the generation of new knowledge in recent years 
[76]. An actual creation in the globe of information and knowledge took place with the emergence 
of digital technology, which is accompanied by significant speed and profound impact in all areas 
of life, resulting in the emergence of a dividing gap between wealthy developed countries and 
poor developing nations known as the «digital divide.»

The phrase refers to the difference between people who are able to access the internet due 
to their required expertise and financial capacity and those who are unable to do so, implying 
that the digital divide relates to the gap between users of contemporary information and 
communications technology and those who do not. This phrase first arose with the increasing 
adoption of e-commerce and e-government, when a large debate erupted among academics 
concerning the position of individuals who were unable to utilize the internet, resulting in their 
missing many of the services and benefits available to internet users. Regarding the extent to 
which the internet has contributed to the creation of a societal divide, both in industrialized 
nations and their counterparts in developed and third-world countries.
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Figure 5. Causes of digital gap.

The digital divide, according to Francisco et al., is defined as “access to knowledge in terms 
of the availability of the required infrastructure to get knowledge and information resources via 
mechanical methods while losing sight of non-automated ways via human communication.” [77]. 
This definition focuses on the line that separates the availability of communications systems, 
access methods, and the components of their internet access. The digital gap has numerous 
causes, including technical, economic, political, social, and cultural issues [78].

The quick and astonishing development of contemporary technology, the expansion of 
monopoly, the intensity of mental integration, and the exacerbation of technological closure are 
all technological factors. Economic factors include the high cost of improved integration and 
the group of eight nations, small countries› pressure to inflict economic penalties on developing 
countries, huge and multinational businesses› monopoly on global trade markets, and the expense 
of intellectual property. The economic prejudice of technology in favor of the strongest party at 
the expense of the weakest. Political considerations: these are the roadblocks to establishing 
information development policies, as well as the bias of international institutions toward great 
powers and the united states of America’s unique position in the geo informatics environment. 
The low level of education, uneven opportunities, illiteracy and the linguistic divide, as well as 
the lack of scientific and technical culture, are all socio-cultural factors.  The evaluation model 
on which digital networks function is the technological dimension of the digital divide, and this 
infrastructure comprises data centers, computer devices, computer systems, and data management 
devices. Companies that make infrastructure devices play a critical role in the growth of the 
internet, both in regards of communication medium and access points, as well as in terms of the 
quantity of data that can be transported and sent. Any educational organization›s communication 
and information technology infrastructure must keep up with development, which generally 
necessitates finding new solutions to satisfy changing demands [79].
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Dimensions of learning and capacity-building, but since information is the most important 
wealth creation in the information age, it is what distinguishes and creates wealth for educational 
institutions, so universities that just want and aim to create quality in education and a source 
of competitive advantage must pay more attention towards this essential element. Knowledge, 
from the other hand, is defined as the most efficient use of information and data by utilizing the 
talents, abilities, and ideas of university employees in a world where their recognized balance of 
knowledge grows, and that universities are not powerful and sturdy until they have knowledge. 
And that individuals who supply this information are the owners of the university›s true and most 
valuable capital, which is characterized by invention and creativity in order to accomplish the 
university›s educational excellence [80].

Francisco, et al., are a group of people who are passionate about what they do. Is there a 
digital divide in sustainable societies due to internet use by secondary school students? Despite 
the widespread usage of the internet, its educational potential is rarely considered [77]. At the 
same time, a digital gap exists that affects vulnerable or disadvantaged populations, such as 
international students and pupils with special educational needs. To achieve the united nations› 
goals for sustainable forms of development in education and to build more inclusive and egalitarian 
communities, it is important to figure out how to reduce inequality. By creating profiles based on 
gender, socioeconomic class, ethnic background, and educational developmental disabilities, it 
was discovered that while the majority of students have access to the internet, students of Asian 
descent and students with special educational requirements utilize it less frequently. There are 
substantial gender disparities. Similarly, social division has an influence on the internet›s learning 
potential. From the perspective of the school, several suggestions for improvement are made with 
the goal of increasing socio-educational fairness and inclusion in communities seeking a more 
sustainable form of growth.

Raeal is a character in the game [81]. Educational equity and the digital divide students with 
limited exposure to electronic devices at home are examined. Technology is critical for academic 
performance, as well as employment and community growth. However, gaps in technological 
access continue due to geography, wealth, and race/ethnicity. This «digital divide,» or the difference 
between those with sufficient understanding of and access to technology and those who do not, 
can exacerbate socioeconomic and other inequalities for already disadvantaged populations. As a 
result, digging further into the data on students with only single device is critical since these kids 
may experience problems that students with two or more devices do not.

Dania V. and et al. [82] presented a study titled Economic Inequality, the Digital Divide, and 
Remote Learning During COVID-19, which demonstrated that wealth and education create an 
intergenerational inequality cycle. Wealthier families can provide more educational opportunities 
for their children, giving them more opportunities to build their own wealth. During the pandemic, 
the digital divide could have emerged as a key reinforcing mechanism of education through wealth 
and future wealth through education. During the pandemic, the intergenerational transmission 
of racial wealth inequality most likely happened quickly. The Household Pulse Survey of the 
United States Census Bureau was used to examine the links between wealth, reliable internet 
and electronic device availability, remote learning time, race, and ethnicity. The conclusion is 
that Black and Hispanic/Latinx households have less reliable internet and devices. This is due to 
the fact that children spend fewer hours on remote learning. Lack of access to the internet and 
devices is linked to lower wealth, as evidenced by lower homeownership rates and increased 
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housing instability.

Kamal et al. [83], Faculty in higher education have a digital divide. Access to many aspects 
of information and communication technology (ICT), such as physical access, motivation, 
skills, and real use of digital technologies, is at the heart of the digital divide. In the context of 
underdeveloped countries, this difference tends to be considerably greater. Despite this, there is 
a paucity of writing on the digital divide amongst higher education teachers. As a first step, the 
digital disparities (at the physical, motivational, skills, and usage levels) among faculty in terms 
of their personal and positional categories were explored using the faculty›s ict access (FICTA) 
scale. The link between faculty instructional ICT use and other aspects of their ICT access was 
also investigated. In terms of personal and position categories, there were substantial disparities 
in the faculty›s access to technology also at four levels.

According to the research, the dimensions of the digital divide (as a whole) have reached 
various degrees at most international institutions, as follows: 

• The technological factor (communication and information technology infrastructure) received 
a high number of replies, indicating that most institutions are eager to provide communication 
and information technology as part of their efforts to alter teaching - learning process. By 
incorporating critical components into learning settings, such as virtual environments and 
running the algorithm, the learning process may be made more credible and reliable, especially 
when dealing with complicated and challenging portions. This is in line with the findings of the 
research in [77].

• The knowledge and capacity-building dimensions drew a lot of attention. Knowledge 
management, as a novel idea for institutions of higher education, is one of the accessible 
management solutions that allows them to keep up with increasing environmental changes and 
use knowledge management strategies and approaches successfully, it invariably leads to these 
institutions› expanding their capacity to increase the quality of their educational programs and 
decision-making, therefore raising their worth and upgrading their status. This is in line with the 
findings of the research in [84].

• Most international universities responded positively to the education quality variable. This 
emphasizes the significance of higher education quality as being one of the ways of enhancing 
and growing education quality and raising its level in the globalization age. As the period of 
quality, which aims to improve the educational institution›s worth among other institutions and 
enable it to compete on a local and worldwide level. This is related to the study of [85]. At most 
universities worldwide, the digital divide with its merged dimensions has a statistically significant 
impact on the quality of education in its dimensions (combined), according the studies. This 
overlaps with the research of the digital divide with its merged dimensions upon on quality of 
education through its dimensions (combined) [84].

At most world universities, the research discovered a statistically significant effect association 
between the technical factor and the quality of education. In addition, most international 
universities have a statistically significant effect link between both the knowledge dimension, 
building capacity, and educational quality.
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7. Quality of education
Many organizations and universities have taken advanced steps to improve the quality of the 

educational services and products they provide as a result of the transformations that occurred 
in the twenty-first century as a result of the globalization of trade and the spread of artificial 
intelligence.

 
Figure 6. The quality of education (goal-4) is within the sustainable development goals.

L Harvey and D Green [86], define quality as «the amount of compliance with the criteria.» 
the higher the product quality, more the product specifications are in line with the customer›s 
requirements.”  Quality is defined by the international standard (ISO 9000: 2000) as «the degree 
to which the collection of qualities inherited in the product satisfies the customer›s expectations.» 
The extent to which a collection of inborn traits meets some criteria. As a result, quality is concerned 
with the superiority of product quality in any sector. In order to maintain comprehensive quality 
in higher education, substantial changes have occurred at various levels in recent years to keep 
up with the requirements of society in general and the person in particular. This is in the advent 
of the changing and technological age, when perfection, precision, or what is known as quality 
are the only options. Given that this research focuses on the quality of university education, it can 
define this concept as «a process of chronicling programs, procedures, as well as the application 
of systems, regulations, and instructions aimed at achieving a remarkable progress in the teaching 
- learning activities and upgrading students› level in all mental, physical, psychological, social, 
and cultural aspects.» Only by mastering the educational process via the interplay of all relevant 
aspects, whether persons, techniques, tools, or approaches, can the quality of the outputs reflected 
in the frameworks and skills of graduates desiring to serve community institutions be upgraded 
and improved. On the one hand, it assures the university›s continuity and prosperity, while on the 
other, it addresses development issues [87].
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Al Zanfali, A, in [88] believes that the only way to achieve the required educational quality is 
to follow educational curricula and research plans that encourage students to conduct scientific 
research, inquiry, and analysis, as well as to encourage the others to present their ideas in 
order to motivate them to develop new and innovative their own abilities, which all lead to 
the development of that same learning process. Husain and Syed [85], What makes students› 
perceptions different? Factors of education quality: what makes students› perceptions different? 
The purpose of this study was to determine the demographic and background characteristics of 
students that differentiate their perceptions of higher education quality. The commercialization of 
education has grown increasingly obvious in recent decades, and the demand for marketing tools 
is stronger than ever. Scholarship status, extracurricular, parents› education, age, prior results, 
and the university where they study all have a major impact on perceptions of higher education 
quality.

Rehaf in [84]. The goal of the education for all policy is to analyze educational quality. 
Apart from health and housing, education has been recognized as a fundamental right since the 
publication of the universal declaration of human rights in 1948. In order to support the universal 
right to education, the education for all goals initiative was formed, with more than 150 nations 
signing an international statement on education for all policy. Many nations› ultimate objective 
is to ensure the highest possible rates of educational access in order to improve educational 
quality. Similarly, a variety of measures, including as government education funding, student/
teacher ratios, teacher credentials, test results, and the amount of time children spend in school, 
indicate quality. To achieve the ultimate quality of education for all programs, every expenditure 
must be assessed against how it can serve such elements. Investing in education contributes to a 
society›s prosperity and progress by allowing individuals to readily enhance their own efficacy, 
productivity, and earnings.

The definition of ideal education indicators and conditions among nations, particularly in 
developing countries attempting to create a quality evaluation topic, is a big problem. As a result, 
educational policy assessments that may really contribute to the development of educational 
conditions in developing countries require a comprehensive viewpoint and reasoning framework.

8. Discussion and conclusion
The fourth industrial revolution is bringing quick changes to numerous industries throughout the 

world, and it will continue to alter transportation and education. The proposed research proposal 
assesses the state of research in this crucial field and examines the literature on education 4.0. 
According to the present report, education 4.0 is radically altering the educational landscape. It 
was also noted that there is a gap between the skill requirements and the skills necessary to satisfy 
the demands of the education sector. Gradually, companies are searching for graduates who are 
capable of dealing with industry 4.0. Education reforms are a critical component of educational 
change; policy makers are accountable for digital technology. Teachers, on the other hand, are 
less interested in adapting and learning new educational techniques; students, on the other hand, 
are enthusiastic about acquiring new technology. Organizations and individuals are hesitant to 
master new educational technologies and embrace digitalization; therefore, are not a part of digital 
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future world. Despite the obstacles and hurdles, there are benefits and drawbacks to e-learning, 
particularly in these uncertain times when the covid-19 epidemic is at its apex. In comparison to 
the standard learning style, this teaching company provides pupils an extra learning style option. 
Many families have embraced e-learning as a good chance to return to their hometowns or cities 
while continuing their education. It is not constrained by time or location, and it may be accessed 
from anywhere via computers or smartphones. on the other hand, it has a negative impact on 
e-learner happiness in the current study, owing to a shortage of gadgets and poor internet quality 
of service. The absence of devices has been identified as the primary obstacle to e-learning. For 
example, if four siblings are required to attend online classes, most of which are scheduled at 
the same time, it would be impossible to supply each of them with their own pc, laptop, tablet, 
or smartphone. Another major stumbling block was discovered to be the accessibility or quality 
of internet connection. On a worldwide scale, the covid-19 virus has hampered access to the 
internet and the development of appropriate technologies, as there is a disparity across nations 
and between various income levels within a country.  This proportion of pupils in rich nations 
who have computer access for schoolwork, but this proportion is significantly lower than in 
developed, and even within various income levels within such a country. That such an in-depth 
examination of the service quality of e-learning offerings is important in order to determine the 
most essential features for achieving the intended e-learning results.

9. Recommendations
Recommendations based on the study›s results and findings, i have made the following 

recommendations:
1. Academic staff must be trained in the innovations of digital technologies and how to 

apply them to scientific research and academic experiences.
2. Supplying efficient and sophisticated desktop computers and a powerful internet connection 

in all the university›s faculties as well as numerous auditoriums, allowing professors to 
instruct science students how to access information online easily.

3. In order to improve student satisfaction at educational institutions, educational institutions 
must enhance their e-learning development process by empowering students and tracking 
lecturer reaction punctuality. 

4. Educational institutions must provide a variety of computer learning activities for students, 
to address the students› computer phobia and lack of self-efficacy.

5. Universities must have a strategic framework in place to continuously enhance and expand 
their infrastructure in order to provide digital access and close the digital gap amongst 
university scholars.

6. The strategic plan of universities must identify bridging the digital divide as one of its top 
priorities and establishes procedures to achieve it. 

7. Universities management to make sustained and intensive initiatives to assist efforts 
directed at enriching and large growth knowledge and information technology at per 
university, and also establishing a motivating regulatory framework for quality education. 
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8. Universities should promote students to write reviews online. 
9. Academic staff members are required to incorporate digital tools and communication and 

information technologies into the education system, and contests are held on a regular 
basis to motivate them to keep up with all of the new digital technologies. 

10. Universities should pay attention to the observations and suggestions made by students, 
in order to support the psychological factor of students, as well as, make sure the learners› 
mental and emotional quality of life. 

11. The relevant parties must make modern electrical equipment and internet access available 
at a reasonable cost and at a high speed that is compatible with the financial circumstances 
of educational institutions as well as academic researchers in addition to making the 
process of getting and using them easier.

12. Academic institutions should hold regular conferences to presenting the most recent 
developments in the digital world, as well as how to advantage from as well as utilize their 
beings in academic experiments and scientific research, thus also improving the quality of 
education and knowledge among academics and scholars.

These recommendations are necessary to survive the covid-19 pandemic and beyond in an 
effective educational system.
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