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PALAVRA DO

PRESIDENTE

O quinto principio da
identidade cooperativa

“Educacéo, treinamento, informacdes — as Cooperativas oferecem educa-
¢ao e treinamento para seus sOcios, representantes eleitos, administradores e
funcionarios para que eles possam contribuir efetivamente para o seu desenvol-
vimento. Também informam o publico em geral, particularmente os jovens e 0s
lideres formadores de opiniéo sobre a natureza e os beneficios da cooperagao”.

Essa € a declaragao relativa ao quinto dos sete principios do cooperativis-
mo mundial, aprovados no Congresso Centenario da Alianga Cooperativa In-
ternacional (ACI) em 1995, em Manchester, Inglaterra — do qual participamos.

Observe que estamos cumprindo este principio quando “informamos o
publico em geral e os lideres formadores de opinido, sobre a natureza e os
beneficios da cooperagéo”.

E com satisfacdo que temos escutado tantos elogios & qualidade da re-
vista Pensar Unimed, uma publicag¢éo do Instituto Unimed. Ela — que chega
a segunda edicdo — faz parte da estratégia de comunicacao “para dentro” e
“para fora” do Sistema.

Assim o fazemos porque acreditamos na Educac¢do, na Formagéo e na
Informacéo como instrumentos
vitais na gestdo e no aprimora-

mento de nossas cooperativas, ke acred|tamos

como células transformadoras
da sociedade como um todo. n a Ed u CaQéO ’
Nilson Luiz May ~
Presidente na Forma(}ao e
na Informacao
como
Instrumentos
| vitais na
[ Manchester/Rochdale, 1 ?95 — bergo do B
| i Poter ikon Lotz May e arnaico. [ERRO[SISIF: [ I

{ Mallmann
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AO LEITOR

Cooperativismo mercantil X
cooperativismo assoclativo

Unimed teve seu nascimento na cidade de Santos,

no ano de 1967; seu idealizador, Dr. Edmundo Cas-
tilho, queria fugir do mercantilismo da Medicina, que co-
megava a tomar corpo em todo Pais.

A Previdéncia Social estatal ja estava dando sinais
de dificuldade no atendimento médico-hospitalar. A par-
tir da criagdo da primeira cooperativa médica, com o
propésito de termos uma Medicina ética e sem interme-
diacéo, foram surgindo as outras cooperativas em Sao
Paulo, Rio Grande do Sul, Parana, Santa Catarina e su-
cessivamente em outros Estados, formando-se o Siste-
ma Unimed Nacional.

Inicialmente a dedicacdo e vocagdo das coopera-
tivas médicas era o atendimento em consultério. Com
a evolugdo do sistema de saude e a necessidade de
ampliacdo do mercado de assisténcia integral a saude,
houve a evolugao para atendimento médico-hospitalar e
diagnéstico. Essa evolugdo foi tornando as cooperativas
Unimed mais competitivas no mercado.

No ano de 1999, em razdo do crescimento dos pla-
nos de salde, houve a necessidade de regulagdo do
mercado, sendo editada a Lei dos Planos de Saude e,
apo6s varias medidas provisérias, a Lei 9.656. No ano
de 2000 foi criada a Agéncia Nacional de Salde Suple-
mentar (ANS). A partir desse marco regulatério, as coo-
perativas médicas passaram a participar do mercado de
assisténcia a saude de forma mais intensa, disputando
com as medicinas de grupo (mercantilistas), segurado-
ras (mercantilistas) e autogestao.

Esse novo paradigma do cooperativismo fez com que
os dirigentes das Unimeds se voltassem ao mercado, as
exigéncias da ANS, aos custos administrativos e a dimi-
nuicao de sinistralidade. Iniciou-se o debate em nivel na-
cional sobre novas formas de pagamento médico, como
pagamento por performance, metas referenciais e ou-
tras modalidades copiadas do sistema norte-americano,
com toda uma terminologia mercantilista, para serem
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aplicadas no coo-
perativismo.  N&o
se discute a divisao
de risco com os
hospitais, clinicas
e servigos de diag-
néstico, e sim com
0 médico coopera-
do. Recentemente
a ANS editou uma
resolugdo normati-
va, de nimero 196,
em que oficializa a
atuacdo das administradoras de beneficios, que s&o as
intermediarias dos planos de saulde, voltando entdo a
intermediacdo mercantil da época em que o cooperati-
vismo foi criado. E 0 nosso cooperativismo associativo
como ficou? Esquecido? Pouco lembrado?

Temos que retornar ao que sempre deu certo no
verdadeiro cooperativismo, como a educagdo coopera-
tivista, o plano de beneficios para cooperados e, princi-
palmente, a forma de remuneragdo - o pagamento por
produtividade. O associado que mais produz, que tem
maior disponibilidade de atendimento para a cooperati-
va, tem que ganhar mais: o cooperado que é mais pro-
curado pelos beneficiarios, que tem um indice de resolu-
¢80 maior e é mais disponivel. Ndo temos porque mudar
a forma de remuneracéo do cooperado, ele tem que ga-
nhar por produtividade, este € um principio basico. Estou
falando do cooperado ético e fiel a sua cooperativa, e
ndo sobre fraudadores, com esses temos que agir forte
e até banir da cooperativa.

N&o temos que reinventar o cooperativismo e sim es-
timular as idéias que deram certo até hoje.

Gerson Reis da Silva
Diretor da Unimed/RS
greis@fdrs.unimed.com.br
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NA POLITICA, PARTICIPAR E PRECISO

Unimed protagoniza agao
Institucional suprapartidaria

— Quem néo gosta de politica, acaba
sendo mandado por quem gosta.

Aafirmagéo, proferida de forma recorrente pelo
presidente da Unimed/RS, Nilson Luiz May, re-
sultou na atitude pioneira que, exatamente 10 anos
atras, abriu o cooperativismo médico gadcho para o
debate e a efetiva atuacao politica.

Até entdo, os cooperativados em geral eram sub-
metidos ao “principio da neutralidade”, restringindo-se
ao simples ato de votar em candidatos que, em muitos
casos, misturavam a causa cooperativista com inte-
resses corporativistas, individuais ou de grupos.

“A famosa neutralidade era confundida com omis-
sdo”, rebelava-se May, disposto a liderar a mudanca
do cenério.

JOGO DO PODER

Foi assim que, em agosto de 2001, um simpdsio
realizado em Canela-RS aprovou documento con-
cluindo que “a Unimed deve ter insercdo politica e
apoiar candidatos identificados com o Sistema”.
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Definido o que fazer, era preciso saber como e
gual estratégia adotar. Era necessario “participar do
jogo do poder”, como ensinou — em um curso de for-
magcéo politica na Federagdo — o especialista Fran-
cisco Ferraz, ex-reitor da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul. A intencao inicial levou a pratica,
com a realizagdo dos Cafés da Manha com Politica
e, mais adiante, do Férum Politico da Unimed/RS,
atualmente o principal evento do género no Estado
aberto & sociedade.

LOCAL & GLOBAL

“Nossa inspiracdo é o conceito de pensar glo-
balmente e agir localmente”, conta Alcides Mandelli
Stumpf, diretor do Instituto Unimed. “Tanto € que, a
partir da experiéncia regional, aceitamos o desafio
do presidente de nossa Confederagdo, Eudes de
Freitas Aquino, para ampliar a iniciativa do debate
politico em nivel nacional, protagonizando o 1° Fo-
rum Politico da Unimed do Brasil, no préximo dia 18
de maio, em Foz do Iguagu (PR)”, comemora.

Reconhecida como pluripartidaria pela impren-
sa especializada e aprovada por todas as correntes
ideoldgicas, a mobilizacdo do cooperativismo médi-
co consolidou-se como agéo sustentavel que
hoje posiciona a Unimed como importante
interlocutora junto aos centros decisérios do
Estado e do pais.

O objetivo, mais que reivindicatorio, é es-
timular os valores da cidadania nas pessoas
ligadas direta e indiretamente a Unimed — mé-
dicos, clientes, parceiros e colaboradores —,
que acreditam ser possivel uma nova politica,
com a participacdo organizada dos diversos
setores da populacdo. m



EXCLUSIVO: Tarso Genro, governador do Rio Grande do Sul

"Precisamos recuperar o
dialogo Estado-sociedade”

om a experiéncia acumulada de mais

de 40 anos na vida publica, como depu-
tado, prefeito de Porto Alegre e ministro da
Justica, o advogado Tarso Fernando Genro
explica a crise atual da democracia e propde
uma nova dindmica na relacdo do Estado
com a sociedade.

O que deve mudar na politica atual?

Ndés sabemos que hoje existe o processo sublimi-
nar, mas nem téo inocente, de desmoralizacdo dos
partidos e de desconstrucdo da esfera politica, como
um espaco fundamental da construgdo da democra-
cia e da Republica. Podemos, aqui no Rio Grande
do Sul, sem perder as nossas identidades progra-
maticas e a nossa personalidade politica, criar um
exemplo para o pais. O Rio Grande do Sul j& deu
prova, em outras oportunidades, de que é capaz de
dar bons exemplos para o pais, e ndo somente que
€ capaz de elevar os seus contenciosos até o ponto
em que o dialogo ndo possa ser trabalhado. Creio
gue hoje a civilidade politica do Estado ja tem o acu-
mulo suficiente para que nds possamos coloca-lo em
um outro patamar econdmico, cultural, de civilidade
politica; para que possamos construir um novo Rio
Grande, para que possamos potencializar 0 nosso
Estado, para que ele volte a ocupar o papel decisivo
no concerto da federacéo.

Como o cidaddo comum pode ter mais interesse

pela politica?

Essa é uma questéo estratégica para 0 Nnosso go-
verno. Queremos transformar o Rio Grande do Sul
em um laboratério de experiéncias democraticas,
gue utilize mecanismos de democracia direta e de
participagdo virtual e a experiéncia de Conselhos.
Que utilize a participacéo regional, através dos Co-
redes. E que permita a democracia direta do cidadao,
com outras formas de participagdo, através das enti-
dades, associagfes, drgdos de consultoria superior,
como o Conselho de Desenvolvimento Econémico e
Social. E tem que ser despartidarizada e respeitosa
com as diferencas. Queremos que essa experiéncia,
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como no nosso hino, “seja modelo a toda Terra”. Por-
gue identificamos, em termos mundiais, uma crise do
Estado de Direito e uma crise na democracia. Exem-
plo: como se pode ter um efetivo Estado de Direito,
sem aproveitar os hovos meios tecnolégicos de co-
municagdo, que podem trazer para a esfera publica a
participagdo de centenas de milhares de jovens que
ndo séo ouvidos, ndo sdo respeitados? Queremos
criar uma experiéncia de governo que consiga apro-
fundar a democracia, qualifica-la e torna-la dinamica
na relagdo com a sociedade.

Que Brasil e que Estado teremos agora, apos as

eleicdes?

O Rio Grande do Sul vive um momento diferen-
ciado. Estamos observando um novo astral politico
no Estado, originario da vontade manifestada nas
eleicdes de - sem acabarmos com o debate, com
disputas de oposicdo e governo - instituirmos um
projeto politico baseado na concertagdo, na toleran-
cia, na participacdo democratica cidada e na vontade
de ter um modelo de transparéncia de controle pu-
blico. Este é o ponto de partida para a execucao de
um projeto sélido de desenvolvimento econdmico e
social. O Brasil ja passou por esse momento e ago-
ra a presidente Dilma tem o objetivo de consolidar o
desenvolvimento e acabar com a pobreza extrema
no pais. Ela deve manter o financiamento, pelo Es-
tado, do desenvolvimento descentralizado, por meio
de investimentos publicos, indugdes tributarias regio-

(continua)
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“O Estado estd cada vez
mais impermeadvel e a

nalizadas pelo Pais. Além disso,
o0 governo federal precisa en-
frentar pesadamente a questao
da saulde no Brasil, que é uma
questdo ndo resolvida, apesar
do trabalho brilhante feito pelo
meu amigo, 0 ministro José
Gomes Temporao. Agora € o momento de investir
pesado e usar a capacidade dos profissionais para
revolucionar o sistema e dar um atendimento digno
a populacao. Por fim, ela deve enfrentar, de manei-
ra definitiva, a questdo da seguranca publica, que o
governo do presidente Lula jA comecou a enfrentar.

O que esperar dos novos governos?

Espero que eles se consolidem como os princi-
pais indutores do crescimento econdmico, da justica
social e da participacdo da sociedade. De maneira
geral, tanto as jovens democracias quanto as conso-
lidadas estdo hoje em crise em relagéo a efetividade
concreta do Estado de Direito. Esta também em cri-
se a relacdo Estado-sociedade. O Estado esta cada
vez mais impermeavel e a sociedade cada vez mais
afastada do Estado. Ja o didlogo Estado-sociedade
esta em vias de rompimento e, no cotidiano das pes-
soas, a efetividade dos direitos é cada vez mais dis-
tante. Por outro lado, o principio da igualdade peran-
te a lei vem sendo ameacado cada vez mais devido
a impermeabilidade do Judiciario as questdes reais e
ao contraste brutal entre riqueza e pobreza. O Brasil,
em especial o Rio Grande do Sul, esta pronto para se
tornar referéncia de um novo modelo de desenvolvi-
mento econdmico e social.

E do parlamento?

A democracia fundamenta-se na existéncia de
partidos politicos. Os governos fundamentam-se na
existéncia dos partidos. O Poder Legislativo, para
seu funcionamento, estriba-se nas experiéncias
partidarias e tenho o maior respeito pelos partidos
politicos que estdo representados na nossa As-
sembleia Legislativa. Esses partidos serdo sujeitos
ativos, com dialogo social e politico ampliado per-
manente para que possamos unir o Rio Grande em
torno de suas causas fundamentais. Nesse sentido
me reporto aqui ndo somente a base parlamentar
do governo, mas também aos partidos de oposigéo,
sem perder a nossa verticalidade, autenticidade, a
nossa identidade politica. Creio que teremos assun-
tos de interesse comum para conversar, para dia-
logar e para encontrar as melhoras saidas. Nosso
governo sera de uma relagdo permanente e respei-
tosa com o parlamento, como também ser4 o go-
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sociedade cada vez mais
afastada do Estado.”

verno, de intensa partici-
pacao social e politica das
comunidades organizadas,
dos movimentos sociais,
das entidades empresa-
riais, de todos aqueles
agrupamentos sociais que
formam, que produzem opini&o e que arremetem as
suas demandas sobre o Estado.

O que é necessario desenvolver no plano eco-

némico?

O Brasil deve dar continuidade ao processo que
se iniciou no governo Lula, avancando na questédo da
modernizagédo da gestdo e investindo ainda mais em
producgdo de tecnologia. Ja no Rio Grande do Sul o
nosso ponto de partida é a potencializagdo da base
produtiva j& existente. Temos que fomentar o cres-
cimento dos arranjos produtivos locais, das cadeias
produtivas, e das micro, pequenas e grandes empre-
sas em operacgao no Rio Grande do Sul. A politica de
atracéo de investimentos de outros Estados e até do
exterior vai continuar, mas o foco sera preparar o Es-
tado para atender & demanda que esta surgindo com
0 Polo Naval e o Pré-Sal. Vamos trabalhar para que
as nossas empresas passem a fornecer pelo menos
10% do necessario para as industrias de gas, petréleo
e naval. Atualmente produzimos apenas 2%. E isso
se faz com investimentos estruturais e sociais, prin-
cipalmente em qualificagdo de mé&o-de-obra. Vamos
qualificar a rede de infraestrutura do Estado (estradas,
saneamento e comunicacao) e fortalecer as politicas
publicas para a saude, educagéo e seguranca.

E no cenario institucional?

Ja estamos trabalhando na modernizacgao da ges-
téo e na estruturagdo do Estado para que ele esteja
pronto para o novo ciclo. A estrutura estatal também
precisa estar pronta para atender a grande demanda
que teremos com a Copa do Mundo de 2014.

Como vé a presenca e o desenvolvimento do coo-

perativismo em geral e da Unimed em particular?

O cooperativismo é um exemplo de sucesso na
organizacdo da sociedade. A importancia que da-
mos para iniciativas como essa fica evidenciada na
criacdo da Secretaria do Desenvolvimento Rural,
Pesca e Cooperativismo. E a Unimed também é um
reflexo desse tipo de acdo. Queremos levar a expe-
riéncia das cooperativas para 0 nosso cinturdo de
participagdo democrética e cidada da sociedade. A
contribui¢cdo do setor serd fundamental para o novo
ciclo de transformacdo que estamos implantando
no Rio Grande do Sul. =



OPINIAO

A reforma politica nao
pode mais ser adiada

Ana Amélia Lemos — Senadora

Resgatar a credibilidade do Congresso Nacional
€ um dos principais desafios para os senado-
res nesta nova legislatura. Os episodios ocorridos
recentemente, como a farra das passagens aéreas
e atos secretos, mergulharam o Senado em grande
crise, abalando ainda mais a credibilidade da institui-
¢éo. Todos teremos de assumir compromissos com
a responsabilidade, transparéncia e austeridade nos
Nnossos respectivos mandatos. A sociedade espera
muito do Senado, renovado em dois tercos nas elei-
¢cOes de 2010.

A oxigenagdo da atividade parlamentar, com a
chegada ao Senado de nomes experientes, como
dos ex-governadores Aécio Neves (PSDB-MG), Luiz
Henrique da Silveira (PMDB-SC), Roberto Requido
(PMDB-PR) e Blairo Maggi (PMDB-MT), da ex-pre-
feita de S&o Paulo, Marta Suplicy (PT-SP), do Ex-
-presidente da Republica, Itamar Franco (PPS-MG),
e Aloysio Nunes Ferreira (PSDB-SP), certamente
contribuird para esse processo inadiavel e coletivo de
moralizacao do oficio legislativo.

E possivel acreditarmos em compromissos
éticos, fundamentais para resgatar a imagem da
instituicdo parlamentar. Para isso precisamos tra-
balhar muito para produzir com qualidade uma re-
forma politica insistentemente cobrada, mas sem-
pre adiada. Financiamento publico de campanha,
voto distrital e alteracdes nas elei¢des proporcio-
nais estdo nessa agenda complexa. Também néo
€ possivel continuar aceitando a injusta reparti¢cao
dos recursos arrecadados, via impostos, entre 0s
entes federativos. A Unido, prima rica da Federa-
¢do, fica com 60% da receita, os Estados com 25%
e 0s Municipios, os primos pobres, com apenas
15%. No caso dos Municipios € preciso salientar
que, em matéria de custeio da salde, as prefeitu-
ras, em meédia, aplicam 23% de sua receita bruta,
quando a lei determina 15%. Como nem a Uniéo
nem os Estados cumprem as determinagdes legais

de custear a saude, os
Municipios sao obrigados
a comprometerem mais
recursos, nessa area
prioritaria.

A saude, por sinal, é
uma area onde é preciso
investimento e planeja-
mento. Um paciente do
Sistema Unico de Saude
(SUS), hoje, custa cinco
vezes mais do que um
da salde suplementar,
dizem alguns especialis-
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“Um paciente do Sistema
Unico de Satide (SUS), hoje,
custa cinco vezes mais do que
um da saude suplementar.”

tas. As cooperativas que
prestam esse tipo de servico tém papel relevante
de contribuicdo no enfrentamento a esse desafio
de melhorar a saude no pais nesse sistema.

Como comunicadora multimidia que fui, durante
40 anos, dos quais 31 trabalhando em Brasilia, acre-
dito que o papel da imprensa continuara fundamental
nesse processo de moralizacdo da Casa. A fiscali-
zacao da atuacao parlamentar. A imprensa deveria,
também, se ocupar de mostrar os resultados positi-
vos alcancados na atividade legislativa, até para nédo
cometer injustica, sempre que generaliza os des-
mandos. Alguns poderdo pensar que esse trabalho
é de competéncia exclusiva da area de comunica-
¢ao do Senado. A responsabilidade para fortalecer o
sistema democratico ndo é s6 dos parlamentares e
das autoridades publicas, mas também e muito forte-
mente da midia, ao mostrar ao eleitor o que seu se-
nador, deputado ou vereador esta fazendo (de mal,
mas também de bem). Em qualquer circunstancia é
preciso defender com vigor a liberdade de expres-
séo, conquistada como direito alienavel dos brasilei-
ros, repudiando qualquer tentativa de cerceamento a
imprensa no nosso pais.

Para que possamos viver um novo momento

(continua)



“As cooperativas tém papel ’
relevante de contribuicdo no

na politica, espero que pos-
sa haver um equilibrio entre
0s poderes, que demonstre
a maturidade e a solidez da
democracia. E preciso mu-
darmos o conceito de opo-
sicdo, substituindo a atuagdo “raivosa”, como a que
tivemos em passado recente, por um comportamento
de fiscalizacdo e controle responsaveis, rejeitando
propostas inadequadas e aperfeicoando aquelas que
sejam positivas para a coletividade. E dessa forma
que eu, senadora do Partido Progressista, pretendo
atuar em relacdo ao governo do Estado no Rio Gran-
de do Sul e ao Governo Federal. Com independéncia
e responsabilidade, respeitando o desejo dos eleito-
res de meu Estado.

A presidente Dilma Roussef (PT), primeira mulher a
comandar o Brasil, tem uma tarefa ardua. S&o desafios
enormes na economia, onde tera de enfrentar deman-
das sérias, como a questao cambial, a reducéo do défi-
cit publico que estimula a alta da taxa interna de juros,
além do controle dos gastos. Acredito que a presiden-
te tem capacidade de fazer um bom governo, pois tem
experiéncia administrativa e politica. Entre as iniciativas
gue esperamos do novo governo esta, prioritariamente,
a Reforma Tributaria, pois o peso dos impostos tem re-

enfrentamento a esse desafio
de melhorar a satde no pais.”

tirado competitividade a pro-
ducédo nacional. Na China os
impostos representam 18%
do PIB, enquanto no Brasil,
superam os 37%. Além de ter
carga tributaria menor, a Chi-
na tem logistica eficiente, custo menor de producgéo e
oferta de mao de obra qualificada. Por isso, serei contra
o retorno da CPMF, como chegou a ser cogitado pelo
novo governo.

E preciso, também, uma revisdo de acordos comer-
ciais feitos pelo Mercosul com terceiros paises, que pode-
réo representar enormes prejuizos a industria brasileira e
também ao setor agropecuario. Acordos pouco discutidos
com as partes interessadas séo prejudiciais a economia
brasileira. Precisamos de um Mercosul fortalecido, mas
ndo a custa de injusticas e distor¢fes inaceitaveis.

Nao podemos esquecer da produgao primaria, setor
gue rendeu ano passado mais de R$ 70 bilhdes em ex-
portacdes a economia brasileira. Apesar desses nime-
ros, o pequeno e médio produtor tem uma renda cada
vez menor. Os custos da safra aumentaram, mas a re-
ceita com a venda do produto diminuiu. Quando o cam-
po vai mal a cidade sofre as consequéncias. E preciso
atencdo ao setor para que ndo haja um novo processo
de éxodo rural no pais. m

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA:
O ESPACO DOS GRANDES DEBATES
DO RIO GRANDE.

Em 2011, a Assembleia fortalece a vocagdo de discutir os temas que sdo fundamentais para os gatichos. Por meio das comissdes,
do Férum Democrdtico e dos deputados, o Parlamento vai valorizar a democracia e a participagdo de todos na construgdo
de um Estado com desenvolvimento sustentdvel e inclusdo social.

wwwialrgowhe «  wwowiwitter.comyassermileiars

Assembleia
Legislativa

. Estado do Rio Grande do Sul

el




RETROSPECTIVA

Cafe da Manha com
Politica da Unimed

Unimed/RS é um dos eventos mais tradicionais

da cooperativa. O evento foi idealizado como
uma alternativa para trazer a pauta das conversas de
liderancas, médicos cooperados e outros convidados,
assuntos de cunho politico, social, econémico e filoso-
fico, e também para inserir o cooperativismo médico no
cenario politico local.

Desde o seu inicio, ja foram realizadas nada menos
que 45 edi¢cBes, assistidas por mais de duas mil pes-
soas. Ja passaram pela mesa de discussfes dos en-
contros matinais pensadores, politicos, jornalistas, em-
presarios. Nomes como Germano Rigotto, Ana Amélia
Lemos e Marcio Lopes de Freitas abrilhantaram muitos
dos encontros.

Em abril de 2010, o economista e consultor de em-
presas Aod Cunha trouxe toda sua bagagem académica
e de administracao publica — foi presidente da Fundagéo
de Economia e Estatistica e também Secretario Estadu-
al da Fazenda — para falar sobre “A Conjuntura Econd-
mica e as perspectivas para 2010”. Em julho, Jodo Car-
los Bona Garcia, juiz aposentado do Tribunal de Justica
Militar, fez uma analise consistente sobre os contextos
politicos nacional e regional, considerando as eleicdes
de 2010 como pano de fundo, e resgatou episodios da
histéria roteirizada no filme “Em teu nome”, baseado em
sua vida. Durante cerca de uma hora, resumiu 10 anos
de sua vivéncia como resistente ao Regime Militar.

“A Nova Historia do Brasil” foi o tema de agosto. O
jornalista Leandro Narloch, autor do livro “Guia Politica-
mente Incorreto da Histdria do Brasil”, foi o palestrante.

Em outubro, o entdo secretario da Justica e do De-
senvolvimento Social Fernando Schiler propés um novo
modelo de Estado para nossa sociedade que, segundo
ele, estd em mutacao, com base em uma grande alianca
celebrada entre o setor privado, o Terceiro Setor e as
comunidades.

C riado em 2002, o Café da Manha com Politica da

Na ocasido, além da oficializacdo do ingresso do Ins-
tituto Unimed na Associacédo Rio-Grandense de Funda-
¢Oes (ARF), que congrega fundagdes e institutos empre-
sariais do Estado, houve o langcamento oficial do Projeto
VenSer, destinado a reinsergéo social de dependentes
guimicos do Hospital Parque Belém. m

Foto: Dudu Leal

Aod Cunha
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RETROSPECTIVA

Foto: Carlos Sillero Foto: Neco Varella

O Café com Politica foi idealizado
como uma alternativa para trazer a
pauta das conversas das liderancas
assuntos de cunho politico, sécio-
economico e filosofico.

Foto: Dudu Leal

GO roLITICAMENTE
INCORRETO = HISTORIA

RASIL
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ENQUETE

DEPOIMENTOS

Como voce avalia
O NOVO momento
politico?

O resultado politico das elei¢8es, no
Rio Grande e no Brasil, é altamente
favoravel. Teremos enfim dois gover-
nos interligados. O Sistema Unimed
tem que aproveitar a oportunidade
do novo Congresso que, no passado,
foi uma vergonha para o pais. Nao
conseguimos vencer as questdes

em nivel administrativo na ANS. Nem
vencer as etapas quando recorremos
ao Judiciario. Sabendo que temos re-
vés quando 0S USUArios ou 0S NOSS0S
clientes recorrem ao Judiciario em
relacéo a nds, nos resta recorrer ao
Congresso Nacional, através de lei
ordinéria ou de lei complementar.
Carlos Alberto Gularte Fico —
Unimed Regido da Campanha

O Sistema Unimed vem despertando
para a situagédo politica e vendo que
existe uma necessidade maior de
participacdo nesse processo. Fica
bem clara essa atitude do Sistema
Unimed, em particular na campa-
nha eleitoral, quando patrocinou
spots muito bem-feitos, passando

ao cidadao a ideia da responsabili-
dade que esse tem na escolha dos
eleitos, e no Férum Politico, que nos
da uma representagdo em proporgao
nacional.

Valter Augusto Heinz — Unimed
Encosta da Serra

O Sistema Unimed tem uma convi-
véncia muito dificil com a ANS, que
engessa muito o Sistema. Temos
gue respeitar toda uma série de
amarras, dificultando nossa oferta
de produtos para a classe C, que
aumenta e apresenta condigfes de
consumo. A grande dificuldade do
Sistema é superar as limitacdes e as
contingéncias que a ANS nos coloca.
Fora isso, o mercado esté ai para
ser explorado. Existe uma oportuni-
dade muito grande para se vender
planos e servigos de saude em geral.
Waldir Jodo Kleber — Unimed Vale
do Cai
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Tenho uma expectativa positiva

em relacao ao governo federal,
pelo perfil mais técnico da presi-
denta. Deverdo ocorrer melhorias
nas areas ligadas diretamente ao
Executivo, principalmente infra-
estrutura, saude e educagédo. Nos
paises que mais se desenvolveram
nos ultimos anos pelo mundo afora,
tudo comecou na educacao, que
demora de 10 a 20 anos para criar
uma nova geragao.

Jorge Guilherme Robinson — Cen-
tral de Servigos-RS

Em nivel federal, algumas coisas
devem ser modificadas, como por
exemplo, a reforma tributaria. Em
nivel estadual, também vejo uma
diferenca muito grande, além da
programatica, ideoldgica, que é
uma mudanca substancial. Légico
gque sempre tem a questéo eco-
ndomica. O Estado nao precisa ter
grandes superavits, o Estado tem
gue investir.

Raul Francisco Schneider — Uni-
med Alto Uruguai
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A tendéncia é a salde suplementar
ter um crescimento, em decorréncia
de a saude publica ndo estar corres-
pondendo aos anseios dos usuarios
do sistema publico. A tendéncia é
procurarem uma alternativa. Acho,
também, que as exigéncias que
estéo sendo colocadas nos ombros
das operadoras de salde vao acar-
retar mudancas estruturais, as quais
nds, como cooperativa, vamos ter
que nos adequar no curto prazo.
Antonio Francisco Bortolon — Uni-
med Alto da Serra

Como cidadao, eu diria que sou uma
pessoa otimista em relagéo ao futuro.

Eu acho que os alicerces estéo feitos.

Basta que a gente possa continuar e
gue ndo ocorram mudancas bruscas.
As pessoas estdo vivendo melhor,
adquirindo mais coisas. Temos um
futuro pela frente, mas precisamos
investir em educacéo e na infraestru-
tura para que a gente seja competiti-
vo |4 fora.

Ernani Clévis Bilow — Unimed
Santa Maria

Na &rea da saude, temos outra
expectativa, com respeito a Agéncia
Nacional de Salde. O que se espera
da ANS é que realmente faca aquilo
para que veio: que regulamente o
setor da saude, e ndo, como fez até
agora, legisle sobre o setor da sau-
de, que nao é sua competéncia. Que
se estabelecam limites de atuacao
da ANS, que tantos prejuizos esta
trazendo, principalmente para as
cooperativas médicas.

Antdnio Oliveira Quevedo — Uni-
med Nordeste-RS

N&o vejo os préximos quatro anos
com otimismo e nem com pessimis-
mo. Acho que ndo vai haver grandes
mudangas, pois 0 modelo politico e
econdmico ndo vai mudar muito. Eu,
como dirigente, faria o que fiz nos ul-
timos quatro anos: investir no Brasil.
Nisso eu sou otimista e quero morrer
otimista, pensando que eu tenho que
investir no meu pais.

Luis Claudio Madureira — Unimed
Missbes



Tenho um sonho ha muito tempo, e
eu ja disse isso em duas ou trés con-
vencgdes, de que o sistema cooperati-
vista, como um todo, deveria criar um
partido politico. O lobista politico, com
poder de mandato, vem aqui, diz que
0 cooperativismo é uma beleza, mas
vira as costas e, infelizmente, nesses
anos que estou ai no cooperativismo,
mais de 20 anos, ndo se V&, na ver-
dade, regras que sejam claras com o
cooperativismo.

José Milton Cunha Mirenda —
Unimed Pelotas

Recorro as palavras de Ariano
Suassuna, que era simplesmente um
realista esperan¢oso.

Considero-me, em sintese, um espe-
rangoso, mas muito preocupado, com
relacéo ndo so a situacéo politica ge-
ral do pais, mas a situagdo da gestéo
interna das nossas cooperativas.
Antbnio Carlos Lucena Beltrdo —
Unimed Itaqui

Quanto ao governo federal, ndo
tenho muita expectativa de melho-
ria porque estamos cansados de
ouvir varias promessas. Acho que o
Sistema Unimed, por si s6, tem se
desenvolvido e melhorado, procu-
rando encontrar o seu caminho e,
certamente, ele vai se desenvolver
mais. Existem muitas dificuldades a
serem enfrentadas, mas, certamen-
te, vai chegar a ser um Sistema bem
melhor do que ele ja foi, vencendo o
gue esta passando.

Paulo Roberto Pante — Unimed
Vale das Antas

A aprovacédo nas urnas da Dilma
nos sinaliza para um crescimento e
continuidade ao governo anterior. A
valorizacdo das empresas brasileiras
tem um bom exemplo no polo naval
de Rio Grande. N6s, do Sistema
Unimed, temos que nos adequar ao
momento politico muito bom.
Oromar Vasconcellos Suertegaray
— Unimed Alto Jacui

Fessta vkt
I,.=

Nunca tivemos um governo estadu-
al tdo alinhado ao nacional, e isso
certamente vai se refletir no Estado e,
certamente, vai impactar no merca-
do que a gente tem a explorar pelo
Sistema Unimed. Espero que a pauta
técnica do governo federal também
se reflita nas agéncias reguladoras,
em especial na ANS, e que isso seja
um facilitador de parceria que as
operadoras tém que ter com a agén-
cia reguladora - e ndo meramente a
imposicdo de medidas, como se tem
se visto até agora.

Luiz Flavio Seintenfus — Unimed
Centro-RS

Ao ensejo das mudangas nos gover-
nos federal e estadual, formam-se
cenarios estimulantes para o Siste-
ma Unimed, como ente cooperativis-
ta e, assim, vinculado e interessado
na realidade social do pais.

Lourival Aradjo Gongalves -
Unimed Uruguaiana
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O Sistema Unimed é algo ja ab- Nosso pais encontra-se numa

solutamente afirmado no contexto posicéo Unica, desde sua indepen-
nacional, gragas a credibilidade déncia, com possibilidades imensas
conquistada ao longo desses mais de prosperidade e desenvolvimento.
de 40 anos de existéncia, e hoje, em O atual governo, aliando técnica,
nivel de governo, o que se apregoa gestdo e politica, de maneira habil,
e o0 que se deseja é que acontecam, podera ter um sucesso enorme.
cada vez mais, as famosas parcerias Como gestor de Unimed, espero que
publico-privadas. E nesse contexto nosso ideal cooperativo seja visto
que a Unimed pode realmente fazer com a atencédo devida para que se
contratos importantes, para realmen- possa atender e satisfazer nossos
te preencher lacunas. usuarios e cooperados.

Vilmar Miro Dirks — Unimed Luiz Antonio Costaguta de Arruda
Planalto Central — Unimed Regido da Fronteira

O Sistema esta passando por desa-
fios em todos os cenarios. Nunca,
como nesta época, houve uma con-
juncéo téo grande de fatores que séo
desafiadores. H4 um empoderamento
da agéncia reguladora e uma certa
ma vontade, ou uma ndo-compreen-
sdo perfeita, por parte do Judiciario,
quanto as questdes, que nos impdem
um trabalho intenso, muito sério e em
todos os niveis, desde a nossa coo-
perativa, até a Federagdo e a Unimed
do Brasil.

Carlos Antdnio da Luz Rech — Uni-
med Vales do Taquari e Rio Pardo

Vejo o cenario todo com grande Para nos tornamos um pais em-
otimismo. E o Sistema Unimed preendedor, é preciso, entre outras
caminha junto com tudo isso para coisas, que a Agéncia Reguladora
crescer. Existe uma mentalidade, reveja sua posicao e autorize a flexi-
hoje, de nos organizarmos nas bilizagdo de produtos, possibilitando
nossas entidades de classe e trazer mais usuarios para a salde
politicamente acionar os poderes suplementar, desafogando assim o
maiores para obter melhorias para sistema de saude estatal.

o setor da saude. Luiz Carlos Colle Thomé — Unimed
Aiglon Moura Simas Filho — Uni- Regido da Producéo

med Planalto Médio
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Em nivel nacional, o Brasil tem
todas as condicdes de seguir cres-
cendo. No ambito estadual, também
vejo uma perspectiva boa. Em
primeiro lugar, a proximidade entre
os dois governos, do pais e do Es-
tado, sendo do mesmo partido, da
mesma linha.

Leandro Roberto Oss Zambon —
Unimed Noroeste/RS



Eu vejo com otimismo, se a presiden-
ta eleita continuar com a politica do
presidente Lula. A Unimed tem um
belo entrosamento com o governador
Tarso Genro, mantendo uma ligacéo
bastante grande com a nossa Fede-
racdo. Estamos fazendo isso através
do nosso Comité Politico, cada vez
nos entrosando mais com 0S NOSS0S
governantes. Precisamos estar junto
deles para opinar em leis que ajudem
0 cooperativismo como um todo.
Marcio Pizzato — Unimed Porto
Alegre

No aspecto nacional, a expectativa
€ de continuidade no governo. Nao
devera mudar muita coisa, a nao ser
essa questdo da CPMF, que devera
voltar. Se realmente fosse emprega-
da no sistema de saulde, seria uma
maravilha, e a sadde do brasileiro
melhoraria consideravelmente. No
nosso Estado, € a primeira vez que
temos um governo gaucho alinhado
com o federal. Isso é um fato novo e
cria uma expectativa boa.

Mauricio Goldbaum - Uniair

No Sistema Unimed sou mais
pessimista, devido a ANS, que é
um entrave. Como cooperativa,
ndo é uma empresa de capital, e
hoje, com as exigéncias da ANS,
principalmente os ativos garanti-
dores, estamos nos tornando uma
empresa capitalizada, diferente das
origens.Prevejo grandes dificulda-
des, principalmente em relacéo a
concorréncia de fortes bancos e
também na questao tributaria.
Luis Carlos Galleano de Melo —
Unimed Vale do Sinos

No Sistema Unimed, talvez a nossa
maior forga, que € a singularidade,
neste momento pode ser um sinal de
fragueza. Urge a Unimed voltar a ser
um sistema cooperativo, com a sua
singularidade, mas muito forte com

a unicidade em relac@o aos nossos
procedimentos, desde intercambio
eletrdnico a situacdes especificas

de condutas perante a ANS, em que
todos nés sejamos uniformes ‘macro’
e singulares nas questdes ‘micro’.
Claudio Antonio Barili — Unimed
Santa Rosa

Avalio com muito otimismo. Primeira
mulher a presidir o pais, a Dilma é
muito operacional, muito técnica,

e eu espero que ela também seja
politica. Ela vai passar por dificulda-
des, porque 0 mundo vai passar por

dificuldades. Mas ela vai se sair bem.

Encaro com otimismo, com muita
tranquilidade, o futuro do RS e do
Brasil.

Nilso Zaffari — Unimed/RS

Mantida a proposta de continuida-
de de governo, com o Programa
de Aceleragdo do Crescimento e 0
alinhamento do governo estadual,
nos deixa a expectativa de que os
gestores municipais e o grande
crescimento da Universidade Fede-
ral fardo da metade sul 0 expoente
social, politico e econémico dos
proximos anos.

Carlos da Silva Faria — Unimed
Litoral Sul
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Paulo Webster

Prata da casa

O calendario de mesa 2011, produ-
zido pela Federacao e distribuido
para as Unimeds, foi confeccionado
com material “prata da casa”, utilizando
as melhores fotos de cada participante
do 2° Concurso Fotografico Unimed -
RS realizado em 2010.

Os trabalhos vencedores foram con-
templados com um notebook (1° lugar),
um camera digital (2° lugar) e um final
de semana na Serra Gaucha (3° lugar).
Para este ano sera langada a 32 edicao.
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PELO BRASIL

UNIMED PARANA

Quando a Iintegracgao

faz a diferenca

trajetéria da Unimed Parana comecou no dia 18 de agosto de 1979,

guando 26 médicos, ligados as cooperativas ja existentes no Estado
(Unimeds Londrina, Curitiba, Guarapuava e Ponta Grossa), reuniram-se
em Ponta Grossa e fizeram surgir a Federacdo. Desde entdo, a Unimed
do Parana vem-se desenvolvendo para cumprir cada vez melhor sua mis-
sdo : coordenar, representar, prestar servicos e promover a integracao do
Sistema Unimed do Parana, para manter a lideranca e ser referéncia no
segmento de salde suplementar.

A sede propria, inaugurada em fevereiro de 2006, estd num terreno de
aproximadamente 7.000 m2, no Taruma, um dos tradicionais bairros da capi-
tal paranaense. Os principais 2.253 m2 de area construida comportam uma
edificacdo, em quatro pavimentos, com a estrutura administrativa e consultiva
da Federagao, reservando espaco para eventos internos, onde auditérios mo-
dulares oferecem lugares adequados para treinamentos e encontros do setor.

“O principal objetivo da Unimed Parana é integrar, prestando servi¢os as
cooperativas paranaenses, assessorando em suas necessidades e projetando
o futuro. Isso implica a¢des de diferentes ambitos e complexidades, ora insti-
tucionais, como o relacionamento com os érgdos estaduais e federais ligados
a0 nosSsoO segmento; ora mais operacionais, como as consultorias prestadas
ou mesmo o fomento de solugfes. acreditamos que 0s
resultados dos esfor¢os de todos sejam visiveis diante
do crescimento do Sistema paranaense”, revela o presi-
dente da Unimed PR, Orestes Barrozo Medeiros Pullin.

Foto: Arquivo Federaggo do Parané‘
1 L]
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Sede da Federagéo do Parana, ém Curitiba.
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Atualmente o Sistema
Paranaense é composto por:

e 22 Singulares

e 8.851 cooperados

» 1.264.985 beneficiarios

» 339 hospitais

e 1.213 clinicas e servigos
auxiliares

e 489 Laboratérios

(Dados de Dezembro/2010)

Alguns dos servicos que a
Federacdo Parana oferece
as Singulares:

e Consultorias para implantagao
de Planejamento Estratégico
sob metodologia BSC

¢ Consultorias de Gestao
Preventiva

e Treinamentos, cursos e pa-
lestras

» Assessoria nas areas conta-
bil e RH

* Central estadual de ressarci-
mento ao SUS

* Atendimento as demandas
judiciais das Singulares na 22
instancia do Poder Judiciario
estadual

* Anadlise da sinistralidade da
carteira

e Assessorias em auditoria mé-
dica, inclusive de Oncologia

¢ Assessoria em Medicina
Baseada em Evidéncias e em
Medicina Preventiva

e Assessoria em Comunicagao,
Marketing e Responsabilidade
Social



CGP - Consultoria de Gestao Pre-

ventiva

*« Com o objetivo de propiciar agbes
preventivas de carater normativo,
operacional e de gestdo nas Unimeds
do Parana, foram desenvolvidas as
CGPs. O trabalho é desenvolvido por
meio de consultorias in loco, ou seja,
visitas programadas de acordo com a
adeséao das Singulares. Além das vi-
sitas, outro recursos utilizado duran-
te o processo é a videoconferéncia.
As consultorias ja consolidadas séo:
CGP — Regulamentar; CGP — Juridi-
co, CGP — Atuarial, CGP — Processo
de Tl, CGP - Infra-estrutura de TI.

Servicos de Tl

¢ A Unimed PR presta varios servi-
¢os as suas federadas na area de
TI. O principal é fornecer o sistema
de gestdo para as Unimeds, permi-
tindo sua operacionalizagcdo com
qualidade. Além disso, a Federacao
foi pioneira, no Brasil, em interligar
todas as Unimeds de um Estado por
rede de dados.

9° Prémio Experiéncia de Sucesso —

Unimed do Brasil

¢ A Unimed PR teve o seu trabalho
destacado durante a 402 Conven-
¢do Nacional Unimed, realizada no
ano passado, em Goias. A Coopera-
tiva recebeu o 9° Prémio Jeber Ju-
abre “Experiéncias de Sucesso”, na
categoria Operacional, pelo trabalho
de monitoramento desenvolvido jun-
to as Singulares do Estado.

TV Unimed

* Lancada em dezembro de 2007, mu-
dou o cotidiano do Sistema Unimed
no ano de 2008. Além de participa-
rem de videoconferéncias, dirigen-
tes e colaboradores puderam contar
com sessdes de treinamentos. A TV
Unimed possui também sessoes
diarias, com assuntos de interesse

DESTAQUES

para a educacdo continuada de to-
dos os colaboradores.

Prémio Performance de Gestao

» Com o objetivo de incentivar a com-
peticdo saudavel entre as Unimeds
paranaenses, a Federacdo instituiu
em 2006 o Prémio Performance de
Gestdo. A premiacdo € realizada
anualmente e é composta de quatro
categorias: indice de Crescimento,
Gestéo de Custos com Responsabi-
lidade Social, Indice de Repasse aos
Cooperados e Performance Geral.

Prémio Unimed de Jornalismo

» Criado em 2009, o prémio tem o ob-
jetivo de estimular a producdo de
matérias ligadas a saude publica e
suplementar. Em 2011, o Prémio re-
alizara sua 32 edicao.

Suespar

« O Simpo6sio das Unimeds do Estado
do Parana terd em 2011 sua 192 edi-
¢do, em Foz do lguacgu, juntamente
com o 6° Encontro das Unimeds do
Polo Mercosul. Maior evento do
Estado, seu objetivo € promover a
discussédo do Sistema paranaense,
agregando conhecimento e incenti-
vando a profissionalizacéo e o de-
senvolvimento constante.

Banco de Imagens Estadual

* Em 2009, a Federacao iniciou o seu
banco de imagens. O objetivo é a
manutencéo de um arquivo de foto-
grafias do Parana, visando a atender
as necessidades dos setores de Co-
municac¢ado das Unimeds do Estado.

Responsabilidade Social

» Consumo Consciente: com o obje-
tivo de orientar os colaboradores a
reduzir o impacto diério de suas ati-
vidades, a Unimed Parana promove
em sua sede o programa de Consu-
mo Consciente.

* Projeto Superac¢@o Unimed: sensibi-
lizar e com o objetivo de conscienti-
zar o publico sobre praticas social-
mente responsaveis que influenciam
diretamente a qualidade de vida dos
cidaddos. Com tal objetivo, a Unimed
Parana apoia por meio de patrocinio
os atletas paraolimpicos ligados a
ADFP (Associacdo dos Deficientes
Fisicos do Parana).

Projeto Justica no Bairro: a Unimed
Parana disponibiliza ao Poder Ju-
diciario atendimento médico para
o servigco de pericia para interdi-
¢Oes, além de realizar palestras
de conscientizacdo sobre doencas
sexualmente transmissiveis e ali-
mentagdo saudavel em comunida-
des carentes atendidas pelo Pro-
jeto Justica no Bairro € um projeto
itinerante do Poder Judiciario do
Parana juntamente com o Sistema
Fecomércio (SESC), para propor-
cionar a comunidade local, acesso
a diversos servicos da Justica de
forma rapida e efetiva.

Unimed Solidaria: a Unimed Parana
promove e estimula a participagdo
de seus dirigentes, colaboradores e
parceiros em campanhas de volun-
tariado, promovendo campanhas de
arrecadacao e doacado de alimentos
e donativos, e acdes periddicas de
doacao de sangue.

Campanhas de interesse publico:
sempre atenta aos aspectos de
salde da sua comunidade, a Uni-
med Parana tem a preocupacao de
informar e promover campanhas
de interesse publico. Nos ultimos
anos, foram realizadas campanhas
de prevencdo a Influenza H1IN1,
em parceria com o Ministério da
Saude. A parceria foi firmada na di-
vulgacdo da campanha federal de
Combate a Dengue.
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EUDES DE FREITAS AQUINO

"ANS deve nos
perceber como
cooperativa"

Por Silvio Peter e Cristiane Melito Valério

A que deve sua forte ligacdo com o cooperati-

vismo?

Do ponto de vista pessoal, eu ter me tornado uma
pessoa cooperativista foi fundamental. Isso porque o
cooperativismo prega valores que compartilho e acredi-
to, como a democracia, a equidade, a igualdade, a so-
lidariedade, a hombridade e o altruismo, ou seja, tudo
0 que ele prega tem a ver com envolvimento, com ir-
manamento, com ombreamento, com ajuda mutua, com
reciprocidade e assim por diante. Creio que ndo exista
nenhum outro instrumento politico-social com mais forga
de ressocializar pessoas do que o cooperativismo. Por
outro lado, do ponto de vista coletivo, acho que o meu
elo com este segmento se da pelo fato de, h4 mais de
20 anos, me dedicar a ele por meio do meu trabalho,
do meu esfor¢co pessoal, de minhas ideias e da minha
“pregacao” sobre o tema. Afinal, minha primeira incursao
no setor cooperativista se deu quando fui morar em Pi-
racicaba, interior de S&o Paulo, e ingressei como coope-
rado na Singular daquela cidade. Alias, minha primeira
experiéncia como dirigente de cooperativa também se
deu nesta Singular, ao me tornar em 1992 seu presi-
dente. Posteriormente, criei a Federacdo Intrafederati-
va do Centro Paulista, presidindo-a por duas gestoes.
Na Federacdo da Unimeds do Estado de S&o Paulo fui
membro do Conselho de Administracdo também por
duas gestdes e, depois, diretor de Programas Educa-
tivos e Assistenciais. De 2005 a 2009, atuei como seu
diretor-presidente. E, em 2009, assumi a presidéncia da
Unimed do Brasil, quando também passei a responder
pela vice-presidéncia da IHCO (International Health Co-
-operative Organisation) e, mais recentemente, no ulti-
mo dia 25 de novembro, fui eleito membro titular do Con-
selho de Administracdo da ACI Américas. Durante todo
este periodo, fui reduzindo aos poucos o exercicio da
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Pés no chao e olhos no horizonte

medicina, mas ainda mantenho as atividades em meu
consultério, pelo menos uma vez por semana.

Como analisa a crise provocada pelo recente di-

visionismo no Sistema Unimed?

A Unimed foi criada para ser a Unido dos Médicos,
e s6 assim cumpre o seu papel na medicina suplemen-
tar brasileira. Mas, embora sejamos cooperativistas,
somos, acima de tudo, seres humanos, e onde ha pes-
soas, ha ideias diversas. O poder no cooperativismo é
mais compartilhado, constantemente avaliado e subme-
tido a processos altamente democraticos, que sdo as
assembleias de cooperados. Gaspar Silveira Martins,
politico que foi ministro da Fazenda e senador do Im-
pério do Brasil, ja dizia que ideias ndo sdo metais que
se fundem. E positivo que haja pensamentos divergen-
tes, desde que os valores e os ideais sejam 0s mesmos
e, sobretudo, visem a busca do bem comum. Entdo, no
momento em que houve a divisdo do Sistema, no final
da década de 90, existiu um conflito politico, um grupo
saiu para um lado e o outro permaneceu no outro. Foi
quando os que ndo concordavam com o0s moldes, as
praticas e os interesses administrativos e politicos da
Unimed do Brasil, & época, criaram a Alianga Unimed.
Em 2000, passados quase 10 anos, ao final do proces-
so de reintegracdo do Sistema, ndo houve vencedores
nem houve vencidos, como sempre no cooperativismo,
teve prejudicados, e o maior prejudicado foi o cooperati-
vismo. Eu acho que nos dias de hoje seria muito peque-
na a chance de haver um conflito semelhante, ndo s6
pelo exemplo anterior que foi traumatico mas, principal-
mente, pelo grau de maturidade que o Sistema tem atu-
almente. E, embora sempre existam as peculiaridades
do ser humano, cabe aqueles que sdo mais equilibrados



conter esses impetos individualistas, e mostrar que no
cooperativismo a gente nunca fala eu, a gente fala sem-
pre nés. A razao principal do conflito foi essa, falava-se
sO na primeira pessoa do singular, erraram o inicio da
fala cooperativista, ‘cooperativismo é sempre nos’.

Como analisa o atual momento da estrutura da

cupula?

Acredito que nestes quase dois anos que estou a fren-
te da Unimed do Brasil houve um entrosamento da nossa
diretoria executiva e um relacionamento muito amistoso e
produtivo com o Conselho Confederativo, bem como com
as diretorias das demais organiza¢gbes que compdem o
Sistema Cooperativo Unimed, a exemplo da Central Na-
cional Unimed, da Seguros Unimed, da Fundacéo Uni-
med e da Unimed Participac6es. Também estamos com
os olhos, ouvidos e falas voltados para as nossas bases,
ou seja, efetivamos uma relacdo mais proxima com as
Singulares, com a devida anuéncia das Federacdes que
operam com cada uma delas, para que possamos co-
nhecer melhor os seus anseios, interesses, problemas e
expectativas. No que tange a cada uma dessas partes es-
tarem alinhadas, diria que o Sistema
Unimed como um todo esta em ali-
nhamento. Hoje existe uma pré-dis-
posicdo de se fazer com que todos
0s objetivos das organizacdes e co-
operativas que o compdem estejam
alinhados com os objetivos macros
da Confederagéo, que visam mais do
gue a salvaguardar a marca Unimed, garantir a sua so-
lidez. Mas é 6bvio que, neste processo, existe o desafio
de alcancar coeréncia e consisténcia no desdobramento
dos objetivos em todos os niveis do Sistema. E levando-
-se em conta que 0 conceito de sistema € um conjunto
de partes coordenadas, formando um todo complexo ou
unitario, diria que quanto mais sinergia houver entre cada
uma das partes que compdem o Sistema Unimed, mais
proximos nos manteremos de sua consolidagdo. Essa
sinergia € que nos possibilita funcionar adequadamente.

Especificamente, como vé o papel da Unimed

Participacdes?

Creio que no papel de holding do Sistema Cooperati-
vo Unimed, cabe a Unimed Participag6es contribuir para
a prosperidade econdémica das suas associadas e con-
troladas, inclusive com a fomentacéo de novos negocios
nao-cooperativos que possam vir a existir. Portanto, na
minha opinido, ela tem este papel estratégico.

Como Vé a singularidade da atuagcdo na base do

Sistema?

A singulariedade esta no DNA da capilaridade, que é
um dos grandes diferenciais do Sistema Unimed. Assim,

“O Sistema Unimed

ainda nao se conhece”

vejo que a autonomia de cada cooperativa tem o seu lado
positivo, pois aproxima a gestao de cada Unimed das co-
munidades nas quais atua. O Brasil € muito grande, en-
tdo temos que respeitar as idiossincrasias dos municipios
e Estados brasileiros. E claro que, embora a boa gestéo
seja um fator predominante no Sistema Unimed, existem
eventuais dificuldades localizadas, quer seja pela falta de
alinhamento com as demais, quer seja por uma eventual
ma administracdo ou até mesmo por uma avaliagao inade-
guada de se manter ou ndo como uma Operadora. Temos
alguns exemplos no Sistema de Unimeds que fizeram
uma revisao de seus papéis e optaram por se transformar
em Prestadoras e vao indo muito bem. Além disso, outra
vantagem da marca é que o Sistema se apoia, se ajuda.
Assim, ao meu modo de ver, o processo natural € que to-
das as partes do Sistema estejam integradas, em sinergia,
saudaveis. Ou seja, atuando de forma mais homogénea,
horizontal, linear, para fazermos com que aquilo que o pu-
blico imagina de nés — que a Unimed é uma coisa s6 — se
transforme em realidade.

Em artigo na primeira edicéo de Pensar o Sr. pro-
p6s uma grande reflexdo sobre o
atual modelo de cooperativismo
meédico, ante os crescentes desa-
fios da legislacdo e do mercado.
Em que bases deve se dar essa
discusséo?

Trata-se de um debate, um tra-
balho escalonado, composto por
degraus. Como ha a percepgao de que o Sistema nao se
conhece, dei a esse projeto o nome de “Conhecer para
transformar”. Nesse sentido, foi feito um levantamento mi-
nucioso da demografia de cada Estado, de dados de eco-
nomia, PIB, indicadores de saude, market share, leitos
hospitalares, escolaridade etc. Naquele primeiro momento,
0 proposito foi conhecer a realidade de cada Estado e, de-
pois, propor um trabalho de mudanca do modelo Unimed,
em conjunto com as Singulares e Federacbes. E nada
melhor do que dados extraidos do préprio local para tra-
zer um convencimento de que a realidade do entorno de
cada Singular e cada Federagao é diferente daquela que
eventualmente possa ser imaginada pelo dirigente. O passo
seguinte foi entdo realizar apresentacdes sobre o resultado
desse levantamento em diversos Estados, como na Bahia,
Ceara, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e na regiao Cen-
tro-Oeste, oportunidade em que pudemos proporcionar a
elas uma visdo mais ampla para as tomadas de decisGes.
Outro aspecto fundamental desses encontros é prepara-las
para debater um novo modelo operacional estratégico, uma
verdadeira repaginagéo, num futuro préximo; € formar mul-
tiplicadores da ideia de que a gente precisa mudar. Todo

Pensar Unimed | Marco de 2011 - 23



ENTREVISTA

esse trabalho gerou e tem gera-
do uma oportunidade impar de
conhecimento, mostrando alguns
pontos de vulnerabilidade do Sis-
tema e outros pontos de progres-
so indiscutivel. Na extensa lista de
desafios estdo: pensar em novas
formas de remuneracdo médica,
em nos blindarmos dos altos cus-
tos assistenciais, em como sermos
agentes no ambito cooperativista;
em qual configuragcdo devemos ter
para as cooperativas operadoras e
prestadoras; em nossa capacidade
de expansao da oferta de preven-
¢8o e de tratamento dos cronicos; e em como fortalecer a
integracdo entre as unidades. Por outro lado, descortinam-
-se também algumas oportunidades, como buscar nichos
de mercado nas classes de menor poder aquisitivo; reforcar
a singularidade como uma importante ferramenta de vanta-
gem competitiva e criagcdo de valor para os clientes; e reunir
todas as propostas oriundas das diversas unidades que fa-
zem parte do Sistema — desde as Singulares, Federacdes,
passando pela Central Nacional Unimed, Seguros Unimed
e Unimed Participagdes — em um Unico planejamento estra-
tégico, a fim de atuarmos em perfeita parceria na construgao
de um novo modelo, de acordo com os preceitos do coope-
rativismo. Mas na soma de todos esses fatores expostos, 0
gue tenho percebido é que nds somos muito heterogéneos,
€ isso ndo é conveniente nem para a imagem nem para a
pratica, muito menos para a sobrevida futura do Sistema.
Ent&o, resumindo, temos discutido isso em cada Estado e
deixado o trabalho com as liderangas locais, para que elas
abram a discussédo e vejam qual a melhor condicéo de se
reorganizar tanto do ponto de vista tatico, quanto do ponto
de vista operacional e também estratégico, obviamente sem
distanciamento de uma linha-mestra que a Unimed do Brasil
esta tracando. Como todo processo de mudancga, pode tra-
zer uma dose de inseguranga ou de restricéo, que eu tenho
certeza de que sera superada com o entendimento dos da-
dos que nos levantamos e dos propositos que nos movem
neste processo de reformulagéo.

Como deve evoluir o relacionamento da Unimed

com os diversos publicos?

Nos sempre procuramos manter com todo mundo, inde-
pendentemente de qual entidade, qual érgéo, qual Poder, um
relacionamento amistoso. E claro que existem divergéncias
de pensamentos, existe, 0 que eu acho mais grave, o desco-
nhecimento do que verdadeiramente seja o0 cooperativismo,
gue, por sinal, é o Unico segmento da medicina supletiva a
ser regido por Lei, apesar de ela estar obsoleta. Especifica-
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“Nao somos seguradoras,
autogestao, tampouco
medicina de grupo.

Somos Cooperativas
e queremos ser
reconhecidas como tal.”

mente, com relagdo as entidades,
temos uma integracéo intensa com
estes organismos, sejam eles de
abrangéncia regional, nacional ou
internacional. Este relacionamen-
to fez com que, por exemplo, no
més de setembro, durante a 402
Convencao Nacional Unimed, em
Goiania (GO), assinassemos jun-
tamente com o Conselho Federal
de Medicina (CFM), a Associacéo
Médica Brasileira (AMB) e a Fe-
deracdo Nacional dos Médicos
(Fenam) um Pacto em Defesa do
Cooperativismo e da Salde, no
qual as partes signatarias se comprometem a atuar politica-
mente defendendo os interesses da classe médica brasileira
e do cooperativismo. Também buscamos uma interacéo e
um maior didlogo com o Congresso Nacional e os principais
organismos federais, no sentido de ecoar os nossos pleitos,
principalmente os tributarios e regulatérios, bem como de
apresentar algumas propostas, pois entendemos que temos
muito a contribuir ndo sé com o setor de saude, mas com
as comunidades nas quais estamos inseridos. Uma dessas
sugestdes € o Projeto de Parceria Publica-Privada, que visa
a ressocializagdo das pessoas, fomentacéo da economia e
ao desenvolvimento local-regional, que expandido, sera na-
cional. Outro tema que tem sido alvo de diversas manifesta-
¢Oes de nossa parte e debates é a judicializagdo da saude.
Tanto que no més de novembro participei de painel no pri-
meiro Férum Nacional do Judiciario para Monitoramento e
Resolugdo das Demandas de Assisténcia & Saude, promo-
vido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que tratou do
tema “Os planos de saude privados e o Cédigo do Consumi-
dor. Principais questdes geradoras de conflito e anélise eco-
némica: reajuste”. E uma das propostas aprovadas nele foi
a criacdo de comités estaduais, compostos por juizes, para
monitorar o andamento das demandas judiciais na area de
saude e a edicdo de uma resolugao nacional com procedi-
mentos gue garantam maior celeridade a tramitacéo dessas
acoes. Por fim, no que tange a ANS, embora o nosso relacio-
namento com esse 6rgdo seja 0 melhor possivel do ponto de
vista interpessoal, na maioria das vezes ela nos enxerga como
mais uma das partes dos quatro segmentos que compdem a
medicina supletiva brasileira. Assim, 0 que preconizamos é
que a Agéncia nos perceba como cooperativa que Somos.
Nao somos seguradoras, autogestéo, tampouco medicina de
grupo. Somos Cooperativas e queremos ser reconhecidas
como tal. E somos, portanto, legalistas na pratica e no ambito
operacional. Dessa forma, temos que ter o reconhecimento
dessa condicdo. Queremos ser ouvidos. mm



INSTITUTO
E FEDERACAO
UNIMEDY/RS.

O COOPERATIVISMO
TRANSFORMANDO
VIDAS.

O Instituto Unimed nasce de uma instituicao forte e de exceléncia em suas atividades: a
Federagao Unimed/RS. Ele foi criado para desenvolver agdes sociais modificadoras, capazes de
transformar realidades através de solugées sociais, discussao e elaboracao de propostase o
acompanhamento das politicas publicas. A transformacao ja comecou.
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O 1° Forum Politico Nacional insere a Unimed do Brasil no debate politico
como grande representante do cooperativismo de salde. Através da
mobilizacdo de seus médicos cooperados e parceiros politicos, exerce sua
influéncia junto aos governos & a midia, defendendo os nteresses da

classe médica e da populacao.

NAO FIQUE DE FORA DESTE EVENTO QUE COLOCARA A UNIMED
NO CENTRO DO DEBATE SOBRE OS RUMOS DO BRASIL. I

n .
\,; I
Dr. Eudes de Freitas Aquino - li '&J
Presidente da Unimed do Brasil d‘ :

PRINCIPAIS NOMES DO EVENTO:

JORGE CASTANEDA
Intelectual e politico

ANTONIO PALOCCI
Médico e politico
HANS DONNER
Designer
ROBERTO D'AVILA
Jomalista
DOMENICO DE MASI
Sociologo
BRUNA LOMBARDI

Atz e escritora

O EVENTO:

Data: 18/5/2011, quarta-feira

Horario: das 9h30min as 17h

Local: Hotel Mabu - Foz do Iguagu/PR
Inscreva-se através do e-mail forumpolitico@cerncerimonia.com.br até o dia 30/4/20I1.
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LITERATURA

VIVENDO E ESCREVENDO

Nilson Luiz May lanc¢a novo livro

médico e escritor Nilson Luiz May ndo dorme no

ponto. Entre suas atividades diarias de lider coo-
perativista, frequentes viagens a Sao Paulo — além de
presidir a Unimed/RS, também dirige a Unimed Partici-
pagoes -, May tira tempo para escrever.

O resultado desta conjugacédo de tarefas € o recente
lancamento do livro “Misterioso caso na reparticdo pu-
blica”, apenas dois anos apds “A Maquina dos Sonhos”.
Caracterizado pelo préprio autor como um romance-
-folhetim, o livro traz uma histéria ambientada no SINOU
(nome ficticio que significa Servico de Instrugdes, Nor-
mas e Orienta¢Bes aos Usuarios), que se passa entre 1°
de abril de 1968 e 1° de abril de 1969.

Para que o leitor tenha uma ideia do teor da narrati-
va e despertada sua curiosidade de saber, afinal, qual é o
misterioso caso do SINOU, o jornalista e escritor gatcho
Juremir Machado d& uma forcinha: “(...) Neste ‘Misterioso

Foto: Ursula Schilling

Quer saber mais?
O livro pode ser adquirido na Livraria Cul-
tura, em Porto Alegre (Av. Tulio de Rose,

80 - Loja 302) ou pelo fone (51) 8147-1947.
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caso na reparticdo publica’, leva seus personagens do c6-
mico ao tragico, da ternura ao espanto. O leitor vai junto.
Sente-se um desses personagens. Comove-se e indigna-
-se, questiona e julga. Diverte-se. E reflete. (...)”. =
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PERFIL: COMANDANTE DUSTER

O dom de voar com a a¢ao para salvar vidas

Por Adriano Frauches

Comandante Dister ja perdeu a conta dos convites

para churrasco que recebeu ap6s mais uma bem-
-sucedida operagdo de transporte aeromédico. A pres-
sdo psicoldgica inerente ao ato de salvar uma vida leva
a um laco sentimental dificil de esquecer, envolvendo a
equipe da Uniair, o paciente e seus familiares. E nessa
hora que as emocdes afloram e as relagdes humanas e
profissionais entram em comunhao com o destino.

Em seus nove anos de empresa, Duster nunca pas-
sou pela situagdo de perda a bordo. O transporte aero-
médico pode atuar nas mais diversas situagées de ne-
cessidade, abrangendo variadas condi¢6es clinicas ou
de trauma que necessitem de suporte de UTI. A certeza
de contar com uma completa infraestrutura de servicos,
dispondo da mais moderna tecnologia embarcada, pos-
sibilita oferecer uma espécie de alivio psicolégico na
operacado aeromédica e a garantia de que é possivel re-
verter o quadro médico. Para Dister, “a equipe médica e
o material a bordo realmente fazem a diferenca”.

Nascido ha 48 anos, no Hospital Moinhos de Vento,
em Porto Alegre, o Comandante Duster é casado com a
enfermeira Nilva e pai de Rafael, 21 anos, Karoline, 14 e
Beatriz, 13. O trabalho na Uniair envolve uma disposicao
permanente. Estar sempre de prontiddo e sobreaviso.

Ao longo de suas atividades na Uniair, as histérias
do Comandante séo variadas e emocionantes. As mais
gratificantes estéo relacionadas com atendimento pedi-
atrico e neonatal. Como no caso do salvamento de duas
criangas vitimas de um acidente automobilistico em Sal-
vador (BA). O detalhe foi conseguir realizar a transferén-
cia no B200GT com duas macas para o hospital de Belo
Horizonte (MG), em apenas duas horas. O tempo, alias,
é crucial para o éxito da operacdo. A gente faz o tempo
voar, ja deixa bem claro o slogan da Uniair.

Aeromédico e executivo

No transporte executivo, a empresa também esclare-
ce que “se é rapida o suficiente para salvar vidas, nao é
a sua agenda que vai atrasar”. Para Duister, o excelente
treinamento e desempenho em situacbes de emergén-
cia refletem-se no transporte de executivos. A preocu-
pacao com o conforto e a satisfacdo do cliente € um dos
pilares da filosofia corporativa da Uniair e tem na frota

Foto: Arquivo Uniair
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de aeronaves sua sustentacdo. Superando condig6es
climaticas adversas, pistas curtas e ndo-pavimentadas,
de terra ou grama, ndo ha lugar aonde a Uniair ndo con-
siga chegar. Lembra a capacidade de decolagem no ae-
roporto de La Paz, na Bolivia, a pista mais elevada do
mundo. Tal feito é realizado sem problemas a bordo de
um King Air B200GT, que transporta dois tripulantes e
até oito passageiros na versao executiva, e pode inclu-
sive transportar até dois pacientes com mais dois fami-
liares na verséo aeromédica dupla. “E o primeiro avido
equipado com duas macas no Brasil’, complementa.

No exclusivo hangar da Uniair no Aeroporto Interna-
cional Salgado Filho, em Porto Alegre (RS), o coman-
dante inicia os preparativos para mais um voo. Com a
rotina em andamento, lembra um ultimo caso. Em um
complicado acidente de motocicleta, a esposa da vitima
prometeu, tentando descontrair o tragico ocorrido:

— Ele ndo deixava ninguém tocar na moto. Se esca-
par dessa, eu mato ele...

Na sequéncia, mais um convite para churrasco. E
para finalizar, um pedido especial do comandante “fa-
zendo referéncia e com destaque especial a toda a equi-
pe Uniair: médicos, enfermeiras, pilotos, coordenadores
de voo, engenheiro, técnicos de manutencao, auxiliares
e todo setor administrativo que realizam as remog6es
aeromédicas de forma humana, segura e eficiente, des-
tacando a qualidade Unimed no mercado nacional e da
América do Sul”. =




INSTITUCIONAL

CENTRAL DE SERVICOS - RS

Gestao Eletronica de Doc

magine um caminhdo entrando em um depdésito PROCESSO OFICINA GED

carregado com centenas de caixas para ser empi- R L I i R
Ihadas, contendo milhares de documentos, que serédo 0 Preparagsio dos
transformados em rolos de microfilme com menos Documentos

de 15 centimetros de didmetro cada um. Toda essa
carga de papel (contas médicas, contratos, notas de
compra e venda), vai virar descarte e o contetdo seri
enviado para a Unimed de origem apés ser arquiva-
do em microfilme e disponibilizado para consulta via
WEB. Pois é esse “milagre” que a Unimed Central de
Servicos-RS realiza com a sua Gestéo Eletrdnica de
Documentos (GED).

Servi¢o inédito no Sistema Unimed em todo o
pais, o GED funciona desde 2004 na sede da coope-
rativa em Canoas (RS), tendo como principal objetivo
transformar o histérico de documentos impressos das
Unimeds em microfilme, uma espécie de negativo fo-
togréfico que armazena milhares de documentos. En-
tre as inUmeras vantagens da microfilmagem estdo a
liberacdo de espaco fisico, a facilitagdo de acesso a
informag8es e a reducdo de custos com cépias e trans-
porte. E 0 mais importante: o material “reciclado” tem
valor cartorial, ou seja, de acordo com o Decreto-Lei
de 1968, o microfilme tem o valor legal de documento
original, bastando ir a qualquer cartério para revelar a
parte desejada.

Documentos fisicos
nao indexados

Armazenamento em
Datacenter - NTI-RS Consulta das

imagens via WEB

[ [

A iniciativa tem como principais .
clientes:

1. E feita uma visita de identificacdo de documentos,

Unimed do Brasil (Ferramenta Homologada quando um prOfiSSi.OH?J da equipe de arquivo da Uni-

para Operacéo no Intercambio Nacional) med Central RS vai até o cliente para analisar os tipos

Unimeds do RS de documentos existentes e em que padréo juridico
de temporalidade eles se enquadram; é feita, entéo,
uma tabela de temporalidade.

2. Os documentos sdo transportados e armazenados
na Central. Com base na tabela de temporalidade, é
feita a classificagdo de todo o material; cada docu-
mento recebe uma etiqueta padrao de identificacéo.
Isso é importante ndo s6 para organizar o trabalho,
mas também porque, durante o processo, o cliente

Uniair Transporte Aéreo

Unimed Federacdo — PR e Singulares
Unimed Federacgéo — RJ e Singulares
Unimed Grande Florianépolis - SC
Hospitais do Sistema Unimed
Sistema Unicred Nacional

30 - Pensar Unimed | Marco 2011



esta parte processo, enviando os arquivos digitaliza-
dos para que a Unimed Central RS faca a publicacdo
na internet e microfilmagem.

5. As imagens tratadas vao para um datacenter, fican-

do disponiveis para acesso via web mediante forne-
' I I I I e I I O S cimento de usuario e senha. Concluidas as etapas
anteriores, o processo todo é auditado;

6. Chegou 0 momento da microfiimagem. O operador
baixa os documentos disponiveis no datacenter e, em
equipamento especifico, grava tudo no filme. Um rolo

"""""""""""""""""" N de filme armazena até 20 mil documentos.

Digitalizag&o dos \ 7. Revelacéo: para que seja possivel a utilizagdo futura

Documentos ; ! dos documentos, o filme precisa ser revelado, mais
ou menos como se faz em um estldio fotogréfico,
para a geracao do negativo.

8. Séo criados sempre dois rolos idénticos de filme: um
fica armazenado na Central, em local a prova de luz,
calor e umidade, e o outro fica com o cliente.

9. Concluido todo o processo, o material impresso &
descartado, passando pelo que se chama de destrui-
¢ao segura: picote e incineragao.

v

Indexagéo dos
Documentos

Curiosidades:

¢ Resumindo, todo o processo do GED pode ser di-
vidido em quatro macro-etapas: armazenamento,
classificagédo, digitalizacdo e microfilmagem.

¢« Com uma capacidade de producdo de mais de 1,6
milh&o documentos por més, a quantidade manipu-
lada mensalmente vai depender sempre da deman-
da de cada cliente.

¢ O padréo de captura (digitalizagdo) de documentos
segue o padrao internacional (ISO);

¢ Havendo necessidade de utilizar algum documento,
basta encaminhar o rolo de microfilme a um carté-
rio, para que seja feita a revelagéo e a autenticagcao
do documento.

Descarte Fisico
Microfilmagem de Documentos
Eletrénica

N e e e e e e o e e o o e o e o e e e e e Em e e e e e o o e

Novidades:

Em 2010 foram entregues varios projetos de integra-
¢do com sistemas de Singulares e Federagdes, como
também foi disponibilizado o WORKFLOW eletrbnico de
documentos, que permite que qualquer fluxo seja auto-
matizado a partir de uma imagem. Alguns exemplos da
aplicacao de Workflow sdo a automagéo de processo
de Contratacdo de Planos de Saude, Autorizagdo de
Despesas de Viagem, Contratualizacdo de Prestadores,
Formularios internos, entre outros.

pode precisar que determinados documentos sejam
localizados.

3. Apds a coleta e 0 armazenamento, vem a fase da pre-
paracdo, momento em que uma equipe de profissio-
nais deixa o documento “pronto” para o passo seguin-
te (a digitalizacéo), realizando a retirada de grampos
e fazendo pequenos consertos.

4. Depois de preparados, os documentos séo levados
para o setor onde sé&o digitalizados. Um Unico equipa-
mento (escaner) tem capacidade para digitalizar até
80 péginas por minuto; com a possibilidade de des-
centralizagdo do trabalho, muitas Unimeds realizam

Mais informacdes sobre o GED: pelo e-mail ged@

centralrs.unimed.com.br, pelo site: www.centralrs.
unimed.com.br ou pelo fone (51) 3462.6400. 1
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ESPORTE

JISU

Campeoes da integracao

Nos corredores das cooperativas so se fala

no assunto. O burburinho e as especulacées
comecam cedo:

— Vais participar? Em que categorias? Estas
bem preparado? Ser& que ganhamos este ano
de novo?

Animagcdao, entusiasmo, expectativa: € o JISU se
aproximando.

JISU séo os Jogos de Integracdo do Sistema Uni-

med-RS, que comecaram em 1996 na cidade de
Passo Fundo, realizados pela Unimed Planalto Médio.
De la para c4, foram 13 edi¢cdes do evento que mais
retine colaboradores do Sistema Unimed no Rio Grande
do Sul. O objetivo maior do encontro, como seu nome ja
diz, é a integracdo. De colaboradores, liderancas, mé-
dicos cooperados e familiares. E o que atesta o médico
Renato Lehnen, diretor de Desenvolvimento Humano
da Unimed/RS, “o JISU é uma poderosa ferramenta de
endomarketing, pelos momentos de congragcamento que
proporciona aos participantes”.

Com realizacéo da Federacdo Unimed/RS e correaliza-
¢do da Unimed Nordeste-RS, entre os dias 13 .
e 15 de novembro de 2010, os Jogos foram &
sediados (pela 32 vez) na cidade de Caxias \t:::‘-\: %
Sul. Entre os mais de 1.200 participantes, fo- -R
ram cerca de 800 atletas disputando em 32 &
16 modalidades esportivas.
Disputa?  Competicao?

Sim, vocé leu essas pala-
vras. No entanto, por mais {
que a rivalidade aflore, a "

P (
concorréncia pela meda- ’\_‘
lha n3o significa que ain- = ¥

tegracdo ndo acontecga.
E o que ga-

Fotos: Porthus Jr.

= 3

rante Alexandre Torres, colaborador do Sistema Unimed
h& 14 anos, que ja participou de 10 edi¢des do JISU. “Mi-
nha expectativa é sempre de diversao e de descontracao;
se eu ndo ganhar, tudo bem”, afirma. “E possivel conciliar
competicao e integragdo, usando o bom senso”, pondera
0 atleta. Para o médico Vilmar Diirks, presidente da Uni-
med Planalto Central, um dos muitos lideres que foram
torcer por suas delegacgdes, mesmo que haja a rivalidade
“dentro da quadra”, “observa-se que a amizade e a frater-
nidade sempre voltam a imperar”.

Ja a médica Ester Olsson, superintende da Unimed
Regido da Fronteira na época da realizagdo do 12°
JISU, o espirito competitivo é parte especial do momen-
to. “Quem esta aqui quer ganhar e ndao podemos deixar
de lado o espirito competitivo”, sustenta. “Claro que a
integracdo é fundamental e, ganhando ou perdendo, o
gue nunca podemos perder, de fato, é a calma”, com-
pleta. Maribel Quadros e suas companheiras de time de
futsal feminino, da Unimed Vale do Cai, acham que a
rivalidade é inevitavel. Consideram, inclusive, que algu-
mas pessoas vao aos Jogos com o espirito de “vencer
a qualquer custo”. Mesmo assim, acabam concordando
com os demais: “Podemos até brigar enquanto jogamos,
mas depois todo mundo faz festa junto”.

Para Renato Lehnen “é visivel o entusiasmo dos
colaboradores quando realizamos os jogos. O JISU é
como uma pausa, que da um novo félego para a rotina
de intenso trabalho das cooperativas”. Ou seja, mes-
mo apoés alguns desentendimentos e contusdes, entra
JISU, sai JISU, ja estdo todos ansiosos: quando sera a
préxima edicao?

Agora s6 em 2012. =
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OPINIAO

O impacto da nova
COMPOSICAO etaria

Por José Antbnio Lumertz*

Os estudos macroecondmicos nos demonstram
que a composicdo etaria de uma populagédo é
fator determinante para o nivel de desenvolvimento
gue sua economia atingira em nivel internacional. De
forma geral, a composi¢do etaria pode ser classifi-
cada em trés niveis, quais sejam: populacdo jovem,
populagdo madura e populagdo velha (ou envelheci-
da). Essas categorias nos permitem sintetizar algu-
mas tendéncias a necessidades, tanto sob o prisma
comportamental quanto a necessidades econdmicas,
visto que esta predominancia etaria determina uma
série de fatores, quer pela area publico-governamen-
tal, quanto pelo segmento privado. Essas figuras sao
traduzidas nos estudos demograficos que todos os
paises realizam periodicamente.

No nosso caso, o0 Brasil concluiu a coleta de dados
e iniciou uma série de publicacdes decorrentes dos
estudos e analises técnicas realizados. As interpreta-
¢Oes estdo demonstrando dois aspectos fundamentais,
sendo o primeiro relativo & mudanca do formato da “pi-
ramide etaria”, propria as décadas de 1960 a 1980 e,
agora, com tendéncia ja definida de “barril” ou “pote”.
O segundo e relevante ponto a considerar é a sensi-
vel antecipacao desta posicéo,
a qual seria atingida em 2050:
os dados recentemente cole-
tados estdo evidenciando que
esta situagdo sera atingida nos
préximos 20 anos, ou seja, re-
duziu-se o prazo a metade. As
areas do sul do Brasil, consti-
tuidas pelos Estados do RS,
SC e PR terdo, de forma geral,
este impacto j& no inicio destes proximos 20 anos, es-
timando-se que ja em 2020 suas populacdes estejam
estabilizadas e em fase inicial de decréscimo, ou seja,

alcancar...”
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“..dentro de um periodo de 20
anos, relativo a uma geracgao,
atingiremos o nivel que outras
culturas levaram séculos para

Foto: Ursula Schilling

de reducéo. Isso torna-
-se fator determinante
para a recomposicao
social, econOmica e
atuarial da nossa ativi-
dade. A analise mais
minuciosa e especifica
de microrregides da Re-
gido Sul do Brasil pode-
ra demonstrar maior ou menor nivel de reducao, face a
suas peculiaridades, sendo que algumas ja sofrem esta
situacdo. Também de forma geral, a Regido Nordeste
levara mais tempo para atingir esta situacdo. Como
caracteristica geral, o Brasil devera iniciar o processo
de reducao da sua populacao em 2040.

Evidenciam-se dois pontos relevantes: o eixo
das idades ter pontos mais elevados, e a maior
proporcéo e numero de pessoas nas faixas eta-
rias mais elevadas.

A pergunta relevante é: “o que muda com isso?” E,
com base nisso, como devemos nos organizar para atin-
girmos este nivel de populagéo
madura? Adentrando um pouco

’ mais na analise e interpretacéo
dos impactos e direcionando-
-0S ao segmento da assistén-
cia a saude, encontramos uma
gama de pontos a considerar,
especialmente pelo fato de
passarmos a ter um contin-

gente relevante de pessoas na

terceira e quarta idade, ou seja, experiéncias comporta-
mentais relativas a populacdo japonesa passardo a ser
nossas. E, dentro de um periodo de 20 anos, relativo

(continua)



a uma geracdo, atingiremos o nivel que outras culturas
levaram séculos para alcancar e formatar seu comporta-
mento social e econémico. Este é o desafio: a velocida-
de desta mudanca e sua necessaria reformulacdo. Pon-
tos como idade de contratacdo de novos funcionarios
passaram a ser computados com “jovens” de 35 a 40
anos! A maior demanda para itens da terceira idade! A
readaptacao de varios itens de acesso, como escadas e
outros, e especialmente na atencéo a qualidade de vida,
com programas voltados a essa populagdo, que normal-
mente passa a ser a grande consumidora no segmento
econdmico.

Por decorréncia, todos os programas de
aposentadoria e de assisténcia a saude terdo
de ser revistos. Rotular que pessoas com 60
anos ou mais passam a ser “idosas”, no senti-
do de necessitarem de “atendimento especial”,
como se carentes de capacidade fossem, esta
na contramao deste processo evolutivo. Logo,
ha que se pensar e reestruturar todo o sistema,
adequando-o efetivamente a realidade e as ver-

Idades

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/
commons/5/5a/Braga-piramide_etaria.qgif

85 =

dades da nossa nacao, caracterizada por uma “nova”
populacdo. Esse é o desafio e temos um prazo muito
curto para iniciar e concluir todo o processo. Ha conhe-
cimento técnico suficiente no Brasil para isso, porém, ha
necessidade de termos maturidade nas determinacfes
e objetivos para tratarmos com as situagées préprias a
uma populacao na faixa etaria madura. =

*Professor no Curso de Ciéncias Atuariais da
UFRGS e atuario do Sistema Unimed-RS

Braga: Piramide etdria
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AVENTURA

A moto e o vento

NO rosto

les ttm em comum a paixdo por aventura. E por

motocicletas. Somando esses dois elementos,
formou-se um grupo que ha seis anos se relne e sai
por ai como os personagens do classico do cinema
americano Easy Rider. Eles ja percorreram milhares de
quildmetros. Ja trafegaram pela serra, pelo litoral, por
cidades historicas.

O Moto Clube Unimed RS — Arautos de Rochda-
le, apelidado de Motocluners, foi fundado em janeiro
de 2005 por um grupo de médicos e assessores da
Federacdo Unimed/RS. O sugestivo nome se expli-
ca: faz referéncia a primeira cooperativa moderna
do mundo, criada em 1844 no bairro de Rochdale,
em Manchester, na Inglaterra, e foi 14 também que
nasceram os principios doutrinarios que norteiam o
cooperativismo até hoje.

Pilotando seu “cavalo de ac¢o”, uma Honda Mag-
na 1997, estradeira de 750 cilindradas, 72 HP de
poténcia e 4 cilindros, um dos aventureiros € Belmir
Bruno Barison, de 69 anos. Médico e diretor
financeiro da Unimed/RS, Barison € um dos
fundadores e lideres do clube. Ele conta que, 'I
entre os diversos objetivos do grupo, estdo a \

promocdo de encontros e viagens, a troca de | .

experiéncias nas areas da cultura e do turis-
mo, relacionadas ao motociclismo, o estreita-
mento das relacdes de amizade e a divulgacao
dos principios cooperativistas.

Para Barison, ndo ha nada como a sensacao
de liberdade que se sente ao pilotar uma moto-
cicleta. E faz uma analogia: “deve ser mais ou
menos como para quem voa de asa-delta. Ali, na
estrada, somos sé a moto, o vento no rosto e eu”.

Mas mesmo que se desfrute do sentimento indivi-
dual de viver livremente, a grande graga dos passeios,
garante Barison, é o fato de eles serem feitos em gru-
po. “E o congragamento entre os participantes que tor-
na as viagens especiais”. Lembrando-se dos trajetos ja
feitos, 0 médico-motoqueiro conta que as paradas do
Motocluners tém direito, muitas vezes, a churrascada
e rodas de samba.
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Aventura com consciéncia

Em geral nestas incursbes motorizadas sédo per-
corridos cerca de 400 quilébmetros por dia. A cada 150
quildmetros é feita uma parada para esticar as pernas
e encher o tanque da moto. Na estrada, nada de lou-
cura e excesso de velocidade. A velocidade média do
grupo é de 90 km/h, podendo chegar a 100 km/h. “Mais
do que isso, ndo é moto-turismo”, assegura Barison. O
aventureiro completa: “N&o somos como esses ‘loucos’
que passam por nos a 160 km/h. Nossa velocidade é
controlada e nés respeitamos todas as leis de transito.”
Pisca para a direita. Pisca para a esquerda. E guian-
do com consciéncia que os membros do Motocluners,
a cada nova rota, sdo “presenteados com um visual
inigualavel das paisagens descobertas”, diz Barison.
Para ele, hd uma trinca que garante o prazer do moto-
-turismo: “O segredo é desfrutar da moto, das compa-
nhias e do ambiente”. |

Foto.: Ursula 56

A paix&o por
motocicletas ndo esta
s0 na estrada. No
seu gabinete, a mesa
repleta de miniaturas.

Ny '

- —

Magna: durante a parada
para esticar as pernas.

Foto: Arquivo Unimed/RS
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ESPACO

VIDA UNIMED

ESTRESSE - Ana Maria Rossi

Vocé sabe mesmo o que é e
como gerencia-lo?

Por Ursula Schilling

stresse. A primeira coisa que vem a cabeca é: “de novo
Eesse assunto? Essa pauta ja é batida”. A segunda coi-
sa pode ser: “estresse? Eu bem sei 0 que € isso”. Uma pa-
lavra e certamente um turbilhdo de ideias, lembrancas e
sentimentos que afloram. E por isso que, apesar de achar
gue ja conhece o assunto, vocé segue lendo esta matéria.
Comecemos derrubando a ideia de que o estresse é so-
mente negativo. E comum o classificarmos como pressao,
aflico, ansiedade, e associarmos a ele apenas situaces
ruins. Entretanto, de acordo com a psicologa porto-alegrense
Ana Maria Rossi, estresse é qualquer tipo adaptagao reque-
rida & pessoa, positiva ou negativa. Isso mesmo. Tanto uma
demissdo quanto uma promogao no trabalho séo situaces
de estresse. Da mesma forma, a perda de um ente querido
ou o nascimento de um filho. O ponto em comum aqui é que
essas situagdes exigem que nos adaptemos a elas. Adre-
nalina e cortisol sdo os hormdnios liberados quando somos
submetidos a uma situacédo de es-
tresse. A adrenalina é responsavel

pelo que é conhecido como a “sindrome da luta ou fuga”.
O cortisol € liberado porque quando o organismo se sente
ameacado, o0 sistema imunoldgico é acionado para que a
pessoa fuja. A producgdo desses hormdnios € algo normal. O
sinal vermelho aparece quando a producéo é frequente e/ou
prolongada, o que vai causar problemas.

E muito importante que compreendamos isso para que,
a partir dai, entendamos nosso préprio comportamento e
nosso nivel de estresse. Outro ponto a ser esclarecido é
que ndo existe vida livre de estresse. O segredo é justa-
mente aprender a lidar com as situagfes e encontrar “val-
vulas de escape” que impegam que nos tornemos uma
bomba-rel6gio prestes a explodir.

O estresse é cada vez mais comum. As pessoas estao-
-se dedicando cada vez mais ao trabalho, existem mais
situacdes geradoras de estresse, e a tecnologia, que tanto
nos ajuda em muitos aspectos, esta acelerando desastro-
samente, por outro lado, nossa rotina. “A vida esta muito
mais rapida do que nés temos condi¢des de assimilar (de
uma forma satisfatéria)”, pondera a psicéloga e especialis-
ta em gerenciamento de estresse.

Rossi relata que 70% dos profissionais brasileiros so-
frem de alguma sequela decorrente do estresse. Desses,
30% sofre da sindrome do burnout, nivel devastador de
estresse. As causas podem ser divididas entre pessoais e
profissionais. A International Stress Management Associa-
tion no Brasil (ISMA-BR; sem traducdo para o portugués,
o termo equivale a Associagdo Internacional de Gerencia-
mento de Estresse) realizou pesquisa cujo resultado apon-
ta que 61% das pessoas tém estresse ocupacional (por
causa do trabalho) e apenas 31% tém estresse de causa
pessoal. As principais causas ocupacionais sdo: longa jor-
‘nada de trabalho; falta de tempo para manter o equilibrio;
excesso de tarefas; desequilibrio entre a vida pessoal e
_ profissional; falta de se sentir em controle da situag&o

-'!'_ (ha a responsabilidade, mas ndo ha autonomia para to-
T

mada de atitudes); falta de reconhecimento, que gera
perda de motivacdo e satisfacdo. No &mbito pessoal:
-~ descuido com o estilo de vida (pela longa agenda




profissional); conflitos interpessoais; problemas financeiros.

Se o trabalho é um dos grandes vilées quando o assunto
€ estresse, 0 publico em que o problema mais se manifesta é
o feminino. Ana Maria Rossi explica: “mulheres tém um nivel
de estresse superior aos homens, pois tém uma diversidade
de papeis bem maior também”. O fato de serem maes, espo-
sas, profissionais e ainda cuidarem da casa, pode ser muito
exaustivo. Por outro lado, pesquisas da ISMA-BR indicam
gue elas lidam de uma forma mais eficiente com o estres-
se, porque tém mais facilidade para verbalizar as emocdes
e admitir que necessitam de ajuda. Os homens, por sua vez,
buscam ajuda até 35% vezes menos do que a mulher. Por
isso, eles tendem a morrer mais cedo, de 7 a 8 anos antes,
do que as mulheres. Muitos até buscam ajuda, mas somente
guando os sintomas ja viraram uma doenca.

Pesquisas realizadas pela Universidade de Harvard,
nos Estados Unidos indicam que 80% de todas as doengas
sdo psicossomaticas, ou seja, ndo existe uma causa clinica
definida para elas, pois sua origem é de cunho emocional.
A tendéncia é de que, quando o nivel de estresse é maior
do que podemos administrar, somatizemos isso, transfor-
mando nossos problemas em doencgas, como as cardiacas,
que podem levar a morte. Dai, é hora de parar.

Sintomas — o sinal de que algo ndo esta bem

Trés tipos de sintomas sinalizam o estresse. Sintomas
fisicos: como o nome ja diz, sdo aqueles que se manifes-
tam no corpo, entre 0s quais estdo as dores musculares,
dores de cabega, distdrbios do sono, problemas gastroin-
testinais e hipertenséo. Sintomas emocionais: sdo aqueles
gue mais facilmente associamos a um quadro de estresse,
como ansiedade, angustia, preocupacédo, raiva. Sintomas
comportamentais: quando o individuo chega a um nivel de
desconforto fisico ou emocional, é preciso atenuar isso.
Surgem entdo os sintomas comportamentais. Eles podem
ser positivos e benéficos para a saude, como pedalar e ca-
minhar. No entanto, “infelizmente a maior parte das pesso-
as se envolve em comportamentos negativos”, declara a
psicologa. Sao atitudes autodestrutivas, como consumo de
alcool e outras drogas, por exemplo. Agressividade, distur-
bios do apetite e mudancas na libido também s&o da ordem
do comportamento.

Quando os sintomas comegam a se manifestar, € pre-
ciso encontrar alguma maneira de gerenciar a situagao.
Rossi esclarece que néo gosta de falar em “controle de es-
tresse”, porque a expressao, por si s, denota algum tipo de
repressao. “O importante é termos alguma pratica de rela-
xamento que nos permita extravasar o excesso de estresse
e estimulo”, defende a profissional, que também teve que
aprender a gerenciar sua vida neste sentido. Ha diversas
maneiras de administrarmos o estresse, seja praticando

meditacéo, fazendo uma caminhada, praticando um espor-
te ou, até mesmo, tendo um animal de estimagéo. A chave
€ que cada um encontre recursos que sejam compativeis
com o seu nivel de estresse. E é esse nivel que também vai
determinar com que frequéncia devemos “relaxar”. De nada
adianta um executivo hipertenso, que dorme cinco horas
por dia, jogar bola com 0s amigos uma vez a cada dois
meses. E preciso disciplina e persisténcia.

Agora, outro pensamento seu foi: “Claro, sou estressa-
do, porque trabalho muito, mal consigo parar para comer
e dormir, e ainda tenho que arranjar tempo para praticar
relaxamento?”

Se parece complicado, siga a leitura e veja que o geren-
ciamento do estresse pode estar em algo elementar.

O segredo esta na respiracdo

A velha histéria de parar, respirar e contar até 10 ndo é
lorota. “Considero a respiracdo o termdémetro das emocdes,
por isso, num conflito, € muito bom pratica-la”, declara Ana
Maria Rossi. Segundo ela, uma pessoa que consegue monito-
rar a respira¢éo consegue também monitorar as suas reagdes
emocionais. Pode crer. Uma parte consideravel do gerencia-
mento do estresse estd na forma como respiramos, pois é
justamente por meio da mudanca do ritmo respiratério que o
estresse comecga a se manifestar. Mesmo assim, sdo poucas
as pessoas que conseguem se beneficiar da respiracéo cha-
mada abdominal ou diafragmética. Rossi explica: “inspire pelo
nariz, para purificar o ar, dilatando os musculos abdominais, e
solte o ar pelo nariz ou pela boca.” Sé isso. Para comecar, o
recomendavel é praticar em estado neutro, ndo em momen-
tos tensos, para que, com o tempo, adquira-se a préatica para
encarar o estresse de frente, sem perder o félego, literalmente.

Que tal comecgar agora mesmo? Vamos |4, é facil: inspi-

re, expire, inspire, expire...
Foto: Inés Aragoni

Formada em Direito e Jornalismo,
foi na Psicologia que Ana Maria
Rossi se encontrou e encontrou
a area de realizagdo profissional.
Morou por 16 anos nos Estados
Unidos. Chegou la para fazer mes-
trado em Comunicacdo de Mas-
sas. Fez. S6 que durante o curso, seu nivel de estresse che-
gou ao limite. Tratando do seu problema, ela se interessou
tanto pelo assunto, que decidiu fazer mestrado e doutorado
em Psicologia Clinica. Em seguida, especializou-se em ge-
renciamento do estresse, area na qual trabalha h& 30 anos.
Ana Maria Rossi dirige a Clinica de Stress e Biofeedback,
em Porto Alegre e é presidente da International Stress Ma-
nagement Association no Brasil (ISMA-BR).
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A atencao do
Governador

SALA DE ESPERA

A entrevista exclusiva O que e o
de Tarso Genro a re-
vista Pensar é uma pe- tempo

UN |AO ESTRATEG |CA ‘!“e”a f_ag,apha jc_)rnalls- “Os tempos séo trés: o

e po_ls TO_' iedlizada presente dos fatos passa-
SO TS dos, o presente dos fatos
B qlfe 0 gover- presentes, o presente dos
nador e_sta empreen- fatos futuros. O presente

dgndo, IEVERS com do passado é a memodria.
viagens ao e>_<ter|or em O presente do presente €
menos de dois meses a visdo. O presente do fu-

Alinhamento. Esta € a exata palavra para designar o
que o selo mostra. Modelo Unico no cooperativismo
médico brasileiro, o Sistema Cooperativo Empresarial
Unimed/RS ¢é liderado pela Federacdo e composto por
trés vertentes:

» Central de Servicos - cooperativa de segundo grau ! R .
com atuacao ecgn(‘)mica' P ° ° de"?ovemOI’ mC:jS"Z‘ndO turo & a espera.” Ao finalf
e Uniair er(il resa de serv,i 0S aéreos; e E” mC:_ace S1age g inicio de mais um ano, a
. presa ~ 59 L XECULIVO. , Federacdo Unimed/RS foi
« Instituto — organizacao social e politica. Tarso esta — na

buscar a bela defini¢cdo
de Santo Agostinho para
elaborar sua mensagem
de Natal.

opinido de um arguto
observador do cena-
rio politico — “no seu
F?;‘,FM“ melhor momento para
Foto: Silvio Peter :Hl{:_:‘: governa}[, cqm toda
= a experiéncia acu-
mulada como gestor
publico na prefeitura
da capital, em varios
ministérios em Brasilia
e na presidéncia do
PT no pior momento
do governo Lula. En-
fim, € um governador
maduro pronto para
conduzir o Estado”. e 2 Unitomest 14

Este conjunto atua integrado na representacéo politica
e econdmica das 26 Unimeds Singulares e dos 15 mil
médicos cooperados gauchos.

i tendibaic

Os dirigentes galchos relinem-se todas as quintas-feiras na
sede da Federagao para tragar metas comuns.

L e e T T e T TR -

COM O PREMIO NOBEL

O Prémio Nobel de Literatura em 2010 Mario Vargas Na foto (da esq.

Llosa, quando de sua passagem por Porto Alegre, em 15 p/ dir.), May,
de outubro, apenas uma semana apds o0 andncio da sua _Pizzatoe o
premiacéo pela Academia Sueca, participou de almogo escritor per“a':o’
realizado pela Unimed Porto Alegre, no British Club. eeT(C?SSCi?,g_rAO

Nascido em 1936, o novelista e ensaista é conside- mesa, um
rado um dos maiores nomes da literatura em lingua assunto: literatura.

espanhola. Entre suas principais obras
estdo “A Casa Verde”, “Lituma nos Andes” e
“A Cidade e os Cachorros”.

Para Nilson Luiz May, presidente da Uni-
med/RS, e Marcio Pizzato, presidente da
Unimed Porto Alegre, Llosa mostrou-se uma
pessoa muito simples, de simpatia e genti-
leza fora do comum. De forma cativante e
simpética, mostrou interesse e conhecimen-
to inclusive sobre a literatura brasileira.

Um almoco, um jantar. No dia 13
de outubro, Mario Vargas Llosa
participou de um jantar que contou
com as presencas do presidente
da Unimed do Brasil, Eudes de
Freitas Aquino, e do ex-presidente
da Republica Fernando Henrique
Cardoso. No dia seguinte (14),
Llosa ministrou palestra no evento
“Fronteiras do Pensamento”, em
Porto Alegre (RS), apoiado da
Unimed Porto Alegre.
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Carisma e competéncia

Apresentadora preferida
dos eventos da Unimed/
RS, a jornalista Vera
Armando é conhecida
dos gauchos por sua
presenca diaria na tele-
vis&o, como ancora de
telejornais.

Capaz de se desdobrar
entre varios compro-
missos diarios, muitas
vezes incluindo sabados
e domingos, Vera tem
pouco tempo para man-
ter-se impecavel. Mas
qual é o seu segredo? E
ela quem conta:

“(Risos) Néo tenho se-
gredos. Sou naturalmen-
te alegre e procuro me
cercar de pensamentos
positivos e pessoas com
boa energia. Procuro
também estar em luga-
res que me tragam boas
sensacdes. Confesso
gue a genética ajuda
um pouco. As mulheres
de minha familia séo
longevas e saudaveis.
Quando o assunto € es-
tética, ndo abro mao de
me cercar dos melhores
profissionais.”

Foto: Freddy Vieira
Fx

Unimed %

Ricy Gormrtes b Fud |

Vera Armando apresentou o 6°
Foérum Politico para uma plateia
de 600 participantes

Fora isso: fumo-zero,
alcool s6 em ocasibes
especiais, exames de
saude em dia, exercicios
diarios (em casa ou na
academia) e 8 horas de
sono por dia.

Haja félego! E quando
sobra um tempinho?
“Quando tenho alguns
dias de folga procuro
estar perto da natureza.
Adoro praia, sol, am-
bientes descontraidos.
Aproveito para deixar de
lado a formalidade, que
muitas vezes é neces-
saria no meu trabalho,

e curtir a simplicidade.
Gosto de cozinhar. Minha
especialidade: peixe e
frutos do mar!”

PREMIO OURO NA SEMANA DA COMUNICACAO

E o0 6° Férum Politico Unimed/RS gerou mesmo muita reflexdo e novas
ideias em todos os sentidos. Até mesmo a criagdo da programacao visual de
divulgacao do evento, que recebeu um grande destaque. Orientado e apro-
vado pela area de Comunicagdo da Federacdo Unimed/RS, todo o projeto
de divulgagéo do evento recebeu em 2010 o prémio Ouro na Semana da
Comunicacdo ARP (Associagao Riograndense de Propaganda), na categoria
Design. As pegas tiveram a utilizagao das ilustragdes de Samuel Casal, com
criacdo e direcao de arte da Martins+Andrade Comunicagéo.

O cooperativismo
no Parlamento

Apés quatro manda-
tos como deputado na
Assembleia Legislativa
gaucha — da qual foi o
Ultimo presidente — o
cooperativista Giova-
ni Cherini conquis-
tou uma cadeira na
Céamara Federal como
campedo de votos de
seu partido, o PDT/RS.

Sécio de cinco coo-
perativas e usuério da
Unimed, ele pretende
reformular a Lei 5.764
(que estabelece a
politica nacional de
cooperativismo e ins-
titui o regime juridico
das sociedades coo-

Cadeira cativa

O médico, natural de Porto Alegre, Osmar Ter-
ra, apos atuagdo como secretario da Salde do
RS durante a gestédo da ex-governadora Yeda
Crusius, esté entre os gauchos que assumem
uma cadeira na Camara dos Deputados em
2011. Terra ja foi deputado federal pelo PMDB

Foto: Divulgagao

perativas). “Quando
a lei foi criada, aca-
bou direcionada para
as cooperativas de
producéo. E as demais
cooperativas com ca-
rater urbano, como as
habitacionais e as de
trabalho, ndo contam
com uma lei especifi-
ca’”, critica.
Pés-graduado em co-
operativismo em Israel
e na Franca, considera
o Sistema Unimed um
modelo de cooperativa,
pois “todos sdo socios e
cogestores”.

Foto: Freddy Vieira

outras trés vezes, além de ter sido prefeito do municipio
de Santa Rosa (1993-1996). Com cadeira cativa em
eventos como Férum Politico e Café com Politica Uni-
med/RS, considera a Unimed “um fato Unico no mundo”.

Foto: Martins+Andrade
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CULINARIA

Para Fico o ingrediente especial das churrascadas é a amizade.

O churrasco do Fico

m bom churrasco tem la o seu valor. Quem, a néo
ser 0s vegetarianos e pessoas de dieta, ndo cede
ao prazer de uma carne suculenta assada na brasa?
E fato que existem diferentes maneiras de se preparar
um churrasco saboroso e diferentes cortes de carne
que podem ser utilizados. Nesta edi¢do da Pensar, tra-
tamos de um tipo especial: 0 “Churrasco do Fico”. Ou
seja, Carlos Alberto Gularte Fico, 57 anos, é médico
pneumologista, presidente da Unimed Regido da Cam-
panha, com sede em Bagé (RS), autodenominada “ca-
pital nacional do churrasco”.
Ha seis anos, todas as sextas-feiras, na véspera da
reunido do Conselho Administrativo da Unimed/RS, Fico
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€ responsavel pela realizacdo da “Confraria do Chur-
rasco”, como gosta de chamar. Reunindo conselheiros,
liderancas e colaboradores, o encontro nasceu esponta-
neamente com o objetivo de confraternizar, para que as
reunifes e assuntos ndo se restringissem ao trabalho.
A carne, trazida de Bagé, é o principal da festa. A
procedéncia atesta a sua qualidade. E Fico garante: “é
o0 melhor churrasco do mundo”. Mas néo € que ele sofra
de falta de modéstia: “O segredo do bom churrasco é
a origem da carne. A diferenca do gado bageense é o
fato de ele ser criado solto no chamado bioma pampa
(campos nativos da Fronteira do RS)”. “E o gado cria-
do no campo, onde bovinos e ovinos vivem soltos e se

Foto: Ursula Schilling



alimentam exclusivamente de pastagem nativa, ndo-
-artificial, sem nenhum produto quimico, o que torna
a carne mais saborosa. E uma grande diferenca em
relacéo ao gado criado em confinamento.”

Ha ainda o diferencial imprescindivel da idade do
animal, para garantir o sabor do assado. A carne de
ovelha é saborosa; no entanto, a do borrego de dois
dentes (cordeiro de um ano de idade) é especial, por
ser mais macia e suculenta.

Além da qualidade da carne e da origem do ani-
mal, ainda conta 0 modo de preparo. A carne nao
deve ser preparada com sal grosso, tampouco tem-
perada. O Unico tempero € a salmoura (mistura de
agua quente com sal). E deve ser assada apenas
no calor contido no fogo — feito com carvdo — na
churrasqueira. Ou seja, 0 fogo nédo pode estar sol-
tando labaredas.

Ainda que haja divergéncias entre os modos de
preparo, Fico garante que seu método ndo falha. No
entanto, previne: “Depois de pronto, o segredo é co-
mer sem pressa, para garantir o sucesso da receita”.
E o ingrediente especial? Diante da pergunta, Fico
responde sem pestanejar: “a amizade”. m

©ecccscccsccccsscccssccsscccsccccccs

$000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Receita gaudéria

500g de costela de capéo ou borrego de 2
dentes (por pessoa).

A churrasqueira tem que estar aquecida,
sem labaredas.

Coloca-se a carne com a parte da
costela para baixo; as paletas e os
guartos para cima.

Tempero: salmoura (agua quente com sal
ao ponto).

O 1° banho de salmoura é dado quando
o primeiro lado esta assado. Depois de a
carne toda assada, d4-se um 2° banho.
A carne esta pronta quando estiver ao
ponto (carne de ovelha ndo deve ser
malpassada).

Pode ser servido com saladas, arroz, pao
ou aipim (mandioca) cozido.

Foto: Ursula Schiling
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VIAGEM

Isita ao 'berco do coo

Por Edgar Schulze*

Ainda garoto, acompanhando as atividades de meu
pai ligadas ao cooperativismo, soube da existén-

cia da cooperativa dos 28 teceldes, criada em 1844, na
Toad Lane (Beco do Sapo), na cidade de Rochdale, In-
glaterra. Com meu conhecimento sobre cooperativismo
ampliado e aprofundado, aprendi a respeitar e admirar
aquela experiéncia, que balizou todo o cooperativismo
moderno. Presenca frequente no material estudado, a
fotografia do prédio da primeira sede, transformada em
museu, estimulava minha curiosidade. Conhecer este
prédio e seu conteudo, tentar sentir “o espirito” dos pio-
neiros que ali deveria permanecer, tornou-se um desejo,
um sonho alimentado a cada novo conhecimento sobre
o assunto. Dois eventos mais recentes, propiciados pela
Unimed/RS, fortaleceram o
sonho: o relato do Presidente,
Dr. Nilson Luiz May, de sua
visita ao local, e a reedicao, a
partir do original que eu herdei
de meu pai, de uma versao
brasileira do livro Os 28 Tece-
I6es de Rochdale, de autoria
de G.J.Holyoake, jornalista
contemporaneo dos Pioneiros.

A oportunidade surgiu na
combinacédo de um filho estar estudando e trabalhan-
do em Londres, e patrocinando a estadia em sua mo-
radia e as passagens de trem para os deslocamentos
na Europa. E |4 fomos nés, minha mulher e eu, com um
cronograma organizado pelo guri, dividindo o tempo en-
tre ser turista em Londres, Paris (capital da Franca) e
Edimburgo (capital da Escdcia). Optamos pelo aluguel
de um carro: saindo na madrugada de sabado, era pos-
sivel chegar a Rochdale a tempo de alcangar o museu
aberto (fecha as 16h, nos sabados), e retornar para che-
gar a noite.

O carro, um Ford Focus de trés volumes, quase
novo, foi retirado apds as 18h de sexta-feira para ser
entregue até as 19h de domingo, horarios cuidadosa-
mente calculados para escapar do carissimo imposto
para quem trafega no centro da cidade de Londres. Na
locadora, o impacto para a superagédo da dificuldade,
vencida na teoria: era preciso conduzir um carro com a
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“Conhecer este prédio e seu
conteudo, tentar sentir ‘o
espirito’ dos pioneiros que ali
deveria permanecer, tornou-se
um desejo, um sonho...”

direcao do lado direito, fazer as trocas de marcha com
a mao esquerda e manter-se na contramao (nossa, néo
deles)! Vencido o prazo para o guri, como residente,
dirigir com a carteira brasileira, coube a mim conduzir o
carro. A ele, o papel de navegador, com mapas no colo
e olho na sinalizagéo. Afora as orienta¢cdes de nave-
gacao, a expressao mais ouvida, em todo o percurso,
a cada cruzamento e troca de via, tanto do navegador
quanto das mulheres no banco traseiro, foi: ‘é pela es-
querda! é pela esquerdal’

Partimos as 6h40min de sabado, ja dia claro (nesta
época é escuro das 21h30 as 5h), frio mas com tempo
seco (um dos seis dias “bons” em 21!). Vencida a zona
urbana (os ingleses séo loucos com essa mania de diri-
gir do lado errado...), passamos a excelentes estradas,
muito bem sinalizadas. Com
pouco trafego e fluente, foi facil
manter o carro entre 80 e 100.
Quando a mulher se deu conta
de que o odébmetro marcava mi-
lhas e ndo km/h, o protesto foi
imediato e a reducdo da maxi-
ma para 80, inevitavel...

Com uma pausa, chegamos

— a Rochdale antes do meio-dia.

Pouco sinalizada, nao foi facil

achar a Toad Lane. O Beco, integrando uma diminuta
area de preservagdo (assegurada pelo significado do
prédio do museu para o cooperativismo mundial), esta
cercado pela modernidade. Mas ali estava ele, o prédio,
tal como eu o vira milhares de vezes em fotos e dese-
nhos: tijolo a vista, o painel de propaganda pintado na
parede a esquerda, as duas vitrines ladeando a porta. E
a porta ... fechada! Com energia e esperanca, acionei a
macaneta e... a porta abriu! Dentro, uma representacao
- bem auténtica — do que seria 0 armazém dos Pioneiros
nos primeiros tempos. No centro da peca, trés pessoas
de provecta idade que, vim a saber, eram um casal ame-
ricano em visita e o diretor do museu, Sr. Malcom Price.
Esse veio ao nosso encontro perguntando se poderia
ser Util e eu, no meu melhor inglés (pouco menos que
horrivell), me apresentei como brasileiro, participante do
maior movimento cooperativo médico do mundo (bota
grau nisso!) e que, além de realizar o sonho de conhecer



perativismo"

aquele local, trazia um presente para a biblioteca da co-
operativa: cinco exemplares do livro Os 28 Tecelbes de
Rochdale, de G.J.Holyoake, editado pela Federagdo em
que trabalho. Ele ndo sabe portugués, mas, na capa, re-
conheceu a foto do prédio e identificou 0 nome do autor.
Entre uma e outra visita, ele ia apresentando o conteudo
do museu, contando a histéria da cooperativa e desta-
cando sua importancia para o cooperativismo mundial.
Deixei-me impregnar pelo que me pareceu ser uma aura
muito positiva existente no local.

Com uma reproducéo do “armazém” na sala da fren-
te, o primeiro piso tem, na sala dos fundos (inicialmente
depdsito e administragdo, depois extensdo do armazém)
a galeria de honra, com vitrines dedicadas a persona-
lidades importantes para o movimento cooperativista
(Holyoake, entre elas) e a celebragcées marcantes (fes-
tejos dos 100 e dos 150 anos), bem como painéis com
a foto de 13 dos 28 Pioneiros. No segundo andar, pecas
histéricas e administragédo do museu (alugado numa se-
gunda etapa, ali funcionaram o depdsito e a administra-
¢ao; no terceiro andar, cujo piso foi removido por moti-
vos de seguranca, funcionaram a sala de reunides e a
de leitura). Tudo muito simples, mas bonito de ver.

Ao longo de quase duas horas de visita, trocamos
muita informacéo e registramos o local, a nossa visita
e a entrega do livro em muitas fotografias. O relato da
histéria da edicdo do Os 28 e minhas referéncias ao
prefacio de Arquimedes Taborda — tradutor da verséo
inicial — entusiasmaram o Sr. Malcom, que decidiu: s6
trés exemplares iriam para a academia da cooperativa,
em Manchester; um ficaria com ele, em seu gabinete, e
outro seria exposto huma das vitrines (colocou-o na co-
memorativa dos festejos dos 150 anos da cooperativa).
Todos fomos convidados a assinar o livro de visitas, mas
eu fui instado a assinar, também, o livro de honra, no
qual esta, e me foi mostrado com orgulho, a assinatura
da Rainha, em sua visita na celebragéo dos 150 anos.

Encerrada a visita, despedimo-nos do Sr. Malcom e
fomos almog¢ar em um pub a beira de uma represa. No
retorno (chegamos por volta das 22h), entre conhecer
Liverpool, dos Beatles, e Nothingham, de Robin Hood,
optamos pela segunda. Mas isso é outra histéria...

Foto: Anelise Schulze
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SUSTENTABILIDADE

A Quarta On

Por Silvio Peter

As economias e as empresas de maior sucesso se-

réo as que apresentarem solugbes de mercado com

base em tecnologias limpas, subindo ao topo do ranking
da sustentabilidade.

E o que esta sendo chamado de “Quarta Onda”,
que conjuga a cidadania corporativa com o posiciona-
mento competitivo, sob o conceito de inovacdo social
corporativa. A melhor traducéo para isso foi dada pelo
professor britédnico John Elkington na Expomanagement
2010. Considerado o decano do movimento de susten-
tabilidade corporativa, ha mais de trés décadas, Elking-
ton é o criador do conceito mundialmente famoso Triple
Bottom Line, que concilia os valores financeiros, sociais
e ambientais duradouros das empresas.

Esta mudanca radical de um futuro ja presente exige
0 que recomenda Philip Kotler, outra estrela do evento
realizado em S&o Paulo no més de novembro. Segundo
ele, em um cenario de evolugdo permanente, no qual
os consumidores tém voz ativa, o marketing precisa ser
“reinventado”.

O marketing 1.0 era centrado no produto; o marke-
ting 2.0 era orientado ao cliente e agora o marketing 3.0
é orientado a valores - ensina Kotler. Mas apenas 5%
das empresas estédo no estagio ideal.

da ja iniciou

Quem deseja chegar la deve mirar o exemplo de li-
deres arrojados como Carlos Ghosn, o brasileiro que
preside a francesa Renault e contou sua experiéncia de
salvar da faléncia a japonesa Nissan. Citando a frase do
filosofo Cicero para explicar que ‘quando as coisas es-
téo fora do seu controle, fora de controle estéo’, Ghosn
assinou uma declaracéo publica colocando o cargo a
disposicéo, caso ndo conseguisse revitalizar a empresa
em trés anos. A recuperacgao veio antes disso, gracas a
um trabalho que envolveu 200 pessoas, dos funciona-
rios aos acionistas.

Hoje, para quem esta no comando, ndo basta ape-
nas administrar bem. Como resumiu o indiano Vijay
Govindarajan, os executivos devem cultivar o pen-
samento estratégico, ou seja, gerenciar o presente,
esquecer seletivamente o passado e criar o futuro.
Inovadores estratégicos estdo atentos nao s6 a con-
corréncia, mas apreendem as novas tecnologias e
atuam em compasso com as mudangas que a internet
produz no dia a dia.

O sucesso das organizagoes e das pessoas depen-
derd muito e sempre de ambientes de alta adaptacao
e criatividade, sob o comando e a inspiragdo de lideres
gque aliam o comando de liderados e a criagdo de no-
vos lideres. ()

Foto: Silvio Peter
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Paulo Webster, José Mirenda e Gerson Reis na Expomanagement
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“Escreva para comunicacao@fdrs.unimed.com.br e dé sua opiniao.

* Quero parabenizar pelo trabalho espe-
= tacular que é a Revista Pensar. Precisa-
mos pensar sobre o nosso modelo de
cooperativa e o modelo de operadora.

Penso que, para o Férum Politico, pode-
riamos seguir metodologia semelhante
a que a OCB fez para o Congresso de
Cooperativismo. Oportunizou a discus-
sdo em cada regional e encaminhou
os trabalhos para a nacional. No nosso
caso, faria nas Federacdes.
Simone Luna - Diretora financeira da
Unimed Macei6

 Parece que finalmente caiu a ficha da
Unimed.

Ronaldo Caiado - Deputado federal reelei-

to (sobre a insergéo politica da Unimed nas

tltimas eleicdes)

e Eu achei excelente. Adorei. Ndo s0 eu,
mas na minha Singular recebi j& varios
retornos de pessoas que gostaram muito.

Valter Heinz — Presidente da Unimed En-

costa da Serra.

e Sensacional, muito boa. Nao s6 eu
achei, mas as pessoas pra quem eu a

 Agradeco sensibilizado a gentileza de me dei. O editorial dela estd muito bem feito,

enviar esta magnifica revista Pensar. Re-
almente ela é excelente no seu contetdo,
forma e oportunidade. Penso que faltava um
veiculo para perenizar documentalmente o
extraordinario sucesso dos féruns, que tém
dado muita visibilidade e ressonancia a esta
instituicdo cooperativa — Unimed — que j&
se impde como uma das mais importantes
no cenario médico e econdmico do Nosso
pais. O Férum e a Revista fazem a Unimed
transcender do nivel do tecnicismo médico-
-cooperativo, para 0 patamar superior do
humano, do social e do politico.

Darcio Vieira Marques - Advogado de

Passo Fundo

» Realmente fiquei impressionado com o
nivel dos artigos, editoracédo, diagrama-
¢do, etc. da Revista Pensar, ano 1, n° 1,
resultante do 6° F6rum Politico Unimed/
RS. Alguns autores ja conhecia, como

a diagramacdao esta muito bem feita. Os
assuntos sao de interesse. Nado é aquela
revista que tu olhas a capa e folheias. Tu

olhas a capa e tens muito interesse de
ler essa revista. Parabéns. Tomara que
continue e seja um sucesso do Instituto
Unimed.
Luis Carlos Galleano Melo — Presidente
da Unimed Vale do Sinos

* Em primeiro lugar, muito bem feita, a capa

muito bonita, muito bem encadernada,
o tamanho ideal — ndo é grande demais,

nem peguena demais — e, principalmente,
ela tem uma distribuicdo de matérias muito
interessante. Como todas as revistas que

eu leio, todos os livros que eu leio cer-
tamente tém matérias de que eu gostei
mais, e outras de que eu gostei menos.
Mas se estivesse numa banca para ven-
der, eu compraria.

Mirenda :

e o editor :
Silvio Peter, :
entregando :
edicdo da :
Revista Pensar :
a Hans Donner :

o filésofo Luc Ferry, o psicanalista Con- Norton Tadeu Goulart — Diretor de Merca- e Valéria |
tardo Calligaris (articulista da Folha de do da Unimed/RS Mglenzsa.

. Séo Paulo) e o politico Fernando Gabei-

. o ra, além de outros nomes de projecéo ¢ Eu achei muito boa, foi muito elo-

nacional. Realmente Um auto nivel de—
debates e opinides transferidos agora
para revista. Parabéns a todos, e um
2011 com realizacdes deste tipo, que s6
engrandecem o Sistema Unimed.

ino Alcantara Filho - Unimed Pelotas/

giada, os textos muito claros, textos
de facil leitura, tanto para criancas,
guanto para velhos e adultos, enfim.
A parte grafica também ficou muito
bonita. A Federacao esta de parabéns
por nossa revista.

Joseé Milton Mirenda — presidente da

Pelota ¥

R er

Foto: Divulgacao
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- Ronaldo Cunha Dias %
médico cirurgiao e cartunista i >
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REFLEXAO

Sim, uma nova politica e possivel

Alcides Mandelli Stumpf

Aestabilizac;éo da economia a partir do Plano Real
e 0 paulatino resgate da divida social, por meio
da expansao de programas sociais iniciados nos go-
vernos FHC e continuados nos governos Lula, além
de garantir a politica de correcao salarial e de am-
pliacdo de crédito, favoreceram a transferéncia de
valores a parcelas mais amplas de brasileiros, propi-
ciando o alargamento e - se assim persistir - a con-
solidacéo da classe média brasileira, além da gradual
erradicacao da pobreza e quica da miséria.

Nessa sequéncia, confirma-se ano apds ano, elei-
¢cdo apos eleicdo e governo apés governo, O priori-
tario controle da inflagéo, inclusive apelando-se para
a importacé@o generalizada, no rastro de uma moeda
sobrevalorizada a custos de juros absurdos. Tudo
isso, acompanhado do acréscimo de renda das clas-
ses C e D, desagua num alegre aumento do poder
aquisitivo de imensa faixa populacional.

Tais acdes conjugadas resultam no desenvolvi-
mento de gigantesca onda de consumo, para gaudio
do mercado e da nacdo crescente, até ha poucos
dias subdesenvolvida.

Assim sendo, e consolidada a nova realidade, de
forma natural e ao mesmo tempo paradoxal, aconte-
cerd, em breve e inevitavel futuro, uma mudanga no
comportamento da populacdo, com reflexos diretos
no que os analistas politicos chamam de “perfil do
eleitorado”.

A aquisi¢cdo de bens duraveis ou mesmo de con-
sumo, a melhor qualidade de vida, acompanhadas
pela consequente elevacdo do nivel educacional,
repercutira agudamente na forma de pensar e agir
de imensa fatia da populacéo. Por decorréncia 6bvia
dessas assertivas, haver4d uma mudanca cultural no
pais, e surgira um novo ambiente sdcio-econémico
bastante diverso do atual, marcando ainda mais a
distancia entre o passado recente e o remoto. Dai
que a sociedade vera acordar alguns instintos atavi-
cos preservativos, ora anestesiados ou adormecidos.

A propriedade privada tal como as atividades au-
tbnomas e produtivas, por bem ou mal, cedo ou tar-
de passara a instigar o polémico pensamento liberal,
hoje hibernando em tenebroso inverno que ja dura
quase uma década.
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Presente esse reco-
meco, mediante a preva-
|Iéncia de novas tecno-
logias, conhecimentos
inéditos, competicbes e
competéncias, podera
ser reduzido — até por
inércia — o peso do voto
e a re_presentatmdade Médico, diretor do
de partidos de traveses  nstituto Unimed/RS
estatizantes ou cliente- = - 7 ttTTtTTooTTotmooees
listas. Tanto a “direita” quanto a “esquerda” certa-
mente serdo atingidas nas suas faces centralizantes
e conservadoras.

Tal evolucdo, desde que assimilada por politicos
republicanos democratas, provocard mudancas nos
rumos patrios, determinados pela vontade majorita-
ria, livre e soberana do voto popular.

Imediatamente sera pleiteada, com todas as for-
¢as, a reducdo dos juros e da carga tributaria. O cres-
cimento econémico individual ou coletivo, principal-
mente por meio da cooperagdo, permeard todas as
rodas, mesas, lares, bares e esquinas da vida nacio-
nal. Sera restaurado o grande ideal: Liberdade, Igual-
dade e Fraternidade.

No andar da carruagem, o hipertrofiado presiden-
cialismo, que assola ndo s6 o Brasil mas toda a Amé-
rica Latina, sera contestado; a invasédo de competén-
cia entre os poderes gradualmente desaparecera,
pois o eleitor futuro ndo aceitard mais um Congresso
majoritariamente de cocoras sobre emendas parla-
mentares e apaniguados cargos; o Judiciario sera
chamado as suas origens e prerrogativas constitucio-
nais, e voltara a julgar, freando seus apetites, que os
entendidos chamam de judicializagdo da politica. En-
fim, uma nova e consistente ordem democratica sera
instaurada.

Outra hipdtese, bem menos alvissareira, seria a
implantacéo do socialismo ou do fascismo, que histo-
ricamente se aproveitam de crescentes percepcoes
estimuladas de diferencas sociais, racismo, bem
como da inveja. Condicoes essas favorecidas em
ambiente de crescimento econémico imparcial e des-
controlado. Mas isso é assunto para outro dia. @

Foto: Rodrigo Finardi
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Referéncia

em servicos

A Uniair Transporte Aeromédico dispoe de equipe médica e enfermagem especalizada para
remogao de pacientes. Nossa frota, que inclul ambuldncias de apaio terrestre e avides de ponta, &
capaz de transportar até dols pacientes no mesma voo. O hangar também £ planejado para o

A Unviair Taxi Aéreo oferece solugbes personalizadas de voos. Sabemos que agilidade & fai b pids
fundemental Por s, voc pode conar com anossa entrlde Atendimento 24 hoas. Clentes www.uniair.com.br | 0800-

Linvlair Tl Adren contam com muitas facilidades. Enre elas, transfer gratulto até o aemoporto e
sala VIP no hangar, equipada com wi-fi, frigobar e computador,




