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Número 03 

Comunicamos nesse Boletim Informativo 

//UNIVERSIDADEATS 
Sabia que na Universidade ATS tem tudo sobre o Resulth? 

Acesse aqui para acompanhar o informativo de versão completo, 

incluindo os chamados corretivos. 

Não sabe acessar a Universidade? Onde acesso à Universidade? 

UNIVERSIDADE ATS 

Conteúdos chave que 

podem ser consultados na 

Universidade, bem como 

atualizações de 

informativos de versão e 

vídeo aulas. 

NOVIDADES DA VERSÃO 

Você ficará por dentro de 

todas as novidades 

importantes que o time de 

desenvolvimento da ATS 

colocou nesta versão. 

ROADMAP DO PRODUTO 

Deixamos você a par do 

que está sendo planejado 

para as próximas versões 

do Resulth. 

Versões 29.03 – Abril de 2025 

//RESULTH 
NEWS// 

https://www.universidadeats.com.br/categories
https://youtu.be/b7y_HaU-O54
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GESTÃO 

Nova Integração Smart TEF e Resulth: Mais Agilidade e Segurança nas Transações! 

A ATS tem o prazer de anunciar a integração do Smart TEF ao Resulth, trazendo mais eficiência, 

segurança e praticidade para a gestão de pagamentos. 

 

Agora o Resulth está ainda mais completo com a chegada do Smart TEF, uma integração que une 

tecnologia, segurança e praticidade no momento do pagamento. Com essa novidade, você pode 

utilizar máquinas POS homologadas com a segurança de um terminal TEF sem fio, tudo isso de 

forma automática e integrada ao Resulth Checkout. 

Imagine seu processo de venda ainda mais ágil, com menor chance de erros, e toda a transação 

registrada automaticamente no sistema. Isso significa mais tempo para focar no que importa: o seu 

negócio. 

 

Benefícios da Integração: 

   Automação no processo de pagamento, reduzindo erros manuais. 

   Maior segurança nas transações com tecnologia TEF homologada. 

   Agilidade no fechamento de vendas, proporcionando melhor experiência ao cliente. 

   Facilidade na conciliação financeira, com registros automáticos no Resulth. 

   Compatibilidade com diversas operadoras de cartão, ampliando suas opções. 

Ativar o Smart TEF é simples: após contratar o serviço com a ATS, nossa equipe faz toda a 

configuração necessária, e você já pode começar a usar no seu Resulth Checkout. A partir daí, 

cada venda é enviada automaticamente para a POS, tornando o processo fluido e 100% integrado. 

Essa melhoria reforça o compromisso da ATS em oferecer soluções que impulsionam a 

produtividade e a gestão inteligente dos negócios.  

 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

 

 

 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/527413/informativo-de-versao-resulth-29-03ed0#000
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Novo Recurso: Exibição de Informações do Cliente na Abertura de O.S. 

A partir da versão 29.03ed0, o módulo de Ordem de Serviço (O.S.) do Resulth conta com uma nova 

funcionalidade que exibe automaticamente informações essenciais do cliente ao incluir ou editar 

uma O.S. nas rotinas O.S. Veículo e O.S. Equipamentos. 

   Benefícios: 

• Mais segurança financeira evitando abertura de O.S. para clientes inadimplentes. 

• Gestão facilitada de crédito e limite disponível. 

• Agilidade no atendimento com informações visíveis diretamente na tela para o usuário. 

         Informações exibidas: 

 - Cliente bloqueado; - Crédito disponível; 

 - Limite de crédito; - Limite disponível; 

 - Total em aberto; - Valor em atraso; 

 - Observação do cadastro do cliente. 

 

 

    Regras de exibição: 

• Se ambos os parâmetros estiverem ativos → exibe observações e dados financeiros. 

• Se apenas observações estiver ativo → exibe somente o texto cadastrado. 

• Se apenas informações financeiras estiver ativo → exibe apenas para inadimplentes (ou 

todos, se configurado para isso). 

 

Essa melhoria visa agilizar o atendimento e reforçar a segurança financeira da empresa. 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/527413/informativo-de-versao-resulth-29-03ed0#001
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Melhorias na Consulta de Dados de Veículos 

Para oferecer um serviço mais sustentável e com maior autonomia aos nossos clientes, estamos 

atualizando a forma como a consulta de placas (chassi, modelo, cor, etc.) é realizada no sistema. 

O que mudou? 

• Autonomia para o cliente: Agora, cada empresa poderá gerenciar seu próprio pacote de 

consultas diretamente com a API PLACAS, garantindo flexibilidade para escolher o volume 

que melhor atende sua demanda. 

• Custos otimizados: Contrate seu plano de acordo o seu consumo, com pacote inicial de 

R$30,00 com 1000 consultas a R$0,03 (3 centavos). 

• Token necessário: O cliente precisa possuir seu próprio token para utilizar essa 

funcionalidade. 

Como Funciona? 

1. Contrate suas consultas 

o Acesse https://apiplacas.com.br/contratar.php e adquira um pacote de consultas. 

o Você receberá um Token após a contratação.  

o Para mais detalhes acesse o Manual em Manual API Placas no Resulth OS  

2. Configure o Token no Sistema 

o Acesse Parâmetros > Guia O.S. > Campo "Token API PLACAS" e clique 

em Configurar. 

 

 

 

Benefício: Cada cliente utiliza seu próprio Token, gerenciando os custos das consultas diretamente 

com a API PLACAS de acordo com sua necessidade. 

 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

  

https://apiplacas.com.br/contratar.php
https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/527493/manual-api-placas-no-resulth-os
https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/527413/informativo-de-versao-resulth-29-03ed0#003
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ÚTEIS  

Nova Funcionalidade – Configuração do CSOSN na Pesquisa de Produtos 

Temos o prazer de informar que a informação CSOSN (Código de Situação da Operação no Simples 

Nacional) já está disponível para configuração na Pesquisa de Produtos nos módulos Resulth 

Business e Fatura. 

Como isso beneficia você? 

Agora, você pode incluir o CSOSN na visualização da grade de produtos ao realizar uma pesquisa, 

conforme sua necessidade. Basta acessar as configurações da pesquisa de produtos e selecionar a 

exibição desse campo. 

Como adicionar o campo CSOSN na visualização? 

1. Na tela de Pesquisa de Produtos, clique com o botão direito do mouse em qualquer área do 

grid de produtos. 

2. Em "Campos de Tabela", localize o campo "CSOSN" na lista disponível. 

3. Clique na seta vermelha (>>) para adicioná-lo aos campos selecionados. 

4. Pronto! O campo CSOSN agora será exibido em suas pesquisas. 

 

 

 

Observação: Caso não visualize o campo CSOSN nas opções, verifique se está utilizando a versão 

mais recente do sistema. 

 

     Para mais detalhes, acesse o Informativo completo. 

 

  

https://ajuda.atsinformatica.com.br/kb/pt-br/article/527413/informativo-de-versao-resulth-29-03ed0#002
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  Próximas Novidades no Seu Resulth! 
 

1. Integração Pré-venda com o Smart TEF: Será possível integrar facilmente sua 

pré-venda com o Smart TEF, simplificando ainda mais o processo de transação. 

2. Reaproveitamento de Pré-venda Cancelada: Você poderá reaproveitar uma pré-

venda que teve seu faturamento cancelado, agilizando correções e retrabalhos. 

3. Evolução na Rotina de Troca: Melhoraremos a rotina de troca para que você 

possa escolher entre gerar crédito ou abatimento no financeiro, adaptando-se 

melhor às suas necessidades. 

4. Importação de XML: Na importação de XML, o sistema poderá puxar 

automaticamente o lote, data de fabricação e validade dos itens, otimizando seus 

processos de estoque e controle. 

5. Flexibilidade na Operação de Pré-venda: Um novo parâmetro permitirá alterar o 

tipo de operação da pré-venda durante a venda, adaptando o processo às suas 

necessidades. 

6. Edição da Data de Emissão na Pré-venda: Será possível editar a data de emissão 

da pré-venda, de acordo com as suas regras de negócio. Essa flexibilidade trará 

mais aderência aos seus processos internos. 

7. Melhorias Operacionais e Visuais nos Status da Pré-venda: A definição de status 

da pré-venda será aprimorada com melhorias operacionais e visuais, facilitando o 

acompanhamento e a gestão. 

8. Integração Smart TEF no Ponto de Venda do Resulth Web: Implementação do 

Smart TEF diretamente no PDV do Resulth Web, permitindo maior agilidade e 

segurança nas transações. 

//ROADMAP DAS 
PRÓXIMAS VERSÕES 

 


